Trdno zagotovilo Ljubljanske banke

Banéna okenca Se letos brez repov?

Ni Je tako dalef tisti £as, ko je bilo nafe
ravnanje z denarjem e na dokaj primitivni
ravni, Vanj smo verjeli le, €e smo ga hranili
doma In ga lahko vsak dan olipali ler presteli.
Danes se nam zdijo lak3ne navade nepojmljive,
Na spremembo nade miselnosti so s koristnim
mgin_mjem vartevanja vplivale predvsem

e, Z zanesljivostjo in totnostjo opravije-

nih storitev so si pridobile zaupanje obfanov.
® Tako je bilo vse do lanskega leta, ko
so se zacele kazati motnje v bancnem poslo-
vanju. Podatki o stanjih na banénih racu-
nih so zateli mo¢no kasniti. Pred okenci so
nastajali repi nezadovoljnih obcanov, za Icll]é-
mi pa- ne t in nervoza bancinih
lavcev. Pljuskov kritik s sredstvi javnega ob-
vestanja je bila najvet delezna Ljubljanska
}Jﬂ;ﬁn,-sa pokriva s svojim poslovanjem ce-

0 podrofje naSe republike. i so
se zatudeno vl;raﬁwﬁ, kako lahko pride do
mutmir, ko banka vendar razpolaga s sodoh-
no ratunalnisko opremo. Pa vendar je res,
da je bil vzrok prav v njej.

@ V teinji, da bi se prebivalsivo pre-
usmerilo tudi v vsakdanjem razpolaganju in
ravnanju z denarjem na sodobnejsi naéin, je
Ljubljanska banka ila &i cijo,
da so organizacije ega dela osebne
dohodke mﬂh pricele izplacdevati prek
1_e1§;£_h acunov. Odziv na akcijo je bil to-
lik$en, da ,ls’lprerasﬁl vse njihove tehnicne
ZH}WE akrat, ko so se pri Ljubljan-
ski tega zavedli in narotili novo elek-
tronsko racunalnisko opremo vedjih zmog-
liivosti, je bilo Ze prepozno, da bi se izog-
nili tezavam. Nepravoéasnemu narotilu so
se. p Se zamude pri pridobivanju
uvoznega dovoljenja, zaradi t pa tudi sa-
ma dobava tehnitne opreme. Tako se je in-
italiranje in montiranje naprav novega elek-
tronskega ratunskega centra zavleklo vse do
decembra lanskega leta.

_ @ Da bi seznanili naSo javnost o naporih
Ijubljanske banke za urejeno in nemoteno
posiovanje, smo se za pojasnila obrnili na
direktorja seklorja za poslovanje z obéani
pri LB, tovariga ihra Lendovika, ki nam je
povedal naslednje; :

@ »Nov, elektronski ratunalnifki center
pri zdrufeni ljubljanski banki, ki smo I
vkljuéili v poskusno obratovanje lani de-
cembra, 17. marca letos pa v redno, ima si-
cer vedje zmogljivosti- za hitro obdelavo po-
datkov vg;'ek terminala kot so trenutne po-
trebe, dar.Zal na njem zaenkrat obdelu-
jemo le dve delovni podro¢ji; hranilne vio-
ge vseh vrst in Ziro rafune. Zaradi neaZur-
nosti sta ta dva obéane tudi najbolj vznemir-
jala. Da bi pospesili hitrejSo obdelavo po-
datkov in razbremenili centralizirano obde-
lave pri Gospodarski banki, smo v izrazito
vedjih enotah banke, kakrini sta na Trgu
revolucije in Mestna hranilnica, instalirali S¢
dva posebna podsistema. V pripravi imamo
tudi program za tekoce in devizne ratuue,
vendar bosta ti dve podrocji lahko vklju-
Ceni na redvidoma 3ele ob koncu
tega leta, kajti razumljivo je, da tako tehno-
loske Kot programske priprave terjajo dolo-
cen fas.«

@ Glede zmogljivosti in tehniénih zmog-
ljivosti novega elekironskega rafunskega
centra nam je povedal, da je z njim mogode
dose¢i obdelavo podatkov za vse tekoée
RID‘SIG prek terminala, razen nckaj izjem.

jegove zmogljivesti dopudcajo c?ravljati
tudi vse posle iz sporazumnega sodelovanja
in poslovanja z drugimi bankami v drzavi.
S tem ne o, da bi zmanjsali ¢akalne do-
be varfevalcem, ampak bi dosegli ravna tako
q.m&\;:_m] azurnost in moéno povedali todnost,
je dejal.

3 Pri zdruZeni Ljubljanski banki se zelo
trudijo, da bi svoje poslovanje v nmajvedji
meri prilagodili putregam, Zeljam in zahte-
vam obéanov. Zato so sklenili posvetiti po-
sebno skrb strokovnemu usposabljanju za-
poslenih delaveev na okencih. Zanje bodo
stalno- prirejali strokovna predavanja in se-

minarje, saj jih k temu sili tudi stalna fluk-
tuacija zaposlenih delavcev. K boljSemu po-
slovanju bodo prispevala posebna okenca za
informacije, ki butin postavljena v vseh eno-
tah, kjer to dopuiiajo prostorske moZnosti;
osebne oznake delavcev in izobefeni vidni
napisi odgovornega delavea oziroma vodje
enote, na katerega se bodo obcani lahko
obracali s kriti¢nimi pripombami ali pohva-
lami. Pre in pritozbe bo mogoce od-
dati prav o v pismeni obliki, za kar bo
nameséen poseben nabiralnik. Pri banki ne
mislijo, da so s tem storili Ze vse, kar je
mogoce storiti za izboljSanje poslovanja.
Marsikateri predlog bodo dali tudi obcani.
raz? Med ostalim nam je Ciro Lendovsek
lozil, da so dosedanjim teZayam v LB in
motnjam v poslovanji precej botrovali tudi
kadrovski problemi — zaradi moé¢ne fluktu-
acije zaposlenih, zlasti pri racunalniku. Za-

nimivo je, da ni vzrok zanje v neustreznem
nagrajevanju, saj je ta motiv Sele na ¢etrtem
mestu vzrokov, pat pa predvsem v dvoiz-
menskem delovoem dasu, pogojih dela ter
druzinskih razmerah, kajti ve€ino zaposle-
nih predstavljajo Zenske. V zadnjem Casu se
popravlja tudi kvalifikacijska struktura za-
poslenih, med katerimi prevladuje visoka
izobrazba. Na novo zaposlujejo delavee z
visoko ali najmanj z visjo oziroma srednjo
izobrazbo. Med slednjimi pogresajo absol-
vente srednjih ekonomskih Sol, skratka; pri-
manjkuje jim pripravnikov. Ko nam je raz
lagal $e to in ono, je ocenil, da se denarni
irg umirja. Dokaz za to so hranilne v]ogc,l
ki so tudi v tem letu v porastu, Ceprav v za
spoznanje manjsem odstotku kakor lani v
enakem obdobju.

@ Razgovor smo zakljutili z vprasanjem,
kdaj lahko pri¢akujemo povsem normalno
pcrsIlnvanje Ljubljanske banke, kot smo ga
bili vajeni Frej. »Najkasneje do konca letas
se je glasil odgovor. Zagotovilo jamdi, da
kmalu ne bo veé repov pred bancénimi oken-
1o

L Osolnik

700 brigadirjev polozilo telefonski kabel

Delovna akcija Vikrce 80

V organizaciji Podjetja za pit promet
Ljub]]iana je b.LlJa v Vﬁ;rgh 28. jli!!l?& pro-
stovoljna delovna akcija, ki so se je poleg
ljubljanskih »petetejeveevs udelezili tudi go-
jenci Solskega centra RSNZ in seveda kra-
jani Vikré z okelico. Akcija je bila prva med
temi delovnimi akcijami, kolikor jih letos
naértujejo v ljubljanski ptt delovni organi-
zaciji, pa tudi sicer je pri poStarjih zadnjih
nekaj let navada, da na tak nacin resSujejo

pereda vprafanja v telefoniji, Se posebej v
manjiih krajih. To pot je vec kot sedemsto
brigadirjev izkopalo poldrugi kilometer jar-
ka za telefonski kabel in slednjega tudi po-
loZilo, Kabel predstavlja sestavni del nove-
ga telefonskega omreZja pod Smarno goro
in bo omogodil prikljucitev zac¢asne kontej-
nerske centrale, katere zmogljivost je 1000
prikljuckov, kar z drugimi besedami pomeni,

da bo kmalu toliko naronikov dobilo tele-
fone. Doslej so bili v Vikréah, Tacnu, Pirni-
¢ah telefoni bolj poredko posejani, saj jih
je na sto prebivalcev priSlo komaj pet, kar
je dale¢ za Ze tako slabim slovenskim po-
pretjem.

Minula delovna akcija je pomembna iz
vet vzrokov, poudariti pa velja vsaj dva
Gre namre¢ za solidarnost Igubljansklh rpe-
tetejevceve s prebivalei pod Smarno goro, da
s skupnimi moé¢mi ¢imprej uredijo vse po-
trebno za nove telefonske prikljucke, ki so
danes postali 7e neizogiben del naSega vsai-
dana, pa tudi za stabilizacijsko obnasa-
nje P podjetja Ljubljana, ki s taksnimi
akcijami prihrani veliko prepotrebnih [i-
nanénih sredstev. Potrebe telefonih nam-
re¢ silijo postarje v pospeseno investicijsko
dejavnost, ki je Se posebej opazna v ljud-
ljanski regiji, mimogrede povedano, to pod-
rocje bo konec tega srednjerofnega obdobia
bogatejée za skoraj Sestdeset tisoé telefon-
skih prikljuékoy, in zato je treba vsak dinar
dvakrat obrniti.

O pomenu delovne akcije v Vikréah pri-
¢ajo tudi besede predsednika sveta Krajev-
ne skupnosti Pirni¢e Feliksa Jeika: »Delov-
na akcija je za krajane Vikré z okolico prav
gotovo velikega pomena, saj je gostola fele
fonskih prikljutkov na naSem podrocju da-
le¢ pod popretjem. Zato so se pri organiza-
ciji akcije angazirale vse druibenopolititne
organizacije v krajevni skupnosti, same alk-
cije pa se je udelezilo ve¢ kot stopetdes:t
mladincev. Pozdravljamo akcijo ljubljanski h
ptt delaveev, saj je PTT podjetje Ljubljana
ena redkih delovnih organizacij, ki solidar-
nostno reduje tovrsina vprasSanja.s

Po uspeino izvedeni delovni akciji, na
kateri so potegnili dvesto metrov ve¢ kabla
kot je bilo prvotno nacriovano, je bilo ¥
Solskem centru RSNZ organizirano prijatelj-
sko sretanje, ki ga je obogatil krajii kul-
turni program.

8. L.



