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Profitni center Mercator-Trgovina
Livbljana, pogovor z generalnim
direktorjem Davorinom Kogejem  stran 6-7

Da bi kal pognalo seme

@ik rreceldrzo

"Nova" Mercatorjeva uprava ni ve¢ nova. Zakoracila je v
prvo koledarsko leto svojega delovanja v normalniziranih

Uprava je "popisala™ svoje delo ; : £ :
B ! pop ! b razmerah. Tako njena, kot pri¢akovanja drugih - kupcev,

povzetek poroéila uprave stran 8-9 p : i S
poslovnih partnerjev, zaposlenih in delniCarjev. so v novem
O dobrem in slabem v Zivo stran 10-11  Poslovnem letu velika.
Eno od dobrih znamenj, ki dokazuje naravnanost uprave k
oy eI OOF vedji odprtosti v komuniciranju z zaposlenimi, so bila pred-
rrroje deele novoletna osebna srefanja predsednika uprave Zorana

Jankovica in njenega ¢lana, odgovornega za podrocje
trzenja, organiziranosti in informatike Stanka Brodnjaka, s
skoraj 20% vseh zaposlenih v Mercatorju.
"Turneja" je bila za oba naporna, toda izjemno Koristna.
Ne samo, ker sta se predstavila kot osebnosti, temve¢ pred-
vsem kot aktivna poslusalca o tem, kaj Zuli zaposlene. Iz
prve roke sta sliSala, kako zaposleni (sreCanj so se udelezili
poslovodje trgovin, njihovi namestniki, srednji mendzement
Mariboréani v druibi odliénih stran 16-17  trgovskih in proizvodnih podjetij, predstavniki sindikata)
gledajo na razvoj Mercatorjeve trgovine v svojih okoljih,
kaj zaposleni mislijo o uveljavljenem in predlaganem
plaénem sistemu, kako ocenjujejo delovno klimo v okoljih,
kje vidijo razloge za slabosti v prodaji, nabavi, organiziran-
Nemski trgovski koncern osti, kje vidijo Mercatorjeve prednosti v primerjavi s kon-
v _tezavah stran 18-19  kurenco, ¢esa pogreSajo na podrocju znanja in izobrazeva-
nja, kako kot zaposleni in hkrati mali delniCarji ocenjujejo
dejstvo, da mali delni¢arji v nadzornem svetu nimajo pred-
stavnika. Vpraanja so bila neposredna, konkretna in tudi
zelo osebna, kar zadeva nekdanjo dejavnost predsednika

Dobra razpostavljenost
izdelkov stran 12-13

Nagrade za prazniéno urejene
trgovine stran 14-15

Braizje Za Zrnaryge

uprave.
Potopis, moda, zelene strani, Na veliko vecino vprasanj sta sobesednika odgovorila
I(I'iitlllktl stran 20-26 neposredno_

Ceprav so bila sre¢anja v decembru, ko povsod vlada pred-
novoletno prazniéno vzdugje - udelezenci srecanj so si tudi
nazdravili in zaZeleli vse dobro v novem letu - srecanja
lahko ocenimo kot korak k udejanjanju in utrjevanju kor-
poracijske kulture, predvsem poslanstva in vrednot, ki smo
jih sprejeli s triletnim Poslovnim na¢rtom 1997-1999.
Uprava je trdno odloena, da bo s prakso neposrednih
pogovorov nadaljevala kot stalno obliko svojega dela. Prvo
naslednje sre¢anje lahko pri¢akujemo sredi pomladi. Takrat
bo tudi priloznost, da bo isti krog udeleZencev ocenjeval,
koliko je k medsebojnemu zaupanju, timskemu delu in mo-
tivaciji zaposlenih prispevalo prvo srecanje.

Vesna Bleiweis




Mercatorjeva uprava popolna

Nadzorni svet je decembra 1997 sprejel Akt o upravi, s
katerim je doloceno, da uprava Poslovnega sistema Merca-
tor Steje pet ¢lanov. Objavljen je bil javni razpis za ¢lana
uprave za podocje financ ter ¢lana za podrodje proizvodn-
je, kmetijstva in storitev.

12. januarja 1998 je nadzorni svet imenoval ¢lanico up-
rave za podrocje financ Jadranko Daki¢ in ¢lana uprave
za podrocje proizvodnje, kmetijstva in storitev Marjana
Sedeja.

Mercatorjeva uprava je torej popolna, Predsednik uprave
Zoran Jankovi¢, Stanko Brodnjak je ¢lan uprave za
podrocje trzenja, organizacije in informatike, Ale§ Cerin
je ¢lan uprave za korporacijske zadeve.

Prospekt o uvrstitvi delnic v kotacijo

Na sedezu druzbe Poslovni sistem Mercator, d.d., v Ljublja-
ni na Dunajski 107 je na voljo prospekt o uvrstitvi Merca-
torjevih delnic v kotacijo A na Ljubljanski borzi.

Predstavniki konzorcija

mednarodnih bank v Mercatorju

Ljubljana, 22. 1. 1998 - 12 ¢lanska delegacija konzorcija
mednarodnih bank, ki so zagotovile posojilo za Mercator-
Jeve naloZzbe, je na povabilo nadzornega sveta obiskala
Mercator.

Poleg pogovora s predsednikom nadzornega sveta mag. Sta-
netom Valantom, ki je predstavil Mercatorjev utrip oziro-
ma delovanje nadzornega sveta, je uprava predstavila svo-
Je trimesecno delo in njegove rezultate, predvsem pa pro-
gramska in vrednostna izhodisca za izvajanje investicijske
politike. Bankirji so si ogledali tudi gradbii¢e nakupoval-
nega centra v Kopru in dve trgovini Mercator-Degroja v
Luciji in na Belem krizu. Sode¢ po prvih reakcijah gostov,
so Mercator zapustili z dobrimi vtisi, vendar bodo ned-
voumne odloc¢itve Evropske banke za obnovo in razvoj o
Mercatorjevih predlogih za spremembo v kreditnih odnosih
znane sredi februarja.
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Zadnje dejanje v regijskem
povezovanju frgovine: Mercator

Trgovina Ljubljana

Od 1.1. 1998 se srecujemo z imenom Mercator Trgovina
Ljubljana, ki ima pod svojo "marelo” 12 profitnih centrov
oZjega in SirSega ljubljanskega obmodja.

V en profitni center so se zdruZili profitni center Golovec,
Grmada, Dolomiti, Savica, Treopromet, Jelka Ribnica,
Preskrba Trzi¢, Grosist z oZjima profitnima centroma Sad-
Je zelenjava in Hladilnica Zalog, Notranjska in Nanos-Teh-
nika. Profitna centra Preskrba Kriko in Sevnica pa sta presla
v druzho Mercator-Dolenjska.

Tako je kon¢ana makroorganiziranost Mercatorjeve trgo-
vine z 7zivili okrog regijskih veleprodajnih oziroma dis-
tribucijskih centrov. Na Stajerskem in v Pomurju je malo-
prodaja zaokroZena v druzbi Mercator-SVS, na Dolenjskem,
Posavju in v Beli krajini v druzbi Mercator-Dolenjska, na
Obali v Mercator-Degroju in v Ljubljani z okolico, Goren-
Jsko, Notranjsko in Zasavjem v profitnem centru Mercator
Trgovina Ljubljana, ki je sestavni del sedanje obladujoce
druzbe. Poenostavljeno povedano: v sedanji obvladujo¢i
druzbi se bodo v enem delu opravljale operativne trgovske
funkcije, v drugem delu pa koncernske funkcije. vendar
tako, da bo vsak del druzbe polagal racune svojega
poslovanja. Ve¢ lahko preberete v intervjuju z generalnim
direktorjem Mercator-Trgovine Ljubljana.

V Oljarici pri¢cakujejo podelitev

"ekoloskega certifikata™

V kranjski Oljarici v kratkem pric¢akujejo potrditev oziro-
ma odlocitev pristojne $vedske institucije o podelitvi certi-
fikata po standardu 14001. Gre za okoljevarstveni stand-
ard, ki se podeljuje podjetjem, ki izponjujejo pogoje glede
okolju prijazne proizvodnje, rabe cistih energetskih virov
in vrste drugih zahtev,

Podelitev tovrstnega standarda bo, poleg 7e pridobljenega
cerifikata kakovosti po standardu ISO 9001 leta 1996, Ol-
jarico uvrstila med pescico slovenskih proizvajalcev zivil,
ki so se pripravljena in sposobna z znanjem, vloZenim v
kakovost proizvodnih procesov in izdelkov, kosati s tujo
konkurenco.




Imenovani projekini sveti

Poenotenje poslovnih funkeij v trgov-
skem delu Mercatorja pripravljajo pro-
jektni sveti, ki morajo na podlagi vse-
bine svojih nalog opredeliti tudi oper-
ativno, predvsem c¢asovno izvedbo.
Clane projektnih svetov je na podlagi
predloga kolegija direktorjev trgovskih
druzb 1imenovala uprava.

Projektne svete vodijo:

- Stanko Brodnjak - projektni svet za
razvoj in investicije;

- Franc Prvinsek - projektni svet za
poenotenje nabavnih procesov;

- mag. Mateja Jesenek - projektni
svet za marketing:

- Stanko Brodnjak - projektni svet za
poenotenje in razvoj informacijskih
sistemov;

- Jelka Zekar - projektni svet za
standardizacijo:

- Ales Cerin - projektni svet za po-
enotenje placnega sistema;

- Jadranka Dakic - projektni svet za
poenotenje finan¢nega in racunovod-
skega sistema;

- Aljosa Prajs - projektni svet za po-
enotenje sistema izobraZevanja proda-
Jnega osebja.

Trgoavio delil dobiéek
stirih let

15. januar 1998 je bil za delnicarje
koprskega Trgoavta nedvomno srecen
dan. Ker se je lastniSka struktura
Trgoavtovih delni¢arjev pomembno
spremenila z zamenjavo delnic Poslov-
nega sistema Mercator za delnice
Trgoavta (znano pod Sifro 51:49), je
Poslovni sistem Mercator ostal 51%
lastnik te poslovno uspesne druzbe.
49% delez imajo v rokah predvsem
zaposleni in njihovi druZinski ¢lani. Na
prvi skupic¢ini delnicarjev s tako spre-
menjeno sestavo, so delnicarji odloc¢ali
o delitvi dobicka iz let 1993 - 1996,
ki je znasal 299.8 milijonov tolarjev.
75% dobicka je bilo usmerjenega v
rezerve oziroma za nalozbe. Nekaj vec
kot 58 milijonov tolarjev je skupscina
namenila za izplacilo dividend. Na
nominalno vrednost delnice 10.000
SIT bo vsak delni¢ar do marca letos
dobil izplacanih netto 550
Sicer pa tudi za leto 1997 v Trgoavtu
veljajo optimisticne ocene poslovan-

tolarjev.

ja.
Skupic¢ina je tudi pravno formalizira-
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Obisk sekretarja republiskega odbora sindikata
delavcev trgovine ZSSS

Ljubljana, 23. januarja 1998 - Sandi
Bartol, sekretar republiskega odbora
sindikata trgovine v Zvezi svobodnih
sindikatov Slovenije je v spremstvu
sodelavca Braneta
Misica in sekretarja obmo¢nega odb-
ora iz Postojne Bojana Kramarja,
opravil informativni pogovor z Mer-
catorjevo upravo predvsem o spre-
membah triletnega razvojnega nacrta,
vplivu njegovega uresnic¢evanja na
polozaj zaposlenih, uresni¢evanju in
dopolnjevanju podjetniske kolektivne
pogodbe in o izhodii¢ih za namera-
Vano poenotenje placnega sistema v
trgovini. Sestanka sta se udelezili tudi
predsednica konference ZSSS v Mer-
Catorju Katja Galof in predsednica
Sveta delaveev obvladujoce druzbe Ve-

strokovnega

sna Bleiweis. Sobesedniki so bili jas-
ni in enotni glede pristojnosti uprave,
sindikata in sveta delavcev pri izva-
janju politike in ukrepov za uresni-
¢itev gospodarskih nacrtov.
Predstavniki sindikata so se lahko
prepricali, da regijska organiziranost
Mercatorjeve zivilske trgovine ne rusi
koncepta enotnega Mercatorja, da
zdruzevanje profitnih centrov ne vpli-
va na polozaj zaposlenih z vidika
delovnopravnega poloZzaja in pravic iz
naslova kolektivne pogodbe ter da je
poenotenje placnega sistema podrocje,
pri katerem so dobrodosla tudi strok-
ovna znanja in prakticne izkusnje sin-
dikatov.

Udelezenci se V pogovoru niso izog-
nili bolj ali manj neorokavicenemu
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Trgovina jo edpria
ad ponedeijka do petha
800 - 19.00

la novo ime druzbe "Trgoavto". Spre-
membo imena pa so v Trgoavtu zZe
pred skoraj letom dni uveljavili tudi v
celostni grafi¢ni podobi.

komentiranju Bartolovega intervjuja,
ki je bil v zvezi z Mercatorjem 17.
1. 1998 objavljen v Dnevniku.




ZA ZAPOSLENE NI SPREMEMB

Mercator Trgovina Ljubljana je del obvladujoce druzbe Mercator, d.d., v katerem se
opravljajo operativne trgovske funkcije. Je po vecih merilih najvecja Mercatorjeva
grosisticna in maloprodajna organizacijska enota. Vodstvo je Mercatatorjeva uprava zaupala
Davorinu Kogeju, prej direktorju profitnega centra Grosist.

Davorin Kogej

Raz!ogi za zdruZevanje dvanjastih profitnih centrov v eno
organizacijsko obliko v okviru obvladujoce druzbhe?

"Mercator se je Ze dalj ¢asa pripravljal na spremembe
notranje organiziranosti svojega trgovskega dela. Veliko je
bilo govora o tem, kje in kolik3ne so njegove notranje rez-
erve, ki jih je treba izkoristiti z namenom, da stroikovno
poceni svoje poslovanje, postane s tem konkurenénejsi,
poslovno uspesnejsi, blizji kupcem in glede na donosnost
zanimivejsi za delnicarje.

S sprejemom sprememb in dopolnitev Poslovnega naérta
1997-1998, je bila prizgana zelena lu¢ tudi za organiziran-
ost trgovine v obliki $tirih regijskih trgovskih druzb, ki se
pretezno ukvarjajo s prodajo Zivil in izdelkov za dnevno
rabo. Po pravnem statusu Mercator Trgovina Ljubljana ni
delniska druzba kot n.pr. Mercator-SVS, saj je sestavni del
obvladujoce druzbe, toda zaradi tega naa odgovornost za
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donosno poslovanje, za na$ prispevek k povecanju trZznega
deleZa Mercatorja kot celote, ni ni¢ manjsi.

Organizacijska sprememba je le ena od sprememb, ki nas
Se Cakajo."

Ste najvecja in ekonomsko najmocnejsa trgovska enota v
Mercatorju. Po éem merite svojo velikost?

"Ze glede na del slovenskega prostora, kjer je nasa malo-
prodajna mreza, smo veliki. Od irSega do ozZjega ljubljan-
skega obmocja, Notranjske z Idrijo, Zasavja, dela Goren-
jske, kocevskega in ribniskega konca, smo. Nage skladisce
je najvecje Mercatorjevo skladiiée z Zivili z najmocnjesim
voznim parkom, k nam sodi 330 prostorsko in po proda-
jnih programih razli¢nih maloprodajnih prodajnih mest ozi-
roma enot. Zaposlenih je 2830 delavcev, pretezna vedina v
maloprodajnih enotah. Po podatkih o prihodku prejs$njih




profitnih centrov za leto 1997 bi prihodek nove organiza-
cijske enote po oceni znasal nekaj ve¢ kot 73,5 milijarde
tolarjev, kar je nekaj ve¢ kot 56% prihodka, ki ga ustvari
Mercatorjeva trgovina z Zivili in izdelki za dnevno rabo.
Ti podatki so seveda le okvir velikosti, kajti prava ekonom-
ska mo¢ in poslovna uspesnost se bo pokazala Sele, ko
bomo dodali 8e kvantifikacijo stroskov, dobicka, donos-
nosti."

Se bo polozaj zaposlenih zaradi organizacijskih sprememb
spremenil?

"Te spremembe v ni¢emer ne vplivajo na delovnopravni
poloZaj zaposlenih. Na§ odnos do vloge in poloZaja zapos-
lenih je v duhu vrednot in poslanstva Mercatorja, ki so
sestavni del korporacijske kulture. To so medsebojno za-
upanje in spostovanje, timsko delo - skratka Zelimo in
ho¢emo ustvariti prijazno podjetnisko klimo in vsem za-
poslenim zagotoviti pogoje za ustvarjalno delo na vseh
delovnih mestih. Sedanja, bolje trenutna organiziranost je
Se "nekoliko prehodna", saj jo bomo dograjevali, dopol-
njevali, predvsem pa racionalizirali glede na prakti¢ne po-
trebe in spoznanja, kje in kakSne okrepitve bodo potrebne.
Organiziranost v ni¢emer ne omejuje oblik in na¢inov zdru-
Zevanja in delovanja zaposlenih, izraZanja njihovih zaht-
ev, zelja in interesov."”

Kaksen je makroorganizacijski model Mercator Trgovine
Ljubljana?

"Makroorganizacija je podrejena ciljem. Poleg vodstva, ki
ga sestavljamo jaz, moj namestnik, ki poleg tega vodi Se
podroéje splosnih in kadrovskih zadev in pomoc¢nik za
komercialno podroc¢je, smo organizacijsko razdeljeni e na
podro¢je logistike in maloprodaje. Podro¢je maloprodaje
Jje z vidika vodenja razdeljeno na Stiri maloprodajna
obmodja (lokacijska zaokroZenost obmocij, ki je bolj ali
manj identi¢na z obmo¢ji prejsnjih profitnih centrov),
posebni maloprodajni podrocji pa sta podrocji tehnika in
tekstil. Seveda je vsako od podro¢ij tudi notranje struktur-
irano, pri ¢emer je najvecja sprememba na podrocju malo-
prodaje. kjer bo vsako od Strih maloprodajnih obmocij,
glede na Stevilo in razli¢nost maloprodajnih enot,
razdeljeno Se v tri do Stiri oZja obmocja. In tu se bodo kot
vodje oziroma kot novost, o kateri Ze dolgo govorimo,
pojavili t.i. "aerea managerji" - obmocni vodje oziroma
neposredni terenski skrbniki maloprodaje. V na$i
organizacijski enoti izredno poudarjamo opravljanje strok-
ovnih in usmerjevalnih nalog kontrolinga - spremljanju
uresni¢evanja vseh parametrov gospodarjenja na vseh
ravneh poslovanja.”

Oumenili ste cilje. Bi jih konkretizirali?
"Nasi cilji temeljijo na ciljih, ki si jih je glede trgovine

Postavil Poslovni sistem Mercator. V prvi vrsti je nas cilj
1zvedbeno podpreti globalni strateski cilj Mercatorja:

povecati Mercatorjev trzni deleZ v slovenski trgovini z Zivi-
li. Enostavna, pregledna, poenotena in stroSkovno optimal-
na organizacijska struktura ukinja trdo lo¢nico med vele-
prodajno in maloprodajno funkcijo, ker se zlijeta v celoto,
vendar tako, da na podlagi usklajenih elementov poslovanja
vsaka uresni¢uje svoje poslanstvo. Razumljivo je, da je
logisti¢na funkcija trdno vpeta v to celoto.

V Mercator Trgovini Ljubljana ho¢emo ustvariti moderno,
kupcu podrejeno trgovino s cenovno in kakovostno pri-
mernim prodajnim programom, s storitvijo, ki bo po kako-
vosti prepoznavna kot Mercatorjeva. Zelimo postati po vseh
merilih evropsko primerljiva trgovina, vendar s slovenskim
predznakom.

V sklop ciljev je umeséeno tudi razvijanje partnerskih odno-
sov z dobavitelji in predvsem odnosov z zaposlenimi. V tej
fazi, ko so vsi mikroorganizacijski procesi Se v teku,
zaposlenim lahko zagotovim, da bomo v Mercator Trgovi-
ni Ljubljana permanentno vlagali v znanje, poiskali naine
za izzivanje in dokazovanje inventivnosti in ucinkovitosti
zaposlenih in jih temu primerno nagrajevali. Med prve nal-
oge vodstva Mercator Trgovine Ljubljana uvrS¢am zaht-
evo, da novo organizacijsko obliko in njene cilje, predvsem
pa odgovornost, naloge in pristojnosti vsakega zapo-
slenega, ¢imprej neposredno predstavimo vsem. Obenem
pa jim pojasnimo nujnost spreminjanja in prilagajanja na
vseh ravneh, kajti dolgorocno le hitro in uc¢inkovito sprem-
injanje in prilagajanje pomeni socialno varnost. Danes je
rek "veliki Zro majhne" v veliki meri spremenjen v "hitri
Zro pocasne".

Vodilna ekipa Mercator Trgovine Ljubljana?

"V celoti je sestavljena iz Mercatorjevih ljudi. Moj namest-
nik je gospod Edvard Gabrovsek, direktor biviega profit-
nega centra Grmada, pomocnik za podro¢je komerciale je
gospod JoZe Sadar, ki je bil prej direktor komercialnega
podrocja v profitnem centru Grosist, za logisti¢no podrocje
odgovarja gospod Marko Cedilnik, za maloprodajna obmo-
¢ja sta odgovorni gospe Alojzija ZakrajSek, prej direktori-
ca sektorja za ekonomiko maloprodaje, Ivanka Leskovec,
prej direktorica profitnega centra Notranjska in gospoda
Rado Veselinovi¢, prej direktor za podrocje velikih na-
kupovalnih centrov in Robert Vodopivec prej direktor prof-
itnega centra Savica. Za podrocje tehnike odgovarja gos-
pod Aleksander Maver, za podrocje tekstila pa gospa Ber-
narda BoStjan¢i¢. Povsem strokovno podrocje, ki v smislu
odgovornosti za vodenje ne sodi v "upravo" Mercator Trgo-
vine Ljubljana vodi gospa Ludvika Marence, prej direktor-
ica oZjega profitnega centra Sadje zelenjava. Gre torej za
ljudi, ki Mercator dobro poznajo in so se pripravljeni spo-
pasti z vsemi problemi, ki jih prina$ajo spremembe.
Obenem pa so to ljudje, ki jih pozna, sicer v druga¢nih
vlogah, tudi vec¢ina zaposlenih."

Vesna Bleiweis
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TUDI UPRAVA JE OPRAVILA INVENTURO

Ob koncu leta je obicaj, da opravimo inventuro postorjenega in se spogledujemo z nacrti
za naslednje leto. Tudi Mercatorjeva uprava je pred koncem leta
opravila "popis'’ svojega dela. Objavijamo povzetek.

Uprava v sestavi Zoran Jankovid,
predsednik, Stanislav Brodnjak in Ales
Cerin, ¢lana, je bila imenovana 2.10.
1997. Za 3. skupicino Mercatorjevih
delni¢arjev, ki je bila 28.10.1997, je
pripravila poro¢ilo o zate¢enem stan-
Ju v Mercatorju in na tej osnovi tudi
predlog ukrepov za izboljSanje stanja
na razlicnih poslovnih podrodjih do
konca leta 1997, kot tudi ukrepov za
uresnicitev Mercatorjeve organske in
fiziCne rasti do leta 2000. Skupicina
delnicarjev je porocilo sprejela.

V- mesecih, pretecenih od njenega im-
enovanja je uprava intenzivnost svo-
Jjega delovanja odmerjala glede na tezo
odprtih in aktualnih vpragan;.

Dopolnitve
Poslovnega naérta s
planom dobictka
1997-1999

S spremembami in dopolnitvami
poslovnega nacrta s planom dobicka
1997-1999, ki jih je nadzorni svet spre-
1el 29.11. 1997, je poslovni nacrt post-
al realno uresni¢ljiv razvojni doku-
ment. S spremembami in dopolnitva-
mi je nadzorni svet potrdil smeri or-
ganizacijskega, finan¢nega in nalozbe-
nega razvoja Mercatorja. Obenem pa
Je tudi potrdil na novo postavljen od-
nos do netrgovskih druzb.

Uprava je pripravila realen poslovni
izid po stanju 31.10.1997, ki ga je
nadzorni svet obravnaval v zacetku
novembra 1997. Prav tako je uprava
pripravila projekcijo poslovnega uspe-
ha za leto 1997.

Na podlagi poslovnih rezultatov per

31.10.1997, projekcije poslovnega us-
peha za leto 1997 in sprememb Pos-
lovnega nacrta s planom dobicka 1997
- 1999, je uprava pripravila predlog
letnega gospodarskega nacrta za leto
1998 in ga predloZila v razpravo nad-
zornemu svetu 13.12.1997.

Ocene in napovedi v navedenih doku-
mentih so optimisticne, vendar realne.

Regijsko organizirane

trgovske druibe

V izhodiscih za regijsko organi-
ziranost trgovine je uprava dolocila
model regionalne organiziranosti Mer-
catorjeve trgovine, ki povezuje malo-
prodajne enote okoli Stirih skladiséno
distribucijskih centrov, in sicer v Ljub-
ljani, Ptuju, Novem mestu in Porto-
rozu. Organizacijska zaokroZenost in
poenotena notranja organiziranost
druzb je hkrati tudi osnova za poenote-
nje poslovnih procesov nabave, financ,
investicij in informatike. Ti procesi
morajo biti koncani do konca leta
1998. Za izvedbo te naloge je uprava
Je imenovala ve¢ delovnih skupin, ki
morajo do konca januarja oziroma
zaCetka februarja 1998 pripraviti
konkretna izhodis¢a in predloge za
usklajeno in med seboj ustrezno pov-
ezano delovanje posameznih funkeij.
Sestavni del odloc¢itve o regijski organ-
iziranosti trgovine je tudi odlocitev o
zdruZitvi 12 ljubljanskih profitnih cen-
trov v en profitni center ter zdruZitev
profitnih centrov Sevnica in Preskrba
Krsko v profitni center Posavje in nje-
govo izlocitev iz obvladujoce druzbe
ter po 1.1.1998 njegovo zdruZitev v
druzbo Mercator-Dolenjska.

Preostalih 12 profitnih centrov obvla-
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dujoce druzbe se 1.1.1998 zdruzi v en
profitni center Trgovina Ljubljana. v
katerem se opravljajo operativne trgo-
vinske funkcije. Profitni center je ses-
tavni del obvladujoce druzbe, v kateri
se loceno opravljajo koncernske funk-
cije. Organizacijski model druzbe je
postavljen, v teku je opredelitev funk-
¢ij z vsemi potrebnimi potenciali.

Do sredine leta 1998 morajo biti spre-
Jeti standardi, ki bodo opredeljevali
tipi€no zunanjo in notranjo konfigu-
racijo trgovskih objektov glede na lo-
kacijo in prodajno povrsino. prodajni
program v Zivilskih trgovinah razlic-
nega tipa obenem s pravili in naceli,
po katerih so se dolzni ravnati zapos-
leni v Mercatorjevi trgovini, z name-
nom, da se utrdi poslanstvo najboljscga
soseda.

Pri tem je uprava kot izjemno pomenn-
bno nalogo dolocila poenotenje meril
za place v trgovskem delu koncerna.
To delo mora biti opravljeno do sred-
ine leta 1998.

Aktivni poseg v

izvajanje nalozh

Z aktivnim posegom uprave v na-
loZbe oz. investicije je preprecena
nadaljnja negospodarna poraba sred-
stev in racionalizirana sama gradnja.
To je zlasti o€itno pri naloibi v Na-
Kupovalni center v Kopru, kjer je iz-
vajalec del Mercatorju vrnil dokaj vi-
soko preplacilo, obenem pa pristal na
spremembo pogodbe tako, da je ta
sedaj v celoti vsebuje ugodnosti za
Mercator, ki so bile zahtevane v razpis-
nih pogojih. Nakupovalni center v Ko-
pru je preneSen v upravljanje druzbe
Mercator-Degro, dela pospeseno
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potekajo, prav tako so pridobljeni na-
jemniki za povriine, ki jih Mercator
ne bo potreboval. Nakupovalni center
v Kopru bo v celoti zgrajen in izro-
¢en namenu najkasneje v zacetku jun-
ijja 1998.

V zvezi z gradnjo nakupovalnega cen-
tra v Ljubljani (Dekorativna). je up-
rava dosegla sporazumno razdrije za
Mercator §kodljive pogodbe. Tako so
vzpostavljeni pogoji za pricetek del na
navedenem objektu. Objekt bo grajen
Vv eni etazi s potrebnimi parkirnimi po-
vi§inami in infrastrukturo, ki sodi v
tak nakupovali center. Na podlagi no-
vih projektov bo tudi cena za gradnjo
kv/m prodajne povriine precej nizja od
prvotne.

Na podlagi sklepa nadzornega je bila
opravljena revizija Mercatorjeve na-
lozbene dejavnosti. Porocilo je kon-
¢ano in ponujeno v obravnavo nad-
Zornemu svetu.

Tik pred iztekom leta 1997 so bili
uspe¥no koncani postopki za nakup
zemlji¥¢a za gradnjo hipermarketa na
Primskovem pri Kranju, samopostrez-
be na Jesenicah, v Kamniku in [zoli.
Racunamo, da bomo z gradnjo zaceli
Vv letosnjem letu.

Pospeseno potekajo dela pri gradnji
diskonta v Mariboru. Ra¢unamo, da bo
odprt jeseni 1998.

Pospeseno is¢emo lokacije za gradnjo
hipermarketov oz. supermarketov v

krajih, kjer Mercatorja $e ni in so trzno
zanimivi.

Vzporedno z novogradnjami tecejo
tudi obnove in prenove obstojecih tr-
govin, pri ¢emer je storjen prvi korak
k poenotenju izgleda in prodajnega
programa v Zivilskih trgovinah.
Sestavni del nalozbene dejavnosti so
tudi nakupi konkurenénih maloproda-

juih podjetij.

Uprava je naroCila realno vrednoten-

je oziroma cenitve netrgovskih dru-

b, kar bo podlaga za odlocanje o re-
alnem izkazu kapitala, o ¢emer bo
odlocal nadzorni svet.

Utrjevanje

korporacijske kulture

Uprava je z vsemi druzbami v sestavu
koncerna dosegla dogovor o enotnem
in skupnem nastopanju v razmerjih
s poslovnimi partnerji, poslovnimi
bankami, v odnosih z mediji, pred-
vsem na podrocju ekonomsko propa-
gandne dejavnosti, sponzorskih in dru-

gih aktivnostih v okoljih, kjer deluje
Mercator.

V &asu od 28. 10. do 31.12.1997 je
bilo opravljenih nekaj kadrovskih
sprememb v vodstvu oz. na vodilnih
mestih v obvladujo¢i druzbi. Spora-
zumno je prenehalo delovno razmerje
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biviemu predsedniku uprave Zivku

Preglu, biviemu Clanu uprave SasSi
Gerzini ter nekaterim ozjim sodelav-
cem bivie uprave. Delovno razmerje

je v tem Casu, vendar ne vezano na

zamenjavo bivie uprave, odpovedalo
tudi nekaj drugih vodilnih delavcev.
Na teh delovnih mestih ni bilo novega
zaposlovanja, nadomestila so poiska-
na med obstojecimi kadri, kar je pome-
mben korak k zmanj3anju stroskov.

V decembru 1997 je uprava opravila
osebna sre¢anja s priblizno 20% vseh
zaposlenih v Mercatorju, predvsem s
trgovskimi poslovodji in s srednjim
menedzmentom v trgovskih in ne-
trgovskih druzbah.

Na teh srecanjih je uprava predstavila
pricakovane rezultate leta 1997, nacrte
za leto 1998, obenem pa sc je nepo-
sredno seznanila s problematiko, ki
7uli zaposlene. Poteza uprave je nal-
etela na izredno ugoden odmev, saj je
bila s strani udeleZencev ocenjena kot
zelo dobra podlaga za utrditev kor-
poracijske kulture Mercatorja.

22.12.1997 so bile Mercatorjeve del-
nice uvricene v najzahtevnejSo ko-
tacijo A na Ljubljanski Borzi.
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O DOBRIH IN SLABIH STVAREH V ZIVO

Kdo smo? Koliko lahko s tem, ko vemo ve¢ o sebi in drugih, izbolj$amo medsebojne odnose in svoj
poloiaj? Kaj potrebujemo za boljSe delo? Kaj bomo za to dobili? To Je bilo jedro decembrskih pogov-

orov urave s predstavniki zaposlenih.

Srecanja predsednika uprave Zorana
Jankovica in ¢lana uprave, odgov-
ornega za trzenje Stanka Brodnjaka, z
nekaj manj kot 20 % vseh zaposlenih
v Poslovnem sistemu Mercator v pred-
novoletnem ¢asu, so zacetek nacrtova-
nih sprememb v odnosih z notranjo
javnostjo.

Uprava Zeli skozi prakso stalnih tovr-
stnih sre¢anj neposredno sligati in ugo-
tavljati, kje ljudi cevelj Zuli, spre-
Jemati ideje, predloge in razmisljanja
zaposlenih, kako izboljSati poslovan-
Je, odziv na njene ukrepe na razli¢nih
podrogjih, preverjati stopnjo zadovolj-
stva zaposlenih in predvsem v celot-
nem Mercatorju utrjevati vrednote, ki
smo jih zapisali v triletnem poslov-
nem nacrtu - medsebojno zaupanje,
skupinsko delo, motivacija zaposlen-
ih. Zato so bila sre¢anja po eni strani
zasnovana kot osebna predstavitev
¢lanov uprave, kot predstavitev njen-
ega tekocega dela in Mercatorjevih
razvojnih nacrtov tistim skupinam za-
poslenih, ki lahko odlo¢ilno vplivajo
na Mercatorjev "voz navzgor". Po dru-
gi strani pa je bila upravina beseda
odmerjena tako, da je nujno izzivala
radovednost in spodbujala dialog med
udelezenci.
Decembrska "turneja" uprave se je
zacela na Kocevskem.

6. december 1997- Hotel Valentin
zbor  poslovodij Mercatorjevih
kocevskih in ribnikih trgovin, pred-
stavnikov Kmetijskega gospodarstva
Kocevje, sindikata in vodilnih de-
lavcev druzb oziroma profitnih cen-
trov. Stevilo udeleZencev okoli 130.
10. december 1997 - v dveh delih (na
sedezu PC Grosist in obvladujoge

druzbe) srecanje s povsem enako stru-
kturirano udelezbo za SirSe ljubljan-
sko obmocje, vkljuéno s predstavniki
proizvodnih in storitvenih podjetij. ki
gravitirajo na Ljubljano Mercator-
Emba, Eta, Mesnine deZele Kranjske,
Mercator-Pekarna Grosuplje, Zmajé-
kov butik, Mercator-Optima in Mer-
cator-Hotel Ilirija. Stevilo udelezencev
okoli 480.

11. december 1997, Postojna na
sedezu profitnih centrov pogovor z za-
poslenimi v PC Nanos Tehnika in PC
Notranjska. Stevilo udeleZencev oko-
li 100.

16. december 1997, Kranj - na sedeZu
Gorenjske mlekarne predstavitev stan-
Jain nacrtov predstavnikom zaposlenih
v Gorenjski mlekrani, Mercator-KZK
Kmetijstvo, Kranj, Oljarice in PC
Preskrba Trzi¢. Stevilo udelezencev:
okoli 80.

18. december 1997, Otocec pri
Novem mestu - upravin nastop pred
Dolenjci, Posavci, Belokranjci. Stevi-
lo udelezencev okoli 250; istega dne
tudi tradicinalno novoletno srecanje
uprave, vodstev druzb, profitnih cen-
trov in strokovnih sodelavcev v Hote-
lu Sremi¢ v Krikem.

19. december 1997, Kidricevo - up-
ravi je prisluhnil Stajerski in pomur-
ski del Mercatorja. Stevilo udeleZen-
cev okoli 500.

22. december 1997, v Mercator-De-
grojevi restavraciji na Belem krizu
pogovor s predstavniki Mercator-De-
groja in Trgoavta. Stevilo udeleZencev
okoli 100.

30. december 1997, sede? obvla-
dujoce druzbe - beseda zaposlenim v
"beli hisi".

Uvodni nagovor predsednika uprave
Jankovica je vseboval podatke o de-




Pogovor z upravo so v Mercator-SVS-ju zdruzili s podelitvijo nagrad najlepse prazniéno vrejenim trgovinam in novoletnim

Javnosti uprave od 3. skups¢ine del-
nicarjev dalje, ugotovitev realnega sta-
nja v Mercatorju, predvsem pa pov-
zetek nacrtov za leto 1998 in vlogi, ki
Je v njihovem uresni¢evanju nemen-
jena zaposlenim.

Leto 1997 je bilo po eni strani slabo,
po drugi dobro. Slabo zaradi znanih
dogodkov, dobro ker se je prav zaradi
teh dogodkov "ozemljil" in temu ust-
rezno s soglasjem nadzornega sveta
prilagodil trliletni razvojni nadrt.
Poslovni nacrti ostanejo papirnat do-
kument, ¢e za njim ni ljudi, ki bi ra-
zumeli cilje, jih hoteli, znali in zmog-
li uresniciti. Ce ho¢e Mercator, pred-
vsem v trgovski dejavnosti utrditi prvo
Mesto v slovenskem prostoru, mora
Poleg nalozb v modernizacijo obsto-
Je¢ih in gradnjo novih objektov, vla-
gati predvsem v svoje ljudi. Pomeni:
Omogociti zaposlenim kar najve¢ zna-
Nja o sodobni, kupcu podrejeni trgo-
vini; omogoditi prijazno delovno oko-
lje in ne nazadnje placo, ki bo odraz
dobre oziroma boljse prodaje, vzornih
f’dnosov do kupcev in rasti Mercator-
Jevega ugleda.

Zjl vse to niso dovolj le lepe besede.
Ce hote Mercator vse to doseci mora
V Prvi vrsti v najkraj$em ¢asu prostor-
‘?kU in programsko prestrukturirati svo-
JO trgovino, vzpostaviti racionalno
Notranjo podjetnisko organiziranost in
Poenotiti najpomembnejse poslovne
rullkcijc (nabava, finance, informati-

ka, Investicije, place...) ter drasti¢no

sreéanjem zaposlenih

znizati stroSke poslovanja na vseh
ravneh. Ucinki ukrepov na navedenih
podro¢jih morajo do leta 2000 Merca-
torju prinesti odlo¢no povecanje trz-
nega deleza v slovenski trgovini z Zivi-
li, po kakovosti in cenah blaga, pros-
torskih in storitvenih standardih pa tr-
govino, primerljivo z evropsko.

V prehodnem ¢asu bo treba marsikdaj
stisniti zobe in potrpeti ter se sprijazni-
ti tudi z bole¢imi ukrepi. Marsikdo bo
v postopkih prestrukturiranja izgubil
svoj polozaj, morda tudi delovno mes-
to. Vendar bodo vsi postopki izvedeni
tako, da ne bodo prizadeli osebnega
dostojanstva in zakonskih pravic pri-
zadetih.

In odziv na povedano? Sprva povsod
nekoliko zadrzan, kar je razumljivo,
saj tovrstnih srecanj nismo vajeni in
tudi pred avditorijem mnogi neradi
govorimo.

Strnjeno navajmo "Zulje":

- odnos nabava - prodaja: pretok po-
slovno pomembnih informacij od sp-
odaj navzgor in obratno;

- vpliv prodajnega osebja na dolocitev
prodajnega programa v trgovinah;

- zaposlovanje mladih v Zivilski trgo-
vini in nacrtovanje karier;

- delovni cas;

- placni sistem ;

- vpliv nadrtovanih reorganizacij na
polozaj zaposlenih;

- razvoj lokalne rgovine;

- u¢inkovitost marketinskih potez;

- kakovost grosisticne ponudbe na

e

podrocju nezivil;

- organiziranost malih delnicarjev;

- status kmetijskih in agrozivilskih
podjetij v Mercatorju.

Vprasanja so bila povsem konkretna,
enako tudi odgovori. Sredi letosnje po-
mladi bo uprava na podobnih srecanjih
porocala o tem, "al je kal pognalo se-
me" - nekaj pogojev za dobro kalitev
je bilo ustvarjenih z decembrskimi,
tudi novoletno obarvanimi srecanji.

Nastop Zorana
Jankoviéa in
Stanka Brodnjaka

=N v Kidri¢evem ni bil

nié drugaéen kot
v drugih krajih



Primoi Godler

DOBRA RAZPOSTAVLIJENOST IZDELKOV, BOLJSA
PRODAJA

Pomen razpostavijanja izdelkov lahko pojasnimo s pregovorom "kakor sejes, tako Zanjes''
Povedano nekoliko drugace: skrivnost uspesne prodaje je med drugim tudi v umetnosti
razpostavljanja izdelkov in njihovega reklamiranja v prodajalni.

Vabljivost in urejenost prodajne

police

Tako razpostavljanje kot reklamiranje izdelkov sta
nepogresljiva, Zelezna elementa trzenjske strategije in pro-
dajne politike vsake prodajalne. Ni namre¢ dovolj, da bla-
£o le nabavimo, kupcu ga je potrebno tudi primerno pred-
staviti in ga spodbuditi k nakupu.

Izdelke v prodajalni razpostavlja ("pozicionira") osebje,
kako in kam odloci poslovodja, ki mora pri tem upostevati
vec¢ zadev. Od strategije poslovanja podjetja, nasvetov in
priporo€il strokovnih sluzb podjetja, do lokalnih navad,
Zelja in zahtev kupcev.

Kako gre to v praksi?

Zacne se z izbiro in dolocitvijo palete ustreznih izdelkov -
sortimenta blaga, ki ga ponuja prodajalna. Sortiment blaga
opredeljuje kakovost prodajalne in doloa njene znaéilnosti.
Sortiment blaga v prodajalni sestavlja mnoZica izdelkov,
razlicnih po vrstah, kakovosti, proizvajalcih, koli¢inah, ve-
likosti, barvi, oblikah, tehnoloskih in drugih zna¢ilnostih...

Trgovel temu po domace pravijo "Sirina in globina sorti-
menta".

Izbira blaga

KaSen bo sortiment v trgovini lahko dolocajo normativi,
vendar pa je poslovodji in prodajnemu osebju naloZena skrb
za dolocitev razumne meje vrste, Stevila in koli¢ine izdelk-
ov, ki se bodo prodajali. Pri oblikovanju sortimenta
uposStevamo predvsem :

- strukturo kupcev, njihove nakupovalne navade, potrebe
in Zelje;

- pestrost ponudbe;

- znacilnosti blaga (n. pr. obseg, tezo, pokvarljivost, ceno,
standardiziranost, novosti);

- trzno privlacnost in kurantnost posameznega izdelka (se-
zonski, modni trendi);

- prostarske in tehnolosko-tehni¢ne znacilnosti prodajalne,
skladi§cnih in manipulacijskih prostorov:

—JB—-

- prodajno tehniko,

- ponudbo bliznje konkurence.

Po dolocitvi sortimenta, njegove "Sirine in globine".
izdelkom dolocimo njihov prostor - kje, kako, koliko bodo
predstavljeni in ponujeni kupcu. Skratka zacnemo se
ukvarjati s tistimi vtisi pri kupcu, ki bodo sprozili Zeljo
oziroma odlocitev za nakup. Bo umetnost razpostavljanja
izdelkov u¢inkovala tako kot pri¢akujemo? Smo torej pose-
Jali tako, da bomo tudi ustrezno pozeli?

Prodajalne so obicajno razdeljene na posamezne oddelke
in v njih so po skupnih znacilnostih razporejeni tudi izdelki.
Vsaka prodajna polica ali posamezna blagovna skupina ima
skrbnika, prodajalko ali prodajalca, ki pod budnim ocesom
poslovodje streze kupcevim ocem, potrebam in Zeljam.

Skrbnistvo nad prodajno polico

Kaj mora v prvi vrsti zagotoviti skrbnik oddelka, police.
blagovne skupine, kaj mora vedeti in poznati?

Predvsem

- da je na prodajnem mestu vedno dovolj vseh izdelkov:

- da je izbira dovolj pestra tako po kakovosti. cenah, proiz-
vajalcih, tezi, barvah, velikostih, itd.;

- da so izdelki pravilno razvr§¢eni po blagovnih skupinah
in znotraj posamezne blagovne skupine:

- da so izdelki li¢no in pregledno zloZeni:

- da izdelkom ni potekel rok trajanja;

- da so izdelki zloZeni po nacelu LILO, kar pomeni, da so
izdelki zloZeni tako, da so izdelki iz prejsnje zaloge zlozeni
pred izdelki iz nove zaloge;

- da so izdelki oznaceni z regalnimi kartoncki, ¢e so na
prodajnih policah; n.pr. v samopostrezni trgovini morajo
biti pod izdelkom, tako da so kupcu vidni in razumljivi;

- da so izdelki oznaceni z EAN kodo:

- da so izdelki znaceni z deklaracijo;

- da so izdelki po redni ceni oznaceni posebej in posebej
oznaceni izdelki, ki se prodajajo s popustom;

- spremljati ponudbo in razpostavljenost izdelkov pri
konkurentih, novosti in trende v zvezi z razpostavljanjem
blaga in spremljati ter spoznavati novosti, ki jih ponujajo
proizvajalci.




Pri razpostavljanju izdelkov moramo upoStevati:

- velikost in druge prostorske poschnosti prodajalne,
tehni¢no in tehnolosko opremljenost prodajalne:

- znacilnosti blaga oziroma blagovnih skupin;

- polno in popolno zaloZenost prodajalne (s prazne police
ne bog ni¢esar prodal. polprazna polica spominja na poman-
jkanje, nemarnost, zbuja odpor do nadaljnjega nakupovan-
Jja v trgovini);

- kupcem privla¢no in priro¢no razporeditev:

- trende na trgu;

Osebnostne lasinosti so zaznavne

tudi na prodani polici

Uc¢inkovitost razpostavljanja izdelkov (pozicioniranje) je
v veliki meri odvisna od osebnega odnosa in iznajdljivosti
skrbnikov (prodajnega osebja). Zacne se Ze z odnosom do
trgovskega poklica in se stopnjuje do odraza osebnostnih
lastnosti skrbnikov kot so redoljubnost, snaznost, natan-
¢nost, smisel za lepe in ucinkovite barvne kombinacije,
smisel za razumevanje kupcev in motivov, odlocilnih za
nakup.

Prodajno osebje je dolZno spostovati kupcevo Zeljo po in-
dividualnosti, ki jo lahko izpolnimo Ze s primerno razpo-
stavljenostjo blaga. Dober prodajalec kupcu nikoli ne sto-
ji za hrbtom.

Véasih je dovolj Ze drobnarija, ki kupca preprica za na-
kup. Sem gotovo sodi izvirnost v zloZenosti izdelkov, ko
nam to dopui¢a prodajni prostor (piramide ali arene).
postavitev dopolnjujocih se blagovnih skupin na enem mes-
tu upoitevajoc barvo, velikost, embalaZo, proizvajalce, vse-
bino (skupaj testenine in omake; tako razporejeno blago
bo takoj pritegnilo ve¢ natancnejsih pogledov): ali posta-

vitev iste skupine izdelkov na ve¢ mestih v prodajalni. Sled-
nje ima predvsem psiholoski pomen. Verjetnost, da bo ku-
pec kupil nek izdelek, ki ga bo veckrat videl na razlicnih
mestih je ve&ja, kot ¢e ga bo opazil ali pa sploh ne opazil
na "mati¢nem" prostoréku. Veckrat viden izdelek da kupcu
misliti.

Posebne pozornosti morajo biti delezni izdelki sezonske
narave denimo v ¢asu boZica, pusta, velike noci ... Povpra-
Sevanje po tovrstnih izdelkih je v dolo¢enem ¢asu  namre¢
veliko, zato se mora temu prilagoditi tudi ponudba.

Enako velja za "prodajne hite" - pa naj gre za Zivila, galante-
rijske. tekstilne, tehni¢ne ali druge izdelke. Prodajno oseb-
je mora z njihovim razpostavljanjem poskrbeti, da se z
njimi prodajajo tudi manj "udarni” izdelki. Ce je hit pe-
htranova potica, zakaj ne bi zraven prodali Se sadnega Caja?
Ce so modni hit rute, zakaj ne bi zraven prodali S¢ bluze?
In zraven ¢ipkastih spodnjic Se Cipkastih nogavic?

V trgovino prihajajo tako kupei s ciljem, kot kupci "kar
tako". Obe vrsti morata biti v trgovini zaZeleni, obema vr-
stama mora biti trgovina najprej pada za oci, ki jo izzove
pregledna, afirmativna ter radovednost in dobro voljo
vzbujajoca razpostavljenost blaga.

Pa smo spet pri iznajdljivosti, izvirnosti, pripravljenosti -
smo pri ljudeh, odlo¢ilnem dejavniku, ki pogojuje privla-
¢nost prodajalne in spodbuja kupee za odlocitev o nakupu.
Umetnost razpostavljanja blaga je veicina, ki spodbuja kup-
ca. Zato se z njo v mnogih podjetjih ukvarjajo zelo specia-
lizirane skupine razli¢nih strokovnjakov, ki svoja spoznanja
umesc¢ajo v prodajno strategijo, o njih obvescajo prodajno
osebje in obratno, merijo u¢inke prodaje, izobrazujejo pro-
dajno osebje. postavljajo standarde za razpostavljanje
izdelkov, razpored blaga... vse samo in zgolj z namenom
prodati, prodati, prodati...

Primoz Godler

rreoje deZele
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Kolektiv

prodajnega centra

Breg v Ptuju je
prejel denarno
nagrado za

najlepse prazniéno = -

vrejeno in

zaloZeno zivilsko

trgovino

NAGRAJENA PRAZNICNA UREDITEV TRGOVIN

Uprava druZbe Mercator-SVS je novembra lani razpisala nagradni natecaj za najlepse praznicno
urejeno trgovino. Nagradni sklad je znasal milijon tolarjev. V skladu s pravili nate¢aja so bile sloves-
no podeljene pohvale in 7 denarnih nagrad, ki so pripadle kolektivu najboljsih prodajaln.

Zivilske, tehni¢ne in tregovine s tekstilom in galanterijo ter
ustrezni oddelki v blagovnicah so bili razdeljeni v skupine
A, B in C glede na prodajno povrsino in nacin prodaje.

V Zivilski branzi se je za nagrado skupno potegovalo 72
trgovin, v tehni¢ni 30 in v tekstilno-galanterijski 27 trgovin.
Za vsako branzo je bila imenovana ocenjevalna komisija,
ki je v zaCetku decembra nenapovedano obiskala trgovino
in jo ocenila po naslednjih merilih:

- razpostavljenost (pozicioniranje) prodajanih izdelkov in
sploSna urejenost;

- zaloZenost in pestrost ponudbe izdelkov glede na naravo
(predmet) prodaje v trgovini;

- uporaba Mercatorjeve celostne podobe (ceniki,
oznacevalci cen, izveski);

- pravilnost oziroma stopnja primernosti ravnanja z izdel-
ki;

- uporaba zavijalnega papirja ali drugih ustreznih materi-
alov;

- kakovost postrezbe;

- oscbna urejenost osebja;

- higienski rezim;

- posebna dodatna ponudba izdelkov;

- smiselna prestavitev prazni¢ne ponudbe;

- urejenost trgovine ali oddelka na posebno domiselen nacin.

Komisije so imele tezko delo. Do slovesne izrocitve na-
grad 19. decembra 1997, na srecanju zaposlenih v druzbi
Mercator-SVS, so koncale svoje delo.

Nagrade in pohvale

V kategoriji ZIVILSKIH trgovin
vale prejeli:

so nagrado in poh-

SKUPINA A

Denarna nagrada: Prodajni center Breg na Ptuju (PC De-
tajl);

Pohvale:

Prodajni center Murska Sobota, poslovodja Jozef Vukan;
Prodajni center Lenart, poslovodja Milan Rojko:

market Lendava, poslovodja Evgen Pozgaj;
samopostreZba Sredisce. poslovodkinja Silva Cimerman;
samopostrezba Rimska pe¢. poslovodkinja Dragica Cudek:
samopostrezba Kidri¢evo, poslovodja Stanislav SakelSek;

SKUPINA B
Denarna nagrada:
Samopostrezba Dolga vas

=




Pohvale:

Samopostrezba market Crengovci, poslovodja Dragomir
Semen;

Samopostrezba Cirkulane, poslovodja Mirko Lesjak;
Samopostrezba Market Mura, Apace, poslovodja JoZef
Kul¢ar;

SKUPINA C

Denarna nagrada:

Samopostrezba Prehrana Sveta Trojica;

Pohvale:

Samopostrezba Majiperk. Lesje, poslovodkinja Lidija
Ovcar;

PE Trzec. poslovodkinja Marija Golob.

V kategoriji TEKSTILNIH IN GALANTERILJSKIH
trgovin:

Skupina TEKSTIL IN OBUTEV

Denarna nagrada:

Blagovnica Ptuj, etaZa tekstil:

Pohvale:

Tkanina, OrmoZ. poslovodkinja Zvonka Megko;
Blagovnica Lendava, etaZa tekstil, Alojzija Podgorelec;

Skupina DROGERIJE IN PAPIRNICE

Denarna nagrada: Drogerija Ptuj

Pohvale:

Perla, Puj, poslovodkinja Angela Sven3ek;
Drogerija-papirnica OrmoZ, poslovodkinja Breda Zabavnik;

Kategorija TEHNICNA trgovina

Skupina POHISTVO IN TALNE OBLOGE

Denarna nagrada: Blagovnica Lenart, oddelek PohiStvo;
Pohvale:

Talne obloge. Lenart, poslovodja Cecilija Kocbek;
Blagovnica Ptuj, oddelek pohistvo, poslovodja Slavko
Erzen;

Skupina TEHNICNI IZDELKI

Denarna nagrada: Gradbeni center Ptuj

Pohvale:

Elektromaterial, Ptuj, poslovodja Srecko Zagoranski;
Barve-laki, Ormo?, poslovodja Mirko Bauman.

Denarne nagrade so pripadle kolektivu trgovine oziroma
oddelka.

V upravi druzbe Mercator-SVS pravijo, da novoletni natecaj
za najbolje prazni¢no urejeno in zaloZeno trgovino ni bil
muha enodnevnica. Bil je le prvi v nizu podobnih oblik in
ﬁaéinm‘ spodbujanja zaposlenih, da svojo domiselnost in
Inventivnost pokaZejo in uveljavijo tudi na delovnem mes-
EU- Kaj na tem podro¢ju snujejo v tem letu, nam zaenkrat
S niso izdali. Bo pa zanimivo!

Pohvala Gradbenemu centru Pluj

Pohvalo prejema poslovedja Stanislav Sakelsek
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MARIBORCANI V DRUZBI

ODLICNIH

Mariborska Modna hisa se lahko upraviceno pohvali z vrhunsko aranZersko ekipo. Njene izlozbe so
se znasle na naslovnici in $e petih straneh revije Inspiration - najbolj elitne revije, ki se ukvarja z
aranzerstvom oziroma z izloZbami trgovin, s trgovinsko notranjo opremo in arhitekturo.

Mariborsko aranzersko ekipo sestavljajo: Slavko Bradcié,
vodja aranzerjev, Robert Jelek, oblikovalec in izvajal-
ca Doroteja Pehli¢ in Edi Kobale. Po Stevilu skromna, po
idejah ter njihovih izvedbah pa nedvomno bogata ekipa.
Revija Inspiraton je osrednja svetovno uveljavljena stroko-
vna revija za podrocje aranZerstva in celovite podobe trgo-
vine. Izhaja v Svici v treh jezikih - angleicini, franco3¢ini
in nemscini. Objava v tej reviji je prestiZnega pomena in
pomeni odli¢nost.

Ta ne pride sama po sebi. V njej so zdruZene inventivnost,
znanje, razgledanost, pogoji za delo, ustvarjalno sozvocje
¢lanov ekipe.

"AranZerstvo je posebne sorte umetnost” pravi Slavko
Bradi¢, "ki ne zacveti, ¢e ni pogojev zanjo. Se tako dobra
oblikovalska zamisel pristane le pri skicah, ¢e zanjo ni ra-
zumevanja in pogojev za postavitev. Izlozba je vabilo za
vstop v trgovino. Tega se¢ v Modni hisi zaveda predvsem
njeno poslovodstvo, ki nam v okviru danih pogojev pri ust-
varjanju puiéa proste roke."

Aranzerska ekipa Modne hiSe je bila nemalo presenecena
nad povabilom revije, da se predstavi s svojimi stvaritva-
mi. Tako so oktobra lani na njen naslov odposlali vrsto
diapozitivov s posnetki na temo jeseni urejene izlozbe.
Strokovnjaki, ki urejajo revijo, so mariborsko izlozbo uvrs-
tili na naslovnico in ji posvetili pet strani. Uspeh, ki se ga
ni nih¢e nadejal. Uvrstitev je bila popolno presenecenje.
veliko zadovoljstvo, ¢ast in priznanje. V tej reviji se e ni
pojavila nobena drZava, nastala na temeljih nekdanjih
socialisti¢nih drzav.

"AranZerstvo kot stroka ali pa neke vrste umetnost pri nas
ni ne vem kako cenjeno, $e manj materialno stimulirano.
V odnosu podjetja do kupca je prepogosto prezrto. Mnoga
trgovska podjetja premalo pozornosti usmerjajo v urejene
izlozbe, ki so najcenejia, vendar u¢inkovita reklama. Tudi
v veC aranZerskega znanja in spoznavanja modnih trendov
vlagajo premalo. "

"Ni vse tako ¢rno, kot je videti iz mojih prejinjih besed.
Revija izloZb, ki jo vsaki dve leti organizira drustvo mari-
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borskih aranzerjev, dodobra razgiba
mariborske izlozbe. Revija, ki je sic-
er lokalno obarvana, je zdruZena s
strokovnimi predavanji, seminarji in
delavnicami. Med slovenskimi aran-
zerji je prav za strokovni del najveé
zanimanja. Seminarje in delavnice vo-
dijo priznani tuji in domaci strokovn-
Jaki in prav Ui so opazili nase delo in
has povabili k predstavitvi v reviji In-
Spiration."

"Ce sedi§ za zapeckom in gleda$ le
domace loge. se nifesar ne naudig,
Nicesar ne izves. Tudi aranZer mora v
svet, mora med sebi enake, da spozna
novosti stroke, trende, aranzerske ma-
leriale, skratka vse, kar spodbuja nove
Ideje. Pred kratkim sem se mudil na
sejmu v Londonu. In najbolj smo se v
Nasi aranzerski ekipi razveselili nakupa
Sestih izlozbenih lutk najboljSega
Proizvajalca Rootsteina. Ni¢ nenavad-
ega, bi dejal nepoznavalec, toda ena
Sadma lutka stane 3 tiso¢ mark. "

Ob pogledu na ureditev izlozb mari-
borske Modne hige se mnogim med-
Nami postavlja vpraSanje, ali je eksk-
]\fli\'rlxlxl mozna zgolj v tekstilni trgo-
vini, Kaj pa izlozbe trgovin z Zivili, v

k

aterih je najpogosteje naloZenih nekaj

konzerv, morda 3¢ makaroni in pralni
praski?

"Tudi te izloZzbe se da domiselno in
privla¢no urediti. Urejene prodajne po-
lice s primerno razpostavljenimi izdel-
ki so lahko svojevrstna izlozba in va-
bilo kupcu. Sicer se z urejanjem zivil-
ske trgovine ne ukvarjam, toda pre-
pri¢an sem, da bi v Mercatorju, ki je
pretezno zivilski trgovec, lahko za
aranzerje teh trgovin priredili stroko-
vno srecanje in se pogovorili tudi o
minimalnih skupnih zahtevah glede
urejenosti izlozb in celostnega izgle-

da Zzivilskih trgovin," je pogovor

koncal Slavko Bracic.

Vesna Bleiweis
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NEMSKI TRGOVSKI KONCERN KARSTADT V TEZAVAH

Tudi trgovei v razvitem svetu se otepajo s problemi, ki nam niso Cisto nic tuji.
Namesto korenitega reSevanja problemov se po stranskih poteh vzdriuje stanje.
Dokler ne bo nekega dne pocilo, potem pa...

Enemu najve¢jih trgovskih koncernov v Nemciji gre slabo.
Prodaja stagnira, stroski so previsoki. Odloc¢ilne spremembe
so nujne, vendar jih prvi moz koncerna Walter Deuss zavi-
ra na vse mogoce nacine.

Predsednik uprave, 62 letni Deuss, je na krmilu koncerna
7e Sestnajsto leto in je bolj samozavesten kot kdajkoli po-
prej. V letu 1997 je imel izjemno veliko srece. Po julijski
skupsc¢ini delnicarjev ga nadzorni svet ni uspel odstaviti.
Osebno je namrec¢ preprecil nakup desetodstotnega paketa
delnic s strani velikega delnicarja, ki je sicer strah in trepet
vseh uprav; po nakljuc¢ju se je delnica Karstadta obdrzala
v elitnem klubu podjetij, ki sestavljajo nemski delniski in-
deks Dax.

Vendar bo sreca trajala le dot-
lej, ko bo moral nadzornemu
svetu in skupscini delnicarjev
poroc¢ati o doseZenih poslo-
vnih rezultatih preteklega leta.
Delnic¢arjem je namrec¢ oblju-
bil 150 milijonov mark ciste-
ga dobicka za leto 1997. Leto
poprej je Karstadt ustvaril le
59 milijonov mark dobicka po
obdavcitvi.

Rezultat koncerna med letom
(septembra) ni bil spodbuden.
Karstadt je v svojih 220 bla-
govnicah dosegel za slab od-
stotek nizjo prodajo kot leto
prej, ¢eprav so se prodajne
povriine v tem casu povecale
za 3,5%. Deuss ocenjuje, da
bo do konca poslovnega leta mogoce doseci najve¢ 100
mio mark dobic¢ka, kar je le 0,4% od celotne prodaje. Se ta
skromni dobic¢ek bo Karstadt dosegel le zaradi izrednih pri-
hodkov, ki so med drugim posledica prodaje nepremicnin.
Prenizka razlika v ceni ob obstojecih stroskih poslovanja
ter nekatere napake pri vodenju koncerna, vse to negativno
vpliva na doseganje pricakovanega dobicka. Uprava kon-
cerna pod taktirko Deussa je nekaj let zavlacevala s pre-
potrebnimi nalozbami, ni zniZevala stroSkov, leta in leta je
ohranjala predimenzionirano notranjo organizacijsko struk-
turo. Karstadt Ze nekaj let nacenja substanco. Analitiki sve-
tovalnega podjetja Union Investment so ugotovili, da je
koncern od leta 1993, ko je prevzel konkuren¢no firmo

Prodaja v mdr DEM

P/E koli¢nik

Gibanje tecaja delnic
do Dax v %

Bruto dobi¢ek v mio DEM

Donos lastnega kapitala v %

Trzna kapitalizacija v mrd DEM

-

Hertie, zmanj3al lastni kapital za okoli 700 milijonov mark.
Konkurenéni koncern Metro AG se je ob Sibki konjukturi
v trgovini na drobno bolje zna3el, kar potrjuje tako gibanje
tecaja delnic kot tudi nekateri vaznejsi kazalniki za leto
1996.

Zaradi velikega odstopanja od obljubljenega dobicka se
bodo mnogi delni¢arji pocutili izigrane.

Naslednja skup$c¢ina delnicarjev junija 1998 bo za Deussa
zelo burna, ¢e bo takrat Se na celu uprave. Zaradi predvi-
denih slabih Stevilk bodo kadrovska vpraSanja najbrz Ze
spomladi uvri¢ena na dnevni red nadzornega sveta koncer-
na.

Sef koncerna se lahko samo
veCjemu Stevilu sre¢nih okoli-
§¢in zahvali, da je spomladi
1997 Se ostal na celu Karstad-
ta. Dogodki v marcu 1997, so
Ze kar malo nenavadni. Preds-
ednik nadzornega sveta Guido
Sandler je za predsednika up-
rave koncerna hotel postaviti
svojega varovanca Eierhoffa. In
nenadoma so se pojavile gov-
orice, da namerava novi $ef za-
preti 50 od skupno 220 Kars-
tadtovih blagovnic. Na osnovi
teh govoric so se predstavniki
delojemalcev v nadzornem sve-
tu takoj postavili na Deussovo
stran. Verjetno bi Deussova od-
stavitev uspela, ¢e bi bili pred-
stavniki kapitala bolj odlo¢ni in enotni. Predsednik nad-
zornega sveta (istocasno je bil predstavnik sklada delnic
prevzete druzbe Hertie) je ugotovil, da predstavniki kapi-
tala v nadzornem svetu niso enotni, poleg tega je svoj
odstop napovedal e ¢lan nadzornega sveta, ki je zastopal
kapitalski interes Deutsche Bank vecje delni¢arke. Njen
predstavnik je namre¢ ugotovil, da koncerna kratkoroc¢no
ne bo mogoce sanirati, zato je banki svetoval prodajo njen-
ega paketa delnic. Tak splet okolii¢in je predsedniku up-
rave omogocil, da se je obdrzal na krmilu.

Problemi koncerna se s tem niso zmanj3ali. Uprava kon-
cerna je predlagala nekaj ukrepov, ki so se ji dotlej zdeli
nepotrebni. Med drugimi tudi prenovo blagovnic in pro-

Karstadt Metro
26,9 62,0
118 1062
5 5P0H)
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gram "Busy", ki bi naj prispeval k
znizevanju stroskov poslovanja. Tudi,
¢e bi oboje dosledno izvedli, kratko-
ro¢no ne bo ustreznih rezultatov, po-
leg tega pa oboje zahteva veliko de-
narja.

Obnova 220 blagovnic pomeni velik
finan¢ni zalogaj; uprava ocenjuje, da
bo v ta namen v nalsednjih treh letih
potrebovala okroglo milijardo mark.
Med prvimi je bila prenovljena
blagovnica v Dusseldorfu. Tradicion-
alne oddelke so ukinili, blago-pa raz-
stavili v Sestih tematskih programih:
hrana in pijace, bivanje, moda, Sport,
multimediji in program osebne porabe.
Z namenom, da bi izbolj3ali izgled
prodajnih povrsin, so v preurejeni
blagovnici zmanjsali obseg zalog za
40%. Istoc¢asno so povecali razliko v
ceni; kupci naj bi v bodoce kupovali
ve¢ blaga, ki prinasa vecdji zasluZek.
Iz prodajnega programa blagovnice so
izlo¢ili racunalnike, televizijske spre-
jemnike in pralne stroje, kjer so zara-
di velike cenovne konkurence doseg-
ali nizke marze.

Izdelkom z visoko razliko v ceni, kot
so na primer oblacila, so ob prenovi
namenili ve¢ prodajnih povrsin. Kon-
fekcija lastne blagovne znamke Yorn
Je razstavljena v razko$nem okolju, kot
bi §lo za blagovno znamko Hugo Boss
ali Rene Lezard. Smisel te postavitve
Je v bistveno vi§jem zasluzku pri pro-
daji programa Yorn, kot pri prodaji
uglednih blagovnih znamk. Pocakati
pa je treba, ali bodo kupci koncernovo
blagovno znamko Yorn vzeli za svojo.
Kritiki v prenovljeni blagovnici v Dus-
seldorfu ne vidijo posebne inovacije,
predvsem pa menijo, da je bil ¢as za
njeno prenovo ze zdavnaj prej.
Najvedji problem Karstadta so pravz-
aprav stroSki. Pomanjkljiva organiza-
cija je kriva, da se mnoge poslovne
funkcije podvajajo ali pa so celo po-
trojene. Posledica: Karstadt porabi za
strofke dela 65% razlike v ceni,njihov
neposrednikonkurent Kaufhof le 54%.
Deuss je nasprotoval tudi jasni razme-
Jitvi odgovornosti za poslovni rezultat
po blagovnih skupinah. Medtem ko
Je Kaufhofu ista oseba odgovorna za
nabavo in prodajo posamezne bla-
govne skupine, je v Karstadtu Se ved-
10 tradicionalna delitev funkcij na na-
bavo in prodajo, kar ima obicajno neg-

ativne posledice. Ce prodaja stagnira,
prodajni manager vali krivdo na na-
bavnika, ki je narocil slabo prodajano
blago. Nabavniki pa ocitajo odgovorn-
im za prodajo, da se niso dovolj potru-
dili.

Clan uprave Eierhoff je 7e nekaj let
opozarjal na potrebne spremembe v
notranji organizaciji ter na nujnost
zniZzevanja stro§kov. Predsedniku up-
rave se to ni zdelo potrebno, poleg tega
pa je menil, da stroski v Karstadtu niso
previsoki. To mnenje je zacel spremen-
jati Sele leta 1994, ko je Karstadt pre-
vzel trgovsko druzbo Hertie. Takrat je
dobicek pricel upadati.

Pozneje se je uprava za pomoc obr-
nila na svetovalno podjetje. Sef uprave
je zaupal projekt znizevanja stroSkov
dobremu znancu, ki je vodil nemski
oddelek svetovalne druzbe McKinsey.
Menil je, da bo staro prijateljstvo jam-
stvo za ne prevec drastic¢ne spre-
membe. Vendar je Eierhoffu uspelo v
hiSo pripeljati drugo svetovalno pod-
jetje, ki je imelo vec izkuSenj v trgov-
ski branZi, med drugim tudi v Kauf-
hofu.

Delo svetovalne skupine je bilo ovi-
rano, saj so na mnogih nepotrebnih de-
lovnih mestih v centrali sedeli dolgo-
letni zasluzni direktorji, ki so bili zves-
ti Deussu. Ta jih je pustil na njihovih
nekdanjih polozajih, namesto da bi jih
upokojil. Zaradi vseh vrst ovir ni to¢no
znano, koliko prihrankov naj bi prine-
sel var¢evalni program "Busy". Uprava
je omenjala letni prihranek v znesku
250 milijonov mark, vendar v celoti
Sele v letu 1999 in to le, ¢e bo pro-
gram dosledno izpeljan. Odkar je v
oktobru zapustil upravo Eierhoff, je
izvedba sanacijskega programa vpra-
§ljiva. Deuss sicer vsem zagotavlja, da
bo "Busy” izpeljan po nacrtu, Ceprav
ne daje prepri¢ljivega vtisa, da pod-
pira program.

Med letom je Karstadtu grozila ne-
varnost, da bo dobil novega velikega
delnicarja. Poleg Deutsche Bank je
tudi Komerzbank objavila namero o
prodaji svojega paketa delnic koncer-
na. Banki sta imeli v lasti 10% delnic.
Za nakup obeh paketov se je zanimal
Karl Ehlerding, veliki delni¢ar ham-
burike nepremicninske druzbe WCM,
ki je strah in trepet uprav delniskih
druzb, v katerih ima to podjetje last-
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niski delez. Kjerkoli se Ehlerding po-
javi kot delnicar, pritiska na uprave,
se vmesava v poslovno politiko in za-
hteva delni¢arjem prijazno ravnanje.
Za Deussa torej - ¢rni scenarij.
Ehlerding je ponudil 800 milijonov
mark za oba banc¢na paketa delnic.
Prodajna pogodba je bila Ze priprav-
ljena za podpis, ko se je Deuss obrnil
na Meinhardta, biviega Sefa trgovske
druzbe Linde. Ta ni le njegov prijatelj,
ampak sedi v nadzornem svetu pove-
zanega podjetja Quelle, ki pripada
skupini Schikendanz. Meinhardt je
poskrbel, da je tudi firma Schikend-
anz poslala ponudbo za nakup Kars-
tadtovih delnic za milijon mark. To-
liko firma WCM ni hotela placati;
Deuss lahko spet mirno spi, njegov pr-
jatelj Meinhard pa sedi v nadzornem
svetu Karstadta. Predsednik nadzo-
rnega sveta Sandler je o novem ve-
likem delnicarju izvedel iz dnevnega
tiska, saj nadzorni svet o tej poslovni
potezi ni bil predhodno obvescen.
Karstadt bi se v letu 1997 skoraj prese-
lil v drugo ligo delnidkih druzb. Zara-
di skromnega prometa je nameravala
neméska borza izlociti delnice tega kon-
cerna iz borznega indeksa. kjer ima
mesto 30 Blue chips podjetij. Na nje-
govo mesto bi se morala uvrstiti deln-
ica Adidasa. Le splet sre¢nih okolis¢in
je botroval dejstvu, da je delnica Kar-
stadta ostala v druZzbi trideseterice. Ko
bo opravljena nameravna zdruzitev
treh nemskih bank, bo eno prosto mes-
to v tej elitni skupini pripadlo Adi-
dasu.

Deuss je imel v letu 1997 dejansko
veliko sree in o¢itno se mu zdi umev-
na sama po sebi. Marsikdo bi na nje-
govem mestu prostovoljno odstopil, ta-
koj ko bi izvedel, da ga nadzorni svet
namerava razresiti. Tako pa bo Se
naprej blokiral prepotrebne spreme-
mbe, dokler se ne bo naSel kdo, ki ga
bo odstranil.

Vir: Manager Magazin, januar 1998
prevedla in priredila Marjana Olstrak




HONG KONG - NEBOTICNIKI SI PODAJAJO ROKE

Kam poloziti glave?

"Hong Kong home station", se je iz
zvocnika zasliSal nezni Zenski glas,
obvestilo se je ponovilo Se v Kitaj$c¢ini.
Vlak se je ustavil. Bila sva v biseru
vhodne Azije, Hong Kongu.

Pes¢ica potnikov se je porazgubila v
noc¢. Na postaji sva ostala sama, s 30
kilogramskima nahrbtnikoma in knji-
Zico Lonely planet v rokah. Ura je bila
Il zvecer. Kje spati? Vprasanje, ki
naju je preganjalo Ze na vlaku. Bova
ze kako, saj najin nacin potovanja ni
poznal vnaprej$njih rezervacij v tak-
Snih in druga¢nih hotel¢kih. Vse sva
prepuicala nakljucju in omenjeni
knjizici. Moto najinega popotovanja je
bil "Zivi in delaj stvari drugace kot
doma". Ziveti izven Zeleznih okvirov
vsakdanjika, izven ustaljenih norm,
navad, urnikov... dati casu Cas in uziti
vsak trenutek.

Krenila sva proti predelu Tsimshat-
sui, znanem po cenenih prenodiscih.
Nastanila sva se v 11 nadstropju ne
preve¢ ugledne stavbe, kjer sva si za
samo 50 honkon$kih funtov (okoli
1.000 SIT, kar je sila ugodno glede na
cene ostalih prenocisc) delila sobo s
pisano drus¢ino popotnikov. Islandec,
Anglez, Americ¢an, Nigerijec, Japonec
... Nekateri smo v prenoc¢is¢u "prista-
li" le za dan ali dva. Mnogi nama po-
dobni popotniki sku$ajo v Hong Kon-
gu najti zac¢asno zaposlitev. Toliko, da
napolnijo svoj popotniski proracun za
nadaljevanje potepanja in pustolov-
§¢in. Zacasna dela so dobro placana.
Spoznal sem Estonca, ki je s prodajo
vstopnic v zabavis¢nem parku v dveh
mesecih zasluzil 3.000 ameriskih ze-
lencev. Ni slabo.

Vrnitev v civilizacijo

Pred dobrim mesecem sva zacela
kolovratiti po Kitajski. DoZivela sva
casovni preskok v preteklost. Hong
Kong je skok nazaj v ljubljeno civi-

lizacijo, tudi skok v prihodnost.

V ¢asu mojega popotovanja je bil
Hong Kong Se sestavni del britanske-
ga imperija. Od najvecje komunisti¢ne
trdnjave na svetu ga je locevala dobro
zastrazena meja. LoCnica med blis¢em
in bedo, med bogastvom in revs¢ino.
Bliznja prikljucitev 1.070 km’ velike-
ga ozemlja z 235 Zepnimi otocki Ki-
tajski, se v vsakdanjem Zivljenju ni kaj
dosti obcutila. Na kopnem in otockih
Zivi okoli 6 milijona uspeha in bogast-
va zeljnih dus.

Hong Kong naju je sprejel v predbo-
7i¢nem razpolozenju. Odsev tisocev
luck je poplesaval na valovih bliznjega
morja.

Stevilni neboti¢niki dajejo mestu svo-
jstveno podobo mogocnosti. pokon-
¢nosti, podobo pod nebo kipecega me-
sta. No¢ni pogled na velemesto z Vic-
toria Peaka, znamenite razgledne
tocke, je bil veliasten. Mesto, Kjer si
neboti¢niki podajajo roke, je bilo kot
na dlani, lahko bi se ga dotaknil. Tako
sem si zmeraj predstavljal metropole
- lu¢i, lu¢i. Vendar je za slepecimi

luémi tudi revicina. "Ne delaj si iluz-
ij", me je opozarjal notranji glas.

Biti nazaj v civilizaciji je med drugim
pomenilo, da sva lahko zavila v Mc
Donald s in po dolgem ¢asu jedla pravi
kruh in pila mleko. Saj ne, da bi imel
kaj proti kitajski hrani, a po dobrem
mesecu riZza in pikantnith omak, se je
mleko Se kako prileglo. Tekoc¢a voda,
diSec¢e milo, mleko, kruh. promet,
trgovnine, vse to nama je predstavlja-
lo civilizacijo. Svojih nizkih meril sva
se zavedla po nekj dneh in obupno sva
zahrepenela po neokrnjeni naravi,
popotniski neurejenosti... svobodi.

Obsedeni od nakupovanja

Trgovanje ima v Hong Kongu dolgo
tradicijo. Lahko bi rekli, da je njegov
zaSc¢itni znak. Sredisce poslovno
financnega dogajanja je na severnem
delu otoka Hong Kong, kjer so v 50
nadstropnih in Se vi§jih neboti¢nikih
nasle domovanje Stevilne svetovne
banke, korporacije in vladne instituc-
ije. Ta mestni predel je nekaksno eko-
nomsko srce Hong Konga. Tu je tudi
veliko trgovin visokega in visjega ka-
kovostnega in cenovnega razreda, s
plitvim popotniskim Zepom tu nimas
kaj iskati.

Za turiste so veliko bolj privla¢ne in
cenovno dosegljive prodajalne v Kow-
loonu, trgovsko stanovanjskem prede-
lu Hong Konga, ki ga od otoka Hong
Kong lo¢i okoli 500 m Sirok morski
kanal. Stevilne trgovinice, nagnetene
druga ob drugi, ponujajo kupcu avdio-
video tehniko znanih in sumljivih pro-
izvajalcev, tekstil, spominke in druge
za turiste privla¢no "robo" po sprejem-
ljivih cenah. Reklamni panoji v angle-
Skem in kitajskem jeziku vabijo k
ugodnemu nakupu. Obrazi Stevilnih
Cistih in rasnih meSanic se pulijo za
kupca in dober posel. Barantanje je nu-
jno, brezpogojno opravilo. Ponudba je
velika, prav tako tudi gneca. V dopol-
danskih urah je ta predel mesta eno
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samo mravljsce kupeev, prodajalcev in
"firbcev". Ogledovanje dogajanja med
Kupcem in prodajalcem prav prijetno
opravilo. Nakupovalni vrvez pojenja
proti veceru. Ko se zapirajo prve trgo-
vine in se mesto odnene v slepeco ne-
onsko obleko. Najbolj vztrajni lahko
kupujejo vse do desctih zvecer. Pravi
raj za zapravljivee in tudi ljubitelje ki-
tajske, indijske, vietnamske in Se
kaksne kuhinje. Odli¢nih restavracij je
tu namre¢ na pretek.

Konjske dirke

Pravijo, da so prebivalci Hong Konga
hladni, zadrzani, da se jim vedno
nekam mudi. Za vec¢ino to kar drzi.
Prava narava oziroma temperament
Honkonzanov pa se pokaze ob stavah
na konjskih dirkah, njihovem nacion-
alnem Sportu.

Ogled nedeljskih konjskih dirk je svo-
Jjevrstno dozivetje, Se posebej, ce si jih
ogleda$ iz novinarske loze. Z Dom-
novo novinarsko izkaznico sva dobila
"VIP" vstopnici, ki sta odprli vrata
klubskih prostorov, vklju¢no novinar-
ske loze oziroma dvorane, od koder je
pogled na cel hipodrom, da o brez-
pla¢ni hrani in pijaci ne govorim. Jed-
la sva kot 7e dolgo ne. Kot posebnima
gostoma so nama odpirali vrata in im-
cla sva Cast govoriti s predsednikom
zascbnega kluba, v katerega zahaja le
visoka druzba. Enkrat sva bila za spre-
membo "haj”.

Nikoli ne bom povsem razumel tako
Strastnega odnosa do konjskih dirk kot
sem ga videl pri HonkoZanih. Enos-
lavno se te eviorije, strasti in stavne
mrzlice ne da opisati. Ne morem reci,
da me rasni konji in dzokeji niso
pritegnili, toda publika, stavci ti, ti so
bili dogodek.

Evforija se zacne ze v vrsti za nakup
Stavnega listica, stopnjuje se od dirke
do dirke in doseze vrhunec ob dirki
dneva. Huronsko navijanje ob Startu
Vsake dirke pospremi kriljenje tisoCev
In tisocev rok. Ko zmagovalec precka
Ciljno ¢rto, v zrak poletijo kape in
Klobuki tistih, ki so stavili na Zmagov-
alca, skupaj z njimi pa stavni listici
Ustih, ki so izgubili. Cesa takega Se
1'1i.\cm videl. Za naSe razmere nepo-
Jmljivo in tezko predstavljivo.

Med dirko sem se sprehodil med

mnozico. Kak$na napetost! Zmagaj!
Hitreje! Stisni! Tako nekako si pred-
stavljam, da v meni povsem nera-
zumjivem jeziku kri¢i in o€itno spod-
buja konja stara gospa, ki si med dirko
grize nohte. V eni roki vihti daljno-
gled, v drugi stavni listic. Hrzajoc,
premocen konj in dZokej sta eno.
Mnozice stavcev hrumijo. Konj in jez-
dec sta ¢ez ¢rto. Gospa, ki sem jo opa-
zoval - znorela je, sem mislil. Sode¢
po njenih reakcijah, ni stavila na pra-
vega konja. Preprical sem se, da so
konjske stave "nacionalna strast”,
tovrstno hazardiranje obvladuje staro
in mlado. V to me je prepricala
"Srec¢na dolina" (tako se imenuje hipo-
drom).

Pilotom mahajo iz postelj

Ena od posebnih zanimivosti Hong
Konga je nedvomno letalii¢e. Njego-
va pristajalna steza dobesedno Strli v
morje. LetaliS¢e je namre¢ v samem
mestu in ko so pred leti nacrtovali
njegovo raziritev, so ugotovili, da bo
§lo le tako, ¢e dodatne povrSine porine-
jo v morje. Na tiso¢e kubikov peska,
kamenja in ostalega gradbenega ma-
teriala je bilo potrebno zmetati v morje
in tako ustvariti kopno za novo prista-
jalno stezo.

Letalski promet je v Hong Kongu hud
problem, predvsem zaradi hrupnih in
nizkih preletov. Pri pristajanju in
vzletanju imas obcutek, da se bo leta-
lo zataknilo med vrhove neboti¢nikov.
Med honkonzani krozi krilatica, da
lahko iz postelje pomahajo pilotu in
opazujejo, kaj zajtrkujejo na letalu.

Primoz Godler
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KOSTIM - OBLEKA ZA VSE PRILOZNOSTI

pravilo - nakup, ¢e se le da. trodel-
nega kostima. Ta naj bo v "vasi" barvi
oziroma v eni od klasi¢nih ali bolje
receno vec¢nih barv. Jopicu, krilu in
hla¢am lahko dodamo Se ustrezno
vzorcasto krilo in moznosti je tako Se
veC. Dve ali tri bluze ali majice daje-
Jjo vedno novo podobo. Za spremem-
bo ali dopolnitev pa 3e 3al, ruta,
primeren nakit. Enako velja tudi za
vzoréast kostim, ki ga kombiniramo
z enobarvnimi dodatnimi krili ali
hlacami.

Kako se odlo¢iti za nakup trodelnega
kostima, ki je pri nas - kakorkoli Ze
obrnemo - drag, povrh pa Se redek
izdelek. Nimam dovolj denarja, da bi
kupovala poceni, je modrost nasih
babic. Na sre¢o nam dovolj moZnosti
za izbiro skladnih kombinacij v ¢asu
sezonskih razprodaj. Klasicen kostim
prakti¢no nima modne letnice in je
vedno lep. Veliko posameznih izrazi-
to modnih kosov oblacil, za katere ni-
mamo ustreznih kombinacij, je v
konéni fazi draZje od reSitve, ki vam
jo svetujemo.

Kljub zasanjanim pogledom mode v
posebne in razlicne priloznosti, ko se
stili oblacenja menjajo glede na ¢as
dneva, na namene, okolico in na druge
vplive, je vsakdanjik za vecino med
nami preteZen. Delo, nakupi, 3ola,
druzina, dom, morda Se kakSen obisk...
Vsakdanjiku prilagajamo tudi obleko.
Marsikdaj ji zaradi naglice in ubija-
jocega dnevnega ritma ne posvecamo
ali pa ne utegnemo posvetiti dovolj po-
zornosti.

Obleka je pomembna, kajti Se vedno
velja, da obleka naredi ¢loveka. Ni
vseeno, kaksne in kak$ni se pojavimo
med ljudmi, kako pridemo obleceni na
delo, pa Ceprav nas morda tam caka
sluzbeno oblacilo.

Torej, kak$no oblacilo za vsak dan, da
bo enostavno, udobno in "Sik" hkrati?
Zelezni repertoar za vse priloznsti je
kostim, vec¢ni dvodelni komplet, ki je
ponavadi izdelan iz mehkej3e tkanine,
vse pogosteje je to pletivo. Ce ga
obogatimo s primernim dodatnim kri-
lom ali hlacami, z majicami in bluza-
mi, ponuja neStete moznosti. Zato vel-
ja za tiste, ki niso pripravljene odste-
vati silnih denarcev za obleke, zlato

Lidija Jez

Nekaj statisticnih podatkov o trgu Zenske konfekcije pri
nas. Slovenke kupujemo kostime ali druga drazja ter
trajnejSa oblacila v povprecju vsaki dve leti in pol, veckrat
na leto pa kupujemo majice, hlace in bluze. Kar 37%
Slovenk pravi, da se odloc¢a za Sportno-elegantni stil
oblacenja, 35% jih meni, da se oblacijo strogo klasi¢no,
17% strogo Sportno in le 9% je tistih, ki so strogo ele-
gantne.

Najljubse barve Slovenk so: modra - 40%, sledi ¢rna z
14%, zelena z 10% in rdeca z 9%. Pri nakupih trajnejsih
obladil se ne odlo¢amo le glede na najljubSo barvo, am-

pak predvsem namoznosti kombinacij. In tudi tu prednjaci / 1
modra. [
Jedro anketirank je sestavljala starostna skupina med 30

in 50 let. Povpreéna visina anketiranih je 1654 cm, \

povprecna konfekcijska Stevilka pa 40,7. In Ker so nasim |
proizvajalcem in trgoveem povprecja zapovedi, se tis- A
tim, ki so po merah povpreéne, ni tezko klasi¢no oblegi.
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Okenske in balkonske rastline so Ze
dolgo sredi pocitka, zato se je ustavi-
lo tudi ¢ezmerno rumenenje listja. Vse
odmrle liste in cvetove redno odstran-
Jujmo, da se nanje ne naseli siva
plesen. Rastlinska higiena je namrec
pozimi eno od najpomembnejSih
opravil.

Zalivanje prezimujocih rastlin mora
biti strogo nadzirano. Vsaka odvecna
kaplja vode lahko povzroci propadan-
je korenin in celotne rastline. Zato
temeljito zalivamo zelo poredkoma.
Ni¢ ni narobe, ¢e se prst dobro osusi.
Rastlino bomo zopet temeljito zalili,
pri tem pa bomo zelo pazili, da ne
bomo omodili niti stebla niti listov.

Pozimi cvetode sobne rastline redno
oskrbujemo. To pomeni, da jih redno
zalivamo in tudi redno dognojujemo.
Presledek med enim in drugim dogno-
Jevanjem pa je nekoliko daljsi kot
poleti, saj zdaj rastline ne rastejo tako
bujno kot poleti, ko je dan daljsi, os-
vetlitev intenzivnje$a in so tempera-
lure vije in primernejSe za rast.

Pozimi nam primanjkuje vitaminov,
Zato ne pozabimo na Sipkove plodove,
ki jih uporabimo v kombinaciji s plo-
dovi ¢rnega trna za obrambo pred
hadleznimi prehladnimi obolenji. Red-
10 lahko v enake namene pijemo Cajni
hapitek iz Sipkovih plodov in lipove-
ga cvetja.
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Ne pozabite na ptice, ki v snegu ne
najdejo dovolj hrane. Pripravite jim
pogace, narejene iz loja, zrn prosa,
psenice, son¢nic itd. Ne dajajte jim
kruha, ker jim kvas §koduje Skrbite, da
bodo krmilnice namesc¢ene tako, da jih
macke ne bodo mogle doseci.

Barve imajo poseben uéinek

Zdravil, predvsem tablet in kapsul,

proizvajalci ne barvajo zaradi

lepsega. Tablete, ki naj bi ¢loveku popravile raz- poloZenje, so ve¢inoma
rdece, rumene ali oranzne barve, pomirjevalne tablete pa so v glavnem

modre in zelene.

U¢inkovanje barvnih tablet so pred kratkim z ve¢ raziskavami potrdili
tudi raziskovalci z amsterdamske univerze. Tudi druga raziskava, ki so
jo opravljali hkrati s prvo, je pokazala, da so pacienti, ki so jim dali
modro tabletko brez u¢inkovin (placebo) in ki naj bi bila uspavalno
sredstvo, zaspali hitreje kot pacienti, ki so jim dali rumeno, prav tako
placebo tabletko. Ne samo to: po zaslugi modre tabletke so prvi spali

mnogo dlje.

Rastline in komunikacija

Medtem, ko se Stevilni ljubitelji roZ in
cvetli¢arji radi pogovarjajo s svojimi
cvetlicami ter zatrjujejo, da te prav
zaradi njihove naklonjenosti in
prijazne komunikacije tako lepo uspe-
vajo, nejevernczi zmigujejo z rameni.
Njihovim izjavam ne verjamejo niti
takrat, ko jim ljubitelji cvetja
postrezejo z dokaj verodostojno razla-
go, da rastline potrebujejo CO2 (tega
pa vsrkavajo iz izdihanega zraka svo-
jega sogovornika), iz katerega s fo-
tosintezo tvorijo sladkor in kisik. Na
priporoéilo $tevilnih gojiteljev in lju-
biteljev rastlin so se britanski znan-
stveniki lansko leto lotili poglobljene
raziskave o vplivu verbalne komu-
nikacije (vklju¢no z glasbo in petjem)
na uspevanje rastlin. V Studijo so
vkljucili dve gredi krompirja. S
krompirjem na prvi gredi so se stroko-
vnjaki redno pogovarjali, mu prepeva-
li in predvajali lahkotno glasbo, dru-
go gredo pa so pustili v naro¢ju mol-
ka in s krompirjem namenoma niso vz-

postavili nikakrine komunikacije ali
drugega tesnejSega stika. Ob koncu
raziskave so britanski agronomi, bi-
ologi in hortikulturnki ugotovili, da
so rastline, ki so uzivale ve¢ pozornos-
ti in stalne komunikacije ob enaki
strokovni negi obrodile znatno vec
pridelka in boljSe kakovosti od tistih,
ki so rasle in se razvijale v komu-
nikacijski blokadi.

Vodja opisane raziskave, britanski
agronom prof. Geoff Derek, je ugoto-
vitev komentiral z znano Salo, ki od-
slej velja za modrost: "Za debel
krompir ni dovolj biti neumen, za
najdebelejSega mora§ biti tudi ble-
betav."

2S DUIJIZ
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Zdravila iz vrinih skodljivcev

AmeriSkim raziskovalcem je uspelo iz navadnih vrinih
licink pridobiti protein, 1z katerega naj bi v kratkem zaceli
izdelovati inzulin in druga zdravila. Na univerzi Cornell v
Idahu v ZDA so 7uzelke okuZili z virusi, ki pri insektih
sprozijo izlocanje Zelenih proteinov. Tovrstne poskuse ze
nekaj ¢asa opravljajo na licinkah moljev, metuljev in svilo-
prejk. Dajo jih v inkubator in nahranijo z bacilovirusom,
ki vsebuje gen za izloCanje omenjenega proteina. Licinka
tako postane proizvajalka zdravila. Preden jo virus po-
konca, jo zmrznejo. Protein izloc¢ijo tako, da li¢inko odm-
rznejo in zgnetejo. Vodja raziskave Alan Wood zatrjuje, da
bodo po tem postopku pridobili desetkrat vec¢ proteinov,
kot so jih lahko z dosedanjimi metodami.

Znanstveno o kofeinu

Mnogi ljudje so dobesedno odvisni od jutranje skodelice
kave. Drugace se telesno in duSevno ne prebudijo. Belgi-
jski znanstveniki pod vodstvom Marca Parmentiera pa so
pred kratkim ugotovili, zakaj je tako: kofein uc¢inkuje na
zapleten telesni regulacijski mehanizem, ki odlo¢a o do-
brem pocutju. Parmentier je s kolegi na bruseljski Svobod-
ni univerzi delal poskuse na miskah in ugotovil, da kofein
nekatere telesne receptorje blokira, druge pa spodbuja. V
porocilu v londonski reviji Nature pisejo, da bi kofein lahko
prakti¢no uporabili pri razvijanju nekaterih zdravil.
Kofein vpliva na razli¢ne regulacijske cikle, pri katerih
sodeluje adenosin, snov, ki vpliva na strjevanje krvi, im-
unske odzive in raven napetosti v krvni¢kah. Na nekaterih
mozganskih obmodjih pa adenosin med Zivénimi celicami
velja za opozarjevalca. Vse te razlicne naloge lahko opravi
z delovanjem preko Stirih razli¢nih receptov. Parmentier s
sodelavei meni, da bi zdravila, ki uc¢inkujejo podobno kot
kofein, a ciljajo le na enega izmed receptorjev in s tem na
eno samo funkcijo, morebiti lahko vpliva na potek neke
bolezni.
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Zlat prstan varuvje pred revmo

Po ugotovitvah britanskih zdravnikov zlati
jejo pred revmo, kajpada to velja samo za prst, na katerem
je prstan. Dokaz za to je neka 62-letna pacientka, ki ima 7e
dolga leta revmo. Prst, na katerem tudi Ze zelo dolgo nosi
porocni prstan, ni nikoli podlegel revmi. Zdravniki so nato
slikali prste Se tridesetih ljudi, ki bolehajo za revmati¢nim
artritisom in pri tem ugotovili, da so bili prsti, okraSeni z
zlatom, pri vseh manj poSkodovani od drugih prstov.
Zdravniki domnevajo, da so delci zlata skozi kozo prodrli
v sklepe in zavirali vnetje.

p["sléil'li varu-

Noéno strizenje proti pleiavosti

Frizer v Trentu, italijanskem mestu, si je pri mestnih ob-
lasteh izposloval posebno dovoljenje za delo v nenavad-
nem c¢asu. Pri tem se je skliceval na ljudsko verovanje. po
katerem se tistemu. ki se strize ponoéi ni treba bati
pleSavosti, kajti mesecina krepi lasisce. Frizer je zato v svoji
prosnji zapisal, da so si ljudje po tem verovanju krajsali
lase predvsem ponodi..Zdaj svojo frizersko delavnico odpira
ob devetih zvecer, zapira pa ob treh zjutraj. Vedno ima
dovolj strank, zlasti tistih, ki so prepricani, da so jim v
zadnjem Casu zaceli lasje nekoliko hitreje izpadati.




Terapije za ljubljenca in ljubitelja

Na Nizozemskem so se razpasle specializirane trgovine za
pse, ki ponujajo vse: od petih modelov krst iz lepenke
(najmanj$i je oblikovan za jorkSirske terierje, najvecji pa
za bernardince) do trenirk in $portnih jopicev. Omislili so
si tudi posebno zdravstveno sluzbo. Za pse, ki si izpahnejo
taco, imajo ustrezne fizioterapije, tiste, ki so zboleli za
rakom, pa zdravijo s kemoterapijo. Za duSevne probleme
poskrbijo pasji psihologi. Ena izmed njih je Stiriintride-
kliniki v Evropi pri univerzi v Utrechtu.

"Ljudje se pogosto ne zavedajo, da je pes v resnici volk in
ga obravnavajo kot ¢lovesko bitje, "poudarja”. "Svoje nev-
roze prenadajo na zival in vcasih bi morala le¢i na psihia-
trov kav¢é kar oba. Nekateri lastniki se vedejo do psov ka-
kor starsi do otroka in bolj uzivajo v sprehodih s hiSnim
ljubljencem kot z zakonskim partnerjem" Endenburgova Se
posebej skrbi za lastnike, ki jim je poginil StirinoZni
prijatelj. Nekateri so $e bolj potrti, ker svojci in sosedje ne
razumejo, kako lahko ¢lovek Zaluje za Zivaljo. V najhujsih
primerih traja tovrstna terapija tudi nekaj tednov.

C Recept >

S

Ker se bliza pustni ¢as, k njemu spada-
jo tudi pustne jedi. Pustoavanja si ne
moremo zamisliti brez pustnih krofov.
V navadi pa ni le evrtje pustnih kro-
fov, za katere je potrebno precej dela
in spretnosti, ampak tudi cvrtje neko-
liko manj zahtevnih pustnih flancatov.

Potrebujemo:

40 dag moke
3 dag sladkorja v prahu

2 Zlice ruma

2 zlici belega vina
4 dag masla

4 Zlice kisle smetane
2 jajci

§c¢epec soli in

mascobo za cvrije

Iz nastetih sestavin ugnetemo gladko
testo in ga razdelimo na dva dela, da
dvakrat valjamo. Testo naj pociva.
Spocito testo na tanko razvaljamo in
razrezemo na kvadratne krpe. Na vsa-
ko krpo napravimo po dve zarezi in
pazimo, da rob ostane cel. Ocvremo
jih v vro¢i maScobi in Se tople
potresemo s sladkorno moko.

Andrej Remskar
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Refitve posljite do 20. februarja 1998 na naslov: Poslovni sistem Mercator, Center za obves¢anje, Dunajska 107, 610000 Ljubljana.
Za pravilno resitev krizanke v prejsnji Stevilki Casopisa, nagrade prejmejo: Bozo Breznikar, Koitrialova 18, 8000 Novo mesto, Marjan
Pogacnik, Tivolska cesta 36, 1000 Ljubljana in Vlado Komar, Novo naselje 1, 3342 Gornji grad. Nagrade bomo poslali po posti.
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MODNA HISA LJUBLJANA Cigaletova 2
MODNA HISA MARIBOR Partizanska 3-5
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CENTER INTERSPAR LJUBLJANA Vi¢
CENTER INTERSPAR CELJE Mariborska 100

GOSPODINJSKI DNEVI

od 2.2. do 28.2.1998
med bogato ponudbo lahko izbirate
po izredno ugodnih cenah:

presite odeje, posteljne garniture, vzglavnike,
rjiuhe, frotir brisace, namizne prte,
kuhinjske prte...

Obiscite nas in se prepricajte !




Drugacno bogastvo

Navajeni smo, da je vedno pri roki. Ne posvecamo mu posebne pozornosti; le bezen
spomin na to, da je bil Ze v babicini kuhinji. In vendar, ¢e pomislite: kakovost, na katero
vedno znova prisegamo, te zlate kapljice, ki spremljajo pripravo obeda od zacetka

do konca; te zlate kapljice vsakdanje domacnosti. Veliko so vredne, tako veliko,

da se tega ne da zmeriti z denarjem.

D )
Cekin, bolj dragocen od cekinov.iz zlata. ,J J j /
il O I 4{ 4

Okusno. Zdravo. Domace.
Olja Cekin. Brez holesterola!

SAGER&REMEC




