
SLABO ZALOŽENI
Z REZERVNIMI DELI

V lanskem letu so pričeh veljaii nekaleri novi predpisi, ki varu-
jejo potrošnika. Med njimi je tudi zakon o standardizaciji. Ob uve-
Ijavitvi tega zakona je imela ljubljanska tržna inšpekcija polne
roke dcla, pri delu je ugotovila goro nepravilflosti. Garancijski listi

niso \sebovali izjave proizvajalca, cla bo proizvod v garanci jskem
roku dcloval brczhibno, čc bo uporabnik ravnal po proizvajalčevih
navodilnih, tcr da je proi/\ajalec o/iroma uvo/nik /auotovil ser\i-
MIO vzdrževanje in potrebnc nadomestne deleza proizvod vgaran-
cijskem roku in življenjski dobi proizvoda.

Zakon o standardi/aciji določa, da rok za popravilo trajncjših
industrijskih izdelkov v garancijski dobi ne sme biti daijši ocl 45
dni, pri pregledu garancijskih listov v prodajalnah je inšpekcija
ugotovila^da so bili navcdeni daljši roki za popravilo v garancijski
dobi, titdi do devetdeset dni. Zaradi omenjenih in drugih po-
manjkljivosti je tržna inšpekcija prepovedala prodajo proizvodov
v vrednosti več kot 135 milijonov dinarjcv.

Tudi reklamacije kupcev so pomagale tržnim inšpektorjem pri
odkrivanju nepravilnosti. Največje pomanjkanje rezervnih delov
so odkrili v avtomobilski industriji \n pri uvo/nikih osebnih avto-
mobilov vzhodnih socialističnih držav. Ljubljanskim servisom Za-
stavinih vozil je primanjkovalo zlasti blatnikov za stoenke, servi-
som vzhodnoevropskih avtomobilov pa vseh rezervnih delov...
»Izkazali« so se tudi nekateri drugi uvozniki, zlasti tisti, ki uvažajo
električne aparate, ko za svoje proizvode niso uvozili tudi rezerv-
nih delov. Vse te nepravilnosti so vodile I jubijansko tržno inšpek-
cijo, da jc sklenila poostriti kontrolo pri proizvajalcih in uvoznikih

in predlagala Rcpubliški tržni inšpekciji ostrejšo kontrolo. Inšpek-
cija je prcdlagal^mij bi bil vezan na uvozno dovoljenje tudi uvoz
/adostne količine rezervnih delov za trajnejšc industrijske izdelke.

Potrošniki \se bolj iščejo pomočpri tržni inšpekciji. Dva inšpek-
torja rešujeta le rcklamacijc potrošniki>v.

Od uveljavitvc /akona o standardizaci ji morajo imeti vsi traj-
nejši izdelki določenoživIjenjsko dobo. To je pomembnozato, ker
morajo tolikočasa, kolikor znaša življcnjska doba izdelka,biti za-
gotovljcni tudi rezervni deli. Ži\ 1 jenjska doba izdelka se računa od
poteka garancijske dobe naprej.

Posebno pozornost posveča tržna inšpckci ja ncoporečnosti živil,
zdravil in igrač, kajti ti izdelki so lahko še poschno nevarni, če je
njihova kakovost neprimerna. Tehtanje kruha je bilo pred leti
ncka j neobiča jnega, sedaj pa jc postalo pravilo. In^pektorji so po-
vedali, da glede tcga ni pritožb potrošnikov, tudi sami so ugotavlju-
li. da predpis o obveznem tehtanju kruha trgovci upoštevajo.

OPOMB A: V eni preteklih številk smo pomotoma navedli, da v
novoustanovljeni krajevni skupnosti Barje nimajo izvoljenega
s\eta potrošnikov. Ta organ so izvolili ob volilvah vseh drugih or-
ganov krajevne skupnosti. Za neljubo pomoto se opravičujemo!
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