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ZBDS

EKSKURZIJA
VELENJE - CELJE, 22.11.2007

Letos je Sekcija Studentov Bibliotekars-
tva (SSB) ponovno organizirala ekskurzi-
jo po Sloveniji, ki je tokrat potekala v
Velenju in Celju, kjer smo si pogledali
Splo$no knjiznico Velenje, nato pa Se
Zgodovinski arhiv Celje ter Osrednjo
knjiznico Celje. V vseh treh ustanovah
smo imeli voden ogled.

Prva postojanka je bila SploSna knjiznica
Velenje, kjer nas je sprejel vodja knjiZni-
ce Lado Planko ter nam razkazal prosto-
re knjiznice in nam predstavil njeno
delovanje. Knjiznica se je v nove prosto-
re, kjer hrani okrog 112.000 enot gradi-
va (priblizno 35.000 enot gradiva hrani v
distancirani enoti v Smartno in Sostan-
ju), preselila 20. septembra leta 2005.
Leta 2006 jim je tudi prvi€¢ uspelo, da so
povecali $tevilo gradiv v enem letu za
ve¢ kot 10.000 in sicer za 10.304 enot
gradiva. Knjiznica je pred desetimi leti
zabelezila 180.000 izposoj, leta 2006 pa
je izposoja narasla na 370.000.

Zacdetki knjiznice v Velenju segajo v leto
1934, ko je bila ustanovljena javna in
$olska knjiznica v Velenju, zacCela pa je s
skromno zbirko 442 del. Cez dve leti
bodo tudi praznovali 75 let ustanovitve
knjiznice v Velenju. Velenjska splo$na
knjiznica je v osnovi namenjena ljudem,
ki Zivijo na obmoc¢ju MO Velenje, katere
prebivalci obsegajo 79% ¢&lanov knjizni-
ce, obdine Sostanj, iz katere prihaja
19% ¢&lanov, ter obg&ine Smartno, od
koder je 6% c¢lanov. Kot je povedal vod-
ja knjiznice, je bilo v velenjsko knjiZznico
lani vpisanih 8413 ¢&lanov, v Sostan;
1258, v Smartno ob Paki pa 395 &lanov.
Pri teh Stevilkah je opozoril tudi na to, da
ne zajemajo obdasne obiskovalce ter

tiste, ki i8Cejo razne informacije, vendar
niso vélanjeni v knjiznico.

Kot je bilo prej povedano, se je knjiznica
selila pred dvema letoma, in sicer se
knjiznica sedaj nahaja na Titovem trgu, v
centru mesta. Sama knjiznica je Ze od
zunaj videti zelo moderna, saj je celotna
fasada iz stekla, da pa sonce ne sije
neposredno v prostore, pa so na zunanji
strani postavljene posebne »zavese«, ki
lovijo son&ne Zarke. Knjiznica drugacde
deluje na priblizno 2700 m?, od tega je
malo manj kot 2100 m? namenjenih ser-
visno izposojevalnemu obmodju, imajo
tudi 250 m? veliko skladi$¢e, na vrhu pa
je tudi lepo urejena prireditvena dvorana
z barom. Takoj za vhodom je veg;ji bralni
prostor, namenjen branju d&asopisov,
uporabljajo pa ga tudi kot razstavni pros-
tor. Potem je osrednji del razdeljen na tri
oddelke: oddelek za mladino, oddelek za
knjizevnost in umetnost ter oddelek za
znanost. Na koncu se nahaja Studijska
gitalnica in internetna ¢italnica - S$tudij-
ska ¢italnica je tudi pregrajena s ste-
klom, tako da je v njej res mir. V¢asih
tudi to ¢italnico uporabijo za manjse pri-
reditve, saj je knjiznica, kot se je pohvalil
g. Planko, najaktivnej$a knjiznica, kar se
prireditev ti¢e. V letu 2006 so jih orga-
nizirali kar 350, véasih je bilo nekaj pri-
reditev na dan. Sam obdutek v knjiznici
je prijeten, delno zaradi odprte fasade
zaradi stekla, delno pa tudi zaradi posta-
vitve samih polic, saj niso Zeleli natladiti
kar se da veliko koli¢ino gradiva v pros-
tor, ampak niso varéevali s prostorom,
tako da je tudi ob&utek, ko se sprehajas
med policami, prostoren, neutesnjen.

Knjiznica je bila $e posebej zanimi\v/a
zaradi raznih novitet, ki so jih uvedli. Ze
na vhodu smo opazili dve napravi, in
sicer Biblio24 ter nabiralnik za vraganje
gradiva. Napravi delujeta 24 ur dnevno,
mozna pa je tako izposoja, kot tudi vra-
¢anje gradiva. Obe napravi sta se izkaza-
li za sila praktiéni, saj jih €lani knjiznice s
pridom koristijo — v&asih morajo knjizni-
garji nabiralnik izprazniti tudi dvakrat na
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Slika 1: Biblio 24 (arhiv SSB)

dan. Naslednja tak8na prakti¢na noviteta
je knjigomat, ki je postavljen na osred-
njem izposojevalnem pultu, omogoc&a pa
lastno izposojo gradiva brez pomo¢i ozi-
roma potrebe po knjizni¢arju, pa tudi ¢as
uporabnika se s tem skrajSa, saj ne rabi
Gakati druge uporabnike. To napravo
predvsem koristijo mlajSe generacije,
medtem ko se starejSe generacije do teh
novih naprav obnaSajo nekoliko zadrza-
no.

Slika 2: Knjigomat (arhiv SSB)

Na mladinskem oddelku je zraven prav-
liitnega kotitka postavljen tudi E-muc.
To je v bistvu navaden CD-predvajalnik s
sluSalkami, oble¢en v macka. Zaradi svo-
je podobe je seveda zelo priljubljen med
mladino. Precej zanimive so tudi tako
imenovane »celice«, ki so postavljene
med oddelkom za knjizevnost in umet-
nost ter oddelkom za znanost. Celice so
tri, narejene so iz lesa, (spet) zavite v
obliki polzkove hiSice. Vsaka ima svoj
specifi€en namen: prva celica je oprem-

Slika 3: E-muc (arhiv SSB)

liena s CD-predvajalnikom in sluSalkami
za ucenje jezika, druga je opremljena s
pianinom ter sluSalkami, za uc¢enje glas-
be, tretja celica pa je opremljena z DVD-
predvajalnikom ter TV-jem s sluSalkami.

3 gl i
Slika 4: Celica (arhiv SSB)

V velenjski knjiznici velja omeniti e pro-
jekt »Reading is cool«, ki poteka pod
okriljem British Councill, namen projekta
pa je promocija branja. Velenjski knjiznici
je zraven $8e dveh slovenskih knjiznic
(Domzale in Crnomelj) podaril 150 knijig.
Druga postojanka naSe ekskurzije je bil
Zgodovinski arhiv v Knezjem mestu.

V zgodovinskem arhivu Celje smo se
seznanili, s ¢im vse se ukvarjajo in kaj so
njihove glavne naloge. Hranijo pisano,
risano, fotografirano, tiskano, filmano,
magnetno, optiéno ali kako drugace
zapisano gradivo, ki je poro¢evalec ¢asa,
v katerem je nastalo.
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Zgodovinski arhiv Celje je del arhivske
mreze v Republiki Sloveniji in pokriva
obmodije $tirinajstih upravnih enot: Bre-
sice, Celje, Hrastnik, Krsko, Lasko,
Mozirje, Sevnica, Slovenske Konijice,
Sentjur, Smarje pri Jeldah, Trbovlje,
Velenje, Zagorje ob Savi in Zalec.

Slika 5: Zgodovinski arhiv Celje
(arhiv SSB)

Najprej smo prisluhnili uvodni predstavi-
tvi, kjer so nas seznanili z dejavnostmi
arhiva, ki obsegajo: zbiranje, varovanje,
popisovanje in urejanje arhivskega gradi-
va, posredovanje gradiva za raziskovalne
in druge namene, restavriranje poskodo-
vanega arhivskega gradiva, razstavljanje,
izdajanje inventarjev, $tudij, vodnika po
fondih in zbirkah, objavljanje arhivisti¢nih
in  zgodovinskih razprav,vkljuevanje
arhivskega informacijskega sistema Vv
javne informacijske sisteme in internet..

Sledilo je predavanje v katerem so nam
predstavili primerke zbirke, ki je datirana
pred letom 1800. Obsega predvsem lis-
tine, urbarje, rokopise ter pomocniska
pisma. Seveda smo si primerke teh
dokumentov lahko tudi pobliZzje ogledali.

Seveda arhivsko gradivo predstavljajo Se
drugi dokumenti, kot so diplome, gradivo
razli¢nih ustvarjalcev od 17. stoletja do
danes, s podro&ja uprave, sodstva, gos-
podarstva, $olstva, zdravstva, kulturnih
ustanov, drustev, posameznikov ter sta-
re razglednice, fotografije ter filmsko
gradivo. To smo si lahko ogledali pod
vodstvom mag. Branka Cvelfarja. Med

kilometri fondov, smo poiskali nekaj
zanimivih primerov in tako sami preverili,
kako poteka skladi$¢enje vseh arhivskih
dokumentov. Sledil je Se ogled restavra-
torske delavnice ter ogled razstave: Moj-
ster izdelek na ogled postavi, katere
tematika je pregled skozi zgodovino celj-
skega sejma.

Se zadnja ustanova, s katero smo se
sretali v KneZjem mestu je bila Osrednja
knjiznica Celje.

Kot osrednja knjiznica je zadolZzena za
osnovne naloge knjizni¢arske dejavnosti
za obg&ine Celje, Dobrna, Vojnik, Store.
Spada med deset drugih obmocnih knji-
ynic in je druga najveéja, saj pokriva
dvanajst drugih upravnih enot oz. osred-
njih knjiznic Savinjske in Zasavske stati-
sti¢ne regije (to je okrog 300.000 prebi-
valcev). Knjiznica ima med 16.000 in
17.000 &lanov, letni obisk teh ¢lanov pa
se giblje okoli tevilke 300.000. Na leto
belezi knjiznica okrog 1.200.000 izpo-
soj. Trenutni knjizni¢ni fond zajema
okrog 400.000 enot, letni prirast pa je
okrog 20.000 enot.

Knjiznica deluje na treh lokacijah, in
sicer: Osrednja knjiznica, Knjiznica za
odrasle in mladino ter Otro$ka knjiZznica
imenovana »Misko Knjizko«, imajo pa
tudi svoje izpostave v obginah Dobrna,
Vojnik in Store. V Smartnem V RoZni
dolini pa $e pododdelek, vezan direktno
na matiéno knjiznico.

Natanneje smo si ogledali Osrednjo
knjiznico Celje, kjer so nam kar vsi gosti-
telji, s katerimi smo se sredali, potarnali
o prostorski stiski. Najprej nas je poz-
dravil direktor Knjiznice Celje mag. Bran-
ko Goropevsek, nato pa smo prisluhnili
predstavitvi knjiznice s strani gospe Tat-
jane Klarer Kramer ter domoznanske
zbirke, ki nam jo je predstavil gospod
Srecko Macek.

Vsi trije so kot ze receno omenili tudi

projekt izgradnje novih prostorov. Ti se
bodo nahajali tik ob starih prostorih

Knjizni¢arske novice 17(2007)12



sedanje Osrednje knjiZznice. Celotna kniji-
Znica, pa se Ze veC kot leto temeljito
pripravlja na raz8iritev in povsem nov
nacin izposoje. Danes namre¢ Osrednja
knjiznica Celje posluje s skladi$&no izpo-
sojo. O tem smo se prepridali Ze v uvod-
ni uri, ker pravzaprav nikjer nismo videli
polic knjig. Sele po tem, ko nas je gospa
Gabrijela ASkerc, sicer vodja 3tudijskega
oddelka, popeljala po knjiznici, smo vide-
li pravi utrip le te. Na temeljito prenovo
in razs$iritev se pripraviljajo s kréenjem
fonda. lIzlo¢ajo statistiCno »zastarele« in
»neuporabne« fonde. Vsem zaposlenim
celotno izlo¢anje in presojanje kaj je za v
odpis, vzame veliko ¢asa. Zakaj pozorni
morajo biti, da previdno izpiSejo tocno
dolodene popise, jih evidentirajo kot
odpisane, pred tem pa $e preverijo, ¢e
se vse to Ze nahaja v Nacionalni in Uni-
verzitetni Knjiznici. Knjiznica Celje je
namre¢ prejemala obvezni izvod. In kot
je povedala gospa Askerc, je smotrno v
takih prostorskih stiskah reklo: kolikor
noter, toliko ven. Z obveznim izvodom
pa se je knjizno skladis¢e le $e vedalo in
ve€alo, nihée pa ni skrbel za sprotno
sortiranje »neaktualnega« in »nezanimi-
vega« gradiva.

Slika 6: Osrednja knjiznica Celje -
skladis&e (arhiv SSB)

Zato je toliko ve¢ dela danes, ko se
dejansko pripravljajo za selitev v nove
prostore. Odpisano gradivo dajo v raz-
rez, nekatere uporabne enote pa ponudi-
jo obiskovalcem kot brezplaéne izvode.
Skladis¢enje zgleda nekako po aktualno-

sti, torej da imajo prednost v dostopnejsi
etazi veckrat izposojene knjige.

Knjiznica Celje je, kakor hitro je bilo
mozno, uvedla nove nacdine izposoje.
SMS-obvesdanje, obve$canje preko e-
poste ter rezervacija preko Cobiss Opa-
ca. Kot pravijo, je slednji v sedanjih raz-
merah zelo dobrodos$el. Zaradi skladi$¢-
nega sistema izposoje, mora vsak upo-
rabnik sam z uporabo radunalniSkega
sistema izpolniti izposojevalni listek,
katerega izroci knjizni¢arju. Rezervacija
od doma s sistemom Cobiss Opac, pa je
zaradi lazje uporabe veliko lazja ter tudi
za knjizni¢arja priroénejSa, ker ima nekaj
urni rok, da pripravi gradivo.

Seveda pa so prednosti prostega pristo-
pa vsekakor nenadomestljive iz strani
uporabnika, saj tako ni mogoce »kukan-
je« v knjige na sosednjih policah pri
iskanju neke informacije. Tako je danes
vec€ini uporabnikov Osrednja knjiznica
videna kot kopica radunalnikov, s pomo-
¢jo katerih pois¢emo Zeleno gradivo,
izposojevalna pulta ter priro¢na &italnica.
Razen €asnikov in drugih serijskih publi-
kacij, nekaj enciklopedij ter digitalnih
medijev, je vso knjizno bogastvo upora-
bnikom skrito.

Za konec bi se §e v imenu udeleZenih te
ekskurzije ter ¢&lanov SSB-ja zahvalil
vsem trem ustanovam za topel sprejem
in bogate predstavitve, seveda pa nika-
kor ne smemo pozabiti na prijetno okre-
péevalno pogostitev pred odhodom.

Mateja Zeli¢ in Miljan Nojié
$tudenta Oddelka za bibliotekarstvo,
informacijsko znanost in knjigarstvo

Filozofske fakultete v Ljubljani
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OBDELAVA GRADIVA

STROKOVNO POSVETOVANJE
O UPORABI UNIVERZALNE
DECIMALNE KLASIFIKACIJE

Oddelek za bibliotekarstvo, informacijsko
znanost in knjigarstvo Filozofske fakulte-
te Univerze v Ljubljani je 14. novembra
2007 v sodelovanju z NUK ter KnjiZznico
Bezigrad organiziral strokovno posveto-
vanje o uporabi univerzalne decimalne
klasifikacije. Posvetovanje je bilo namen-
jeno objektivnemu pregledu prednosti in
slabosti UDK v vsebinskem opisu in pri
postavitvi knjizniénega gradiva. Da je
bilo takdno posvetovanje res potrebno,
je dokazala mnozi¢na udelezba knjiZni-
carjev.

V uvodnem delu je Darija Rozman spre-
govorila o moznostih uporabe UDK v
vzajemnem katalogu. Poudarila je, da je
UDK standardna splo$na klasifikacijska
shema za vsa podrod&ja znanja in da je v
Sloveniji v uporabi Zze 50 let. Od leta
2000 pa smo pri¢a neusmiljeni tekmi za
pozornost uporabnikov. Pojavili so se
namreé $tevilni spletni brskalniki in zlasti
mladi informacije i$¢ejo v glavnem na
svetovnem spletu. Po mnenju Darije
Rozman se knjizni¢arji na spremembe
odzivamo. Nastajajo digitalne knjiznice,
glede katalogov pa pri OPAC-ih ni spre-
memb. Premalo naredimo za to, da bi bili
OPAC-i bolj atraktivni. Referentka je
posebej poudarila, da knjizni€arji ustvar-
jamo metapodatke tudi za spletne brs-
kalnike in ne le za OPAC-e. UDK ima
pomembno zbirno funkcijo, uporabljamo
ga tudi pri statistiki in bibliografiji, na
podrog&ju iskanja vsebine z vrstilci UDK
pa je treba e veliko postoriti.

Martina Rozman Salobir iz Osrednje knji-
snice Celje je govorila o teoreti¢nih

osnovah postavitve knjizniéne zbirke.
Poudarila je, da mora biti knjizniéno gra-
divo organizirano logi¢no in pregledno.
Postavitev mora biti ¢imbolj enostavna,
vsebinski sklopi pa ne smejo biti preob-
sezni. UDK je v Osrednji KnjiZznici Celje
prilagojen namenu knjiznice. Leposlovje
je postavljeno po kriteriju Zanra, pri zvo-
&nih knjigah pa je primarni kriterij izbire
format.

Uvodnemu delu je sledila razprava o pra-
ktiénih vidikih pri postavitvi gradiva.
Branka Kerec je povedala, kako urejajo
gradivo v Univerzitetni knjiznici Maribor.
Gradivo je razvri&eno po UDK na vec
lokacijah — v prostem pristopu in poseb-
nih zbirkah. UDK skupine so razloZene
na usmerjevalnih tablah, ob strani polic
pa so usmerjevalni napisi. Prednost UDK
je po mnenju Branke Kerec univerzal-
nost, slabost tega sistema pa je, da je
relativno zahteven za knjizni€arja in upo-
rabnika. K bolj3i uporabi UDK bi pripo-
mogli kratki vrstilci, barvne oznake na
samem gradivu in dodatno izobraZzevanje
uporabnikov.

O postavitvi gradiva v CTK je spregovo-
rila Smilja Pejanovi¢. V tej knjiznici je
izhodi$ée postavitve UDK, vendar v pri-
lagojeni obliki. Za UDK namre& niso pri-
merna posebna gradiva, kot so patenti in
standardi. Pri informacijskem delu je
UDK bolj malo prisoten, saj se uporablja-
jo druga iskalna orodja. Smilja Pejanovic¢
meni, da je v COBISS/OPACU vloga
UDK podrejena, in se sprasuje, ali se bo
ta klasifikacijski sistem vkljuéil v nove
sisteme.

V specialni knjiznici Ministrstva za
obrambo (Knjiznica MORS) je gradivo v
prostem pristopu postavljeno po UDK.
Anketa, ki jo je Zlatka Rabzelj naredila
med knjizni¢arji in uporabniki, je pokaza-
la, da tako eni kot drugi UDK pri iskanju
gradiva zelo malo uporabljajo.

O uporabi UDK v $olski knjiznici je spre-
govorila Savina Zwitter iz Knjiznice Gim-

nazije BeZigrad. Povedala je, da morajo
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Solski knjiznicarji opravljati vsa knjizni-
garska dela in jim zmanjka ¢asa za dolo-
&ena podro&ja. Pri postavitvi gradiva je
UDK zelo uporaben, ker je enoten v vseh
knjiznicah. Sami UDK vrstilci so uporab-
nikom tuji, zato jih je potrebno nenehno

izobraZevati.

Andreja Pleni¢ar je opisala posebnost
postavitve gradiva v Knjiznici Mirana
Jarca Novo mesto. Tretjina gradiva se
nahaja v prostem pristopu in je postav-
lieno po UDK. Posebnost je postavitev
leposlovnega gradiva. Osnova postavitve
je abecedni imenski katalog, ki se je
izkazal kot skupni imenovalec veé& razli¢-
nih postavitev. Uporabnikom so olajsali
iskanje z raznimi simbolnimi oznakami.
En avtor stoji na polici na enem mestu,
ker se uporabniki najveckrat orientirajo
po prostoru. Slabost tega sistema pa je,
da je na policah preve¢ gradiv in je zato
preglednost manjsa.

V Knjiznici BeZigrad je knjizni¢no gradivo
razvr§¢eno glede na starost uporabnika
in po vsebini. V oddelku za odrasle so
uporabnikom olaj$ali iskanje leposlovja s
slikovnimi oznakami. Direktorica Knjizni-
ce Bezigrad, Marija Kobal, je omenila
tudi problem nenehnih sprememb UDK
sistema, ki jim je zaradi ¢asovne stiske
tezko slediti.

Mojceja Podgorsek iz OS Jurija Vege v
Moravéah je povedala, da je z ustrezno
spominsko tehniko tudi otroke mogod&e
zelo hitro nauéiti UDK. Informacije je
potrebno predstaviti tako, da se jih je
moZno spomniti na ve& razliénih nadi-
nov. Pri uc€enju glavnih vrstilcev UDK
Mojceja Podgorsek uposteva vse tri gla-
vne prejemnike - vid, sluh in dotik.

O vsebinah na razli¢nih nosilcev je govo-
rila Mateja Loé&niskar Fidler iz Knjiznice
BeZigrad. Po njenem mnenju bi bilo dob-
ro, ¢e bi bile oznake nosilcev enotne, ne
pa da si vsak knjizni¢ar po svoje zamisli,
kako jih bo ozna&eval. Problem je v
COBISSU 3, kjer so zapisi predolgi,
poleg tega pa ukaznega iskanja v

COBISSU ne obvladata niti knjizni€ar niti
uporabnik. Oznacevanje vsebine z vrstil-
ci UDK obstaja na vseh medijih. Ta sis-
tem nudi pregled celotnega gradiva in je
mednarodno razumljiv. Slabo stran pa
Mateja Loc¢niskar Fidler vidi v tem, da je
UDK teZje razumljiv za uporabnika in je
iskanje gradiva zato zamudnejse.

Alenka Sauperl iz Filozofske fakultete se
je zavzela, da bi UDK ohranili in do kon-
ca izkoristili v dobro uporabnikov. Vrsti-
lec UDK ima zelo veliko izrazno mog&, saj
z njim lahko izrazimo razliéne vidike opi-
sa dokumentov. Ker je neodvisen od
jezika, UDK omogoc¢a univerzalnost vse-
binskega opisa dokumenta ter povezo-
vanje med katalogi in zbirkami. Alenka
Sauperl je prepri¢ana, da je s tem siste-
mom mogoce zlahka prekositi Google.

Posvetovanje se je konc¢alo z razpravo o
prednostih in slabostih UDK. V celoti se
strijam z Alenko Sauperl, da je UDK
strokovni pripomodéek, ki ga razvijajo Ze
vec¢ kot 100 let in se Google ter podobni
iskalni sistemi z njim $e dolgo ¢asa ne
bodo mogli primerjati. Samo iskanje po
kljuénih besedah je dostikrat neuspe$no
ali pa priklice tak§no mnozico zadetkov,
da uporabnik preprosto obupa pri iskanju
ustreznih gradiv. Mislim, da je glavni
problem, da uporabnike knjizni¢arji vse
premalo izobrazujemo, kar je zelo $koda,
saj je UDK pri postavitvi gradiva v veliko
pomo¢ in bi ga lahko veliko bolje izkoris-
tili. Seveda pa tu naletimo na vedno
pomanjkanje ¢asa. To obdéutimo zlasti
Solski knjizni¢arji, ki moramo opravljati
vsa knjizni¢arska dela, poleg tega pa
nam naprtijo $e razna nadomesc¢anja.

Majda Papez
Srednja trgovska $ola Ljubljana
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PREDSTAVLJAMO VAM

dLib.si — DOBITNIK
BRONASTEGA PRIZNANJA
NETKO 2007

Ustvarjalce spletnega mesta dLib.si je
pred nekaj dnevi razveselila prijetna
novica, da se sedaj dLib.si ponasa tudi z
bronastim priznanjem Netko 2007.

Netko 2007,
kategorija M edii in informativni portali

Netko je nagrada, ki jo podeljuje Gospo-
darska zbornica Slovenije v sodelovanju
z Ministrstvom za visoko $olstvo, zna-
nost in tehnologijo. Namenjena je dosez-
kom pri razvoju internetnih strani. Ko se
je Netko leta 1999 pojavil, je v bistvu le
tipal slovensko gospodarsko in medijsko
druzbo, kako in koliko je vkljugila prihod
novega medija Vv svoje poslovanje.
Danes, ko je svetovni splet postal nuj-
nost, pa i8¢e predvsem kakovostne pre-
serke. In v druZbi najbolj$ih se je letos

zna$el tudi portal Digitalne knjiZnice Slo-
venije (dLib.si).

DLib.si je eden izmed 122 portalov, ki so
sodelovali na letoSnjem natecaju. Razvr-
3¢eni so bili v pet kategorij, tako da so
se nekako pod isto kategorijo zdruzile
strani s podobno namembnostjo. Brona-
sto priznanje je dobil v kategoriji medij-
skih in informativnih portalov. Poleg
dLib.si so skozi strogo sito Zirije (v ses-
tavi Marka Milosavljevi¢a, Zenela Bata-
gelja in Dejana Suca), uspesno prisli tudi
Multimedijski center RTV Slovenije, Zur-
nal media, Domenca, Kabi, IMC in Zavod
za zdravstveno varstvo Celje. Posebno
uspesen je bil tudi portal ¢asopisa Dnev-
nik. Zirija je bila v tej kategoriji pozorna
predvsem na kompleksnost medijskega
prijema, prijaznost uporabnikom in aZur-
nost. Veseli nas in ponosni smo, da tudi
portal dLib.si sodi v to elito.

Spletno mesto Digitalne knjiznice Slove-
nije je nedolgo nazaj praznovalo drugi
rojstni dan. Uporabnikom omogoca kar -
najlazjo in najhitrejSo dostopnost do
pisanih, zvoé&nih in slikovnih virov. To je
omogod&eno s preprostim iskanjem bodisi
po bibliografskih podatkih bodisi po klju-
¢nih besedah besedila. Na ta nadin je
dLib.si s&asoma postal nepogresljivo
zatoliSte raziskovalcev, $tudentov in
vseh, ki Zelijo hiter dostop do knjiZni¢-
nega gradiva. Poleg tega so na strani
objavljene pomembne novice o digitalni
knjiznici, zanimive spletne povezave,
anketa, okence za naro&ilo eNovic in Se
kaj.

Vel o nagradi Netko na
www.netko.gzs.si. Digitalno knjiznico
Slovenije pa lahko obi§ete na
www.dlib.si.

TomaZ BeSter
Narodna in univerzitetna knjiznica
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BEREM, BERES, BERE

23. slovenski knjizni sejem

Slovenski knjizni sejem je Zze dolgo &asa
praznik slovenske knjige, knjigotrstva,
tiskarstva, pa tudi avtorjev in nenazadnje
bralcev. Na leto$njem 23. slovenskem
knjiznem sejmu je bilo razstavljenih veé
kot 14.000 knjig, med katerimi je bilo
kar 4000 takih, ki so iz8le v zadnjem
letu. Na sejmu smo bili pri¢da tudi vrsti
spremljevalnih dogodkov, kot so Zaloz-
niska akademija, debatne kavarne in
Forum za obiskovalce.

V debatnih kavarnah smo bili pri¢a raz-
prav, ki so se lotevale zanimivih tem
(zakaj Slovenci e nimamo Nobelovca,
kaj antologije prinasajo in odna$ajo, je
branje lahko del radostnega staranja,
kaksen je profil slovenskega humorja v
literaturi, kaj se dogaja z druzbeno in
politicno angazirano literaturo v Sloveni-
ji, kako se je v€asih bralo itd.).

Zavod RS za Solstvo je v detrtek 29.
novembra organiziral zanimivo debato z
naslovom Berem, bere$, bere. Pogovor o
pismenosti in branju v najSirSem smislu,
pa tudi o intimnem svetu bralca kot
posameznika, njegovem stiku s samim
seboj in z avtorjem besedila je moderira-
la Mira Turk Skraba, ki je sodelujogim,
Meti Grosman, Feriju Lain§¢ku in Mihu
Mohorju, zastavila vprasanja: Kaj is¢emo
in kaj najdemo v branju? Je branje sub-
stitut? Kako avtor doZivlja bralca — v
procesu pisanja, po izidu dela?

Meta Grosman, profesorica na ljubljanski
Filozofski fakulteti, je ugotavljala, da je
splodna pismenost v Sloveniji na nizki
ravni, saj samo trije odstotki ljudi dose-
Zejo viSjo bralno pismenost. Poudarila je,
da je opismenjevanje naloga Sole. Branje
je interakcija z besedilom, tu pa je bis-
tven prispevek bralca, ki dodaja svoja
izkustva, obcutke itd. Ugitelj se mora v
$oli zavedati, da dela nasilje nad ucenci,
¢e jim ne pusti, da povejo svoje mnenje

o literarnem delu. Najveckrat ucenci kar
prevzamejo mnenje uditelja, ker jim je
tako laZje. Naravno zanimanje, ki je naj-
pomembnej$a &lovekova lastnost, tako
zamre. Zanimanje pa je po mnenju Mete
Grosman najbolj zanimiva motivacija za
branje. Solsko branje je obveza, zato ni
zanimanja. Knjizevnost je po njenem
mnenju dogovorjena oblika ¢lovekovega
razmis$ljanja, v kateri lahko sodelujemo
vsi. Vedno odpira eno mozZnost izkustva,
zanimanje za soljudi. Branje leposlovja je
Se vedno pomembno za kognitivni raz-
voj, ki ga omogocéa visoka jezikovna
zmoznost. Jezik je v svoji prvi funkciji
tudi sredstvo za ustvarjanje medsebojnih
¢loveskih odnosov. Branje najbolj uspes-
no omogoca razvoj ¢lovekovih mozga-
nov.

Miha Mohor z Zavoda RS za S$olstvo je
dejal, da imajo pri privzgajanju bralnih
navad najveéjo vlogo druzinsko branje in
Solske knjiznice. Po njegovem $ola ne
izpolnjuje naloge pismenosti. Uéencem je
treba privzgojiti navado, da bo posegel
po dobri knjigi. Pri pouku knjiZzevnosti je
treba izhajati iz uéendéevih interesov. Pri
tem pa se pojavlja vprasanje, ali se je
treba ukvarjati le z besedili, ki so otro-
kom vSe¢. Mohor meni, da je treba
jemati branje in knjizevnost kot ene vrste
proces, ne pa z otroki manipulirati.

Pisatelj Feri Lain§¢ek je na vprasSanje, ali
avtor, ko piSe, tudi Ze razmislja o bralcu,
odgovoril, da razmislja o ljudeh nasploh.
Ne piSe zase, ampak piSe vedno z neko
Zeljo, da bi osmislil ta svet. Na eni strani
so pisatelji, ki Zelijo le zasluZiti, na drugi
pa pisatelji, ki stremijo k vi§jim ciljem.
LainS¢ek ne Zeli organizirano pridobivati
bralcev. Verjame v zvezo, ki se vzposta-
vi med njim in bralcem. Trdi, da statisti-
ke niso resniéne in da pri nas S$tevilo
bralcev naras¢a, kar se kaZe tudi v ved-
no vecjem S$tevilu obiskovalcev splodnih
knjiznic. Prav tako ne drzi, da berejo
ljudje samo trivialno literaturo. Lain3&ek
se je nato dotaknil problema $olskih
beril. Trdil je, da bi morala vsaj berila
vsebovati literaturo, ki ima neko umetni-
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8ko vrednost, ne pa da jo nadomes$ca
neka kvaziliteratura, ki nastaja z neko
uporabno vrednostjo.

Mohor se s to trditvijo ni strinjal. Prepri-
dan je, da so teksti v berilih zelo premis-
lieno izbrani. Meni, da je branje dialog, in
sicer dialog uéenca s knjigo, dialog med
uéenci ter na koncu $e dialog med uci-
teljem in ué¢encem. Uditelj preko dialoga
ucenca vodi od preprostejSih do kom-
pleksnejSih besedil. Ena najvec&jih napak
je, kadar ucitelj v $oli vsevedno preplav-
lia otrokovo percepcijo in ne najde Casa
za osebne ideje ucencev.

Program debatnih kavarn je pokazal, da
slovenski knjizni sejem da ni ve€¢ emi-
nentni prostor tarnanja o neveseli usodi
slovenske knjige, ampak postaja velika
spokojna knjigarna.

Majda Papez
Srednja trgovska $ola Ljubljana

BORZA DELA

DELO ISCE

FRANC MAGAJNE

Glinska ulica 7

1000 Ljubljana

GSM: (031) 279 052

E-posta: franci.magajne@volja.net

Zaposlitveni cilj: Zaposlitev na delovhem

OBVESTILA

OBVESTILO

Ministrstvo za kulturo je objavilo »Javni
razpis za izbor kulturnih projektov na
podro&jih umetnosti in knjige«. Podrocje
knjige zajema: izdajo knjig, izdajo revij,
prevode v tuje jezike, razvijanje bralne
kulture, organizacijo literarnih festivalov
in literarnih  prireditev, mednarodno
sodelovanje in delovne Stipendije. Rok
prijave je 21. 1. 2008. Vsa dokumenta-
cija pa je dostopna na spletnem naslovu:

http://www.mk.gov.si/si/razpisi_pozivi_i
n_javna_narocila/javni_razpisi/?tx_t3javni
razpis_pi1%5Bshow_single%5D =830

mestu pripravnika za polni delovni ¢as v
knjiZznici

Rojstni podatki: rojen 28. 4. 1977, v
Ljubljani, drzavljan Republike Slovenije
lzobrazba: gimnazijski maturant (V. sto-
pnja), diplomirani upravni organizator
(VII. stopnja)

Delovne izku$nje:

o aktivni prostovoljec v KnjiZnici Otona
Zupané&i®a v Ljubljani, zaupana so mi
dela leposlovnega in neknjiznega gra-
diva; uporabljam COBISS sistem pri
urejanju in iskanju knjiznega in neknji-
Znega gradiva, .

o redno delovno razmerje v podjetju Sin-
tal d.d., varnostnik za zasebno varo-
vanje,

e trimesetno javno delo v Mestnem
muzeju Idrija, urejanje arhivske in
tekoée dokumentacije ter vodenje
strank po cerkljanskem muzeju, Parti-
zanski bolni$nici Franja ter rojstni hi3i
Franceta Bevka; opravljanje del blagaj-
nika, prodaja vstopnic, vodenje blagaj-
ne ter skrb za zaupan denar,

o dijasko in $tudentsko delo v skladiS¢u
in proizvodnji tovarn Eta Cerkno in
Kolektor ldrija.

Znanja:

o tuji jeziki: aktivno angleséina, pasivno
nem3gina in znajden se v italijanskem
jeziku,

o racunalni$tvo: urejevalnik besedila -
Word, osnove Excela, uporabljam Out-
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look ter PowerPoint in dobro se znaj-
dem na internetu — pridobljen certifi-
kat ECDL Start,

o voznisko dovoljenje B-kategorije in

lasten prevoz.

Dodatna izobraZevanja: opravljen stro-

kovni izpit iz bibliotekarstva.

Sposobnosti in lastnosti: vztrajnost,
usmerjenost v dosego cilja, sposob-
nost samostojnega in skupinskega
dela.

DELO ISCE

Sem univerzitetna diplomirana biblio-
tekarka z opravljenim strokovnim izpi-
tom in pridobljeno licenco za vzajemno
katalogizacijo COBISS2. Imam 2 leti
delovnih izkuSenj v knjiznici. I$¢em
delo v knjiznici v Ljubljani in njeni oko-
lici. Moja telefonska Stevilka je
051/344-455.

VOSCILO

Brallam in bralcem HnjiiniCarskih
novic Zelime zdvave, sxeCne. in
uspedne. leta 2008.

“ll ! .Vwa 7C o WV 'V:m% .
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PRILOGE

1. V prvi prilogi objavljamo naroéilnico

za publikacije:

60 let strokovnega zdruzenja slovenskih knjiz-
ni¢arjev : spominski zbornik. Ljubljana : Zveza
bibliotekarskih drustev Slovenije, 2007;

Knjiznice za prihodnost : napredek in sodelova-
nje : zbornik referatov. Ljubljana : Zveza biblio-
tekarskih drustev Slovenije, 2007;

Smernice za knjizni€ne storitve za osebe z dis-
leksijo. Ljubljana : Zveza bibliotekarskih drustev
Slovenije, 2007 in

Smernice za laZje berljivo gradivo. Smernice za
knjizniéne programe opismenjevanja : nekaj
praktiénih predlogov. Ljubljana : Zveza bibliote-
karskih drustev Slovenije, 2007.

2. V drugi prilogi objavljamo seznam

konferenc, ki se bodo odvijale v mar-
cu in aprilu 2008. Seznam je pripravi-
la Branka Badovinac.

.V tretji prilogi objavljamo $tiri referate

s 3. strokovnega srecanja z medna-

rodno udeleZbo »Knjiznica - igris&e

znanja in zabave«, ki je potekalo v

Novem mestu, 17. in 18. septembra

2007:

- Vlasta Zabukovec: Dejavniki kako-
vostne komunikacije med knjizni-
¢arjem in uporabnikom;

- Tatjana Zidar Gale: Kako komunici-
ramo z uporabniki;

- Nada Eleta in Frida Bis¢an: Unutar-
nja i vanjska komunikacija u narod-
noj knjiznici;

- Danko Plevnik: Brzina i istodobnost
- temeljne pretpostavke komunici-
ranja u informacijskom dobu
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ZVEZA BIBLIOTEKARSKIH DRUSTEV SLOVENIJE
Turjaska 1

1000 LJUBLJANA

NAROCILNICA
Ustanova (placnik):
Ulica:
Postna §tev.: Kraj:
Odgovorna oseba: Dav¢na Stevilka:
Naro¢amo izvodov zbornika 60 let strokovnega zdruZenja slovenskih

knjiZnitarjev : spominski zbornik. Ljubljana : Zveza bibliotekarskih drustev Slovenije,
2007; po ceni 13€.

Naro¢amo izvodov zbornika Knjiznice za prihodnost : napredek in
sodelovanje : zbornik referatov. Ljubljana : Zveza bibliotekarskih drustev Slovenije, 2007;
po ceni 17€. '

Naro¢amo izvodov priro¢nika Smernice za knjiZni¢ne storitve za osebe z
disleksijo. Ljubljana : Zveza bibliotekarskih drustev Slovenije, 2007; po ceni 8€.

Naroé¢amo izvodov priroénika Smernice za laZje berljivo gradivo.
Smernice za knjiZni¢ne programe opismenjevanja : nekaj prakti¢nih predlogov.
Ljubljana : Zveza bibliotekarskih drustev Slovenije, 2007; po ceni 8€.

V primeru, da Zelite dostavo na poseben naslov ga navedite na to mesto:

Datum: Podpis in Zig:
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KONFERENCE (izbor za obdobje marec - april 2008).

28-21.3. 2008, Atlanta, ZDA, Electronic Resources & Libraries 2008: Global Learning Center.
http://electroniclibrarian.org/ocs/index.php/erl/

10-12. 3. 2008, Hamburg, Nem&ija, General Online Research 2008. http://www.gor.de/gor08/index_en.php

28-29. 3. 2008, Firence, Italija, Fiesole 2008: Scholarly Communication on the Network: Collecting and Collaborating Where our
Users Live. http://digital.casalini.it/retreat/retreat_2008.html

30. 3. - 3. 4. 2008, Glasgow, VB,30th European Conference on Information Retrieval. http://ecir2008.dcs.gla.ac.uk/

31. 3. - 2. 4. 2008, Ramallah, Palestina, /International Conference on Libraries from Human Rights Perspective.
http://iwww.rchrs.ps

1-3. 4. 2008, Singapur, CfP IFLA International newspaper conference for libraries and archives: Old Issues, New Issues: Impact
of Digital Technology upon Contemporary and Historic Newspapers. http://blogs.nlb.gov.sg/newspaper_conf08/

1-4. 4. 2008, Southampton, VB, 3rd International Open Repositories Conference. http://or08.ecs.soton.ac.uk/

7. 4. 2008, London, VB, What to preserve? Significant Properties of Digital Objects [workshop]
http://www.dpconline.org/graphics/events/080407workshop.html

7-9. 4. 2008, Arlington, ZDA, Computers in Libraries. http://www.infotoday.com/cil2008/

8-12. 4. 2008, Budimpesta, Debrecen, Madzarska. LIBER Architecture Group 13th seminar on 'Lessons Learned: Learning from
the Past to Plan for the Future'. http://www.zhbluzern.ch/LIBER-LAG/doc/First_announcement_Budapest2-070628.pdf

9-12. 4. 2008, Algarve, Portugalska. /ADIS International Conference e-Society 2008. http://www.esociety-conf.org/

10-14. 4. 2008, Miami, ZDA, The Information Architecture Summit: Experiencing Information. http://www.iasummit.org/2008/
17-18. 4. 2008, London, VB, Politics: Web 2.0: An International Conference. http://newpolcom.rhul.ac.uk/politics-web-2-0-
conference/

21-22. 4. 2008, Amsterdam, Nizozemska, The Book in the Internet Era: Copyright and the Future for Authors, Publishers and
Libraries. http://www.amsterdamworldbookcapital.com/index.cfm?page=Copyright%20symposium

21-24. 4. 2008, Auckland, Nova Zelandija, 2008 IATUL Conference: Digital discoveries. http://www.aut.ac.nz/iatul2008/

21-25. 4. 2008. La Habana, Kuba, 10th international congress of information, Info’2008: Knowledge Society: New Spaces to

Build It. http://www.congreso-info.cu/en

SODELOVANJE NA KONFERENCI (roki za oddajo povzetkov).

> 15. 1. 2008 za 2-7. 6. 2008, Dubrovnik, Hrvaska, Libraries in the digital age (LIDA). http://www.ffos.hr/lida/

> 15. 1. 2008 za 23-25. 6. 2008, Oulu, Finska, USE-2008: From Information Provision to Knowledge Production.
http://www.oulu.fi/silo/use2008/index.html

>15. 1. 2008 za 1-5. 7. 2008, Santander, Spanija, The 8th IEEE Intemational Conference on Advanced Leaming
Technologies: Leaming technologies in the Information society. http://www.ask4research.info/icalt/2008/

>15. 1. 2008 3-6.8.2008, Berkeley, CA, ZDA, Intemational Association of School Librarianship (IASL) 2008:
World Class Leaming and Literacy through School Libraries. http://www.iasl-
online.org/events/conf/2008/index.htm

- 22. 2. 2008 za 2-3. 6. 2008. Krakov, Poljska, 14th Intemational Conference: Library: The Key To Users’
Success. http://www.inib.uj.edu.pl/eng/confer/ks/index.html

- razliéni datumi (glej posamezne sekcije) za 10-12. 8. 2008, Quebec, Kanada, World Library and Information
Congress: 74th IFLA General Conference and Council: Libraries without borders: Navigating towards global
understanding. http://iwww.ifla.org/IV/ifla74/call-papers-en.htm
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Dejavniki kakovostne komunikacije
med knjiznicarjem in uporabnikom

Vlasta Zabukovec
Univerza v Ljubljani, Filozofska fakulteta

Oddelek za bibliotekarstvo, informacijsko znanost
in knjigarstvo

Uvod

« Kaj je komunikacija?

« Dejavniki kakovostne komunikacije v

knjiZnici
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B e o

Zadovoljevanje medosebnih (socialnih) potreb:
1. Vklju€enost
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Odgovornost v komunikaciji LR

+ Za informacije — nudenje pomembnih informacij
« Za razumevanje konteksta — pricakovanja
uporabnikov
. Za uresni¢evanje vloge — profesionalna vloga
« Za zadovoljevanje socialnih potreb — omogocanje:
- Vloge uporabnika
- Spremljanja iskanja informacij

- Sprejetosti

s 0] Kuignica - luises guania in gabay

Skupno polje komunikacije

#2) 7

T - S
- - ; .

( Znanje 1 Znanje 2 >
Izkusnje 1 Izkusnje 2
Sprethiosti-l——— -~ Spretnosti 2

1] sepvenbier o7 Kujiguivg - innsiw Zuania in gabaw

Kaj $e vpliva na skupno polje
komunikacije?

» Osebnostne lastnosti -
(ekstra/introvertiranost,
premisljenost/impulzivnost...)

+ Digitalna/analogna komunikacija
+ Levo/desnohemisferi¢no misljenje

» Zaznavne modalitete — procesne besede

bl 2007 Xulidula - ludice znania in 2aba

Kako doseci ve¢jo skladnost
komunikacije?

Preizkusanje

Nadrtovanje Spremljanje
uéenja ulenja

Znanje

AL axubpba 2007 Kuiifuia - iufisiy Zuanis in Zabaws

Spretnosti sprasevanja

* Usmerjenost v vsebino

* Strukturiranje vprasanja

* Preverjanje razumevanja vpra$anja

* Postavljanje odprtih/zaprtih vprasanj
* Odnos

Snbixe 2007 Knilinica - fadice znaviain zaty

Spretnosti poslusanja

« Usmerjenost na sporocilo

+ Preverjanje pomena sporocila

« Strukturiranje prejetega sporocila

+ Iskanje odgovora na zastavljeno vpraSanje

* Odnos

AL sxubembt 207 Xniiznia - iutiix Zuaniain Zahavs




Priloga Knjizni¢arskih novic 17(2007) 12

Kvalitetna komunikacija Sporocila, ki
spodbujajo poslusanje
i zavirajo poslusanje
Vs *Problemska *Ocenjevalna
*Empati¢na *Kontrolna
*Enakovredna «Custveno nevtralna

*Odprta *Superiorna

*Zaprta

AT s 07 Kujiguicg - g gugria b gaby AL upvaie 007 Kpiifuies - ingén guavia in gqhaye

Konflikti v komunikaciji Resevanje konfliktov
Lay

* Nejasni komunikacijski nivoji
* Nerazumevanje besednih pomenov

» Razliéni interesi

>Z-=Wm e <

 Prikrita borba za mod

* Razli¢no razumevanje odnosa

AL kil 2007 L suuxinbu 2007 Kullnice - jotice zoania 1o Zabavs

( Hvala za vaso

N
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KAKQ KOMUNICIRAMO
Z UPQORABNIKI

NOVO MESTO
17. september 2007

Tatjana Zidar Gale

4 N

Vsebina

o Kako komuniciramo

o Kaj je zaZeleno, kaj bi bilo dobro opustiti

« Kaj pomeni komunicirati “na levi” in kaj
“ na desni” strani

o Zaznavni poloZaji in komunikacijska
orodja

- _/

4 N

Komuniciranje

» Gospod, brez izkaznice vam knjige ne
morem dati.
« Dajte Se enkrat pogledati. Knjige nismo
dobili. Morda ste jo kam zaloZili.
« Ja, zakaj pa niste po knjigo prisli Zze
prej, ce se tako mudi?!
« Gospa, pocakajte, saj vidite, kaksna
gneca je. Saj boste prisli na vrsto.
« Ja, vas otrok ni poravnal zamudhnine,
\ 2zato si ne more izposoditi druge knjige. j

4 N

Vedenjski okviri

/Kako komuniciramo

~

[Kako komuniciramo

[Ne moremo se tako pogovarjati!

Kuko luhko od nas zahtevate, da vam damo ... 7! ‘

Govori§, Kot da ne bi poznal pravil ... ‘

[ge vedno niste poravnali/ vrnili ...

Nimas prav! |

[Pa ja nas ne boste vi ugili, kako stvari teZejo?! |

\ 1Ne morete se kar naprej samo pritoZevati. l /
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Geprimemo sporodilo drugemu )

Ez‘mate prav. Niste upostevali ... }

1. Napad na osebnost — sodba, ocena znaéaja

2. PosplosSevanje \
3. Domneve i g
4. Negacija

Gaéi odzivi

~

cen? ) OPISOVATI
; .; C. 7_K besede

reakcije

vedenfe
dejanja

rezultati

&

9
%
£

\

S

7 =

/”_\\(3. poloZaj \)

ﬁ(ako komuniciramo

- N ’
// \\(,
o \ /
(1 poloiaj / oiaj

AN

-~

Zaznavni polozaji

izven dosega nale /

/" Prvi poloZaj
- iz sebe

osvobaoditi se

K\ Eustvenih spon
.

- gaspremljati

/" Tretji polaZaj <
- z balkona

¥ Drugi poloZaj
- iz drugega

iti na njegovo stran;

=

T

e,

(orvi aotasai )

Prvi polozaj

o /”“\y
/" ""Poluia §
( ~ 2 sepe }
/

\ Wwb“mh Se
. 613"!!1"1 Spoy

i o

| Kaj se dogajaz | r A\ !
| mano? | posredna 2] :
7 neposredno

(OPIS Custev j

N

Drugi polozaj

—
/ Dru . N
Ol ., .
[ ‘lzd,,‘g 'Q“’J \
\ i vy Egl >
N S
Jaq 4

Kaj se skriva za
| sogovornikovim |

_/
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<

(Drugi polozaj

- razumevanje
pasivno /_/ in strinjanje
oslusanje N
Ls o (custva)
refleksija in :
spodbujajoCe : parafraziranje
pripombe

Kaksna so
dejstva?

\

Tretji polozaj

|  DEJSTVA

Trey. s “~
s bz;, Polag,, *[ POVRATNA INFORMACUIA |
0,
iy . a \
\ Wjje Vega agg, }
NG ,.:'
\\ '''''' -

Kaj se trenutno
dogaja/ se je
dogajale?

’ OPIS
| kaj vidimo, sli§imo/ smo videli, slifali

Gaznavni polozaji \

e Ty
7 Tretji poloZaj \\.\\
(/ DEJSTYA \
\ POVRATNA /
. INFORMACIA .
,././,~~$§-‘m//~\\
i &GS Drugipolodaj .
: Prvi poloaj F l'uglvpoVo al \
SPRASEVANJE |
1ZJAVAO SEBL AKTIVNO

J
W//J

-
e
W

pirotujmo. Uporabljajmo samo razumevanjein
njevanj

0izzovemo., -

‘Locimo-problem od ljudi, bodimo trdi’s prablemom in r’n_é'h'k'
2 [judmi. Ne resujmo problemov tako, da napadamo ljudi,
[SKRupajz-ljndmi “napadima”. problem. . : :

ehno puéhemn, Kar 'smo vedno poceli,
vedno dobivamo. Ce tega ne Zelimo, je Cas;
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NADA ELETA
FRIDA BISCAN

\
N /
< p

“UNUTARNJA I VANJSKA ~
" KOMUNIKACITA U -
NARODNOJ KNTIZNICT >

N
N

N

UNUTARNJA
KOMUNIKACIJA

- knjizniéar - korisnik

cev -

Q’om .ﬂ“wm @A )

o,

Knjizni¢ar - korisnik

* informaci jske usluge

- jednostavne
- slozene

- poduka korisnika

- individualna
- grupna

S //N%’W”%M‘_ LA

Knjiznicar - knjiznicar

- izrada kataloga, bibliografija, obrada grade

* timski rad
- komunikacija medu od jelima
- organizacija predavanja, seminara, radionica
- rad na projektima

- samostalan rad
- struéno usavrsavanje

Knjiznicar - uprava

* korektan odnos
- uspostaviti timski rad
- podjela zadataka prema sklonostima

* strucno usavrdavanje

VANJSKA KOMUNIKACIJA

* knjiZnica - lokalna i drzavna uprava <
+ knjiznica - mediji
* knjiZnica - srodne ustanove

- knjiznica - knjiznica




* privuéi paznju javnosti na rad

Cil jevi

knjiznice

- izgraditi prepoznatljivost i identitet

knjiznice

* povelati ugled knjiznice i pozitivan

dojam o njoj

- ostvariti partnerski odnos izmedu

(A

ada i knjiznice

A=z
2 g

<,

kih novic 17(2007) 12
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Dr. Danko Plevnik: Brzina i istodobnost - temeljne pretpostavke komuniciranja u
informacijskom dobu

Premda se bave svim vremenima, knjiZnice su primorane Zivjeti i u svom vremenu, a to
znadi u eri ekspandirajucih informacijskih trZista, koja namecu pravila opstanka. Tomu se
moraju prilagoditi i knjiznice, koje se viSe ne mogu povuci u Cisto kulturoloSku nisu, jer i
one djeluju unutar globalne komunikacijske kompeticije. 1¢i u susret komunikacijskim
potrebama svojih korisnika, koji dinamicki mijenjaju navike i interese, znaci ovladavati
respektivnim komunikoloSkim znanjima, koje knjiZnice otvaraju prema novim tipovima
aktivnosti. Njihova prednost je Zivi kontakt i njega se treba uciti sacuvati, pribliZzavanjem,
a ne odmakom od modernih tehnologija.

Prema americkom filozofu Robertu Brandomu: "Komunikacija je drustvena
proizvodnja i potro$nja razloga" (Brandom, 2000.,474). Ako je to tako, koji je razlog
knjiZni¢ne komunikacije i da li ona uistinu postoji? KnjiZnice su, naime, oduvijek bile
oaze tiine i transcendencije, koje su korisnicima pruzale iluziju ucenja, a knjiZzni¢arima
alibi nekreativnog posStovanja kué¢nog reda. Nova era, koju Edwin Leigh Armistead naziva
"erom mreza" to, medutim, viSe ne dozvoljava, zahtijevaju¢i interaktivniju Citateljsku
poduzetnost i fleksibilniji nered knjiznice. Kljuéne karakteristike te ere su "Siroke,
otvorene komunikacijske veze gdje je brzina sve, gotovo nepostojanje cenzure,
pojedina¢ni nadzor nad njegovim ili njenim informacijskim tokovima" (Armistead,
2004.,9). Dakle, ne samo da je informacija izuzetno vaZan strateSki ¢imbenik na
"softpower" bojisnici, gdje se njenim nametanjem ostvaruje drZavna, socijalna i
vrijednosna prednost, ve¢ je, oslobodena dosadasnjih institucionalnih ogranicenja, i
nezamjenjivi Zivotni oslonac svakom pojedincu i pojedinki.

Njemu ili njoj viSe nisu nuzne dosada$nje informativne, obrazovne i kulturne
ustanove kao monopolni diseminatori relevantnih poruka, veé se, pomoc¢u umreZavanja sa
sli¢nim pojedincima, on ili ona sami brinu za stvaranje i koristenje informacija,
priblizavajuéi se Habermasovom utopijskom idealu komunikacije oslobodene svake
dominacije i Ricoerovom pojmu komunikacije kao oblika samospoznaje. Nad tom se
paradigmom u potrazi za buduéim oblicima svog rada moraju zamisliti i knjiZnicari. ViSe
se, recimo, ne ide u knjiZnicu po lektiru, ako se ona, ve¢ napisana, moZe skinuti s
interneta. To nije ispravno, ali Tara Brabazon, kritiziraju¢i investiranja u tehnologiju na
raun nastavnika u svojoj studiji "Sveuiliste Google" o obrazovanju u
(post)informacijskom dobu (Brabazon, 2007), otkriva da je to realno za suvremenog
studenta, koji Zeli radije samostalno komunicirati sa znanjem, nego biti kupac u Soping
centru jeftinih ideja. Ruski knjiZevnik Viktor Pelevin, otkrio je tog homo zappiensa, od
engleskog "zap" - koristiti daljinski upravljaé. Danas se Anaksagorina misao da je ovjek
razuman jer ima ruku &ini aktualnijom nego ikada, $to nalaze obrazovanje za
komunikaciju s onim koji ne ispusta daljinski, mobitel, iPod, joystick ili kompjutorski
mis.

Tako je tehnologija prosirila komunikaciju i isprovocirala globalizaciju, tehnicka
moguénost komunikativnosti ne vodi ni globalnom moralnom konsenzusu ni otporu
tehnoloskom darvinizmu. Zato je humanost nezamjenjiva, a s njom i filantropske uste}.nO\./?
poput knjiznica. Komunikacija je krucijalno sredstvo, ali ona nije u stanju zamljer}ltl
subjekte, sadrzaj i ciljeve komuniciranja pa $irinu dostupnosti ne bi trebalo brkati s
dubinom refleksije. To je ocjena i ameri¢kog filozofa Richarda Rortyja.: "Te}eff)n i
telegraf nisu stvorili tele-filozofiju, tako nisam siguran da internet treba proizvesti kiber-
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filozofiju. Mislim da je mnogo stvari u vezi informacijske revolucije medijsko
pretjerivanje." (Rorty, 2006.,111)

Je li uistinu moguce proéitati blizu 10 milijuna stranica o Williamu Shakespeareu
koje nudi Google? Odgovor knjiznica na ovakvu geometrljsku progresiju znanja 1
informacijski tsunami je u procesima selekcioniranja i verificiranja kvalitetnog i
profiliranog znanja. Komunikacijska etika mora postati glavno obiljezje knjiznicara ove
digitalne ere, koji moraju spoznati da je informacija ponajprije ono Sto to¢no odgovara
uzrastu i zadaéi korisnika. Knjiznice su se pod naletom digitalnih medija i same
digitalizirale, ali jo§ dostatno ne prihvacaju potrebu za davanjem novih usluga, poput
pruzanja "navigacijske pomo¢i" pri pretraZivanju bibliote¢nih mreza ili interneta, gdje se
sve vise iS¢itavaju dijelovi traZzenih knjiga, ¢ime se ustvari "debibliotecizira", ali i
"rebibiliotecizira" konvencionalna biblioteka, §to ovisi o njoj samoj.

Upravo se pomocu Google Books Programma (GBP) knjiznice nastoje
revitalizirati i ofenzivnije nametnuti koriStenje svojih zbirki. U sljedeéih Sest godina
Google ¢e digitalizirati milijun knjiga SveuciliSa Ilinoisa pa ¢e se raCunalom moci
pretrazivati cijeli tekst digitalizirane knjige. Na taj nacin ée se produbiti i ubrzati
koristenje fondova a grada sacuvati od moguc¢ih pozara, potresa, poplava, zametanja ili
krada i za buduce korisnike jer digitalizirana knjiznica radi i kad je zatvorena ili kad se u
njoj izvode radovi. Ona se izgradnjom ovakvih elektronskih knjizni¢nih sluzbi totalno
otvara ne samo lokalnoj zajednici, nego i ¢itavom svijetu, a njene zbirke se organiziraju i
koriste kao javno globalno dobro. U GBP su se prve ukljuéile Harvardske sveudili$ne
knjiznice, knjizice Oxforda, Princentona, Stanforda, Bavarske drzavne i Newyor$ke javne
knjiZnice.

Spustimo se na trenutak s digitalnog neba takvih iznimnih knjiZznica u papirnatu
stvarnost narodnih knjiZnica, koje se presporo pripremaju za konkurentsku kompeticiju u
brzini i istodobnosti komuniciranja s drugim ustanovama i mreZama. Polovicom
sedamdesetih radio sam u Studijskom odjelu Gradske knjiznice "I.G. Kovaéi¢" u
Karlovcu. Sto se nije moglo pronaci na posudbenom odjelu slalo se meni na posljednji
kat. Iznad mene je stolovao samo Bog, koji nije bio sklon teofaniji radi svakida$njih
ucenickih 1 studentskih pitanja. Posto nisam pio kavu ni pusio, imao sam vremena za
listanje priru¢nika referentne zbirke, §to se onda svrstavalo u nerad, jer sam, umjesto da
radim, stalno ¢itao.

Jedno me je poslijepodne koncem sedamdesetih koleri¢nim glasom nazvao njen
bivsi ravnatelj, Zlatko Pintar i zatraZio da mu istog ¢asa nabrojim potpisnike Dublinskog
ustanka, poSto rjeSava krizaljku. Danas bi to bilo lako rijesiti jer bi staklena kugla
interneta na to odmah odgovorila, ali tada je to bilo ipak teze. Budu¢i da imam fotografsko
pamcenje, sjetio sam se ilustracije o Dublinskom ustanku u Enciclopeadiji Britanici, ispod
koje su bila otisnuta traZena imena.

Mozda ¢e se ovaj primjer nekome u€initi banalnim, ali kad ja dan-danas, preko
telefona traZim da mi se pogleda jedna precizno deﬁnirana natuknica u poznatoj
Do¢i telefonom, faxom ili emailom do podatka u realnom vremenu knjiZnica je dosta
teSko jer se u njima i o njima jo$ uvijek dominantno misli i djeluje iskljucivo Salterski.
Dobar dio bibliote¢nih knjiznih moljaca papirnatih ruku nije obrazovan ni treniran za
trenutanu  komunikaciju sa svojom publikom, ne shvacaju¢i da je komunikacijska
industrija najveéa na svijetu i da tangira svaéiji naéin rada Iako je informacijsko doba
traZe vremensku distancu.

Ali neodazivanje na telefon, kas$njenje s dostavljanjem informacija ili grubo

ey e

dezinformiranje, udaljava "zap-korisnika" od knjiZnice. Knjiznidari bi, posebice
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informatori, trebali imati sluZbene mobitele, ali ne radi toga da budu na uhu upravi, nego
korisnicima. SMS i email komunikacija knjizni¢ara i korisnika mora postati svakodnevna
pojava, ne samo u sluc¢ajevima produZenja, rezervacije ili nabave trazenih knjiga, nego i u
osiguranju suvremenog tipa referalnosti, pronalaZenja izvora informacija ili upuéivanja na
njih. Sustavna komunikacija je bitni element vrednovanja Citave biblioteke kao javne
sluzbe. Kako biti knjiznicar u doba PDF knjige ili McGraw-Hillovog portala Betabooks na
kojoj €itaoci mogu procitati stranice knjiga koje su jos u tisku?

Kanadski sveucili$ni knjizni¢ar Lorne Bruce je u izlaganju u javnoj knjiZnici
Prije deset godina je na SveuciliStu Michigan osnovana Internetska javna knjiZnica
(Internet Public Library) kao servis i predavacko/ucenicki okolis, s digitalnim fondovima,
referentnom zbirkom enciklopedija i priru¢nika, virtualnim prostorom za djecu i
tingjdZere, razliCitim sustavima internetskog pretraZivanja, katalogom elektronskih
tekstova, zbirkom blogova i zbirkom relevantnih linkova. Na tom se primjeru otvara
pitanje redefiniranja korisnika javne knjiZnice te njeno povezivanje s relevantnim
mrezama, a uvjet za to je promjena korisni¢ke kulture.

Americki filozof Hubert Dreyfus smatra da "starobibliote¢nu kulturu", kojom
dominira hijerarhijski organizirana i posebnim interesima definirana klasifikacija,
zamjenjuje "hiperpovezana kultura" fleksibilne i sveproZimajuée diverzifikacije. Tako
"korisnik hiperpovezane knjiznice vi§e neée biti moderni subjekt s fiksnim identitetom,
koji zeli potpuniji i pouzdaniji model svijeta, ve¢ prije postmoderno, protejsko bice
spremno da se otvori svim novim horizontima. Takvo novo biée nije zainteresirano za
kolekcioniranje onoga $to je signifikantno, nego za konektiranje prema $to moguce $iroj
mreZi informacija." (Dreyfus, 2001.,11).

Ovo je efektno reCeno, ali je i teorijski proturje¢no jer bez prethodnog
kolekcioniranja informacija nema ni konektiranja. Ipak, starog bih korisnika fiksnog
identiteta usporedio s fiksnim telefonom, a novog korisnika pokretnog identiteta s
mobilnim telefonom. Korisnik se takoder vrlo dinami¢no mijenja pa svaki tip korisnika
postaje podjednako vazan, neovisno o tome radi li se o formalnom ili neformalnom ¢lanu
knjiznice na internetu ili na policama. To provokativno pokazuje jedna becka gradska
knjiZnica, koja je radi obnove i prosirenja pokrenula hot-line pa se za 39 centi po minuti,
nakon poziva na dani telefon, moze ¢uti kako pedagoski Zenski glas Cita erotske pricice iz
"Tajne zbirke" tekstova iz 18., 19. 1 20 stoljeca, tako da sve ostane na kulturnoj razini.

Nacionalna i sveucili$na knjiZnica iz Zagreba preuzela je program Question Point
OCLC-a i 24/7 Library of Congress kojim se omogucuje postavljanje pitanja
knjizni¢arima, ali rok slanja sluZbenog emaila je 24 sata, dakle komunikacija nije direktna
i odnosi se na pet, a ne sedam dana u tjednu. KnjiZnicama nedostaju radna mjesta web
komunikatora, sakuplja¢a emailova i drugih virtualnih knjiZniara. U studenom 2004. u
Little Rocku je otvorena Biblioteka Billa Clintona, u kojoj je izmedu ostalih dokumenata,
pohranjeno i 21 milijun emailova.

Nove forme i novi mediji kucaju na vrata sakupljaa opée vaznih informacija jo§
od osamdesetih, kada je i doslo do ideje o ¢vrS¢oj povezanosti izmedu takvih izdavaca i
knjizni¢ara. U nastojanju da se priklju¢i novom trzistu elektronskih baza podataka,
Publishers Association iz Londona je ustanovio tijelo Publishers Databases Ltd s
namjerom da ohrabri izdavace knjiga da se otvore izdavanju elektronskih publikacija.
Predsjedavao mu je ravnatelj British Library, Sir Harry Hookway, a zamjenik mu je bio
Bill Porter. On je shvatio da lije¢nici u Ujedinjenom Kraljevstvu prepisuju 4 tisuce
farmaceutskih preparata Sto implicira 15 milijuna njihovih interakcija, kojima se ne moze
rukovati u mediju knjige, nego samo u mediju baze podataka pa ju je njegova tvrtka zato i
kreirala (Porter, 2005). Sir Hookway je ve¢ 1988. pozvao na prikupljanje elektronske
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grade zbog uloge knjiZica da Cuvaju tragove komunikacije u bilo kojem obliku pa bi bilo
nedopustivo da nadolazec¢e elektroni¢ko doba ostane bez traga.

Njegovu poruku je ve¢ 1996. u djelo proveo digitalni knjizni¢ar Brewster Kahle,
osnivaé The Internet Archivea, ¢lanice Open Content Alliancea i organizator nesluZbene
sredinje nadnacionalne svjetske internetske knjiZnice Open Library, registrirane u San
Franciscu kao regularna knjiZnica, povezane s Aleksandrijskom knjiZnicom i s Library of
Congress. Ona nastoji izraditi online katalog svake objavljene knjige u svijetu, a vec
posjeduje zbirku od 100 tisu¢a dokumenata, knjiga, filmova, reklama, zvu¢nih zapisa i
softvera.

Danas je prikupljanje digitalnih knjiga i drugih sadrzaja na CD-romu postala
praksa i u gradskim knjiZnicama pa se ona starija nekonvencionalna grada ve¢ ¢ini posve
konvencionalnom. Sto nikako ne znali da treba zapostaviti klasiéne konvencionalne
oblike. U hipermarketizaciji ljudskih odnosa, kad se slobodno vrijeme provodi u
labirintima molova, gradani postaju Zeljni kontakta s ljudima te ne dolaze u knjiZnicu
samo radi knjiga i ¢asopisa, nego i radi socijalnih i psiholoskih potreba. Opadanje online
prodaje knjiga u SAD-u, jasan je znak da je Protagorin ¢ovjek, bar kao korisnik, mjera i
svih — knjiZnih - stvari. Velike izdavatke kuce i dalje prihvacaju online narudzbe, ali
upravo da bi se pribliZili osobi kupaca, knjige dostavljaju offline, putem knjiZara. Granica
onlinizma je ¢ovjek, koji u elektroni¢kom automatizmu sve manje Zeli vidjeti parnjaka.

Ta je spoznaja od kapitalne vaZnosti i za svaku knjiZnicu pa u tom smjeru treba
organizirati rad i ostvarivati traZenu empatiju s korisnicima. Usporedo s obucavanjem
korisnika za samoinformiranje, vaZzno je intenzivirati i rad s korisnicima na planu
komuniciranja i eksplanacije njihovih intelektualnih i emocionalnih interesa. Razvoj na
relaciji knjizniar — korisnik i¢i ¢e u smjeru vede institucionalizacije ve¢ postojece
personalizacije te proSirenja obrazovne, istrazivacke, biblioterapijske i komunalne uloge
knjiZnicara.
prelijeva na ¢itavu lokalnu sredinu. Deanna B. Marcum redefinirala je moguénosti lokalne
zajednice upravo kroz javnu knjiznicu. Ona je ve¢ 1997. ustvrdila: "Americka javna
knjiZnica mogla bi postati prototip nove drustvene organizacije koja izgraduje osjecaj za
zajednicu u sljedecem stoljecu." (Marcum, 1999., 191). To se pokazalo to¢nim jer se, na
primjer, i Gradska knjiznica "I.G.Kova¢i¢" u Karlovcu organizirala u tom smjeru na Sto
upucuje njen moto: "Knjiznica — va$ drugi dom". Postala je prepoznatljivim mjestom na
kojem mogu javno razgovarati ljudi razli¢itih sklonosti i pripadnosti, u jednom trenutku
rata i poraca Cak i jedinim takvim mjestom, posebice kad se radilo o politickim i drugim
manjinama, hrabro podupiru¢i vrijednosni konsenzus medu njima.

U Rusiji su se pak javne knjiZznice generalno afirmirale u oblikovanju civilnog
drustva. Komunikacijski potencijali javnih knjiZnica su o€ito veliki, sve ovisi o potrebama
neke sredine i preferencijama knjizni¢ara. Nema manje ili vise vrijednog komunikacijskog
djelovanja ukoliko se ono zasniva na toj harmoni¢noj obostranosti. Da bi saznale o
kakvim se to obostranim potrebama radi, Peggy Barber, biv§a pomoénica izvr$nog
direktora za komunikacije American Library Association (ALA) i Linda Wallace, bivia
direktorica Ureda za javne informacije ALA-e osnovale su 2001. u Chicagu tvrtku Library
Communication Strategies, Inc. (LCS) za komunikacijsko planiranje. Njihov LCS svakoj
elemente, u unutarnjoj i vanjskoj komunikaciji. Dobra strategija knjiZni¢nog
komuniciranja gradi sigurne mostove prema svojim korisnicima. Mislim da bi knjiZnica
buduénosti trebala osiguravati komunikaciju onih knjiga koje ne nalaze &itaoce i onih
Citalaca koji ne nalaze knjige.



Priloga Knjizni¢arskih novic 17(2007) 12

Nekada su se javne knjiznice financirale da podupiru pismenost i naditanost
gradana, bile su placene da Cuvaju knjige, a sutra ¢e biti pladene da ¢uvaju ljude i ono
ljudsko u njima, da im pomaZu ostajati "zastarjelima" ili ljudima na kakve smo kroz vise
od tri tisu¢e i sedamsto godina knjiZevnosti, od Gilgamesa, koji je takoder spadao u
nekonvencionalnu, kamenu gradu, bili naviknuti. I Rorty dijelom ukazuje na tu moguénost
kad kaze: u "buducoj gadamerskoj kulturi ljudska bica ¢e Zeljeti Zivjeti samo jedni prema
drugima, u smislu u kojem je Galileo Zivio prema Aristotelu, Blake prema Miltonu,
Dalton prema Lukreciju i Nietzsche prema Sokratu." (Rorty, 2000., 25) KnjiZevnost i
umjetnost sluzile su nam da bismo se reinterpretirali te preko njihovih likova upoznali i
vodili kroz stvarni svijet, a danas nas nestvarni, virtualni svijet poziva da budemo njegovi
likovi, Zeljni maskirane, antipersonalne komunikacije u jednom pseudosvijetu.

Poriv za komunikacijom, kako to primjecuje engleski filozof John Cottingham,
socijalni je imperativ. Americki filozof John Dewey bi dodao i duhovni imperativ takoder
jer i pustinjaci komuniciraju, ali s bogovima i duhovima. Komuniciranje knjigom
ukljuCuje pisca i Citatelja. Pisac Zeli ne$to komunicirati pa je uspjeh Eitaoca odreden
mjerom u kojoj "prima sve ono §to je pisac namjeravao komunicirati." (Adler; Doren,
1972., 7) Pozivajuéi ih da nastave duhovni dijalog s precima i suvremenicima, &iji su
materijalni oslonac, knjiZnice ostaju mjesta koja od svojih korisnika ne traZe da ne budu
ono Sto jesu. Na toj konkretnoj komunikacijskoj ravni, one ¢e osigurati svoju
prohumanisti¢ku sutra$njicu, ukoliko budu sposobne odrZavati ravnoteZzu izmedu novog i
starog svijeta te Cuvati granice ljudskog diskursa.
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OBVESTILO AVTORJEM

KnjiZzni¢arske novice so informativni bilten, ki seznanja slovenske knjizni€éne delavce s
teko¢imi dogajanji in novostmi v stroki. Objavlja strokovne ¢&lanke, porocila s strokovnih
posvetovanj, sre€anj in sestankov, prispevke o pomembnih dogodkih in novostih v
knjiznicah, prispevke o projektih, v katerih sodelujejo knjiznice, intervjuje, mnenja in
ocene, spominske in podobne zapise, obvestila in razpise ter obvestila o prireditvah,
posvetih in drugih strokovnih dogodkih.

Navodila za pripravo prispevkov

Jezik objavljenih prispevkov je praviloma slovenski, v skladu z odlogéitvijo urednistva, pa
tudi angleski. Avtorji morajo uredni$tvu poslati jezikovno pravilno besedilo. Prejetih
tekstov uredni$tvo ne lektorira. Avtor tudi v celoti odgovarja za vsebino prispevka.
Avtorsko pravico do objavljenih prispevkov ima izdajatelj publikacije, avtor obdrzi
moralne avtorske pravice.

Naslov prispevka mora biti kratek in jasen, dopolni se lahko s podnaslovom. Pri porogilih
s strokovnih posvetovanj in drugih sre¢anj naj bodo v naslovu/podnaslovu prispevka
navedeni naslov posvetovanja oziroma sre¢anja ter kraj in datum dogodka.

Pod naslovom naj bo naveden avtor prispevka (oziroma avtorji), in sicer vedno v polni
obliki (ime in priimek). Ce je avtorjev ve&, naj sami dologijo vrstni red imen avtorjev.
Poleg imena avtorja je treba navesti tudi sedez ustanove, kjer je avtor prispevka
zaposlen ali ime fakultete, ¢e je $tudent, ter elektronski naslov avtorja. Tudi pri vecjem
Stevilu piscev je treba pri vsakem posamezniku navesti vse zahtevane podatke. Pri
citiranju virov naj avtorji uposStevajo navodila revije Knjiznica. DolZzina prispevka naj ne
presega 20.000 znakov (vkljuéno s presledki).

Prispevek lahko poleg teksta vsebuje tudi slike (preglednice, diagrame, fotografije ipd.).
Vsaka slika naj ima zaporedno $tevilko in naslov. Ce avtor slik ne vkljugi v besedilo
prispevka, naj bo v njem jasno oznaéeno, katera slika sodi na doloeno mesto v tekstu.
Pri vsaki sliki je treba navesti tudi njeno avtorstvo (avtor je lahko pisec prispevka ali kdo
drug). Pri portretni fotografiji je potrebno navesti tudi imena oseb v polni obliki (ime in
priimek), in sicer z zaCetno navedbo "Od leve proti desni:... ". Avtor prispevka mora
uredniStvu predloZiti pisne izjave oseb na portretni fotografiji, da se strinjajo z javno
objavo fotografije v Knjizni¢arskih novicah. Slikovno gradivo lahko avtorji priloZijo tudi v
JPG ali TIF formatu.

Z oddajo prispevka uredniS§tvu se $teje, da avtor soglasa z objavo svojega prispevka v
tiskani in elektronski obliki Knjizni¢arskih novic.

Posiljanje prispevkov

Prosimo, da ¢lanke in prispevke poSljete uredniStvu publikacije v elektronski obliki, in
sicer na naslov icb@nuk.uni-lj.si. Po$ljete jih lahko tudi na disketi ali CD-ROM-u na
naslov Narodna in univerzitetna knjiznica, Informacijski center za bibliotekarstvo,
Turjaska 1, 1000 Ljubljana. Prispevkov ne honoriramo!

Urednistvo Knjizni¢arskih novic



