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Uspesnost slovenskih splosnih knjiznic:
razvoj in uporaba izvirne metodologije

Performance of Slovenian public libraries: the development
and application of an original methodology

Marko Ropret

Oddano: 24.8.2025 - Sprejeto: 15. 10. 2025

1.01 Izvirni znanstveni ¢lanek
1.01 Original scientific paper

UDK 027.022:024(497.4)
DOI https://doi.org/10.55741/knj.69.4.1

lzvlecek

Namen: V prispevku razvijemo in apliciramo izvirno metodologijo za identifikacijo
vodilnih slovenskih splo$nih knjiznic in prikaz specifi¢cnih dejavnikov, ki te knjiznice
locijo od ostalih, manj uspesnih.

Metodologija/pristop: Uporabljeni so bili sekundarni podatki sistema BibSiSt za leto
2023. Metodologija klasifikacije knjiZnic po uspes$nosti temelji na izvirnem vec¢dimen-
zionalnem analitiénem okviru, ki vklju€uje stopnjo dosega, intenzivnost uporabe gra-
diva in stopnjo druzbene vkljucenosti splosnih knjiZnic. Po klasifikaciji knjiZnic smo
identificirali klju¢ne razlikovalne organizacijske dejavnike med vodilnimi in ostalimi
knjiZnicami. Uporabili smo metodo odlo¢itvenega drevesa, kar je omogocilo, da smo
dejavnike ustrezno rangirali po pomembnosti.

Rezultati: UspeSnost splodnih knjiZnic je tesno povezana z mehkimi dejavniki, ki obli-
kujejo uporabnisko izkusnjo. Najvecjo pomembnost pri prehodu od sledilk do vodilnih
knjiznic imata tako dejavnika, ki obravnavata Stevilo izvedenih prireditev knjiznice in
izvedena izobraZevanja uporabnikov. Pomembna je tudi ustreznost knjiZni¢ne zbirke
kot dejavnika na razpotju med tradicionalnimi in mehkimi dejavniki. Med manj izraziti-
mi razlikovalnimi dejavniki sta obseg razpoloZljive uporabniske opreme in Stevilo objav
knjiZnic na druzbenih omreZjih. To nakazuje, da opremljenost knjiZnice sama po sebi ne
zagotavlja vodilnosti, temvec sta pomembnejsi vsebinska in programska usmerjenost.

Omejitve raziskave: Analiza je temeljila na razmeroma majhni knjiZniéni populaciji — 60
enot, kar predstavlja slovensko specifiko, ki smo jo metodolo$ko ustrezno upostevali.
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Izvirnost/uporabnost raziskave: Rezultati na podlagi izvirne metodologije so nepo-
sredno uporabni za raziskovalce, knjiZznice in snovalce politik, saj omogocajo iden-
tifikacijo stanja in nadalje sistematicno izboljSanje slednjega s pomocjo nabora
najpomembnejsih organizacijskih dejavnikov doseganja vodilnosti.

Kljuéne besede: sploSne knjiznice, Slovenija, rezultati, dejavniki, vodilnost, uspesnost,
merjenje uspesnosti

Podatkovni set: Vsi raziskovalni podatki, na katerih temeljijo rezultati, so na voljo kot
del ¢lanka in niso arhivirani v nobenem drugem viru.

Abstract

Purpose: In this paper, we develop and apply an original methodology for identifying
leading Slovenian public libraries and outlining the specific factors that distinguish
these libraries from less successful ones in terms of the results achieved.

Methodology/approach: Secondary data from the BibSiSt system for the year 2023 were
used. The methodology is based on an original multidimensional analytical frame-
work that encompasses the reach, intensity of collection use, and the level of social
engagement of public libraries. In the continuation of the research, following the clas-
sification of the libraries, we identified the key distinguishing organisational factors
between the leading group and the other libraries. We applied the decision tree meth-
od, which allowed us to appropriately rank these factors by importance.

Results: The success of public libraries is closely related to soft factors which shape
the user experience. The most important factors in the transition from followers to
leaders are the number of library events held and the education and training provided
to the users. The adequacy of the library’s collection is also important as a factor at
the crossroads between traditional and soft factors. Less pronounced distinguishing
factors encompass the array of available user equipment and the number of posts by
a library on social networks. This suggests that the equipment of the library in itself
does not ensure the leading status, but rather that content and program orientation
are more important.

Research limitation: The analysis was based on a relatively small library population of
60 units, which is a Slovenian peculiarity, which was methodologically appropriately
taken into account.

Originality/practical implications: The results based on the original methodology are
directly useful for researchers, libraries and policymakers, as they enable the identifi-
cation of the state and further systematic improvement of the latter through a set of the
most important organisational factors for achieving the leading status.

Keywords: public libraries, Slovenia, results, factors, leading status, performance, per-
formance measurement

Data set Metadata: All research data underlying the results are available as part of the
article and no additional source data are required.
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Uspesnost slovenskih sploSnih knjiznic: razvoj in uporaba izvirne metodologije

1 Uvod

KnjiZnice so Ze od nekdaj nepogresljive institucije za razvoj znanja in kulture.
V aktualnem casu, zaznamovanem z veliko koli¢ino informacij, ki so pogosto
razprSene in nepregledne, knjiZnice ostajajo varen in urejen prostor za ucenje,
raziskovanje ter razvijanje kriticnega misljenja. Njihova vloga je Siroka in vklju-
¢ujoca: vse od omogocanja dostopa do znanja, ne glede na starost, druzbeni
polozaj ali jezik, do spodbujanja vsezivljenjskega ucenja, povezovanja in utrje-
vanja obcutka skupnosti. Tudi med pogosto prezrtimi druZbenimi skupinami,
kot so invalidi, priseljenci in starejsi.

Z druZbenimi in tehnoloSkimi trendi se tudi knjiZnice spreminjajo in rastejo.
Niso vec zgolj kraji, kjer si izposodimo knjigo, temvec postajajo srediS¢a ustvar-
jalnosti, opismenjevanja in medkulturnega dialoga. Odli¢en primer te preobraz-
be je portal Digitalna knjiZnica Slovenije (dLib.si), ki odpira vrata do neprecen-
ljive slovenske pisne ter kulturne dediS¢ine doma in po svetu. Po smernicah
Ministrstva za kulturo knjiZnice ohranjajo in razvijajo naSo kulturno identiteto,
hkrati pa so med najbolj dostopnimi javnimi prostori za ucenje ter obvescanije.

V luci nenehnih izzivov in sprememb v okolju delovanja knjiZnic njihove uspe-
$nosti ni enostavno meriti. Ne gre vec le za Stevilo izposojenih knjig ali obisko-
valcev, temvec za mnogo vec: knjiznice so u¢ne ustanove, kulturna prizorisca,
toCke socialne vklju€enosti, digitalna sti¢iS¢a in varuhinje dediSc¢ine. Njihovo
uspesSnost zato oblikujejo Stevilni kvantitativni, kvalitativni in kontekstualni
dejavniki, ki so pogosto tezko neposredno merljivi.

Izziv je tudi v raznolikosti ciljev. SploSne, Solske, visokoSolske, specialne in
nacionalne knjiZnice imajo razli¢ne naloge. Prav tako se lokalne potrebe zelo
razlikujejo. Poleg tega veliko knjizni¢nih koristi, kot so krepitev bralne kulture,
ucinki na vklju¢evanje in razvoj informacijske pismenosti, ni takoj zaznavnih.
Spreminja se tudi nac¢in uporabe, saj vse veC uporabnikov dostopa do digitalnih
vsebin, sodeluje na dogodkih, se izobrazuje in obiskuje knjiZnice virtualno.

V prispevku izhajamo iz nara$c¢ajocega Stevila druzbeno-tehnoloskih izzivov v
slovenskih splosnih knjiZnicah, pomembne druZbene vloge in velikega Stevi-
la teh knjiZnic,! ki nas postavlja ob bok najrazvitejS§im evropskim knjiZzni¢nim
sistemom. NaraScajo€ izzivi in dinamika delovanja te skupine zahteva

1 Po gostoti splosnih knjiZnic glede na $tevilo prebivalcev se Slovenija po podatkih iz leta 2023
umesca v prvo polovico spremljanih drzav EU in celo presega gostoto v najrazvitejSih knjizni¢nih
sistemih, kot so nem3Kki, avstrijski in §vedski (Public Libraries, 2030, 2024).
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kontinuirano presojo uspesnosti in mozZnost (korektivnih) strokovno uteme-
ljenih ukrepov za potencialno optimizacijo stanja. Zato smo proucili moZnosti
razvoja in apliciranja izvirne metodologije, ki izkoriS¢a prednosti razpoloZljivih
sekundarnih statisticnih podatkov in z uporabo sofisticiranih statisticnih orodij
omogoca identifikacijo skupine vodilnih slovenskih splo$nih knjiZnic ter prikaz
dejavnikov njihovega uspeha.

2 Pregled literature

KnjiZnice predstavljajo srediS¢a znanja, kulture in obveS¢anja v druZzbi. Njihova
vloga vse bolj presega klasi¢no izposojo gradiva, saj nudijo okolje za ucenje,
razvijajo digitalne veS¢ine, se vkljucujejo v skupnost in povezujejo z drugimi
organizacijami (Dobrovoljc in Svab, 2025; Koren O3ljak in Oblak Crni¢, 2018).
Kot poudarja AmbroZi¢ (2000), so knjiZnice kompleksne ustanove, ki pomembno
prispevajo k razvoju posameznika in celotne druzbe.

Izredno pomembno mesto med knjiZnicami imajo splo$ne knjiZnice, ki jih lahko
Stejemo med najdostopnejSe kulturne ustanove. Ne glede na starost, izobrazbo
ali socialni poloZaj uporabnikov te odpirajo vrata do informacij. V digitalni dobi
so postale Se pomembnejSe, saj ponujajo prostor za kriticno razmisljanje, kul-
turno udejstvovanje in digitalno opismenjevanje (PapeZ in Mercun Kariz, 2024).
Poleg tega gradijo socialni kapital, kot t. i. tretji prostor, nevtralni prostor med
domom in sluzbo, kjer se ljudje srecujejo, ucijo ter sodelujejo (Podgornik, 2019).

Raziskave domacih avtorjev kazejo, da sploSne knjiznice pomembno vplivajo na
pismenost, bralno kulturo in vklju¢evanje skupnosti (Fleimisch Bezlaj, 2023; Sa-
lamon in Vilar, 2018). S programi za otroke, mladino in odrasle ter sodelovanjem
v lokalnih pobudah (npr. mojstrovalnice oz. ustvarjalnice) presegajo osnovne
dejavnosti izposojanja in aktualiziranja gradiva. Njihovo delovanje vse bolj za-
jema tudi organizacijo dogodkov, izobraZevanj in Stevilne digitalne storitve,
obenem pa podpirajo ranljive skupine (Salamon in Vilar, 2018). Namenjene so
vsem, ne glede na starost, jezik ali druzbeni status.

V Sloveniji nacionalno merjenje delovanja knjiZnic poteka z uporabo sistema
BibSiSt, ki ga vodi Narodna in univerzitetna knjiZznica (NUK). BibSiSt zbira ob-
sezne podatke, vse od izposoj in ¢lanstva do Stevila dogodkov in zaposlenih v
razli¢nih knjiZnicah. Toda kljub dragocenim podatkom in analizam ne moremo
mimo vrste metodoloskih izzivov. Namrec, kazalniki BibSiSt niso osredotoceni
na vse vidike delovanja knjiZnice, kot so njen vpliv na skupnost ali dolgoro¢ne
bralne navade (Podbreznik in Bojnec, 2013). Prav tako je knjiZzni¢ni sistem v

12 KnjiZnica, 2025, 69(4), 9-39



Uspesnost slovenskih sploSnih knjiznic: razvoj in uporaba izvirne metodologije

Sloveniji zelo raznolik, z razli¢nimi vrstami knjiznic, ki imajo razli¢ne cilje,
zadovoljujejo razli¢ne potrebe in so namenjene razli¢nim skupnostim. Razli-
ke izvirajo tudi iz finan¢nih zmogljivosti posameznih ob¢in, lokalnih prioritet
izobraZevanja in vsebine na druzbenih omrezjih, kli¢ejo po novih kazalnikih,
ki se $e razvijajo (Pusnik in Legat, 2024; Vitiello, 2025; Vovk Iskri¢, 2024). In
nenazadnje, podatki BibSiSt niso vkljuceni v $irSi raziskovalni ekosistem, kar
otezuje temeljite analize in mednarodne primerjave.

Uspesnost javnih institucij lahko opredelimo kot stopnjo doseganja ciljev, iz-
polnjevanja poslanstva ter ustvarjanja vrednosti za uporabnike in skupnost
(Ministrstvo za javno upravo, 2021; OECD, 2020). V javnem sektorju se za mer-
jenje uspesnosti pogosto uporablja Skupni ocenjevalni okvir (ang. Common
Assessment Framework — CAF), ki temelji na evropskih standardih kakovosti
in omogoca sistemati¢no samoocenjevanje organizacij (European Institute of
Public Administration, 2013). V knjiZni¢ni dejavnosti pa se uspeSnost pogosto
meri s pomocjo kazalnikov, ki izhajajo iz mednarodnega standarda ISO 11620,
ki vkljucuje kvantitativne in kvalitativne kazalnike — od obsega izposoje do
zadovoljstva uporabnikov in vpliva na skupnost (International Organization for
Standardization, 2014).

Ne smemo pozabiti, da presojanje uspe$nosti praviloma predstavlja pomembno
sodilo o stanju posameznih knjiZni¢nih dejavnosti. IzboljSave slednjega pa ne
velja pri¢akovati brez jasne slike o potrebnih strategijah, tj. zaporedju konkret-
nih ukrepov, s katerimi je mogoce vplivati na uspesnost. V tem kontekstu teo-
rija dinami¢nih zmozZnosti (Sholokwu, 2024; Teece idr., 1997) ponuja dragocena
teoreti¢na izhodis¢a o naboru organizacijskih dejavnikov, ki knjiznicam zago-
tavljajo sposobnost zaznavanja sprememb, izkoriSc¢anja priloznosti in preobli-
kovanja njihovih virov za dolgoro¢no uspesnost.

Po tej teoriji je uspesSnost knjiznic odvisna od kombinacije operativnih in di-
namic¢nih zmoZnosti. Med operativne zmoznosti sodijo dejavniki, povezani z
nih zbirk, zagotavljanje dostopa do kakovostnih fizi¢nih in digitalnih virov ter
ucinkovito upravljanje prostora in tehni¢ne opreme. Dinami¢ne zmoZnosti pa
vkljucujejo mehke dejavnike,? kot so prireditve za obiskovalce, izobraZevalne
dejavnosti, sodelovanje z lokalnimi organizacijami ter sposobnost zaznavanja

2 Pri mehkih dejavnikih gre za pristope, ki ne temeljijo zgolj na formalnih pravilih in strukturah,
temvec na ustvarjanju pozitivne uporabniske izkusnje, gradnji odnosov in odzivanju na potrebe
skupnosti (Saunders in Bajjaly, 2022).
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in interpretacije potreb uporabnikov (Zahra idr., 2006). Tudi tehnologija mora po
teoriji dinami¢nih zmoZnosti sluZiti uporabnikom. To pomeni, da morajo kata-
logi, aplikacije, sistemi radiofrekvencne identifikacije in interaktivni vmesniki
izhajati iz potreb uporabnika, njihova implementacija in delovanje pa morata
biti enostavna ter intuitivna. Klju¢na je skladnost tehnologije z uporabniskimi
pricakovanji (Singeh idr., 2020). V tem kontekstu lahko dodatno izpostavimo
umetno inteligenco za priporocanje gradiva, simulacijsko ucenje v navideznem
okolju in tridimenzionalno tiskanje, ki ne samo modernizirajo ponudbo knjiz-
nice, pac pa z aktivno vkljucitvijo uporabniskih Zelja spodbujajo kreativnost in
sodelovanije.

Ugotovimo lahko, da se koncept dinami¢nih zmoZnosti uspesSno uporablja v
knjizni¢ni praksi. Rivano Eckerdal in sodelavke (2024) so pokazale, da knjiZnice
s kontinuiranim prilagajanjem storitev skrbjo za uporabnike in z odzivanjem na
lokalne potrebe udejanjajo temeljna nacela dinami¢nih zmoZnosti. Zlasti se to
kaZe v obliki »socialnega infrastrukturnega dela, ki zdruZuje organizacijsko
prilagodljivost z druzbenim ucinkom. S tem povezano se pojavlja tudi poime-
novanje teorija socialne infrastrukture, ki knjiznice obravnava kot vitalne javne
prostore, kjer se gradi druzbeni kapital in krepi odpornost skupnosti (Klinen-
berg, 2018). Po tej teoriji knjiznice niso zgolj informacijski centri, temvec prostori,
kjer se ljudje srecujejo, izmenjujejo ideje in vzpostavljajo medsebojno zaupanje.
Iz aktualnih $tudij lahko ugotovimo, da knjiZnice, ki strateSko razvijajo svoje
dinamic¢ne zmoZnosti in hkrati delujejo kot socialna infrastruktura, prispevajo
k visji ravni trajnostnega razvoja ter vecji vkljucenosti in zadovoljstvu uporab-
nikov (Cavusgil in Deligonul, 2025; Rivano Eckerdal idr., 2024; Sholokwu, 2024)

Nedvomno so sploSne knjiznice danes veliko ve¢ kot prostori za izposojo. So
ucéna, kulturna in socialna srediS¢a. Povzamemo lahko, da je merjenje njihove
uspesnosti metodoloSko zapleteno, saj delujejo v izrazito dinami¢nem in vse bolj
zahtevnem okolju, ki mu tradicionalni dejavniki pogosto ne sledijo, tako z vidi-
ka uporabniske izkus$nje kot kulturnega in SirSega druzbenega vpliva (Dragija
Ivanovic, 2016; Wojciechowska in Topolska, 2021). Pomembno, vendar Zal ne
dovolj upostevano je tudi dejstvo, da morajo podatki zaobsegati razli¢ne ravni
odlocanja, upostevaje velikost, lokacijo in ciljno skupino.

3 Raziskovalni problem in raziskovalna vprasanja

V sodobnem ¢asu se knjiZnice soocajo z naraS¢ajoCimi pricakovanji javnosti,
omejenimi viri ter potrebo po utemeljitvi svojega druzbenega pomena. Mer-
jenje uspesnosti zato postaja nujen in ve¢dimenzionalen proces, ki zdruzuje
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objektivne statisticne podatke, subjektivne uporabniske ocene, strateske razvoj-
ne cilje ter SirSi kontekst delovanja. Le s takSnim pristopom lahko knjiZnice
zagotovijo svojo relevantnost, odzivnost in u¢inkovitost v danasnji digitalni
druZbi. Obenem jim le uspesSno sledenje ciljem omogoca argumentirano ute-
meljevanje njihove vrednosti pred odlocevalci, financerji in javnostjo.

Slovenski model merjenja uspes$nosti knjiznic temelji na sistemu BibSiSt (Kodric¢
Dacic, 2014), ki omogoca primerjave na podlagi kvantitativnih kazalcev, kot so
Stevilo ¢lanov, izposoj in dogodkov; vendar ta pristop premalo izpostavlja kva-
litativne dejavnike, kot sta zadovoljstvo uporabnikov in vpliv na informacijsko
pismenost ali socialno vklju¢enost (Podbreznik in Bojnec, 2013). Pomanjkljivo-
sti se kaZejo tudi v pomanjkanju analize lokalnega konteksta ter v nezadostni
identifikaciji dejavnikov, ki vplivajo na celovito uspesnost knjiZznic. Spreminja-
joca se vloga knjiZnic v digitalni druzbi pa zahteva ravno tovrstno poglobljeno
refleksijo.

Povzamemo lahko, da obstaja izrazita raziskovalna vrzel, vezana na pomanj-
kanje metod, ki bi povezovale kvantitativne kazalce z dejanskim druzbenim
vplivom knjiZnic ter zajele uporabnisko izkusnjo, lokalni kontekst in strateske
cilje knjiZnic. Obstojece metode tako pogosto ne omogocajo celovitega in Kritic-
nega prikaza uspesnosti knjiZnic, kar oteZuje strateSko nacrtovanje, evalvacijo
ter izboljSave.

Zaradi navedenih pomanjkljivosti je namen pri¢ujoce raziskave razviti izvirno
metodologijo, ki bo obstojece sekundarne statisti¢ne podatke analizirala na de-
tajliran ve¢dimenzionalni naéin. Tako bo uvodoma omogocila kriti¢ni prikaz
uspesnosti splosnih knjiZznic. V nadaljevanju pa sledita identifikacija in rangi-
ranje klju¢nih organizacijskih dejavnikov, s katerimi je na uspeSnost mogoce
sistemati¢no vplivati vse do doseganja vodilnosti.

Raziskovalna vpraSanja (V), ki so omogocala operacionalizacijo namena razi-

skave in vsebinsko usmerjanje potrebnih aktivnosti, so bila:

V1. Katere so najuspesnejSe slovenske splosne knjiZnice z vidika preverjanih
dimenzij uspeSnosti?

V2. Kaksne so ciljne referenéne vrednosti dimenzij uspesnosti vodilnih knjiz-
nic?

V3. Kateri so najpomembnejsi dejavniki organiziranosti slovenskih sploSnih
knjiZnic za doseganje vodilnosti?
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3.1 Metodologija

Izhajajoc iz klju¢ne vloge uporabniske usmerjenosti in vpetosti v okolje sploSnih
knjiznic (Meesad in Mingkhwan, 2024; Kautonen in Nieminen, 2018; Zahra idr.,
2006), smo razvili izvirno metodologijo za identifikacijo vodilnih splo$nih knjiZ-
nic v Republiki Sloveniji in zamejstvu.? Podatki o delovanju splo$nih knjiZnic
so bili pridobljeni iz sistema BibSiSt za leto 2023 in vkljucujejo vseh 60 enot.

Za doseganje vecdimenzionalnega merjenja uspesnosti splosnih knjiZnic smo
izhajali iz dvodimenzionalnih matri¢nih ocenjevanj uspesnosti organizacij (Fa-
tur idr., 2010; Gorb idr., 2022; Ropret, 2014). Slednje smo nadgradili tako, da z
analitskim okvirom zajamemo tri dimenzije uspeSnosti (preglednica 1), ki jih
knjiznicarska stroka prepoznava kot pomembne in medsebojno komplemen-
tarne: stopnjo dosega, intenzivnost uporabe gradiva ter stopnjo druzbene vklju-
Cenosti (Ambrozi¢ in Badovinac, 2009; Barros idr., 2023; CIPFA, 2018; Kodri¢
Daci¢ idr., 2012; Mariano in Varheim, 2022; Univerzitetna knjiZnica Maribor,
2023). Stopnja dosega (X) ponuja vpogled v druzbeni vpliv knjiZnice v naj$irsem
smislu, saj meri obseg aktivnega vkljuevanja skupnosti. Intenzivnost uporabe
gradiva (Y) odraZa temeljno funkcijo knjiZnic — izposojo gradiva — ter omogoca
spremljanje dejanske angaZiranosti ¢lanov. Stopnja druzbene vkljucenosti (Z) pa
izhaja iz prireditev kot komplementarne dejavnosti knjiznic, ki prispeva h kul-
turni raznolikosti, izobraZevanju in gradnji skupnosti. Prednost takega zajema
ni le v sami ve¢dimenzionalnosti, temvec¢ tudi v tem, da ne meri samo kvan-
titativne uporabe, temvec posredno ponuja vpogled v SirSo kakovostno sliko
uporabniske vklju€enosti.

Preglednica 1: Kljucne dimenzije in pripadajoci indikatorji za klasifikacijo knjiznic po uspesnosti

Dimenzija uspesnosti | Indikator Tip Obseg vrednosti
Stopnja dosega X - stevilo aktivnih ¢lanov Razmernostna 0-1

na Stevilo potencialnih* spremenljivka

uporabnikov knjiznice
Intenzivnost uporabe | Y — Stevilo izposoj gradiva na Razmernostna 0—oc0
gradiva ¢lana knjiZnice spremenljivka
Stopnja druzbene Z - udelezba na prireditvah Razmernostna 0-oc0
vkljucenosti knjiZznice na ¢lana knjiznice spremenljivka

3 V uporabljenih podatkih o splo3nih knjiZnicah BibSiSt sta zajeti tudi dve slovenski knjiZnici
v zamejstvu: Narodna in tudijska knjiZnica (NSK) v Trstu in Slovenska $tudijska knjiZnica v
Celovcu.

4 Stevilo potencialnih uporabnikov izhaja iz podatkov o $tevilu prebivalcev upravnega obmodja, ki
mu je knjiZznica namenjena. Podatke o tem zbira Statisti¢ni urad Republike Slovenije (in ustrezna
nacionalna urada obeh zamejskih knjiZnic).
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Le enote, ki so po vseh treh dimenzijah dosegle nadpovprec¢ne vrednosti (tj. nad
vrednostmi aritmeti¢nih sredin:® X, Y, Z), so bile uvriene v skupino vodilnih
knjiZnic (slika 1). S tem smo splo$ne knjiZnice jasno razdelili v skupini knjiZnic
sledilk in vodilnih knjiZnic ter pridobili odgovor na prvo raziskovalno vpraSanje
(V1). Nadalje smo na osnovi opisne statistike lahko identificirali ciljne vrednosti
referencne vodilne skupine, kot je to zahtevalo drugo raziskovalno vpraSanje
(V2).

Slika 1: Tridimenzionalni analitski okvir, ki predstavlja osnovo
za klasifikacijo knjiZnic po uspesnosti (vir: lasten)

V sklepnem delu smo, skladno s tretjim raziskovalnim vprasanjem (V3), Zele-
li ugotoviti, kateri organizacijski dejavniki so najpomembnejsi za umestitev v
vodilno skupino (preglednica 2). Pri izboru dejavnikov organiziranosti knjiZnic
smo izhajali iz mnoZice podatkov sistema BibSiSt za leto 2023. Te smo v nadalje-
vanju omejili s fokusom na tiste dejavnike, ki jih teorija dinami¢nih zmoZnosti
in teorija socialne infrastrukture prepoznavata kot klju¢ne za uspesnost sodob-
nih knjizni¢nih sistemov. V luci teorije dinamicnih zmoznosti je bila izbrana
podmnozica dejavnikov BibSiSt, ki predstavljajo potencialna orodja, s kateri-
mi knjiZnice zaznajo potrebe okolja in se nanje primerno odzivajo (EBLIDA,
2022; Goulding, 2024; Jadhav idr. 2023; Matteson in Miller, 2023). Z vidika teo-
rije socialne infrastrukture pa je bil fokus izbora na knjizni¢nih dejavnikih, ki

5 Upostevali smo razprienost podatkov in znacilnosti porazdelitve, zato smo prag nadpovprec-
nosti prilagodili glede na porazdelitev podatkov (zniZanje za polovico vrednosti standardnega
odklona po vsaki izmed dimenzij). Ta pristop med drugim priporo¢ajo odmevne raziskave med-
narodnih organizacij OECD (2024), WHO (2025) in drugi viri (Sinnathamby idr., 2024).
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odraZajo povezanost in sodelovanje z lokalnim okoljem (Cavusgil in Deligonul,
2025; Klinenberg, 2018; Rivano Eckerdal idr., 2024; Schloffel Armstrong, 2023;

Sholokwu, 2024).

Preglednica 2: Dejavniki in indikatorji, uporabljeni pri razmejevanju skupin

Dejavnik Indikator Tip Obseg vrednosti
Obrat zbirke D1 - Stevilo izposoj skupaj Razmernostna 0-oc0
na Stevilo enot knjiznicnega | spremenljivka
gradiva
Organiziranje D2 - Stevilo prireditev Razmernostna 0-oo
prireditev knjiznice na EPZ¢ spremenljivka
IzobraZevanja za D3 - izobraZevanja Razmernostna 0—oc0
uporabnike uporabnikov(osebe)” na EPZ | spremenljivka
RazpoloZljivost D4 - obseg dostopne Ordinalna 0-5°
uporabniSke opreme opreme® spremenljivka
AngaZiranost knjiznice | D5 — Stevilo objav na Razmernostna 0—oc0
na druzbenih omrezjih | druzbenih omreZjih na EPZ spremenljivka

Tako smo pridobili teoreticno utemeljen in vsebinsko zaokroZen nabor petih

potencialno relevantnih organizacijskih dejavnikov:

— Obrat zbirke (D1) je dejavnik aktualnosti knjizni¢nega gradiva. Visoka stopnja
obracanja zbirke kaZe na to, da knjiZnica uspesno zaznava potrebe uporab-
nikov in temu ustrezno prilagaja nabavno politiko knjiZni¢nega gradiva. To
je izraz dinami¢ne zmoZnosti zaznavanja sprememb v okolju in proZnega
upravljanja virov.

— Organiziranje prireditev (D2), kot so literarni veceri, delavnice ali pogovo-
ri z avtorji, knjiznico umesc¢a v sredisc¢e kulturnega in druzbenega dogaja-
nja. Prireditve ne le bogatijo lokalno kulturno ponudbo, temvec tudi krepijo
druzbene vezi. Knjiznica tako deluje kot prostor srecevanja, kjer se gradijo
zaupanje, sodelovanje in ob¢utek skupnosti, ki so temeljni elementi teorije
socialne infrastrukture.

— Izobrazevanja za uporabnike (D3) odraZajo knjiznic¢ino vlogo pri spodbujanju
znanja in veS¢in uporabnikov ter povecanju njihove vkljucenosti v lokalno

6 Gre za ekvivalent polnih zaposlitev v knjiZnicah.

7 Dejavnik zajema individualna in organizirana izobraZevanja.

8 Gre za kompozitno spremenljivko, ki je nastala z zdruZevanjem ve¢ binarnih indikatorjev, in
sicer s preStevanjem, ali knjiZnica uporabnikom ponuja: namizne racunalnike, racunalniske
mobilne naprave, naprave za preslikovanje/tiskanje, knjigomat, drugo.

9 Vrednost O pomeni, da knjiZnica uporabnikom ne ponuja nicesar od navedene opreme, vrednost
5 pa pomeni vso razpolozljivo opremo. Vmesne vrednosti pomenijo, da ponuja le del razpoloZljive
opreme.
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skupnost in SirSo druzbo. S tem knjiZnica ne omogoca le dostopa do znanja,
temvec tudi krepi zmoZnost uporabnikov za samostojno delovanje, kar je
klju¢no za zmanjSevanje druZbenih neenakosti.

— RazpoloZljivost uporabniSke opreme (D4), ki vkljuCuje raCunalnike, naprave
za preslikovanje/tiskanje, knjigomate in drugo opremo, se nanasa na sodob-
no infrastrukturo knjiznice, ki spodbuja dostopnost, udobje in fleksibilnost
storitev za uporabnike. KnjiZnica s tem deluje kot vmesnik med posamezni-
kom in digitalnim okoljem, kar je pomembna komponenta socialne infra-
strukture v 21. stoletju.

— Nazadnje je tu $e angaZiranost knjiznice na druzbenih omreZjih (D5), ki od-
raZa sposobnost knjiZnice, da komunicira in promovira svoje dejavnosti ter
gradi odnose z uporabniki v digitalnem prostoru. To je izraz organizacijske
agilnosti, saj zahteva sprotno prilagajanje tehnoloSkim trendom in aktivno
prisotnost v javnem diskurzu.

Za empiri¢no preverjanje navedenih organizacijskih dejavnikov (V3) smo upo-
rabili metodo odlocitvenega drevesa (ang. Decision Tree Analysis). Z njo smo
obravnavali odlocitveni problem klasifikacije dejavnikov v vnaprej dolocenih
skupinah (Kastrin, 2008). Namen te metode je razvrstiti enote v ciljne skupine
na podlagi znacilnosti, ki jih najbolje locujejo.

Postopek gradnje odloCitvenega drevesa (slika 2) se vedno pri¢ne na vrhu s ko-
renskim vozliS¢em, kjer se podatki najprej razdelijo glede na najpomembnejSo
spremenljivko (s,), ki bistveno prispeva k locevanju med skupinami. V nada-
ljevanju se podatki razcepijo v notranjih vozlis¢ih, kjer se identificirajo druge
spremenljivke (s,~s,), ki prav tako prispevajo k razlocevanju, vendar v manjsi
meri. Relativna pomembnost spremenljivk se izracuna kot vsota zmanjSanja
necistostil® na osnovi Ginijevega indeksa," ki jo posamezna spremenljivka po-
vzroCi pri vseh razcepih, kjer je uporabljena (Breiman idr., 1984). ViSja kot je ta
vsota, vecja je vloga spremenljivke pri razvrS¢anju. Pravokotniki na dnu drevesa
predstavljajo terminalna vozliS¢a oz. liste drevesa, kjer se razvrScanje zakljuci
z umestitvijo enot v kon¢ne skupine.

10 Visoka necistost pomeni, da so v vozli$€u prisotne enote iz ve€ razli¢nih skupin, medtem ko
nizka necistost pomeni, da so enote bolj homogene - torej ve¢inoma iz enega razreda (Raileanu
in Stoffel, 2004).

1 Ginijev indeks je mera necistosti, ki v odlo¢ilnih drevesih ocenjuje, kako dobro posamezni razcep
lo¢uje med skupinami. NiZja vrednost Ginijevega indeksa pomeni vecjo homogenost vozlisca,
zato drevo izbira razcepe, ki najbolj zmanj3ajo Ginijev indeks (Loh, 2011).
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Slika 2: Shematski prikaz odlocitvenega drevesa (vir: lasten)

Metodo odlocitvenega drevesa uvrS§camo med neparametricne metode strojne-
ga ucenja, kar pomeni, da ne zahteva izpolnjenosti predpostavk o normalnosti
porazdelitve podatkov in homogenosti varianc med skupinami (Breiman idr.,
1984; Loh, 2011). Te lastnosti so e posebej pomembne pri obravnavi manjSega
Stevila enot, kot v naSem primeru, kjer druge statisticne metode pogosto izgu-
bijo robustnost in zanesljivost (Blockeel idr., 2023). Dodatna prednost metode
izhaja iz dejstva, da omogoca rangiranje spremenljivk po njihovem vplivu na
napovedni model ne glede na razlicne merske lestvice. Metoda namrec izvede
normalizacijo tako, da je vsota pomembnosti vseh spremenljivk enaka 100 %.
Po preverbi pogojev za robustnost analize smo statisticno pomembne razlikoval-
ne organizacijske dejavnike med sledilnimi in vodilnimi knjiZnicami rangirali
po pomembnosti. Klasifikacijsko spremenljivko metode odlocitvenega drevesa
pa je predstavljala kategori¢na spremenljivka umescenosti posamezne splosne
knjiZnice (tj. med sledilke ali med vodilne sploSne knjiZnice). Tako smo pot
od sledilne skupine do skupine vodilnih splo$nih knjiZnic opremili z jasnim,
ustrezno rangiranim naborom najpomembnejSih organizacijskih dejavnikov in
s tem pridobili odgovor na tretje raziskovalno vprasanje (V3).

3.2 Omejitve raziskave

enot. Te enote predstavljajo celotno populacijo slovenskih splo$nih knjiZnic,
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kar pomeni, da parametri uspeSnosti ne predstavljajo le vzor€ne ocene, temve¢
dejanske vrednosti na osnovi celotne populacije. Za izvedbo zapletenejsih mul-
tivariatnih analiz Stevilo enot ostaja Se vedno razmeroma majhno. To lahko po-
vecCuje tveganje, da posamezna opazovanja nesorazmerno vplivajo na rezultate,
ter zmanjSuje stabilnost parametri¢nih ocen. Zaradi tega smo se pri identifikaciji
dejavnikov in raziskovanju kompleksnejSih povezav med spremenljivkami od-
locili za neparametricne metode, konkretno za odlocitveno drevo, ki se bolje
prilagaja omejeni velikosti in strukturi podatkov ter ne zahteva izpolnjevanja
strogih statisticnih predpostavk.

Postopek analize z odlocitvenim drevesom je potekal kot kombinacija premi-
§ljene kalibracije!? in celovitega pregleda izpolnjevanja kriterijev kakovosti
modela. UpoStevali smo, da metoda odlocitvenega drevesa ne temelji na line-
arnih razmerjih med spremenljivkami in ciljno kategorijo, zato ni mogoce podati
enotne kombinacije referen¢nih vrednosti po posameznih dejavnikih. To smo
kompenzirali tako, da smo v okviru analize oblikovali referen¢ne vrednosti na
ravni rezultatov, in sicer znotraj treh dimenzij (X, Y, Z), ki celostno opredeljujejo
uspesnost knjiZnic. Slednje omogoca posredno regulacijo posameznih dejavni-
kov, saj prek zastavljenih rezultatov lahko usmerjamo strategije vse do dosege
vodilnosti.

Z navedenimi metodoloskimi koraki smo zagotovili metodolosko ustreznost
izvedenih analiz kljub navedenim omejitvam. Na osnovi rezultatov analiz pa
je mogoce pricakovati pomemben in neposredno uporaben prispevek k razu-
mevanju dimenzij ter dejavnikov uspeSnosti obravnavanih sploSnih knjiZnic.

4 Rezultati

V skladu z metodologijo raziskave smo splos$ne knjiznice uvodoma razvrstili po
dosezenih vrednostih dimenzij uspesnosti (X, Y, Z) v dve razli¢no uspesni sku-
pini: skupino knjiznic sledilk (X < X VY < Y V Z < Z)!3 in skupino vodilnih knjiZnic
X>XAY>YAZ>Z)M4

DeleZ knjiZznic v posamezni skupini prikazuje slika 3. S slike razberemo, da
se 70 % sploSnih knjiZznic uvrSca med sledilke, medtem ko skupini vodilnih

12 Kalibracija je statisti¢ni postopek, s katerim se napovedane verjetnosti modela prilagodijo tako,
da bolje odraZajo dejansko porazdelitev izidov.

13 »V« v formalni logiki predstavlja logi¢ni izraz za »ali«.

" » A\« v formalni logiki predstavlja logi¢ni izraz za »in«.
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pripada 30 % enot. Zavoljo relativno zahtevnih pogojev doseganja vodilnosti
visok deleZ knjiZnic sledilk sicer ni presenetljiv, vendar Sele tovrstno jasno kvan-
tificiranje delezev odstre razseznosti neizkoriSCenega razvojnega potenciala te
skupine knjiZnic. Hkrati pa ne smemo pozabiti, da kljub manjSemu deleZu vo-
dilne skupine njena uspesnost Se vedno lahko predstavlja vzor za izboljSanje
stanja na ravni celotne knjizni¢ne populacije.

Slika 3: Umestitev sploSnih knjiZznic med sledilke in vodilne (v %, n = 60)
(Vir: lastni izrauni na osnovi BibSiSt — statisti¢ni podatki o knjiZnicah, b. d. a)

Na prvo raziskovalno vprasanje (V1), usmerjeno v identifikacijo vodilnih knjiz-
nic, pridobimo odgovor, da je v tej skupini naslednjih 18 sploSnih knjiZnic: Osre-
dnja knjiznica Celje, KnjiZznica Lasko, KnjiZnica Sentjur, KnjiZznica BreZice, Val-
vasorjeva knjiznica Krsko, Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto, KnjiZnica Pavla
Golie Trebnje, Knjiznica Antona TomaZza Linharta Radovljica, KnjiZnica Ivana
Tav¢arja Skofja Loka, Koroska osrednja knjiznica dr. Franca Sus$nika, KnjiZnica
Ksaverja Meska Slovenj Gradec, Knjiznica Makse Samsa Ilirska Bistrica, Kosove-
lova knjiznica Sezana, Knjiznica JoZeta Udovica Cerknica, KnjiZnica DomZale,
KnjiZnica Franceta Balanti¢a Kamnik, KnjiZnica Litija in Cankarjeva knjiZnica
Vrhnika. Dokaj pri¢akovano najvec vodilnih knjiZnic najdemo (slika 4) zlasti na
vecjih obmocjih osrednjih knjiznic (OOK), torej na osrednjeslovenskem (N = 5),
dolenjskem (N = 4) in celjskem obmocju (N = 3). Sledijo gorenjsko, obalno-krasko
in korosko obmocje, vsa z enakim Stevilom vodilnih knjiZznic (N = 2). Slednjih
pa ne identificiramo (N = 0) na Stajerskem, spodnjepodravskem, pomurskem,
goriSkem in zamejskem obmocju. Podrobni podatki o uspesnosti vseh obravna-
vanih knjiZnic so na voljo v preglednici 3.
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Slika 4: Stevilo vodilnih slovenskih splo3nih knjiznic po obmodcjih osrednjih obmocnih knjiZnic
(n = 18) (Vir: lastni izraCuni na osnovi BibSiSt - statisti¢ni podatki o knjiZnicah, b. d. a)

Preglednica 3: Demografski podatki, indikatorji uspesnosti in uspesSnost obravnavanih splosnih
knjiZnic (n = 60)

DEMOGRAFSKI PODATKI INDIKATOR)I USPESNOSTI USPESNOST
- Vodilne knjiZnice:
X-Stevilo |y grevito | Z7UdE | T OGRAYSYA
aktivnih Ela- . . lezba na 5
- e - izposoj N, 2>17)
Obmocje | . , . | novna Stevilo . prireditvah
KRAJ 1 Sigla L gradiva sy
00K® potencialnih o knjiZnice R .
uporabnikoy | 1@ ¢lana na élana Knjiznice sledilke:
porabn knjiZnice o X<XVYsYV
knjiZnice knjiZnice 5
Z1<17)
Celje CEL 50400 0,25 73,68 2,40 Vodilne knjiZnice
Hrastnik CEL 50224 0,16 39,88 3,89 Knjiznice sledilke
Lasko CEL 50438 0,22 45,08 3,66 Vodilne knjiZnice
Mozirje CEL 50435 0,23 28,77 0,77 KnjiZnice sledilke
Rogaska CEL | 50419 0,14 43,07 1,93 KnjiZnice sledilke
Slatina
Slovenske | gy | 50405 0,21 33,42 1,69 KnjiZnice sledilke
Konjice
§ent]ur CEL 50428 0,18 68,80 2,93 Vodilne knjiZnice

15 Obmocje OOK je geografsko obmocje, ki ga pokriva posamezna osrednja obmoc¢na knjiZnica
(OOK): CEL = celjsko, DOL = dolenjsko, GRS = gorisko, KOR = korosko, OBK = obalno-krasko,
OSL = osrednjeslovensko, POM = pomursko, SPP = spodnjepodravsko, STA = $tajersko, GOR =
gorenjsko, ZAM = zamejsko.

16 Sigla je nacionalna identifikacijska koda za oznacevanje knjiZnice ali sorodne organizacije.
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Preglednica 3: Demografski podatki, indikatorji uspesSnosti in uspeSnost obravnavanih splosnih
knjiZnic (n = 60) (nadaljevanje)

DEMOGRAFSKI PODATKI INDIKATOR]JI USPESNOSTI USPESNOST
S Vodilne knjiZnice:
X-Stevilo |y _goiig | Z7ude X>XAY>YA
aktivnih €la- . . lezba na 5
- v izposoj N 7>12)
Obmocje . nov na Stevilo X prireditvah
KRA) Sigla L gradiva v
00K potencialnih + knjiZnice T .
uporabnikov na ¢lana na lana Kn]lznl_ce sled_llke:
R knjiznice S X<sXVYsYV
knjiZnice knjiZznice 5
Z1<12)

smarjepri | g | 50418 0,25 40,33 0,72 KnjiZnice sledilke
JelSah
Trbovlje CEL 50242 0,18 32,56 1,19 KnjiZnice sledilke
Velenje CEL 50420 0,18 29,90 1,13 Knjiznice sledilke
é";‘i?”e °b | g | 50226 0,17 44,72 2,35 Knjiznice sledilke
Zalec CEL 50434 0,13 71,88 2,44 Knjiznice sledilke
BreZice DOL 50469 0,18 49,18 1,86 Vodilne knjiznice
Crnomelj DOL 50462 0,12 49,87 3,42 Knjiznice sledilke
Kocevje DOL 50152 0,23 29,47 7,99 Knjiznice sledilke
Krsko DOL 50473 0,21 61,26 3,09 Vodilne knjiZnice
Metlika DOL 50465 0,20 39,10 6,76 Knjiznice sledilke
Novo DOL | 50450 0,20 55,29 2,69 Vodilne knjiznice
mesto
Ribnica DOL 50154 0,16 69,02 1,64 Knjiznice sledilke
Sevnica DOL 50480 0,17 38,45 0,76 Knjiznice sledilke
Trebnje DOL 50468 0,19 45,23 1,83 Vodilne knjiZnice
Jesenice GOR 50274 0,14 67,31 2,69 Knjiznice sledilke
Kranj GOR 50250 0,22 47,05 1,41 Knjiznice sledilke
Radovljica GOR 50272 0,33 54,73 3,96 Vodilne knjiznice
fc')‘lfga GOR | 50280 0,20 61,05 2,46 Vodilne knjiznice
Trzic GOR 50296 0,17 58,83 4,03 Knjiznice sledilke
Ajdovitina | GRS 50565 0,24 65,86 1,15 KnjiZnice sledilke
Idrija GRS 50560 0,24 34,07 0,59 Knjiznice sledilke
Nova GRS | 50550 0,24 43,33 0,92 KnjiZnice sledilke
Gorica
Tolmin GRS 50570 0,27 48,48 1,03 KnjiZnice sledilke
Dravograd KOR 50375 0,17 49,44 1,14 Knjiznice sledilke
Ef:\i‘ie ob KOR | 50372 0,20 39,89 2,50 KnjiZnice sledilke
Ravne na KOR | 50350 0,19 43,04 4,10 Vodilne knjiznice
KoroSkem
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Preglednica 3: Demografski podatki, indikatorji uspesSnosti in uspeSnost obravnavanih splosnih
knjiZnic (n = 60) (nadaljevanje)

DEMOGRAFSKI PODATKI INDIKATOR]JI USPESNOSTI USPESNOST
S Vodilne knjiZnice:
X-Stevilo |y _goiig | Z7ude X>XAY>YA
aktivnih €la- . . leZzba na 5
- v izposoj N 7>12)
Obmocje . nov na Stevilo X prireditvah
KRA) Sigla L gradiva v
00K potencialnih + knjiZnice T .
uporabnikov na ¢lana na lana Kn]lznl_ce sled_llke:
R knjiznice S X<sXVYsYV
knjiZnice knjiZznice 5
Z1<12)

Slovenj KOR | 50359 0,29 42,65 5,99 Vodilne knjiznice
Gradec
llirska 0BK | 50533 0,28 43,26 5,27 Vodilne knjiZnice
Bistrica
Izola OBK 50523 0,21 39,32 1,71 Knjiznice sledilke
Koper 0OBK 50500 0,16 28,81 0,18 Knjiznice sledilke
Piran 0OBK 50516 0,18 32,26 3,74 Knjiznice sledilke
Postojna OBK 50530 0,23 30,46 2,51 KnjiZnice sledilke
SeZana OBK 50531 0,20 48,54 3,74 Vodilne knjiZnice
Cerknica OoSL 50216 0,21 51,64 2,93 Vodilne knjiznice
Domzale OSL 50217 0,24 64,41 2,30 Vodilne knjiZnice
Grosuplje OSL 50219 0,24 48,52 1,03 Knjiznice sledilke
Kamnik 0oSL 50117 0,22 48,00 2,53 Vodilne knjiZnice
Litija oSL 50168 0,22 45,64 2,60 Vodilne knjiznice
Ljubljana OoSL 55851 0,22 47,38 0,56 Knjiznice sledilke
Logatec OSL 50245 0,23 59,42 1,44 Knjiznice sledilke
Medvode OoSL 55848 0,25 60,17 1,16 Knjiznice sledilke
Vrhnika OoSL 50225 0,22 57,80 2,45 Vodilne knjiZnice
Gornja POM | 50610 0,21 27,79 0,37 KnjiZnice sledilke
Radgona
Lendava POM 50614 0,11 38,01 0,95 Knjiznice sledilke
Ljutomer POM 50616 0,16 36,08 0,71 Knjiznice sledilke
Murska POM | 50600 0,19 37,95 1,33 KnjiZnice sledilke
Sobota
Ormoz SPP 50395 0,16 42,31 4,40 Knjiznice sledilke
Ptuj SPP 50360 0,14 57,31 1,94 Knjiznice sledilke
Lenart STA 50369 0,12 66,46 1,20 KnjiZnice sledilke
Maribor STA 50304 0,16 44,36 2,88 Knjiznice sledilke
Slovenska | xpp | 50379 0,21 42,14 1,00 KnjiZnice sledilke
Bistrica
Celovec ZAM 51901 0,04 38,27 3,85 Knjiznice sledilke
Trst ZAM 51902 0,06 9,53 2,54 Knjiznice sledilke
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V nadaljevanju, kot zahteva drugo raziskovalno vprasanje, poglejmo, katere
ciljne vrednosti dimenzij uspe$nosti so potrebne za doseganje vodilnosti (pre-
glednica 4). Te so izredno pomembne, saj predstavljajo referen¢no vrednost
knjiznicam sledilkam na poti do izboljSanja stanja. Vidimo lahko, da vodilne
knjiZnice dosegajo vec kot 17 % deleZ aktivnih ¢lanov glede na Stevilo moZnih
potencialnih uporabnikov (X) v upravnem obmocju knjiZnice. Prav tako iz po-
datkov v preglednici 4 izhaja, da mora skupno Stevilo izposoj gradiva na ¢lana
v vodilni skupini presegati 40,08 enote letno (Y), ¢lani pa se morajo udelezZiti
vec kot 1,59 prireditve knjiZnice letno (Z).

Preglednica 4: Referencne vrednosti za posamezne dimenzije uspesnosti — skupina vodilnih knjiznic
(n=18)

Dimenzija uspesnosti Indikator Referen¢na vrednost
vodilne skupine
(> povpredje)

Stopnja dosega X — Stevilo aktivnih ¢lanov na Stevilo >0,17
potencialnih uporabnikov knjiZnice (Z)

Intenzivnost uporabe Y - Stevilo izposoj gradiva na ¢lana > 40,08

gradiva knjiznice

Stopnja druzbene Z - udelezba na prireditvah knjiZnice na >1,59

vkljucenosti ¢lana knjiZnice

To hkrati pomeni, da so pogoji vodilnosti relativno zahtevni,” saj so povsem
primerljivi s povprecji kazalnikov najrazvitejSih knjiZzni¢nih sistemov, kot sta
avstrijski in nemski.!®

Referencne vrednosti vodilnih so seveda smiselno sodilo spremljanja rezulta-
tov. Ne moremo pa pri¢akovati izboljSanja stanja brez poznavanja dejavnikov,
s katerimi je na uspe$nost mogoce sistemati¢no vplivati, kot to zahteva tretje
raziskovalno vprasanje. V nadaljevanju zato identificiramo klju¢ne razlikovalne
dejavnike knjiznic sledilk in vodilnih knjiZnic.

Uporabili smo metodo odlocitvenega drevesa. Pri tem je bila populacija 60 enot
razdeljena na tri sklope, skladno z metodoloskimi priporocili za razdelitev, kot
jih navajata Xu in Goodacre (2018). U¢ni sklop, ki je obsegal 38 enot, je bil na-
menjen gradnji osnovnega modela, torej ucenju razvrstitvenih pravil na podlagi

17 Zato se npr. Mestna knjiZnica Ljubljana ne uvr$¢a v vodilno skupino, ¢eprav po stopnji dosega
in intenzivnosti uporabe gradiva vsekakor izkazuje nadpovprecne rezultate.

18 Po stopnji dosega in intenzivnosti uporabe gradiva (Deutsche Nationalbibliothek, 2025; Oster-
reichische Nationalbibliothek, 2025), saj za stopnjo druZbene vklju¢enosti podatek ni na voljo.
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vhodnih znacilnosti. Validacijski sklop z desetimi enotami je bil uporabljen za
optimizacijo'® hiperparametrov,?° tj. najvecja globina interakcije® (= 2), prag za
razcep?’ (= 12) in prag za terminalna vozli¢a? (= 4). Testni sklop, ki je obsegal

p
p

reostalih dvanajst enot, je bil namenjen kon¢ni oceni kakovosti modela, saj ti
odatki niso bili uporabljeni niti pri uenju niti pri optimizaciji, s ¢imer je bila

zagotovljena nepristranskost ocene.

Kakovost modela odlocitvenega drevesa (preglednica 4) smo dosledno preverili

n

a osnovi vec kriterijev:
Podpora je prikazovala Stevilo enot v posamezni skupini. Ta podatek je bil
kljuCen za opredelitev razmerja med Stevilom vodilnih knjiZnic in Stevilom
sledilk.
Tocnost je merila deleZ vseh pravilno klasificiranih enot glede na skupno
Stevilo enot. Slo je za agregirano mero, ki ni lo¢evala med skupinama.
Preciznost smo izracunali loceno za vodilne knjiZnice in sledilke. Pokazala je,
kolikSen delez enot, ki jih je model oznacil kot pripadnice doloc¢ene skupine,
dejansko pripada tej skupini.
Priklic je prav tako loceno za vsako skupino identificiral, kolikSen delez
dejanskih enot posamezne skupine je model pravilno prepoznal. Priklic za
sledilke nam je pokazal, kako uspesno je model zaznal sledilke med vsemi
enotami, ki to dejansko so, medtem ko je priklic za vodilne pokazal, kako
celovito je model zajel vodilne knjiznice.
Vrednost F1 je predstavljala harmonicno sredino med preciznostjo in prikli-
cem ter smo jo morali izraCunati za vsako skupino posebe;j.
Stopnjo laznih pozitivnih smo racunali za vsako skupino posebej in je pri-
kazovala, kolikSen deleZ enot iz druge skupine je bil napac¢no klasificiran
v obravnavano skupino. Stopnja laZnih pozitivnih za vodilne je tako prika-
zovala, koliko sledilk je bilo napa¢no oznacenih kot vodilnih, medtem ko je
stopnja laznih pozitivnih za sledilke zajela napac¢no klasifikacijo vodilnih
kot sledilk.
Stopnja napacnih odkritij je prikazovala, kolikSen deleZ enot, umescenih v
doloceni razred, v resnici ni pripadal temu razredu. Tudi ta mera je bila izra-
¢unana loc¢eno za vsako skupino.

19 S pomocjo validacijskega sklopa smo preizkusili ve¢ kombinacij teh nastavitev in izbrali tiste,
ki so izkazovale najvecjo napovedno mo¢ modela.

20 Hiperparametri so nastavitve, ki usmerjajo u¢enje modela (Gomes Mantovani, 2024).

2l Gre za najvecje Stevilo spremenljivk, ki lahko skupaj vplivajo na napoved v interakcijskem uéin-
ku modela.

22 Prag za razcep definira najmanjSe Stevilo primerov, kjer se vozli§ce razcepi.

2 Prag za terminalna vozli$¢a definira najmanjSe Stevilo primerov, ki jih mora imeti kon¢no (listno)
vozlisce.
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— Zarobustno oceno ucinkovitosti modela smo uporabili Matthewsov korelacij-
ski koeficient (MCC), ki je izra¢unan skupno za vse enote. Ta robustna metrika
v osnovi predstavlja korelacijski koeficient med dejanskimi in napovedanimi
vrednostmi.

— Nazadnje smo izraunali Se povrsino pod krivuljo (AUC), agregirano metriko,
ki prikazuje delovanje modela v celotnem spektru moznih razmejitev med
skupinami. Visja vrednost AUC pomeni, da model z vec¢jo zanesljivostjo raz-
loCuje med primeri, ki pripadajo razli¢nim skupinam.

Sistematicen pregled po vrednostih navedenih kriterijev (preglednica 5) izka-
zuje izjemno visoko napovedno moc¢ modela. Ta je dosegel to¢nost 0,92, kar
pomeni, da je bilo skupno kar 92 % knjiZnic pravilno razvrScenih.

Preglednica 5: Kriteriji uspesnosti modela®*

Kriterij KnjiZnice sledilke Vodilne knjiznice Povprecje/Skupaj
Podpora 8 4 12
To€nost / / 0,92
Preciznost 0,89 1,00 0,95
Priklic 1,00 0,75 0,92
Stopnja laznih pozitivnih 0,25 0,00 0,13
Stopnja napacnih odkritij 0,11 0,00 0,06
Vrednost F1 0,94 0,86 0,91
kMoa;;irg;exsEov korelacijski / / 0,82
Povrsina pod krivuljo (AUC) / / 0,88

Prav tako je pri vodilni skupini model dosegel brezhibno preciznost (preciz-
nost = 1,00), torej v tem primeru ni bilo napac¢nih pozitivnih napovedi. Po-
dobno velja tudi za napovedovanje sledilne skupine (preciznost = 0,89). Pri
priklicu skupine knjiZnic sledilk je bil model popolnoma zanesljiv (priklic =
1,00), izkazane pa so bile minimalne izgube pri zajemu vodilnih knjiZnic (pri-
klic = 0,75), kar ne omejuje splo$ne uc¢inkovitosti modela. Model je bil izjem-
no tocen pri prepoznavanju vodilnih knjiZnic, saj nismo zabeleZili nobenih
laZnih pozitivnih primerov (stopnja laZnih pozitivnih = 0,00) niti napacnih
odkritij (stopnja napacnih odkritij = 0,00). Pri sledilkah tu velja izpostaviti
zmeren deleZ laZnih pozitivnih (stopnja laznih pozitivnih = 0,25), kar kaZe

24 Vse metrike so izraCunane za posamezni razred glede na vse druge razrede.
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na neznatno vecjo stopnjo zamenjav z vodilnimi. Poleg tega je model dosegel
visoko vrednost F1 (0,91), kar potrjuje izvrstno ravnovesje med preciznostjo in
priklicem. Visoka vrednost AUC (0,88) dodatno kaZe, da model dobro locuje
med obema skupinama, medtem ko Matthewsov korelacijski koeficient (0,82)
kaZe na mocno povezavo med napovedmi in dejanskimi skupinami. Na pod-
lagi navedenega lahko trdimo, da model zanesljivo in kakovostno napoveduje
razvrstitev knjiznic na osnovi predpostavljenih organizacijskih dejavnikov, ki
vplivajo na njihovo uspesnost.

V nadaljevanju smo se torej utemeljeno lotili podrobnejSega pregleda dejav-
nikov, ki najbolje lo¢ujejo obravnavani skupini, in s tem pridobili odgovor na
zadnje raziskovalno vprasanje (V3). Iz preglednice metrik pomembnosti dejav-
nikov (preglednica 6) lahko razberemo, da vseh pet predpostavljenih organi-
zacijskih dejavnikov prispeva k razlikovanju med obema skupinama knjiZnic.

Preglednica 6: Metrike pomembnosti organizacijskih dejavnikov

Relativna Povprecnaizguba

Dejavnik (D)? pomembnost ob izpustu
(RP)2 (GDES
D2 - Stevilo prireditev knjiznice na EPZ28 38,62 % 0,37
D3 - izobraZevanja uporabnikov (osebe) na EPZ 26,54 % 0,31
D1—§teV|10|zp05015kupa1 na Stevilo enot knjiZzni¢nega 16,56 % 018
gradiva
D4 - obseg dostopne opreme 11,98 % 0,24
D5 - stevilo objav na druzbenih omreZjih na EPZ 6,31 % 0,18

Podrobnejsi pregled je pokazal, da je dejavnik Stevilo prireditev knjiznice na
EPZ (D2) najpomembnejsi za razlo¢evanje med vodilno in sledilno skupino, saj
ima najvisjo relativno pomembnost (38,6 %) in povzroca tudi najvec¢jo povprec-
no izgubo ob izpustu (0,37) iz modela. To pomeni, da se model pri razvr§canju v
skupine najbolj opira prav na ta dejavnik. Sledi mu dejavnik izobrazevanja upo-
rabnikov (osebe) na EPZ (D3), ki prav tako pomembno prispeva k razlocevanju

% Na podlagi preverjanja z breakdown algoritmom (Biecek, 2018), ki omogoca razclenitev vpliva
posameznih spremenljivk na napoved modela, smo ugotovili, da imajo pojasnjevalne spremen-
ljivke prevladujoc pozitiven vpliv.

% Relativna pomembnost spremenljivke pove, kako mo¢no posamezna spremenljivka prispeva k
sposobnosti modela za razvrScanje (Bi, 2012).

27 Povprecna izguba ob izpustu meri, koliko se v povpreéju poslab$a sposobnost modela za razvr-
§Canje, Ce naklju¢no prerazporedimo vrednosti izbrane spremenljivke med enotami (Zhang idr.,
2020).

28 Gre za ekvivalent polnih zaposlitev v knjiznicah.
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(26,5 % pomembnosti in 0,31 izgube), zlasti pri mejnih primerih, kjer je to¢nost
klju¢na. Dejavnik Stevilo izposoj skupaj na Stevilo enot knjiZnicnega gradiva
(D1) ima nekoliko manjsi vpliv (16,6 %), njegova izguba ob izpustu (0,18) pa
nakazuje, da ima predvsem dopolnilno vlogo pri razloCevanju. Dejavnik obseg
dostopne opreme (D4) je po relativni pomembnosti sicer med manj izrazitimi
(12 %), vendar njegova izguba ob izpustu (0,24) nakazuje, da prispeva tako h
kakovosti modela kot k razlo¢evanju med skupinama, zato ga ni smiselno iz-
pustiti iz modela. Stevilo objav na druzbenih omreZjih na EPZ (D5) se izkazuje
kot najmanj vpliven dejavnik, saj ima najniZjo relativno pomembnost (6,3 %) in
nizko izgubo ob izpustu (0,18), zato ne sodi med bistvene dejavnike za razloce-
vanje skupin. Nekoliko presenetljivo torej zadnja dva, s tehnologijo in opremo
povezana dejavnika (D4, D5) ne izkazujeta odlocilne razlikovalne vloge. Ocitno
mehki dejavniki, kot sta Stevilo dogodkov in Stevilo izobraZevanj, predstavlja-
jo dodano vrednost, ki jo vodilne knjiZnice ustvarjajo za svoje uporabnike in
lokalno skupnost. Opremljenost sploSne knjiznice sama po sebi ne zagotavlja
vodilnosti, temvec sta, kot kazZejo rezultati, pomembnejsi vsebinska in program-
ska usmerjenost.

5 Razprava

Navkljub razmeroma dolgi tradiciji zbiranja statisticnih podatkov o delovanju
splosnih knjiZnic?® v Sloveniji $e vedno primanjkuje celovitih metodolo$kih pri-
stopov, ki bi omogocili poglobljeno analizo uspeSnosti in razvojnih potencialov
knjiZnic. Obstojece raziskave so pogosto parcialne, osredotocene zgolj na posa-
mezne kazalnike, pri tem pa izkljuujejo kompleksne dejavnike, kot so kakovost
storitev, vpetost v lokalno skupnost, inovativnost ali razvoj kadrov (Ambrozi¢
in Badovinac, 2009; Kodri¢ Dacié, 2014; PodbreZnik in Bojnec, 2021); zato so
nujno potrebni vecdimenzionalni pristopi presojanja uspes$nosti knjiznic kot
dinamicnih javnih institucij (Karun, 2015; Kodri¢ Dacié, 2014), kar smo ustrezno
upostevali v pricujoci raziskavi. Na podlagi izvirnega tridimenzionalnega ana-
litskega okvira smo pridobili razsirjen vpogled v mozaik uspesnosti slovenskih
splosnih knjiZnic. Omogocili smo identifikacijo vodilnih splosnih knjiznic in
prikaz specifiénih dejavnikov, ki te knjiZnice lo¢ijo od drugih, manj uspesnih.
Rezultati potrjujejo, da je analitski okvir na osnovi referen¢ne skupine vodilnih
ne le konceptualno ustrezen, temvec tudi uporaben v praksi, saj omogoca siste-
mati¢no usmerjanje razvoja knjiznic na podlagi empiri¢no podprtih ugotovitev.

2 Zacetki sistemati¢nega, poenotenega in mednarodno standardiziranega zbiranja podatkov
segajo v leto 1953 (BibSiSt, b. d. b).
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Tako smo uvodoma pridobili odgovor na prvo raziskovalno vprasanje (V1), ve-
zano na identifikacijo referen¢ne skupine najuspesnejSih splosnih knjiZnic.
Ugotovili smo (slika 3), da 30 % slovenskih splo$nih knjiZznic pripada skupini
vodilnih. To obenem pomeni, da vecina (70 %) predstavlja skupino knjiZnic
sledilk z znatnim potencialom za dvig uspesSnosti. Navedeni podatek se sprva
zdi presenetljiv in klice po izboljSanju stanja, vendar se moramo zavedati, da
doseganje vodilnosti zahteva nadpovprecne rezultate po vseh predpostavljenih
dimenzijah in zato nikakor ni trivialno.

V kontekstu proucevanja drugega raziskovalnega vprasSanja (V2) smo pokazali
(preglednica 4), da so referen¢ne vrednosti vec¢ine dimenzij uspesnosti vodil-
nih knjiZnic povsem primerljive s povprecji najrazvitejSih knjiZni¢nih sistemov,
kot sta nem3ki in avstrijski (Deutsche Nationalbibliothek, 2025; Osterreichische
Nationalbibliothek, 2025). To pomeni, da parcialni pristopi s fokusom na posa-
mezno dimenzijo uspe$nosti niso dovolj za prehod od sledilne v skupino vodil-
nih knjiZnic. Potreben je sistematicen pristop, s celovitim spodbujanjem najpo-
membnejsSih dejavnikov organiziranosti splosnih knjiznic. Le tako je mogoce
pricakovati realizacijo potrebne stopnje dosega, intenzivnosti uporabe gradiva,
kot tudi stopnje druzbene vkljucenosti.

Glede na potrebo po sistematicnem pristopu za doseganje vodilnosti se je kot
posebno smiselno izkazalo tretje raziskovalno vprasanje (V3), kjer smo identifi-
cirali, kateri so najpomembnejSi dejavniki organiziranosti slovenskih sploSnih
knjiZnic za prehod iz sledilne v skupino vodilnih splo$nih knjiZnic (preglednica
6). Ugotovitve tu jasno kazZejo, da je na doseZene rezultate mogoce sistematic-
no vplivati prek niza jasno rangiranih organizacijskih dejavnikov. Predvsem je
ocitno uspesnost splosnih knjiznic tesno povezana z mehkimi dejavniki, ki obli-
kujejo uporabnisko izkusnjo. Najvecjo pomembnost pri prehodu od sledilk do
vodilnih knjiZnic imata tako dejavnika, ki odrazata Stevilo izvedenih prireditev
zbirke kot dejavnika na razpotju med tradicionalnimi in mehkimi dejavniki, tj.
med merljivostjo in zadostitvijo uporabniskim potrebam, lahko ugotovimo, da
je ustrezen dejavnik (D1) tretji najpomembnejsi v modelu. Nekoliko presene-
tljivo se obseg dostopne uporabniske opreme (D4) uvrsca Sele na Cetrto mesto
po relativni pomembnosti dejavnikov. Povezano z opremo in tehnologijo smo
ugotovili, da ima tudi Stevilo objav na druzbenih omreZjih (D5) nezanemarljiv
vpliv, vendar je v primerjalnem smislu na zadnjem mestu vkljucenih pojasnje-
valnih dejavnikov.

Vse pomembnejSo vlogo mehkih dejavnikov in s tem povezano uporabniske

izkusnje v splosnih knjiZnicah izpostavljajo tudi obstojece raziskave in stro-
kovna priporocila. Izhajajoc iz teorije dinamicnih zmoZznosti in teorije socialne
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infrastrukture opazamo skladnost nasih ugotovitev s temeljnimi predpostavka-
mi obeh teoreticnih okvirjev in z njima povezanih empiri¢nih Studij. Teorija
dinami¢nih zmoZnosti nam namrec pritrjuje z vidika temeljnega postulata, da
organizacije lahko dosegajo konkurenéno prednost na osnovi sposobnosti iz-
vajanja storitev, integracije in rekonfiguracije kompetenc kot odgovora na spre-
minjajoce se zahteve poslovnega okolja (Teece idr., 1997; Lawson in Samson,
2001; Ropret, 2014). Dinami¢ne zmoZnosti vkljucujejo zlasti mehke dejavnike,
kot so prireditve za obiskovalce, izobraZevalne dejavnosti, sodelovanje z lokal-
nimi organizacijami in sposobnost zaznavanja potreb uporabnikov (Goulding,
2024; Matteson in Miller, 2023). Komplementarno prepoznavajo tudi pomen de-
javnikov, povezanih z osnovnimi storitvami (Lawson in Samson, 2001), brez
katerih si knjiZnice ne moremo predstavljati. Sem nedvomno sodi posodabljanje
knjiZnicne zbirke: knjiZnice na Finskem, Nizozemskem in v Estoniji posoda-
bljajo zbirke na podlagi bralnih trendov, kar po podatkih Evropskega urada
knjiZni¢nih, informacijskih in dokumentacijskih zdruZenj (ang. European Bu-
reau of Library, Information and Documentation Associations - EBLIDA) (2022)
prispeva k 20-30 % viSjemu obisku in vecji stopnji izposoje. To prepoznavajo
tudi Strokovna priporocila in standardi za splo$ne knjiznice 2018-2028 (Zveza
bibliotekarskih drustev Slovenije, 2019), ki uvajajo politike upravljanja zbirk s
fokusom na upostevanju potreb lokalne skupnosti ter domacih in mednarodnih
strokovnih trendov.

e e

dar se moramo zavedati, da so sodobne tehnologije podvrZene posnemanju in
steZka predstavljajo trajno konkurenc¢no prednost (Zveza bibliotekarskih dru-
$tev Slovenije, 2012). Splo$na knjiZnica kot javni prostor ne sme temeljiti le na
tehnoloski infrastrukturi, temve¢ mora biti usmerjena v potrebe, interese in
pri¢akovanja svojih uporabnikov (AmbroZi¢, 2015; Borko idr., 2006). Ne glede
na to, kako napredna je tehnologija, bo njena vrednost prav tako omejena, ce
ne podpira strateske vizije knjiznice in ne prispeva k bogatemu, relevantnemu
in vkljucujocemu uporabniSkemu dozivetju.

Tudi po teoriji socialne infrastrukture morajo sploSne knjiZnice ponujati mnogo
ve¢ kot prostor in opremo, s posebnim poudarkom na mehkih dejavnikih, po-
vezanih s sreCevanjem, interakcijami, izobraZevanji in posledi¢no dodano vre-
dnostjo za uporabnike (Cavusgil in Deligonul, 2025; Klinenberg, 2018; Rivano
Eckerdal idr., 2024; Sholokwu, 2024). V porocilu o usvajanju klju¢nih mehkih
ves¢in za uspeh knjiznic (IFLA, 2023) je, skladno s to teorijo, poudarjeno, da
knjiznice danes niso vec le zbhiralke knjig, temvec prostori dialoga, ustvarjalno-
sti in uCenja. Van Melik in Merry (2023) na podlagi kar 15-letne Studije primera
prikazujeta, kako so se majhne knjiznice na Nizozemskem preoblikovale iz in-
formacijskih sredis¢ v prostore srecevanja in krepitve lokalnega okolja. Mehki
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dejavniki po raziskavi Soaresa Silve in drugih (2020), ki obsega kar 1028 upo-
rabnikov akademskih knjiZznic, pomembno vplivajo tudi na dolgoro¢no zvestobo
uporabnikov.

Ne nazadnje lahko nasSe rezultate podkrepimo s primeri dobrih praks identifici-
rane skupine vodilnih knjiZnic. V Osrednji knjiznici Celje se je uveljavil Veroni-
kin teden poezije, ki zdruZuje literarno ustvarjalnost, lokalne avtorje in kulturne
dogodke, s ¢imer knjiZnica postaja prostor umetniskega izraza in skupnostnega
mreZenja (Osrednja knjiznica Celje, 2025). Poleg tega se knjiznica vkljucuje v
mednarodne projekte, kot je Erasmus+, kar omogoca prenos dobrih praks iz
tujine (Celjski knjiZznicar po dobre prakse na Portugalsko, 2025). Kosovelova
knjiZnica SeZana z iniciativo Tacke pomagacke otrokom pomaga premagati bral-
no tremo s pomocjo terapevtskih psov, kar spodbuja empatijo in sproscenost
(Kosovelova knjiZznica SeZana, 2025). Projekt Zive besede Valvasorjeve knjiZnice
Krsko se izvaja po okoliSkih vaseh, kamor prina3a literarne dogodke, ki pome-
nijo kulturno obogatitev (Obcina Kr8ko, 2024). V Cankarjevi knjiZnici Vrhnika
so branje zdruzili s kavo v projektu Skodelica literature za lepsi dan, kjer gre za
bralno izku$njo v prijetnem ambientu (Skodelica literature za lep$i dan, 2024).
Knjiznica semen, ki se pojavlja v Litiji, pa spodbuja trajnostno naravnanost in
lokalno samooskrbo, s ¢imer knjiZnica postane povezovalka znanja in narave
(Knjiznica semen, 2025). Vse te prakse dokazujejo, da knjiZnice vse bolj posta-
jajo srce skupnosti in vir navdiha. Navedeni inkluzivni pristopi, ki v sredisce
pozornosti postavljajo uporabnisko izku$njo in vsebinsko naravnanost, pa pred-
stavljajo temelj uspeha.

6 Zakljucki

Slovenske splosne knjiznice kljub nekaterim spodbudnim rezultatom na podlagi
domacih in mednarodnih statistik3® Se vedno izkazujejo prostor za izboljSanje
uspesnosti. Na osnovi izvirne tridimenzionalne klasifikacije smo ponudili po-
drobnejsi vpogled v uspesnost splo$nih knjiZnic, ki osvetljuje dodatne neizko-
riSCene potenciale. Med 60 analiziranimi sploSnimi knjiznicami jih je 18 izsto-
palo kot vodilnih po vseh treh dimenzijah uspeSnosti, kar kaZe na pomanjkanje
integrativnih pristopov. Za knjiZzni¢arsko stroko predstavlja dodano vrednost
dejstvo, da smo v raziskavi identificirali tudi klju¢ne organizacijske dejavni-
ke, ki omogocajo sistemati¢no izboljSanje stanja. Tu velja poudariti aktualnost

30 Povprecna letna izposoja na ¢lana v Sloveniji je primerljiva celo z najrazvitej$imi sistemi, kot sta
danski in nizozemski (Public Libraries 2030, 2024).
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nih prireditev ter ne nazadnje vsesploSna sposobnost vzpostavljanja pozitivne
uporabniske izkuSnje. Ti dejavniki nakazujejo, da sta vsebinska in programska
usmerjenost knjiZznic pomembnejsi od same tehnolo$ke infrastrukture (HorZen,
2022; Meesad in Mingkhwan, 2024). To pomeni, da morajo knjiZnice redno eval-
virati svojo zbirko glede na potrebe uporabnikov, izvajati ciljno usmerjena izo-
braZevanja, razvijati kompeten¢ne modele, krepiti lokalno vpetost in oblikovati
prireditve, ki odraZajo interese skupnosti (Ashikuzzaman, 2020; Kumari, 2023).

Z vidika omejitev raziskave izpostavljamo, da je analiza temeljila na razmero-
ma majhni knjiZzni¢ni populaciji — 60 enot. Ta omejitev je posledica slovenske
specifike, saj gre za razmeroma majhno in raznoliko knjiZni¢no okolje. Zaradi
tega smo bili pri izbiri metodoloSkega pristopa omejeni. Metoda odlocitvenega
drevesa na primer ne predpostavlja linearnih razmerij med spremenljivkami in
ciljno kategorijo, zato enotnih referen¢nih vrednosti posameznih dejavnikov
organiziranosti knjiznic ni bilo mogoce dolociti. Kljub navedeni omejitvi se je
metoda izkazala kot analiticno utemeljeno orodje za identifikacijo in rangira-
nje obravnavanih dejavnikov. Tudi teoreti¢na izhodisc¢a in empiricne preverbe
drugih raziskovalcev za dejavnike, kot so Stevilo izvedenih prireditev in izo-
njihovo pozitivno povezanost z uspesnostjo splosnih knjiznic. Podatki sistema
BibSiSt so se zatorej izkazali kot izredno povedni, toda hkrati opozarjamo na
njihove konceptualne in metodoloSke omejitve. Tako posamezni koncepti, kot
so prireditve v knjiZnicah, niso povsem enoznacno opredeljeni, kar lahko vodi
do razlik v interpretaciji in poro¢anju med knjiZnicami. Poleg tega spremembe
metodologije zbiranja podatkov vplivajo na primerljivost kazalnikov in oteZujejo
predvsem na kvantitativne statisticne podatke o knjiznicah, medtem ko kva-
litativni vidiki niso sistemati¢no zajeti. Zato pozdravljamo dodatne raziskave

sev .

ki lahko pomembno doprinesejo k obstojecim raziskovalnim prizadevanjem.
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lzvlecek

Clanek v dveh delih predstavlja delovanje ZdruZenja splo$nih knjiZnic (ZdruZenja)
od leta 1992, ko takratne splo$noizobrazevalne knjiZnice ustanovijo Zvezo splosno-
izobraZevalnih knjiznic, katere naslednik je ZdruZenje, do zacetka leta 2024. V tem
prispevku, ki je drugi del, sta predstavljeni drugo in tretje desetletje delovanja. Razvoj
in dejavnosti ZdruZenja so obravnavane kronolosko, pri Cemer prispevek izpostavi vse
zaznamovali knjiZni¢no stroko, izvajanje knjiZni¢nih storitev in mreZo sploSnih knjiz-
nic. Predstavi funkcijo, pomen in vlogo Zdruzenja in izpostavi njegovo zavezanost pri
zastopanju skupnih interesov vseh splo$nih knjiznic v strokovni in splo$ni javnosti ter
pri sooblikovanju nacionalnih, globalnih in kulturnopoliticnih opredelitev na podroc-
ju splosnih knjiZnic.

Kljuéne besede: Zveza splosnoizobraZevalnih knjiznic, ZdruZenje splosnih knjiznic, na-
stanek, delovanje, splosne knjiZnice, Slovenija, zastopanje, sodelovanje, povezovanje

1 Pojasnilo urednistva: Clanek objavljamo v dveh delih zaradi obseZnosti obravnavane tematike.
Nasa Zelja je celovito prikazati razvoj in delovanje ZdruZenja splo$nih knjiznic ter pomen te, v
slovenskem, pa tudi mednarodnem prostoru edinstvene organizacije. Ta prispevek je njegov
drugi del, prvi del pa je objavljen v predhodni $tevilki KnjiZnice: let. 69, §t. 2/3.
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Abstract

This two-part article presents the activities of the Slovenian Public Libraries Associa-
tion (the Association), from 1992, when the public libraries established the Union of
Public Libraries, the successor to which is the Association, until the beginning of 2024.
This article, which is the second part, presents the second and third decade of op-
eration. The development and activities of the Association are discussed chronologi-
cally, with the article highlighting all the professional and legislative milestones that
have, with the aim of regulating library activities, marked the library profession, the
implementation of library services, and the network of public libraries. It presents the
function, significance, and role of the Association and highlights its commitment to
representing the common interests of all public libraries in the professional and gen-
eral public and to co-shaping national, global, and cultural-political definitions in the
field of public libraries.

Keywords: Union of Public Libraries, Slovenian Public Libraries Association, establish-
ment, operation, public libraries, Slovenia, representation, cooperation, integration

1 Uvod

V ¢lanku nadaljujemo kronolosko predstavitev razvoja Zveze — in pozneje Zdru-
Zenja — splo$nih knjiznic Slovenije. Kot je zapisano Ze v prvem delu prispevka
(glej opombo 1), pa tudi v HorZen (2025), si je Zveza oziroma ZdruZenje Ze ob
ustanovitvi postavila osnovne cilje delovanja, ki veljajo Se danes. Uveljavila
se je kot konstruktiven in spoStovan sogovornik vsem deleZnikom, s katerimi
knjiZnice? sodelujejo. Na nacionalnem nivoju je ZdruZenje Se danes nepogresljiv
partner pri oblikovanju nacionalnih, globalnih in kulturnopoliti¢nih oprede-
litev na podroc¢ju splo$nih knjiZnic ter pri sooblikovanju strokovnih stalisS¢ in

eev .

2 Drugo desetletje, 2003-2012: Zveza/ZdruZenje splosnih
knjiznic — matica sploSnih knjiznic

Program dela za leto 2003, sprejet na skupscini Zveze 8. aprila tega leta, je
pomenil vsebinsko nadaljevanje programa preteklega leta, nekatere vsebine so
se nadgrajevale, druge, kot na primer izobraZevanje direktorjev, so se izvajale
kontinuirano. Zveza se je Se naprej hitro in proaktivno odzivala na vsa dogajanja

2 Z izrazom knjiZnica (brez pridevnika) tudi v tem prispevku, enako kot v njegovem prvem delu,
oznacujemo splo$no knjiZnico, razen kjer je navedeno drugace.
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na podrocju delovanja sploSnih knjiZnic, sprejemala je ustrezno utemeljena
mnenja o predlogih na podro¢ju zakonodaje in podzakonskih predpisov ter z
njimi seznanjala strokovno javnost.

V letu 2003 so bili na podlagi novega Zakona o knjiZni¢arstvu sprejeti pomembni
podzakonski predpisi: Pravilnik o dolo¢anju skupnih stro§kov osrednjih knjiz-

sev .

sev e

obmoc¢nih knjiZznicah (2003); Pravilnik o razvidu knjiZnic (2003).

Zveza je za knjiZnice pripravljala vzorce razli¢nih aktov, ki so jih morale sprejeti
na podlagi nove zakonodaje (na primer vzorec prenovljenega akta o ustanovitvi,
vzorec akta o sistemizaciji delovnih mest), spremljala in pripravljala je odzive
na predloge podzakonskih prepisov ter na delovanje in potrebe knjiZni¢nega
informacijskega sistema, razpravljala je o poslovanju knjiznic in iskala skup-
ne reSitve (na primer enotni poslovnik knjiZnic), se povezovala z ministrstvi,
Institutom informacijskih znanosti Maribor (IZUM), Narodno in univerzitetno
knjiZnico (NUK) in drugimi ustanovami na podrocju stroke.

Septembra 2003 je organizirala Studijsko potovanje v Nemcijo, konec novembra
pa izobraZevanje, na katerem sta bili posebej izpostavljeni dve podro¢ji, aktu-
alni v tem obdobju: urejanje sistema plac in nastajanje kolektivne pogodbe za
kulturo. Zveza je v tem letu neuspesno zahtevala razveljavitev razpisa Ministr-
stva za kulturo za nakup knjiZni¢nega gradiva, s katerim se zato, ker naj bi bil
projektni, in ne programski, ni strinjala, in poudarjala staliSce, da je nakup
gradiva program knjiZnic, ne pa njihov projekt.

Svoje aktivnosti je usmerila tudi v prizadevanja za pridobitev dodatnih sredstev,
ki jih je drzava v okviru financiranja primerne porabe dodelila ob¢inam in so
njena knjiznicam. Ministrstvu za kulturo je Zveza izrazila pomisleke, ali bodo
dodatna sredstva res prejele knjiznice, in podala predloge, kako to nadzorovati.
Kot se je pozneje izkazalo, so bili pomisleki utemeljeni, saj posebnega nadzora
nad porabo dodatnih sredstev ni bilo in ob¢ine so pridobljena dodatna sredstva,
namenjena knjiZnicam, razporedile na druga podrocja po lastni presoji. V letu
2003 je Zveza s pripombami, predlogi in komentarji spremljala tudi nastajanje
Nacionalnega programa za kulturo za obdobje 2004-2007 (2004).

V letu 2004 se je delo Zveze nadaljevalo na vseh podrocjih iz preteklega leta,

tem aktivnostim so se pridruZile Se druge aktualne vsebine. KnjiZnice so se
bale izpada lastnih prihodkov zaradi zahteve pristojne inSpekcijske sluzbe o
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prenehanju zara¢unavanja stroSkov izposoje neknjiZznega gradiva, predvsem
video kaset s filmskim gradivom, ¢lanom, mlajSim od osemnajst let. Njihova
staliS¢a v pogajanjih in razpravah je uspes$no zastopala Zveza, Ministrstvo za
kulturo je zahtevo inSpekcijske sluzbe zavrnilo.

Aprila leta 2002 je bil sprejet Zakon o sistemu plac v javnem sektorju (2002), ki je
stopil v veljavo s 1. januarjem 2004. V procesu oblikovanja so bile spremembe in
dopolnitve Kolektivne pogodbe za kulturne dejavnosti in razvrScanje nosilnih
knjiZnic v placne razrede. Ti procesi so Zvezo zaposlovali celo leto 2004, saj je
bila tudi na tem podro¢ju sogovornica Ministrstva za kulturo in zastopala tako
interese direktorjev kot tudi, skupaj s sindikatom, nosilnih poklicev v knjiZni-
Carstvu.

Na skups$cini so bile konec junija 2004 sprejete nekatere spremembe Pravil
Zveze splos$nih knjiznic. Postopek je bilo treba izpeljati tudi zaradi napac¢nega
nacina sprejemanja Pravil leta 2002. Na tej skupscini je bila za predsednico za
naslednji dveletni mandat ponovno izvoljena Joza Ocepek.

Zveza je na septembrski seji upravnega odbora podprla projekt Kamra, vzposta-
vitev domoznanskega portala osrednjih obmocnih knjiZnic. Portal se je vzpo-
stavljal v okviru nacionalne koordinacije obmo¢nih knjiZnic,? ki se je izvajala v
Centru za razvoj knjiZnic Narodne in univerzitetne knjiZnice, ter naj bi povezoval
knjiZnice, muzeje in galerije. Portal Kamra je Zveza umestila v svoj program dela,
financirale pa so ga poleg Ministrstva za kulturo tudi vse obmocne knjiZnice.

Leto 2004 je bilo zaradi razli¢nih pricakovanj in interesov ¢lanic glede oblikova-
nja kriterijev za doloCanje pla¢ direktorjev in razpona njihovih pla¢nih razredov
za Zvezo precej turbulentno obdobje. Na decembrski seji upravnega odbora je
zato predsednica Zveze Joza Ocepek ponudila svoj odstop oziroma predlagala
predcasne volitve organov Zveze, kar so ¢lani sprejeli in potrdili.

Sredi marca 2005, Se preden so bile izvedene nove volitve v organe Zveze, so
se njeni predstavniki udelezili sestanka na Ministrstvu za kulturo, na katerem

3 Center za razvoj knjiZznic Narodne in univerzitetne knjiZnice je od leta 2004 do 2020 opravljal
naloge nacionalne koordinacije nalog osrednjih obmo¢nih knjiZnic, s ¢imer je pomembno vpli-
val na delovanje splo$nih knjiznic. V obdobju 2004-2020 sta naloge opravljali Breda Karun
(2004-2009) in Milena Bon (2010-2020). Od leta 2023 se nacionalna koordinacija obmo¢nosti
po dogovoru med obmoc¢nimi knjiZnicami, pri kateri sodeluje tudi ZdruZenje splosSnih knjiznic,
izvaja v okviru obmoc¢nih knjiznic. Za obdobje 2023-2025 naloge v okviru Goriske knjiznice
Franceta Bevka Nova Gorica opravlja Polonca Kavcic.
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so sodelovali minister dr. Vasko Simoniti in predstavniki zaloZnikov. ZaloZniki
so predlagali enoten, petodstotni popust pri nabavi gradiva, ki bi ga knjiZznice
lahko kupovale z enoletnim zamikom. S tem se predstavniki Zveze niso strinjali
z utemeljitvijo, da kaj takSnega ni v javnem interesu, ki ga knjiZnice s svojim
poslanstvom zastopajo in izvajajo, prav tako predloga ni podprlo Ministrstvo za
kulturo, zato do tega ni prislo.

V drugi polovici marca je upravni odbor potrdil seznam kandidatov za organe
Zveze. Na skup$cini 22. marca 2005 je bil za predsednika Zveze izvoljen Mar-
jan Gujtman, direktor KnjiZnice Domzale. Volitve so prinesle tudi nove ¢lane
upravnega in nadzornega odbora. Skup3¢ina je potrdila in sprejela porocilo o
delu za leto 2004 ter predlog programa dela za leto 2005, ki je bil dopolnjen na
naslednji skupscini, junija 2005. Nadaljevalo se je delo na vseh programskih
sklopih programov prejSnjih let — izobraZevanje direktorjev, spremljanje obli-

eev e

sav e

alnih vsebin in dogodkov. Oblikovan je bil nabor razli¢nih aktualnih vsebin in
zakonskih doloch, ki so jih morale knjiZnice izvesti v naslednjem kratkorocnem
obdobiju.

Za posamezne vsebine so bili v sodelovanju z delovnimi skupinami odgovorni
posamezni ¢lani upravnega odbora. Delovne skupine so obravnavale in izvaja-
le aktivnosti na naslednjih podroé¢jih: organizacija izobraZevanj za direktorje;
spremljanje tekoce zakonodaje ter priprava odzivov na spremembe in predloge
informacijskega sistema; spremljanje potreb knjiZznic na podroc¢ju poslovanja ter
priprava vzorcev in podlag za njihovo delovanje; promocija knjiZznic; povezova-
nje knjiZnic z ustanovami na podrocju stroke in drugimi delezniki na podrocju
knjizne verige; spremljanje aktualnega dogajanja, ki je zahtevalo hiter odziv
knjiznic. Delo so si razdelili na prvi seji po volitvah, na kateri je bil zastavljen
tudi nacin delovanja Zveze v naslednjem mandatnem obdobju.

Zveza je poleg spremljanja aktualnih vsebin in oblikovanja odzivov nanje veliko
gradiva. Zakon o javnih narocilih (2000) je namre¢ zavodom naloZil nakup bla-
ga ali storitev prek sistema javnega narocanja, kar naj bi knjiZnice zavezovalo k
nakupu knjiZzni¢nega gradiva v okviru javnih naroc¢il malih vrednosti. KnjiZznice
so se pri oblikovanju skupnega javnega razpisa za nakup knjizni¢nega gradiva,
ki ga je zahteval Zakon o javnih narocilih (2000), v zaCetku leta 2005 povezale
v okviru Zveze. IstoCasno so si organi Zveze prizadevali za uveljavitev izjeme
od tak$nega nacina nakupa knjig. Drzavna revizijska komisija je skupni razpis
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knjiZznic o nakupu knjiZni¢nega gradiva zaradi pomanjkljivo pripravljene do-
kumentacije razpisa sredi leta razveljavila in knjiZnice so Se naprej kupovale
gradivo brez razpisa. Zveza postopkov v tem letu ni ponovila. Odlocila se je
pocakati na sprejem nove zakonodaje na tem podrocju, saj je bil v pripravi novi
Zakon o javnem narocanju (2015).

Na dopis, ki ga je Zveza februarja 2007 z vpraSanjem, ali je predmet naro¢anja
knjiznic, 2007; 2008) naslovila na Ministrstvo za finance, je maja 2007 prejela
odgovor (Zveza sploSnoizobraZevalnih knjiZnic, 2007; 2008), ki je knjiZnicam
prinesel precejSnje olajSanje:

Z dopisom, navedenim v naslovu, ste Ministrstvo za finance, Sektor za javna
narocila, gospodarske javne sluzbe in koncesije zaprosili za mnenje oziroma
pojasnilo, ali je predmet javnega naroCanja posamezna knjiga, periodicna
strstvo za finance je v obravnavanem primeru mnenja, da je predmet javnega
narocanja posamezna knjiga oziroma posamezni nosilec podatkov. Publikacije
se namrec med seboj razlikujejo glede na avtorja, vsebino, tisk, zalozbo itd.
(Zveza splosnoizobraZevalnih knjiZznic, 2007; 2008).

Na podlagi tega mnenja in na podlagi poznejsih sprememb Zakona o javnem
narocanju (2015) knjiznicam v prihodnjih letih ni bilo treba pripravljati razpisov

eev e

Intenzivna razprava je potekala tudi o pri¢akovanju zaloZznikov glede znizZa-
nja oziroma ukinitve popustov pri nakupu gradiva na podlagi februarja 2005
sprejetega predpisa Splo3ni pogoji delovanja slovenskega knjiznega trga (2004).
Temo je spremljala tudi Zivahna polemika v medijih. Na Zvezi so si prizadevali
za dogovor s Strokovnim zdruzenjem zalozZnikov in knjigotrZcev pri Gospodarski
zbornici Slovenije, da omejevanje popustov, ki ga doloc¢ajo SplosSni pogoji (ve-
¢ina zaloZnikov se tega ni drZala in je knjiZnicam Se naprej omogocala nakup s
popusti), za knjiznice ne bi veljal. Pri reSitvi tega vprasanja so pricakovali tudi
presojo in podporo Urada za varstvo konkurence. Ta je po dalj$ih in intenzivnih
prizadevanjih Zveze v zacCetku februarja 2006 izdal odlocho, s katero je ugotovil,
da so nekateri ¢leni SploSnih pogojev v nasprotju z Zakonom o preprecevanju
omejevanja konkurence, med njimi tudi ¢len, ki je omejeval popuste.

Nadaljevale so se priprave predlogov kriterijev za umesc¢anje direktorjev knjiznic
v placne razrede, ki jih je Zveza posredovala Ministrstvu za kulturo. Uredba o
placah direktorjev v javnem sektorju (2005) je bila sprejeta v letu 2005, veljati pa
je zaCela marca 2006. Zveza je pripravljala tudi pripombe na osnutek Pravilnika
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o imenovanju v strokovne nazive v knjizni¢ni dejavnosti (2009), o katerem so
potekale razprave vse leto 2005. Pravilnik je bil pomembna strokovna tema Se
v naslednjih nekaj letih, saj je bil sprejet v DrZavnem zboru RS 3ele v zacetku
leta 2009, leta 2011 pa je Ze dozivel prve spremembe. Zacela so se razmiSljanja o
oblikovanju domace spletne strani Zveze, ki je bila nato vzpostavljena leta 2010,*
nacin vzpostavila med knjiznicami v okviru vseh desetih obmocij osrednjih
obmocnih knjiZnic.

Leta 2006 je Zveza nadaljevala z aktivnostmi iz leta 2005 in jim dodala Se ne-
kaj novih. Potekala so intenzivna pogajanja z ZdruZenjem avtorjev in nosilcev
malih in drugih avtorskih pravic Slovenije (ZAMP), k. o., o placilu nadomestil
za uporabo avtorskih del pri javnem izvajanju prireditev in drugih dejavnosti
v knjiZznicah. Zveza je zastopala staliS¢e, naj bodo knjiZznice pla¢evanja avtor-
skih pravic oproScene, tako kot je to v primeru uporabe avtorskih del v Solah
pri pouku. Za taksno reSitev bi bila potrebna sprememba zakonodaje, kar pa se
ni zgodilo.

Nadaljevali so se pogovori z Institutom informacijskih znanosti (IZUM) o teZa-
vah pri uvajanju programske opreme COBISS3. Institut informacijskih znanosti
je namreC Ze maja 2005 knjiZnice obvestil o prehodu na novo platformo, ki so
ga nacrtovali izvesti do konca leta 2005. To je v knjiznicah zahtevalo dodatno
informacijsko-komunikacijsko opremo in velik finan¢ni vloZek v izobraZevanje
cijskih znanosti, da tako hiter prehod ne bi bil mogo¢, in od njega pricakovala
ustreznejsi terminski nacrt ter sodelovanje pri pripravi tako zahtevnega prehoda
na COBISS3. Zavrnila je tudi zahtevo Instituta informacijskih znanosti za placilo
Clanarine splo$nih knjiZnic za polnopravno ¢lanstvo v sistemu COBISS.SI, saj
knjiZnice za ta stroSek niso imele namenskih sredstev.

V tem obdobju je bil ponovno aktualen razmislek o pravni ustreznosti statusa
Zveze in njenem preoblikovanju oziroma drugacni obliki organiziranosti. Na
podlagi pridobljenih razli¢nih pravnih mnenj je bila namrec¢ organizirana kot
skupnost zavodov, v sodnem registru je bila vpisana kot zavod, delovala pa je
po pravilih drustva. Kljub tem ugotovitvam takrat Se ni priSlo do sprememb.

V Solskem letu 2006/2007 je Zveza pristopila k projektu Rastem s knjigo: slo-
vensko mladinsko leposlovno delo vsakemu sedmosolcu, ki sta ga v okviru Leta
kulture v Solskem letu 2006/2007 prvic¢ pripravila Ministrstvo za kulturo ter

4 https://www.zdruzenje-knjiznic.si
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Ministrstvo za Solstvo in Sport. Projekt, v okviru katerega so sedmosolci in nekaj
let pozneje Se dijaki prvih letnikov obiskali splosno knjiZnico ter ob tem v dar
prejeli knjigo, vse sploSne knjiZnice v sodelovanju s Solskimi izvajajo Se danes.

Na zacetku leta 2007 je predsedniku Zveze Marjanu Gujtmanu zaradi izteka
mandata na delovnem mestu direktorja v skladu s Pravili delovanja Zveze splo-
$nih knjiZnic prenehal tudi mandat predsednika Zveze. V ¢asu od prenehanja
mandata direktorja aktualnemu predsedniku do izvedbe skupscine je vodenje
Zveze prevzela njena podpredsednica Alenka Waltl, direktorica KnjiZznice Ksa-
verja Meska Slovenj Gradec. Na skupscini je bil konec marca za novega pred-
sednika izvoljen mag. Brane Goropevsek, direktor Osrednje knjiZnice Celje.

V tem casu je bila izpostavljena problematika osrednjih obmoc¢nih knjiZnic v
zvezi z realizacijo projekta vzpostavitve portala Kamra. Ta se je pod okriljem
Zveze pricel izvajati leta 2005, podpirala ga je Narodna in univerzitetna knjizni-
ca, financirale pa so ga vse obmoc¢ne knjiZnice oziroma Ministrstvo za kulturo.
Ker se je zapletlo z izvajalci vzpostavitve portala, leta 2007 Kamra kljub izve-
denemu placilu storitev Se vedno ni bila dostopna. Obmocne knjiZnice so se v
tem obdobju povezale tudi pri prizadevanjih za dodelitev dodatnih financ¢nih
sredstev Ministrstva za kulturo zaradi prejemanja obveznega izvoda publikacij,
kar naj bi po njihovih trditvah knjiznicam kot depozitarnim organizacijam po-
vzrocalo dodatne stroSke, vendar pri tej pobudi niso bile uspesne.

Povezovanje direktorjev obmoc¢nih knjiZnic v zvezi z njihovo specifi¢no proble-
matiko je v letu 2006 privedlo do razmiSljanja o oblikovanju aktiva direktorjev
obmoc¢nih knjiZnic, ki bi v Zvezi deloval kot posebna sekcija. Namero je predsta-
vil predsednik Zveze na skups$¢ini, vendar so ¢lani, direktorji osrednjih knjiznic,
zaradi vedno prisotnih pomislekov o vlogi in delovanju osrednjih obmocnih
knjiznic izrazili dvom, ali bi v tem primeru Zveza Se vedno delovala enotno, in
predloga niso potrdili. [zvajanju nalog obmocnosti je bilo v tem letu posveceno
tudi izobrazevanje direktorjev, ki ga je organizirala Zveza.

Oktobra 2007 je Zveza za direktorje organizirala strokovno ekskurzijo na Dansko
in Svedsko. Strokovne in druge vsebine, ki jih je Zveza obravnavala v letih 2006
in 2007, v tem Casu vecinoma Se niso dobile epiloga.

V zacetku leta 2008 se reorganizaciji Zveze ni bilo ve¢ mogoce izogniti. Mestna
obc¢ina Ljubljana je namrec izvajala postopke zdruZitve vseh petih do takrat
samostojnih ljubljanskih knjiznic v en zavod. Te so bile po reorganizaciji Zveze
v pravno osebo leta 2002 njene ustanoviteljice (ostale knjiZnice so bile pridru-
Zene Clanice), kar je omogocil novi Zakon o knjiznicarstvu iz leta 2001. Zveza
je bila namrec od svoje ustanovitve pa do leta 2002 zgolj neformalno zdruZenje
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poslovodnih organov knjiZnic, saj za druga¢no obliko organiziranosti takrat
ni bilo ustrezne pravne podlage. Zaradi zdruZitve ljubljanskih knjiZnic v eno
pravno osebo je bila torej nujna pravno ustrezna sprememba statusa Zveze in s
tem tudi njenih aktov. Mestna knjiZnica Ljubljana je bila po vec letih razprav in
priprav z zdruzitvijo petih knjiznic Mestne obc¢ine Ljubljana ustanovljena junija
2008. V zapisniku Sestnajste seje upravnega odbora Zveze z dne 15. januarja
2008 (Zveza splosSnoizobraZevalnih knjiznic, 2008) beremo:

Ljubljanske knjiznice so bile ustanoviteljice Zveze in po njihovi zdruzitvi ne
bodo vec obstajale kot pravni subjekti. Zaradi tega in zato, da se Zveza postavi
na trdnejse in bolj operativne temelje in zato, da se ohrani status, ki si ga je
v letih delovanja pridobila kot enakovredna sogovornica s pisatelji, zaloZniki,
avtorskimi agencijami in resornim ministrstvom, je nujna reorganizacija Zveze.

Upravni odbor je razmiSljal o razlicnih moZnih pravnih oblikah Zveze, ki naj
bi bila skupnost ali zbornica, ter o vsaj delni profesionalizaciji nalog njenega
vodenja v smislu zaposlitve predsednika ali sekretarja. Za postopke v zvezi z
reorganizacijo Zveze je bil zadolZen njen predsednik, mag. Brane Goropevsek.
Programski poudarek v letu 2008 je bilo precej$nje Stevilo izobraZevanj za direk-
torje; enodnevna naj bi se izvajala mesecno, ve¢dnevna pa trikrat letno. Reali-
zirana so bila §tiri enodnevna izobraZevanja in strokovna ekskurzija na Cesko.

Tekla so pogajanja s kolektivnimi organizacijami za zastopstvo pravic avtorjev,
ki jih v Sloveniji predstavljajo: ZdruZenje avtorjev in nosilcev malih in drugih
avtorskih pravic Slovenije (ZAMP), Slovenska avtorska in zaloZni$ka organiza-
cija za pravice reproduciranja (SAZOR) in ZdruZenje skladateljev in avtorjev za
za$Cito glasbene avtorske pravice Slovenije (SAZAS). Te so na podlagi Zakona
o avtorskih in sorodnih pravicah (1995) od knjiZnic pri¢akovale pavsalna pla-
¢ila avtorskih honorarjev za uporabo avtorskih del pri knjizni¢nih dejavnostih.
Zveza je zastopala knjiznice tudi v pogovorih z Uradom informacijskega po-
oblascenca, ki je zaradi predpisov o varovanju in hranjenju osebnih podatkov
od knjiznic zahteval brisanje podatkov o ¢lanih, ki so v knjiZnici neaktivni vec
kot leto dni.

V letu 2008 je po daljsih zapletih zazivel portal Kamra,’ ki ga je na zacetku
upravljal Konzorcij Kamra, sestavljen iz predstavnikov vseh obmo¢nih knjiZnic
in Zveze. Leta 2011 je upravljanje ter skrb za urejanje in razvoj portala prevze-
la Osrednja knjiZnica Celje, ki ji je izvajanje teh nalog financiralo Ministrstvo
za kulturo. Obmocne knjiZnice in Zveza (v tistem Casu Ze ZdruZenje splo$nih

5 https://www.kamra.si/
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knjiZznic), ki so bile naro¢nice te storitve, so spremljale delovanje portala prek
nadzornega sveta, pri urejanju portala pa so sodelovali regijski uredniki z vseh
obmocij. TakSen nacin vodenja in upravljanja se je ohranil do danes in je postal
praksa tudi pri drugih knjiZni¢nih portalih, ki so nastali v poznejsih letih.

Koalicijska pogodba nove vlade, ki je svoj mandat nastopila novembra 2008,
je nacrtovala ukinitev ¢lanarin v splo$nih knjiznicah. Knjiznice, zastopala jih
Zveza, so bile zaskrbljene in so takSnemu ukrepu nasprotovale, saj ni bilo nacr-
tovano, da bi izpadle prihodke zaradi ukinitve ¢lanarin nadomestili financerji
z javnimi sredstvi.

Glede na spremembe organiziranosti ljubljanskih knjiZnic, ustanoviteljic Zveze,
ki so se junija tega leta zdruZzile v zavod Mestna knjiZnica Ljubljana, je bilo ¢im-
prejSnje preoblikovanje statusa Zveze nujno. Upravni odbor je na seji decembra
2008 za skupscino Zveze pripravil predlog, da se Zveza sploSnih knjiZnic usta-
novi kot drustvo.

V zacetku leta 2009 je bil pripravljen predlog Statuta Zveze sploSnih knjiZnic kot
drustva. Januarja ga je obravnaval in pripravil dopolnitve upravni odbor, knjiz-
nice, ¢lanice Zveze, so ga potrdile februarja. Drustvo so ustanovile knjiznice
kot pravne osebe, soglasje za ustanovitev so pridobile od svojih ustanoviteljev,
v njihovem imenu so to potrdili sveti zavodov. Statut je bil sprejet na skups¢ini
19. marca 2009 (Statut Zveze splo$nih knjiZnic, 2009).

Ob sprejemu statuta je Zveza sploSnih knjiZnic v zaetku ohranila svoje ime,
pozneje se je v postopkih registracije izkazalo, da novoustanovljeno drustvo ne
more ohraniti obstojeCega imena, saj mora Zveza splo$nih knjiZnic, ki je bila
ustanovljena kot zavod, v postopek likvidacije. Skup$cina je 18. junija tega leta
sprejela spremembo imena novoustanovljenega drustva v ZdruZenje splosnih
knjiZnic (ZdruZenje), ki je bil pravni naslednik Zveze ter je prevzel vse njene
naloge in obveznosti. Na podlagi Statuta ZdruZenja sploSnih knjiznic (2009),
sprejetega na skups¢ini novembra 2009, so organi ZdruZenja skupscina cla-
nic, upravni odbor, nadzorni odbor in ¢astno razsodisce, vodilni delavci pa so
predsednik, podpredsednik in po potrebi tajnik. Mandat predsednika in drugih
organov ZdruZenja v skladu z novim Statutom v tem obdobju traja Stiri leta.
V register drustev pri Upravni enoti Maribor, kjer je bil nekaj mesecev njegov
sedeZ (pozneje je bil vpisan v register drustev pri razli¢nih upravnih enotah,
odvisno od njegovega sedeZa), je bilo ZdruZenje vpisano 30. junija 2009. Zavod
Zveza sploSnih knjiZnic je bil iz sodnega registra izbrisan 3. decembra 2010.

Prva polovica leta 2009 je bila poleg priprav na preoblikovanje Zveze tudi v
znamenju sodelovanja z Institutom informacijskih znanosti glede vzpostavitve
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brezZi¢nih internetnih omreZij v sploSnih knjiZnicah, pogovorov z Javno agen-
cijo za knjigo (JAK) o pri¢akovanjih zaloZnikov glede izbora gradiva za nakup
zviSanje Stevila izposojenega gradiva slovenskih avtorjev, ter priprav na junijsko
strokovno ekskurzijo v Berlin.

Z Institutom informacijskih znanosti je potekala polemika o novem Pravilniku
o izdaji dovoljenja za vzajemno katalogizacijo (2008), ki je bil sprejet novembra
2008 in je predvideval, da se imetniku licence (to je dovoljenja za vzajemno ka-
talogizacijo) ta odvzame, Ce v dolo¢enem ¢asovnem obdobju s kreiranjem novih
in dopolnjevanjem obstojecih bibliografskih zapisov ne zbere zadostnega Stevila
toCk. KnjiZnice oziroma v njihovem imenu ZdruZenje so tej dolocbi, ki jo je Insti-
tut informacijskih znanosti zagovarjal zaradi kakovosti zapisov, nasprotovale,
saj je sistem vzajemne katalogizacije spodbujal knjiZnice in strokovne delavce
k ¢im veéjemu Stevilu bibliotekarjev z dovoljenjem za vzajemno katalogizacijo,
kar je za zavode pomenilo precejSnje stroSke izobrazZevanja. Pri utemeljevanju
staliS¢ je ZdruZenju ponujala pravno pomoc¢ odvetniSka pisarna Neudauer, ki
je na Ustavno sodisce Republike Slovenije vlozila pobudo za oceno ustavnosti
oziroma zakonitosti Pravilnika o izdaji dovoljenja za vzajemno katalogizacijo
(2008). Pobuda je bila leta 2010 najprej zavrnjena, potem pa je bila v zaCetku leta
2011 uspesno reSena v korist katalogizatorjev z odvzetim dovoljenjem za vzajem-
no katalogizacijo in licence so jim bile vrnjene. Odvetni$ka pisarna Neudauer,
ki je v tem primeru in pred tem tudi v drugih pomembnih primerih zastopala
knjiZnice, s ¢imer je nadaljevala tudi v vseh naslednjih letih, pri pravnih vpra-
Sanjih, pomembnih za vse knjiZnice, Se vedno sodeluje z ZdruZenjem.

Konec prvega polletja 2009 so bile na skups¢ini 18. junija v skladu z novim
Statutom izvedene volitve v organe ZdruZenja, za predsednico je bila izvoljena
Vesna HorzZen, direktorica Knjiznice Miklova hisa Ribnica. Na prvi seji no-
voizvoljenih upravnega in nadzornega odbora ZdruZenja, ki je potekala konec
junija, so bile zastavljene programske smernice do konca leta 2009.

Nadaljevali so se pogovori z Javno agencijo za knjigo glede njihovih stalis¢ v
od knjiZnic pricakovala povecanje nakupa gradiva, ki ga je subvencioniralo
Ministrstvo za kulturo, in ¢im vecjo izposojo knjig slovenskih avtorjev, kar bi

eev e

nicarstvu (2001) upraviceni avtor;ji.®

6 56. Clen Zakona o knjiZnicarstvu iz leta 2001 (Zakon o knjiZni¢arstvu (ZKnj-1), 2001), ki je bil ob
spremembi Zakona leta 2015 Se razsirjen in dopolnjen.
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V ¢asu knjiZnega sejma novembra 2009 se je med zaloZniki in knjigotrZci na eni
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kot najbolj pogro$na zalozba ali kot kiosk, ki prodaja najbolj lahkotno branje«
(PiSek, 2010). KnjiZnice naj bi po mnenju Agencije in nekaterih zaloZnikov bi-
stveno premalo sredstev namenjale za nakup del slovenskih avtorjev oziroma
subvencioniranih knjig in veliko premalo pozornosti posvecale spodbujanju
branja teh del. ZdruZenje je v imenu sploSnih knjiZnic pripravilo odzive na tak-
$ne ocCitke in pozvalo Ministrstvo za kulturo, naj zavzame staliSce, kaj je v jav-
nem interesu, ter Center za razvoj knjiZnic pri Narodni in univerzitetni knjiZnici,
naj pripravi analize nakupa in izposoje gradiva na podlagi zbranih statisti¢nih
podatkov. ZdruZenje je v letih 2009 in 2010 organiziralo vec izobraZevanj o na-
bavni politiki v sploSnih knjiznicah, letnem nacrtu nakupa gradiva in gradnji

ev .

zaposlovala Se nekaj nadaljnjih let ter vsake toliko ¢asa ponovno vznikne.

Nadaljevala so se tudi Ze v predhodnem letu zaceta pogajanja z Mladinsko knji-
go o subvencioniranem knjiZznem gradivu, ki je v tej zalozbi izslo s finan¢no
podporo javnih sredstev, knjiZznice pa ga zaradi dogovora med Ministrstvom
za kulturo, Mladinsko knjigo, Cankarjevo zaloZbo in DrZavno zaloZbo Slove-
nije, podpisanega oktobra 2002, niso mogle ve¢ kupiti s popustom. Dokler ni
bil podpisan ta dogovor, so imele knjiZnice pri nakupu subvencioniranih knjig
petindvajset odstotkov popusta (Ministrstvo za kulturo, 1993). Pogajanja so bila
zakljucena leta 2010, ko je bil sprejet dogovor med zalozbami in knjiZnicami o
osemodstotnem popustu na subvencionirane knjige.

ZdruZenje je nacrtovalo izvedbo obSirnejSih izobraZevanj za direktorje, prvic
se je razmiSljalo o »Soli za direktorje«, vsebinsko usmerjenem izobraZevalnem
letu, namenjenem knjiZzni¢nemu menedZmentu. S tem namenom so se price-
li pogovori za izvedbo z izobrazevalno institucijo Gea College. Ta je skupaj s
predstavniki ZdruZenja pripravila petdeseturni program izobraZevanja, ki se
je pricel v letu 2010 in v treh modulih potekal ¢ez vse leto. Ta je bil prvi v nizu
ciklusov programsko zaokroZenih izobraZevanj za knjiZzni¢ni menedZment, ki
jih je pod imenom »$ola za direktorje« in pozneje Se »Sola za srednji menedz-
ment« v letih od 2010 do 2023 organiziralo ZdruZenje in so bila v tem obdobju
izvedena sedemkrat.

Zaradi razli¢nih aktualnih problematik v knjiznicah, ki so se med drugim kazale
pri delovanju knjiznic v ustanoviteljskih okoljih (veliko ob¢in ni prevzelo vloge
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ustanoviteljice knjiZnice, ampak so z njimi sklenile pogodbeno partnerstvo, kar
je mnogokrat prineslo teZzave pri financiranju knjiZni¢ne dejavnosti) ter pri odzi-
vu knjiznic in njihovih ¢lanov ob brisanju podatkov iz registra ¢lanov na podla-
gi 15. ¢lena Zakona o knjizniCarstvu (2001), ki je doloc¢al izbris osebnih podatkov
¢lana leto dni po izpolnitvi namena, zaradi katerega so bili zbrani, ter zaradi
problematike dovoljenj za vzajemno katalogizacijo so v ZdruZenju razmisljali o

e e

posredovana Ministrstvu za kulturo, ki pa se zanje ni odlocilo.

Nadaljeval se je postopek ustavne presoje Pravilnika o izdaji dovoljenja za
vzajemno katalogizacijo (2008), v imenu knjiZnic je bilo naro¢nik in nosilec
postopka presoje ZdruZenje. V razpravi je bila tema, ki se je na ta na¢in konkre-
tizirala prvi¢: ZdruZenje je podalo pobudo, da bi se v okviru ZdruZenja oblikoval
strateSki dokument o razvoju splo$nih knjiZnic, namera je bila predstavljena
tudi Ministrstvu za kulturo. Do pric¢etka procesa oblikovanja dokumenta Strate-
gija razvoja slovenskih splo$nih knjiZnic (Strategija razvoja slovenskih splosnih
knjiZnic, 2012) je preteklo Se vec¢ kot eno leto.

Na sejah obeh odborov, upravnega in nadzornega, ki so se zgodile do konca leta
2009, so ¢lani nadaljevali razpravo o obstojecih in novih vsebinah ter aktivno-
stih Zdruzenja. Pri tem se je ZdruZenje povezovalo s svetovalcema za knjizni¢no
dejavnost na Ministrstvu za kulturo, mag. Tatjano Likar in Marjanom Gujtma-
nom, ter z drugimi oddelki in sluZbami, s katerimi se je v tem obdobju pricelo
tvorno sodelovanje, ki traja vse do danes. To sodelovanje je ena od pomembnih
podlag, da je ZdruZenje postalo enotna tocka za spremljanje, proucevanje in
obravnavo kulturne politike, zakonodaje, podzakonskih aktov ter strokovnih
vprasanj, o cemer je v imenu knjiznic oblikovalo mnenja in predloge, ki so bili
posredovani razliénim deleZnikom z namenom podpore knjiZni¢ni dejavnosti
splo$nih knjiZnic in izvajanju njihovega poslanstva.

ZdruZenje je v tem obdobju okrepilo sodelovanje tudi z drugimi strokovnimi

sev .
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COBISS, z Nacionalnim svetom za knjizni¢no dejavnost pri Ministrstvu za kultu-
ro, z Zvezo bibliotekarskih druStev Slovenije oziroma Sekcijo za sploSne knjiZni-
ce na podrocju promocije sploSnih knjiZnic, z Narodno in univerzitetno knjiZni-
co ter v njenem okviru s Centrom za razvoj knjiZnic glede potreb po raziskavah
0 obstojeci knjizni¢ni mreZi in o moznostih povezovanja knjiZnic pri nakupu in

sev .

Vloga desetih obmoc¢nih knjiZznic kot nosilk razvoja sploSnih knjiZnic je bila
zaradi razli¢nih pricakovanj preostalih oseminstiridesetih osrednjih knjiznic
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in z druge strani tudi samih obmoc¢nih knjiZnic velikokrat problematizirana
zaradi neusklajenosti razumevanja nalog obmocnosti, ki so opredeljene v 27.
nalne koordinacije obmoc¢nosti, ki je deloval v okviru Narodne in univerzitetne
knjiznice — Centra za razvoj knjiznic, sodelovalo pri razreSevanju vprasanj s
tega podrocja ter pri tem zastopalo vse knjiznice.

Zaradi zapletov v zvezi z dovoljenji za vzajemno katalogizacijo je postalo aktu-
gradiva, v obliki posebnega zavoda ali konzorcija, ki pa ga obstojeca knjiznicna
zakonodaja ni omogocala. Kljub temu so bila ta razmiSljanja ¢ez nekaj let po-
novno aktualna in leta 2016 dobila epilog v artikuliranem poslovnem modelu
skupne nabave in obdelave knjiZzni¢nega gradiva.

ZdruZenje je v letu 2009 za programsko obdobje od 2010 do 2012 uspesno pripra-
vilo prijavo na razpis Ministrstva za kulturo za sofinanciranje svojega progra-
ma, ki je zajemal sploSno delovanje Zdruzenja, promocijo knjiznic in knjizni¢ne
dejavnosti ter izobraZevanje direktorjev. Odkar je bila ustanovljena Zveza ozi-
roma Zdruzenje, je bilo tokrat prvic, da je njegov program za dveletno obdobje
finan¢no podprlo tudi ministrstvo.

V letu 2009 in tudi v vseh prihodnjih letih obstoja ZdruZenja so se direktorji
knjiZnic zaradi korenite pla¢ne reforme v javnem sektorju, sprejete leta 2008, ki
je prinesla relativno zapleten sistem plac¢ in postopkov napredovanj zaposlenih
v placne razrede, z razlicnimi vpraSanji o tej temi obracali na ZdruZenje, ki je
bilo osrednja tocka za pridobivanje informacij o placah ter znanj o tem podrocju.
V naslednjih letih so bila v okviru ZdruZenja vsako leto organizirana izobraZe-
vanja, direktorji pa so vsa leta pri razvrS¢anju zaposlenih v pla¢ne razrede od
ZdruZenja prejemali tudi individualno pomoc.

Leta 2010 je ZdruzZenje nadaljevalo z dejavnostmi in projekti, pricetimi v letu
2009, svoje delovanje pa je v veliki meri osredotocCilo na programske vsebine,
usklajene na skupscini maja 2010, ki so se opirale na izobraZevanje direktorjev
in promocijo knjiznic. Izvajalo jih je na podlagi uspesne prijave na razpis za
programsko financiranje Ministrstva za kulturo.

PrecejSnjo mero zaskrbljenosti je zaradi morebitnega vecjega izpada prihodkov
v knjiZnicah povzrocila raziskava z naslovom Analiza stanja in moZnosti ukinit-
ve nadomestil za v¢lanitev v slovenske splo$ne knjiZnice (Vodeb, Kodri¢-Daci¢
in Janc, 2010). Raziskavo so na podlagi Ze prej omenjenih razmislekov tedanje
vlade o moznosti ukinitve ¢lanarin v splosnih knjiznicah leta 2010 pripravili v
Centru za razvoj knjiznic Narodne in univerzitetne knjiznic. StaliSce, ki ga je
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v imenu knjiZnic zastopalo ZdruZenje, je bila nac¢elna podpora temu predlogu,
vendar pod pogojem, da na ta nacin izpadle prihodke nadomestijo financerji z
javnimi sredstvi. V ZdruZenju se je razmisljalo o poenotenju viSine ¢lanarine v
splo$nih knjiznicah, kar pa zaradi razlicnih razlogov oziroma specifike okolij,
v katerih so delovale posamezne knjiZnice, zanje ni bilo sprejemljivo.

V letu 2010 je bil v pripravi predlog sprememb in dopolnitev Pravilnika o ime-
novanju v strokovne nazive v knjizni¢ni dejavnosti, ki je bil po dolgih pripravah
sprejet januarja 2009 (Pravilnik o imenovanju v strokovne nazive v knjizni¢ni
dejavnosti, 2009). ZdruZenje se je na predlog sprememb odzvalo ter ga pred-
vsem zaradi zahtevnejSih pravil in kriterijev za pridobitev viSjega strokovnega
naziva ni podprlo, vendar so bile spremembe decembra 2011 sprejete.

Konec leta 2010 je ZdruZenje Institutu informacijskih znanosti prvi¢ poslalo
pobudo za »vzpostavitev celostnega okolja za ponudbo e-knjig v splosnih knjizni-
cah v okviru sistema COBISS, pri Cemer je naSe osnovno vprasanje, ali je IZUM
pripravljen prevzeti aktivno pobudo in vodenje razvoja te storitve splosnih knjiznic
z vkljuCevanjem vseh akterjev, za katere se izkazZe, da so pri uvedbi te storitve
kljucni: knjiznice, zalozniki, pooblascenci za upravljanje z avtorskimi pravicami
in knjiznicnimi nadomestili itd.«. (ZdruZenje sploSnih knjiZnic, 2011).

Institut je v odgovoru predstavil kratkorocne razvojne smernice, ki pa niso vse-
bovale odgovora na zastavljeno pobudo, ampak so zajemale in predstavile le
podporo knjiZnicam pri uvaZanju paketnih vpisov bibliografskih podatkov za
e-knjige ter druge elektronske vire (Zveza splo$noizobraZevalnih knjiZnic, 2011).

Leta 2010 se je projekt Rastem s knjigo, ki so ga pod okriljem Javne agencije za
knjigo in v sodelovanju s Solskimi knjiznicami izvajale splosne knjiZnice od leta
2006 za sedme razrede osnovnih Sol, razsiril Se na prve letnike vseh srednjih
Sol.

Oktobra 2010 je predsednica ZdruZenja na sedemintrideseti seji Nacionalnega
Skega razvojnega dokumenta za splo$ne knjiZnice, kar so ¢lani Sveta soglasno
podprli. Tudi leta 2010 so, kot Ze velikokrat v preteklih desetih letih, organi
ZdruZenja razmiSljali o njegovi profesionalizaciji z vsaj enim zaposlenim na
delovnem mestu sekretarja oziroma predsednika. Nalog za zastopnika, ki je
istocasno tudi direktor knjiZnice, je bilo namrec¢ vedno ve¢, saj je bila vloga
ZdruZenja v strokovni in splos$ni javnosti vedno bolj aktivna in vplivna.

Z namenom predstavitve delovanja ZdruZenja je zacela nastajati spletna stran,
v okviru dejavnosti za promocijo splosnih knjiznic pa v posebni delovni skupini
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predstavitvena broSura z naslovom Slovenske sploSne knjiZnice: sreCevanja z
v slovenskem in angleSkem jeziku predstavila sploSne knjiZnice. S svojimi pri-
spevki o pomenu knjiZnic je v njej sodelovalo ve¢ literatov in drugih pomembnih
kulturnikov. V pripravi je bila tudi promocijska zloZenka o bibliopedagoskih
dejavnostih splosnih knjiZnic, ki je izSla leta 2012. Spletna stran ZdruZenja in
promocijska broSura sta bili predstavljeni na prireditvi ob dnevu splo$nih knjiz-
nic na Ministrstvu za kulturo 19. novembra 2010. Ob tej priloZnosti je dobilo
Zdruzenje tudi nov logotip, ki ga je spremljal nadaljnjih petnajst let (slika 1).

Slika 1: Logotip ZdruZenja sploSnih knjiZnic

V zacetku leta 2011 so organi ZdruZenja imenovali delovno skupino za oblikova-
nje strateSkega razvojnega dokumenta za splosSne knjiznice. Skupino je sestav-
prvem letu svojega delovanja je skupina pripravila analizo takratnega stanja
na podrocju splo$nih knjiZnic in pregled razlicnih okolij, ki vplivajo na njiho-
vo delovanje. To je predstavljalo izhodiS¢a za pripravo strategije in podlage za
strateSka podrocja, ki naj bi jih dokument obravnaval. Na podlagi izhodis¢, ki
jih je pripravila skupina, je mariborsko podjetje Interstat, d. o. o., izvedlo jav-
nomnenjsko raziskavo med ¢lani, uporabniki in neuporabniki splo$nih knjiznic
(Interstat d.o.o., 2011), ki je bila prva tovrstna raziskava v slovenskem prostoru.
Raziskava je bila strokovni javnosti predstavljena konec leta 2011, njeni rezultati
pa so se kot izhodi$c¢a za razmisleke o razvoju splosSnih knjiznic in utemeljitve
za razli¢ne razvojne smernice uporabljali Se celo naslednje desetletje.

ZdruZenje se je aktivno odzivalo na predloge za spremembo Zakona o knjizni-
Carstvu (2001), ki so v tem letu pri$li iz poslanskih vrst DrZzavnega zbora Re-
publike Slovenije in so bili neuspesni. Predlagana sta bila namrec¢ zakonska
opredelitev moZnosti opravljanja volonterskega pripravniStva v knjiZnicah,
kar je ZdruZenje podprlo, in izbris 42. ¢lena Zakona, ki je opredeljeval naloge
s Cimer pa se ZdruZenje ni strinjalo. ZdruZenje se je odzvalo tudi na predlog
sprememb Zakona o izvajanju javnega interesa za kulturo (ZUJIK) (2002).

Pomembna aktivnost ZdruZenja je bila organizacija izobrazZevanj za direktor-
je ter povezovanje knjiznic in Instituta informacijskih znanosti pri uvajanju
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novega segmenta informacijskega sistema COBISS3/Katalogizacija. KnjiZnice
je ZdruZenje podpiralo tudi pri oblikovanju razli¢nih dokumentov, ki so bili
na podlagi aktualne zakonodaje za javne zavode obvezni. Konec leta 2011 je
predloga Pravilnika o bibliotekarskem izpitu (2016), v kateri je sodeloval tudi
predstavnik ZdruZenja.

Objektivne okoliscine, ki so nastale zaradi izteka mandata predsednice Zdru-
Zenja na delovnem mestu direktorice knjiZnice, so v drugi polovici leta 2011
sproZzile potrebo po novih volitvah za predsednika. Glede na latentno in vedno
bolj prisotno potrebo med knjiZnicami ter v drugi strokovni in splosni javno-
sti po stalni razpoloZljivosti zakonitega zastopnika ZdruZenja je upravni odbor
na seji 18. avgusta 2011 sprejel sklep, da skups¢ini predlaga opravljanje dela
predsednika na podlagi pogodbe o zaposlitvi. Predlog je podprl tudi nadzorni
odbor. Pred skupscino, ki je bila 9. novembra 2011, je bil pripravljen predlog
sprememb in dopolnitev Statuta ZdruZenja (Statut ZdruZenja splo$nih knjiZnic,
2009),” ki je bilo Se vedno organizirano kot drustvo, ter s temi spremembami
povezanih obveznosti knjiZznic do ¢lanstva. Clani skup$¢ine so ob nekaterih do-
polnitvah, predlaganih na skupscini, Statut potrdili in soglasno sprejeli sklep,
da od 9. januarja 2012 predsednik ZdruZenja delo opravlja na podlagi pogodbe
o zaposlitvi. Za predsednico je skup$cina za petletno mandatno obdobje imeno-
vala Vesno HorZen, ki je ob opravljanju nalog direktorice javnega zavoda dela
neprofesionalne predsednice ZdruZenja opravljala Ze od leta 2009. Skupscina je
dolocila viSino ¢lanarine v ZdruZenju, ki je bila razli¢na glede na velikost knjiz-
nic. Tako pridobljena sredstva so bila namenjena stroSkom dela za predsednico
ZdruZenja, ki ji je viSino place dolocila skupsc¢ina, in programskim stroSkom
za njegovo delovanje. Dodaten vir sredstev za program ZdruZenja je bilo finan-
ciranje Ministrstva za kulturo na podlagi vsakoletnega poziva za financiranje
potrdila tudi nov sedeZ ZdruzZenja, in sicer v Mestni knjiznici Grosuplje, ki je v
svoji osrednji enoti omogocila njegovo delovanje. V Mestni knjiZnici Grosuplje
je sedez ostal dvanajst let, do leta 2024.

Skup$cina je januarja 2012 sprejela program dela in financ¢ni nacrt delovanja
ZdruZenja za to leto. Z delom je nadaljevala skupina za oblikovanje strategije
razvoja sploSnih knjiZnic. Predlog dokumenta strateSkega razvoja je bil v drugi
polovici leta v intenzivni javni razpravi strokovne javnosti ter je bil konec leta

7 Statut ZdruZenja splo$nih knjiZnic je bil po letu 2011 do leta 2024 Se dvakrat spremenjen in dopol-
njen. https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2022/04/ZSK_STATUT_cistopis_2022-jan.
pdf
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ob dnevu splosnih knjiZnic, 20. novembra, in na Slovenskem knjiZnem sejmu
v Cankarjevem domu zakljucen s predstavitvijo usklajene vsebine. BroSura z
naslovom Slovenske knjiZnice za prihodnost: strategija razvoja slovenskih splo-
$nih knjiZnic 2013-2020 (2012, slika 2) je iz§la v prvi polovici leta 2013, takrat

ey

tudi obcine.

To je bil za sploSne knjiZnice prvi dokument te vrste v slovenskem prostoru,
ki ga je oblikovala stroka sama. Z dokumentom se je junija 2013 seznanil tudi
Nacionalni svet za knjiZni¢no dejavnost in ga podprl. StrateSka podrocja ter cilji
in ukrepi, ki jih je dokument dolocal, so bili v naslednjem desetletnem obdo-
bju eno najpomembnejsih izhodiS¢ za razvoj splosnih knjiZnic ter pomembna
osnova za oblikovanje kratkorocnega in srednjero¢nega programa ZdruZenja.

Slika 2: Prvi strateski dokument slovenskih splosnih knjiznic iz leta 2012

ZdruZenje je v letu 2012 organiziralo izobraZevanja direktorjev, povezana z
aktualnimi potrebami s podroc¢ja vodenja in upravljanja knjiZnic. KnjiZnice je
podpiralo pri oblikovanju registra pravilnikov in njihovih vzorcev ter v okviru
razli¢ne zakonodaje tudi drugih navodil in smernic za njihovo delovanje. Uprav-
ni odbor je imenoval vec razlicnih delovnih skupin, skupaj osem, v katerih so
sodelovali direktorji in drugi strokovni delavci iz knjiZznic. Njihovo delo je vodila
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in organizirala predsednica ZdruZenja ter nastala gradiva in dokumente po-
sredovala vsem knjiZnicam. S tem se je nadaljeval, nadgrajeval in intenziviral
nacin dela ZdruZenja, ki je bil zastavljen Ze leta 2000.

Zaradi prehoda na tehnolosko sodobnej$i vmesnik COBISS3/Katalogizacija, ki
je zaradi izboljSanja in vzdrZevanja kakovosti zapisov spremenil koncept azu-
riranja baze podatkov z lokalne na vzajemno raven, so ponovno ozivela tudi
razmisSljanja o centralni nabavi ter obdelavi knjiZni¢nega gradiva, ki naj bi jo
za knjiznice na svojih obmocjih izvajale osrednje obmocne knjiZnice.

Ministrstvo za kulturo je v tem obdobju na ZdruZenje naslovilo pobudo za pri-
pravo izhodiS¢ za normiranje delovnega mesta bibliotekar. Pobude ZdruZenje
ni podprlo, pripravljen pa je bil popis vseh delovnih procesov, ki so potrebni za
delovanje knjiZnice, in dokument posredovan vsem knjiZznicam.

sev_ .

pri pripravah pomembnega dokumenta za knjiZni¢no stroko, novega predloga
Pravilnika o bibliotekarskem izpitu (2016). Predlogi sprememb obeh predpisov
so v Casu javne razprave med knjiZnicarji sprozali veliko polemik, mnenje splo-
$nih knjiZnic je zastopalo ZdruZenije, ki je s pripombami in dopolnitvami k pre-
dlogom seznanjalo pripravljavce obeh predpisov. Po intenzivni javni razpravi
v strokovni javnosti o predlaganih spremembah posameznih ¢lenov, pri Cemer
delavce, je bil Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o knjiZni¢arstvu
sprejet leta 2015 (Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o knjiZnic¢arstvu,
2015) ter se je pricel uporabljati konec tega leta. Novi Pravilnik o bibliotekarskih
izpitih (Pravilnik o bibliotekarskem izpitu, 2016) je bil na podlagi spremenjene-

erv s

leta 2017.

Zdruzenje se je povezovalo z razlicnimi ministrstvi in drugimi institucijami
s podrocja knjizni¢ne stroke ter njihovimi delovnimi telesi. Na pobudo Javne
agencije za knjigo se je v tem obdobju oblikovala skupina predstavnikov Javne
agencije za knjigo Republike Slovenije, zaloZnikov, knjigotrZcev in knjiZnicarjev,
ki jo je po pooblastilu Javne agencije za knjigo Republike Slovenije vodila Tanja
Tuma, takrat lastnica ZaloZbe Tuma. Kot odziv na razmisleke in pogovore med
vsemi deleZniki knjiZne verige o centralni nabavi ter obdelavi gradiva v sploSnih
knjiZnicah je bil v okviru te skupine v zacetku aprila 2012 organiziran delovni
obisk v nizozemskem podjetju za oskrbo knjiZnic in knjigarn NBD Biblion® v

8 https://www.nbdbiblion.nl/
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Leidnu blizu Amsterdama, ki so se ga poleg predstavnic zaloZnikov, knjigotrz-
cev in Javne agencije za knjigo Republike Slovenije udeleZile tudi tri predstav-
nice ZdruZenja. Sistem za centralno obdelavo gradiva in oskrbo nizozemskih
knjiznic kot primer racionalnega ter tehni¢no dobro izpopolnjenega sistema je
$e dodatno spodbudil knjiZnice v okviru Zdruzenja k razmisljanju, kako bi bilo
mogoce nekaj podobnega vzpostaviti v Sloveniji.

Nadaljevala so se tudi razmiSljanja o Ze dolgo pricakovani ponudbi e-knjig v
slovenskem jeziku v knjiznicah in bralnikov, ki bi si jih uporabniki lahko izpo-
sodili oziroma se z njimi ucili uporabljati e-gradiva. IstoCasno so o e-knjigah
razmiSljale zaloZbe in iskale razli¢ne reSitve, nepogresljiv ¢len tega razvoja pa
je bil tudi Institut informacijskih znanosti Maribor. Vsi ¢leni knjiZne verige, ki
so se pri iskanju reSitev povezovali, so imeli pred seboj zahtevno nalogo.

V letu 2012 je Center za razvoj knjiZnic Narodne in univerzitetne knjiZnice napo-
vedal izvedbo meritev razvitosti sploSnih knjiznic na podlagi podatkov iz leta

erv s

sev .

ZdruZenje je ob tem opozorilo, da ob preteklih meritvah razvitosti nobena od
knjiznic ni izpolnjevala pogojev za prvo kategorijo razvitosti, in ob tem zasto-
palo stalisce knjiznic, da bi bilo treba pogoje spremeniti oziroma oblikovati nov
Pravilnik o pogojih za izvajanje knjiznicne dejavnosti kot javne sluzbe.

V letu 2012, ki je bilo v drZavi zaznamovano s finan¢no krizo, je tudi delova-
nje knjiZnic oziroma celotnega javnega sektorja moc¢no zaznamoval Zakon o
uravnoteZenju javnih financ (ZUJF) (2012), sprejet maja 2012. Ta je za zagotovi-
tev vzdrZnih javnih financ ter za zmanjSanje izdatkov drZavnega in ob¢inskih
proracunov spremenil in dopolnil dolo¢be velikega Stevila razlicnih zakonov.
Predvsem na podrocju zaposlovanja je povzrocil dolgoro¢ne posledice, veliko-
krat negativne, na razli¢nih podrocjih javnega sektorja, tudi v knjiznicah. Na
podlagi tega zakona je bilo z dodatnimi intervencijskimi zakoni v naslednjih
desetih letih sprejetih mnogo ukrepov, ki so urejali javne finance in na razlicne
nacine vplivali na knjiZnice.

3 Tretje desetletje, 2013-2024: Zdruzenje sploSnih knjiznic —
gonilo razvoja splosnih knjiznic

Leta 2013 je bil v zaklju¢ni fazi projekt, zacet v letu 2011, s katerim so knjiZnice
zacrtale svojo razvojno pot do konca tega desetletja. S strateSkim dokumen-
tom Slovenske knjiZznice za prihodnost: strategija razvoja slovenskih sploSnih
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knjiZnic 2013-2020 (2012), ki ga je v zaCetku leta 2013 potrdila in sprejela skup-
§€ina ZdruZenja in je izSel v tiskani obliki, objavljen pa je bil tudi na spletni
strani, so knjiZnice ter v njihovem imenu ZdruZenje ob razli¢nih priloZnostih
seznanjale razli¢ne strokovne in splosSne javnosti. Jeseni je bil predstavljen na
posvetovanju Zveze bibliotekarskih drustev Slovenije, z njim so se seznanili
resorno ministrstvo, razlicni strokovni odbori in posvetovalna telesa, obCine
ter druge institucije, promovirali so ga mediji.

V zacetku leta je deset testnih knjiznic v okviru ZdruZenja pristopilo k sodelo-
vanju s Studentsko zalozbo (leta 2014 se je ta preimenovala v zalozbo Beletrina)
pri razvoju spletne platforme Biblos® za izposojo e-knjig v slovenskem jeziku. To
je v naslednjih letih postala pomembna nova storitev v splo$nih knjiZnicah, ki
so svojim uporabnikom storitev izposoje e-knjig prvi¢ ponudile v drugi polovici
leta 2013, ko se je zakljucilo testno obdobje njenega delovanja. Vzpostavitev
platforme, implementacija nove storitve v knjiZnice ter uskladitev poslovnega
modela med izvajalcem in knjiZnicami — narocniki te storitve so zahtevale od
ZdruZenja, ki je knjiznice v teh procesih zastopalo, pomemben angaZma v tem
in Se v naslednjih desetih letih. Usklajevanja pogodbenih doloc¢h, kjer so bili
izpostavljeni zlasti dogovori o visini stroSkov za uporabnino portala, ki so jih
knjiznice placevale Beletrini, so v Zdruzenju potekala vsako leto pred sklenitvijo
nove pogodbe med Beletrino in knjiZnicami vse do leta 2024, ko je izvajalec
sodelovanje prekinil in je bil dostop do Biblosa v knjiZnicah onemogocen.

V letu 2013 je ZdruZenje prvic razpisalo nagrado za najboljsi projekt v sploSnih
knjiZznicah, z namenom spodbuditi razvoj in kakovostno delo sploSnih knjiZnic
ter napredek na podrocju storitev za uporabnike, strokovnega dela in vodenja
knjiZnic. Ze prvo leto se je na razpis odzvala Cetrtina vseh knjiZnic in Stevilo
prijav je ostalo v teh okvirih vsa naslednja leta. Od leta 2013 nagrade vsako leto
podeli Zdruzenje na dogodku ob dnevu splo$nih knjiznic, 20. novembra. Do leta
2015 je dogodek organizirala Sekcija za sploSne knjiZnice pri Zvezi bibliotekar-
skih drustev Slovenije, od takrat dalje pa poteka v organizaciji ZdruZenja. Vsi
prijavljeni projekti, predvsem pa nagrajeni, so postali primeri dobrih praks, ki
so bili v naslednjem desetletju vsako leto maja predstavljeni strokovni javnosti
na strokovnem dogodku, organiziranem v sodelovanju ZdruZenja in Sekcije za
splodne knjiZnice.

V tem obdobju se je nadaljevalo organiziranje izobraZevanj za direktorje z za-
vedanjem, da sta upravljanje in vodenje splo$nih knjiZznic pomembna dejav-
nika za uspesno in u¢inkovito poslovanje ter uveljavljanje splosnih knjiznic.

9 https://www.biblos.si/
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IzobraZevalni ciklus razli¢nih vsebin s podro¢ja vodenja in upravljanja zavodov
iz leta 2010 je bil nadgrajen z izvedbo sto ur trajajoCega izobraZevanja za prido-
bitev znanj s podrocja poslovnih ved, ki je potekalo v Solskem letu 2013/2014.
Program je oblikovalo ZdruZenje skupaj z zunanjimi sodelavci v skladu s cilji
strategije razvoja sploSnih knjiZnic za obdobje 2013-2020.

Vsebine, sprejete z letnim programskim nacrtom na skupsc¢ini Zdruzenja, so se
izvajale v okviru delovnih skupin, ki jih je imenoval upravni odbor.° Ta praksa,
ki se je pricela Ze v letu 2000, se je v zadnjem desetletju delovanja Zdruzenja
intenzivirala in delovanje teh skupin je moc¢no vplivalo na razvoj knjizni¢ne
stroke ter na nacin poslovanja knjiZnic. Nekatere skupine so delovale kontinu-
irano vec let zapored, druge so nastale na podlagi trenutnih potreb, in ko je bil
cilj, ki so si ga zastavile, doseZen, prenehale delovati. V skupinah so sodelovali
direktorji iz razliénih knjiZnic, pa tudi drugi strokovni delavci. Na ta nacin so
knjiznicarji iz razli¢nih regij sooblikovali program ZdruZenja in opozarjali na
specifike svojih okolij. V letu 2013 je bilo za razli¢ne delovne naloge imenova-
nih osem delovnih skupin, ki so pripravljale odzive na zakonodajne in druge
predloge v okviru resorja ter stroke, Ki jih je pripravljala drZava, notranje akte
ZdruZenja, ki so bili potrebni za njegovo delovanje in izvajanje programa, ter
smernice in priporocila za poenoteno delovanje knjiZnic.

V tem obdobju je potekala razprava o predlogu Zakona o spremembah in do-
polnitvah Zakona o uresnicevanju javnega interesa za kulturo (2013), pripravljal
se je nov nacionalni kulturni program, Se vedno je potekal postopek priprave
sprememb Zakona o knjiZniarstvu (2001) ter oblikovanja Pravilnika o bibliote-
karskem izpitu (2016), napovedovala pa se je tudi priprava sprememb Pravilnika
0 pogojih za izvajanje knjizni¢ne dejavnosti kot javne sluzbe (2003). Ministrstvo

10y ZdruZenju je v letih od 2010-2023 delovalo okoli $tirideset delovnih skupin, ki so imele pov-
pre¢no pet ¢lanov. Clani so bili direktoriji knjiZnic in strokovni delavci. Leto dni ali ve¢ so bile
aktivne naslednje skupine: za strategijo 2013-2020, za evalvacijo strategije 2013-2020, za strate-
gijo 2022-2027, za akcijski nacrt strategije 20222027, za oblikovanje programa izobraZevanja za
knjiZni¢ni menedZment, za Biblos, za Cobiss, za utemeljitev zaraCunavanja ¢lanarin v splo$nih
knjiznicah, za e-hrambo dokumentacijskega in arhivskega gradiva, za inovacije v splo$nih
knjiZnicah, za oblikovanje poslovnega modela o povezovanju knjiznic pri nabavi in obdelavi
knjiZni¢nega gradiva, za kulturni bazar, za oblikovanje normativov za delovno mesto bibliote-
karja, za delovanje knjiZnic v Casu epidemije, za oblikovanje Kkriterijev za izpolnjevanje pogojev
za izvajanje dejavnosti sploSnih knjiZnic, za oblikovanje smernic o prireditvah v splosnih knjiz-
nicah, za storitev izposoje zvoc¢nih knjig v splo$nih knjiZnicah, za oblikovanje enotnega klasifi-
kacijskega nacrta, za promocijo v tednu splo$nih knjiZnic, za oblikovanje predloge dokumenta
o organizaciji in sistemizaciji delovnih mest v splo$nih knjiZnicah, za skupno spletno stran
splos$nih knjiZnic, za statisti¢ni vprasalnik o delovanju splo$nih knjiZnic, za $tudijo o postopkih
pridobivanja knjiZni¢nega gradiva, nadalje komisije za podeljevanje nazivov Branju prijazna
obcina, za nagrado ZdruZenja in za vzpostavitev kompetenc¢nih centrov ter aktiva racunovodij
in direktorjev obmocnih knjiZnic in $e nekatere druge.
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za kulturo je pripravilo osnutek Zakona o knjigi (sprejet leta 2014 kot Zakon o
enotni ceni knjige (Zakon o enotni ceni knjige, 2014), s katerim je imelo namen
uzakoniti enotno ceno knjige, ki naj bi prinesla pozitivne posledice vsem ¢lenom
knjiZne verige. KnjiZnice so bile iz tega zakona izvzete in so Se vedno lahko
kupovale knjige s popustom. ZdruZenje je sodelovalo pri spremembah Zakona
o Javni agenciji za knjigo Republike Slovenije (ZJAKRS) (Zakon o spremembah
in dopolnitvah Zakona o Javni agenciji za knjigo Republike Slovenije, 2013) s
predlogom, da se v svet Javne agencije za knjigo imenuje tudi predstavnik izmed

sev .

Pri vseh procesih spreminjanja zakonodaje je bilo ZdruZenje soudeleZenec s
pripravo in posredovanjem mnenj ali pa z neposrednim sodelovanjem pred-
stavnika v sredinah, ki so spremembe pripravljale. Clanice je redno obves¢alo
o spremembah druge zakonodaje, predvsem s podroc¢ja delovnega prava, ter jih
usmerjalo pri izpolnjevanju predpisov z izobraZevanji ali s pripravo razli¢nih
podlag in vzorcev pravilnikov ter drugih dokumentov.

ZdruZenje se je tako kot v prejSnjih letih povezovalo z vsemi ustanovami, ki
strokovno podpirajo izvajanje knjiZni¢ne dejavnosti: z Narodno in univerzitetno
knjiznico, Institutom informacijskih znanosti Maribor, Zvezo bibliotekarskih
drustev Slovenije, Javno agencijo za knjigo, Filozofsko fakulteto — Oddelkom
za bibliotekarstvo, informacijsko znanost in knjigarstvo, Nacionalnim svetom
podrocju stroke in tudi drugih vsebin. Neposredno je komuniciralo s svojim
resornim ministrstvom in pri tem zastopalo staliS¢a, dogovorjena in sprejeta s
strani svojih ¢lanic. Direktorje splo$nih knjiZnic je zastopalo tudi pri prizadeva-
njih za uravnoteZenje plac s placami strokovnih knjiZni¢nih delavcev. Priprave
na oblikovanje predlogov sprememb Meril za dolocitev plac¢ direktorjem splo-
$nih knjiznic in sprememb Kriterijev za dolocitev delovne uspes$nosti direktorjev
splosnih knjiZnic so se v ZdruZenju pricele konec leta 2013, v letu 2015 sta bila
predloga po dolgih usklajevanjih z direktorji knjiznic dokon¢no oblikovana in
posredovana Ministrstvu za kulturo (Arhiv ZdruZenja splo$noizobraZevalnih
knjiZnic, n.d.).

Program za leto 2014, ki ga je sprejela skupScina januarja tega leta, je zajemal
kontinuirane aktivnosti ZdruZenja, ki so se nadaljevale iz prejSnjih let: zbira-
nje in posredovanje informacij vsem clanicam za podrocje strokovnega dela in
sploSnega poslovanja knjiZznic; oblikovanje skupnih staliS¢ na podroéju stroke
in poslovanja ter predstavljanje in zastopanje knjiZznic v strokovni in splo$ni
javnosti; sodelovanje z razli¢nimi institucijami s podrocja stroke in z drugimi
delezniki v knjizni verigi pri pripravi podlag za delovanje knjiZnic; priprava
strokovnih gradiv in vzorcev poslovnih dokumentov ter individualna pomo¢c
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pri posameznih vpraSanjih o vodenju splo$nih knjiZnic; usmerjanje knjiZnic pri
izvajanju dolocCb interventne zakonodaje (Zakon o uravnoteZenju javnih financ
iz leta 2012) (Zakon za uravnoteZenje javnih financ, 2012); zastopanje in pred-
stavljanje splos$nih knjiznic v javnosti in medijih.

Nadaljevale so se aktivnosti in sodelovanje pri pripravah sprememb Zakona o
opozarjalo tudi na potrebo po novih strokovnih priporocilih in standardih za
splo$ne knjiZnice ter na nujnost spremembe Pravilnika o pogojih za izvajanje

e e

e e

nega gradiva mocno zniZeval, leta 2014 pa se je v primerjavi z letom 2011 prepo-
lovil, kar je negativno vplivalo tudi na viSino sofinanciranja v vseh prihodnjih
letih, saj vse do leta 2024, kljub postopnemu dvigovanju deleZa, nikoli ve¢ ni
doseglo ravni iz leta 2011. Pri prizadevanjih za zviSanje sredstev za nakup gra-

sev_ .

(2001), je knjiZnice tudi v nadaljnjem desetletju zastopalo ZdruZenje.

Izvajanje sprememb Zakona o uresnicevanju javnega interesa za kulturo (Zakon
o spremembah in dopolnitvah Zakona o uresnicevanju javnega interesa za kultu-
ro 2013), sprejetih konec leta 2013, je prineslo knjiZnicam in lokalnim skupnostim
razli¢ne obveznosti: obvezen je bil sprejem Stiriletnega lokalnega programa za
kulturo v lokalnih skupnostih; podrobneje so bile opredeljene vsebine strateSke-
ga nacrta javnega zavoda in obdobje, za katero ga je treba oblikovati; dolocen je
bil nacin zacasnega financiranja javnih zavodov v primeru, ko ni sprejet prora-
¢un; obvezno je bilo usposabljanje ¢lanov svetov javnih zavodov in Se nekatere
druge spremembe. VpraSanja in dileme, ki so nastajale ob izpolnjevanju teh do-
locb, so knjiznice prek Zdruzenja naslavljale na Ministrstvo za kulturo. ZdruZze-
nje se je aktivno odzivalo tudi na razli¢ne druge zakonodajne predloge, ki jih je
vladajoca politika v tem Casu pripravljala kot odziv na finan¢no krizo v drzavi.

Nadaljevali so se pogovori in pogajanja s Studentsko zaloZbo (Beletrino) glede
poslovnega modela za uporabo portala Biblos in glede njegovega delovanja.
Nanj so imele knjiZnice veliko pripomb in predlogov, ki so jih z izvajalcem uskla-
jevale prek ZdruZenja. Uporaba e-knjig oziroma portala Biblos je bila med upo-
rabniki v tem obdobju Se skromna, dvajset odstotkov sploSnih knjiZnic svojim
uporabnikom te storitve sploh Se ni zagotavljalo. ZdruZenje je na Ministrstvo za
kulturo naslovilo pobudo za sofinanciranje vzdrZevanja portala.

Veliko pozornosti je ZdruZenje Se vedno posvecalo organizaciji izobrazevanj s
podrodja knjiZznicnega menedzmenta v skladu s potrebami zaradi sprememb
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zakonodaje ali zaradi razvoja stroke. V letu 2014 je bilo tako izvedenih Sest eno-
dnevnih ali dvodnevnih izobraZevanj, ob tem pa je v prvi polovici leta potekal
drugi del »Sole za direktorje 2013/2014«, ki se je zakljucil maja, v drugi polovici
leta 2014 pa je bilo za srednji knjiZni¢ni menedZment v skrajSani obliki tridese-
tih ur izvedeno podobno izobraZevanje kot za direktorje. ZdruZenje je tako po-
stalo pomemben organizator usmerjenih in kontinuiranih ciklusov izobraZevanj
za knjizni¢ni menedZment za podrocje stroke in poslovanja, ki jih je na razlicne
nacine ter v razlicnih oblikah izvajalo tudi vsa naslednja leta.

Delovne skupine iz prejSnjega leta so nadaljevale s svojim delom. Skupina za
oblikovanje normativov za delovno mesto bibliotekar, ki je nastala v okviru
ZdruZenja na pobudo Ministrstva za kulturo, je svoje delo zakljucila z doku-
mentom Predlog normativov za delovno mesto bibliotekarja (ZdruZenje splo$nih
knjiZnic, 2014), ki ga je posredovala ministrstvu, vendar nikoli ni bil realiziran.
V okviru te skupine so bile v knjiZnicah izvedene tudi meritve porabe ¢asa pri

erv .

sev .

vane referen¢ne vrednosti ¢asov obdelave kot pomoc¢ pri pripravi normativov
(Zdruzenje splos$nih knjiZnic, 2014).

V tem letu je zacela z delom nova delovna skupina, in sicer za izvedbo Studi-
bila pozneje podlaga za oblikovanje poslovnega modela za skupno nabavo in
obdelavo knjizni¢nega gradiva, o katerem se je v sploSnih knjiZznicah Ze dlje
¢asa razpravljalo. V delovni skupini so sodelovali strokovni delavci in direktorji
sploSnih knjiznic ter predstavniki Narodne in univerzitetne knjiznice in Insti-
tuta informacijskih znanosti Maribor. Povod za razmi$ljanje o skupni nabavi in
COBISS3/Katalogizacija, ki je v pridobivanje dovoljenj za obdelavo knjizni¢nega
gradiva in v samo obdelavo vnesla ve¢ sprememb. Pomembna razloga sta bila
tudi racionalizacija in optimizacija delovnih procesov v knjiZnicah, kar bi knjiz-
nicarjem omogocilo, da bi vec svojega casa namenili vedno bolj zahtevnim po-
trebam in pricakovanjem uporabnikov. Skupina je izhodi$c¢a za Studijo pripravi-
la vletu 2014, konec tega leta pa je s pomocjo zunanjega izvajalca, mariborskega
podjetja Interstat, d. o. 0., in s sodelovanjem vecine sploSnih knjiZnic izvedla
raziskavo oziroma popis stanja o vseh postopkih, ki jih sploSne knjiZnice izvaja-
jo pri nabavi in obdelavi gradiva, na podlagi katere je bilo pripravljeno porocilo
zunanjega izvajalca z naslovom Studija o nabavi in obdelavi gradiva (Interstat
d.o.0., 2015). Na podlagi tega popisa je delovna skupina ZdruZenja v letu 2015

sev_ .

splosnih knjiznicah (Trzan et al., 2016), ki je bil v zaCetku leta 2016 predstavljen
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strokovni javnosti ter je bil podlaga za oblikovanje Poslovnega modela cen-
gradiva v splo$nih knjiZnicah (ZdruZenje sploSnih knjiZnic, 2016b). Poslovni
model je pripravila delovna skupina s sodelovanjem Zavoda za inovativnost in
podjetnistvo (ZIPO). Namesto zaCetne ideje o regionalnih centrih je model pred-
videval enotni Center za nabavo, opremo in distribucijo knjizni¢nega gradiva,
in ne vec nabave in obdelave v okviru obmoc¢nih knjiZnic, ter dve posvetovalni
skupini, in sicer Svet za nabavo in Svet za obdelavo knjiZnicnega gradiva, ki bi
ju sestavljali predstavniki sodelujocih knjiZnic. Poslovni model je bil podlaga
za poslovni nacrt pridobivanja knjiZni¢nega gradiva, ki ga je delovna skupina
pripravila v letu 2017. Osem knjiZnic je v Stirih razli¢nih regijah konec leta 2017
izvedlo pilotni projekt z namenom preizkusiti vzpostavitev skupne nabave in
obdelave gradiva na podlagi pripravljenega poslovnega nacrta. Pilotni projekt
se je zakljucil junija 2018. Od knjiZnic v pilotnem projektu sta skupno nabavo v
naslednjih letih ohranili dve knjiZnici, Mestna knjiZnica Ljubljana kot izvajalka
storitve in Mestna knjiZnica Grosuplje kot njena uporabnica.

Ze ob napovedi nac¢rtovane $tudije o postopkih pridobivanja knjizni¢nega gra-
diva je precejSnje Stevilo knjiZnicarjev in vodstev knjiznic izrazilo dvome ter
pomisleke o potrebnosti in smiselnosti taksne raziskave. Nasprotovanja so se
stopnjevala ves Cas njenega nastajanja, vrh pa so dosegla ob predstavitvi Po-
slovnega modela centraliziranih postopkov nabave, obdelave, opreme in dis-
tribucije v sploSnih knjiZnicah. Dvomi so temeljili na nezaupanju, ali bi takSen
nacin organiziranosti pridobivanja in obdelave gradiva v knjiZnicah ohranil
obstojeca delovna mesta, ter na pomislekih predvsem manjsih knjiZnic, ali bi
posebnosti okolij, za katera bi pridobivali gradivo. Kljub vsemu ideja o skup-
ni nabavi in obdelavi gradiva ostaja Se vedno Ziva, prav tako je Se vedno Ziv
in razvojno naravnan primer dobre prakse takSnega sodelovanja med Mestno
knjiznico Ljubljana in Mestno knjiznico Grosuplje.

V letu 2014 je zaZivela pomembna spletna platforma sploSnih knjiZnic, portal
Dobreknjige.si,' ki sta ga v okviru obmoc¢nosti skupaj oblikovali KnjiZnica Srec-
ka Vilharja Koper in GoriSka knjiZnica Franceta Bevka Nova Gorica. KnjiZnici
sta prek ZdruZenja povezali vse sploSne knjiZnice, v njihovem imenu je bilo
ZdruZenje podpisnik sporazuma o sodelovanju knjiZnic pri portalu. Sporazum
je dolocil, da portal upravljata obe knjiZnici, ureja ga uredniski odbor, delova-

erv .

predstavitvami in opisi kakovostne literature na portalu, kar izvajajo Se danes.

1 https://www.dobreknjige.si/
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Portal, ki ga ustvarjajo knjiZnice, je v slovenskem prostoru postal pomembna
informacijska tocka o knjigah, namenjena uporabnikom in vsem ¢lenom knjiZne
verige.

Leto 2015 se je priCelo z razpravo o dodatnih predlogih sprememb Zakona o
konec leta 2014 Ze zakljuCena. Razprava se je nadaljevala glede doloc¢b o pre-
verjanju izpolnjevanja pogojev za izvajanje knjiZni¢ne javne sluzbe in za vpis v
razvid knjiZnic oziroma izbris iz njega, ki ga je izvajala Narodna in univerzitetna
knjiZnica. Spet se je pokazala potreba po oblikovanju sprememb Pravilnika o
pogojih za izvajanje knjiZni¢ne dejavnosti kot javne sluzbe (2003), saj je bilo
treba na novo opredeliti izbor podatkov, ki so bili podlaga za meritve razvitosti
in vpis v razvid, na kar so knjiZnice v okviru ZdruZenja opozorile Ministrstvo
za kulturo ter Center za razvoj knjiZznic Narodne in univerzitetne knjiZnice Ze
ob izvedbi zadnjih meritev razvitosti leta 2012. V zacetku leta 2015 je Center za
razvoj knjiznic napovedal nove meritve razvitosti sploSnih knjiznic na podlagi
enakih meril, kot so veljala za prejSnje meritve, vendar so knjiznice na skupsci-
ni ZdruZenja marca 2015 sprejele sklep, da »se z vsebino in kriteriji meritev ne
strinjajo, ker ne odraZajo dejanskega stanja, in zato pri ugotavljanju pogojev za
razvitosti v tem letu ne bodo sodelovale« (Arhiv ZdruZenja splo$noizobraZeval-
nih knjiZnic, n.d.). To skupno odlocitev v okviru ZdruZenja so sposStovale vse
splodne knjiZnice in meritve v tem letu niso bile izvedene. Preden je Ministrstvo
za kulturo pricelo z aktivnostmi za oblikovanje sprememb Pravilnika o pogojih
za izvajanje knjizni¢ne dejavnosti (2003), je minilo Se nekaj let, ker so morale
dokument Strokovna priporocila in standardi za splo$ne knjiZnice (2018) za na-
slednje desetletno obdobije, saj so obstojeci standardi veljali do leta 2015.

ZdruZenje je bilo v tretjem letu delovanja portala Biblos $e vedno vezni ¢len med
knjiZznicami in izvajalcem te storitve, zalozbo Beletrina. Na sestankih vseh delez-
nikov so potekali pogovori in usklajevanja o razvoju Biblosa ter o financiranju
portala oziroma poslovnem modelu med knjiZznicami in izvajalcem. O uporabi
portala v knjiznicah je ZdruZenje obveS¢alo Ministrstvo za kulturo ter ga tudi
vedno znova pozivalo, naj neposredno financira njegovo vzdrZevanje in razvoj.

V zadnjih nekaj letih je bila prisotna potreba po oblikovanju Enotnega klasifi-
kacijskega nacrta (EKN) za razvr$Canje ter hranjenje dokumentarnega in arhi-
vskega gradiva za knjiZnice. Pobuda Ministrstva za kulturo je bila, da to pripravi
delovna skupina v okviru ZdruZenja. Po ve¢ neuspelih poskusih, da bi pripravili
tak dokument, je leta 2015 s pomocjo in sodelovanjem strokovnjakov iz arhi-

e e
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se povezali v delovno skupino v okviru ZdruZenja, Enotni klasifikacijski nacrt
zacel nastajati. Dokument z naslovom ZdruZenje slovenskih sploSnih knjiZnic:
enotni klasifikacijski naért za razvrS¢anje dokumentacije sploSnih knjiZnic z
roki hranjenja (ZdruZenje splosnih knjiZnic, 2017) je bil dokoncan in sprejet v
arhivski in knjiZni¢ni stroki leta 2017, ko so ga v uporabo prejele vse knjiZnice ter
je bil pozneje tudi podlaga za oblikovanje vzor¢nih notranjih pravil za e-hram-
bo dokumentacijskega in arhivskega gradiva splosSnih knjiZnic, kar je leta 2022
ravno tako potekalo v okviru ZdruZenja.

Zdruzenje je nadaljevalo z organiziranjem enodnevnih in dvodnevnih izobra-
Zevanj za direktorje, povezanih z aktualnimi potrebami na podrocju vodenja
in upravljanja knjiZnic, ter zastopalo knjiZnice pri pridobivanju razlag in uskla-
jevanju izvajanja novih predpisov, ki jih je sprejela drzava (na primer uvedba
davénih blagajn). Pripravilo je tudi dve razli¢ici programa za vecurni tretji ci-
klus izobraZevanj za knjiZni¢ni menedZment, ki bi povezal direktorje in srednji
menedZment, vendar ga zaradi premajhnega interesa knjiznic ni izvedlo.

V letu 2015 je ZdruZenje skupaj z nevladnim in neprofitnim zasebnim zavodom
Jara, ki je sodeloval s knjiznicami, uspesno kandidiralo na razpis Evropske unije
za izvedbo dveh projektov v sklopu organizacije Public Libraries 2020 (PL 2020;
slovensko bi prevedli Splos$ne knjiZnice 2020) iz Bruslja. Projekta KnjiZnice po-
vezujejo? in KnjiZnice spreminjajo Zivljenja!? sta imela za cilje razviti model
zagovornistva med knjiZnicami, osveS¢anje evropskih poslancev o pomenu in
vlogi sploSnih knjiZnic ter zagovornistvo knjiZnic z njihove strani. V projektih
je vse leto sodelovalo sedem knjiZnic, ki so izvajale storitve za podporo socialni
vklju€enosti prebivalcev in jih predstavljale z razliénimi promocijskimi gradivi.

ZdruZenje je v svoji programski politiki podpiralo udeleZbo svojih ¢lanov na
strokovnih dogodkih v tujini, za to je namenjalo tudi posebna sredstva. Pogoje
za udeleZbo je dolocal leta 2013 sprejeti interni Pravilnik o kriterijih za udelezbo
direktorjev splosnih knjiZznic na mednarodnih oblikah izobraZevanja (2013). V
letu 2015 so se konference Next Library (slovensko Prihodnja knjiZnica) v Aarhu-
su na Danskem udeleZili tudi predstavniki splo$nih knjiznic. Ob obisku direk-
torjev splosnih knjiZnic iz Litve v Sloveniji je ZdruZenje podpisalo sporazum o
sodelovanju z Zvezo knjiZnic Litve, ki je bil obnovljen leta 2024. Sporazum je bil
podlaga za razli¢na sodelovanja med slovenskimi in litvanskimi knjiZnicami,
med drugim tudi za predstavitev modela izposoje e-knjig v slovenskih sploSnih
knjiZnicah, ki je potekala leta 2016 v Litvi.

12 https://www.knjiznice.si/zdruzenje-splosnih-knjiznic/projekti-zsk/
13 https://princh.com/blog-public-libraries-2020-advocacy-project-for-european-libraries/
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S svojim delom so tudi v tem letu kontinuirano nadaljevale razli¢ne delovne
skupine, nekatere pa so bile v skladu s potrebami oblikovane na novo. Pred-
stavniki ZdruZenja so sodelovali v komisiji Ministrstva za kulturo pri oblikova-
nju Studijskega programa za izobrazevanje diplomantov drugih smeri za delo v
knjiznicah, ki naj bi ga v prihodnjih letih izvajal Oddelek za bibliotekarstvo, in-
formacijsko znanost in knjigarstvo Filozofske fakultete, ter s Centrom za razvoj
knjiznic Narodne in univerzitetne knjiZnice v delovni skupini, ki je pripravljala
Strokovna izhodiSca za spremembe izvajanja posebnih nalog osrednjih obmoc-
nih knjiZnic (Bon, M. et al., 2017) strokovni javnosti predstavljena in objavljena
leta 2017.

Na skupsScini konec leta 2015 je skupina direktorjev splo$nih knjiZnic ob pre-
dlogu vsebinskega in finan¢nega nacrta za leto 2016 pripravila pripombe na
delovanje ZdruZenja, ki so bile kritiéne do porabe sredstev za nekatere vse-
bine, predlagane v programu, predvsem pa je skupina od organov ZdruZenja
pricakovala, da »ucinkoviteje opravi svojo nalogo v odnosu z ministrstvom,
ki bo rezultirala v drugacni odmeri« (Zveza sploSnoizobrazevalnih knjiZnic,
2016) financnih sredstev za nakup knjizni¢nega gradiva. Zaupanje v ZdruZenje
sta v veliki meri omajala pripravljanje smernic za skupno nabavo in obdelavo
knjizni¢nega gradiva, s Cimer se nekatere knjiZnice niso strinjale, ter njihova
stiska ob velikem zmanjSevanju sredstev za nakup gradiva s strani Ministrstva
za kulturo. Ob pojasnilih organov ZdruZenja glede nacrtovanih programskih
vsebin in njegove vloge oziroma moZnosti vplivanja na viSino sofinanciranja

eev e

se je zaupanje spet vzpostavilo.

Skupsc¢ina je marca leta 2016 za predsednico za naslednje petletno mandatno
obdobje (2017-2021) zopet imenovala Vesno HorZen.

ZdruZenje je izvajalo vsebine, definirane v Statutu ZdruZenja, in ohranjalo na-
¢in delovanja, zastavljen v preteklih letih. V okviru delovnih skupin je pripra-
vilo razli¢ne predloge in pobude za spremembe na podrocju stroke, zbiralo in
posredovalo informacije vsem svojim ¢lanicam za podrocje strokovnega dela
ter sploSnega poslovanja knjiznic, oblikovalo staliS¢a na podrocju zakonodaje,
predstavljalo in zastopalo sploSne knjiZnice v strokovni in splo3$ni javnosti, or-
ganiziralo izobraZevanja za knjiZzni¢ni menedZment ter sodelovalo z razli¢nimi
institucijami.

Obdobje so zaznamovali sprememba podro¢ne zakonodaje in novi podzakon-
ski predpisi: konec leta 2015 je bil sprejet Zakon o spremembah in dopolnitvah

eev .

kovnih nazivih v knjiZni¢ni dejavnosti (2016) ter Pravilnik o bibliotekarskem
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izpitu (2016). ZdruZenje je pri oblikovanju predpisov ves Cas sodelovalo z mnenji
in pripombami.

Osrednje obmoc¢ne knjiZnice (OOK) so izrazile potrebo, da bi se v okviru Zdru-
Zenja med seboj Se posebej povezale. Odpirala se je namrec vrsta vprasanj o
njihovem poslanstvu in vlogi v prihodnosti. Delovna skupina v Centru za raz-
voj knjiZnic Narodne in univerzitetne knjiZnice, ki je pripravljala dokument
Strokovna izhodi$ca za spremembe izvajanja posebnih nalog OOK, strokovne
javnosti o vsebinah, o katerih je razpravljala, med njegovim nastajanjem ni in-
formirala. ZdruZenje je zato pripravilo pobudo za sreanje direktorjev osrednjih
obmoc¢nih knjiZnic ter predstavnikov Narodne in univerzitetne knjiZnice, Mini-
strstva za kulturo in ZdruZenja. S tem sre¢anjem so se oblikovala izhodiSca za
delovanje aktiva direktorjev osrednjih obmoc¢nih knjiZnic v okviru ZdruZenja,
ki je v sodelovanju z naStetimi institucijami v naslednjih letih na podlagi veli-
kega Stevila razprav in usklajevanj predlogov in pobud ter z drugimi razli¢nimi
aktivnostmi pripravilo in izvedlo pomembne spremembe v nainu delovanja
osrednjih obmoc¢nih knjiZznic ter v na¢inu izvajanja nacionalne koordinacije
teh. To je namrec do leta 2019 izvajal Center za razvoj knjiZnic, po tem letu pa
je izvajanje teh nalog postopoma opuscal oziroma jih v letu 2020 popolnoma
opustil. Od leta 2023 je na podlagi pogodbe, sklenjene med vsemi osrednjimi
obmoc¢nimi knjiZnicami in ZdruZenjem, nacionalno koordinacijo izvajala ena
od obmoc¢nih knjiznic. Tak$no ureditev je omogocil novi Pravilnik o pogojih za
izvajanje knjiZzni¢ne javne sluzbe (2023), sprejet marca leta 2023.

V tem letu je delovna skupina, ki je pripravila strateski razvojni dokument Stra-
tegija razvoja sploSnih knjiZnic 2013-2020, skupaj s Se nekaterimi strokovnimi
delavci iz razli¢nih knjiZnic, ki pri pripravi dokumenta niso sodelovali, po treh
letih njenega izvajanja izvedla evalvacijo strategije. Skupina je oblikovala do-
kument Strategija razvoja slovenskih sploSnih knjiZnic 2013-2020: evalvacija
(ZdruZenje slovenskih splosnih knjiZnica, 2016a) v katerem je pripravila pregled,
kateri od ciljev in ukrepov so bili uresniceni ter kateri na uresnicitev Se cakajo,
pripravila pa je tudi predloge za spremembe in dopolnitve ciljev in ukrepov.
Dokument so prejele vse splosSne knjiznice.

V letu 2016 so bile v ZdruZenju pripravljene podlage za nov projekt, za natecaj
Branju prijazna obcina, ki so ga v nadaljnjih letih izvajali skupaj ZdruZenje,
Ministrstvo za kulturo in Skupnost ob¢in Slovenije. Projekt Branju prijazna ob-
¢ina je izpostavil lokalne skupnosti, ki prepoznavajo pomen bralne kulture, jo
podpirajo z razlicnimi programi in projekti ter temu namenjajo javna sredstva.
Naziv se ob¢inam podeljuje na podlagi kriterijev, doloCenih v natecaju, ki je bil
prvic objavljen na kulturni praznik, 8. februarja, leta 2017. Od takrat se nazivi
podeljujejo vsako leto na Ta veseli dan kulture, 3. decembra. Do leta 2024 je
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nazive »branju prijazna obc¢ina« prejelo sedemdeset slovenskih ob¢in.* Projekt
je medijsko odmeven v nacionalnem prostoru, Se bolj pa v lokalnih medijih.

Kot je bilo Ze omenjeno, je na skupscini novembra 2016, na kateri se je sprejemal
program za leto 2017, Sestnajst knjiZnic pripravilo pisno izjavo, da ne podpirajo
Poslovnega modela optimizacije postopkov nabave in obdelave gradiva v splo-
$nih knjiznicah, zato tudi ne podpirajo izdelave poslovnega nacrta za izvaja-
nje skupne nabave in obdelave, predvidene v programu ZdruZenja za leto 2017.
Program z nekaterimi popravki in dopolnitvami, predlaganimi na skupscini, je
kljub temu vecina ¢lanic potrdila in sprejela, s tem pa se je nadaljevalo tudi delo
delovne skupine za oblikovanje poslovnega nacrta skupne nabave in obdelave
gradiva.

V letih 2017, 2018 in 2019 je ZdruZenje svoje delovanje nadaljevalo po usta-
ljenih tirnicah, ki jih dolocata Statut (Statut Zveze splo$nih knjiznic, 2009) in
dokument Strategija razvoja splosnih knjiznic 2013-2020 (2022). Se vedno so
vsebinsko jedro predstavljale delovne skupine, ki so izvajale vse aktivnosti,
nacrtovane v letnem programu. Skupine so delovale kontinuirano ali pa so se
v skladu s potrebami oblikovale na novo. Leta 2019 se je ponovno vzpostavila
delovna skupina za pripravo novega strateSkega razvojnega dokumenta za splo-
$ne knjiZnice za obdobje po letu 2020.

ZdruZenje je spremljalo spremembe razli¢ne zakonodaje, ki je posredno ali
neposredno zadevala delovanje sploSnih knjiZnic, in sodelovalo pri njihovem
oblikovanju z mnenji in odzivi. Ministrstvo za kulturo je v letu 2017 pricelo s
pripravo prenove kulturnega modela z namenom modernizacije kulturne politi-
ke, ki pa se zaradi veliko nasprotovanj razli¢nih deleznikov s podrocja kulture
ni nadaljevalo. Pripravljalo je tudi nacionalni program za kulturo za obdobje
2018-2025, ki je sicer ostal le v osnutku za javno razpravo (Ministrstvo za kul-
turo, 2017), ter predlog sprememb Zakona o uresnievanju javnega interesa za
kulturo (2017).

ZdruZenje se je na predloge krovnih dokumentov in zakonodaje, ki se na koncu
ni udejanjila, odzivalo z mnenji in pripombami. Sprejet je bil novi Pravilnik o
razvidu knjiZnic (2017), leta 2018 se je pricel pripravljati novi Zakon o zagotav-
ljanju sredstev za nekatere nujne programe RS v kulturi. V letu 2017 je bil v
javni razpravi predlog Strokovnih priporocil in standardov za splo$ne knjiZnice

4 Obcéine prejemnice naziva so navedene na spletni strani https://www.knjiznice.si/zdruzenje-
-splosnih-knjiznic/razpisi-in-natecaji-zsk/

KnjiZnica, 2025, 69(4), 41-89 71


https://www.knjiznice.si/zdruzenje-splosnih-knjiznic/razpisi-in-natecaji-zsk/
https://www.knjiznice.si/zdruzenje-splosnih-knjiznic/razpisi-in-natecaji-zsk/

Vesna HorZen

(2018), na katerega je ZdruzZenje v okviru posebne delovne skupine pripravilo
pripombe in dopolnitve, ki so jih pripravljavci dokumenta upostevali.

Ministrstvo za kulturo je imenovalo delovno skupino za oblikovanje sprememb
v kateri so poleg predstavnikov drugih ustanov sodelovali tudi predstavniki
ZdruZenja. V letih 2016 in 2017 je v ZdruZenju Ze delovala delovna skupina, ki
je pripravlja predlog sprememb Kkriterijev za meritve razvitosti sploSnih knjiz-
nic in na ta nacin tudi nekatere podlage in izhodiS¢a za pripravljavce novega
pravilnika. Delovna skupina na Ministrstvu za kulturo je z delom pricela leta
2018, zakljucila pa ga je po intenzivnih javnih razpravah leta 2022. Leta 2023
je bil novi Pravilnik o pogojih za izvajanje knjiZni¢ne javne sluZbe (2023) spre-
jet. Poleg sodelovanja pri pripravi nacionalne zakonodaje in drugih predpisov
je v teh letih ZdruZenje v sodelovanju z izbrano odvetniSko pisarno Neudauer
pripravljalo tudi razlicne interne pravilnike, ki so jih knjiZnice potrebovale za
svoje delovanje, usklajeno z zakonodajo.

Leta 2018 je v Zdruzenju nastala delovna skupina, ki so jo sestavljali strokov-
podlage in vsebine za novo skupno spletno stran, ki naj bi povezala vse splosne
knjiznice in nadomestila do tedaj obstojeco spletno stran ZdruZenja. Strokovno
in splo$no javnost naj bi seznanjala z aktualnimi podatki in informacijami o
delovanju ter sistemu splo$nih knjiZnic, uporabnikom ponujala osnovne infor-
macije o storitvah knjiZnic in jih usmerjala na knjiZnice v njihovem okolju ter
knjiZzni¢arjem ponujala vse informacije s podrocja stroke. Nac¢rtovano je bilo
omogocanje povezave na druge spletne strani, povezane s knjiZnicami in njiho-
vo dejavnostjo. Spletna stran KnjiZnice.si'® (slika 3) je bila s pomoc¢jo zunanjega
izvajalca dokon¢no oblikovana in vzpostavljena leta 2019 ter tedaj strokovni in
splos$ni javnosti predstavljena na dan sploSnih knjiZnic, 20. novembra. Skrbni-
§tvo in uredniStvo za spletno stran je prevzela Mariborska knjiznica.

Tako se je portaloma Kamra in Dobreknjige.si pridruzil Se eden, ki ga ureja ob-
mocna knjiznica, leta 2020 pa Se Cetrti, ko je Mestna knjiZnica Kranj povezala
razli¢ne pokrajinske biografske leksikone, ki so jih oblikovale obmocne knjiz-
nice, v nacionalni biografski leksikon Obrazi slovenskih pokrajin'® ter prevzela
njegovo vodenje in uredniStvo. Upravljanje portala je organizirano enako kot
za vse druge knjiZni¢ne portale, pri njem sodelujejo vse obmoc¢ne knjiZnice in
ZdruZenje, ki zastopa vse preostale knjiZnice. Vsebine za vse Stiri portale, ki

15 https://www.knjiznice.si/
16 https://www.obrazislovenskihpokrajin.si/
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jih financira Ministrstvo za kulturo, pripravljajo knjiZnicarji iz vseh sploSnih
knjiZnic.

Slika 3: Portal KnjiZznice.si, https://www.knjiznice.si/

ZdruZenje je vse od zaCetkov delovanja portala Biblos leta 2013 zastopalo knjiz-
nice pri pogajanjih in usklajevanjih pogodbe z izvajalcem, zaloZbo Beletrina. V
letu 2017 je zaradi prenove platforme prislo do vecjih teZav pri uporabi Biblosa v
knjiZnicah in ZdruZenje je posredovalo pri usklajevanju staliS¢ med izvajalcem
ter knjiZnicami.

Pomembni podrocji delovanja ZdruZenja sta bili Se vedno organizacija izobra-
Zevanj iz knjiznicnega menedZmenta ter udelezba direktorjev na strokovnih
potovanjih v tujino z namenom spoznavanja tujih dobrih praks in novosti na
podrocju stroke, gradnje knjiznic ter oblikovanja knjiZznicnih storitev in knjiz-
ni¢nega prostora. V letu 2017 je ZdruZenje organiziralo strokovno ekskurzijo
vecje skupine direktorjev v nizozemske knjiZnice, leta 2018 so se predstavniki
Zdruzenja udelezili Prvega foruma kuratorjev oziroma predstavnikov knjiznic
Kitajske ter drzav Srednje in JuZne Evrope (I1st China-CEEC Curators’ Forum of
Libraries Union) na Kitajskem. Leta 2019 se je vecja skupina direktorjev udele-
Zila mednarodne strokovne konference v Helsinkih.

V letu 2017 je bil organiziran ciklus izobraZevanj »3ola za direktorje« z naslovom
Vodenje in razvoj kadrov v knjiZnicah ob uvajanju in sprejemanju sprememb,
saj je zavedanje o nujnosti sprememb v knjiznicah postajalo vedno bolj aktu-
alno. Razlicna dvodnevna izobraZevanja, ki so potekala veckrat letno, so bila
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izvedena tudi v letih 2018 in 2019. ZdruZenje je z namenom podpore strokovnega
in poslovnega delovanja knjiZnic organiziralo tudi nekatera izobraZevanja za
strokovne delavce, ki v skladu z zakonodajo opravljajo posebne strokovne ali
druge naloge (na primer sreanje racunovodij splo$nih knjiZnic, strokovnih de-
lavcev za posredovanije statisticnih podatkov Narodni in univerzitetni knjiznici,
pooblascenih oseb za varstvo osebnih podatkov v knjiznicah).

V skladu z na¢rtovanimi ukrepi v okviru razvojnega dokumenta Strategija raz-
voja splo$nih knjiznic 2013-2020 (2022) je ZdruZenje pricelo z usmerjenimi
promocijskimi aktivnostmi, ki so imele namen povecati prepoznavnost in upo-
rabo knjiZnic med prebivalci ter dvigniti ugled splo3nih knjiZnic. Promocijska
akcija, prvic pripravljena v letu 2017, je dnevu sploSnih knjiZnic dodala teden
splosSnih knjiZnic, ki so ga vse knjiZnice zaznamovale pod enakim sloganom,
»Moja knjiZnica praznuje«, ter svoje programe in dogodke tega tedna obliko-
vale na podlagi smernic, ki jih od takrat vsako leto pripravi delovna skupina
Zdruzenja.

Z namenom promovirati pomen in dejavnosti sploSnih knjiZnic je leta 2019 na-
stala broSura Blizu ljudem: slovenske splo$ne knjiZnice (2019) s predstavitvijo

sev e

dnu splo$nih knjiznic 2019 prejele vse ustanove s podrocja stroke in vse obcine.

Leto 2020 je bilo zaradi pandemije covida-19 za vso slovensko druZbo in ves svet
posebno leto, ki pa ni edino, saj se je epidemija nadaljevala tudi v letu 2021 in
se koncala v zacetku leta 2022.

Trinajstega marca 2020 se je pricel prvi val epidemije in s tem poleg drugih
prilagoditev delovanja druzbe v teh razmerah tudi zaprtje vseh dejavnosti na
podrocju kulture po drzavi, tudi knjiznic.

ZdruZenje je Ze prve dni marca povezalo vse sploSne knjiZnice in prevzelo po-
membno vlogo veznega ¢lena med knjiZnicami in institucijami, ki so pripravljale
krovna navodila za osnovna ravnanja ustanov v teh razmerah. Sodelovalo je z
Ministrstvom za kulturo, Ministrstvom za javno upravo, Nacionalnim institutom
za javno zdravje, Institutom informacijskih znanosti, Skupnostjo obc¢in Slove-
dejavnost ter skupaj z nastetimi ustanovami, v veliki meri pa tudi samostojno,
oblikovalo razlicna navodila in usmeritve, kako naj knjiZnice upoStevajo ob-
stojeCe in zaradi izrednih razmer na novo nastale predpise ter izvajajo svojo
dejavnost. V ZdruZenju se je vzpostavila vhodna in izhodna tocka, v katero in
iz katere so se stekale vse informacije v zvezi z epidemijo in posledicami, ki jih
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obdobje intenzivne povezanosti knjiZnic in ZdruZenje je bilo v nastalih izrednih
razmerah srediSce za vsa vpraSanja, ki so v zvezi z izvajanjem knjiZnicne de-
javnosti prihajala iz knjiznic ter iz drugih institucij. V vseh kriznih letih, 2020,
2021 in 2022, sta poleg predsednice ZdruZenja zelo pomembno nalogo posve-
tovalnega organa za vsa vprasanja, ki so zahtevala hitre, u¢inkovite resitve in
odgovore, opravila upravni ter nadzorni odbor.

ZdruZenje je na zacetku epidemije pripravljalo navodila o postopkih zapiranja
knjiznic ter o urejanju pravic in obveznosti iz delovnega razmerja zaposlenih v
Casu posebnih okolis¢in, knjiznice je obveSc¢alo o priporocilih Nacionalnega in-
stituta za javno zdravje o zaS¢itnih ravnanjih, povezovalo je knjiZnice med seboj
in usklajevalo njihova ravnanja. Pridobivalo in pripravljalo je razlage podro¢ne
ter druge zakonodaje. LaZji dostop uporabnikov do gradiva v tem obdobju je v
sodelovanju z ZdruZenjem in knjiZnicami omogocal Institut informacijskih zna-
nosti Maribor, knjiZni¢ni informacijski servis, ki je vtem obdobju rahljal sistem-
sko urejanje programskih kontrol dostopa do gradiva prek programa COBISS.
KnjiZnice so z njegovo pomocjo omogocale drzavljanom brezplacni spletni vpis
in s tem uporabo storitev. Knjiznic¢arji so iskali razlicne poti do svojih ¢lanov,
pri vzpostavljanju moznosti oskrbovanja drZavljanov z gradivom je sodelovalo
Zdruzenje, ki je prilagojeno izvajanje izposoje preverjalo pri pristojnih insti-
tucijah in pripravljalo navodila za njegovo izvedbo. Povecala se je tudi upo-
raba razli¢nih e-gradiv, predvsem e-knjig prek portala Biblos, ki so jih v ¢asu
epidemije knjiZnice intenzivno promovirale. V tem obdobju je bilo ZdruZenje
zelo pomembna skupna informacijska tocka za medije, ki so javnost obvescali
o nacinih delovanja knjiZnic.

Konec aprila 2020 se je prvi val epidemije koncal, knjiZnice so se po vsej drZavi
odprle 4. maja. Pred tem je posebna delovna skupina v ZdruZenju, oblikovana
v izrednih razmerah, pripravila smernice za odprtje knjiznic in druga priporo-
¢ila v zvezi z njihovim delovanjem v $e vedno posebnih okoli§¢inah (Smernice
za ponovno odprtje splo$nih knjiZnic, 2020), v juniju pa je ZdruZenje izvedlo
medijsko promocijo ponovne dostopnosti knjiZznic za uporabnike.

Ravno v letu epidemije so med ZdruZenjem in Beletrino potekala intenzivna po-
gajanja o vsebini nove pogodbe za portal Biblos za leto 2020, saj so vse knjiZnice
zaradi pogostih teZav pri delovanju platforme in pritoZb uporabnikov konec
leta 2019 enostransko odpovedale pogodbo o poslovnem sodelovanju. Zdruze-
nje je za leto 2020 doseglo niZjo ceno uporabnine za portal in aprila so knjiZnice
podpisale novo pogodbo. Izposoja e-knjig je bila v ¢asu epidemije zaradi tezje
dostopnosti fizicnega gradiva veliko vecja, posledicno pa je bil vecji kot v pre-
teklih letih tudi nakup tega gradiva, saj so knjiznice nakupu te vrste gradiva
namenile znaten deleZ vseh namenskih sredstev. V drugi polovici leta 2020 so
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se pogajanja z Beletrino zaradi usklajevanja pogodbe za leto 2021 ponovila in
intenzivno potekala do konca leta. Spremenil se je poslovni model placevanja
uporabnine, ki so jo do leta 2020 knjiZnice placevale v vnaprej dolo¢enem en-
kratnem znesku, od leta 2021 pa ob vsakem nakupu posamezne licence oziroma
izvoda e-knjige. Znesek, ki so ga morale knjiznice v okviru dodeljenih sredstev
Ministrstva za kulturo porabiti za nakup e-knjig, je dolocilo Ministrstvo in v
letih 2021 ter 2022 je ta znaSal dvajset odstotkov vseh namenskih sredstev za so-
za nakup e-knjig ni vec dolocilo in knjiZnice so nakup tega gradiva izvajale v
skladu z lastno nabavno politiko na podlagi analize ter potreb lokalnega okolja.

V juniju leta 2020 se je ZdruZenje povezalo s podjetjem Audibook, mobilne teh-
nologije, d. o. 0., ki je na slovenskem trgu knjiZnicam prek platforme Audibook
ponudilo zvocne knjige, gradivo, ki je bilo uporabnikom knjiZnic do takrat do-
stopno v zelo omejenem obsegu. ZdruZenje je zastopalo knjiZnice pri dogovorih
o poslovnem modelu nakupa in izposoje zvo¢nih knjig, pri vzpostavitvi te sto-
ritve pa sta sodelovala tudi Institut informacijskih znanosti Maribor in Drustvo
slovenskih zaloznikov. Usklajevanja so bila v oktobru zakljucena in do konca
leta je vecina knjiZznic svojim uporabnikom ponudila storitev izposoje zvocnih
knjig prek platforme Audibook.

Septembra 2020 se je napovedoval nov val epidemije in delovna skupina Zdru-
Zenja je ponovno pripravila smernice za delovanje knjiZnic v izrednih razmerah
(Smernice za delovanje splosnih knjiznic, 2020), s katerimi je seznanila Ministr-
stvo za kulturo ter Nacionalni institut za javno zdravje. Konec oktobra, ko je
bila ponovno razglaSena epidemija, je bil po krajSih zapletih glede razumevanja
predpisov in dolocb ter s posredovanjem ZdruZenja pri Ministrstvu za kulturo
uporabnikom po nekajdnevni omejitvi ponovno omogocen dostop do knjiznic-
nega gradiva. ZdruZenje je v teh razmerah ponovno pripravljalo obvestila o
predpisih, ki so dolocali ravnanja institucij, in usmerjalo delovanje knjiznic.

V tem letu so poleg delovnih skupin, ki so nastale glede na trenutne potrebe
knjiZnic, delovale tudi vse tiste, ki so bile nosilke kontinuiranih projektov (po-
delitev nazivov branju prijazna ob¢ina in nagrad za najboljSe projekte v knjizni-
cah, povezovanje knjiZnic pri izvajanju tedna splo$nih knjiZnic). Vsi dogodki,
ki so bili organizirani v okviru promocije knjiZnic, so bili izvedeni v spletnem
okolju. Z delom je nadaljevala tudi skupina, ki je pripravljala nov strateski do-
kument sploSnih knjiZnic in v zacetku leta 2020, ravno na zacetku razglasitve
epidemije, je bila po devetih letih ponovno opravljena javnomnenjska raziska-
va med ¢lani, uporabniki in neuporabniki splo$nih knjiZnic (Raziskava med
Clani, uporabniki in neuporabniki slovenskih splosnih knjiZnic, 2020). Raziskavo
je na podlagi smernic delovne skupine ZdruZenja izvedlo podjetje Ninamedia,
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d. o. o. Raziskava, ki je bila v primerjavi s podobno iz leta 2011 Se razSirjena,
je bila izvedena z enakim namenom kot pred devetimi leti ter je pokazala, kaj
so stalnice v splo$nih knjiZnicah in kje so se zgodile spremembe. Na podlagi te
raziskave in na podlagi IzhodiS¢ za oblikovanje novega strateSkega dokumenta
(Izhodi$¢a za oblikovanje novega strateSkega dokumenta Strategija razvoja slo-
venskih splo$nih knjiznic za obdobje 2022-2027, 2021) je skupina v letih 2020 in
2021 nadaljevala z oblikovanjem strateSkih podrocij, ciljev ter ukrepov razvoja
splo$nih knjiZnic za naslednje strateSko obdobije.

V letu 2021 se je zaradi epidemiolo$kih razmer specifi¢nost delovanja druzbe
in s tem tudi sploSnih knjiZnic nadaljevala. Spremljanje zakonodaje in strokov-
nih vpraSanj, povezanih z epidemijo in delovanjem knjiZnic, ter oblikovanje
mnenj in predlogov sta bila skozi vse leto stalnica delovanja ZdruZenja, ki se
je povezovalo z razlicnimi ministrstvi, institucijami na podrocju stroke ter ti-
stimi ustanovami, ki so dolocale ukrepe na podroc¢ju obvladovanja epidemije
in s tem vplivale na delovanje knjiZnic. KnjiZnicam je ZdruZenje tudi v tem
obdobju ponujalo strokovno in organizacijsko pomo¢ pri njihovem delovanju
ob upostevanju vseh predpisov, ki so bili posledica epidemioloskih razmer v
drzavi. Knjiznice so bile v letu 2021 zaprte le nekaj dni v aprilu, sicer pa so bile
uporabnikom dostopne vse leto z upostevanjem ukrepov in omejitev, dolocenih
v odlokih, s katerimi je ZdruZenje knjiznice seznanjalo ter v zvezi s temi doloc-
bami pripravljalo razlicna pojasnila in razlage.

KnjiZnice so v tem letu uporabnikom omogocile novo storitev, izposojo sloven-
skih filmov v okviru Baze slovenskih filmov, ki jim jo je z zakupom dolo¢enega
Stevila ogledov ponudila Filmoteka, zavod za Sirjenje filmske kulture. ZdruZenje
je v sodelovanju z Mestno knjiZznico Kranj pri tem spet povezalo knjiZnice ter
posredovalo pri usklajevanju pogodbe za izvajanje te storitve med knjiznicami
in izvajalcem.

ZdruZenje je tudi v tem letu nadaljevalo aktivno sodelovanje z razli¢nimi insti-
tucijami s podrocja stroke (Zvezo bibliotekarskih drustev Slovenije, Institutom
informacijskih znanosti Maribor, Narodno in univerzitetno knjiZznico, Javno
agencijo za knjigo, Filozofsko fakulteto — Oddelkom za bibliotekarstvo, infor-
macijsko znanost in knjigarstvo, Bralnim drus$tvom, Drustvom Bralna znacka)
in s svojimi prispevki pri razli¢nih strokovnih dogodkih. Organiziralo je izo-
braZevanja za knjiZzni¢ni menedZment ter spremljalo in obravnavalo kulturne
politike, zakonodajo in njene spremembe ter oblikovalo mnenja in predloge
o aktualnih strokovnih temah. Z delom so nadaljevale tudi razlicne delovne
skupine in komisije. V tem letu je bila oblikovana komisija za vzpostavitev
kompetencnih centrov in delovala na podlagi dokumenta Strokovna izhodi-
§Ca za vzpostavitev kompetencnih centrov (Bon, M., Likar T. in Malec, L., 2021)
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nastalega na iniciativo nacionalne koordinacije osrednjih obmo¢nih knjiZnic
v okviru delovne skupine iz leta 2012. Na podlagi vloge posamezne knjiZnice
z opisom njihovega teoreticnega in prakti¢nega dela na podroc¢ju posameznih
strokovnih vpraSanj komisija knjiznicam, ki izpolnjujejo pogoje, podeli status
kompetenénega centra. Komisijo, ki je v prvem letu delovanja obravnavala pet
vlog, sestavljajo predstavniki Ministrstva za kulturo, Narodne in univerzitetne
knjiznice, Zveze bibliotekarskih drustev Slovenije ter ZdruZenja.

Nadaljevala so se pogajanja z Beletrino o poslovnem modelu financiranja upo-
rabnine za portal Biblos v letu 2022. ZdruZenje je ponovno predlagalo Ministr-
stvu za kulturo, naj v naslednjih letih poiS¢e drugacne reSitve za financiranje
uporabe in razvoja portala e-knjig, za katerega je do tedaj financiranje potekalo
prek knjiZnic in je predstavljalo znaten deleZ namenskih sredstev Ministrstva
za nakup gradiva.

V letu 2021 se je ZdruZenje v imenu sploSnih knjiZnic pogajalo s kolektivno
organizacijo za zastopstvo pravic avtorjev (ZAMP), ki je od knjiZnic na podlagi
Zakona o avtorskih in sorodnih pravicah pri¢akovala poplacilo avtorskih pravic
za prireditve in dogodke, ki so jih knjiZnice v ¢asu epidemije izvajale v spletnem
okolju. S tem so se ponovno odprla vprasanja o obveznostih knjiZnic glede pla-
¢ila avtorskih pravic prek kolektivnih organizacij oziroma predvsem vprasanje,
kolik3en je delez tistih prireditev v knjiZznicah, za katere je obvezno placilo na-
domestila za reproduciranje. ZdruZenje je imenovalo delovno skupino, ki je na
podlagi ankete, izvedene med knjiZnicami v letu 2022, ugotavljala okviren deleZ
teh prireditev (Arhiv ZdruZenja splo$nih knjiZnic, 2025).

V letu 2022 so se epidemi¢ne razmere iztekle. Spremljanje zakonodaje in stro-
kovnih vpraSanj, povezanih z epidemijo in delovanjem knjiZnic, oblikovanje
mnenj in predlogov ter usmerjanje knjiznic zaradi posebnih razmer je bilo v
ZdruZenju aktualno samo Se na zacetku leta.

ZdruZenje je v letih 2022 in 2023 ponovno organiziralo cikluse izobraZevanj
za knjizni¢ni menedZment. Ciljna izobraZevanja za vodilna delovna mesta v
knjiznicah so bila na razli¢ne nacine in v razlicnem obsegu, najobSirnejse je
Stelo sto deset ur, v obliki ciklusov v obdobju od leta 2010 do 2023 organizirana
sedemkrat, zadnje leta 2023, ko je bilo podobno kot za direktorje organizirano
tudi za srednji menedZment.

Med ZdruZenjem in Institutom informacijskih znanosti so na pobudo Zdruzenja
v zadnjih dveh letih potekali pogovori o moznostih vzpostavitve nove platforme
za izposojo e-knjig, saj je bil do takrat v drzavi samo en ponudnik te knjiz-
nic¢ne storitve, Ze omenjana zalozba Beletrina s svojim portalom Biblos. Nova
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platforma, ki bi to storitev razSirila Se na enega izvajalca, naj bi nastala v okviru
Instituta informacijskih znanosti s sodelovanjem ZdruZenja oziroma sploSnih
Institut informacijskih znanosti je v svoje razvojne nacrte uvrstil vzpostavitev
platforme in leta 2023 skupaj z ZdruZenjem ter nekaterimi zaloZniki oblikoval
strokovni in poslovni model delovanja nacrtovane platforme. Do konca leta
2023 je v Institutu informacijskih znanosti nastala nova platforma za izposojo
e-knjig, COBISS Ela, knjiZnice pa so skupaj z zaloZniki januarja 2024 price-
le z njenim testiranjem. Sredi junija 2024 so knjiZnice zacele novo platformo
uporabljati v realnem okolju in je bila na voljo uporabnikom splosnih knjiznic.
Njeno upravljanje ter povezovanje knjiZnic, Instituta informacijskih znanosti in
zaloZnikov je prevzela KnjiZnica Mirana Jarca Novo mesto.

Medtem je zaloZba Beletrina 31. maja 2024 knjiZnice obvestila, da s 1. junijem
tega leta knjiZnicam kljub Se zelo velikemu Stevilu zakupljenih in neizrabljenih
licenc za izposojo (licenca je pomenila en izvod posameznega naslova e-knjige
in je Stela 52 izposoj), ki so jih knjiznice v tem ¢asu Se imele, preneha zagotavljati
izposojo e-knjig prek portala Biblos. ZdruZenje je namrec¢ zaradi visoke cene
uporabnine portala Biblos za leto 2024 v imenu vseh splo$nih knjiZnic zavrnilo
predlagane pogoje in s tem pogodbo o sodelovanju.

V prvi polovici leta 2022 je bil predlog dokumenta Strategija razvoja slovenskih
sploSnih knjiZnic 2022-2027 posredovan strokovni javnosti v javno razpravo. Ob
upostevanju pripomb in predlogov je bil junija dokument dokonéno oblikovan
(Strategija razvoja slovenskih splo$nih knjiZnic 2022-2027, 2022) in objavljen na
spletni strani sploSnih knjiZnic (slika 4). Istega leta je izSel tudi v tiskani obli-
ki, prejeli so ga Ministrstvo za kulturo, vse ob¢ine in vse institucije s podrocja
knjizni¢no dejavnost. S tem razvojnim dokumentom so sploSne knjiznice po
vec kot desetih letih spet oblikovale pomembna strateSka podrocja, ki bodo v
naslednjem srednjerocnem obdobju izhodiSce za delovanje ZdruZenja in sticna
tocka razvoja, ki mu knjiZnice sledijo v skladu s specifikami svojega lokalnega
okolja. V prvi polovici leta 2023 je bil oblikovan $e akcijski nacrt izvajanja stra-
teSkega dokumenta (Akcijski nacrt za uresnicitev ciljev Strategije razvoja slo-
venskih splo$nih knjiZnic 2022-2027, 2023), ki je dolo¢il podrobnej$e aktivnosti,
¢asovni okvir za njihovo izvedbo in nosilce, odgovorne za posamezne ukrepe.

17 https://www.cobiss.si/bralci/ela/
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Slika 4: Drugi strateski dokument slovenskih sploSnih knjiznic iz leta 2022

Tako kot je bil pred nekaj leti v Zdruzenju izdelan Enotni klasifikacijski nacrt za
razvr$canje dokumentacije splosnih knjiZnic z roki hranjena (2017), je bil v letu
2022 pripravljen predlog vzorcénih notranjih pravil za e-hrambo dokumentacij-
skega in arhivskega gradiva, skupnega krovnega dokumenta za vse knjiznice, ki
ga je oblikovala na novo, a po vzoru postopka priprave predhodnega dokumenta
vzpostavljena delovna skupina poslovnih sekretarjev knjiznic v sodelovanju z
zunanjim izvajalcem. Dokument je bil leta 2023 posredovan v potrditev Arhivu
Republike Slovenije in Se ¢aka na potrditev.

Na pobudo direktorjev osrednjih obmoc¢nih knjiZnic (OOK) so v ZdruZenju Ze
od leta 2016 potekala delovna sre¢anja, na katerih so se oblikovali predlogi in
staliSCa o spremembah na podrocju izvajanja nacionalne koordinacije osrednjih
obmocnih knjiznic, ki ima povezovalno in usmerjevalno funkcijo, ter v zvezi z
redefinicijo vloge in poslanstva osrednjih obmoc¢nih knjiZnic. Srec¢anja so v ob-
dobju od 2016 do 2023 potekala kontinuirano vec¢krat letno, v letih 2021 in 2022
pa so se Se intenzivirala. V letu 2022 koordinacija osrednjih obmocnih knjiznic
v Narodni in univerzitetni knjiZnici zaradi ukinitve Centra za razvoj knjiznic ter
prerazporeditev zaposlenih na druge naloge Ze tretje leto ni bila operativna, zato
je povezovanje vseh subjektov, pomembnih za delovanje osrednjih obmoc¢nih
knjiZnic (direktorji osrednjih obmoc¢nih knjiZnic in koordinatorji obmoc¢nosti
po posameznih obmodjih), zacasno in v osnovnih okvirih prevzelo ZdruZenje.
V letih 2021 in 2022 so bile v ZdruZenju izvedene Stevilne aktivnosti, da bi na
podlagi dogovora z Ministrstvom za kulturo vzpostavili nacionalno koordinacijo
za izvajanje nalog osrednjih obmoc¢nih knjiZnic skladno s 27. €lenom Zakona o
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leta 2023 in po katerem je prenehal veljati Pravilnik o osrednjih obmoc¢nih knjiz-
nicah (2003) iz leta 2003.

V letu 2023 so intenzivna prizadevanja za vzpostavitev nacionalne koordinacije
osrednjih obmoc¢nih knjiznic v okviru organiziranosti mreze splosnih knjiznic
prinesla rezultat po izvedbi fokusno naravnane delavnice za tim osrednjih ob-
mocnih knjiZznic,'® ki jo je skupaj s podjetjem Transformacija, d. o. o., orga-
niziralo ZdruZenje. Nacionalna koordinacija obmocnosti se je vzpostavila na
podlagi vsebin, ki so bile obravnavane na delavnici ter so prinesle odgovore in
usmeritve glede razvoja in delovanja osrednjih obmoc¢nih knjiZnic. Na podlagi
predhodnega soglasja so vse osrednje obmocne knjiZnice in ZdruZenje julija
2023 podpisali pogodbo o financiranju izvajanja nacionalne koordinacije v eni
od osrednjih obmoc¢nih knjiZnic.”

Na ta na¢in obmocne knjiZnice, ki so v dokumentu Strategija razvoja slovenskih
splo$nih knjiZnic 2022-2027 opredeljene kot nosilke razvoja sploSnih knjiZnic,
izvajanje svojih nalog, dolo¢enih v Zakonu o knjiznicarstvu, spremljajo v last-
nem okolju ter iz lastne sredine s pomocjo in sodelovanjem Narodne in uni-
verzitetne knjiZnice in drugih strokovnih institucij ter Ministrstva za kulturo
usmerjajo razvoj knjiznicarske stroke. ZdruzZenje Se naprej sodeluje pri izvajanju
nacionalne koordinacije prek aktiva direktorjev osrednjih obmocnih knjiZnic in
tima osrednjih obmoc¢nih knjiznic.

Leta 2022 je ZdruZenje na pobudo Ministrstva za kulturo imenovalo svojega
predstavnika v dialoSko skupino javnih zavodov na podrocju kulture, posveto-
valno telo Ministrstva. DialoSka skupina je sodelovala pri pripravljanju podlag
za oblikovanje Resolucije o nacionalnem programu za kulturo 2024-2031 (2024),
pri pripravah sprememb Zakona o uresniCevanju javnega interesa za kulturo
(ZUJIK) (Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o uresnicevanju javnega
interesa za kulturo, 2025) in pri oblikovanju podlag za nekatere podzakonske
predpise ter druge strateSke dokumente za razlicna podrocja kulture.

Leta 2022 so vse knjiznice in v njihovem imenu ZdruZenje prejele jabolko navdi-
ha (slika 5), nagrado, ki jo podeljuje predsednik Republike Slovenije, za priza-
devanja na podrocju spodbujanja branja med drZavljani iz vseh ciljnih skupin.

18 Tim osrednjih obmo¢nih knjiZnic sestavljajo direktorji osrednjih obmoc¢nih knjiZnic in koordi-
natorji za posamezna obmocja iz vseh osrednjih obmoc¢nih knjiZnic.

19 Za obdobje 2023-2025 v okviru Goriske knjiZnice Franceta Bevka Nova Gorica te naloge prevzema
Polonca Kav¢ic.
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Slika 5: Jabolko navdiha

Na prireditvi ob dnevu splosnih knjiZnic, 20. novembra 2022, je bila z vnaprej
pripravljenimi posnetki izjav vseh nekdanjih predsednic in predsednikov obe-
leZena tridesetletnica delovanja Zveze sploSnoizobrazevalnih knjiZnic oziroma
ZdruZenja splosnih knjiznic.

V drugi polovici leta 2022 je bil zaradi predvidene upokojitve predsednice Zdru-
Zenja izveden razpis kandidacijskega postopka za volitve predsednika ZdruZze-
nja za novo mandatno obdobje. Na razpis se ni prijavil noben kandidat, zato
se je aktualni predsednici opravljanje nalog zacasne predsednice podaljSalo
najveC do zacetka leta 2025.

Sredi leta 2023 so bile izvedene volitve v organe ZdruZenja, konec leta pa volitve
predsednika. Clani ZdruZenja so izbirali med dvema kandidatoma in zaradi
enakega Stevila glasov, ki sta jih prejela v prvem krogu, so se januarja 2024
volitve ponovile.

Za naslednji petletni mandat je bil za predsednika ZdruZenja takrat izvoljen
Matej StrgarsSek, direktor KnjiZnice Mileta Klopc¢ica Zagorje, ki je mandat
nastopil 1. maja 2024. Po njegovem pred¢asnem odstopu 20. januarja 2025 je delo
predsednika ZdruZenja od 21. januarja do 31. decembra 2025 ob svoji primarni
funkciji direktorja KnjiZznice Ivana Tavéarja Skofja Loka opravljal mag. MatjaZ
ErZen. Od 1. januarja 2026 dalje delo predsednika ponovno v okviru delovnega
razmerja opravlja mag. Igor PodbreZnik, ki je bil do tega leta direktor KnjiZznice
Medvode.
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4 Zakljucek

V zakljucku drugega dela prispevka povzemamo delovanje Zveze/ZdruZenja
splo$nih knjiznic v drugem in tretjem desetletju njegovega delovanja, torej do
konca leta 2024.

V dobrsnem delu drugega desetletja (2003 — 2012) obstoja Se Zveza splo$nih
knjiZnic, od leta 2009 pa ZdruZenje sploSnih knjiZnic, je bila med knjiZznicami in
drugimi delezniki na podrocju knjiZnicarstva, pa tudi v ostalih okoljih, sprejeto
in zanesljivo sredisce, ki je opravljalo vlogo vstopne in izstopne komunikacijske
tocke glede vseh tem, ki so zadevale sploSne knjiZnice. Postala je matica splo-
$nih knjiZnic in jim nudila trdno in zaupanja vredno podporo in zaledje. Od
leta 2003 so se splosne knjiZnice zaradi novega Zakona o knjiZzni¢arstvu iz leta
2001 sreCevale z nastajanjem velikega Stevila podzakonskih aktov, pri cemer
so v okviru Zveze tudi same sodelovale. Nove pravne podlage so narekovale
njihov razvoj in spremenjene nacine delovanja. Na podlagi sprejetih dogovorov
med ¢lanicami in z organizacijo razli¢nih izobrazevanj je Zveza podpirala knjiz-
nice pri implementaciji in izvajanju nove knjizni¢ne zakonodaje in tudi vrste
novih predpisov z drugih podrocij. Pravni naslednik Zveze je leta 2009 postalo
Zdruzenje splo$nih knjiZznic (ZdruZenje), ki je bilo organizirano kot drustvo in
so ga s soglasjem ustanoviteljev, ob¢in, ustanovile knjiZnice kot pravne osebe.
Zdruzenje je vedno bolj prevzemalo eno od gonilnih vlog pri razvoju stroke. Bilo
je pomembna vhodna tocka za umescanje strokovnih sprememb in novosti v
knjiZnice, ki sta jih sprejemala politika in stroka. Isto¢asno pa je bilo tudi tocka
za oblikovanje in posredovanje stalis¢, predlogov in mnenj sploSnih knjiZnic,
sprejetih s konsenzom, vsem drugim javnostim. Dajalo je pobude, pripravlja-
lo predloge, oblikovalo pomembne dokumente za delovanje in razvoj knjiznic,
med njimi tudi prvi skupni strateSki dokument s podrodji, cilji in ukrepi za
razvoj sploSnih knjiZnic za obdobje od 2013-2020. Usmerjalo in organiziralo je

sev .

in upravljanja knjiZnic.

V tretjem desetletju delovanja (2013-2024) se je ZdruZenje, katerega Clanice so
bile vse splosne knjiznice, dokonéno umestilo v okolja, ki podpirajo in obravna-
vajo knjiZzni¢no dejavnost oziroma stroko ter sodelujejo s sploSnimi knjiZnicami
v okviru knjiZne verige ali kot zunanji deleZniki. ZdruZenje je Se vedno delo-
valo na nacin, kot je bil zastavljen leta 2000, torej s podporo in sodelovanjem
razlicnih delovnih skupin, katerih ¢lani so bili direktorji in strokovni delavci iz
splo$nih knjiznic in iz drugih institucij na podro¢ju stroke. Obdobje zadnjega
desetletja je zaznamovalo veliko sprememb predpisov na razlicnih podro¢jih,
ki so vplivali na delovanje knjiznic. Pri nastajanju zakonodajnih sprememb na

sev .
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oblikovana prva spletna platforma za izposojo e-knjig v slovenskem jeziku, Bi-
blos. SploSne knjiZnice je ob njenem nastajanju z izvajalcem storitve, zalozbo
Beletrina, povezovalo ZdruZenje in to vlogo opravljalo tudi v vseh letih uporabe
Biblosa, od leta 2013 do 2024. Tudi pri nastanku druge spletne platforme za
izposojo e-knjig, COBISS Ela, ki jo je na pobudo ZdruZenja in v sodelovanju s
sploSnimi knjiZnicami v letih 2023 in 2024 vzpostavil Institut informacijskih
znanosti Maribor (IZUM), je knjiZnice povezalo ZdruZenje. Bilo je tudi vezni

e e

e e

ey .

inovativne storitve in nove pristope k strokovnemu delu ter podelitev nazivov
branju prijazna ob¢ina lokalnim skupnostim, ki na razli¢ne nacine vsebinsko in
finan¢no podpirajo knjigo in branje. To je bil tudi ¢as, ko je bil oblikovan Se dru-
gi strateSki dokument razvoja sploSnih knjiznic za obdobje od leta 2022-2027,
in Se en razvojni dokument, Poslovni model centraliziranih postopkov nabave,
ohdelave, opreme in distribucije knjizni¢nega gradiva v splosSnih knjiznicah, ki
in s tem k racionalizaciji in optimizaciji delovnih procesov. V tem desetletju
je izvajanje posebnih nalog osrednjih obmocnih knjiznic in koordinacija nji-
hovega delovanja zaradi razlicnih razlogov zaslo v krizo, reSitve in nove poti
so obmocne knjiznice nasle v okviru sodelovanja z Zdruzenjem. V letih 2020,
2021 in 2022 je delovanje ZdruZenja mocno zaznamovala epidemija koronavi-
rusa (SARS-Cov-2), ki je prizadela celotno druzbo in ves svet. To je bil Cas, ki je
pokazal, kako pomembne koristi prinasa takSen nacin povezovanja knjiZnic. V
zahtevnih razmerah je ZdruZenje s sprejemanjem staliS¢ in odlocitev, ki so jih
oblikovali organi in delovne skupine, ter ob komunikaciji s pristojnimi insti-
tucijami odigralo pomembno vlogo pri obveS¢anju svojih ¢lanic in usmerjanju
njihovega delovanja.

V obdobju treh desetletij je Zveza, pozneje ZdruZenje, postala konstruktiven
in spoStovan sogovornik vsem deleznikom, s katerimi knjiZnice sodelujejo:
je sredisSce za zbiranje in posredovanje informacij o delovanju ter poslovanju
splos$nih knjiZnic; predstavnik sploSnih knjiznic v strokovni in splo$ni javnosti;
zastopnik in posrednik stali3¢, ki jih oblikujejo sploSne knjiZnice na podrocju
stroke in poslovanja; partner in sodelavec v komunikaciji z razli¢nimi deleZniki
pri delovanju knjiZnic - institucijami, zdruZenji ter delovnimi telesi. ZdruZenje
pomembno vpliva na razvoj stroke z zastopanjem staliS¢ sploSnih knjiznic v
razli¢nih delovnih telesih, ki oblikujejo podlage za delovanje in razvoj knjiz-
ni¢nega sistema. Spremlja statusno problematiko sploSnih knjiznic ter uve-
ljavlja skupne interese splo$nih knjiznic do drzave in lokalnih skupnosti. Na
nacionalni ravni je pomemben partner pri oblikovanju nacionalnih, globalnih
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in kulturnopoliti¢nih opredelitev s podrocja sploSnih knjiZnic ter pri soobliko-
odboru ZdruZenja se je v treh desetletjih izmenjalo veliko Stevilo direktorjev
knjiZnic, prav tako se je zamenjalo veliko Stevilo predsednikov/predsednic
Zdruzenja, poimensko so navedeni v HorZen (2025).

Pred vec kot tremi desetletji so se splo$ne knjiZznice povezale z namenom obli-

ey

eev e

knjiznic (Zveza) postavila osnovne cilje svojega delovanja, ki veljajo Se danes,
Ceprav je v ¢asu svojega obstoja oblika povezovanja doZivela kar nekaj sta-
tusnih sprememb in tudi sprememb imena. Od leta 2009 je pravni naslednik
Zveze ZdruZenje splo$nih knjiZnic (ZdruZenje), ki deluje kot drustvo. Funkcija
predsednika ZdruZenja je od leta 2012 profesionalizirana oziroma jo predsednik
opravlja v okviru delovnega razmerja. Delovanje Zveze in pozneje ZdruZenja se
financira s ¢lanarinami, ki jih prispevajo €lanice, ter s sredstvi Ministrstva za
kulturo.

V obdobju treh desetletij je Zveza, pozneje ZdruZenje, postala konstruktiven in
sposStovan sogovornik vsem deleznikom, s katerimi knjiznice sodelujejo: je sre-
diSce za zbiranje in posredovanje informacij o delovanju ter poslovanju splosSnih
knjiZnic; predstavnik splo$nih knjiZznic v strokovni in splo$ni javnosti; zastop-
nik in posrednik staliS¢, ki jih oblikujejo sploSne knjiZnice na podrocju stroke
in poslovanja; partner in sodelavec v komunikaciji z razlicnimi deleZniki pri
delovanju knjiZnic — institucijami, zdruZenji ter delovnimi telesi.

ZdruzZenje pomembno vpliva na razvoj stroke z zastopanjem staliS¢ sploSnih
knjiznic v razli¢nih delovnih telesih, ki oblikujejo podlage za delovanje in ra-
uveljavlja skupne interese sploSnih knjiznic do drZave in lokalnih skupnosti. Na
nacionalni ravni je pomemben partner pri oblikovanju nacionalnih, globalnih
in kulturnopoliticnih opredelitev s podrocja splosnih knjiZnic ter pri soobliko-
odboru Zdruzenja se je v treh desetletjih izmenjalo veliko Stevilo direktorjev
knjiZnic, prav tako se je zamenjalo veliko Stevilo predsednikov/predsednic
Zdruzenja, poimensko so navedeni v HorZen (2025). Vsi so bili v organe izvolje-
ni na skupscini, ki je najpomembnejsi organ ZdruZenja.

KnjiZnica, 2025, 69(4), 41-89 85



Vesna HorZen

Navedeni viri

Akcijski nacrt za uresnicitev ciljev Strategije razvoja slovenskih splosnih knjiznic 2022-
2027. (2023). ZdruZenje sploSnih knjiZnic. https://www.knjiznice.si/wp content/up-
loads/2023/10/AKkcijski-nacrt-za-Strategijo-2022-2027.pdf

Arhiv ZdruZenja splo$nih knjiznic. (n.d.). [Mapa: Dopisi ZSK od 2014 do 2019].

Arhiv ZdruZenja splo$nih knjiZnic. (2025). KnjiZnice.si. https://www.knjiznice.si/zdruze-
nje-splosnih-knjiznic/arhiv-zsk/

Blizu ljudem: slovenske splosne knjiZnice. (2019). ZdruZenje splosnih knjiZnic. https://
www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2019/11/ZSK_e publikacija_SLO_20191117.pdf

Bon, M., Brenci¢, P., HorZen, V., Jazbinsek, M., Klemen, A., LipovZz, A., Malec, L., Vi-
dec, A., Vodeb, G. (2017). Strokovna izhodi$Ca za spremembe izvajanja posebnih nalog
OOK. Narodna in univerzitetna knjizZnica. https://www.knjiznice.si/wp-content/uplo-
ads/2020/06/NUK_OOK_Strokovna_izhodisca_spremembe_OOK-PRIPOMBE_2017.pdf

Bon, M., Likar, T., Malec, L., Resman, S. (2021). Strokovna izhodi$¢a za vzpostavitev
kompetencnih centrov. Narodna in univerzitetna knjiZnica. https://www.gov.si/assets/
ministrstva/MK/DEDISCINA/NSKD/Drugi-dokumenti-in-gradiva/STROKOVNA-IZHODI-
SCA-ZA-VZPOSTAVITEV-KOMPETENCNIH-CENTROV.pdf

Enotni klasifikacijski nacrt za razvrscéanje dokumentacije splosnih knjiznic z roki hranje-
nja. (2017). Zdruzenje splo$nih knjiznic.

Horzen, V. (2025). Tri desetletja ZdruZenja splo$nih knjiZnic: 1992-2024. https://www.
knjiznice.si/wp-content/uploads/2025/09/Tri-desetletja-Zdruzenja-splosnih-knjiz-
nic-1992-2024.pdf

Interstat d.o.o. (2011). Javnomnenjska telefonska raziskava med ¢lani, uporabniki in ne-

uporabniki slovenskih splosnih knjiznic: porocilo. ZdruZenje splo$nih knjiZnic.

Interstat d.o.o. (2015). Studija o nabavi in obdelavi gradiva v splosnih knjiznicah. Zdru-
Zenje splo$nih knjiZnic. https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2020/06/ZSK_In-
terstat_porocilo_raziskave_teksti_FINAL_18022015.pdf

IzhodisS¢a za oblikovanje novega strateskega dokumenta Strategija razvoja slovenskih
splosnih knjiZnic za obdobje 2022-2027. (2021). ZdruZenje splo$nih knjiZnic. https://www.
knjiznice.si/wp-content/uploads/2022/07/1zhodisca_Srategija-2022-2027_01.pdf

Ministrstvo za finance. (2007). Dopis $t. 007-132/2007/2 [Dopis]. Arhiv zveze splo$noizo-
brazevalnih knjiZnic, mapa za leti 2007 in 2008.

Ministrstvo za kulturo. (1993). Dopis $t. 068-5/93 [Dopis]. Arhiv Zveze splo$noizobraze-
valnih knjiZnic, mapa za leti 1993 in 1994.

Ministrstvo za kulturo. (1993). Nacionalni program za kulturo 2018 — 2025 (osnutek)
[Neobjavljen dokument]. http://mk.arhivspletisc.gov.si/fileadmin/mgov.si/pageuploads/
Ministrstvo/Fotogalerija/2017/8-avgust/NPK_2018-25_za_javno_razpravo.pdf

Nacionalni program za kulturo: 2004-2007. (2004). Ministrstvo za kulturo.

86 Knjiznica, 2025, 69(4), 41-89


https://www.knjiznice.si/wp
https://www.knjiznice.si/zdruzenje-splosnih-knjiznic/arhiv-zsk/
https://www.knjiznice.si/zdruzenje-splosnih-knjiznic/arhiv-zsk/
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2019/11/ZSK_e
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2019/11/ZSK_e
https://www.dlib.si/details/URN:NBN:SI:DOC-J7XLW7YQ
https://www.dlib.si/details/URN:NBN:SI:DOC-J7XLW7YQ
https://www.dlib.si/results/?query=%27keywords=Narodna in univerzitetna knji%C5%BEnica%27&fpublisher=Narodna in univerzitetna knji%C5%BEnica
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2020/06/NUK_OOK_Strokovna_izhodisca_spremembe_OOK-PRIPOMBE_2017.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2020/06/NUK_OOK_Strokovna_izhodisca_spremembe_OOK-PRIPOMBE_2017.pdf
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MK/DEDISCINA/NSKD/Drugi-dokumenti-in-gradiva/STROKOVNA-IZHODISCA-ZA-VZPOSTAVITEV-KOMPETENCNIH-CENTROV.pdf
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MK/DEDISCINA/NSKD/Drugi-dokumenti-in-gradiva/STROKOVNA-IZHODISCA-ZA-VZPOSTAVITEV-KOMPETENCNIH-CENTROV.pdf
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MK/DEDISCINA/NSKD/Drugi-dokumenti-in-gradiva/STROKOVNA-IZHODISCA-ZA-VZPOSTAVITEV-KOMPETENCNIH-CENTROV.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2025/09/Tri-desetletja-Zdruzenja-splosnih-knjiznic-1992-2024.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2025/09/Tri-desetletja-Zdruzenja-splosnih-knjiznic-1992-2024.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2025/09/Tri-desetletja-Zdruzenja-splosnih-knjiznic-1992-2024.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2020/06/ZSK_Interstat_porocilo_raziskave_teksti_FINAL_18022015.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2020/06/ZSK_Interstat_porocilo_raziskave_teksti_FINAL_18022015.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2022/07/Izhodisca_Srategija-2022-2027_01.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2022/07/Izhodisca_Srategija-2022-2027_01.pdf

Tri desetletja ZdruZenja splosnih knjiZznic: drugo in tretje desetletje delovanja (2003-2024)

NBD Biblion. (2025). NBD Biblion. https://www.nbdbiblion.nl/over-nbd-biblion/nieuws/
introductie-van-beschikbaarheid-bij-artikelen-in-de-webshop

Normativi in standardi za sploSnoizobraZevalne knjiZnice. (1987). PorocCevalec Kulturne
skupnosti Slovenije, (28), 70-79.

PiSek, M. (12.1.2010). Zagata knjiZnic: koliko Brownov Steje Brecht? Dnevnik, str. 18.

Pravilnik o bibliotekarskem izpitu. (2016). Uradni list RS, §t. 75/16, 66/22, 68/25. https://
pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV12748

Pravilnik o imenovanju v strokovne nazive v knjiZzni¢ni dejavnosti. (2009). Uradni list
RS, §t. §t. 9/09, 108/11 in 65/16. https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV7310

Pravilnik o izdaji dovoljenja za vzajemno katalogizacijo. (2008). Uradni list RS,
§t. 107/08, 6/11. https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV9185

Pravilnik o nacinu dolocanja skupnih stroSkov osrednjih knjiZnic, ki zagotavljajo knjiz-
ni¢no dejavnost v ve€ ob¢inah, in strodkov krajevnih knjiZnic. (2003). Uradhni list RS, 5t.
19/03. https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV4706

Pravilnik o osrednjih obmoc¢nih knjiZnicah. (2003). Uradnilist RS, §t. 88/03in 28/23. https://
pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV5244

Pravilnik o pogojih za izvajanje knjiZzni¢ne dejavnosti kot javne sluzbe. (2003). Uradni
list RS, St. $t. 73/03, 70/08, 80/12 in 28/23. https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV5163

Pravilnik o razvidu knjiZnic. (2003). Uradni list RS, §t. 105/03 in 74/17. https://pisrs.si/
pregledPredpisa?id=PRAV5318

Pravilnik o razvidu knjiZnic. (2017). Uradni list RS, §t. 74/17. https://pisrs.si/
pregledPredpisa?id=PRAV12746

Pravilnik o strokovnih nazivih v knjiZni¢ni dejavnosti. (2016). Uradni list RS,
§t. 65/16. https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV12749

Raziskava med clani, uporabniki in neuporabniki slovenskih splosnih knjizZnic.
(2020, april). ZdruZenje splo$nih knjiZnic. https://www.knjiznice.si/wp-content/up-
loads/2020/06/ZSK _javnomnenjska_raziskava_Ninamedija_2020.pdf

Resolucija o nacionalnem programu za kulturo 2024-2031 (ReNPK24-31). (2024). Uradni
list RS, §t. 61/24. https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=RES0158

$nih knjiZnic Slovenije.
Slovenske splosne knjiznice za prihodnost : strategija razvoja slovenskih splosnih knjiZnic

2013-2020. (2012). ZdruZenje splo$nih knjiZnic. https://www.knjiznice.si/wp-content/
uploads/2019/07/ZSK_e-katalog_SLO-1.pdf

Smernice za delovanje splosnih knjiZnic od septembra 2020 ob upoStevanju navodil NIJZ
za preprecevanje Siritve virusa covid-19 v knjiZnicah. (2020, 4.9.). ZdruZenje splo$nih
knjiznic.

Smernice za ponovno odprtje splosnih knjiZnic. (2020, 23. 4). ZdruZenje sploSnih knjiZnic.

KnjiZnica, 2025, 69(4), 41-89 87


https://www.nbdbiblion.nl/over-nbd-biblion/nieuws/introductie-van-beschikbaarheid-bij-artikelen-in-de-webshop
https://www.nbdbiblion.nl/over-nbd-biblion/nieuws/introductie-van-beschikbaarheid-bij-artikelen-in-de-webshop
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2016-01-3214
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2022-01-1539
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2025-01-2423
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV12748
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV12748
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2009-01-0254
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2011-01-4868
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2016-01-2797
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV7310
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2008-01-4594
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2011-01-0171
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV9185
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV4706
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2003-01-4079
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2023-01-0538
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV5244
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV5244
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2003-01-3540
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2008-01-3046
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2012-01-3135
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2023-01-0538
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV5163
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2003-01-4629
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2017-01-3522
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV5318
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV5318
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2017-01-3522
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV12746
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV12746
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2016-01-2797
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=PRAV12749
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2020/06/ZSK_javnomnenjska_raziskava_Ninamedija_2020.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2020/06/ZSK_javnomnenjska_raziskava_Ninamedija_2020.pdf
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2024-01-2119
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=RESO158
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2019/07/ZSK_e-katalog_SLO-1.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2019/07/ZSK_e-katalog_SLO-1.pdf

Vesna HorZen

Splosni pogoji delovanja slovenskega knjiZznega trga. (2004). Uradni list RS, §t. 72/04,
108/05. https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=DRUG2034

Statut ZdruZenja splosnih knjizZnic. (2009, november). Spletni arhiv ZdruZenja splosnih
knjiznic, mapa za leto 2009.

Statut Zveze splosnih knjiznic. (2009, 19. marec). Zveza splo$nih knjiZnic.

Strategija razvoja slovenskih splosnih knjiznic 2022-2027. (2022). ZdruZenje splosnih
knjiZnic.https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2022/08/ZSK_Strategija-razvo-
ja-slovenskih-splosnih-knjiznic-2022-2027_oblikovano.pdf

Strategija razvoja slovenskih splosnih knjiZnic. (2012). ZdruZenje splo$nih knjiZnic.

Strokovna priporocila in standardi za sploSne knjiZnice : (za obdobje 2018-2028). (2018). Mi-
nistrstvo za kulturo RS, Nacionalni svet za knjiZni¢no dejavnost. https://www.gov.si/
assets/ministrstva/MK/Zakonodaja-ki-ni-na-PISRS/Kulturna-dediscina/2ffbd52377/
Strokovna-priporocila-in-standardi-za-splosne-knjiznice.pdf

Trzan, M., Crni¢, A., Emer$i¢, U., HorZen, V., Jazbingek, M., Osredkar, V., Rampih, S.,
Sesek, 1., Sisko, A., Skvaré, 1., Tursek, T. (2016). Studija o postopkih pridobivanja knjiz-
ni¢nega gradiva v splo$nih knjiZnicah. ZdruZenje splo$nih knjiZnic. https://www.knjizni-
ce.si/wp-content/uploads/2020/06/ZSK_%C5%A0TUDIJA_o_postopkih_pridobivanja_
knji%C5%BEni%C4%8Dnega_gradiva.pdf

Uradni list RS §t. 75/94, 21/95, 24/98, 87/01, 19/03, 29/03, 73/03, 88/03, 105/03, 72/04,
73/05, 92/15, 75/16, 11/14, 65/16, 75/16, 28/23, 74/17, 28/23.

Uredba o osnovnih storitvah knjiZznic. (2003). Uradni list RS, §t. 29/03 in 162/22. https://
pisrs.si/pregledPredpisa?id=URED2851

Uredba o placilu direktorjev v javnem sektorju. (2005). Uradni list RS, §t. 73/05, 103/05,
12/06, 36/06, 46/06, 77/06, 128/06, 37/07, 95/07, 112/07, 104/08, 123/08, 21/09, 61/09, 91/
09, 3/10, 27/10, 45/10, 62/10, 88/10, 94/10. https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=URED3687

Vodeb, G., Kodri¢-Dacié, E., in Janc, K. (2010). Analiza stanja in moZnosti ukinitve na-
domestil za v€lanitev v slovenske splo3ne knjiZnice. KnjiZnica, 54(4).

Zakon o avtorski in sorodnih pravicah (ZASP). (1995). Uradni list RS, §t. 16/07. https://
pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAK0403

Zakon o enotni ceni knjige (ZECK). (2014). Uradni list RS, §t. 11/2014. https://www.ura-
dni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2014-01-0290/zakon-o-enotni-ceni-knjige-zeck

Zakon o izvajanju javnega interesa za kulturo. (2002). Uradni list RS, §t. 77/07https://
pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAK03370

Zakon o javnem narocanju (ZJN-3). (2015). Uradni list RS, St. 91/15, 14/18, 121/21, 10/22,
74/22. https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAK07086

Zakon o javnih narocilih (ZJN-1). (2000). Uradni list RS, §t. 39/2000. https://www.uradni-
-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina /48260

Zakon o knjiZnicarstvu (ZKnj). (1982). Uradni list SRS, §t. 27/1982, 42/1986, Uradni list RS,
§t. 8/1990, 75/1994 — ZU]JIPK, 29/1995 — ZPDF.

Zakon o knjiznicarstvu (ZKnj-1). (2001). Uradni list RS, §t. 87/2001, 96/2002 — ZU]JIK,
92/2015. https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina?urlurid=20014446

88 Knjiznica, 2025, 69(4), 41-89


https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=DRUG2034
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2022/08/ZSK_Strategija-razvoja-slovenskih-splosnih-knjiznic-2022-2027_oblikovano.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2022/08/ZSK_Strategija-razvoja-slovenskih-splosnih-knjiznic-2022-2027_oblikovano.pdf
https://www.dlib.si/results/?query=%27keywords=Ministrstvo za kulturo RS, Nacionalni svet za knji%C5%BEni%C4%8Dno dejavnost%27&fpublisher=Ministrstvo za kulturo RS, Nacionalni svet za knji%C5%BEni%C4%8Dno dejavnost
https://www.dlib.si/results/?query=%27keywords=Ministrstvo za kulturo RS, Nacionalni svet za knji%C5%BEni%C4%8Dno dejavnost%27&fpublisher=Ministrstvo za kulturo RS, Nacionalni svet za knji%C5%BEni%C4%8Dno dejavnost
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MK/Zakonodaja-ki-ni-na-PISRS/Kulturna-dediscina/2ffbd52377/Strokovna-priporocila-in-standardi-za-splosne-knjiznice.pdf
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MK/Zakonodaja-ki-ni-na-PISRS/Kulturna-dediscina/2ffbd52377/Strokovna-priporocila-in-standardi-za-splosne-knjiznice.pdf
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MK/Zakonodaja-ki-ni-na-PISRS/Kulturna-dediscina/2ffbd52377/Strokovna-priporocila-in-standardi-za-splosne-knjiznice.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2020/06/ZSK_%C5%A0TUDIJA_o_postopkih_pridobivanja_knji%C5%BEni%C4%8Dnega_gradiva.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2020/06/ZSK_%C5%A0TUDIJA_o_postopkih_pridobivanja_knji%C5%BEni%C4%8Dnega_gradiva.pdf
https://www.knjiznice.si/wp-content/uploads/2020/06/ZSK_%C5%A0TUDIJA_o_postopkih_pridobivanja_knji%C5%BEni%C4%8Dnega_gradiva.pdf
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2003-01-1129
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2022-01-4151
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=URED2851
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=URED2851
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2005-01-3249
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2005-01-4479
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2006-01-0476
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2006-01-1523
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2006-01-1963
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2006-01-3361
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2006-01-5413
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2007-01-1989
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2007-01-4742
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2007-01-5634
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2008-01-4458
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2008-01-5624
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2009-01-0862
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2009-01-2929
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2009-01-4013
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2009-01-4013
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2010-01-0113
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2010-01-1229
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2010-01-2317
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2010-01-3501
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2010-01-4750
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2010-01-4935
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=URED3687
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2007-01-0717
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO403
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO403
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2014-01-0290/zakon-o-enotni-ceni-knjige-zeck
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2014-01-0290/zakon-o-enotni-ceni-knjige-zeck
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2007-01-4066
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO3370
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO3370
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO7086
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/48260
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/48260
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina?urlurid=20014446

Tri desetletja ZdruZenja splosnih knjiZznic: drugo in tretje desetletje delovanja (2003-2024)

Zakon o sistemu plac v javnem sektorju (ZSPJS). (2002). Uradni list RS, 5t. 108/09. https://
pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAK03328

Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o Javni agenciji za knjigo Republike Slovenije
(ZJAKRS-A). (2013). Uradnilist RS, $t. 63/13. https://pisrs.si/pregled Predpisa?id=ZAK06588

Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o knjiZniarstvu (ZKnj-1A). (2015). Uradni
list RS, §t. §t. 92/15. https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAK07216

Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o uresnicevanju javnega interesa za kultu-
ro (ZUJIK-I). (2013). Uradni list RS, §t. 111/2013. https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-
-list-rs/vsebina/2013-01-4130/zakon-o-spremembah-in-dopolnitvah-zakona-o-uresnice-
vanju-javnega-interesa-za-kulturo-zujik-e

Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o uresnicevanju javnega interesa za kulturo
(ZUJIK-G). (2017). Uradni list RS, §t. 61/17. https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAK07712

Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o uresnicevanju javnega interesa za kulturo
(ZUJIK-I). (2025). Uradni list RS, $t. 5t. 77/25. https://pisrs.si/pregled Predpisa?id=ZAK09114

Zakon za uravnoteZenje javnih financ (ZUJF). (2012). Uradni list RS, §t. 40/12, 96/12. https://
pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAK06388

ZdruZenje splo$nih knjiZnic. (2016). Mapa: Zapisniki UO in NO ter skup$¢ine. Arhiv Zdru-
Zenja sploSnih knjiZnic
ZdruZenje splo$nih knjiZnic. (2011). Mapa za leto 2011. Arhiv ZdruZenja splo$nih knjiZnic

ZdruZenje splosnih knjiZnic. (2014). Predlog normativov za delovno mesto bibliotekarja.
Arhiv ZdruZenja splo$nih knjiZnic, Grosuplje.

ZdruZenje sploSnih knjiZnic. (2016a). Strategija razvoja slovenskih splo$nih knjiZnic
2013-2020: evalvacija. Arhiv ZdruZenja splo$nih knjiZnic, Grosuplje.

ZdruZenje splosnih knjiZnic. (2016b). Poslovni model centraliziranih postopkov nabave,

Zenja splosnih knjiZnic, Grosuplje.
Zdruzenje splosnih knjiZnic. (2019). Portal KnjiZnice.si. https://www.knjiznice.si

Zveza splo$nih knjiZnic. (2008, 15. januar). Zapisnik Sestnajste seje upravnega odbora
Zveze splosnih knjiznic.

Zveza splo$nih knjiZnic. (2008). Mapa za leto 2008. Arhiv ZdruZenja splo3nih knjiZnic
Zveza splosSnoizobrazevalnih knjiZnic. (1993). Mapa za leto 1993. Arhiv ZdruZenja splo-
$nih knjiZnic

Zveza splo$noizobraZevalnih knjiZnic. (1994). Mapa za leto 1994. Arhiv ZdruZenja splo-
$nih knjiZnic

Vesna HorZen
e-posta: vesna.horzen@gmail.com

KnjiZnica, 2025, 69(4), 41-89 89


https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO3328
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO3328
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2013-01-2520
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO6588
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2015-01-3612
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO7216
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2013-01-4130/zakon-o-spremembah-in-dopolnitvah-zakona-o-uresnicevanju-javnega-interesa-za-kulturo-zujik-e
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2013-01-4130/zakon-o-spremembah-in-dopolnitvah-zakona-o-uresnicevanju-javnega-interesa-za-kulturo-zujik-e
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2013-01-4130/zakon-o-spremembah-in-dopolnitvah-zakona-o-uresnicevanju-javnega-interesa-za-kulturo-zujik-e
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2017-01-2916
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO7712
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO9114
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2012-01-1700
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/2012-01-3693
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO6388
https://pisrs.si/pregledPredpisa?id=ZAKO6388
https://www.knjiznice.si/




Vklju€evanje mladih odraslih v knjiznice:
primerjava Mestne knjiznice Ljubljanain
norveske knjiznice Deichman v Oslu

The engagement of young adults in libraries: comparison of
the Ljubljana City Library and the Deichman Library in Oslo

Spela Plestenjak, Maja Sefman

Oddano:14. 1. 2025 - Sprejeto: 14. 10. 2025

1.04 Strokovni ¢lanek
1.04 Professional article

UDK 027:021.6-053.6(497.4Ljubljana+430Dresden)
DOI https://doi.org/10.55741/knj.69.4.3

lzvlecek

primeru Mestne knjiZznice Ljubljana (MKL) in knjiZnice Deichman v Oslu. Izhaja iz
problema upada branja in obiskovanja knjiZznic pri mladih odraslih ter razpravlja o
strategijah za njihovo ponovno vkljucitev. Predlagane metode vkljucujejo prilagoditev
knjiznicnih prostorov, organizacijo dogodkov, usmerjenih k mladim, uporabo sodob-
nih tehnologij in platform, kot je TikTok, ter vklju¢evanje mladih v na¢rtovanje dejav-
nosti. Deichman izstopa z inovativnimi pristopi, kot so mladinski odbori in prostori za
ustvarjanje, medtem ko Mestna knjiznica Ljubljana ve¢ poudarka namenja promociji
branja. Clanek zaklju¢uje s predlogom sinergije med obema modeloma za izbolj3anje
vkljucevanja mladih odraslih v knjiZnice.

Kljuéne besede: mladi odrasli, splo$ne knjiznice, bralna kultura, vkljucevanje uporab-
nikov, Deichman, Mestna knjiZnica Ljubljana, druZbena omreZja, promocija branja,

s

Abstract

The article explores the engagement of young adults (ages 15-29) with library activi-
ties, focusing on the case of the Ljubljana City Library (Mestna knjiZnica Ljubljana
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- MKL) and the Deichman Library in Oslo. It focuses on the decline in reading habits
and library visits among young adults and discusses strategies to re-engage this de-
mographic group. The proposed methods include adapting library spaces, organizing
youth-oriented events, utilizing modern technologies and platforms like TikTok, and
involving young adults in activity planning. The Deichman Library stands out with
innovative approaches, such as youth councils and creative spaces, while Ljubljana
City Library emphasizes reading promotion. The article concludes with suggesting the
synergies between the two models to enhance young adult engagement in libraries.

Keywords: young adults, public libraries, reading culture, user engagement, Deichman
library, Ljubljana City Library, social media, reading promotion, youth spaces, modern
library services

1 Uvod

Avtorici ¢lanka se pri svojem delu med drugim srecujeva s podrocjem, Kjer je
opazen upad bralcev. Gre za skupino t. i. mladih odraslih, ki so po vecini za-
kljucili s Solanjem in branjem za Solski kurikulum ter prehajajo na trg dela ali
nadaljujejo Studij na izbranem podrocju. Upad izposoje v obravnavani starostni
skupini je opazen tudi v statistiki izposoje v Mestni knjiZnici Ljubljana, podobno
na podrocju bralnih navad opaZajo na Norveskem.

V maju leta 2023 sva se udeleZili enotedenske izmenjave z norvesko knjiZnico
Deichman v Oslu, kjer sva obiskali pet enot (Bjgrvika, Griinerlgkka, Biblo Tgyen,
Tayen in Stovner) in tam dobili vpogled v to, kako se s tem izzivom spopadajo
na NorveSkem ter katerih dejavnosti in dela z mladimi se lotevajo v sploSnih
in drugih knjiZnicah v Oslu (obiskali sva tudi dve univerzitetni knjiZnici, eno
muzejsko knjiZznico ter narodno knjiZnico), s katerimi lahko narediva nekaj pri-
merjav in predstaviva nekaj zgledov, ki bi jih lahko vpeljali v na$ prostor. S
tem clankom Zeliva predstaviti, kateri so poglavitni dejavniki za manjsi obisk
in skromnejsSe bralne navade med mladimi odraslimi ter kako lahko knjiznice
same vplivamo na to, da jih bolje vklju¢ujemo kot uporabnike splosnih knjiZnic.

2 Znacilnosti mladih odraslih

Za pojem »mladi odrasli« ne obstaja enotna definicija, razli¢ni viri jih starostno

zamejujejo nekoliko razli¢no:

— Zakon o javnem interesu v mladinskem sektorju (2010) pojem mladi definira
tako: »mladi« so mladostniki in mlade odrasle osebe obeh spolov, stari od
15. do dopolnjenega 29. leta;
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— v obdobje mladega odraslega vstopimo med 18. in 25. letom, ko se oblikuje
lastna identiteta, to obdobje bi moralo biti kategorizirano povsem lo¢eno od
obdobja odras¢anja in odraslosti (Higley, 2019);

— mladi odrasli so osebe, ki so v poznih najstniskih ali zgodnjih dvajsetih letih
(Young adult, n. d.);

— posamezniki v starosti med 18. in 29. letom (Dragar, 2023);

— posamezniki na prehodu iz otro$tva v odraslost (Guidelines for Library Servi-
ces For Young Adults (Smernice za knjiZnic¢ne storitve za mladostnike), 2019).

Zakon o javnem interesu v mladinskem sektorju v skupino torej vkljucuje sred-
njeSolce, Studente ter osebe po konc¢anem Studiju, ko si vecina najde sluzbo in
zafne ustvarjati druZino. Mednarodna zveza bibliotekarskih zdruZenj in usta-
nov (International Federation of Library Associations and Institutions - IFLA)
je kategorijo opredelila kot posameznike med prehodom iz otroStva v odraslost,
omenja le, da je obicajno uporabljen starostni razpon med 12 in 18 let, sicer pa
je dolocitev starosti te ciljne skupine v domeni vsake posamezne knjiznice, tudi
glede na kulturno in krajevno ozadje. Drugi viri pojem definirajo kot mlade
polnoletne osebe obeh spolov, stare najmanj 18 let in vse do vklju¢no 29. leta
starosti.

e e

porocila in standardi za splo$ne knjiZnice za obdobje 20182028 (2018), skupina
mladih odraslih ni posebej izpostavljena, uporabniki so glede na starost deljeni
na skupino otrok (predsolskih in Solskih), mladostnikov (okvirno 15-18 let) ter
odraslih.

Definicijam je torej skupno, da z izrazom »mladi odrasli« ozna¢ujejo posamez-
nike na prehodu v odraslost. V tem Zivljenjskem obdobju obi¢ajno postajajo
vse bolj neodvisni od starSev, ne prevzemajo pa Se vseh obveznosti odraslih
(Dragar, 2023). Pri njih prihaja do vecjih razlik v Zivljenjskem slogu kot pri dru-
gih starostnih skupinah. Mladi odrasli so bolj osredotoCeni sami nase (imajo
manj obveznosti v odnosu do drugih ljudi), njihove odlo¢itve niso dokoncne
(velikokrat si premislijo glede Studija, partnerja, potovanj ali bivanja) in so
zelo optimisti¢ni (Dragar, 2023). To je obdobje, ko se oblikuje identiteta in
se osamosvajajo, vendar so Se vedno »nekje vmes« med mladostnistvom in
odraslostjo.

Definicijam je skupno tudi to, da obravnavajo mlade odrasle kot skupino, ki je
v enem od aktivnejsih obdobij z vidika osebnega razvoja. Zakljuevanje sred-
njeSolskega izobrazevanja z zrelostnim oz. maturitetnim izpitom se prevesi v
izbiro Studija ali zaposlitve, njihove priucene navade, vrednote in prioritete so
v tem Casu fluidne ter prehodne.
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V prispevku se osredoto¢ava na iskanje na¢inov, kako med mladimi odraslimi v
tem aktivnem obdobju in v elektronski dobi neprestanega pomanjkanja ¢asa ter
koncentracije ohranjati stik z branjem in literaturo. Zeliva spodbujati, da mladi
odrasli sploh (Se) poseZejo po literaturi ter da vzdrZujejo ali razvijajo bralsko
kondicijo, torej da po koncanem $olskem in Studijskem branju ne prestopijo v
skupino nebralcev, temvec ohranjajo bralne navade v svojem prostem ¢asu — kot
sprostitev, ohranjanje radovednosti, intelektualne prozZnosti ter dovzetnosti za
razumevanje sebe in drugih.

Za namen tega prispevka sva upoStevali §irSi pomen pojma mladi odrasli, po
Zakonu o javnem interesu v mladinskem sektorju. Osredotocili sva se na mlade
odrasle, od 15. do vklju¢no 29. leta starosti. To so generacije, ki so odrasle z
mobilnimi telefoni in povsod dostopnim internetom ter so izjemno vesce ko-
municiranja na druZbenih omreZjih. Te okolis¢ine jih ravno tako razlikujejo od
starejsih generacij ter jih je vredno upostevati pri promociji branja in oblikova-
nju vsebin za mlade odrasle.

3 Nacini zbujanja interesa mladih odraslih za knjiZnico

e e

slimi, so, da knjiZnice po ve€ini uporabljajo kot kraj z zasilno zalogo izvodov
domacega branja, pozneje za dostop do Studijskega gradiva in izhodiSce za Stu-
dijske naloge ali kot prostor, ki ponuja moZnosti in razmere za umirjen Studij,
manjkrat pa iScejo gradivo za prostocasno branje. Po podatkih raziskave Knjiga
in bralci VII (2024) ostaja deleZ nebralcev visok tudi v odrasli populaciji, kar
nakazuje na vztrajanje nebralnih navad skozi Zivljenjsko obdobje. Na tveganje,
da se upad branja vzpostavi Ze v prehodu iz mladostniStva v zgodnjo odraslost,
opozarja Rugelj (2015), ki kot kriticno obdobje za »erozijo bralstva« izpostavlja
starost med 15. in 25. letom.

Iz podatkov o Stevilu vseh obiskov med letoma 2010 do 2024, ki smo jih zbrali v
Mestni knjiZnici Ljubljana, razberemo padec v Stevilu obiska pri mladih v obdo-
bju srednje Sole, med 15. in 19. letom, ki se nadaljuje do skupine v 29. letu, ko se
v starostni skupini 30-34 trend zacne obracati navzgor. Najvec obiskov opravijo
odrasli med 35. in 49. letom starosti (skoraj 30 % vseh obiskov), sledijo otroci
med 10. in 14. letom (okoli 8 %). Mladi odrasli (15-29 let) pa skupaj predstavljajo
manj kot 20 % obiskov, pri ¢emer nobena od skupin (15-19, 20-24 in 25-29) ne
preseZe 7-% deleZa. V primerjavi z mlajSimi otroki in odraslimi v srednjih letih je
njihov delez ocitno nizji, kar potrjuje, da so mladi odrasli za knjiznice skupina,
ki jo je najtezje pritegniti.
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Slika 1: Statistika obiska v Mestni knjiznici Ljubljana od leta 2010 do 2024
(delezi so izraZeni glede na celotno Stevilo obiskov v obdobju med 2010 in 2024)

Tabela 1: Statistika obiska po starostnih skupinah med letoma 2010 do 2024 s trendom rasti/
padanja po posameznih letih; stolpec »Trend« prikazuje gibanje obiska posamezne starostne
skupine v obdobju 2010-2024
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Iz tabele razberemo, da je skupina mladih odraslih ena od teh, pri katerih se
obisk v knjiZnicah z leti zmanjSuje. Pri tem je treba upostevati obdobje proti-
koronskih ukrepov v letih 2020 in 2021, Ki je Se leta po tem mocno vplivalo na
manjsi obisk in izposojo v knjiZznicah. Vendarle lahko predvsem pri starejsih
skupinah uporabnikov opazujemo postopno »rehabilitacijo« Stevila izposoj
(primer 45-49 let), ki pa je pri skupinah med 15. in 29. ter do 34. leta Se naprej
v upadanju. Ce primerjamo povpre¢ne vrednosti obiska v zadnjih 15 letih s po-
datki iz zadnjega obdobja (2023-2024), se pokaZe jasen vzorec: med mladimi
odraslimi (15-29 let) je obisk knjiZnice v zadnjih dveh letih skoraj 30 % niZji
od dolgoletnega povprecja, medtem ko so odrasli v starostni skupini 30-49 let
in otroci v skupini 10-14 let v istem obdobju zabeleZili pribliZzno 10-12 % manj
obiskov. Skupina 20-24 let je obiskovala knjiZnico v povprecju za 33,5 % manj
kot v celotnem obdobju 2010-2024, skupina 25-29 let celo za 34,5 % manj, pri
skupini 15-19 let pa je bil padec okoli 10-%. To potrjuje, da prav mladi odrasli
predstavljajo najbolj izrazit izziv za prihodnje strateSke usmeritve knjiZnice.

Tabela 2: Prikaz Stevila obiskov po starostnih skupinah, izsek od 10 do 49 let med letoma 2010 in
2024; vrstica »Trend« ponazarja gibanje Stevila izposoj po letih, vrstica deleZ v % predstavlja deleZ
obiskov glede na Stevilo vseh obiskov med letoma 2010 in 2024.

Podobno tudi raziskave na NorveSkem ugotavljajo, da mladi odrasli med 16. in
24, letom v prostem ¢asu vse manj berejo, njihova pozornost je preusmerjena k
drugim medijem, predvsem digitalnim (Skare, 2024). Med razlogi za nebranje
sodelujoci v raziskavi Knjiga in bralci VII najpogosteje navajajo rabo drugih
medijev in prosto¢asnih dejavnosti, kot so gledanje televizije ter uporaba spleta
in mobilnih naprav, kar potrjuje premik bralnih navad v smer digitalnih vsebin
(Gercar idr., 2024).
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Mladi odrasli so ob obisku knjiZnice postavljeni v poloZaj, ko so njihove potrebe
in interesi razpeti med dva oddelka — literatura je v knjiZnicah obi¢ajno razpore-
jena na otroSko-mladinski in odrasli oddelek. Prav tako se skupina mladih odra-
slih velikokrat spregleda na podrocju knjizni¢nih prireditev, saj je vecji del pro-
grama namenjen fokusnim skupinam mlajSih ali odraslih. Kot izpostavlja Samo
Rugelj, je na podrocju branja med otroki in Solarji Ze utecen aparat promocije
branja, od druzinskega branja, mocne tradicije izdajanja kakovostne mladinske
literature, evalvacije, ki jo izvaja Pionirska — center za mladinsko knjiZevnost in
knjiZni¢nih in knjigarniskih oddelkov za otroke ter mlade, ki pa ne ustreza vec
mladim odraslim (Rugelj, 2015), prav tako pa zanje ($e) niso ustvarjene nobene
primerljive dejavnosti ali vsaj ne v takSnem obsegu.

Pogoj za nadaljnji razvoj bralne kulture med mladimi odraslimi in promocijo
branja je tudi ta, da mlade odrasle privabljamo v knjiZnice ter jih nagovarjamo
z vsemi storitvami in dejavnostmi, ki jim jih knjiZznice lahko ponujajo. Meniva,
da se moramo knjiZnice predstavljati kot polje, kjer poteka vseZzivljenjsko ucenje,
polje sre¢evanja med ljudmi (ali vrstniki), polje kulturnega dogajanja in kot
ustanova, ki skrbi za razvoj posameznikov v vseh Zivljenjskih obdobjih.

Eden od nacinov za privabljanje mladih odraslih v knjiZnice in oblikovanje
programa za to skupino je predvsem ta, da jim pokaZzemo moznost aktivnega
vklju€evanja v dejavnosti knjiZnice. To predvidevajo tudi Strokovna priporocila
in standardi za splo$ne knjiZnice (2018), torej da »knjiZnica vkljuc¢uje mladostni-
ke v nacrtovanje dejavnosti (izbor gradiva, oblikovanje prostorov, organizacija
prireditev)«, kar pa v praksi, kot opaZava, $e ni dovolj razvito.

Zeleli bi jih pritegniti, da bi knjiZnico zaceli obiskovati tudi zaradi lastne zabave
in sprostitve. Kako to doseci? Med glavnimi razlogi, zakaj mladi odrasli knjizni-
ce ne uporabljajo, sta nezainteresiranost in nepoznavanje knjiznicnih storitev
(Heaviside in Farris, 1995), torej je v prvi vrsti treba v njih prebuditi zanimanje,
jih izobraziti glede vloge knjiznice ter pribliZati izvajanje storitev njihovim po-
trebam in interesom, npr.:

- Vkljucevanje tehnologije in sodobnih trendov: Knjiznice bi lahko razi-
skale, kako uporabiti sodobno tehnologijo za privabljanje mladih, npr.:
organizacija delavnic na temo digitalnih veS¢in, kodiranja ali ustvarjanja
vsebin, kot so blogi ali videoposnetki, bi lahko mladim omogocila aktivno
udeleZbo.

— Sodelovanje z lokalnimi umetniki: KnjiZnice bi lahko organizirale dogod-
ke, kjer sodelujejo lokalni umetniki, pisatelji ali vplivnezi, kar bi povecalo
zanimanje mladih. Taksni dogodki bi lahko vkljucevali branja, delavnice ali
ustvarjalne delavnice.

KnjiZnica, 2025, 69(4), 91-108 97



Spela Plestenjak, Maja Sefman

— Prilagoditev prostora: Razmisliti je treba o prilagoditvi knjiZnice potrebam
mladih odraslih in ustvariti privlacen, njim namenjen prostor. To lahko vklju-
Cuje ustvarjanje udobnih prostorov za sprostitev, tihe sobe za Studij ali pro-
store za skupinsko delo.

Vsestranski razvoj mladostnikov bi moral potekati v sodelovanju z lokalno
skupnostjo in drugimi sorodnimi institucijami. Zagotoviti jim je treba ucinko-
vit dostop do vseh knjiznicnih virov ter moZnosti pridobivanja sodobnih vescin,
predvsem informacijske in racunalniske pismenosti. Generacija, ki je po vecini
izredno veSca uporabe digitalne tehnologije, je po drugi strani soocena z dru-
gafnimi izzivi, uporaba digitalnih medijev namrec vpliva na bralne sposobno-
sti in koncentracijo, hkrati pa se pojavlja tudi vec¢ja potreba po obvladovanju
digitalne pismenosti (Skare, 2024), torej zmoznosti varne ter kritiCne uporabe
digitalnih virov in platform.

Po raziskavi o medijskih preferencah mladih (Oblak idr., 2023) imajo platforme,
kot je TikTok, lahko pomembno vlogo pri oblikovanju bralnih navad (Knjiga
VII, 2024). Mladi pogosto uporabljajo BookTok za izmenjavo knjiZnih priporo¢il
in povezovanje z vrstniki prek literarnih vsebin. KnjiZnice bi lahko bolje izko-
ristile ta prostor z ustvarjanjem video vsebin, ki izpostavljajo zanimive knjige
in dogodke, tukaj se pojavlja tudi moZnost mladim odraslim dati priloZnost
sodelovanja pri pripravi vsebin.

Poleg tega bi sodelovanje z mladimi odraslimi pomagalo pri nacrtovanju ter

uresnicevanju knjizni¢nih programov in storitev, namenjenih njim, npr.:

— Programi usposabljanja in mentorstva: Uvedba programov, ki bi mladim
omogocili uenje novih ves¢in, kot so pisanje, fotografija ali grafi¢no obli-
kovanje, bi lahko povecala zanimanje in obisk. Mentorski programi, kjer bi
mladi sodelovali z izkuSenimi knjiZnicarji ali strokovnjaki, bi bili dodatna
spodbuda.

— Ugotavljanje interesov: Redno izvajanje anket ali fokusnih skupin za razu-
mevanje interesov in potreb mladih odraslih, na podlagi cesar bi knjiZnica
lahko prilagodila svoje storitve ter programe.

- Usmerjenost k sodelovanju: Krepitev povezav s Solami, fakultetami in dru-
gimi organizacijami za ustvarjanje skupnih projektov ter prireditev bi lahko
povecala vidnost knjiZnice in njene storitve med mladimi odraslimi.

V slovenskih knjiZnicah sicer Ze izvajamo Stevilne projekte, ki so usmerjeni h
krepitvi bralne kulture v vseh starostnih skupinah, skupina mladih odraslih
pa izstopa po tem, da se rezultati, e sodimo po zgoraj navedenih, izmikajo Ze-
lenim. Veljalo bi pregledati, katere dejavnosti in projekte Ze izvajamo, ki imajo
za ciljno skupino tudi mlade odrasle, kako jih nagovarjamo, ter ugotoviti, kako
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bi se Ze obstojecega lahko lotili drugace in ali se pojavljajo mozZnosti, da bi se
lahko zgledovali po drugih uspes$nih praksah.

Osredotocili se bova na dejavnosti in projekte, ki jih za ciljno skupino mladih
odraslih izvajamo v Mestni knjiZznici Ljubljana. Nekateri od teh projektov pote-
kajo na nacionalni ravni, nekateri so prerasli svoj okvir in potekajo v $irsi regiji,
na drugi strani pa so tudi taksni, za katere uspesnosti Se ne moremo zagotovo
oceniti oz. se Se razvijajo in se s prakso dopolnjujejo.

Ob obisku knjiznice Deichman v Oslu v maju 2023 sva opazili, da knjiZnice obi-
skuje veliko mladih, da so jih pritegnili z vklju¢evanjem ter veliko moZnostmi za
povezovanje, preZivljanje prostega ¢asa in razvoja razli¢nih ves¢in. Ker pa sva
bili tam samo en teden, je najina raziskava omejena, saj nama v tako kratkem
¢asu ni uspelo spremljati in oceniti vsega.

3.1 Mladi v Mestni knjiZnici Ljubljana

Skupina »mladih odraslih« v smernicah Mestne knjiZznice Ljubljana Se ni bila
zajeta oz. izpostavljena, pravzaprav je to precej zapostavljena skupina, ki se bolj
izraZa oz. se jo po drugi strani bolje opaZza Sele v zadnjem c¢asu. Do sedaj so bili
mladi v tem obdobju umesceni k otrokom ali odraslim.

V Mestni knjiZnici Ljubljana pa Ze izvajamo nekaj projektov, ki so v prvi vr-
sti namenjeni njim. Eden od tak3nih primerov je razpis Oddaj na natecaj
(poHAIKUj, preDRAMI se, metaFORA, S3P), ki mlade odrasle med 15. in 25. le-
tom vabi h kreativnemu pisanju na izbrano temo v obliki poezije, dramskega
besedila, proze ali stripa. Dober odziv mladih odraslih se kaZze tudi pri udelezbi
na delavnicah spoznavanja in igranja sodobnih namiznih iger Igrive poteze.
Na teh delavnicah knjiZnic¢ar predstavlja igre iz knjiZnicne zbirke ve¢ kot 70
sodobnih namiznih iger, v skupini pa nato nekatere igre tudi odigrajo. Zbirka
je na voljo za CitalniSko izposojo za igranje s svojo druzbo vsak dan v ¢asu
odprtosti knjiZnice.

0Od leta 2021 smo prisotni tudi na druZbenem omreZju TikTok, kjer predstavlja-
mo predvsem leposlovje za mlade odrasle oz. literaturo, ki je v Mestni knjiZnici
Ljubljana oznacena kot SM! (starejsi mladinci). V oktobru 2024 se je v KnjiZnici

! Oznaka SM (starej$i mladinci; Letno poro¢ilo MKL 2018, str. 44) je bila uvedena, ker so knjiZni¢ar-
ji iz Mestne knjiZnice Ljubljana ugotovili, da med obstojecimi kategorijami manjka literatura za
zahtevnejSe in starejSe mlade bralce. Vanjo spada predvsem literatura z zahtevnejSimi temami za
bralce nad 14 let. V katalogu Cobiss je pogosto $e vedno oznacena kot »mladinski, nad 14 let (M)«.
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Otona Zupancica zacela srecevati bralna skupina, ki je namenjena prav mladim
odraslim (do 30. leta starosti), ki bere predvsem aktualne naslove fantazijske
knjiZevnosti, na srecanjih je poudarek tudi na vkljucevanju v razpravo in kre-
ativnih nacinih pogovora o prebranem. Raziskava Knjiga in bralci VII kaZe, da
del bralcev, zlasti med mlajSimi starostnimi skupinami, bere tudi v tujih jezikih,
pri Cemer izrazito prevladuje anglescina, kar odraza vpliv globalizacije in digi-
talne dostopnosti knjiZnih vsebin (Gercar idr., 2024).

Opazamo, da lahko spodbujamo branje pri mladih odraslih tudi s stripom oz. jih
prek stripov ponovno povabimo k branju leposlovja, na kar kaZejo tudi ugotovit-
ve v Osrednji knjiznici Mozirje (MeZnar, 2022). Na primeru umestitve stripoteke
v Osrednji knjiZnici Celje prikazujejo razlike med izposojo na otroSkem oddelku
in oddelku za odrasle. Na otroSkem oddelku se stripi dobro izposojajo, medtem
ko se zbirka stripov za odrasle, ki je umeS¢ena na oddelek glasba/film, izposoja
bistveno manj — deleZ izposojenih stripov na otroSkem oddelku je 46 %, na od-
delku glasba/film pa le 6 % (MeZnar, 2022). Eden od razlogov za slab$o izposojo
je zagotovo tudi prostorska umestitev med zbirko glasha in film, ki v zadnjih
letih na splo$no beleZi upad zanimanja in izposoje (zaradi kadrovske stiske pa
tudi ni vedno prisotnen informator).

Zaradi pogosto slabe prostorske umestitve stripoteke v knjiZnici, z zapostavlja-
njem v odroc¢nih kotickih knjiZnice, se je namre¢ med bralci dolgo ¢asa utrjevalo
prepricanje o drugorazrednosti literature s slikami. Tega predvsem v zadnjih
letih uspe3no izzivajo vrhunski sodobni domacdi in tuji avtorji, ki skupaj z za-
loZniki ne le ustvarjajo vsebine, ki na izvirne nacine vsaki¢ znova izkoriscajo
sporoCilne moZnosti prepleta teksta in slike, ampak tudi odpirajo (literarne)
pogovore o stripu ter ga postavljajo ob bok drugim knjiznim izidom.

Da bi pritegnili mlade odrasle, se promocija stripov za starejSe bralce zdaj iz-
vaja z vkljuCevanjem stripov in risoromanov na vsakoletni seznam branja pri
projektu Mesto bere, prav tako so veckrat izpostavljeni na druzbenih omrezjih
knjiznice. KnjiZznica bi lahko uvedla tudi posebne dogodke, kot so »strip veceri,
kjer se mladi lahko druZijo, igrajo namizne igre, imajo pogovore o stripih in se
povezujejo z drugimi mladimi bralci.

Na podrocju sodelovanja z lokalno skupnostjo je Mestna knjiZznica Ljubljana
vzpostavila partnerstva z lokalnimi srednjimi Solami in fakultetami, da bi spod-
bujala skupne projekte, ki bi mladim omogocili dostop do knjiZnice in njenih
virov. Sodelovanje z ucitelji in profesorji pri organizaciji literarnih tekmovanj,
delavnic ter predstavitev avtorjev tudi prispeva k vecji prepoznavnosti knjiznice
kot kulturnega sredisca.
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KnjiZnica nacrtuje tudi uvedbo mentorstva, ki bi mladim omogocilo sodelovanje
$¢in. To bi lahko vkljucevalo individualne delavnice ali skupinske tecaje, kjer bi
mladi imeli priloZnost za neposredno delo s strokovnjaki na podrocju literature,
umetnosti ali medijskih vsebin.

Pri vsem je klju¢no, da knjiZnica redno vrednoti uspesnost svojih projektov in
dejavnosti, ki so namenjene mladim odraslim. Z zbiranjem povratnih informacij
od udeleZencev ter analiziranjem obiska in izposoje bi lahko prilagodila svoje
pristope ter izboljSala ponudbo, da bi bolje ustrezala potrebam in interesom te
skupine.

3.2 Mladi v knjiZnici Deichman?

KnjiZnica je hiSa demokracije in mora biti vklju¢ujoca ter odprta za vse. Je
prostor za pogovor, druZenje in iskanje znanja ter lahko pomaga pri razvoju
kriticnega misSljenja in digitalne presoje pri svojih uporabnikih. KnjiZnice na
Norveskem obstajajo Ze skoraj 200 let in ves c¢as so se zaposleni v knjiznicah
zavzemali ter delali za to, da je prebivalstvo znalo brati in da je lahko dostopalo
do znanja in kulture (A space for democracy and self-cultivation, 2019).

Z opazovanjem razli¢nih pristopov in praks, ki jih izvajajo v knjiZnici Deichman,
chman so nama predstavili vsaj eno dejavnost, ki jo izvajajo za mlade odrasle,
in nama razlozili, kako se jih trudijo vkljuéiti. Opazili sva tudi, da jim je to, da
jih privabijo v knjiZnico, pomembnejSe od same promocije branja.

Glavna enota knjiznice Deichman je Bjervika.> Njeni zacetki segajo v leto 1785,
pet let po smrti Carla Deichmana, ki je svojo knjizni¢no zbirko podaril mestu
Kristiania (Oslo je danasnje ime dobil Sele leta 1925). Nova zgradba za knjiZnico
Bjgrvika je bila leta 2020 zgrajena v na novo razvijajocem se urbanisticnem centru
Osla ob fjordu (Plestenjak, 2023). Ze leta 2021 jo je Mednarodna zveza bibliotekar-
skih zdruZenj in ustanov razglasila za najboljso novo splosno knjiZnico leta (Sef-
man in Plestenjak, 2023). Od zunaj je stavba videti kot kup knjig, ki so poloZene

2 Vse zapisano v tem poglavju so ugotovitve, do katerih sva pri$li na podlagi opazovanja med
enotedensko izmenjavo na Norveskem (2023).

3 Vsi podatki o knjiZnici Bjgrvika in njenih dejavnostih so, kjer ni navedeno drugace, rezultat
opazovanja v ¢asu najine izmenjave na Norve$kem (2023) in pridobljeni z uradne spletne strani
knjiznice Deichman, enota Bjgrvika: https://deichman.no/bibliotekene/bj%C3%B8rvika (pri-
dobljeno 21. 2. 2024).
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ena na drugo, od znotraj pa jo izgrajuje okvir iz armiranega betona, v katerega je
vgrajena guma, ki daje knjiZnici odli¢no akustiko (Sefman in Plestenjak, 2023).
Sama knjiZnica ima Sest nadstropij in vsaj toliko medetaz, ki zagotavljajo 11.000
mest za ucenje. KnjiZnica hrani knjige v ve¢ kot 30 jezikih in po celi knjiZnici
so razstavljena umetniska dela, pri cemer dajejo prednost lokalnim umetnikom
(Sefman, 2023). V Kkleti sta dve kinodvorani, ena ve¢ja in ena manj3a za druZine.
Po knjiznici so posejani umaknjeni kotic¢ki za manjSe druzbe, Kkjer si je mogoce
ogledati nagrajene animirane filme ali prisluhniti meditativni glasbi. Poleg tega
imajo uporabniki moZnost izposoje instrumentov in tudi zvoc¢no izolirane sobe
za vajo. V eni od takih sob je DJ-postaja, kjer se lahko ucijo meSanja glasbe. Ima-
jo tudi ogromno ustvarjalnico s 3D-tiskalniki, Sivalnimi stroji, stroji za vezenje,
stroji za tiskanje majic itd. (Sefman in Plestenjak, 2023). KnjiZnica Bjgrvika ima
tudi igralne sobe in konzole, ki jih lahko uporabniki rezervirajo za igranje iger v
knjiZnici, ter poseben prostor, kjer lahko uporabniki pojejo malico ali spijejo kavo.

Posebnost enote Bjgrvika je t. i. mladinski odbor. Sestavljen je iz skupine mladih
odraslih, starih od 15 do 19 let. Mlade izberejo na osnovi prijave, vendar se pri
tem zelo potrudijo, da jih izberejo iz kar najbolj razlicnih kulturnih in socialnih
okolij. Njihovo delo je, da organizirajo dogodke za mlade odrasle v knjiZnici,
imajo pa tudi koordinatorja iz knjiZnice, ki odobri porabo sredstev. Jeseni orga-
nizirajo Kulturno noc in lani so s tem dogodkom v knjizZnico privabili okoli 5000
mladih. Dogodke organizirajo vsak petek, na enem izmed njih sva bili tudi sami.
Dogodek, ki so ga poimenovali Izmenjevalnica oblacil, se je dogajal v tretjem
nadstropju in to je bilo preplavljeno z mladimi. Prinesli so svoja oblacila, ki jim
niso bila ve€ prav ali so se jih navelicali, in jih izmenjevali z drugimi. Oblacila je
bilo mogoce tudi kupiti, ¢e ni bilo ni¢ primernega za zamenjavo. Poleg tega je bil
tam Se koticek, Kkjer je ena od udeleZenk risala na oblacila unikatne motive, vsak
udeleZenec si je lahko tudi natisnil majico ali si kaj izvezel. Ker je bil to dogodek
za mlade, sta bila tam prav tako dva DJ-a, ki sta vrtela glasbo. Ceprav je bilo na
dogodku precej glasno in so nadstropja odprta, se v drugih delih knjiZznice ni
sliSalo skoraj ni¢. Mladinski odbor pripravlja tudi podkast Mladi za Oslo (Ung for
Oslo*), platformo za izraZanje mnenj in izkuSenj mladih na razli¢ne vsakdanje
ali bolj kocljive teme, s katerimi se srecujejo v Zivljenju.

V enem od najrevnejSih predmestnih predelov Osla je v nakupovalnem sredi-
§¢u pravlji¢na knjiZznica Stovner.’ Preden je bila knjiZnica zgrajena, so med

4 Epizode podkasta so dostopne na: https://podcasts.apple.com/us/podcast/ung-for-oslo/
1d1592492384.

5 Vsi podatki o knjiZnici Stovner in njenih dejavnostih so, kjer ni navedeno drugace, rezultat opazo-
vanja v ¢asu najine izmenjave na Norve$kem (2023) in pridobljeni z uradne spletne strani knjiZnice
Deichman, enote Stovner: https://deichman.no/bibliotekene/stovner (pridobljeno 24. 2. 2024).
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lokalnimi prebivalci izvedli anketo o tem, kaksno knjiZnico si Zelijo. Glede na
Zelje se je arhitekt odlocil, da bo celotna oprema knjiZnice narejena iz izdelkov
ponovne uporabe. Veliko je lesa in zelenja ter vse skupaj daje videz in obcutek
domacnosti. Ker je knjiZnica v enem od najrevnejSih predelov Osla, z zelo majh-
nimi stanovanji, je bilo prvo poslanstvo knjiznice, da mladim zagotovi varen
prostor za druZenje, preZivljanje prostega ¢asa ter stimulativno okolje za bra-
nje in pridobivanje novih znanj (Sefman in Plestenjak, 2023). Cela knjiZnica je
zato polna kotickov, kamor se lahko umaknejo, od majhnih lesenih »iglujev«
do stopnicastih tribun z nenavadnimi koti. Na vidnih mestih, v skrivnostnih
niSah so oddelki s fantazijskimi knjigami in kriminalkami, ki sta dve od najbolj
priljubljenih zvrsti leposlovnega gradiva pri njih. V Stovnerju imajo mladi tudi
Pomagajo pri iskanju in razporejanju rezervacij, pospravljanju gradiva ter daja-
nju informacij uporabnikom. Na ta nacin se ucijo dela z ljudmi ter spoznavajo
knjiZnico in njeno delovanje. Vsak torek v knjiZnici izvajajo t. i. brivsko delavni-
co. Popoldan pride mlad fant, star okoli 20 let, in brezpla¢no postriZe kogarkoli,
ki bi to Zelel. Bili sva prisotni na eni od teh delavnic in sva opazili, da je bilo
kar nekaj zanimanja za striZenje. Poleg tega imajo vsak petek tudi Jezikovno
kavarno, ki je namenjena vsem, tudi mladim odraslim. Namenjena je tujcem,
ki bi radi povadili konverzacijo v norvescini. Tudi to izvajajo brezplacno, ljudje
pridejo v kavarno, koordinator jih razdeli v skupine glede na znanje norvescine
in jim pomaga s temami pogovora, Ce se zatakne. Potem kroZi po kavarni, od
skupine do skupine, in jim pomaga pri pogovoru. KnjiZnica ima za izposojo tudi
zbirko druZabnih iger za vse starosti. Opazili sva, da so svoj cilj, privabiti mlade
v knjiZnico, uspedno dosegli, saj je bilo tudi v asu najinega obiska tam precej
mladih, ki so se tiho pogovarjali, brali in se druZili.

Se ena enota, ki stoji v revnejsem predelu Osla, je knjiznica Griinerlgkka®, in
sicer je v najstarejsi stavbi od vseh splosnih knjiznic na NorveSkem. Knjiznica
poudarja angaziranost skupnosti in ponuja razlicne prostore, vklju¢no s pro-
stori za Studij in delavnice, kar je Se posebej koristno za Studente ter mlade od-
rasle. Ena posebnost te knjiZnice je velika zbirka stripov, imajo jih kar 10.000.
Tudi v tej knjiznici se mlade zelo trudijo vkljuciti v samo delovanje knjiZnice,
pomagajo pa tudi, kolikor se da, pri problematiki v soseski. Sicer deluje tukaj
vse bolj na prostovoljni bazi, vendar mladi sodelujejo pri kreiranju programa
in pomagajo na dogodkih. Poleg tega ima knjiZnica ¢udovito mladinsko sobo.
Prostor spominja na gusarsko ladjo, vse skupaj pa deluje kot kriZanec med

6 Vsi podatki o knjiZnici Griinerlgkka in njenih dejavnostih so, kjer ni navedeno drugace, re-
zultat opazovanja v ¢asu najine izmenjave na NorveSkem (2023) in pridobljeni z uradne
spletne strani knjiZznice Deichman, enota Griinerlgkka: https://deichman.no/bibliotekene/
gr%C3%BCnerl%C3%B8kka (pridobljeno 24. 2. 2024).
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podvodnim svetom in dZunglo. Tudi tukaj so umaknjeni koti¢ki in klop pod
oknom za branje. Hkrati so vse mizice opremljene z dobrimi svetilkami za
branje. Tukaj najdemo, kot v ve¢ini knjiznic v Oslu, tudi knjiZnico semen, ki
so jo precej nadgradili. Poleg knjiZnice imajo zelenjavni vrt, kjer gojijo vec
vrst zelenjave. Vse, kar zraste, porabijo na delavnici zdrave prehrane, ki je
namenjena otrokom in mladim odraslim. Kuhajo se samo vegetarijanske jedi,
kar je bil na zacetku velik problem, ker so pogresali meso, zdaj pa so se tega
navadili in jim je vSe¢. Na ta nacin knjiznica mladim iz soseske zagotovi vsaj
en topel obrok na teden. Tisti dan, ko sva bili midve na obisku, se je vodja
delavnice, po poklicu glasbenik, pripravljal na delavnico priprave skutnega
bureka. To je bila ena od Zelja udeleZencev delavnice in so ga Ze nekaj ¢asa
prosili za to. KnjiZnica se osredotoca tudi na prostovoljstvo in priloZnosti za
prakso za mlade, kar spodbuja spretnosti, povezane z vklju¢evanjem v skup-
nost ter delovanjem knjiZnice. Ta dvojni pristop, ki vklju¢uje zagotavljanje
virov in angaZirano programiranje, resni¢no postavlja Deichman Griinerlgkka
kot ustanovo, osredotoceno na skupnost.

4 Druge smernice in dobri zgledi

V univerzitetnih knjiZnicah sva opazili kar nekaj dobrih praks za privabljanje
mladih. V ¢asu izpitnih obdobij imajo Studenti na voljo brezpla¢no kavo v ne-
omejenih koli¢inah, da lahko nemoteno Studirajo. Prav tako so bile po obeh
knjiZznicah razporejene aktivnosti za sproS¢anje med Studijem. En primer je bila
magnetna tabla, kjer so bile posamezne besede in so se lahko sproscali s se-
stavljanjem poezije, drugi primer je ogromna sestavljanka (5000 kosov), ki jo
je lahko sestavljal, kdor je Zelel, in na ta nacin prekinil studij. Poleg tega sva v
obeh knjiZnicah opazili tudi izposojo stvari. Slo je za stvari, izbrane s §tudenti
v mislih: spalne vrece, pohodniski nahrbtniki, orodje za popravila v stilu »sam
svoj mojster« ipd. Obe knjiZnici sta poleg Studijskih kotickov imeli tudi koticke
za sproScanje.

Nacionalna knjiZnica se je mlade odrasle odlocila privabiti z zdruZevanjem vi-
rov iz lastne zbirke, s predmeti iz popularne kulture in z nagovarjanjem s hu-
morjem. V ¢asu najinega obiska je bila v nacionalni knjiZnici namre¢ razstava
black metala z imenom Slabo razpoloZenje (Ddrlig Stemning/Bad vibes). Tam so
razstavili literaturo, povezano z black metalom, izrezke iz ¢asopisov ipd. ter vse
skupaj povezali z vinilnimi ploS¢ami in zgoSc¢enkami popularnih black metal
bendov. Obiskovalci so lahko interaktivno preizkusili meSalko in si ogledali
plakate razli¢nih black metal bendov. Vse skupaj so povezali z gozdom, Ki je zelo
znacilen za black metal, ter z referencami na Tolkiena in Vikinge (Fossberg in
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Wiese-Hansen, 2023). V trgovini s spominki so uporabniki lahko kupili majico
ali vrecko z logotipom razstave, Ki je bil zasnovan v stilu logotipov black metal
bendov.

Iz raziskav o uporabi druzbenih omreZij med mladimi, ki so dostopne v poroci-
lih Mladinskega raziskovalnega medija, je razvidno, da mladi hitro spreminja-
jo svoje navade uporabe druzbenih omrezij, kar vkljucuje upad Snapchata in
Facebooka; zato je tezko dohajati, spremljati, razumeti in nagovarjati njihova
zanimanja. Kljub temu je druZbena omreZja mogoce uporabiti kot orodje za na-
govarjanje mladih v njihovem »kodu« in prostor, kjer sami delijo ter promovirajo
bralna priporocila in mnenja (npr. BookTok, fotografije domacih knjiZnih polic).
Mlade odrasle je vsekakor treba pritegniti z dobrimi knjigami, tudi tistimi, ki so
oglaSevane na TikToku, v skupnosti BookTok. Treba je stopiti v korak s ¢asom
in jih poskusSati doseci tudi na modernejSe nacine: prek TikToka, Instagrama ali
katerega drugega druzZbenega omreZzja, kajti mladi danes informacije ve¢inoma
pridobivajo prek digitalnih platform. Raziskave kaZzejo, da vec kot 60 % mladih
vsaj nekajkrat na teden uporablja druZbena omreZja za informiranje (Oblak idr.,
2023).

Ena od mozZnih reSitev so tudi bralne skupine na daljavo (prek Zooma), za tiste,
ki ne morejo (ali pa se jim ne da) fizicno obiskati knjiZnice. Zelo pomembno
se nama zdi, da imajo v knjiZnici koticke, kjer lahko nemoteno Studirajo, se
imeti dostopnega veliko Studijskega gradiva, ki bi jim pomagalo pri ucenju.
Prav tako pa sta pomembna tudi prosti ¢as in zabava, zato bi morala knjiZnica
ponujati dogodke, kjer bi se lahko druZili ter si izmenjevali mnenja. OpaZava,
da imajo mladi odrasli radi glasbo, filme in druzabne igre, zato se nama zdi tudi
to pomemben del ponudbe, Se posebej, Ce se jim zraven ponudi tudi prostor za
igranje, posluSanje ali gledanje.

Ker so to posamezniki, ki so v¢asih zelo sramezljivi, bi bilo za razmisliti tudi o
uvedbi table z obcutljivimi temami in pripadajo¢imi postavitvenimi oznakami
oz. pojasnili, kje jih najti na policah. S temi smernicami in dobrimi zgledi bi
lahko knjiZnice postale privlacnejSe za mlade odrasle ter prispevale k bolj ak-
tivni in vkljucujoci skupnosti.

TeZavo vidiva predvsem v tem, da Mestna knjiZnica Ljubljana ponuja vecino
zgoraj naStetega, pa je to premalo oglasevano, saj mladi ve¢inoma za to ne vedo.
Tukaj bi zagotovo morali uporabiti sodobne druzbene medije in tam, na zanimiv

sev .
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5 Zakljucek

Ob primerjavi obeh splo3nih knjiZnic, norveSke Deichman v Oslu in naSe,
slovenske, Mestne knjiznice v Ljubljani, ugotavljava, da se v Deichmanu bolj
trudijo, da mlade odrasle privabijo v knjiznico, medtem ko Mestna knjiZnica
Ljubljana ve¢ pozornosti namenja promociji branja. Obe knjiZnici sta na svojem
podrocju uspesni, zato bi se lahko ucili ena od druge.

Knjiznica Deichman je mlade zelo uspesno privabila in vkljucila v svoje progra-
me. Mnenja sva, da je bila najuspe$nejsa strategija prav ta, da so jih vkljucili
v kreiranje programa zanje in to bi moral biti prvi korak tudi v Mestni knjiZni-
ci Ljubljana. Pri kreiranju programa imajo v Deichmanu nekaj prednosti pred
Mestno knjiznico Ljubljana, saj v glavnem zaposlujejo ljudi, ki so prej delali na
podrocju performativnih umetnosti. Veliko zaposlenih je gledaliS¢nikov, glas-
benikov, umetnikov in tistih, ki so Ze prej nacrtovali velike prireditve. Ena od
prednosti knjiznice Deichman je tudi brezpla¢na ¢lanarina za vse. V Mestni
knjiznici Ljubljana se ¢lanarina, sicer zniZzana, za¢ne placevati po dopolnjenem
18. letu starosti, kar zna biti za mlade, ki Se niso zaposleni, precejSen finan¢ni
zalogaj.

Mestna knjiznica Ljubljana izvaja Stevilne projekte za promocijo branja, od
vsakotedenskih objav novosti na druzbenih omreZjih in priporocil gradiva na
spletni strani do projektov, kot so NaBeri minute ali Mesto bere, kjer si lahko
¢lani z branjem pridobijo brezpla¢no ¢lanarino. Vendar pa bi bilo koristno, ce
bi knjiZnica razvila tudi bolj vklju¢ujoce pristope, kot so tisti, ki jih uporablja
Deichman, ter aktivno vkljucila mlade pri oblikovanju programov in dejavnosti.
Tudi promocija na druzbenih platformah je pomembna za doseganje mladih.
Kot kaZejo rezultati raziskave Medijska kultura in digitalni vsakdan mladih,
so Instagram, TikTok in YouTube najbolj priljubljeni med slovenskimi mladimi
(Oblak idr., 2023). KnjiZnice bi lahko to izkoristile za ustvarjanje privla¢nih vse-
bin, ki nagovarjajo mlade v njihovem jeziku.

Za zakljuCek, meniva, da bi se Mestna knjiZnica Ljubljana lahko ucila od prakse
knjiZznice Deichman, ne le v smislu privabljanja mladih, temvec tudi v razvijanju
kreativnih in interaktivnih programov, ki bi spodbujali skupnostno sodelovanje
ter omogocili mladim odraslim, da postanejo aktivni soustvarjalci knjiZzniénega
prostora. S tem bi knjiZnica postala Se bolj privlacna za mlade, kar bi posledi¢no
prispevalo k vecji vkljuenosti v nasi skupnosti. KnjiZnica Deichman pa bi od
Mestne knjiZznice Ljubljana lahko prevzela katerega od projektov za promocijo
branja.
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