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Poklicno izobraZevanje v kognitivni
ali informacijski druzbi

V zadnjib treh letib, torej po tem, ko je bila
sprejeta nova Solska zakonodaja, so slovenski
dnevniki pretezno pisali o Solskih novostib v
osnovni $oli ali kvecjemu Se na prehodu s sre-
dnje sSole na univerzo, torej v zvezi z maturo.
Po taks$nem pisanju bi lahko sklepali, da je
oko javnosti in tudi stroke obrnjeno predvsem
k obveznemu ali splosnemu izobraZevanju in
da ostaja pri nas poklicno in strokovno izo-
brazevanje Se vedno nekako na robu civilnega
interesa. V svetu se to Ze dolgo obraca v dru-
gacno smer. Bolj ali manj je jasno, da je splo-
$no izobraZevanje razmeroma zadovoljivo
strukturirano, éeprav je splosno priznano, da
so konceptualne resitve na ravni obveznega
izobraZevanja se dokaj nedorecene. Toda mo-
goce je opaziti stalno naraséanje zanimanja
stroke in javnosti za poklicno in strokovno
izobrazevanje. Vzroki za to so razlicni, osre-
dotocajo pa se na tipicno Solsko-politicne zah-
teve po tem, da bi se poklicno in strokovno
izobrazevanje razvijala tako, da ne bi bila sle-
pa ulica v izobraZevalnem sistemu, ki posame-
zniku pri graditvi poklicne in delovne kariere
zoZuje in celo zapira pot ter mu zmanjsuje
moznosti osebne rasti v Zivljenju. Tako se tudi
premislek o poklicnem izobrazevanju skusa
izmakniti tradicionalnim paradigmam, ce$ da
je poklicno izobrazevanje zgolj interes deloda-
jalcev. Tudi glede vioge delodajalcev v poklic-
nem izobraZevanju se odpirajo nove strateske
usmeritve: 1. i$¢ejo se nova partnerstva med
izobraZevalno in gospodarsko-poslovno sfero
ter 2. poklicno/strokovno izobrazevanje nista
vec razumljena le kot del sistema reprodukcije
kadrovske sile, temvec tudi kot pogoj osebne-
ga razvoja in socialne integracije posamezni-
ka. Obe navedeni strategiji sta za razvoj po-
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klicnega izobraZevanja zelo ugodni, saj je njun
skupni imenovalec, da se na poklicno izobra-
Zevanje ne gleda ve z vidika ozkib pragmati-
énih ciljev prilagajanja cloveka delu, temvec z
vidika globalnega razvoja tako imenovane ko-
gnitivne druzbe.

V prvem pomenu se pojem kognitivna druzba
uporablja kot sinonim za stalno uceco se druz-
bo, za druzbo, ki uveljavlja ucenje in izobraze-
vanje kot svoji temeljni razvojni znacilnosti,
kot kljucna potenciala svojega razvoja. Najbrz
se skusa vsaj na Solsko-politicni ravni tako po-
vedati, da gre za vec kot zgolj nacelo perma-
nentnosti izobrazevanja. Gre za nekaksno uni-
verzalno druzbeno usmeritev, ki bi labko po-
stala podlaga za to, da se vsako izobrazevanje,
zlasti pa poklicno in strokovno, oblikuje kot
celovit sistem, ki povezuje temeljno poklicno
izobraZevanje v mladosti ter stalno izobrazeva-
nje in ucenje kot sredstvo osebnega razvoja
posameznika, kot pot graditve njegove poklic-
ne kariere, vir razvoja kadrovskih potencialov
ter moZnost spremljanja in ustvarjanja novega
znanja. Brez taksne sistemske celote, ki vklju-
Cuje izobrazevanje za prvi poklic v mladosti,
nadaljnje izpopolnjevanje in usposabljanje ter
tudi moznost priznavanja pridobljenega zna-
nja z neformalnim izobraZevanjem in lastnimi
izkusnjami, ni ve¢ mogoce zgraditi ucinkovite-
ga poklicnegalstrokovnega izobrazevanja. Na-
celo celovitosti sistema je tisti kljuc, ki smisel-
no in logi¢no utemeljuje moznost za presega-
nje poklicnega pragmatizma v izobraZevanju
za prvi poklic, saj je le na njegovi podlagi mo-
goce razviti $iroko profilirano temeljno pokli-
cno izobraZevanje v mladosti, kar je pogoj za
veliko mobilnost v zaposlovanju in delu ter tu-
di uspesno graditev poklicne kariere. Prav ta-



ko je treba priznati, da dobiva danes v pokli-
cnem izobraZevanju Cedalje pomembnejse me-
sto tudi neformalno izobrazevanje, ki bistveno
dopolnjuje poti do poklicnega znanja in uspo-
sobljenosti.

Nacelo celovitosti sistema poklicnega izobra-
Zevanja mora biti razvito tako, da omogoca
uresnicevanje dveh globalnih ciljev:

a) vzpon v poklicni hierarhiji, kar pomeni mo-
#nost za doseganje visjih izobrazbenih ravni,
odpravljanje slepib ulic v izobraZevalnem si-
stemu in odpiranje poklicnega izobraZevanja
navzgor do najvisjib stopenj izobraZevanja,
kjer v nacelu ne sme biti izkljuéena tudi mo-
Znost dostopa do univerzitetnega Studija, pri
Cemer naj bi se upostevali zlasti strokovno
znanje, vrhunska prakticna poklicna usposo-
bljenost in dosezki, ter

b) moZnost sistematicnega obnavljanja zna-
nja, spremljanja najnovefsih dosezkov v stro-
ki, doseganja specializiranega poklicnega zna-
nja in spretnosti in navsezadnje tudi moznost
sodelovanja pri nastajanju novega znanja.

V drugem pomenu pa je pojem kognitivne
druzbe za poklicno izobrazevanje Se pomemb-
nejsi od opisanega. Gre namrec za kognitivno
prevrednotenije vloge, ciljev, pomena in kon-
¢éno tudi nacina izvajanja poklicnega izobraze-
vanja. Gre za to, da se poklicnolstrokovno
izobrazevanje univerzalizirata. Univerzalizaci-
ja poklicnega izobraZevanja pomeni zlasti zah-
tevo, da se v poklicnem izobraZevanju zago-
tavlja razvoj vseh posameznikovih kljucnih
sposobnosti ali usposobljenosti (tudi kljucnib
kvalifikacij). Danes je Ze nesporno jasno, da
mora vsako izobraZevanje, torej poklicno in
splosno, temeljiti na enakovrednosti treh klju-
¢énib podrodij razvoja sposobnosti oziroma us-
posobljenosti posameznika, to so: strokov-
nost, razvoj socialnih sposobnosti in dosega-
nje osebne zrelosti (razvoj sposobnosti samo-
stojnega zrelega odlocanja).

Strokovnost se najpogosteje opredeljuje s tem,

kaksno znanje (teoreticno in praktiéno), spre-
tnosti in navade mora zagotavljati izobraZeva-
nje. V poklicnem izobraZevanju je to cilj, ki ga
labko razélenimo z znanimi pojmi, ki smo jih
Ze navedli: mojstrstvo, strokovnost, delovna
rutina in izurjenost. S tega vidika je mogoce
trditi, da je poklicno izobrazevanje v svojih
tradicionalnih oblikab usmerjeno zgolj k dose-
ganju »strokovnosti«, ki pa se je glede na ro-
kodelsko tradicijo, pa tudi interese industrije,
razumela na ravni mnoZicnib poklicev, pred-
vsem kot strokovnost pri izvajanju delovnega
procesa. Danes se v zvezi s strokovnostjo sk:-
$a doseci prevrednotenje z veljim poudarkom
na razvojnem razumevanju poklicnega stro-
kovnega znanja. Tako se zahtevajo vecja teo-
retizacija poklicne izobrazbe in hkrati tesnejsa
povezava med teoreticnim in prakticnim zna-
njem; na drugi strani pa radikalnejsi odmik od
tradicije, po kateri je kvaliteta oziroma odli-
cnost poklicnega znanja vezana na prenos
prakti¢ne usposobljenosti iz generacije moj-
strov na generacije dijakov in vajencev. Zahte-
va se vec refleksije, kriticnosti, samostojnosti
pri pridobivanju in iskanju znanja za reseva-
nje praktiénih problemov s prakticnim delom.

Z vidika socialne integriranosti naj bi pokli-
cno izobrazevanje razvijalo tiste posamezni-
kove socialne sposobnosti, ki ga ne glede na
raven poklicne izobrazbe usposabljajo za ko-
munikacijo, sodelovanje, mu omogocajo pozi-
tivno identifikacijo s poklicem, identifikacijo s
poklicnim eti¢nim kodeksom ter identifikacijo
s cilfi sodobne proizvodnje, prevzemanje po-
klicne etike, ga motivirajo za inventivno delo,
resevanje socialnih in organizacijskib proble-
mov.

Z vidika osebnosine zrelosti pa bi moralo tud;
poklicno izobrazevanje na vseh stopnjah posa-
mezniku omogoCiti, da razvije sposobnosti, ki
imajo predvsem metodicen pomen, na primer
usposobljenost za samostojnost pri nacrtova-
nju, sposobnost obvladovanja informacijskih
virov ter uporabe novih informacij pri resevg-



nju problemov, sposobnost sprejemanja odlo-
Citev, sposobnost kriticne presoje odlocitev in
kriticne ocene delovnih rezultatov, analize ka-
kovosti dela in motiviranost za stalno ucenje.

Ce strnemo tezo o enakovrednem pomenu
strokovnosti, socialnosti in osebnostne zrelo-
sti za poklicno izobraZevange, bi labko na
kratko rekli, da mora sodobno poklicno izo-
braZevanje posameznika pripraviti ne le na
prenovljeno strokovno izvajanje dela, na kar
je osredotoceno tradicionalno poklicno izo-
braZevanje, temvec na obvladovanje vseh ele-
mentov delovnega procesa, toref nacrtovanje,
analizo problemov in zbiranje informacij za
njihovo resitev, samostojno odlocanje o resi-
tvi, pripravo in izvedbo dela ter nadzor in
evalvacijo.

V zadnjib letib je v svetu opravljenih vrsta ra-
ziskav o zastopanosti kljuénib vrst znanja in
sposobnosti v poklicnem izobraZevanju. V ra-
ziskavah ugotavljajo, da je enostranost pri
doloéanju ciljev izobraZevanja poglavitna ovi-
ra za to, da absolventi poklicnega izobrazeva-
nja ne morejo izrabiti mozgnosti za nadaljeva-
nje izobrazevanja, ki jih sodobne druzbe zago-
tavljajo zato, da bi odpravile slepe rokave in
drzavljanom omogocile dostop do visjih ravni
izobraZevanja. Absolventi poklicnih in stro-
kovnib Sol so v deficitu pred absolventi splo-
$noizobrazevalnih srednjib Sol ob vpisu na-
daljnjega studija ali izpopolnjevanja na vseh
bistvenih podrodjih. Nekaj prednosti zanje se
kaze samo v tocki strokovnosti, toda najpo-
membnejse vrzeli absolventov poklicnih ol so
v osebnostni zrelosti. Raziskave hkrati kaZejo,
da so za uspesno nadaljevanje izobrazevanja
in studija najpomembnejse predvsem kompo-
nente osebnostne zrelosti, komponente stro-
kovnosti pa celo najmanj pomembne. Nadalj-
nje izobraZevanje namrec od svojib kandida-
tov pricakuje vec samostojnosti pri nacrtova-
nju in organiziranju izobraZevanja, boljso us-
posobljenosti pri iskanju informacij in virov,
pozitivna staliséa do izobraZevanja, veé moti-

viranosti za samostojni studij. Ugotavlja se,
da deficitarnost absolventov poklicnih Sol ni
nekaj nakljucnega, temvec je rezultat tradicio-
nalne poklicne pedagogike. Poklicna pedago-
gika se je zacela odzivati na izzive sodobnega
izobraZevalnega sistema Sele v zadnjibh deset-
letjib. Zdaj je teZisce njenib prizadevanj prav v
iskanju kljucnih vrst znanja in sposobnosti v
poklicnem izobrazevanju. S tem se naj bi pre-
seglo dosedanje zanemarjanje razvoja social-
nih sposobnosti in osebnostnega razvoja dija-
kov, vajencev ali odraslib udeleZencev.

V sodobnem razvoju si ni mogoce zamisljati
kakovostnega poklicnega izobrazevanja samo
v Solah, brez sodelovanja organizacij deloda-
jalcev, brez njibovih tebni¢no-razvojnih poten-
cialov, ki so pomembni za pridobivanje nove-
ga znanja. Zato je nesporno, da je treba iskati
nove poti sodelovanja med izobraZevalno in
gospodarsko-poslovno sfero. Danes enostavno
ni ved mogoce zaupati spontani vzgojni ali izo-
braZevalni funkciji dela. Delo ima vzgojno ozi-
roma izobrazevalno funkcijo le pod doloceni-
mi pogoji. V ZDA so dokazali, da se z izbolj-
Sevanjem moZnosti za izobraZevanje na delov-
nem mestu povecuje tudi delovna produktiv-
nost. Izboljsevati moZnosti pa je pomenilo
predvsem organizirati delovno mesto tako, da
postane delo kompleksnejse, manj rutinirano,
usmerfeno v resevanje problemov, z vejim po-
udarkom na timskem sodelovanju in vecjo po-
sameznikovo avtonomijo pri organizaciji in
pripravi del ter tudi izbiri resitev. Torej se spet
vracamo k enaki zgodbi, k enakovrednosti
strokovnosti, socialne usposobljenosti in ose-
bnostne zrelosti. To naj velja za vsako izobra-
Zevanje tudi neformalno. Vsi trije cilji naj po-
stanejo podlaga za doloéanje izobrazbenih
standardov in standardov poklicne usposoblje-
nosti. Le ob njihovi enakovrednosti bo mogo-
Ce najti sistemske resitve za priznavanje
(ne)formalno pridobljenega poklicnega znanja
in usposobljenosti, ki se obeta z wvajanjem ta-
ko imenovanega certifikatnega sistema.
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VSEZIVLJENJSKI RAZVO]
OSEBNOSTI

Teorije osebnostnega razvoja kot osnova
20 V2g0jo odraslin (1. del)

V prispevku bomo podali kratek zgodo-
vinski pregled teorij osebnostnega razvoja,
da bi ugotovili, kdaj lahko opazimo prvo za-
nimanje za osebnostni razvoj odraslih, kaj je
to zanimanje spodbudilo in kaj oviralo. Ra-
zvojno-zgodovinski pregled teorij se nam
zdi potreben najprej s stalis¢a nastajanja te-
orije 0o osebnostnem razvoju odraslih in
prav tako s stali§¢a razprav o biologki oziro-
ma druzbeni naravi ¢loveka. Nova spozna-
nja o zapletenem ¢loveskem bitju so vedno

Vzgoja odraslifi }e
realna prav tako
kakor vzgoja otrok.

znova sprozala polemike in
debate, kaj je osnovno vodi-
lo ¢loveka, kaj ga motivira in
spodbuja k nadaljnjemu raz-
voju. Prav tako bo v teh teo-
rijah viden tudi obstoje¢
druzbem okvir, stopnja razvoja doloene
druzbe in refleksija ¢asa, v katerem so posa-
mezne teorije nastajale. Pregled se nam zdi
potreben nenazadnje tudi zaradi tega, da
bomo lahko razumeli osebnost, vzgojo
odraslih in osebnostni razvoj. Teorije si sle-
dijo po kronoloskem zaporedju. Prav v tem
kronoloskem zaporedju pa se hkrati izraza
duh ¢asa in premik od zgolj bioloskega ra-
zumevanja ¢loveka k vedno bolj zapletenim
oblikam bivanja, prepletenim z mnogoste-
vilnimi socialnimi dejavniki in socialnimi
procesi v druzbenih in kulturnih okoljih, v
katere se posameznik vkljucuje v svojem Zziv-
ljenju. Vsako teorijo bomo skusali tudi ov-

rednotiti s staliS¢a pomembnosti prispevka
k razumevanju osebnostnega razvoja odra-

slih.

ALl SE ODRASLI SPREMINJAMO?

Danes pogosto sli§imo govoriti o pojavih,
kot sta kriza srednji let in prepad med gene-
racijami. Ta dva pojava sta zagotovo pove-
zana z osebnostnim razvojem odraslih.
Kljub temu pa se je osebnostni razvoj odra-
slih dolga leta zanikoval in ni bil predmet
znanstvenih raziskav. Se pred dobrimi tride-
setimi leti so psihologi in tudi druzba nas-
ploh mislili, da ljudje po obdobju adolescen-
ce in pubertetnih travm koncajo svoje for-
malno Solanje, vstopijo v svet dela, se poro-
&ijo, ostarijo in umro. Po obdobju adole-
scence naj se jim ne bi dogajalo ni¢ posebno
novega in naj se ne bi ve¢ spreminjali. Danes
pa andragogi, psihologi, sociologi in stro-
kovnjaki z drugih znanstvenih podrodij vse
bolj spoznavamo, da stvari le niso tako eno-
stavne, da odraslost ni podaljsano obdobje
predvidljivih in konstantnih dogodkov.
Prej$nja trditev se nam zdi celo absurdna.
Sami opazamo, da se v teku Zivljenja spre-
minjamo in da je razvoj in vzgoja odraslih
prav tako realna kakor vzgoja in razvoj
otrok. Pojav, ki je naprej sproZil dvome o
stabilni in mirni odraslosti, je bil pojav krize
srednjih let, ki so jo opazili pri mnogih [ju-



deh. Kriza srednjih let se je manifestirala v
koreniti spremembi vedenja, ki so jo zaradi
nekaterih podobnih znakov, kot jih opaza-
mo v adolescenci, nekateri poimenovali tudi
kot obdobje druge pubertete. To je obdobje
iskanja nove identitete. Identifikacija s prej-
$njim Zivljenjskim obdobjem kmalu ne bo
vel veljavna, ker se bliza upokojitev in s tem
korenita sprememba dosedanjega Zivljenj-
skega vzorca.

Osrednje vprasanje znanstvenikov in razi-
skovalcev mnogih strok je seveda bilo, kako
razloziti te procese. Ali ljudje na poti skozi
te procese preprosto sledimo scenariju zgo-
dnjih let, torej scenariju, ki smo si ga prido-
bili v zgodnjih letih Zivljenja, ali so spre-
membe vedenja povezane tudi z znacilno-
stmi posameznega tranzicijskega obdobja,
ali lahko zavedno usmerjamo in vplivamo
na svoje vedenje, kaksno vlogo ima pri tem
ucenje?

V prispevku bomo predstavili tri $irSe teore-
ti¢ne pristope in najpomembnejSe avtorje in
zagovornike posameznih teoreti¢nih pristo-
pov ter njihove prispevke k razvoju osebno-
sti v odrasli dobi. Vsak pristop skusa na svoj
nadin razloziti in pojasniti psiholoske spre-
membe v obdobju od adolescence pa vse do
pozne starosti. Pristopi si zgodovinsko sledi-
~ jo in hkrati oznacujejo tudi poveano zani-
manje znanstvenikov, raziskovalcev in stro-
kovnjakov na eni strani kakor tudi lai¢ne
javnosti na drugi strani za preucevanje ose-
bnostnega razvoja odraslih. V prvem delu
prispevka bomo predstavili teorije zgodnje-
ga formiranja osebnosti, v drugem delu pris-

pevka pa Se teorije stopenjskega formiranja
osebnosti in socialne oziroma interpersonal-
ne teorije osebnostnega razvoja.

TEORIJE ZGODNJEGA
FORMIRANJA OSEBNOSTI

Poglavitna znadilnost teorij zgodnjega for-
miranja osebnosti je, da skusa celotno ¢love-
kovo vedenje, torej tudi osebnost in njeno
vedenje v odrasli dobi, razloziti z izkusnjami
in strukturo osebnosti, ki si jo je posame-
znik pridobil v zgodnjem otrostvu. Te teori-
je zastopajo stalisée, da smo ljudje danes to,
kar smo bili v otrostvu, le vedji in tezji. Po-
temtakem naj bi bili odrasli poveéana podo-
ba otroka. Teorije, ki zagovarjajo zgodnje
formiranje osebnosti, so ponavadi ozko po-
vezane s psihoanaliticno razlago osebno-
stnega razvoja in lahko sluzijo kot osnova le
za vzgojo otrok. Te teorije so tudi zgodovin-
sko pogojene, nastale so namre¢ na prelomu
stoletja in dajejo to, kar je bilo takrat po-
trebno — ustoliéiti Solski sistem.

Psihoanaliti¢ne teorije

Psihoanaliti¢ne teorije uvrs¢amo med teorije
o zgodnjem formiranju osebnosti predvsem
zaradi tega, ker zagovarjajo stalisée, da se
posameznikova osebnost oblikuje v zgo-
dnjem otro$tvu, v obdobju prvih petih let
otrokovega zivljenja. Struktura osebnosti, ki
se vzpostavi torej do priblizno petega leta
starosti, vpliva na ¢lovekovo vedenje skozi
celotno posameznikovo Zivljenje.

Glavni in najpomembnejsi predstavnik ter
ustanovitelj psihoanalize je Sigmund Freud.
V pricujolem delu seveda ne bomo v celoti
opisovali njegovega bogatega opusa, ampak
se bomo osredotodili le na nekaj temeljnih
vprasanj. Predvsem nas bo zanimalo, kako
se v luéi psihoanaliti¢ne teorije razvija ose-
bnost. So karakteristike in osebnostne pote-




ze ter vedenje odraslih pogojeni z izkusSnja-
mi iz otrostva? Ce to drzi, koliko sprememb
je §e mogocih v odrasli dobi? Ali je vzgoja
odraslih sploh mozna?

Da bi lahko psihoanaliza odgovorila na ta
vprasanja, je morala najprej pojasniti struk-
turo osebnosti, kateri so glavni elementi po-
sameznikove osebnosti in kako so ti elemen-
ti med seboj povezani. Freud je predlagal tri
elemente, tri sisteme, s katerimi posameznik
izraza razline nacine vedenja in motivacije.
Ti trije sistemi med seboj nenehno tekmuje-
jo za nadzor nad posameznikovim vede-
njem. Vsi trije sistemi predstavljajo koncep-
te, abstrakcije, izpeljane iz podobnosti v ve-
denju in notranjih izkuSenj (Wrightsman,
1994, str. 23).

Prvi sistem predstavlja Id, ki se razvije naj-
prej. Je gensko pogojen in tvori instinktivno
biolosko zaledje. Posameznik ga ima od roj-

stva naprej, v njem pa so zbrane vse instink-
tivne zahteve in sebi¢ne teznje. Hkrati pa Id
zajema rezervoar psihi¢ne energije, iz katere
¢rpata tudi druga dva sistema, ki se razvijeta
kasneje. V zgodnjem otrostvu Id pomeni
osnovno nacelo. Majhen otrok neprizadeto
in brez obzalovanja izraza svetu svoje nago-
ne, destruktivne teZnje in je nadvse egoisti-
¢no bitje, ki mu je mar le za zadovoljitev la-
stnih potreb. Id ne prenese napetosti, ampak
zeli napetost odpraviti takoj, ko se pojavi.
Odpravi pa jo z izbruhi in nenadzorovanimi
reakcijami na dogodke in stvari, ki so te na-
petosti spodbudile. Sistem Ida ustreza kon-
struktu principa uZitka.

S¢asoma otrok razvije kontrolo vedenja
predvsem na podlagi prepovedi, zapovedi in
pri¢akovanj svojega oZjega socialnega oko-
lja. Nemoralno in asocialno vedenje se ka-
znuje. Spocetka se otrok ravna po normah



odraslih le v njihovi prisotnosti, kasneje pa
ta zunanji nadzor, prepovedi in zapovedi
pomembnih drugih ponotranji kot glas ve-
sti, in Ce ga ne izpolnjuje, Ce se tem zapove-
dim ne podreja, mu to sproza obcutek kriv-
de, ki pa se mu Zeli na vsak nacin izogniti.
Sistem nadzora — glas vesti pa deluje ves
Cas, tudi v odsotnosti star§ev oziroma
pomembnih drugih. Ta sistem nadzora je
Freud poimenoval Superego, v katerem so
zbrane zahteve, norme in pri¢akovanja soci-
alnega okolja, konstrukt pa je definiral kot
moralni princip. Kaj je prav in kaj je naro-
be, je osrednje vprasanje, ki si ga zastavlja
Superego. Id in Superego sta v stalnem kon-
fliktu, ceprav dolgoro¢no skupaj presojata,
kaj je bolje.

Tretji sistem, ki vpliva na ¢lovekovo vede-
nje, je Ego. Odkril ga je v svojih pacientih
kot obliko primitivnih in nenadzorovanih,
nerazumljivih izbruhov na eni strani in na
drugi strani v obliki rigidnega in véasih prav
tako nerazumljivega nadzora vedenja. Ego
pa ima tudi sposobnost inteligentno in ra-
zumsko presojati realnost. Freud je definiral
Ego kot inteligentnega administratorja, ki
omogoca posamezniku uravnavati konflik-
tne zahteve Ida in Superega na eni strani in
zahteve okolja na drugi strani. Toda lahko
se zgodi, da Ego ni kos tej nalogi in da izgu-
bi nadzor nad Idom, Superegom in zahteva-
mi okolja. Ce se to zgodi, potem pride Ego
pod nadzor Ida.

Vsi trije sistemi in elementi, ki sodelujejo v
zivljenjski drami, so v vsakem ¢loveku.

Freud je tudi patoloske in mentalne bolezni
razlagal ko posledico strukturalnih osebno-
stnih konfliktov; to je konfliktov med Idom,
Superegom in Egom. Priloznost, da Ego ra-
zvije nadzor nad Idom in Superegom, ima
posameznik v zgodnjem otro$tvu, nekje do
petega leta starosti, pogojena pa je z izzivi, ki
jih je delezen otrok, in hkrati z bioloskim ra-

ID konflikt SUPEREGO
princip uzitka <% > moralni princip
instinktivne zahteve norme in pri¢akovanja

socialnega okolja

nadzor

EGO
inteligentni administrator
razumsko presojanje realnosti

usklajevanje zahtev Ida in Superega

Slika 1: Razmerje in interakcija notranjib sistemov po Freudu

zvojem v zgodnjih letih. Kasnejsi razvoj pa je
mozen zgolj kot izpopolnjevanje obstojece
osebnostne strukture in razmerja treh siste-
mov, ki se je vzpostavilo zZe v otrostvu.

Interakcija teh treh sistemov po Freudu
obvladuje vse vidike osebnostnega funkcio-
niranja. Ta interakcija poteka tako na zave-
stni kot nezavedni ravni in tvori proces no-
tranje psihi¢ne dinamike osebnosti. Dinami-
¢ne elemente osebnosti potemtakem sestav-
ljajo konflikti med nagonskimi teZnjami in
zahtevami okolja. Dolocena mera konflik-
tnosti je za normalni osebnostni razvoj po-
trebna, kajti brez konflikta ni dinamike in
brez dinamike ni razvoja.

Po Freudovi teoriji doloeni vrojeni nagoni
(motivi) determinirajo smer ¢lovekovega ve-
denja in delovanja. Te motive skuSa posa-




10

meznik zadovoljevati ves Cas, torej tudi v
odraslosti, za kar pa potrebuje energijo. Psi-
hi¢no energijo, ki jo porablja za zadovolje-
vanje teh nagonov (motivov), je Freud poi-
menoval libido, ki pomeni

Konflikt je

neizogiben pogoj za
osebnostno rast.

nekaj ve¢ kot zgolj fizi¢no
energijo in s katerim posa-
meznik razpolaga le v omeje-
nih koli¢inah v posameznih
w1 obdobjih. Notranji psihi¢ni
procesi delujejo po nalelih energetske eko-
nomike, kar pomeni, da ve¢ ko vlozimo
energije v eno aktivnost, toliko manj jo je Se
na voljo za drugo dejavnost. Freud je nor-
malni potek osebnostnega razvoja razumel
kot proces preusmerjanja libida vzdolz raz-
li¢nih ciljev posameznika. Problem pa se po-
javi, kadar se energija trosi za razreSevanje
problemov in doseganje ciljev, ki bi morali
biti izpolnjeni Ze na prej$njih stopnjah ra-
zvoja, namesto za razreSevanje trenutnih
problemov. Resitev konfliktov med nagoni
in zahtevami okolja poteka pri normalnih
(zdravih) osebah tako, da se libido usmeri
na podrogje, ki zadovoljuje oboje, tako na-
gonske teznje kot zahteve okolja.

| vzame.

Freud je bil v nekem smislu tudi teoretik stopenjskega razvoja
osebnosti, saj je v svoji teoriji osebnosti predvidel razvoj posa-
meznika skozi jasno dolocene stopnje, ki pa se skladajo z bio-
loskimi determinantami. Vsaka razvojna sto
¢ena na dolocen del telesa, ki zbudi pozornost otroka v dolo-
cenem razvojnem obdobju v tolikéni meri, da

a je osredoto-

Prva razvojna faza, ki se sklada s prvim le-
tom otrokovega zivljenja, je oralna stopnja.
Usta naj bi bila v tem obdobju center otro-
kovega univerzuma. Uporablja jih za hra-
njenje, z njimi izraza nezadovoljstvo, preiz-
kusa trdnost in uzitnost predmetov. Prav ta-
ko je tudi otroski libido naravnan predvsem
v zadovoljevanje oralnih potreb, kot so sesa-
nje, poziranje, grizljanje ... Ce so in ko so te

potrebe zadovoljene, lahko otrok svojo libi-
dalno energijo preusmeri na naslednjo sto-
pnjo. Ce pa te potrebe niso zadovoljene, pri-
de do fiksacije, ki se manifestira v preko-
mernem jokanju, strahu in aksioznosti ... Ce
je prislo do fiksacije v tem obdobju, bo tudi
vedenje odraslega tezilo k zadovoljevanju
oralnih potreb. To se lahko na primer izraza
v prekomerni zgovornosti, neprestanem zve-
Cenju zvedilnih gumijev ali tobaka. Nezado-
voljitev potreb v oralni fazi se bo lahko ma-
nifestirala tudi v izbiri poklica; posameznik
si bo izbral taksen poklic, kjer bo lahko ne-
prestano govoril, npr. prodajalec, profesor.

Na zadovoljitev oziroma stopnjo zadovolji-
tve otrokovih potreb in na prisotnost ali ne-
prisotnost fiksacije pa poleg bioloskih po-
treb vpliva tudi otrokovo ozje socialno oko-
lje.

Druga razvoja stopnja, ki nastopi v drugem
in tretjem letu otrokovega zZivljenja, je anal-
na stopnja. Glavna znadilnost te stopnje je
navajanje na samodisciplino iztrebljanja in
uéenje samonadzora. Konflikt se lahko po-
javi, ko otrok ugotovi, da je anus lahko vir
ugodja, hkrati pa tudi vir nenehnih pritozb
starsev. Ce starsi pravilno in postopno nava-
jajo otroka na osebno Cdistoco, bo lahko
otrok v naslednjem obdobju preusmeril svo-
jo psihi¢no energijo na visjo, falicno sto-
pnjo. Zelo represivne metode navajanja na
osebno ¢istoco naj bi vodile k zadrzanemu
in zaprtemu karakterju. Nasprotno pa, Ce se
bodo starsi prilagajali otrokovim potrebam
po iztrebljanju in ga zato pohvalili, bo otrok
dojel, da je vsa njegova aktivnost nadvse po-
membna, kar se lahko v kasnejsih letih ma-
nifestira kot visoka produktivnost in ustvar-
jalnost.

Fali¢na stopnja se ujema s tretjim, Cetrtim in
petim letom otrokove starosti. V tem obdo-
bju je sredisCe otrokovih interesov njegov
genitalni sistem, ki mu je vir uZitka. Otrok v
tem obdobju lahko postane ljubosumen na



11

starSa enakega spola, torej héi na mater in
sin na oceta. Sin lahko zavida svojemu ode-
tu, ker si je pridobil materino ljubezen in ker
lahko dela, kar hoce. Freud je ta pojav poi-
menoval Ojdipov kompleks, po miti¢nem
tebanskem kralju Ojdipu, ki je ubil svojega
oceta in se porodil s svojo materjo.

Freud pa ni uspel v obdobju fali¢ne stopnje
na enak nacin razloziti razvoja Zenskih po-
tomcev. Po njegovem mnenju naj bi se dekli-
ce identificirale s svojo materjo, kasneje pa
jo krivile za to, ker nimajo moskih genitalij.
Pocutile naj bi se osramocene in prikrajsane
in ta obcutek naj bi moéno vplival na njiho-
vo samopodobo. Prav to zavidanje penisa se
manifestira v ve¢jem zanimanju za oCeta, kar
je Freud poimenoval Elektrin kompleks.
Elektra se pojavlja v mitih kot Zenska, ki je
prepricala svojega brata, da je ubil mater in
njenega ljubimca. Zaradi pomanjkanja peni-
sa postaja dekle bolj pasivno. (Freud meni,
da se ta primanjkljaj kompenzira Sele, ko de-
kle odraste in ima svoje otroke, $e posebej,
- e rodi moskega potomca.) Kasneje v otros-
tvu se héi zopet identificira s svojo materjo,
o nacinu te identifikacije pa Freud ne pove

nicesar. Freud je v svojih delih zelo »mosko
orientiran«, svojo psihoanaliti¢no teorijo je
gradil predvsem na osebnostnem razvoju
moskih, pa eprav je nekoliko ironi¢no, da je
bila velika ve¢ina njegovih pacientov Zensk.
Naslednja stopnja je latentno obdobje, ki
obsega obdobje od petega leta starosti pa
vse do pubertete. Otrokova libidalna energi-
ja je »ukrocena«, ker je otrok potlacil nes-
prejemljive seksualne Zelje do starsa naspro-
tnega spola. Seksualne interese je nadome-
stil z interesi v Soli, $portu, prijateljskih sku-
pinah. Otrok se v tem obdobju pravzaprav
udi, kako na sprejemljiv naéin sublimirati
seksualne in agresivne teznje. Freud je bil
prepric¢an, da se z bioloskega stalis¢a v tem
obdobju ne dogaja ni¢ novega, zato je o tem
obdobju tudi najmanj razpravljal.

Po latentnem obdobju sledi $e genitalna stop-
nja. Adolescent javno razkrije svoje seksual-
ne interese. V ozadju razkritja teh interesov
je bioloski cilj po lastni reprodukeiji. Preosta-
li del libidalne energije, ki ni bila porabljena
za zadovoljevanje sebi¢nih potreb, se lahko
pretvori v ljubezen do drugih. Le tisti posa-

mezniki, ki v tem obdobju

razpolagajo Se z vetjim ostan- | Deifinanaliza

kom libidalne energije, se lah-

ko razvijejo v realistine in je raZVila

socializirane odrasle osebno- petstopeniski I’aZVOj

sti. Pri tem Freud ugotavlja,
da ima zelo veliko odraslih
svojo omejeno koli¢ino psihi-
¢ne energije Se vedno usmerjeno na zadovo-
ljevanje potreb, ki bi morale biti ze zadovo-
ljene, da jim le malo ali pa ni¢ libidalne ener-
gije ne ostane za razvijanje altruistiénih moti-
vov. Zaljubljeni so sami vase in narcisti¢ni.

V Freudovi teoriji izrazito odseva takratna
delitev socialnih vlog in vrednostni sistem
obdobja. Zanimivo bi bilo prisluhniti njego-
vemu odgovoru na vprasanje, kaksne razli-
ke je opazil pri sebi med obdobjem, ko je bil
star 20 let, in v starosti 60 let.

0sebnosti.
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transfer
(preostale)
libidalne

energije

Iv.

L.

GENITALNA STOPNJA

javno razkritje seksualnih interesov

adolescenca

ljubezen do drugega

altruistiéni motivi

T

LATENTNA STOPNJA

sublimacija seksualnih tezenj

od 5. leta
do adolescence

prevladujejo interesi v $oli, $portu ...

T

FALICNA STOPNJA

vir uzitka je genitalni sistem

T

ANALNA STOPNJA

navajanje na samodisciplino iztrebljanja

od 3.do 5. leta

2.1in 3. leto

ucenje samonadzora

T

ORALNA STOPNJA

usta so center otrokovega univerzuma

1. leto

Slika 2: Freudov model osebnostnega razvoja

Prispevek psihoanaliti¢ne teorije
k razumevanju osebnostnega
razvoja

Najvedji prispevek Freuda in psihoanaliti¢ne
teorije k razumevanju razvoja osebnosti je
nedvomno vsestranska struktura osebnosti
in bogastvo njegovega koncepta, ki so ga za
njim razvijali mnogi strokovnjaki. Prvi je
opozoril na to, da so psihi¢ni konflikti ter
nasprotja gibalo, ki usmerjajo in oblikujejo
posameznikovo vedenje. S tem je vnesel v te-
orijo osebnosti dialekti¢no pojmovanje psi-
hi¢nih procesov in s tem presegel mnoga ka-
snej$a pojmovanja osebnosti, ki niso v celoti
zajela vloge nasprotij v osebnostnem razvo-

ju. Vendar pa Freud ni uspel dosledno razvi-
ti lastnega koncepta osebnostne dinamike,
temvec se je pri tem oprl na trhle temelje in-
stinktivizma. Danes je biologisti¢no poudar-
janje instinktov znanstveno nevzdrzno, Se
posebej ko govorimo o ¢loveku. Niti ni mo-
goce govoriti le o spolnem instinktu kot ge-
neri¢nem pomenu za ¢loveka, zato marsika-
teri kasnejsi avtorji (Allport, Murphy, Ma-
slow in drugi) Freudu ocitajo, da je razvil
povsem samovoljno in $pekulativno pojmo-
vanje spolnega nagona.

Freudu gre tudi zasluga za odkritje nezave-
dnega. Nasploh je ved pozornosti posvetil
preucevanju nezavednih kot zavednih pro-
cesov. Freud je v svojih analizah in raziska-
vah priSel do zakljucka, da ¢e oseba naredi
kaj, Cesar kasneje ne more in ne zna pojasni-
ti, je to aktivnost nedvomno sprozil nezave-
dni mentalni proces oziroma motiv. Za teo-
rijo izobrazZevanja odraslih je zelo pomem-
bno, da upostevamo podzavestni svet osebe
in neverbalno komunikacijo, s katero svoje
nezavedno najpogosteje razkrivamo.

Prav tako je njegova zasluga, da je poudaril
pomembnost zgodnjega otrostva za nadaljnji
razvoj Cloveka, in predvsem preprical vso
strokovno javnost, da se otroci bistveno ra-
zlikujejo od odraslih, in s tem mocno vplival
tudi na koncepte vzgoje in izobraZevanja
otrok. Ce je v srednjem veku veljalo prepri¢a-
nje, da je otrok le pomanj$ana podoba odra-
slega (Aries, 1991), je psihoanaliti¢na teorija
zagovarjala prej obratno stalis¢e, namre¢ da
je odrasel povecana podoba otroka. Ne eno
ne drugo verjetno povsem ne drzi.

Freud je svojo teorijo osebnostnega razvoja
gradil predvsem na bioloskih temeljih, saj je
bil tudi sam iz8olan psihiater, torej strokov-
njak na podro&ju, ki sodi v medicinsko stro-
ko. V njegovem osnovnem konceptu psihi-
¢ne energije — libida se zrcalijo bioloski in fi-
zikalni principi. Nasploh pa je nadvse Zelel,
da bi se psihologija uvrstila med naravoslov-
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ne znanosti, ki so imele v obdobju njegovega
ustvarjalnega delovanja primat nad vsemi
drugimi znanostmi.

Druga njegova pomanjkljivost pa je bila, da
je svojo teorijo osebnostnega razvoja in ra-
zumevanja osebnosti nasploh gradil zgolj na
opazovanju in preucevanju svojih pacien-
tov. Pri tem ni uporabljal primerjalnih me-
tod, testov ali Cesa podobnega, ampak le in-
tenzivne Studije posameznih primerov.

Ve¢ pozornosti je posvetil razvoju moskih
kot zensk, saj je najprej svojo osebnostno te-
orijo zgradil le za moski spol, Sele kasneje,
pod pritiskom javnosti in strokovnjakov, je
nasSel nepopolno obrazlozitev fali¢ne stopnje
tudi za dekleta. Ob tem bi bilo zanimivo pre-
ucevati vpliv Freudovega zivljenja na konsti-
tuiranje njegove teorije. Od kod je dobil ide-
jo za svojo teorijo? Najbrz iz svojih lastnih
zivljenjskih izkusenj. Predvsem pa je zanimiv
njegov odnos do Zensk. V pismu, ki ga je na-
slovil svojemu prijatelju ob rojstvu svoje
h&ere Ane Freud, je namreé zapisal: »Ce bi se
mi rodil sin, bi to sporoéil s telegramom, to-
da ker je le héi, bo zadoscalo tudi pismo.«
(Young-Bruehl, 1988, str. 45). Najbol;j ironi-
¢no pri vsem skupaj pa je, da mu je le Ana
Freud, najmlajsa héi, od vseh sedmih otrok
sledila na podro&ju psihoanalize. Ceprav se
zdi, da ni maral Zensk, pa je vendarle znano,
da je vsak dan obiskoval svojo ostarelo ma-
ter in zanjo nadvse lepo skrbel (ibid).

! je pravzaprav
; zgra;ena zato, da bi utem
pevtski pristop, in v mnogih vsebinskih
pogledih bolj ustreza abnormmi, pred-
vsem nevrotski osebnosti kot pa zdrave-
mu posamezniku. Nekriticno prenasanje
spoznanj ob preuce: patoloskih pri-
| merov v metode opazovanja zdrave ose-
bnosti lahko vedi v ne dfav in temacen
esimizem, ki je z
 psihoanalizo.

Kar lahko $tejemo med Freudove najvecje zasluge in prispev-
ke, ki so pomembno oblikovali marsikatero znanstveno po-
e, predvsem pmhol@gm in pedagogiko, pa je v marsicem
ragogike. O osebnostnem
_ ve le to, da se osebnost pre-
€70 fomura v prwh petih letih Zivljenja, in ¢e zamudimo to
denb}e, smo zamudili vse. Tak$no razmisljanje je zaviralo
razvo; andragogike vse do osemdesetih let, ko so na kalifor-
ijski univerzi s Stevilnimi in obseznimi raziskavami to ovrgli
in ugotovili pomembne razvojne premike osebnosti skozi vse

zivljenje (Krajnc, 1982).

Freud pa je bil preprican, da gre kasneje v
zivljenju, po otrostvu torej, lahko le Se za
neznatno in nepomembno izpopolnjevanje
osebnostne strukture. Zelo pomembno je
pravilno in pravocasno zadovoljevanje po-
treb, ki se javljajo v posameznih obdobjih
predvsem otrokovega zivljenja, kajti Ce te
niso pravilno in pravocasno zadovoljene,
pride do fiksacije, zastoja in bo kasneje po-
sameznik porabil znaten del omejene kolici-
ne libidalne energije, ki jo ima, za zadovolje-
vanje potreb in motivov, ki bi morali biti Ze
zadovoljeni. To bo seveda odsevalo v njego-
vem vedenju in v odnosih do drugih ljudi.
Freud pus¢a zelo malo ali ni¢ prostora za
osebnostni razvoj odraslih. Njegovo vedenje
je determinirano z razvojem v prvih petih le-
tih Zivljenja. Iz njegove teorije je mo¢ raz-
brati, da je psihologki razvoj ¢loveka deter-
miniran z njegovo biolosko naravo in fizi-
¢nim zorenjem, ki pa se kon¢a v obdobju
adolescence. Kasnejse vedenje odraslih pa je
zgolj zrcalna slika zadovoljenih oziroma ne-
zadovoljenih motivov iz otrostva in odvisno
od ostanka in koli¢ine psihi¢ne energije, ki
je posamezniku $e preostala za zadovoljeva-
nje sedanjih potreb. Zdi se, kot da se ¢lovek
odpoveduje vsem svojim izkustvom in do-
zivljajem v odraslosti. Razvojne stopnje je
enadil z bioloskimi stopnjami, pri opisu in
interperetaciji zadnjih dveh razvojnih sto-
penj, to je latentnem obdobju in genitalni
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stopnji, kjer se biolosko-razvojno ne dogaja
ni¢ pomembnejSega, je bil ved kot skromen.
Velina danasnjih psihologov se strinja, da
dogodki v zgodnjem otro$tvu vplivajo na ra-

Freud je psiholoske
razvojne stopnje
enacil z bioloSkimi.

zvoj otroka, toda veéina jih
tudi zavraca Freudovo pred-
postavko, da se ta proces
omeji le na obdobje prvih pe-
tih let zivljenja.

Seveda pa S. Freud in njegovi
nasledniki niso bili edini, ki so trdili, da se
osebnost ¢loveka formira v zgodnjem obdo-
bju Zivljenja. Tudi kognitivne analize ose-
bnostnega razvoja so poudarjale zgodnje
oblikovanje in nastop razvojnih procesov.
Na temelju kognitivnih analiz pa je nastala
tudi teorija osebnostnih konstruktov.

Teorija osebnostnih konstruktov

Teorija osebnostnih konstruktov, ki jo je ra-
zvil George Kelly (1955), zastopa stalisCe,
da na clovekovo vedenje vplivajo njegove
percepcije oziroma zaznave. Na to, kar vidi-
mo, sli§imo ali mislimo, ne vpliva le objekt
zaznave, ampak tudi nacin nasega zaznava-
nja. Isto glasbo, isto sliko ali isti dogodek bo
vsakdo izmed nas drugace interpretiral. In-
terpretacija pa je rezultat kognitivnih deter-
minant. Interpretacija dogodkov je torej nei-
zogiben pojav, ki vpliva na naSe vedenje.
Toda ker je svet preve¢ kompleksen, da bi
lahko vsak dogodek, vsak pojav znova in
posebej interpretirali, smo ljudje razvili do-
lo¢ene konstrukte oziroma organizacijske
sheme, ki nam pomagajo lodevati, razmeje-
vati in klasificirati dogodke (Kelly, 19535).

Ce tujec potrka na vrata in nas prosi, ¢e lah-
ko uporabi telefon, bo na§ odgovor odvisen
predvsem od trenutne presoje osebnosti, ali
nam je vSe¢ njegova zunanjost, njegov na-
stop, njegovo vedenje, ali mu gre zaupati, ali
res potrebuje telefon ... Osrednje vprasanje,
ki se zastavlja v teoriji osebnostnih konstruk-
tov, je, kako se ti konstrukti razvijejo. Z od-

govorom na to vprasanje teorija tudi razlaga
osebnostni razvoj odraslih. Najprej opazimo
neke generalne znacilnosti ali podobnosti v
dogodkih, v zvokih, v okusu in vseh drugih
vrstah drazljajev. Opazimo, da so nekatere
stvari podobne, druge razliéne. Vzemimo za
primer, da otrok odra$¢a v druzini, kjer zivi-
ta tudi hi$na ljubljencka macka in pes. Naj-
prej se bosta otroku oba, pes in macka, zdela
podobna. Ustvaril si bo doloen notranji
konstrukt, kamor bo uvrstil psa in macko in
ki se bo razlikoval od drugih konstruktov, ki
si jih je ustvaril na podlagi objektov in stvari,
ki ga obdajajo. Kasneje se bo otrok naudil,
da pes in macka ne sodita v isti konstrukt, da
se torej razlikujeta med seboj. Ne bo pa se lo-
¢il domacega psa od drugih psov. To najbolje
ponazarja dejstvo, da otrok pogosto vse pse
imenuje z osebnim imenom domadega psa.
Bolj kot otrok odrasca, ve¢ specifi¢nih kon-
struktov razvije in je sposoben loCevati razli-
¢ne vrste psov. Ta pristop se tesno povezuje s
kognitivnim razvojem otroka.

ja osebnostnih konstruktov zago-
varja stalisCe, da osebnost posameznika
temelji na razliénosti zbranih in osvoje-
nih konsrrukmv, ki jih ima vsakdo izmed
nas. Ljudje i imamo razﬁéﬁe interese, spoi

povsem drugacen konstmkt.

Pomen teorije konstruktov za
razumevanje osebnostnega razvoja

Najpomembnejsi prispevek teorije konstruk-
tov pri razumevanju ¢lovekove osebnosti in
osebnostnega razvoja odraslih je, da njeni
privrZenci zagovarjajo stalis¢e, da je »vsak
¢lovekov kot znanstvenik, ki nenehno razvija
in preverja svoje konstrukte z namenom, da
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bi razumel vedenje in reakcije ljudi, ki so mu
v zivljenju pomembni« (Kelly, 1963, str. 57).

Teorijo osebnostnih konstruktov uvr§¢amo
med teorije 0 zgodnjem formiranju osebno-
sti predvsem zaradi tega, ker zagovorniki
verjamejo, da ko so konstrukti formirani,
tezijo k internalizaciji. Posameznik jih pono-
tranji v tolik$ni meri, da se ne zaveda vec, da
prav ti konstrukti uravnavajo njegovo vede-
nje do drugih. Po drugi strani pa ga zopet ne
moremo uvrséati povsem med teorije o zgo-
dnjem formiranju osebnosti, kajti kasnejsa
prizadevanja zagovornikov teorije osebno-
stnih konstruktov so rodila rezultate in nove
poglede na vedenje ljudi. Kelly (1963), naj-
vidnejsi predstavnik te teorije, je zapisal, da
so si ljudje sposobni ustvariti tudi alternativ-
no sliko in razlago sveta, predvsem s pomo-
&jo novih vlog, ki jih sprejemajo v Zivljenju.

Teorija Zivljenjskega scenarija

Verjetno lahko S$tejemo Zivljenjski scenarij
med najbolj ekstremne variante teorij o zgo-
dnjem formiranju osebnosti. Njena zagovor-
nika sta predvsem predstavnika transakcij-
ske analize Eric Berne in Claude Steiner. Ziv-
lienjski scenarij predpostavi, da otrok Ze v
zgodnjem otrostvu vzpostavi trdno orienta-
cijo do drugih in do socialnega okolja, in to
se kaze v ostanku otrostva, v obdobju adole-
scence in v odraslosti. Zivljenjski scenarij te-
melji na psihoanaliti¢ni teoriji, da se identi-
teta vzpostavi v ranem otrostvu in je trden in
nespremenljiv temelj vsega nasega kasnejse-
ga vedenja in odzivanja na zunanji svet. Eric
Berne (1961, 1964, 1972) je Zivljenjski sce-
narij definiral kot kompleksni set transakcij,
ki imajo to lastnost, da se ponavljajo. Ziv-
ljenjski scenarij tezi torej k ponavljanju, naj-
pogosteje pa se manifestira v tem, da se ne-
sreni dogodki iz otrostva ponavljajo tudi v
odraslosti. Iz te definicije lahko razberemo,
da ¢lovekov Zivljenjski scenarij ultimativno
zajema tudi njegov lastni neuspeh.

Steiner (1974), drugi vidni zastopnik teorije
zivljenjskega scenarija, pa ugotavlja, da vse-
bina Zivljenjskega scenarija temelji na odlo-
Citvah otroka. Otrok se na osnovi vseh dose-
gljivih informacij, ki jih v svojem okolju
sprejema, odlodi, da je dolocen potek Zzivlje-
nja razumljiva reSitev in izhod iz teZavnega
eksisten¢nega polozaja. Informacije v prvih
petih letih Zivljenja pa mu v glavnem dajo
star$i in drugi ¢lani druzine s svojim vede-
njem. Na videz se to zdi zdrava reakcija, ki
pa dejansko prinasa negativne in nezdrave
rezultate.

Pomen teorije Zivljenjskega
scenarija za razumevanje
osebnostnega razvoja odraslih

Teorija zivljenjskega scenarija izhaja iz kli-
ni¢nih primerov raziskovanja otrok z mo-
tnjami v osebnostnem razvoju in iz terapevt-
skih intervencij, kar je slabost mnogih teorij
osebnostnega razvoja.
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DRUZINSKA
PISMENOST

Konceptualni problemi pismenosti

l)ojem druzinske pismenosti se je zalel v
strokovni literaturi pojavljati pogosteje v za-
dnjem desetletju: potem ko je bilo leto 1990
razgla$eno za leto pismenosti in leto 1994 za
mednarodno leto druzine ter je bilo obema
pojavoma posveceno ve¢ strokovne pozor-
nosti. V raziskavah o pismenosti in pri eval-
vacijah programov opismenjevanja pa zno-
va in znova ugotavljajo, da je uspesnost pri
opismenjevanju in raven pismenosti, ki jo
otroci dosezejo, tesno povezana s socialnimi
in kulturnimi znaéilnostmi druZine ter rav-
njo pismenosti, ki prevladuje v otrokovi
druZini. Mnogi starsi, éeprav si zelijo za svo-
je otroke vi§jo raven izobrazbe (tudi pisme-
nosti) — pri tem niso uspesni. Splosna raven
in razsirjenost pismenosti v svetu narasca.
Ugotovitve, da raven pismenosti ostaja med-
generacijsko nespremenjena v posameznih
druzbenih slojih in da dosedanje metode do-
polnilnega opismenjevanja odraslih niso po-
kazale vidnej$ih uspehov, so spodbudile k
iskanju drugacnih pristopov za dviganje
ravni pismenosti v druzbi. Ta sklenjeni krog
se lahko spremeni oziroma pretrga le s soca-
snim dviganjem ravni pismenosti starSev in
otrok.

PROGRAMI DRUZINSKE
PISMENOSTI

Eden takih poskusov so tudi programi dru-
zinske pismenosti, ki so jih zaceli razvijati v
Veliki Britaniji, ZDA, Avstraliji in drugje. V

zaletku so bili namenjeni predvsem starSem
ali drugim odraslim, ki skrbijo za otroka, in
so jih izvajali v $olah, cerkvah, knjiznicah ali
zasebnih ustanovah. Kasneje so se programi
oblikovali tako, da so upostevali otroke in
starSe. Osnovna znacilnost programov je
stalna interakcija med otroki in starsi, zlasti
med dejavnostmi, ki so povezane s Solo.

dr. Livija
Knafli¢
Andragoski
center Slovenije

Ramskave so pakazale, da 15 mte:akcua med druzmskum ciam

Izraz »druzinska pismenost« je prevod an-
gleskega izraza »family literacy« in ga v
slovenski strokovni literaturi ne poznamo.
Semanti¢no je povsem razumljiv, a si je nje-
govo vsebino vseeno tezko predstavljati. Pi-
smenost je predmet preucevanja v razli¢nih
vedah (jezikoslovje, psihologija, sociologija
itn.). Novej$a pojmovanja jo opredeljujejo z
vidika razli¢nih strok. Znanstveno jo preu-
Cujejo z vidika posameznika ali druzbe. Ob-
staja veC razli¢nih vrst pismenosti (vedjezi-
¢na, raCunalniSka, znanstvena, literarna in
druge), pa tudi ve¢ ravni pismenosti. Kot
sploSen izraz lahko pomeni veliko veé kot
osvojene bralne in pisne spretnosti (izraz
»pismen« ima v posameznih kulturnih oko-
ljih razli¢ne pomene in ponekod se enadi s
pomenom »izobrazen, kulturen, pametenc,
nasprotno pa velja za izraz »nepismenc).

Kot predmet preucevanja (in definiranja) ni
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ni¢ manj kompleksna druZina, ki kot nadpo-
menka zajema razli¢ne oblike socialnih sku-
pnosti z izrazito prepletenimi interakcijami
in se stalno spreminja.

Tako kot ni opredelitve pismenosti ni niti
opredelitve, ki bi enotno opisala koncept
druzinske pismenosti. Analiza programov
pa je pokazala, da programi zajemajo zelo
razlicna podrodja druzinskih dejavnosti,
uporabljajo razli¢ne metode in si postavljajo
razli¢ne cilje. V programih druZinske pisme-
nosti sodelujejo otroci in starsi, izvajajo pa
se s pestrimi pristopi druzinske vzgoje. Na
eni strani je to vzgoja, ki ima za cilj ¢im bolj-
$o pripravo otrok na opismenjevanje in So-
lanje v najsirSem pomenu besede, z organizi-
ranim in spontanim spodbujanjem razvoja
otrokovih sposobnosti. Na drugi strani so to
oblike druzinske vzgoje, ki postanejo po-
membnejSe na zaletku $olanja in naj bi dale
solajo¢im se otrokom &im vel opore ter s
svojo oporo plemenitile delo Sole. Razli-
¢nost programov omogoca velje prilagaja-
nje potrebam skupine, ki ji je program na-
menjen.

STARSI SO OTROKOVI PRVI
UCITELJI

Druzinska pismenost je izraz za izobrazeval-
ni pristop, ki obravnava dru-

Kljucna elementa
druZinskega
opismenjevanja sta
skupne bralne
aktivnosti in
pozitivna motivacija.

zino kot enoto za ulenje.
Druzina je v vseh druzbah
prva in temeljna vzgojna ter
izobrazevalna institucija.
Otrokovo neformalno uéenje
v najSirSem pomenu besede
se zalne z njegovim priho-
dom v druzino, to je z njego-
———— ] vim rojstvom. Starsi so otro-
kovi prvi uditelji in s svojim ravnanjem, za-
vestnim ali nezavestnim, medgeneracijsko
prenasajo jezik, miselnost, vrednote in kul-
turo.

Utenje ne poteka samo v Soli, drugate
| povedano, niso pomembne samo solske
' . Za otroka je pomembno oboje:
da se udi o zivljenju v druzini od druzin-
skih &lanov in v Soli iz ucbenikov, knjig

in od uciteljev. Druzinska pismenost za-

nju (pisna syomcva, seznami opravil ali
- oy, branje menjava mnenj ali
7 presoja prebranega itd.). .

kov razvoj in ucenje sta spdbn{
 janje jezikovnega razvoja in posvetanje |
posebne pozornosti pismenosti izjemno |

Spoznanja o naravi medgeneracijskega pre-
nosa ravni pismenosti so se razsirila Sele v
zadnjih letih. Prej se je pismenost otrok
obravnavala lo¢eno od pismenosti odraslih.
Za primere pomanjkljive pismenosti pri
odraslih obstajajo razli¢ni izpopolnjevalni
programi, ki pa niso bili povezani z opisme-
njevanjem otrok. To je v celoti prepuséeno
rednemu osnovnemu $olanju.

Koncept druzinske pismenosti temelji na tem,
da se z izbolj§evanjem ravni pismenosti star-
$ev izboljSuje tudi raven pismenosti njihovih
otrok ter s tem moZnosti za nadaljnje $olanje.

DRUZINSKA MOTIVACIJA

Programi druzinske pismenosti so naértova-
ni tako, da spodbujajo starSe, da pripomore-
jo k izbolj$anju bralnih in pisnih spretnosti v
druZini. Programi ne poudarjajo nepismeno-
sti ne posameznika, temve¢ usmerjajo celo
druZino, da si med seboj pomaga.

Motivacija starSev za delo z otroki je lahko
razli¢na. Veliko starSev Zeli za svoje otroke
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boljso prihodnost, z vi§jo stopnjo izobrazbe,
kot jo imajo sami, in z ve¢jim ekonomskim
uspehom, kot so ga dosegli sami, a ne vedo,
kako bi pri tem pomagali. Pri vedini starSev,
ki pomagajo svojim otrokom pri $olskem
delu, ni najvedji problem, da imajo tezave s
tehniko branja, temveé to, da ne znajo sku-
paj z otrokom predelovati pisnih vsebin. Ce
programom druZzinske pismenosti uspe po-
magati starSem samo na tem podrodju, je Ze
velik uspeh.

V okviru programov, ki zajemajo druzine s
predsolskimi otroki, se starsi lahko naucijo,
katere knjige izbirati in kako jih brati otro-
kom, kako pritegniti njihovo pozornost, ka-
ko jih sprasevati in uporabiti besedilo kot po-
dlago za pogovor. Star$i mlajsih Solarjev kot
material uporabljajo Solske knjige. Enostav-
na, kognitivno nezahtevna besedila omogo-
¢ajo starSem s pomanjkljivim branjem in pi-
sanjem, da izpopolnjujejo svoje spretnosti.
Tak nadin starev ne spravlja v stisko zaradi
neznanja in krepi njihovo samozavest.

DRUZINSKA PISMENOST
IN DRUZINSKI ODNOSI

Z nalrtnim razvijanjem druzinske pismeno-
sti v druZinskem okolju se posega tudi na
podrodje medsebojnih interakcij med dru-
zinskimi ¢lani.

Ena izmed predpostavk, ki je znaéilna za

-‘,K@--nc&pt d

predpostavki, da cela druzma enakovre—
| dno sodeluje v programu in da se vescina
pismenosti pretaka med posameznimi
druzinskimi clani ne glede na njihov po-
loZaj v druZini, spol ali starost. Tako
vnasa med druifizﬁs:kt: éi&ﬁe osnove za de-

koncept druZinske pismenosti, je naéin, ka-
ko se pismenost »razsirja« med druzinskimi
¢lani. Pomembno ni samo to, da prenos teh
veséin ne poteka tradicionalno od starejsih k

mlaj$im, temve¢ tudi to, da

so odprte vse mozne smeri Z na(:!rtnim

interakcije in uéenja, od otro- raZVija n}'em druzinske

ka k otroku in odraslega k

odraslemu, tudi od otroka k p ismenosti se uci Cela

odraslemu, kar je Se zlasti drufina_

pogosto v migrantskih druzi-
nah. Prav pri njih so na podrodju pismenosti
in ulenja jezika najpogosteje otroci tisti, ki
hitreje napredujejo in svoje novo jezikovno
in drugo znanje prenasajo na starejSe dru-
zinske ¢lane.

KULTURNE RAZLIKE IN
DRUZINSKA PISMENOST

V razli¢nih druzbenih slojih se doloéene ra-
zlike ne nanasajo samo na stopnjo pismeno-
sti, temve¢ tudi na stalis¢a do pismenosti, na
funkcijo, ki jo ima pismenost v vsakdanjem
zivljenju, itn.

Raziskave kazejo (Morrow,1995), da odnos
do pismenosti in funkcija, ki jo ima pisme-
nost v druzinskem zivljenju, veliko bolj vpli-
vata na raven pismenosti, ki jo bo dosegel
otrok, kot pa samo neposredno delo (na pri-
mer vaje) za spodbujanje branja in pisanja.
Z redno rabo ves¢in branja in pisanja otrok
zaluti, da je pismenost vtkana v razli¢na po-
drogja druzinskega Zivljenja in da je zaradi
tega pomembna.

Pri oblikovanju programov druzinske pi-
smenosti je pomembno, da se upostevajo
medkulturne razlike in da se programi prila-
godijo kulturnim znadéilnostim ciljne popu-
lacije. Vedinoma pa ti odsevajo norme in
vrednote druzbenih slojev (visja stopnja izo-
brazbe, vi§ji materialni standard), v katerih
so nastali, te pa so lahko povsem tuje druz-
benim slojem, ki so jim namenjene. V neka-
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terih drzavah (juzne drzave v ZDA) so pro-
grami druzinske pismenosti del socialne po-
litike in so namenjeni in prilagojeni le »rizi-
¢nim« skupinam starSev, na primer migrant-
skim druZinam, brezposelnim, revnim. Da
bi bil program privladen in zanimiv, je po-
membno, da se vsebine in vrednote, ki jih
program poudarja, priblizajo vsakdanjim
zivljenjskim situacijam populacije, ki je
vkljuéena v program.

PISMENOST V RAZLICNIH
ZIVLJENJSKIH SITUACIJAH

Pismenost se je razvila iz potreb trgovcev
pred veé tisolletji, stoletja je bila privilegij
duhovnikov in najvi§jih socialnih slojev, v
sodobni dobi pa postaja ena neobhodnih ve-
§¢in v vsakdanjiku slehernega posameznika.
Cedalje pomembnejsa postaja na delovnem
mestu in je vtkana v najrazli¢nejSe pore na-

Sega Zivljenja (obvestila, obrazci, navodila
za uporabo zdravil, avtomatov itd.). Razsir-
jenost pismenosti omogoca uporabo razno-
vrstnega materiala za razvijanje bralnih in
pisnih spretnosti v vsakdanjih situacijah, to
je za razli¢ne oblike rabe, uradne in osebne.
Ne samo, da ni treba pripravljati posebnih
uébenikov, temveé se uéna situacija ob kon-
kretnem materialu bolj pribliza vsakdanje-
mu Zivljenju in je za marsikatere starSe, ki
imajo neprijetne spomine na Solo in Solsko
delo, sprejemljivejsa. Programi druZzinske pi-
smenosti pogosto poudarjajo tudi to, da z
rabo pisnega materiala iz vsakdanjega Ziv-
ljenja pozitivno vplivajo tudi na druge vidi-
ke kakovosti zivljenja, kot so zviSevanje
zdravstvenega standarda, usposabljanje ma-
ter z nizjo stopnjo izobrazbe za vedjo samo-
stojnost v vsakdanjem Zivljenju in podobno.

Programi druZinske pismenosti so nastajali
spontano, na podlagi izkuSenj in potreb ti-
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stih, ki so se ukvarjali z opismenjevanjem
otrok in odraslih. Manjkajo teoreti¢ne za-
snove programov, tudi raziskovalna meto-
dologija $e ni izdelana. Ni jasno, katere me-
tode uporabljati pri izvedbi programov ozi-
roma kako zdruziti pedagoske in andrago-
ke metode poucevanja. Za zdaj Se ni veljav-
nih evalvacij programov, niti raziskav, ki bi
preucevale dolgoro¢ne udinke programov
druZinske pismenosti. Po mnenju nekaterih
avtorjev je pri nastajanju novih projektov
druzinske pismenosti mozno, da se razvijejo
prevelika (nerealna) pricakovanja glede
udinkov, na primer, da bi z odpravljanjem
nepismenosti odpravljali rev§¢ino ali brez-
poselnost. Pri programih druZinske pisme-
nosti je potrebna previdnost pri opredeljeva-
nju odgovornosti za uspesnost programa
oziroma pri tem, da odgovornosti ne bi pri-
pisovali star§em in spregledali vloge organi-
zatorjev in izvajalcev.

Pri opredeljevanju vloge druzinske pisme-
nosti je pomembno, da jo v okviru celotne-
ga druzbenega dogajanja postavimo na
ustrezno mesto. Revni in neizobrazeni starsi
ne morejo biti krivci za pocCasnejSe opisme-
njevanje svojih otrok in medgeneracijsko
prenasanje nizke ravni pismenosti. Nepra-
vilni poudarki lahko preusmerijo druzbeno
pozornost od pravih razlogov za nastajanje
problemov pismenosti, kot so revsdina,
brezposelnost, slaba zdravstvena prosvetlje-
nost itd. Poudarjanje, da lahko izboljsanje
pismenosti v druzini pripelje do vi§jega
druzbenega polozaja, lahko privede tudi do
sramotenja revnih zaradi njihovih proble-
mov.

VODILA PROGRAMOV
DRUZINSKEGA OPISMENJEVANJA

Izvedeni programi pa Ze ponujajo nekatera
spoznanja. Na podlagi analize ameriskih
programov z vidika udeleZencev S. Neumann

(1998) navaja nekaj principov, ki so l_‘ahko
vodilo v programih druzinske pismenosti.

e Druzinske pismenosti ljudem ne moremo
»dati«.

Program naj bi bil oblikovan tako, da bi
spodbudil udelezence, da se zacnejo samo-
stojno in aktivno uliti in uporabljati vse
oblike pismenosti. Vodja programa ima vlo-
go organizatorja.

e DruZinska pismenost ne spreminja ljudi,
temve¢ druZini ponuja moznost in izbiro.

Obstaja veliko nacdinov za ra-

zvoj pismenosti in dobro je, Pri ograme
&e star$i sooblikujejo pro- druzinskega

gram, ker tisto, kar je dobro

za eno skupino, ni vedno pri- Op ismen}eva nja naj

merno za drugo.

gram z bogato Zivljenjsko L.
zgodovino in izku$njami, ki jih je treba
spostovati in upostevati pri nacrtovanju de-

Ia.

Programi, ki so temeljili na spoznanju, da so
udeleZenci »zakladi znanja« in »kulturni ka-
pital«, so bili uspesnejsi od tistih, ki so izha-
jali iz predpostavke, da so udelezenci »pra-
zen list papirja«, ki ga je treba izpisati. Tisti,
ki so $ibki v pismenosti, imajo lahko druga
»mocna« podrodja in tega se je treba zave-
dati.

e Programi druZinske pismenosti imajo
dvojni ucinek, posreden in neposreden.

UCenje se ne omeji samo na pismenost. Med
programom se star$i ponovno vkljudijo v
proces ucenja, obudijo svoje spomine na so-
lanje in pridobivajo nove izku$nje z ude-
njem. Zaradi svezih izkuSenj bolje razumejo
svoje otroke in se bolj nagibajo k pomodi ter
iskanju uinkovitej$ih metod ucenja kot pa
h grajanju in kaznovanju.

e Ucenje druZinske pismenosti poteka po-
stopoma.

bi sooblikovali sami
o Starsi se vkljucujejo v pro- udEIeZ/enCi_
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Sodelovanje v programih druzinske pisme-
nosti ne prinasa takoj$njih in velikih spre-
memb. Ponavadi se najprej spremenijo po-
drobnosti v Zivljenjskem slogu druzine, ki jih
z razpolozljivim instrumentarijem sprva niti
ne zaznamo. Zato je treba pazljivo opazova-
ti in dokumentirati delo v programu, kajti to
nam omogoca retrospektivno analizo.

SKLEP

Druzinska pismenost je mnozica dejavnosti:
od spodbud za razvijanje bralnih interesov
do skoraj rednega Solanja brezposelnih star-
sev brez izobrazbe za pomo¢ otrokom pri
opismenjevanju.

Pomanjkanje tradicije, teoreti¢nih okvirov
in metodologije je lahko tudi prednost, ker

V programih
druZinskega

omogoca strokovnjakom, da
popolnoma neobremenjeno
oblikujejo koncepte in cilje v
programih druzinske pisme-

opismenjevanja si nosti.

veliko starsev
pridobi tudi znanje
26 pomoc otrokom.

Razliéni programi, ki jih
izvajajo po svetu (ZDA, Ve-
lika Britanija, Avstralija),
imajo nekaj skupnega, in si-
cer vzbujanje in vzdrzevanje
zanimanja za pismenost pri otrocih ob pod-
pori in spodbudi njihovih starsev. Programi

druzinske pismenosti usposabljajo starse za
pomo¢ otrokom in pripomorejo k dvigova-
nju ravni pismenosti v druZini in druzbi obe-
nem, soasno pa vzgajajo otroke za nadalj-
nje razvijanje pismenosti.

Druzinska pismenost se lahko predstavi kot
promocija skupnega (vzajemnega) ucenja, ki
poteka med otroki in star$i v druzinskem
krogu.

LITERATURA

Gadsden, L. V. (1994). Understanding Family Literacy:
Conceptual Issues Facing the Field. NCAL Technical
Report TR 94-02, april 1994.

Goethel, J. (1995). Writing — The Golden Thread in fa-
mily literacy. Adult Learning. November/December
1995, str. 26-27.

Morrow, L. M. (ed.)(1995). Family Literacy. IRA, Inc.

Neuman, S. B. et al.(1998). Literacy Learning, a family
matter. IRA — The Reading Teacher. Vol. 52, 3. novem-
ber 1998, str. 244-252.

Paris, S., Parecki, A. (1993). Metacognitive Aspects of
Adult Literacy. NCAL Technical Report TR 93-09,
september 1993.

Puchner, L. D. (1997). Family Literacy in Cultural
Context: Lessons from Two Case Studies. NCAL Te-
chnical Report TR 97-01, februar 1997.

Rosenberg, S., Alworth, M.(1995). A Texas Initiative
for Family Literacy. Adult Learning. Januar/Februar
1995. str. 17-18.

Sticht, G. T. (1995). Adult Education for Family Lite-

racy. Adult Learning. November/december 1995, str.
23-24.



23

DRUZINSKI KONCEPT
PREVZGOJE ODVISNIKOV

Primer delovanja :
Comunitd Incontro

V danasnjem casu se zelo pogostokrat sre-
¢ujemo s problemom odvisnosti od drog, in
to pri ¢edalje mlajsi populaciji. Ceprav nam
viri pripovedujejo, da droge niso znacilne le
za na$ Cas, temveC je uporaba drog, ki spre-
minjajo duha, stara kot ¢lovestvo (na primer
na sumerskih glinastih plosé¢icah omenjajo
mak, iz katerega so pripravljali opij zZe
4.000-3.000 let pr. n. §t.), je bila njihova
uporaba omejena le na zelo ozek krog ljudi
(vradi, duhovni, $amani). Za navadne smr-
tnike pa so bile dolgo Casa tabu in njihova
uporaba je potegnila za seboj najstrozje ka-
zni ter boZjo jezo, saj je bilo uZivanje drog
dolgo ¢asa le v sluzbi religije. Sele mnogo
kasneje so se droge razsirile med ljudstvom,
toda uporabljati so jih smeli samo v doloce-
nih okolis¢inah in v dolo¢enem letnem Casu.

Danes pa je zadeva precej drugacna oziroma
popolnoma neobvladljiva, kajti dostop do
drog je mogo¢ skorajda vsakemu ¢loveku, ce-
lo otrokom. Taksnih posameznikov, ki pose-
gajo po katerikoli izmed Stevilnih drog, ni
malo. Ce pogledamo uradne ocene $tevila uzi-
valcev ilegalnih drog v posameznih evropskih
drzavah, ki so bile prikazane na drugi vseev-
ropski ministrski konferenci v Strasbourgu le-
ta 1994, lahko ugotovimo, da gre za pro-
blem, pred katerim si ni mogode ved zatiskati
oi in upati, da bo s¢asoma morda bolje. Te
ocene so: Avstrija — 22.646, Italija — 150.000,
Francija — 150.000, Nem¢ija — do 100.000,

Poljska — do 40.000, Norveska — do 5.000,
Svica — do 30.000, Hrvaska — 4.500, Nizo-
zemska — 21.000, Slovenija — do 3.000 (Ile-
galni promet z drogami, 1995, str. 39).

Naj takoj na zaletku pojasnimo nekatere
pomenske odtenke pojma odvisnosti, ki ga
bom v nadaljevanju Se pogostokrat upora-
bljala. Pojem odvisnosti ima sicer to »pre-
dnost, da ilegaliziranih drog ne diskriminira,
je univerzalen koncept, ki ga ne obremenjuje
lo¢nica med dovoljenim in nedovoljenim. Z
njim bomo poleg odvisnosti od psihotropnih

Irena Lesar
Pedagoska
fakulteta

v Ljubljani

substanc lahko mislili tudi
$irSe, na primer neubranljivo
zeljo po sladkarijah, vdajanje
televiziji, raunalni§kim
igram, ljudem, fantazmam,
skratka vsemu, kar nas tako
neubranljivo mami, da se nad
tem vlasih zamislimo in si re¢emo: da ni to
droga?« (Droge na tehtnici, 1992, str. 11)
Toda v tem besedilu je pojem odvisnosti na-
menjen predvsem tistim, ki uporabljajo tako
imenovane »trde droge« in ki zaradi preglo-
boke »zabredenosti« pogostokrat iséejo po-
mod, da bi se lahko iz tega izkopali.

ODVISNOST OD DROG KOT
PROBLEM SODOBNIH DRUZB

Sprejemljivost drog se od kulture do kulture
mo¢no spreminja. Celo v doloceni kulturi se

V Sloveniji po
uradnih ocenah uZiva
ilegalne trde droge
okrog 3000 ljudi.
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lahko mnenje o drogi s¢asoma precej spre-
meni. Zvelenje listja koke je bilo dolgo
omejeno na nekatere predele Juzne Amerike
(Kolumbija, Ekvador, Bolivija, Peru), njego-
va funkcija pa je bila predvsem zmanjseva-
nje lakote. Prebivalci srednjega in juznega
dela Severne Amerike so se veCinoma opre-
delili za uzivanje halucinogenih gob in kak-
tusov, katerih aktivna substanca je meska-
lin. NajsirSe podrodje uzivanja je zajemal
kanabis: od Vzhodne Azije do Severne in
Srednje Afrike. Tudi Evropa je imela svojo
drogo — alkohol.

| Osnovni motivi uporabe
hranjevanja (alkohol), zdravljenja (o;;m, kan bis :
nja lakote (koka) ali rchgmzn‘ i rmh d@g@dk@v thalu-
 cinogene gobe in k i), D :
nih substanc pa so bili dolocem z druzbeno tradicijo.

Po prvi svetovni vojni se je uporaba mamil,
ki so prvotno izvirala predvsem z Bliznjega
in Daljnjega vzhoda, zelo razsirila po pre-
dmestjih ve¢jih mest v Evropi in ZDA, kar je
bilo sicer v manjSem obsegu, saj so bili uzi-
valci ve¢inoma revezi. Na Sirjenje narkoma-
nije v Aziji so vplivale velike migracije Kitaj-
cev, ki so prenesli navado kajenja opija v
druge azijske drzave in v ZDA. Skodljiva ra-
ba drog je na severnoameriskem kontinentu
vezana na drzavljansko vojno, ko so prvié
uporabili iglo, brizgalko in morfij, katerega
lastnosti niso poznali.

Tudi mnoge znane osebnosti

iz literature in umetnosti so
poskusile ali celo uporabljale
drogo (Poe, Hesse, Dickens,
Baudelaire ...). Toda »jema-
nje drog ni bistveno prispe-
valo k povecanju umetniske
moci avtorjev. Tako se potr-
juje stara ugotovitev, da ¢lovek tudi s pomo-
¢jo droge in podobnih sredstev za umetno
razSirjanje zavesti ne more doseci veé, kot je
v njegovi osebnosti Ze sicer dano kot mo-

Nekateri so poskusali
Z jemanjem drog
povecati svojo
umetnisko moc.

znost« (Ule, 1992, st . 39). Pri nas je med
prvimi opisal izku$njo z uZitjem meskalina
nevropsihiater A. Serko, ki je izvedel samo-
poskus ze leta 1913.

Obstajajo precejsnje razlike med narkomani
pred drugo svetovno vojno in po njej. Pre-
dvojni narkomani so bili medicinski in tera-
pevtski narkomani (odrasla populacija, pa-
cienti, osebje) in umetniki.

Po vojni, med letoma 1960 in 1970, pa je
dobilo zanimanje za psihoaktivne substance
z razli¢nimi uéinki endemsko naravo:

— tvegana in §kodljiva raba drog se je razsiri-
la tudi tam, kjer je prej ni bilo;

— pogosta uporaba moénih drog na racun
manj mo¢nih (heroin potiska opij in kana-
bis);

— Sirjenje navade uZivanja drog v nove soci-
alne sloje in starostne skupine;

— droga ni bila ve¢ »tolazba siromakov« ali
privilegij umetnikov, temveé predvsem spre-
jemljiva oblika vedenja srednjih in bogatih
slojev mladine;

— prehod s tradicionalnih na sinteti¢ne dro-
£6;

— uzivanje drog se je povecalo, starostna me-

ja se je nevarno spustila navzdol ... (Rajko-
vi¢, 1995, str. 15)

Narkoman danasnjega ¢asa se razlikuje od
klasi¢nega. Pogosto je star od 14 do 25 let.
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Svoja narkomanska nagnjenja ne skriva,
véasih celo javno demonstrira, ne skrbi za
svoj videz in vedenje, javno se odpoveduje
katerikoli obliki druzbeno koristnih aktivno-
sti in drogo izjemoma uziva v skupini enako
misle¢ih — kolektivno. Ne ustavi se ob eni
drogi, temveé poskusa vse, do Cesar pride, in
ko konéno najde svojo drogo, se Se vedno
popolnoma ne odpoveduje drugim — polito-
ksikoman. Ob uZivanju drog propagira novo
zivljenjsko filozofijo in nov sistem verova-
nja, poudarja, da je droga samo majhen pris-
pevek Zivljenjskim opredelitvam, ne da bi se
zavedal, da je zivljenje podredil le drogi.

Na tem mestu je gotovo primerno pogledati
rezultate nekaterih raziskav o razirjenosti
uzivanja drog med mladimi, ki so bile izve-
dene pri nas. V Solskem letu 1990/91 sta dve
dijakinji Gimnazije Poljane izvedli raziskavo
med srednjesolci (2.230 anketirancev), ki je
pokazala, da je 22,2 odstotka dijakov drogo
poskusilo enkrat ali jo uziva. Glede pogo-
stnosti uzivanja pa je kar 25,3 odstotka uzi-
valcev odgovorilo, da drogo uzivajo vsak vi-
kend oziroma vec kot trikrat na teden. Pred
14. letom naj bi, po rezultatih te raziskave,
drogo poskusilo 16,9 odstotka anketiranih,
pri emer je treba poudariti, da je bil ta od-
stotek najvedji v prvem letniku, 41,5 odstot-
ka (Gradisnik, Kavsek, 1992, str. 30-33).

V tem Solskem letu pa je potekala Se ena ra-
ziskava, in sicer med osnovnosolci (sedmi in
osmi razred) 15 ljubljanskih osnovnih $ol, ki
je pokazala, da je v osmih razredih 15 od-
stotkov ulencev ze poskusilo marihuano.
Avtorici sta raziskavo ponovili v naslednjem
Solskem letu na srednjih Solah, da bi ugoto-
vili naras€anje ali upadanje pojavnosti. Ta
anketa je pokazala, da je Stevilo tistih, ki so
se srecali s kanabisom (marihuano, hasis) od
lanskega leta naraslo na 33 odstotkov (an-
ketirali sta 1.029 dijakov). O pogostnosti
poseganja po tej drogi pove najvec podatek,
da kar 17 odstotkov Cetrtosolcev, uzivalcev

marihuane, pocenja to ve¢ kot 40-krat na
mesec. Stevilo tistih, ki so marihuano po-
skusili pri starosti 13 let, je najvedje v prvem
letniku, v vi§jih letnikih pa jih skoraj ni.

In kaj je z nikotinom ter alkoholom, ki je po

mnenju mnogih gotovo slo-

venska »najtr$a droga«? Ne- Starostna meja
kaj manj kot &etrtina srednje- prve le ugn}'e 7

Solcev redno kadi, popolna

abstinenca od alkohola pa ilegal”lo dr 090 5€ iZ

velja le za 5 odstotkov vseh leta Vv letO niza.

anketiranih srednjesolcev. O
znadilnostih mladih, ki eksperimentirajo z
drogo, sta ugotovili, da prihajajo iz malone
vseh tipov druzin in socialnih okolij. Nava-
jani vzroki za zauzitje droge pa so precej ra-
zli¢ni: zdolgocasenost, radovednost, uzitek,
nekateri so celo poudarili, da je uzivanje
droge postalo nuja (Buli¢, Vesel, 1992, str.
221-223).

ETIOLOGIJA ODVISNOSTI

Namen etioloskega preudevanja odvisnosti
je odgovoriti na vprasanje, zakaj se je dolo-
¢ena odvisnost pojavila pri posamezniku ali
skupini uzivalcev. Dejavnike, ki vplivajo na
pojav odvisnosti, imenujemo toksikomano-
geni dejavniki in jih delimo na eksogene, »ki
izvirajo zunaj osebe odvisnika, torej jih
ustvari okolje« (Merc, 1995, str. 85) in en-
dogene dejavnike, slednji »pa so tisti, ki v
samem odvisniku sproZijo tok, ki privede do
zasvojenosti ...« (prav tam). Eksogeni toksi-
komanogeni dejavniki so predvsem:

— industrializacija in urbanizacija, znadilni
za zivljenje v sodobnih velikih mestih (odtu-
jenost, depersonalizacija v delovnem proce-
su ...), sta lahko med vzroki, ki lahko prive-
dejo do toksikomanije;

— porabnistvo posameznike sili k vedno ve-
¢jemu pridobitni§tvu in s tem ustvarja fru-
stracijske situacije za tiste, ki temu niso
zmozni slediti;




26

— sodoben Zivljenjski slog, na splo$no uve-
ljavljen za doloceno starostno populacijo, ki
pogostokrat vkljucuje uzivanje dolocenih
psihotropnih substanc;

— migracija zahteva od posameznikov prila-
gajanje novim okoljem, kar lahko sprozi ra-
zli¢ne dejavnike, ki privedejo do toksikoma-
nije;

— koncentracija kapitala v rokah elite, ki po-
meni odtujitev posameznika od rezultatov
njegovega dela in tudi od socloveka ter ra-
zvrednotenje posameznikovega dela;

— recesija kot faza ekonomskega razvoja, ki
povzroi pri dolo¢enem delu populacije (zla-
sti pri brezposelnih) resigniranost in malo-
dusje ter depresivnost zaradi neperspektiv-
nosti;

— pomanjkanje dobrin pri nekaterih slojih,
kar lahko privede do tega, da ti i¢ejo blazi-
tev svojih tezav v psihotropnih substancah;

— obilica dobrin, s katerimi razpolagajo ne-
kateri sloji, lahko pri nekaterih posamezni-
kih ali skupinah ustvarja dolgocasje, naveli-
¢anost in zasicenost, to pa so dejavniki, ki
lahko poleg Zelje po novih zabavah in dozi-
vetjih privedejo do toksikomanije;

— mediji in reklame lahko s svojim vpliva-
njem na mnozice sooblikujejo dolocene
vzorce vedenja in ravnanja v zvezi z uZiva-
njem raznih psihotropnih substanc (Merc,
1995, str. 86-87).

Te splosne druzbene razmere v globalni
druzbi, ki imajo v doloéenem smislu zvezo z
etiologijo odvisnosti, obravnavajo nekatera
teoreti¢na izhodi$¢a za razlago toksikoma-
nije, obravnavano kot deviantnost (na pri-
mer funkcionalizem, teorije anomije, struk-
turalne teorije in teorije subkulture, ekologi-
ja odklonskosti, znana tudi kot »¢ikaska So-
la«, teorija tehnike nevtralizacije, teorija
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druzbenega interakcionizma, teorija simbo-
licnega interakcionizma, teorije druzbene
reakcije). Vsem tem teorijam je skupno to,
da razliéno zdruZujejo navedene dejavnike
in da vidijo glavni razlog Sirjenja odvisnosti
le v okolju (druzbenem in kulturnem), nobe-
na izmed teorij pa ne poudarja posamezni-
kove osebnosti kot mozZnega dejavnika.

V okviru endogene etiologije odvisnosti ra-
zli¢ni avtorji poudarjajo bodisi bioloske de-
javnike ali pa fizioloske, fiziopatoloske, psi-
hopatoloske in psiholoske dejavnike (med
slednjimi so pomembni predvsem osebnost,
motivacija, frustracije, ¢ustva in emocije).

Toda v praksi lahko redkokdaj izloc¢imo le
enega ali pa morda dva dejavnika, ki sta pri-
vedla do odvisnosti, pa¢ pa se endogeni in
eksogeni dejavniki velikokrat med seboj
prepletajo in Sele v medsebojni povezanosti
ustvarjajo vzroke, motive in situacije, v ka-
terih pride do poseganja po psihotropnih
substancah. »V glavnem pa velja ugotovi-
tev, da je pri pojasnjevanju razlogov, zaradi
katerih prihaja do toksikomanije, potrebno
upostevati tako bioloSke teorije (genetska
predispozicija, predispozicija v posamezni-
kovih fiziolo§kih metaboli¢nih karakteristi-
kah) kot psiholoske (nizek toleran¢ni prag
za frustracije, slaba samokontrola, emocio-
nalna labilnost, konfliktno otrostvo, nauce-
na reakcija, prilagajanje okolju) in sociolo-
ske teorije (druzbena stratifikacija, vredno-
stni sistemi, stigmatizacija itd.)« (Merc,
1993, str. 93-94).

V nadaljevanju tega razmisljanja se bomo
osredotodili predvsem na druzino, ki je ne-
kaksen most med druzbo in posameznikom.
Ceprav v vseh teh teorijah, ki smo jih ravno-
kar spoznali, ni nikjer omenjena druzina kot
pomemben dejavnik, ki vpliva tudi na nas
nadin Zivljenja, za katerega se bolj ali manj
zavestno odlo¢amo, sem v praksi ugotavlja-
la, da je morda ravno v druZini mozno nare-
diti najved, da se posameznik ne odlodi za

zZivljenje odvisnika, ki ne samo, da je nepers-
pektivno, temve¢ tudi uni¢uje posameznika
in tudi njegove najblizje. Kajti pri delu z
odvisniki in njihovimi druzinami smo se ve-
dno »vrteli« okrog druzine, njihovih medse-
bojnih odnosov, sprejemanja otrok v njihovi
enkratnosti, priznavanja otrok kot bitij, ki
znajo tudi misliti in imeti svoje mnenje,
okrog njihove zelo slabe povezanosti in po-
znavanja ... Skratka, ugotavljali smo, da

druzina predvsem pri vzgoji

otrok moéno Sepa, saj so po- Najpomembnej§0
gosta pri¢akovanja starsev, VlOgO Vv boju zoper

da se lahko izognejo avtorite-

ti nad otrokom, napaéna! Na dmge ima druzina-

to nas opozarja R. Krofli¢ v
delu Avtoriteta v vzgoji, ki to misel uteme-
ljuje z Lacanom in meni, da »o podreditvi
avtoriteti ne odlo¢a v prvi vrsti gospodar
(nosilec avtoritete), ampak hlapec (otrok),
ki ga izvorni manko prisili k podreditvi«
(Krofli¢, 1997, str. 327). To pomeni, da je
vzgojiteljeva vloga v zgodnjem obdobju
predvsem to, da zapolni mesto gospodarja,
mesto otrokove avtoritete, kajti »Ce vzgoji-
telj ne bo poskrbel za otroku primeren
objekt identifikacije, si ga bo slednji prepro-
sto izmislil« (prav tam).

POMEN DRUZINSKEGA ZIVLJENJA
ZA RAZVO)] POSAMEZNIKOVE
OSEBNOSTI

Ce pogledamo druzinsko preteklost zasvoje-
nih, pogosto naletimo na alkoholizem, po-
skuse samomorov, znacajnostne abnormno-
sti in seveda na samo zasvojenost z droga-
mi.Tudi v druzinah, ki so na videz trdne,
lahko razvajanje in vzgojna nedoslednost
pripomorejo oziroma so vzrok za kasnejsi
beg iz resni¢nosti (povzeto po: Ladewig in
drugi, 1973, str. 18).

Najpogostejse znacilnosti druzin adolescen-
tnih odvisnikov:
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Po nekaterih podatkih naj bi od 30 do 50 odstc
manov v zgodnjem otroStvu trpelo zaradi razrvanih dr
skxh razmer, kot SO l@cxtev, smrt starsev, izmenitno bwa :

varnosti, ne more » ukoren i« oziroma ce nima vzomv,vdr ,
bi kot otrok in kasneje mladostnik obcutek negotovosti, kar
pozneje pripelje do motenj v razvoju in do osebnostnih kriz.

—vzgojno in identifikacijsko neustrezen oce:
nenavzol ali slab ole oziroma agresiven,
grob, vdan alkoholu ali umaknjen, pasiven
in nenavzoé v jedru druZzinskega dogajanja;
— za§Citniska, popustljiva ali dominantna
mati, ki ne daje ljubezni in varnosti ter ni
sposobna pri svojem otroku spodbujati
zdravega odras¢anja, ki bi bilo tudi njemu
samemu v zadovoljstvo (te znacilnosti dru-
zin ugotavljajo raziskave v mnogih dezelah,
Ceprav vzgojni vzorci niso identicni);

— nekonsistentni standardi vedenja in po-
manjkljivo definiranje omejitev;

- sovra$tvo in konflikti med starsi;

— emocionalna hladnost med otroci in star-
§i, zapus¢anje doma;

— pasivni odnos starsev do otrok;

— nerealne aspiracije v zvezi z otroki;

— liberalizacija, demokratizacija, nagonska
zadovoljstva nasproti pomanjkanju idealov
in angaziranju mladih na kulturna in $por-
tna podroéja, kjer bi lahko sproscali svojo
agresivnost (povzeto po: Rajkovi¢, 1998,
str. 45).

In kje iskati vzroke za te negativne vplive na
oblikovanje posameznikove osebnosti?

Ali lahko govorimo o krizi sodobnih druzZin,
o Cemer pogostokrat razmisljajo v druzbo-
slovnih razpravah, v katerih sretamo dve
mozni razlagi, zakaj druZzina danes odpove-
duje? Konzervativno desne ideologije govo-
re o izgubi tradicionalnih druZzinskih vre-
dnot iz preteklosti, ko naj bi bile druZine

boljse, stabilnejSe in varnejse, zaradi Eesar
naj bi bila sodobna druzina nestabilna in
§ibka. Toda ta preteklost, o kateri govore, ni
kaj preve¢ natanéno dolofena (Rener,
1995). Leve ideologije pa poudarjajo pred-
vsem »smrt druZine«, saj naj bi bila druzina
le prehodna oblika zdruZevanja, ki naj bi
nastala v doloéenih druzbeno-ekonomskih
razmerah in se mora zato umakniti sodo-
bnejsim, manj utesnjujolim oblikam &love-
Skega zdruzevanja. Ta zastarelost druzine
naj bi se po njihovem mnenju kazala v pove-
¢anem stevilu loéitev, zunajzakonskih zvez,
zakonov in zvez brez otrok, v krizi druzin-
ske vzgoje ... DruZine pa naj bi nadomestile
komune in kolektivisti¢ni projekti, na pri-
mer kibuci (Cerni¢ - Isteni, 1985).

Danes sicer res lahko ugotavljamo spremi-
njanje jedrne druZine, ki v razvitem svetu Se
vedno prevladuje, te spremembe so pred-
vsem:

1. pluralizacija druzinskih oblik;

2. formalizirana zakonska skupnost izgublja
status in pomen (v Franciji in Veliki Britani-
ji se 1/3 otrok rodi zunaj take zveze, v Slove-
niji 26,4 odstotka);

3. povsod, kjer je razveza mozna, njihovo
stevilo narasca;

4. zviSevanje §tevila enostar$evskih druZin (v
Evropi jih je Ze skoraj tretjina, v Sloveniji
petina — otroci ve¢inoma Zive z materjo);

5. zviSevanje Stevila reorganiziranih druzin
(v Sloveniji tretjina otrok ne Zivi ve¢ z obe-
ma roditeljema, v Nemciji ena polovica, v
ZDA vec kot polovica);

6. mladi se kasneje odlo¢ajo za druzino
(povprecna starost partnerjev ob sklenitvi
zakonske zveze in rojstvu prvega otroka se v
Sloveniji pomika nad 25. leto, na Nizozem-
skem je mati ob rojstvu prvega otroka stara
povprecno 28 let);

7. podaljSevanje obdobja »praznega gnez-
da«, ko otroci odidejo na svoje, starsi pa
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morajo na novo poiskati smisel in stil sku-
pnega Zivljenja (Rener, 1998, str. 19-22).

Bolj kot kdajkoli si ljudje lahko sami izbira-
jo oblike in nadine druzinskega Zivljenja.
Toda vse te spremembe ne kaZejo na »izu-
miranje« oziroma na »krize« druZine in nje-
nih vrednot, temve¢ pomenijo bolj ali man;j
uspesno obliko prilagajanja druZine na izzi-
ve sodobnega sveta.

Ne glede na obliko druzinske skupnosti je
druZina funkcionalna, &e otroka, ki je sprva
predvsem biolosko bitje, tesno povezano z
nagonskim svetom, najprej socializira, ga
pripravi na Zivljenje v druzbi in kulturi. Vse
to pa izvira iz dejstva, da je clovek ob roj-
stvu nedokonéano bitje, ki prinese na svet le
vrsto nerazvitih dispozicij, ki se bodo, ali pa
tudi ne, po dolgotrajnem ulenju razvile v
potrebne ¢loveske sposobnosti. Vzgoja je
»vpletena v proces obstoja in trajanja dolo-
Cene druzbe, ta vpletenost pomeni, da vzgo-
ja na nek poseben naéin pogojuje reproduk-
cijo druzbe. Ta poseben nacin pogojevanja
reprodukcije druzbe pa lahko oznadimo kot
proces predajanja celovitosti druzbenega
zivljenja z generacij na generacijo posame-
znikov, ki tem posameznikom Sele omogodi,
da se v druzbo lahko vkljudijo« (Sebart,
1989, str. 74). Vzgojitelj z dolocenim vzgoj-
nim stilom skusa vedno »ustvariti«, vzgojiti
posameznika z dolocenimi/zazelenimi la-
stnostmi. Toda zahteva po dololenih ose-
bnostnih lastnostih je v tem pomenu kultur-
no pogojena, ne glede na to, za katere la-
stnosti gre. S tem ko v analizo vzgojnega
procesa vklju¢imo vidik druzbe, se spremeni
tudi pomen »zahtevnosti« odraslih do otro-
ka, kajti zahteve postanejo nekako upravi-
Cene, saj moramo otroka vendar pripraviti
na zivljenje v druzbi. Vedeti moramo, da je
otrok nesposoben specificno &loveskega na-
Cina Zivljenja, zato je vzgoja potrebna, da
otrok prevzame svet, v katerem Ze Zivijo
drugi. »To sicer ne pomeni, da je otrok ‘na

zaletku’ zunaj druzbe, da v njo sploh ni
vkljuCen. Gre le za to, da je novorojenec
vkljucen v druzbo ‘brez inte-
riorizacije’, interiorizacija pa
je pogoj, da dojencek ‘posta-
ne’ Clovek« (prav tam,
str. 89).

Skratka, druZina/star$i pred-
vsem s svojo ljubeznijo, pa
tudi s svojim odnosom do otroka in nadci-
nom vzgajanja, je/so tista/-i, ki posamezniku
da/-jo, ali pa tudi ne, tisto bistveno, kar po-
trebuje za prezivetje v doloceni druzbi.

DruZina ne
izumira, ampak se
prilagaja izzivom
sodobnega sveta.

VZGOJNI STILNI IN RAZVO]J
OSEBNOSTI

Vendar nam pedagoska teorija razkriva, da
se je nadin ‘predajanja’ tega znanja mocno
spreminjal in da lahko govorimo o zelo raz-
liénih vzgojnih stilih, ki privedejo do razli¢-
nih tipov osebnosti. »Vzgojni stil lahko (...)
najenostavneje opredelimo kot odnos med
vzgojiteljem in vzgajancem, torej kot odnos,
ki vkljuluje namen vzgojiti posameznika z
‘natanko dolocenimi lastnostmi’.« (Sebart,
1990, str. 49)

Vzgoja temelji na prepletanju dveh temeljnih, vendar celo
na protujocih si vzgojnih sredstev. »Prvo je ljubezen, skrb za
' ) otmkovxh pozit -vmh spos@bntsﬁ upostevanje otroko-

- bitnosti. Drugo Izhod e

. \znuje ter skusa s strn;ost;@ in prmskom odprz
ove napake.«

Vzgoja je v SirSem pomenu besede po eni pla-
ti vedno omejevala otrokov manipulativni
prostor, po drugi strani pa mu je Sirila pro-
stor pozitivne akcije vse do njegove bolj ali
manj izrazite osamosvojitve.« (Bergant,
1972, str. 53) Uporaba teh sredstev odlocilno
vpliva na emocionalno klimo, ki je za proces
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vzgoje izjemno pomembna. Toda pri tem se
pojavi vprasanje, kako vpliva emocionalna
klima in zakaj ji pripisujemo tak$en pomen
za vzgojo posameznikove osebnosti. Njen
vpliv je zelo pomemben zato, ker je primarna
socializacija uspesna le v éustveno ugodnem,
vsakdanjem, neposrednem kontaktu, ki po-
vezuje otroka in njegove star§e. Ob pomanj-
kanju tesnega kontakta in ugodne Custvene
klime se lahko pojavi tako imenovani hospi-
talizem in kasneje hujSe motnje osebnosti. Ta
znacilnost je tem pomembnejsa, saj otroka v
tem obdobju bolj ali manj utesnjujemo v kul-
turo in socialni red druzinskega okolja. Na
prvi pogled bi »lahko povezali utesnjevanje
otroka v kulturo in emocionalno klimo ter
nadaljevali, da je v emocionalno primerni kli-
mi utesnjevanje otroka v kulturo manj bole-
Ce, saj otrok ‘Cuti’, da mu starsi ‘pravil igre’
ne postavljajo zato, ker mu ne bi bili naklo-
njeni ...« (Sebart, 1990, str. 52).

Na tej podlagi lahko izpeljemo pojmovanje
dveh zelo razli¢nih vzgojnih stilov: permisiv-
ni stil (permission = dovoljenje, svoboda)
oznacluje tisto vzgojno usmerjenost, v kateri
prevladu]e)o pozitivni vzgojni ukrepi. Per-

misivna VZgO]a ]asno 1zraza

Prica kova n}a ljubezen do otroka, ker pred-
l postavlja, da zaradi primer-
aiss BZ"f aire ne emocionalne klime ute-

vzgojnega stila se
niso uresnicila.

snjevanje otroka v kulturo ni
tako bolece, pri ¢emer je se-
veda pomembno, da se ¢im
manj poudarja kaznovanje,
nadzor, kontrola in dirigiranje. Prav to pa
naj bi uporabljala »emocionalno hladnax,
represivna vzgoja (repression = pritisk, nasi-
lje), ki Custva skriva in ji vladajo hladne ra-
cionalne odloditve ter poudarja in uporablja
predvsem negativna vzgojna sredstva, pre-
povedi in omejitve. Oce, ki uporablja repre-
sivno avtoritarno vzgojo, marsikdaj kaznuje
otroka, éeprav pri tem trpi.

Toda avtorji ugotavljajo, da se pravzaprav

pri¢akovanja v zvezi s permisivno vzgojo ni-
so uresniCila, saj naj bi bilo, po njihovem
mnenju, tisto, kar se je v praksi uresnicilo
oziroma, bolje, kar se uresni¢uje, vzgojni stil
»laissez—faire«, ki naj bi bil nasprotni pojav
represivne vzgoje. Kajti rezultati te bolj
»svobodne« vzgoje so bili za njene zagovor-
nike zelo Sokantni, saj so namesto Zelenih ci-
ljev, ki so jih opredelili kot cilje permisivne
vzgoje (samostojnost, ustvarjalnost, avtono-
mna moralnost), v poznih petdesetih letih
ugotavljali, da se pri tako vzgajanih posa-
meznikih razvije bolestna narcisisti¢na odvi-
snost od zunanjih potrditev, njihovo pojmo-
vanje morale pa je prav tako konformisti-
¢no, kot pri avtoritarni osebnosti. Krofli¢ se
sprasuje, »zakaj se (...) pri¢akovanja zago-
vornikov bolj humane, svobodne, v otroka
usmerjene prijazne vzgoje ne izpolnijo? Na-
paka je storjena, ker pristasi sicer naprednih
pedagoskih nacel zagovarjajo model prija-
zne vzgoje bolj na osnovi zdravorazumskega
prepri¢anja kot poglobljenega prouéevanja
otrokovih razvojnih potreb. Lagodnosti
zdravorazumskega, na analogiji, da ‘represi-
ja zatira’, ‘svoboda pa osvobaja’, zasnova-
nega misSljenjskega vzorca pa vzgojna pra-
ksa ne potrdi« (Krofli¢, 1997a, str. 30). Kaj-
ti vedeti moramo, da si otrok na eni strani
zeli predvsem varnosti, ljubezni in sprejema-
nja (to, kar naj bi upostevala predvsem per-
misivna vzgoja), na drugi strani pa Zeli uve-
ljavljati lastno voljo in biti tudi lo¢en od lju-
bljene osebe.

Zato se ne moremo strinjati z ugotovitvijo,
da je permisivna vzgoja nekje vmes med re-
presivno vzgojo in vzgojo »laissez—faire«.
Celo za procesno-razvojni model, ki ga v
zvezi z moralno vzgojo v vrtcu razvije R.
Krofli¢, ne moremo trditi, da pomeni zlato
sredino. Saj premik v smer procesno-razvoj-
nega pojmovanja vzgoje ne temelji le na ra-
zumevanju otroka kot aktivnega v vzgojnem
procesu, temve¢ ga podkrepi tudi analiza fe-
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nomena avtoritete v vzgoji (prav tam, str.
31). »Zato se kot vzgoja, ki izhaja iz otro-
kovih razvojnih potreb, ne izkaZe prijazna
in popustljiva (svobodna) vzgoja, ampak ti-
sta, ki podpira oba omenjena sklopa razvoj-
nih potreb« (prav tam).

Ce skusamo strniti razmisljanja o vlogi dru-
zine — predvsem star§ev — v razvoju in pri
oblikovanje osebnosti otroka, lahko ugoto-
vimo, da navzocnost obeh roditeljev $e ni
zagotovilo uspe$nosti vzgojnega delovanja.
In da vse razprave o »izumiranju« druZine
in tradicionalnih druZzinskih vrednot niso
popolnoma sprejemljive, saj bi najbrz s teza-
vo nasli obliko druZinske skupnosti, ki bi bi-
la najboljsa za razvoj otroka in hkrati spre-
jemljiva v danasnjem sodobnem svetu. Ugo-
tavljali smo tudi, da so danes druZinske obli-
ke zares mnogovrstne in med seboj precej
razlicne, kar pa ni nujno temeljni vzrok
»vzgojne neuspesnosti«. Pri analizi vzgojnih
stilov smo lahko tudi videli, kako lahko na-
videz popolnoma razli¢na vzgojna stila pri-
vedeta do neverjetno podobnih rezultatov.
Zato je treba pri vzgoji otrok najprej upos-
tevati njihove razvojne potrebe, ki pa so pre-
cej razliéne, saj ima otrok na eni strani po-
trebo po varnosti in ljubezni, na drugi strani
pa potrebo po samostojnosti in uveljavlja-
nju lastne volje. Vse to pa kaZe na nujnost
navzoénosti obeh likov: materinskega in
ocetovskega. Kdo od otroku najblizjih pa bo
najuspesneje odigral katerega od likov, pa ni
mogoce vnaprej predvidevati.

STRUKTURA DELOVANJA
COMUNITA INCONTRO

Skupnost Srecanje ali Comunita Incontro
zelim predstaviti predvsem zato, ker sem
imela sama moZnost to skupnost podrobno
spoznati pri prostovoljnem delu z odvisniki
in ker se je tovrstna oblika zdravljenja odvi-
snikov odprla tudi pri nas. Po »hudih bo-

jih«, kje naj bi bila komuna, so jo koncno
januarja leta 1995 odprli na Kostanjevici pri
Novi Gorici. Gre za skupnost fantov, ki so
jim svoje »ni¢ ve¢ rabljene« prostore odsto-
pili tamkajsnji franéiskani. Ta oblika zdrav-
ljenja, ki je v svetu le ena od mnogih, se mi
zdi vredna podrobnejse predstavitve tudi za-
to, ker je njen uspeh »zazdravljenih« precej
vi§ji kot pri drugih oblikah.

Kajti kar 80 odstotkov zasvo-
jencev, ki to pot v celoti pre-

v novem slogu — brez droge.

Zacetki Comunitd Incontro
segajo v leto 1963, ko je du-
hovnika don Pierina Gelminija na ulici usta-
vil neznan fant in ga zaprosil za pomo¢.
Don Pierino mu je najprej ponudil denar, to-
da Alfredo tega ni zelel sprejeti in mu je ra-
zlozil, da se zelo slabo pocuti. Predlagal mu
je, da ga odpelje v bolni$nico, toda fant se

V Comunita

hodi, lahko pozneje bolj ali Incontro uSpe§n0

manj uspe$no zaZivi Zivljenje OZdI’aVijO 80 od-
stotkov zasvojencev.
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tudi s tem ni strinjal. Tedaj je don Pierino
zacutil, da si Alfredo Zeli predvsem pozor-
nosti in ¢loveske topline, zato ga je brez po-
misleka sprejel v svoj dom. Tu pa se je zace-
lo obdobje velikih tezav, saj je Alfredo zelo
pogosto zahajal k starim prijateljem in se
mo¢no omamljen vradal nazaj, velikokrat Se
z drugimi fanti. Don Pierino je Ze skoraj
obupal, saj ni mogel razumeti, da je njegovo
delo in ukvarjanje z Alfredom tako zelo ne-
uspesno. S poglabljanjem in spoznavanjem
tega problema je ugotovil, da mora najpre;j
poskrbeti za radikalno spremembo okolja in
poiskati nacin Zivljenja, ki bi Alfreda in tudi
druge fante ¢imbolj pritegnil. Ko je v Mulini
Silla nasel star, na pol podrti mlin, se je ta-
koj odlodil, da gre skupaj s fanti Zivet in de-
lat v ta kraj. Mlin so spremenili v dostojno
bivali§ce in z njim se je spreminjala tudi pri-
zadeta notranjost posameznikov. Ta dvojna
gradnja je spremljala tudi druge centre, ki so
nastajali najprej v Italiji, na Siciliji, potem
pa tudi drugje po svetu. Kajti svoje centre
skoraj vedno odpirajo v napol podrtih stav-
bah, ki so potrebne temeljite obnove. Danes
ima skupnost priblizno 200 takih centrov
(150 v Italiji, SO pa drugje: v Spaniji, Franci-
ji, Svici, Boliviji, Libanonu, Kostariki, Brazi-
liji, na Tajskem in v Sloveniji), v katerih bi-
va priblizno 6.000 mladih ljudi.

V Skupnosti Sre¢anje (v nadaljevanju S. S.)
beseda sre¢anje pomeni vsako priloznost, ki
jo ponuja vsakdanje Zivljenje, za navezova-
nje in vzdrzevanje odnosov z drugimi - sluz-
ba, pocitek, zabava, obroki ... (Pisma iz sve-
ta mamil, 1995, str. 193). To se dogaja v
osebnih in skupinskih pogovorih, ki jih vo-
dijo izkuseni ljudje, ki so tudi sami doziveli
stisko pri izku$nji z drogami ter samoto in
so tudi sami bili delezni izku$nje v S. S.

V S. S. vsakogar sprejmejo kot osebo, ne
glede na njegov ideoloski, politi¢ni ali verski
nazor, kajti zahteva se vedno le spostovanje
osebe in predlaganih pravil Zivljenja v sku-

pnosti. Vodenje centrov je zaupano samim
odvisnikom — tako imenovanim »odgovor-
nim« —, ki zaradi osebne izkusnje pritegnejo
k dejavnemu sodelovanju tudi druge, in si-
cer glede na njihove sposobnosti.

vzroéi patoloske poja

Sprejem sestavlja vrsta spoznavnih in
usmerjevalnih pogovorov s tistim, ki izrazi
prosnjo za vstop v skupnost, in Ce je le mo-
goce tudi z druzinskimi ¢lani. Te pogovore
vodijo prostovoljci, ki Ze imajo za seboj iz-
kusnjo Zivljenja v skupnosti in ki jim je us-
pelo zaziveti tudi zunaj zidov S. S. Cas po-
govorov, ki jih je ponavadi od tri do pet
(eden na teden), se dolodi tako, da zaintere-
sirano osebo narodijo prek urada za prvi
sprejem. V tej fazi lahko osebo napotijo tudi
v zdravstveni dom zaradi telesne razstrupi-
tve, seveda le, Ce je to potrebno. Za vse pa
so potrebni laboratorijski izvidi, da lahko
ugotovijo telesno stanje in lahko takoj ukre-
pajo pri virusnih in drugih nalezljivih obole-
njih, ki so zelo pogosta. V trenutku, ko za-
¢ne odvisnik prebivati v katerem od centrov,
se zdravstveni podatki nepretrgoma dopol-
njujejo s pregledi in preiskavami.

Obdobje, ki je namenjeno pripravam, pona-
vadi traja en mesec; vsekakor pa se posto-
pek vodi na podlagi presoje o stanju priza-
detega, glede na njegovo motiviranost in
pripravljenost, torej ne le po doloceni shemi
ali navodilih.
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Za bivanje v enem od centrov pa je znadilna
razgibanost dogajanja na razli¢nih podro-
&jih. V prvi fazi, ki ponavadi traja en mesec,
osebo spremljajo v sprejemnih centrih (cen-
ter Cenciolello — Amelia), kjer jim pomaga-
jo, da prebrodijo zaletne tezave, povezane s
posebno hudim psihofizi¢nim stanjem (ab-
stinenéna kriza, strah, depresije ...).

Sledi sprejem v bivalni center, kjer pa se za-
Cenja resni¢no delo — samoopazovanje, pri-
merjanje spreminjanja ter utrjevanje spre-
memb. V sebi morajo pojasniti mnoge ne-
raz&isene zadeve, doziveti svojo subjektivi-
teto, da lahko objektivno ovrednotijo smisel
preteklih odloditev in se tudi naudijo, kako
odgovorno odlocati tudi v prihodnje.

Center je veja zgradba, ki je na zadetku
praviloma potrebna korenitih popravil in
tako je edino mozna ze omenjena dvojna
gradnja. Centri so ve¢inoma bolj na samem,
vodijo jih tako imenovani odgovorni, ki so
seveda tudi zasvojenci, vendar bolj vesci in
usposobljeni, saj so (praviloma) Ze dlje ¢asa
v skupnosti. Pot do prvega odgovornega je
ne le odprta, ampak tudi zelo zazelena za

s

V vsakem centru prebiva povpreéno 30

ljudi, ki jim po treb priskocijo na po-
mo¢ razliéni strokovnjaki ali prostovoljci

vsakega posameznika, toda Sele tedaj, ko ta
pokaze iskreno zanimanje za vsakdanje delo
in se Cuti dovolj sposobnega za to zahtevno
funkcijo.

V letu 1989 je bila poglavitna naloga v zvezi
z vzgojo in izobrazevanjem, da so tisti, ki iz
razli¢nih razlogov e niso konécali osnovne
sole, dobili moznost, da jo koncajo. Za cen-
ter v Perugii pa je znacilno, da je v tem letu

na univerzo vkljucil nekatere

svoje &lane, ki so ze zaceli |V vseh centrih
zelo poudarijajo
zivlja v S. S., tudi moznost, iZOb mZ’evaVl}'e s

$tudij na tej stopnji. Tako
ima oseba v dasu, ki ga pre-

da se usposobi za poklic, ki ji
bo kasneje omogocil dejavno in lazjo vklju-
¢itev v druzbo (zidarstvo, mizarstvo, delo v
mehani¢ni delavnici, obdelovanje Zzeleza,
elektrikarstvo, vrtnarstvo, gojenje roz, Zivi-
noreja, sirarstvo, delo v klavnici, pridelova-
nje vina, konzerviranje zivil, keramicna
obrt, obdelovanje usnja, zlatarska obrt, tka-
nje na statvah, slikanje, ikonografija, tiskar-
stvo, restavriranje, obdelovanje lesa ...). Za-
to so predvsem od leta 1986 poskrbeli za
opremo delavnic in kmetij z namenom, da bi
se priucili raznih del in da bi v skupnosti
utrdili svoje delovne izku$nje, ki so bistvene
za program zdravljenja.

Tudi druZinski ¢lani teh fantov in deklet se
morajo marsikaj novega nauditi, zato se
udeleZujejo razli¢nih tecajev. Imajo pa tudi
moznost, da nekaj ¢asa prebivajo skupaj z
odvisnikom v enem od centrov, z namenom,
da spoznajo duha in naéin Zivljenja v sku-
pnosti, ki bi ga drugade poznali le delno in
teoreti¢no. Obiski druzinskih élanov, ki so
vsak drugi teden (ob nedeljah), imajo po-
membno vlogo pri druzinski vzgoji.

Povedati je tudi treba, da so bili v prvih cen-
trih samo moski, Sele pozneje so zaceli usta-
navljati centre za dekleta ali celo za cele dru-
Zine (ti so sicer malostevilni). Odvisniki, ki
Ze imajo svoje otroke, lahko te pripeljejo s
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seboj v skupnost (veinoma so otroci skupaj
z materami), ki s svojo navzolnostjo zelo
popestrijo Zivljenje in zanje seveda ne veljajo
tak$na pravila, kot jih bomo spoznali v na-
daljevanju.

Skratka, ne glede na razli¢nost skupin, velja-
jo za vse enaka pravila, to so:

— razdelitev dneva na tri ¢asovne enote (8 ur
dela, 8 ur poditka in 8 ur za pogovore, izpo-
vedi, skupne obede ...);

— absolutna odsotnost droge in psiho-zdra-
vil;

— omejeno kajenje (10 cigaret na dan) in uzi-
vanje alkohola (dvakrat na teden kozarcek
vina);

- spolna vzdrZnost;

- nobenega nasilja;

—nobenih izjem, posebnosti ali prednosti;

— nikakrSnega izoliranja: nikoli sam ali v
majhnih skupinah;

— &im naravnej$a prehrana;

— skrb za red, predmete, premoZenje in mir-
no ozradje.

V asketsko-meditativnih centrih pa veljajo
poleg nastetih Se druga, precej stroZja pravi-
la (na primer omejeno govorjenje in spanje,
pogosti posti, molitve ...). Cas bivanja v sku-
pnosti traja 30-45 mesecev in dolgoletna iz-

Za rekonstrukcijo
osebnosti sta

kustva kazejo, da je ta doba
z ritmom in slogom Zzivljenja
potrebna pri graditvi zdrave
osebnosti. Ze omenjena in

iZjemno POWlerbVla tudi druga pravila pocasi

red in usklajen
Zivljenjski ritem.

prerastejo v temeljne Ziv-
ljenjske norme, ki posame-
znika reSijo negotovosti in
stiske, znacilnih za osebnost
v stanju beganja in neodlocnosti.

Vsakdanji urnik, ki velja za vse centre, pri-
lagajajo glede na letni &as. Poleti se dan za-
Cenja ob 6.30 in ob 7. uri sledi zajtrk. Do-
poldan je namenjen predvsem delu, ki traja

od 8. do 12. ure. Odgovorni dolocijo posa-
mezniku dejavnost za doloceno obdobje,
kasneje pa se zanjo lahko odlodi tudi sam.
Pestrost izbire je velika: od dela v delavni-
cah, izdelovanja ikon, obdelovanja gline ...,
pa do skrbi za Zivali, dela na vrtu, v kuhi-
nji ... Ob 12.30 sledi kosilo in za njim obve-
zen popoldanski pocitek do 15.15. Delo
nadaljujejo ob 15.30 in ga konéajo ob
19.30. Do vecerje, ki je ob 20. uri, imajo
Cas za pogovore v okviru celotne skupine.
Na splono pa je veerni ¢as razli¢no zapol-
njen: trikrat na teden imajo obvezne sestan-
ke v okviru celotne skupine, ki jih vodi bo-
disi prvi odgovorni ali pa odgovorni za ose-
be oziroma za delo, dvakrat na teden lahko
gledajo TV, v sredo lahko pisejo ali berejo,
en vecer v tednu telovadijo in ta dan je ve-
Cerja v tisini ... Ob 23. uri konéajo dnevni
program.

Kadilci dobivajo na dan 10 cigaret (4 dopol-
dne, 4 popoldne in 2 zveler), e posameznik
ne pokadi vseh, mora preostanek vrniti. Tu-
di uzivanje kave in alkohola je omejeno:
dvakrat na teden si smejo privosciti skodeli-
co kave in kozarec vina. Pri vsem tem pe-
strem urniku je pomembno to, da zasvoje-
nec ne sme nikamor sam, ampak sta vedno
najmanj dva skupaj. Predvsem je treba na to
paziti na zacetku, ko prisleka navdajajo nes-
prejemljive ideje ter Zelje in ga lahko drugi
od tega odvrne.

Zasvojenci pravijo, da zaletek ni lahek. V
prvem mesecu nimajo nobenih stikov z do-
macimi. Potem pa ga ti lahko obiskujejo
vsakih Stirinajst dni in enkrat na teden za
pet minut pokli¢ejo po telefonu. Z drugimi
prijatelji, sorodniki, kolegi pa med bivanjem
v skupnosti ne sme imeti nobenih stikov. Po
priblizno enoletnem bivanju v centru dobi
posameznik tedenski dopust — tako imeno-
vani »verifica«, ki je prva preizkusnja »tr-
dnosti njegove odlotitve«, da opusti doseda-
nji nadin zivljenja. Takrat nekateri ostanejo
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doma v prepricanju, da so ze dovolj mo¢ni
za Zivljenje v domacem okolju, toda kmalu
velina od njih spozna, da je bila ta odlocitev
za samostojno Zivljenje prezgodnja. Vrata
centra jim sicer ostanejo odprta, toda neza-
Zeleno je, za posameznika in za celotno sku-
pnost, ve¢kratno prezgodnje poskusanje sa-
mostojnega Zivljenja.

In kaj v skupnosti dosezejo z vsemi temi
ukrepi?

a) Posameznik se s spostovanjem pravil in s
sodelovanjem vkljudi v ritem skupnega ziv-
ljenja: sprejema in komunicira z zaposlenimi
kolegi.

b) Od manjsih odgovornosti prehaja k ve-
dno vedjim in se pri tem zave svojih zmo-
Znosti.

c) Postopoma se naudi poslusanja, komuni-
ciranja, sprejemanja in soocanja z drugimi
oziroma se dejavno vkljucuje v terapevtsko
delo skupine.

¢) S¢asoma dobiva sposobnost za nalrtova-
nje prihodnosti, izbiro prijateljev in dela, pa
tudi sposobnost samostojnega razporejanja
prostega Casa.

d) Ob pomodi kolegov Custveno dozoreva
in postopno oblikuje konstruktiven nacin
premagovanja nereSenih konfliktov odra-
$Canja.

e) Stiki z druZino postanejo odkritejsi in
oblikuje se jasnejsi odnosi.

Lahko re¢emo, da nastopa posameznik kot
pomembna celota, vendar $e ostajajo braz-
gotine in rane, nastale v preteklosti, ki pa se
bolj ali manj uspesno celijo. Na tem mestu
lahko $e enkrat poudarimo drugo plat gra-
dnje - gradnjo lastne osebnosti. Pri tem bi
omenila e vlogo starsev, ki lahko veliko pri-
pomorejo pri oblikovanju novih in primer-
nejsih pravil za druzinsko sozitje, pomagajo
drugim druzinam s svojimi izku$njami in so-
delujejo pri pripravi naértov za ¢as po pov-
ratku v domace okolje.

SKLEP

V Skupnosti Srecanje gre za druzinski kon-

cept v pristopu k problematiki odvisnosti,
saj naj bi komuna odvisniku pomenila pred-
vsem neko »novo druzino«. To nas vseka-
kor napeljuje k razmisljanju, da je »stara
druzina« nekako odpovedala oziroma ni
odigrala tiste funkcije, ki bi posameznika
pripravila na konstruktivnej$i nacin Zzivlje-
nja, kot je zivljenje odvisnika.

Pri spoznavanju delovanja skupnosti smo lahko ugotovili, da
_don Pierino vlogo »eceta« kx se 1e prlpravl}en za »sve;e ,
e« rtvovati, saj je vse svoj - '
om. Scasoma je ugotovil, ¢ ba Skupn@st tako org _
i, da bo posamezniku omogocila kar se da boljse izhodisce
za izstop iz skupnosti. Skratka, zelo velik poudarek je na
usmerjenosti v aktivno in odgovorno Zivljenje, ki se kaze tudi
v tem, da skupnost omogo¢i odvisnikom ne samo osnovno
izobraZevanje (za tiste, ki niso kon¢ali osnovne Sole), temvec
tudi studl} na fakultetah, Gotovo je to ena izmed velikih pri-
7, saj posameznik stasoma edkme svoje interese in Ze-

' Ijo p@ novem znanju.

Velik poudarek pa je v skupnosti namenjen

tudi resevanju starih druzinskih travm in
osebnostnih konfliktov, ki so nastali med
odras¢anjem. To poteka v okviru posame-
znih centrov v pogovorih, ki jih vodijo pred-
vsem prvi odgovorni in odgovorni za osebe.
Ker gre za izredno zahtevno in obéutljivo
podrogje travmati¢nih izkusenj, ki jih skusa-
jo reSevati sami med seboj na podlagi lastnih
izkuSenj, so na tem podrocju njihovi rezulta-
ti nekoliko skromnejsi.

Z.ato bi bilo najbrz smiselno v prihodnje vla-
gati veC energije v delo s starsi ter »maticni-
mi« druzinami, ki pogostokrat niso sposo-
bni sprejeti »nove podobe« svojega ¢lana in
njegov drugalen nalin razmisljanja ter
funkcioniranja, kot so ga bili navajeni. Za
lazji prehod pa bi bilo verjetno dobro razmi-
§ljati o strukturiranju prehodnega obdobja,
kajti velika veéina odvisnikov, ki to pot v
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celoti prehodi, ima v »normalnem« zivljenju
nemalo teZav z vkljuevanjem in ponovnim
spoznavanjem Zzivljenja, ki vlada zunaj zidov
S. S. Pri nas se je pokazalo, da ti posamezni-
ki zelo tezko dobijo stalno zaposlitev, kajti
za vecino delodajalcev sta znadilna strah in
nezaupanje proti tem posameznikom.
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POMEN MOBILNE TELEFONIJE
VIZOBRAZEVAN]JU NA DALJAVO

Razvoj mobilne telefonije odpira nove poti
ucinkovitega komuniciranje med Studentom
in mentorjem

V izobraZzevanju na daljavo ima telefon Ze
dolgo pomembno mesto, saj omogoca Zziv
stik med osebama, ki komunicirata, pred-
vsem pa veliko racionalizacijo Casa. Poleg
konzultacij med studentom in mentorjem pa
telefon omogoca tudi uéinkovito komunika-
cijo med Studenti samimi in Studentov z
administracijo ter referatom za Studente. Z
mobilnim telefonom ni ve¢ ¢lovek tisti, ki je
vezan na telefon, ampak je telefon resni¢no
na voljo ¢loveku. Na videz se s tem podirajo
meje zasebnosti, vendar te meje vsekakor in
vedno postavljamo ali podiramo ljudje sa-
mi. Bolj smiselno se je osredotoliti na vse
prednosti, ki jih danes v primerjavi s klasi-
¢nim telefonom in drugimi sredstvi komuni-
kacije ponuja mobilna telefonija. In teh je
resni¢no veliko.

VLOGA SKUPINSKIH SRE;IAN] IN
KONZULTACI) V IZOBRAZEVANJU
NA DALJAVO

V organizacijskem smislu je bistvo izobraze-
vanja na daljavo v tem, da izobrazevalni
proces ne poteka v neposrednem stiku med
studentom in predavateljem ali mentorjem,
ampak posredno prek drugih medijev.

Sama $tudijska snov je v §tudijskem gradivu,
ki je lahko pripravljeno bodisi v tiskani obli-

ki, na avdio- in videokasetah, lahko je po-
sredovano prek radia ali televizije, v digital-
ni obliki pa so lahko to raunalniski progra-
mi ali zbirke podatkov na internetu. Ne gle-
de na to, v kaksni obliki ali prek katerega
medija je posredovana uéna snov, mora Stu-
dijsko gradivo praviloma zajemati tudi vsa
navodila, ki jih student potrebuje za uspesen
$tudij.

Veliko Studentov se za Studij na daljavo
odlodi predvsem zato, ker zaradi Stevilnih
poklicnih in druzinskih obveznosti nocejo
biti preve¢ vezani na predava-

Nadja
Dobnik
Ekonomska
fakulteta

v Ljubljani

nja ali vaje v $tudijskem cen-
tru. Studirati Zelijo takrat, ko
jim druge obveznosti to omo-
gofajo, in tam, kjer imajo
najve miru in se najlazje zbe-
rejo. Prav zato je pomembno,
da $tudijsko snov dopolnjuje-
jo navodila, ki Studenta kot t—————rv
razlage, komentarji, nasveti in spodbude vo-
dijo od enega u¢nega koraka k drugemu in
mu omogocajo samostojen Studij.

Poleg vsebinskega dela Studijskega progra-
ma, torej same snovi, ki jo mora Student
prestudirati, pa izobrazevalni programi na
daljavo zajemajo tudi doloceno stevilo sku-
pinskih oblik dela in konzultacij, ki so $tu-
dentom opora pri $tudiju in jim omogocajo

Za Studij na
daljavo se odlocajo
tisti ki ne Zelijo biti
neposredno vezani
na Studijski center.
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neposreden stik z mentorjem ali predavate-
ljem. Namenjene so predvsem tistim Studen-
tom, ki teze prenasajo socialno izolacijo pri
$tudiju na daljavo, in tistim, ki imajo pri
studiju vec tezav bodisi zaradi neprimernega
predznanja ali zaradi slabse razvitih uénih
navad in tehnik.

Vse oblike sre¢anj in konzultacij so pomembna podpora uce-
nju, predvsem pa krepijo motivacijo za ulenje in ustvarjajo
pozitivno vzdusje. Veliko Studentov kljub prezaposlenosti z
drugimi ebveznostmi potrebuje ali si vsaj Zeli srecanj z men-
torjem in drugimi Studenti. Ceprav so se odlo¢ili za nacin $tu-
dija, pri katerem bodo kar se da samostojni in neodvisni od
Studijskega centra, je razumljivo, da se vsaj v dolocenih tre-
nutkih ali ebdobjih pejavi potreba po komunikaciji in doloce-
ni povratni informaciji, povezani s Studijem. Le redki Studenti
dodatnih moznosti srecanj ali konzultacij nikoli ne 1zrab1}e in
si tega tudi ne Zelijo.

Glede odnosa, ki ga imajo Studenti do social-
ne izolacije pri Studiju na daljavo, Ana
Krajnc poudarja, da se sreCamo s $tirimi ka-
tegorijami Studentov: v prvi skupini so sStu-
denti, ki se redno udelezujejo dodatnih oblik
skupinskih sre¢anj, v drugi so Studenti, ki bi
se teh dodatnih oblik srecan;j sicer radi udele-
zevali, pa se jih ne morejo, v tretji so taki Stu-
denti, ki se teh dodatnih oblik sre¢anj ne ude-
lezujejo in tega tudi ne Zelijo, v zadnji skupini
pa so $tudenti, ki se ob&asno udelezujejo teh

dodatnih skupinskih srecanj,
kadar to zmorejo ali kadar se
jim zdi, da potrebujejo doda-
tno pomo¢. Vsaka od teh sti-
rih kategorij Studentov dru-
gace dozivlja socialno izolaci-
jo, v kateri Studirajo. Najve-
Cje frustracije seveda dozivlja
druga skupina, torej Studenti,
ki bi se sre¢anj radi udeleZevali, pa se jih ne
morejo, najbolj nevtralen odnos pa imajo se-
veda Studenti, ki se dodatnih sre¢anj ne ude-
lezujejo in tega tudi ne Zelijo.

Skupinske konzul-
tacije so namenjene
reSevanju ucnin
teZav, in ne razlagi
SNOVi.

Frustracije, ki jih doZzivljajo Studenti, ki bi se
sreCanj radi udelezevali, pa se jih ne morejo,
so zelo povezane s predstavami in pri¢ako-
vanji, ki jih imajo glede vsebine takih sre-
Canj. Véasih $tudenti od skupinskih srecanj
in konzultacij pric¢akujejo preve¢ ali imajo
napacna pri¢akovanja. Namesto pogovora
o konkretnih vprasanjih in tezavah, na kate-
re so naleteli pri Studiju, pricakujejo razlago
snovi, ki bi jih razbremenila samostojnega
Studija, ali pa neformalen pogovor, ki bi za-
polnil njihovo potrebo po socialnih stikih.
Veliko Studentov pride na srecanja tudi ne-
pripravljenih, saj se zanasajo na to, da bodo
na podlagi vprasanj drugih in iz mentorjevih
odgovorov kaj koristnega izvedeli. To je
vsekakor lahko res in je po vsebinski plati
tudi ena od odlik skupinskih konzultacij.
Prav lahko pa se zgodi, da se prevec Studen-
tov zanasa na to, da bodo drugi kaj vprasali,
zato jih le malo pride na sre¢anja primerno
pripravljenih in je tudi vprasanj in snovi za
pogovor malo. Zato morajo biti skupinska
sreCanja in konzultacije dobro pripravljene
in premisljeno strukturirane, sicer so velika
izguba Casa in energije, kar motivacijsko
vsekakor slabo vpliva na $tudente.

Skupinska srecanja in konzultacije imajo Se
eno bistveno pomanjkljivost. Vsi udelezenci
morajo priti ob istem Casu v Studijski center.
Ne glede na to, ali gre za osebno srecanje
Studentov z mentorjem v Studijskem centru
ali za videokonferenco, morajo tako studen-
ti kot mentor ali drug strokovnjak priti v
studijski center ali na dolo¢eno mesto, od
koder se vzpostavi videokonferenéna zveza.
V tem primeru so torej spet v najslabsem
polozaju prav studenti, ki bi se takih sre¢anj
radi udelezili, pa se jih ne morejo.

V primerjavi s skupinskimi srecanji in kon-
zultacijami imajo individualne konzultacije
po vsebinski in tudi po organizacijski plati
veliko prednost. Praviloma se Student nanje
vedno dobro pripravi in jasno formulira
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vprasanja, ki jih bo postavil mentorju, zato
so uéinkovite in koristne. Izobrazevalni pro-
grami na daljavo poleg osebnih konzultacij
med $tudentom in mentorjem v Studijskem
centru navadno predvidijo tudi telefonske
konzultacije in konzultacije po elektronski
posti. Telefonske konzultacije imajo pred
osebnimi sreCanji v centru in komunicira-
njem po elektronski posti nekatere pomem-
bne prednosti, z razvojem mobilne telefonije
pa se te prednosti Se povecujejo.

POMEN INDIVIDUALNIH
KONZULTACI)

Vse vrste individualnih konzultacij, osebna
sre¢anja med Studentom in mentorjem v cen-
tru, telefonske konzultacije ali konzultacije
po elektronski posti, so pomembne s tega vi-
dika, ker pomenijo osebno komunikacijo
med Studentom in mentorjem. Student se
mora na njih dobro pripraviti in jasno for-
mulirati svoja vprasanja, zato so praviloma
zelo ulinkovite. Hitro dobi povratno infor-
macijo, kar je tudi motivacijsko zelo spodbu-
dno. Obenem pa so vse vrste individualnih
konzultacij pomembne za tiste Studente, ki se
v skupini neradi izpostavijo in imajo tezave s
komunikacijo pred skupino ali pred [judmi,
ki jih ne poznajo dobro. Taki studenti bodo
morda prisli na skupinske konzultacije, pa si
ne bodo upali postaviti (vseh) vprasanj. Na
individualnih konzultacijah se pocutijo varne
pred pogledi in kritikami drugih ter komuni-
cirajo bolj sproséeno, saj se jim tudi mentor
drugade posveti. Obenem se na individualnih
konzultacijah $tudent lahko z mentorjem po-
govori tudi o vprasanjih in tezavah, ki zade-
vajo nacin $tudija in Studentove u¢ne navade
ter tehnike. Kadar Student nima potrebnega
predznanja ali se v uéni snovi ne znajde do-
bro in je ne obvladuje, potrebuje pri reseva-
nju tezav predvsem osebnejsi pristop.

Osebne konzultacije v Studijskem centru

omogocajo osebno sredanje z mentorjem,
kar je motivacijsko zelo pomembno. Veliko
Studentov si predstavlja in ima obéutek, da
bodo v neposrednem stiku z mentorjem la-
Zje pojasnili nejasna vprasanja in resili svoje
tezave. Dejstvo je, da fizi¢na bliZina pomirja
in daje doloden pozitiven energijski naboj,
vsebinsko pa take konzultacije niso kakovo-
stnejse od telefonskih. Predvsem pa imajo
eno veliko pomanjkljivost: Student in men-
tor morata priti ob isti uri v Studijski center.
Pri tem je najbolj prikrajsana lahko spet
prav tista skupina $tudentov, ki se srecanj —
skupinskih ali individualnih - Zelijo udeleze-
vati, pa se jih ne morejo.

TELEFONSKE KONZULTACIJE

Telefonske konzultacije so pogosto najucin-
kovitejsi, predvsem pa organizacijsko in ¢a-
sovno najracionalnejsi na¢in komuniciranja
med Studentom in mentorjem. Pomembno
je, da je telefon v vsakdanjem Zivljenju Ze ta-
ko udomacen, da ljudje do uporabe tega me-
dija praviloma nimajo posebnih zadrzkov in
so ga vajeni uporabljati. Obenem pa dej-
stvo, da se Student in mentor

ne vidita, zagotavlja doloce- Telefon 0mo go(‘:’a

no dodatno distanco, ki je z

vsebinskega vidika dobrodo- Ziv in neposreden
§la in ne zmanjsuje ucinkovi- slu§ni Stik, v
katerega je mogoce

tosti komuniciranja. Veliko
ljudi se lazje in bolj skoncen-

trirano pogovarja po telefonu vnesti vse po Uda rke

kot v neposrednem stikus so- | jp dinamiko
kRomuniciranja.

govornikom. Zato so pri vse-
binskih vprasanjih glede Stu-
dijske snovi telefonske kon-
zultacije uéinkovitejse od osebnih konzulta-
cij v Studijskem centru, ker se zaradi omeje-
nosti na slusni stik pogovor osredotoci na
bistvena vsebinska vprasanja in se le redko
preusmeri s formalnih, Studijskih vprasanj
na neformalna.
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Ucinkovitost telefonskih konzultacij pa je povezana tudi s tem,
da se mora Student nanje pripraviti skrbneje kot na druge vrste
konzultacij: svo;a vprasanja mora form i sno in razu- n-

e sama priprava na telef@nske konzuitacue p'gcsto del poti k

reSevanju odprtih vprasanj, saj mora pred pogovorom o pro-
blemu dobro razmisliti in skuSati ugotoviti, od katere tocke
naprej ima tezave.

Podobno je tudi s konzultacijami po elek-
tronski posti. Student mora vprasanja for-
mulirati jasno in natanéno. Od nacina, kako
bo postavil vprasanje, je odvisno, kako na-
tancen odgovor bo dobil. Prav zato pa so
konzultacije po elektronski posti lahko za-
mudne, ¢e Student ne formulira dovolj na-
tanéno svojih vprasanj. V tem je tudi pre-
dnost telefonskih konzultacij, saj lahko v Zzi-
vem pogovoru sobesednika takoj resita neja-
snosti, ki bi lahko pripeljale do ve&jih nespo-
razumov.

Za zdaj se pri nas konzultacije po elektron-
ski posti Se niso uveljavile in se skoraj ne
izvajajo, zato bi tezko govorili o njihovih
prednostih pred telefonskimi konzultacija-
mi. Dejstvo je namreé, da Student in mentor
potrebujeta primerno tehni¢no opremo, ki
jo morata znati uporabljati. Kljub povelice-
vanju interneta in elektronske poste ter pri-
zadevanjem, da bi ustvarili razmere za ko-
municiranje po elektronski posti, je slika de-
janskega stanja med Studenti na daljavo Se
zelo dale¢ od pri¢akovanj in Zelja.

Telefonske konzultacije so zato Se vedno
najucinkovitej§i in najracionalnejs$i nacin
komuniciranja med $tudentom in mentor-
jem. Student in mentor nista vezana na kraj
sreanja, slusni stik pa omogoca Zivo in
uéinkovito komunikacijo ter sprotno rese-
vanje problemov. Prav telefonske konzulta-
cije so tudi najprimernejsa reSitev za tiste

studente, ki bi se skupinskih srecanj ali kon-
zultacij radi udelezevali, pa se jih ne morejo,
torej prav za tisto kategorijo Studentov, ki
zaradi socialne izolacije pri $tudiju dozivlja
najvedje frustracije.

PREDNOSTI MOBILNEGA
TELEFONA

Razvoj mobilne telefonije pri nas in po svetu
dokazuje, da je telefon Se vedno eden najpo-
membnejsih telekomunikacijskih sredstev in
da se njegov pomen v primerjavi z drugimi
elektronskimi mediji ne zmanjsuje. Prej nas-
protno. V povezavi z internetom pridobiva
mobilna telefonija na Stevilnih podrogjih in
tudi v izobrazevanju prednosti, ki po upora-
bnosti za najsirse kroge postavljajo mobilno
telefonijo pred klasi¢ni internet in njegove
storitve. Ce se v tem trenutku zdijo poveza-
ve mobilnega telefona z internetom za SirSe
kroge uporabnikov Se precej futuristi¢ne, pa
je prednosti, ki jih ima mobilni telefon pred
drugimi telekomunikacijskimi sredstvi, mo-
goce jasneje opredeliti.

V izobrazevanju na daljavo ima telefon po-
membno vlogo, Ceprav so moznosti, ki jih
ponuja, pri nas Se premalo znane in izrablje-
ne. Morda predvsem zato, ker je Se vedno
zelo razsirjena predstava o tem, da so tele-
fonske komunikacije obremenjujole in za-
mudne. Najpogosteje si jih predstavljamo
tako, da ima Student moznost v doloéenih
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Casovnih terminih, na primer eno uro na te-
den, poklicati mentorja ali predavatelja, ki v
tistem Casu sedi doma pri svojem telefon-
skem aparatu in je pripravljen odgovarjati
na vprasanja Studentov. Taka predstava o
telefonskih konzultacijah je hudo zastarela,
na Zalost pa ne tudi preZivela, saj so telefon-
ske konzultacije pogosto res tako organizi-
rane.

Na prvi pogled bi to sicer lahko pomenilo,
da mentor ne bo imel nikjer in nikdar ved
miru pred Studenti. Vendar je ta strah
odved, saj storitve mobilne telefonije omo-
gocajo jasen pregled nad tem, kdo nas klice.
Ce mentor v dolo¢enem trenutku ne more
odgovoriti na klic, se bo $tevilka osebe, ki je
klicala, izpisala na zaslonu njegovega apara-
ta in bo o klicu obvescen.

Prav zato, ker mentor med konzultacijami

ni vezan na dolocen prostor, v katerem je te-
lefon, je mogoce konzultacijam nameniti
daljse obdobje. Ceprav mentor podalj§a ¢as
konzultacij na ves dan, bo to za njega lahko
manj motece, kot e je na voljo samo eno
uro, ko si bo moral ne glede na vse nepre-
dvidene obveznosti vzeti ¢as. Prav lahko pa
se zgodi, da ga prav v tisti uri nekaj studen-
tov tudi ne bo moglo priklicati in bo to za
njih velika frustracija. Ce se moznost klica-
nja podalj$a na ve¢ ur, bodo Studenti lazje
razumeli, da mentor v dolodenem trenutku
ni dosegljiv, saj ga bodo lahko poklicali ka-
sneje. Mentor pa bo imel obenem pregled
nad tem, kdo ga je Ze poklical in bo glede na
okolis¢ine tudi sam lahko poklical $tudenta
ter se z njim dogovoril za ¢as konzultacij.

Bojazen, da mentor zaradi dosegljivosti po
mobilnem telefonu ne bi imel ve¢ miru pred
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Studenti, je odvec, saj Ceprav so ljudje telefo-
na vajeni in ga uporabljajo brez vedjih za-
drzkov — med mentorjem in §tudentom osta-
ne dolocena distanca. Zato pogovor redko
preide s formalnih vprasanj, povezanih s
studijem, k neformalnim. Meje, ki si jih mo-
ra mentor postaviti glede dosegljivosti po te-
lefonu, niso vprasanje mobilnega telefona,
ampak lastnih meril in doslednosti pri njiho-
vem izvajanju. Storitve mobilnega telefona
neprimerljivo bolj kot klasi¢ni telefon omo-
gocajo pregled nad prispelimi klici in mo-
znost selekcije pri odgovarjanju na klice.

Obenem pa mobilni telefon omogoca tudi
sprejem sporodil in, kar je Se posebej po-
membno, sprejem kratkih pisnih sporodil.
Ce mentor ni dosegljiv, mu lahko $tudent
prek elektronske poste poslje tudi kratko pi-
sno sporocilo. Ali nasprotno. Pri tem zaen-

Dostop do interneta
prek mobilnih
telefonov je korak
naprej v razvoju
izobraZevanja na

daljavo.

krat niti ni pomembno, da
imata $tudent in mentor la-
stni elektronski naslov, saj
lahko sporodilo posljeta tudi
s kateregakoli drugega na-
slova. Bistveno je, da se spo-
rodilo izpise na zaslonu tele-
fonskega aparata tiste osebe,
ki ji je sporo¢ilo namenjeno.
Prav ta funkcija Ze zdaj na-
poveduje izjemne moznosti, ki se odpirajo
mobilni telefoniji v povezavi z internetom.
Kljub izjemnemu slovesu, ki ga uZiva inter-
net, je anketa o uporabi racunalniske opre-
me pokazala, da Studenti na daljavo nimajo
niti potrebne racunalniske opreme za do-
stop do interneta niti pravih informacij o
tem, kak$no opremo potrebujejo, kaj jim
omogoca internet in kako bi ga lahko upo-
rabljali. Povezava telefona z internetom
(brez sorazmerno drage in za uporabnika Se
vedno zahtevne racunalniske opreme) je vse-
kakor realna vizija prihodnosti in to potrju-
je tudi razvoj mobilne telefonije. Dejstvo je,
da se »mikrobrkljalnik« iz racunalnika Ze

seli v telefon in v sorazmerno kratkem asu
lahko pri¢akujemo, da bo prek mobilnih te-
lefonov mogo¢ tudi neposreden dostop do
informacij v internetu. To napoveduje tudi
projekt Symbian, pri katerem sodelujejo vo-
dilna podjetja za mobilno telekomunikacijo
in racunalnistvo in katerega namen je med
drugim vzpostaviti tudi brezZi¢ni protokol
(WAP) za vstop v internet. Pri tem je treba
poudariti, da slovenski operaterji mobilne
telefonije, predvsem Mobitel, na tem podro-
&ju sploh ne zaostajajo za razvojem mobilne
telefonije in racunalnistva v svetu in da no-
vosti s tega podrodja prihajajo do slovenskih
uporabnikov zavidljivo hitro.

MOBILNI INTERNET

Klasi¢ni nacin vstopa v internet prek mode-
ma in racunalnika je to, kar je na podrodju
telefonije klasi¢ni, stati¢ni telefon. Kot se je
nekoC ura s cerkvenih stolpov preselila v
dnevne sobe in od tam na nasa zapestja, se je
tudi telefon iz javnih govorilnic preselil v na-
$e domove in konéno v nase zepe. Z racunal-
niki in racunalniskimi omrezje se dogaja ena-
ko. Iz inStitutov so se rac¢unalniki v pomanj-
$ani verziji preselili v nase delovne kabinete,
v prenosne racunalnike in kot mobilni telefo-
ni v nase zepe. Razvoj tehnologije je v tem
smislu zelo zgovoren. Tehnologija se pribli-
zuje Cloveku in se mu prilagaja. Omejitve in
razdalje, ki jih je bilo se pred nedavnim treba
premagovati pri komuniciranju, izginjajo.

To lahko zelo jasno ponazorimo prav z izo-
brazevanjem na daljavo. Se pred petnajstimi,
dvajsetimi leti je $tudent v dopisnem izobra-
Zevanju s svojim mentorjem komuniciral v
pismih. Napisal je preizkusno nalogo, jo po-
slal svojemu mentorju in ¢akal na odgovor.
Mentor je nalogo pregledal, napisal svoj ko-
mentar in mu jo vrnil po posti. Verjetno je
bil pravi ¢udez, e je dopisnik prejel odgovor
ze v enem tednu, ¢akal je lahko tudi dva ali
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tri tedne. Danes je mogoce odgovor dobiti v
petnajstih, tridesetih minutah, e mentor po-
$lje odgovor po elektronski posti. Vse je
pravzaprav odvisno od Casa, ki ga mentor
potrebuje za pripravo odgovora, sama tehni-
¢na izvedba posiljanja se je skréila na najvec
eno minuto. Mobilni internet bo Studentom
poleg komuniciranja z administracijo in
mentorjem omogocal tudi povezavo z drugi-
mi Studenti v Studijske krozke ali interesne
skupine. Clani take skupine bodo povezani
med seboj s skupnim elektronskim naslo-
vom, ki bo omogocal, da bodo vsako vpra-
Sanje, ki ga bo postavil eden od ¢lanov, pre-
jeli vsi ¢lani skupine. In tudi vsak odgovor
ali komentar, ki ga bo napisal katerikoli
¢lan, bodo prejeli vsi ¢lani skupine. To de-
jansko pomeni, da se Studentom, ki bi se radi
skupaj pripravljali na izpite, ne bo vec treba
sestajati ob isti uri na istem mestu, ampak
bodo povezani prek mobilnega telefona in
interneta ter si tako izmenjevali vprasanja,
komentarje in nasvete. Tak naéin povezova-
nja Studentov bo lahko skoraj nadomestil
skupinska sre¢anja in skupinske oblike dela
v centru, bodisi v navzoénosti mentorja ali
med samimi $tudenti, v veliko oporo pa bo
prav Studentom, ki bi se skupinskih sreanj v
centru sicer radi udelezevali, pa se jih ne mo-
rejo. Internet tak nadin povezovanja omogo-
a ze sedaj, vendar Studenti teh moznosti ne
poznajo in vefinoma tudi nimajo potrebne

racunalniSke opreme. Zato je mobilni inter-
net veliko realnejsa perspektiva za vstop vec-
jega Stevila Studentov na daljavo v internet
kot ra¢unalni§ka oprema in modem.

VEC SVOBODE POMENI VEC
ODGOVORNOSTI

Z razvojem tehnike so se mozZnosti in nacini
komuniciranja pomnozili. To na eni strani
pomeni vedjo moznost izbire glede na indivi-
dualne potrebe in Zelje, obenem pa tudi ve-
dno manj ovir in omejitev pri komunikaciji.
Vedja svoboda pri komuniciranju pa pomeni
tudi vedjo odgovornost, to pa si ljudje tezko
priznamo. S tem ko ni ve¢ zunanjih, tehni-
¢nih ovir za komuniciranje, postane odgo-
vornost posameznika za to, kdaj, s kom in
zakaj bo komuniciral, &isto osebna. Neko¢ je
dopisnik ¢akal na odgovor mentorja naj-
manj en teden iz povsem objektivnih tehni-
¢nih razlogov, saj je bil odvisen od poste. Ce
se danes student in mentor sporazumeta, da

bosta v stiku prek mobilnega

telefona, se morata oba zave- MObllnl telefon
dati, da to pomeni hitro odzi- Omogoga Veliko

vanje na klice. Pri takem do-

govoru bi bilo na primer nes- hitr€j§0 .OdZiVVlOSt
prejemljivo in neresno, Ce Stu- mento r]a-

dent ves teden ne bi mogel L
priklicati mentorja. Prav lahko pa si izbereta
tudi drugaden nacin komuniciranja. Lahko
se enkrat na mesec srecata v studijskem cen-
tru ali si posiljata gradivo po »polzji« posti.
Lahko si dopisujeta po elektronski posti ali
po faksu. Pomen raznovrstnosti moznosti za
komuniciranje ni v tem, kateri nacin je boljsi
ali u¢inkovitejsi, saj je to odvisno od vsakega
posameznika, njegovih potreb, moznosti in
zZelja. Pomembno je, da si lahko vsakdo izbe-
re tisti nacin, ki najbolj ustreza njegovim po-
trebam in na katerega se zanese.

Med nasprotniki mobilne telefonije in inter-
neta je bojazen, da tehnika razbija naso zase-
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predstam in me

rabi, se tehni

Nesmxseln' }a, da bl v danasn}em Zasu, ko t

: gle-.de tega, v kar-ks"em -»

rabljali. Ce bodo i ; _
ke ne bodo bali in do nje ne bodo imeli odpora.

a @m@goca

eli dovolj inform: tavo o upo-

bnost in vdira v vsak koti¢ek nasega Zivljenja,
da se pred njo Ze sedaj nimamo kam skriti in
smo pravzaprav no¢ in dan priklopljeni. V
tem prepricanju se skriva strah pred nepozna-
nim in pred tem, ¢esar ne obvladamo.

Zato je pomembna tudi vloga izobrazevanja
za uporabo mobilne telefonije in njenih stori-
tev. Pomembno je, da so ljudje primerno se-
znanjeni in poudeni o tem, kako in zakaj lah-

ko mobilni telefon uporabljajo in v &em so
prednosti mobilnega telefona. V tem smislu
morata razvoj mobilne telefonije in izobraze-
vanje napredovati z roko v roki. Mobilna te-
lefonija ima v izobraZevanju izjemno priho-
dnost in izredne moznosti za razvoj, z izobra-
Zevanjem in informiranjem ljudi o teh mo-
znostih pa bo mobilna telefonija tudi dosegla
svoj namen in se priblizala ljudem povsod
tam, kjer to potrebujejo in jim lahko olajsa
ter polepsa zivljenje.
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ELEKTRONSKE KNJIZNICE

Podpora knjiZnic pri izobraZevanju na daljavo

T), da je mozno knjiznico uporabljati zunaj
njenih zidov, ni ni¢ posebno novega, saj so
Ze anti¢ne knjiZnice razpolagale s prenosnimi
katalogi in omogodale svojim uporabnikom,

SO

SR s

veda dobro poznali uporabnike in predvsem
so. vedeli, kdo in kje so. Danes, z uporabo
novih tehnologij, stevilo uporabnikov knji-
Znice stalno naraséa, ti prihajajo iz razliénih
okolij, z razli¢no izobrazbo, sposobnostmi ...
Ti oddaljeni uporabniki zahtevajo od knji-
Znic, da ponovno preudijo svoje poslanstvo
in prilagodijo storitve sedanjim potrebam.
Torej, da omogocijo, da si uporabniki po-
magajo z njihovimi storitvami prek raunal-
nikov on-line. KnjiZnice so namre vedno
podpirale ulenje, izobraZevanje, raziskova-
nje. Tudi nekdaj so oddaljenim uporabni-
kom posiljale razli¢ne informacije, seveda ti-
skane na papirju, po posti in faksu. Danes
knjiznice ¢edalje bolj dopolnjujejo izobraze-
vanje na daljavo. Tudi izobraZevanje na da-
ljavo ni nekaj novega, nove pa so tehnologi-
je, ki jih je mogoce uporabiti pri tem in te so
v zadnjih letih povzrocile prav na tem po-
drodju korenite spremembe.

lZOl%RAiEVAN]E NAVDAL]AVO
ALl ZE KAR IZOBRAZEVANJE
»ON-LINE«

IzobraZevanje na daljavo je popularna in vro-
¢a tema. Sodobna tehnologija ponuja mo-
znost $tudija na fakultetah in visokih $olah,
ne da bi bili na njih fizi¢no navzoéi. Studentje

se izobrazujejo po programih prek interneta
in z drugimi tehniskimi pripomocki, na pri-
mer video-, avdiokasete, televizija in radio ...
V ZDA tako $tudira priblizno milijon Stu-
dentov, saj to obliko studija ponuja priblizno
55 odstotkov ameriskih fakultet in kolidzZev.!
Pri izobrazevalnih programih prek interneta
ima velik pomen multimedija, napovedujejo
pa ji tudi obetavno prihodnost.

Jay Moonah iz Rogers Communications
Centre na Ryerson Polytechnic University,
Toronto, v Kanadi napoveduje v prihodnosti
transparentne tehnologije, enostavne za upo-
rabo na primer digitalne knjige z videzom, ki
ga ljudje intuitivno sprejmejo (torej enake
klasi¢ni knjigi), kjer se strani obracajo s kli-
kom na gumb, ipd. Opozarja

Vida Mocnik
Studentka
Filozofske
fakultete

pa, da se utegne zgoditi, da se
bodo Studentje in njihovi udi-
telji ukvarjali bolj z vsemi te-
mi »igrackami«, kot se posve-
¢ali $tudiju in vsebini izobra-
zevanja. Primerja tudi klasi-
¢ne izobraZzevalne programe
»s fizino prisotnostjo« in
programe on-line. Predavatelj je pri predava-
nju uspesen, Ce vanj vkljuéi zanimivo vsebi-
no. Podobno velja za on-line izobraZevanje,
ki mora biti ¢imbolj intelektualno dovrseno
in ¢im uéinkoviteje uporabljati tehnologijo,
e zeli animirati Studenta in obdrZati njegov
interes. Glede uporabe multimedije priporo-
¢a uciteljem, naj preverijo, ali je ta res potre-
bna in pomembna. Pri tem jim priporoca, da
opravijo nekak$no samoanketiranje s tem, da
si zastavijo dve vprasanji, in sicer:

[zobraZevanje na
daljavo - »druga
priloZnost« za
Cedalje vecje Stevilo
odraslih.
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Kaj Zelim povedati?

Zakaj je uporaba multimedije potrebna za
doloceno predstavitev?

Svetuje jim tudi tretje vprasanje: Ali lahko
to napravim sam?

NENEHNE SPREMEMBE
ZAHTEVAJO FLEKSIBILNEJSE
OBLIKE IZOBRAZEVANJA

Izobrazevanje na daljavo zahtevajo pred-
vsem druzbene spremembe (Peraya, Daniel;
1994), to so:

e spremembe na ekonomskem in socialnem
podrodju;

e 3tevilo nezaposlenih naras$¢a in to zahteva
dodatno usposabljanje in izobrazevanje;

e znanje postaja ekonomska moé&;

e znanje ima zmeraj kraj$o Zivljenjsko dobo;
® novim razmeram na trgu se morajo prila-
gajati tudi podjetja, tako da stalno usposa-
bljajo svoje zaposlene;

e investiranje v Cloveske vire je za uspesen
razvoj edina pot.

Trg delovne sile se torej menja in potrebe po
dodatnem usposabljanju in izobraZevanju
so iz dneva v dan vedje. IzobraZevanje na
daljavo postaja najprimernejSe sredstvo za
te spremembe.

Vkswnost Uc‘
sredovalci zn

) 13 V ta pmc:es pa se nedvomrm Iep- v

izobrazevanje

Izobrazevan]e na dal}avo je moZno za vse rav-
ni in Zelje. Pri univerzitetnih programih se
uporabljata dva sistema, in sicer zaprt (na pri-
mer FernUniversitaet of Hagen, Nemdéija) ali
odprt (na primer Open Universitaet of Heer-
len, Nizozemska). Glavna razlika med njima
je, da FernUniversitaet of Hagen spominja na
klasi¢ne evropske univerze in omogocCa vpis ti-
stim Studentom, ki imajo spri¢evalo o koncani

srednji Soli. Odprte univerze, na primer Open
Universitaet of Heerlen ali UK Open Univer-
sity, Milton Keynees, pa so, kot Ze ime pove,
odprte vsem zainteresiranim, starim ve¢ kot
18 let, ne glede na njihove kvalifikacije.

Na teh univerzah je &edalje vec Studentov,
preprosto zato, ker je to ena od privlaénih
poti za Studente. Ceprav so zaposleni, si lah-
ko pridobijo novo diplomo.

So pa tudi Studentje, ki si zelijo pridobiti le
nekatera nova znanja obicajno v zvezi z nji-
hovim delom, njihov glavni cilj ni diploma,
ampak boljsa usposobljenost za neko delo.
IzobraZevanje na daljavo pomeni »posredo-
vanje izobrazevanja ali tedajev, seminarjev
na oddaljene lokacije prek avdio-, video te-
hnologij ali ra¢unalniskih tehnologij.
IzobraZevanje on-line na daljavo je torej al-
ternativna oblika klasi¢nega izobrazevanja,
ki je dostopna tistim, ki imajo moZnost upo-
rabe interneta. Studentje »se udelezujejo«
predavanj ne glede na to, kje so, ¢as pa si tu-
di sami prilagajajo. Po internetu imajo do-
stop do svojih predavateljev in drugega ose-
bja ter do fakultetne knjiznice. IzobraZzevanje
on-line je ekvivalentno tradicionalnim obli-
kam. Studentje so delezni enako kakovostne-
ga pouka kot Studentje v predavalnicah, le da
jim je ta dostopen on-line. Izobrazevanje lah-
ko poteka na njihovem domu, delovnem me-
stu ali v racunalniskih uéilnicah, ki jih imajo
nekatere izobraZevalne ustanove na voljo v
razli¢nih krajih. Posameznik si urnik oblikuje
po svoje, vendar se od njega pricakuje redno
sodelovanje in stike. V stiku s svojim preda-
vateljem in on-line so$olci je s pomogjo pro-
gramske opreme za videokonference. Fakul-
teto ali kolidz obisce le, ko opravlja izpite.?

VLOGA UNIVERZITETNIH
KNJIZNIC PRI IZOBRAZEVAN]JU
NA DALJAVO

Naloga univerzitetnih knjiznic je omogociti
vso podporo rednim »tradicionalnim« $tu-



dentom, pa tudi izrednim in: tistim, ki se izo-
brazujejo na daljavo. To je z digitalno te-
hnologijo in povezavami v internetuw mozno
dosedi. Cedalje ve¢ je knjiznic, ki svojim
uporabnikom: zagotavljajo dostop. on-line
do izobrazevalnih vsebin institucije, za kate-
ro opravljajo storitve,. do:servisov njihove
elektronske knjiznice in.tudi do informacij-
skih virov na svetovnem spletu. Tako lahko
od doma preverijo resitev domace naloge,
dobijo $tudijsko gradivo, izmenjujejo s pro-
fesorjem in kolegi informacije, naro&ijo iz-
posojo knjig v stiku s sluzbo za medknjizni-
¢no izposojo ipd. SRR

sev e

S &im se bodo knjizni¢arji v naslednjem tiso-
¢letju torej Se ukvarjali? ,
Knjiznica, ki jo vodi, omogoca podporo §tu-
dentom na daljavo, ki obiskujejo predava-
nja na 73 razli¢nih lokacijah ali §tudirajo sa-
mostojno prek interneta ali imajo kombini-
rana predavanja, kot so teleseminarji, av-
dio- in videokasete in moZnost sprejemanja
gradiva po elektronski posti. .
V zvezi s 1. tocko pravi, da se posiljanje do-
kumentov po posti v njihovi knjiznici Cedalje
bolj opusca, kajti studentje so vedno manj
tolerantni do zamud in so predvsem naklo-
njeni prenosu datotek na svoj racunalnik.

Studentje imajo moZnost narocanja literatu-
re po brezplaénem telefonu, faksu, e-posti
ali elektronskem “obrazcu na svetovnem
spletu. Seveda pa dostava dokumentov, na-
rolenih po navedenih .poteh, zahteva posre-
dnika ~ posto ipd. Svojim $tudentom omo-
gocajo dostop do podatkovnih baz komerci-
alnih dobaviteljev, kot so OCLC, UMI in
IAC. Popularnost uporabe teh servisov na-
ra$ca iz dneva v dan. V. treh mesecih si tako
$tudentje neposredno priskrbijo ~19.000
Clankov = kot konéni uporabniki, sicer pa v

oddelku za medknjizni¢no izposojo obdela- |

j0 26.675 zahtevkov. :
V zvezi z 2. to¢ko pravi, da knjiznica izobra-
7uje Studente, kako priti do podatkovnih

zbirk na tecajih v knjiznici, za tiste, ki pa se
jih ne morejo osebno udeleziti, imajo obli-
kovanih nekaj elektronskih u¢nih orodij.

V zvezi s 3. toc¢ko navaja, da usposabljanje
studentov, zlasti pri dodiplomskem S$tudiju,
za uporabo virov na internetu zvi§uje kom-
petence knjizni¢arjev, pri tem pa je kriti¢no
mnenje Studentov o lociranih informacijah v
podatkovnih zbirkah in na internetu po-
membna povratna informacija.

Pomembno je tudi poznavanje zakonodaje
glede avtorskih pravic (4. tocka). Tudi Ame-
rican Library Association podpira uposteva-

nje predpisov, zakon dovolju-
je, da lahko za osebno upora-
bo pri Studiju, kar imenujejo
»fair use«, brez platila nado-
mestil prenafajo elektronska
besedila, vendar jih mora
uporabnik takoj po prenosu
zbrisati iz svojega sistema.

Maryhelen Jones poudarja, da je pomem-
no sodelujejo z institucijami (5. tocka), ki so
pooblaséene za nadzor izobrazevanja na da-
ljavo, kot je v ZDA North Central Associa-
tion of the Distance Education and Training

KnjiZnica cedalje
bolj postaja vodic
po elektronskih
informacijah.




Council, in drugimi odgovornimi za visoko
Solstvo. Prispevek knjizni¢arske stroke in iz-
kus$nje pri oblikovanju ter vrednotenju po-
sameznih programov je pomemben za do-
bro delovanje izobraZevalnih programov.
Knjiznicarji so prisiljeni glede na vsak dan
bolj izpopolnjeno tehnologijo iskati nove
moznosti, kako ¢im hitreje in ucinkoviteje
dobaviti gradivo, to zahtevajo namre¢ od
njih uporabniki in nadini ucenja.

Tako Chris Rusbridge, direktor britanskega

programa elektronskih knjiZnic, v svojem
porodilu navaja vrsto elektronskih virov
(Tedd, Lucy, A.; 1998), ki naj bi jih omogo-
Cala elektronska knjiznica svojim uporabni-
kom (njegova knjiZnica na Warwick Univer-
sity Ze tako deluje), in sicer:

e Jokalni OPAC (javni katalog on-line),

e nacionalni kooperativni katalog on-line,

e samostojni CD-ROM-i,

e mrezni CD-ROM-i,

e elektronski sistemi za hranjenje élankov,

e servisi celotnih besedil,

e podatkovne baze na oddaljenih racunalni-
kih, na primer Bath University (BIDS) ali
Edinburg (EDINA),

e podatkovne baze na oddaljenih komercial-
nih gostiteljih, na primer The Dialog Coope-
ration, OCLC itd.,

e lokalne podatkovne baze, na primer bibli-
ografije, letaki, broSure, arhivi,

o lokalni elektronski dokumenti, knjiznice
in institucije,

e dostop do lokalnih virov,

e dostop do oddaljenih predmetnih kazal,
oddaljenih virov,

e oddaljeno namescene elektronske revije,

e Jokalno in oddaljeno name$cene knjige.

ALI SLOVENSKE KNJIZNICE
SLEDIJO ZAHODNIM RAZVITIM
DRZAVAM?

V Sloveniji smo uvedli enoten knjiznicarski
informacijski sistem Cobiss (Bizjak — Ja-
kac, Vilenka; 1998), v katerega je vkljuce-
nih okoli 200 slovenskih knjiznic. Knjizni-
ce z vzajemno katalogizacijo vseh vrst knji-
zniCarskega gradiva polnijo in oblikujejo
vzajemni katalog COBIB. Ta deluje tudi
kot javno dostopni katalog on-line

(OPAC).

Komunikacijska infrastruktura sistema je
Academic and Research Network of Slove-
nia (ARNES), ki omogoca povezovanje z in-
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ternetom in javno mreZo za prenos podat-
kov SIPAX.25. COBISS sistem deluje na
osnovi komunikacij on-line med lokalnimi
raunalniskimi sistemi in centralnim racu-
nalniskim sistemom, ki je postavljen v
IZUM v Mariboru. Sistem za zdaj Se deluje
na SOVAX in AXP (Alpha) radunalniku z
Open VMS operacijskim sistemom. IZUM
naértuje popolno prenovo sistema s preho-
dom na NT platformo in programskim jezi-
kom JAVA v naslednjih letih.

Sistem se torej stalno dograjuje in pred krat-
kim je bil pripravljen modul za medknjizni-
¢no izposojo. Tega trenutno Se testirajo in za
zdaj omogoda knjiznicam vodenje in obdela-
vo narodil za medknjizni¢no izposojo, v pri-
hodnosti pa povezavo s katalogom in mo-
znost neposrednega narodanja za konéne
uporabnike.

Knjiznice razpolagajo z lokalnim in nacio-
nalnim katalogom on-line, s samostojnimi
in mreznimi CD-Rom-i, nekaj je tudi elek-
tronskih revij. Za druzboslovce je zlasti po-
membna pridobitev vkljuditev SERVISA
UMI v sistem COBISS, ki omogoda upora-
bnikom tega sistema brezpladen dostop do
elektronskih revij in celotnih besedil ¢lan-
kov. Omogoca pa tudi elektronski prenos
celotnih besedil magistrskih in doktorskih
nalog (ameriskih in kanadskih), te niso brez-
plaéne, in moznost pladila s kreditno karti-
co. V kratkem bodo knjiznice lahko placila
za doktorska in magistrska dela poravnale
iz depozita, ki si ga knjiznice ustvarijo pri
UMI Dostop je na voljo pri gostitelju
IZUM v Mariboru (WWW.IZUM.SI).
V Sloveniji je éedalje vec knjiznic, ki po in-
ternetu in intranetu omogocajo dostop do
lokalnih in oddaljenih virov, manj pa je
elektronskega publiciranja in izobrazevanja
uporabnikov, s katerima bi lahko uéinkovi-
to izrabili vse te moznosti in bi bili sploh se-
znanjeni s tem, kaj vse lahko danes v nasih
knjiznicah dobijo.

IZOBRAZEVANJE ZA UPORABO
INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE

Knjiznice bi morale za izobrazevalne name-
ne znati bolje ponuditi informacijsko tehno-
logijo in informacijsko podporo, s katero
razpolagajo. Ker imajo poklicni knjiznicarji
najveckrat visoko ali pa vsaj vi§jo izobraz-
bo, bi lahko poucevali na tecajih $tudente
(nebibliotekarje) o informacijskih virih, ki
s0 jim na voljo. Tudi pri nas bi bilo prav, da
bi nasi uporabniki spoznali uporabo digital-
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nih tehnologij, ki omogocajo nabavo, hra-
njenje ter dostop do informacij in gradiv,
originalno objavljenih v digitalni obliki ali
digitaliziranih iz tiskanih, avdio-vizualnih in
drugih oblik.

Tehnologija nam vse bolj pomaga najti po-
datke in informacije, potrebne za nase delo
in odloditve.

Tecaji naj bi torej usposabljali za:

e dostop do elektronskih informacijskih vi-
rov na svetovnem spletu,

e uporabo bibliografskega kataloga on-line,
e uporabo specifi¢nih podatkovnih baz na
CD-ROM-ih,

o uporabo specificnih oddaljenih iskalnih
servisov on-line, kot so DIMDI, STN, Dia-

Elektronska

knjiZnica cedalje

bolj postaja
stvarnost.

log, OCLC,

e splosno IT-podporo (upo-
rabo elektronske poste, upo-
rabo programov za besedila
itd.),

e dostop do elektronskih re-
vij in vedeti ve¢ o medknji-
zni¢ni izposoji in dobavi dokumentov,

e splo$no racunalnisko in informacijsko pi-
smenost.

Po izkusnjah Aileen Wade, ki usposablja
studente na Sheffield Hallam University v
Veliki Britaniji, so tecaji uspesni, Ce so iz-
polnjeni naslednji pogoji (Wade, Aileen;
1996):

e tecaj je nadrtovan in vkljuéen v predme-
tnik, na zacetku Studija,

e usposabljanje vkljuéuje Studijsko podrodje
udelezencev,

e izhaja se iz izkusenj ucencev, ki se jih po-
veze z novimi zahtevami,

e povratne informacije in preverjanje so del
uénega procesa,

e usposabljanje je del formalnega urnika.
Cibarellijeva (1998) pravi, da so osnova za
uspesno poucevanje predpriprave, na primer:
e opredelitev obravnavane snovi,

e strukturiranje primernih vaj,

e predstavitev terminologije,

e oblikovanje optimalnega uénega okolja
(prakti¢no delo, demonstracija, predavanje),

e pripravljenost na tehni¢ne probleme,

e priprava gradiva, prosojnic, predstavitev
Power Point in vaj za splet,

e ovrednotenje virov,

e udelezenci naj ovrednotijo izobrazevanje.

Naslednji izziv za knjiznice je lahko tudi
elektronsko publiciranje in oblikovanje baze
celotnih besedil dokumentov institucije, za
katere knjiznice opravljajo storitve.

Cedalje ve¢ je idej in enotnih mnenj, da bi
imeli dijaki, Studentje, strokovnjaki, asisten-
ti, profesorji dostop do in moZnost za izme-
njavo najnovejSega domadega znanja (semi-
narske naloge, diplome, magisteriji, dokto-
rati, ¢lanki) z uporabo interneta (svetovnega
spleta) kot najhitrejSega publicisti¢no-inter-
aktivnega medija.

Seveda se postavlja vprasanje, kako se take
zahtevne naloge sploh lotiti. Pomembni
izvedbeni vidiki so prav gotovo:

1. Pripravljenost na spremembe

Pri takem projektu je najpomembnejsa pod-
pora vodstva organizacije, in sicer:

e nalelno-deklarativna in
e dejanska izvedbena podpora.

Informacijska tehnologija lahko namre¢ te-
meljito poseze v delovanje organizacije, zato
je potrebna dejansko stoodstotna podpora
vodstva. Velikokrat se prav zaradi pomanj-
kanja te podpore (vlaganja v ljudi in nabavo
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sodobne racunalniske opreme) v tovrstnih
projektih uporabljajo improvizirane resitve,
ki dajejo slabe rezultate in odstotek uspe-
$nih projektov je nizek.

2. Tehnoloska infrastruktura

Uporabniku je treba omogoditi ¢im vedjo
stopnjo samopostreznih storitev, hkrati pa
sistem prilagoditi specificiranemu uporabni-
ku — ga personalizirati (na primer profesorje
bodo zanimali strokovni ¢lanki, referati ... z
lastnega podroéja). Za gradnjo tovrstnih si-
stemov je potrebna kompleksna racunalni-
$ka infrastruktura, ki ni poceni, to je Se eden
od razlogov, da je stoodstotna podpora vod-
stva nujno potrebna.

Zahteve v zvezi s strojno opremo so:
e profesionalni skener,

e racunalnik-server za elektronske doku-
mente,

e faks,
e CD-enota.

Zahteve v zvezi s programsko opremo:

e operacijski sistem s podporo za servise, ki
jih nudi sever, na primer WINDOWS NT;

e primeren uporabniski vmesnik za brskanje
po arhivih elektronskih dokumentov;

v

e urejevalnik besedil s ¢im bogatejo zalogo
konverterjev med formati (na primer iz for-
mata DOC v HTML ali PDF in podobno);

e OCR programska oprema.

3. Upravljanje vsebin

e Vsebino v vedjih sistemih je treba ureja-
ti/upravljati. Velika nevarnost takih javnih
servisov je, da imamo kar naenkrat opravka
z zelo velikim $tevilom dokumentov, ki pa
s0 po kakovosti zelo razli¢ni. Zato je treba v
sistem vgraditi mehanizme za razvrScanje
posameznih dokumentov in s tem uporabni-

ka za§¢ititi pred informacijsko preobreme-
njenostjo.

e Zavedati se moramo, da uporabnike privla-
¢i k tovrstnemu servisu urejena vsebina, ki jo
je mogole enostavno najti in ima tudi sicer za
uporabnike uporabno vrednost. Zato potre-
bujemo v tovrstnih sistemih tudi urednike —
moderatorje za posamezna podrocja (v knji-
Znici so to informacijski strokovnjaki).

Struktura takega mreznega projekta naj bi bi-
la torej organizirana tako, da bi vkljucevala:

e dostop do gradiva za posamezne ucne pre-
dmete (organizirane glede na podrodje,
smer, predmet, stopnjo in uciteljevo ime);

e dostop do elektronske knjiznice in njenih
storitev, dostop do sorodnih informacijskih
virov, na internetu.

KNJIZNICA - IZOBRAZEVALNI
INFORMACIJSKI SISTEM

Centralna tehniSka knjiznica kot osrednja
slovenska knjiznica za tehni¢ne vede bi lah-
ko na primer zgradila edukativni-informa-
cijski sistem za tehni¢ne vede s pomodjo te-
hniskih fakultet, njihovih knjiZznic in Filo-
zofske fakultete, oddelkom za bibliotekar-
stvo (Studentje bi lahko operativno precej
pripomogli na primer pri procesiranju do-
kumentov) ter oddelkom za pedagogiko in
andragogiko (tehniski strokovnjaki potre-
bujejo pri pouevanju tudi to znanje) .

Informacijski strokovnjaki v knjiZnici za te-
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hniéno podrogje lahko veliko pripomorejo k
dobri organiziranosti sistema s tem, da so-
delujejo s fakulteto, katere podrocje sicer
pokrivajo v knjiznici, jih spodbudijo k sode-
lovanju, oblikovanju in uporabi, se pravi k
njihovi aktivni participaciji v projektu. In-
formacijski strokovnjaki so tudi tisti, ki po-
samezne ucne vsebine — predmete povezejo z
drugimi referen¢nimi informacijami. Mozno
je tudi dopolnjevanje z drugimi izobrazeval-
nimi vsebinami (na primer mobilna telefoni-
ja se poveze z designom, marketingom ...),
pa tudi z informacijami o razpisih za razi-
skovanje, strokovnimi

konferenénimi sistemi itd.

on-line revijami,

V zacetku bi bilo morda najpametneje zbira-
ti dokumente, ki jih ne obvezuje zakon o av-
torskih pravicah in katerih avtorji se strinja-
jo z njihovo objavo. V nadaljevanju pa so
knjiznilarji tisti, ki te dokumente strokovno

Groba skica edukativnega informacijskega sistema

obdelajo, indeksirajo ... Seveda bi bila naju-
streznejsa oblika dokumenta elektronska da-
toteka, vendar bi na zacetku morali dovoliti
tudi tiskane, faksirane in rocne zapise. Do-
bra informacijsko-tehnoloska opremljenost
Centralne tehniske knjiznice (CTK) bi lahko
omogocila tak projekt. CTK pa ima tudi in-
teres, da med svoje storitve vkljuéi tudi de-
javnost, kot je podpora studiju na daljavo.

Zeli sodelovati v evropskem projektu Elek-
tronske knjiznice za gradiva akademskega
poucevanja (European project of academic
teaching materials), katerega najverjetnejsi
udeleZenci so univerza v Regensburgu — uni-
verzitetna knjiZnica, Fernuniversitaet Ha-
gen, univerza v Gradcu itd.

Sodelovanje pri tem projektu bi nedvomno
pripomoglo k izku$njam in poznavanju o
gradnji takega sistema ter k boljsi povezano-
sti z nekaterimi univerzami v Evropi.
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SKLEP

Nedvomno se knjizni¢arjem obetajo novi,
zanimivi ¢asi, veliko je izzivov in prav bi bi-
lo, da bi jih znali ¢im bolje izrabiti.
Tehnologija nam je Ze korenito spremenila
nadine, kako posredovati informacije in gra-
divo uporabnikom, spreminjala pa jih bo tu-
di v prihodnje.

Teh novih izzivov se moramo zavedati in o
novitetah seznanjati uporabnike ter jim
omogociti znanje in informacije tako, da jim
bodo ¢im dostopnejse, se pravi, Ziveti s te-
hnologijo, kajti tudi to je svet, v katerem Zzi-
vijo in se ucijo nasi uporabniki.
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1 Cedalje veé je mognosti za tovrstni $tudij tudi v Evro-
pi, zlasti v Veliki Britaniji. Pri tem je pomembno, da se
kandidati pred vpisom na te visokosolske ustanove po-
zanimajo glede njibove akreditivnosti oziroma jo pre-
verijo, se pravi, ali je dolocena ustanova pooblaséena in
ima verificiran program, potrjen od solskibh oblasti, in
ali so spricevala oziroma diplome, ki jib izdaja, javno
priznane listine. Za tuje Studente se za omenjeni dve
drzavi priporoéa, da te podatke preverijo pri Britan-
skem svetu oziroma Informacijskem centru ZDA, ki
sta obicajno skoraj v vsaki drZavi.

2 Tako si je mozno pridobiti diplomo, magisterij ali dokto-
rat.

Nekaj naslovov univerz v Ameriki in Veliki Britaniji, ki
omogocajo to izobraZevanije:

o Athabasca University, Athabasca, Alberta, Kanada (Ma-
sters Degree in Distance Learning) URL:http:/www.atha-
bascau.calbtml/programs/masters.htm

e Graduate School of America, Minneapolis, ZDA (Ma-
sters  Degree in  Education/distance  education)
URL:http:/lwww.tgsa.com

e Nova Southeastern University FCAE, Fort Lauderdale,
ZDA (Masters and Doctoral Degree in Instructunal Techno-
logy and Distance Education) URL:bttp:/hwww.fcae.no-
va.edu

e Texas A & M University, College Station, ZDA (Diploma
Degree in Distance Learning) URL:http:/fwww—ebrd.ta-
mu.edu/CDLR

o University of Wisconsin, Madison, ZDA (Diploma De-
gree in Professional Development Distance Education)
URL:http:/lwww.unex.eduldisted/depd/certpto.html

® Open University of the United Kingdom, Milton Keynes,
Velika Britanija (Diploma and Masters Degree in Open and
Distance  Education), URL:http:/lwww-iet.open.ac.ukliet/
MA/MA-IN-ODE.html

o University of Surrey, Guilford, Velika Britanija (Master
of Science in Applied Professional Studies in Education
and  Training) (Doctor of Education Ed. D.)
URL:http:/www.surrey.ac.uk

Pri slednji je $tudij Sirsi, eden od modulov zajema tudi izo-
brazevanje na daljavo.
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IZOBRAZEVANJE ZAPOSLENIH
V TRANZICIJSKEM
GOSPODARSTVU

[novativni in razvojni modeli organiziranosti
izobraZevanja v organizacijah

anogih vzhodno- in srednjeevropskih dr-
zavah so se ze pred letom 1989 pojavile te-
znje po posodabljanju in celo bolj radikal-
nih spremembah v sistemih izobrazevanja
ter usposabljanja zaposlenih v gospodar-
stvu, pri nekaterih pa so te usmeritve segale
celo v Sestdeseta leta. Toda zaradi rigidnosti
gospodarskega in politicnega sistema ter
ideoloskega monizma in enostranskosti ra-
zvoja v drzavah socialisti¢nega bloka napre-
dne in inovacijske usmeritve na splosno niso
bile sirse podprte. Po dolgih letih neuspesne-
ga delovanja in razpadu gospodarskega ter
politi¢nega sistema in druzbenega reda v dr-
zavah Vzhodne in Srednje Evrope so se po-
javili novi izzivi in gibanja v organiziranosti
gospodarstva ter tudi sistemov izobrazeva-
nja in usposabljanja zaposlenih v njem. Ti
izzivi so bili izraz ze poglobljenih procesov
preoblikovanja v svetu, pa tudi notranjih
sprememb oziroma procesov gospodarske
evolucije. Najbolj Zgoci globalni dejavniki,
ki so zahtevali preoblikovanje organizirano-
sti izobraZzevanja in usposabljanja zaposle-
nih v gospodarstvu, so bili: druzbeni (pre-
hod iz industrijske druzbe k informacijski,
prostorska globalizacija in vedja izbira ziv-
ljenjskih slogov), politi¢ni (demokratizacija
in pluralizacija politike, ve¢ odprtosti in so-
delovanje z zahodnimi drzavami in odpira-

nje prostora za nove mednarodne povezave
in institucije), ekonomski (potreba po obli-
kovanju enotnega evropskega trga in valute,
bolj odprto mednarodno in ekonomsko so-
delovanje, privatizacija, prosti trg in gospo-
darsko restrukturiranje, ve¢ja mobilnost de-
lovne sile in naraséanje kvalifikacijskih zah-
tev zaposlenih), tehnoloski (tehnolosko-te-
hni¢ni razvoj, ki po eni strani ponuja uéin-
kovitejse resitve pri delu, po drugi strani pa

Globahzacua in notranji transformacx;skl
pro si v gospod di

tvu, k1 SO

ja praksa. Po mnenju
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zahteva vecjo usposobljenost ter znanje nje-
nih uporabnikov) in demografski dejavniki
(slaba nataliteta, podalj$ana Zivljenjska do-
ba, spreminjanje razmerja med aktivnim in
neaktivnim prebivalstvom ipd.).

Notranji transformacijski procesi ali procesi
gospodarske preobrazbe, ki zahtevajo novo
organiziranost sistema izobrazevanja in us-
posabljanja zaposlenih, se, po mnenju Of-
fermana in Gowinga (Titmus, 1989), izraza-
jo predvsem z razvojem in ohranjanjem
kompetitivnosti v gospodarstvu, naraséa-
njem zahtev v podjetjih po racionalnejSem
upravljanju Cloveskega kapitala in izraza-
njem potreb po optimiranju organizacijske
sestave podjetij, uéinkovitejsi rabi sodobne
tehnologije in navezovanju stikov z delov-
nim okoljem. Notranje transformacijske
procese povzrocajo tudi gospodarska nesta-
bilnost, turbulence v okolju ter veéje mo-
znosti za razvijanje oscilacije in celo za na-
glo gospodarsko recesijo in padec.

Tudi slovensko gospodarstvo je eno tistih,
ki pod vplivom zunanjih in notranjih trans-
formacijskih procesov dozivlja korenite
strukturne spremembe. Znano je, da je po
ustaljenih kazalnikih gospodarske razvitosti
Slovenija srednje razvita drzava na prehodu.
Njeno gospodarstvo je bilo med letoma
1981 in 1992 in Se posebej po osamosvojitvi
drzave ter razpadu jugoslovanskega trga v
doloceni strukturni krizi. Kljub temu pa ka-
zejo danes novejsi kazalci (hitro prestruktu-
riranje gospodarstva, lastninjenje, proizvo-
dna rast, preusmerjanje izvoza predvsem v
zahodno- in srednjeevropske drzave ipd.) hi-
trejSi izhod iz kriznih razmer (Priblizevanje
Evropi — rast, konkurenénost in integracije,
199S5). Res je, da je v Agendi 2000 Evropska
zveza pozitivno ocenila gospodarske, social-
ne, in politicno-demokrati¢ne dosezke v Slo-
veniji, in to velja tudi za njene razvojne
usmeritve. Se posebno v primerjavi z dra-
vami, ki so bile novembra 1997 pogojno do-

lo¢ene za prvi krog v¢lanjenja v Evropsko
zvezo, ima Slovenija precej ugodnejsSe star-
tno-razvojne parametre in stopnje (GDP —
10.000 USD p. c., devizne rezerve 4,3 mili-

jona USD, 70 odstotkov iz-

voza v EZ, 14-odstotno sto- IZObraievanje Zapo-~
pnjo brezposelnosti, 8,9-od- Slenih v Sloveniji ni

stotno stopnjo inflacije itn.).

Toda v Agendi je bilo ravno | P Vilagoi eno I’aZVOj N
tako veliko pripomb in po- | Mim gospodarskim
usmeritvam.

bud za spremembe na gospo-
darskem podroéju, te pa so
posredno ali neposredno ve-
zane tudi na izobrazZevanje in usposabljanje
zaposlenih (Agenda, 1997). Tudi nekatere
druge analize in raziskave (Medves, Z.,
Mursak, J. 1992, 1993) kazejo, da zdaj$nje
stanje in organiziranost izobrazevanja in us-
posabljanja zaposlenih nista zadosti prilago-
jena potrebam in razvojnim usmeritvam v
gospodarstvu. To je usmerjalo k preudeva-
nju potreb in organiziranosti izobrazevanja
za potrebe zaposlenih v gospodarstvu, ki se
izrazajo in zadovoljujejo v samih podjetjih
in tudi zunaj njih oziroma v $irSem druzbe-
nem okolju.

RAZISKOVALNI PRISTOP

Ker sta zdaj$nje stanje in organiziranost izo-
braZevanja in usposabljanja predmet kritike
in nezadovoljstva, smo na podlagi analiz po-
iskali in predloZili mogoce modele organizi-
ranosti izobraZevanja, ki so iz zornega kota
podjetij razli¢ne velikosti, lastninskega sta-
tusa, panoge, regionalne pripadnosti in dru-
gih lastnosti najbolj ustrezale zdaj$njemu
razvoju in smernicam gospodarstva. Te
smernice pa so gotovo upostevale tudi po-
trebe in mnenja visjih ravni urejanja izobra-
zevanja zaposlenih v podjetjih (zdruzenja,
zbornice, panoge) ali §irSe v gospodarstvu in
v drzavi v celoti.

Dejstvo je, da natan¢nih modelov izobraze-
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vanja/usposabljanja zaposlenih v prihodno-
sti, ni mogoCe ponuditi, saj je tezko dolociti,
kak$ni bodo nadaljnji razvoj in strukturne
spremembe gospodarskih subjektov. Jasno
je tudi, da bi bile ponujene smernice uspesne
le, ¢e bi bile odprte in pripravljene sprejema-
ti izzive novega Casa. Kljub temu pa meni-
mo, da razvojna gibanja na tem podrodju ne
morejo potekati spontano, temve¢ nacrtno
in premisljeno, pobude pa morajo prihajati
z vrha in tudi z dna.

Preucevanje te problematike smo dopolnili z
analizo vsebine nekaterih primarnih in se-
kundarnih virov, teoreti¢nih in raziskoval-
nih. Za zbiranje stali$¢ in mnenj subjektov
na makro- in mikroravni odlo¢anja smo v
okviru empiri¢nega dela raziskave uporabili
predvsem anketno metodo, s katero smo
pridobili mnenja organizatorjev izobraze-
valnih dejavnosti v podjetjih, in metodo in-
tervjuvanja, ki je zagotovila mnenja stro-
kovnjakov glede ustvarjanja izobrazevalne
politike na ravni drzave, sindikalnih organi-
zacij, gospodarskih zdruZenj in raziskoval-
nih institucij s podrodja izobrazevanja. Za
ugotavljanje stanja in oblikovanje modelov
smo uporabili nekatere statisticne vire. Na
podlagi tega so bili oblikovani nekateri mo-
deli in predlogi za nadaljnjo organiziranost
izobrazevanja ter usposabljanja zaposlenih,
ki na podlagi raziskave najbolj ustrezajo
zdaj$njemu razvoju gospodarstva in $irsi
druzbeni ureditvi. Raziskava je bila oprav-
ljena v letu 1996/1997. Empiri¢ne postopke
smo izvedli na podlagi vzorca 230 sloven-
skih podjetij.

TEMELJNE UGOTOVITVE

Na zacetku smo skusali preuditi usklajenost
med stanjem izobrazevanja in potrebami po
izobrazevanju v gospodarstvu. V ta namen
smo primerjali razlike med potrebami po
izobrazevanju zaposlenih v podjetjih in mo-

znostmi za uresnicevanje teh potreb. Izsled-
ke raziskovanja lahko strnemo v naslednje
skupne ugotovitve:

V polovici tega desetletja se je v primerjavi z
obdobjem pred osamosvojitvijo Slovenije
pri zadovoljevanju potreb po izobrazevanju
in usposabljanju nekoliko povecal delez
programov izpopolnjevanja in usposablja-
nja za delo, na nekaterih ravneh pa so se
zmanjsale ali ohranile potrebe po pridobitvi
izobrazbe. Razvojne teznje Cedalje bolj izra-
Zajo nara$canje potreb po izpopolnjevanju
za delo, predvsem po usposabljanju za ra-
zvoj in zagotovitev kakovosti, vodenje in
poslovodenje, izobrazevanje v tujih jezikih.
Opaza pa se tudi nekoliko veéje zanimanje
za programe za pridobitev izobrazbe. Med
temi bodo v prihodnje najaktualnejsi pro-
grami po pridobitvi izobrazbe na vi§je- in vi-
sokoSolski stopnji in deloma pridobivanje
specializacij in magisterija. Splosnoizobraze-



valni programi bodo tudi v prihodnosti po
mnenju vprasancev manj aktualni, saj so jih
le redko omenjali kot prednostne pri obliko-
vanju izobrazevalne strategije.

Analiza celotne razdelitve odgovorov v razi-
skavi nakazuje, da so »organizatorji« izo-
brazevanja v podjetjih podpirali predvsem
programe izobraZevanja in usposabljanja za
delo, tem pa sledijo programi za pridobitev
izobrazbe. Kljub nekaterim pozitivnim po-
skusom, da bi povecali usposobljenost zapo-
slenih za opravljanje neposrednega dela, pa
odgovori kaZejo, da v obravnavanih podje-
tjih pri ustvarjanju celotne izobraZevalne
strategije Se ni dovolj razvito razmiSljanje o
vpeljevanju programov, ki bi ustrezali dol-
goro¢ni razvojni politiki. Posledica tega je,
da v prakso niso dovolj vpeljani programi
splosnega izobrazevanja, ki dopolnjujejo si-
stem celotnega izobraZevanja in so namenje-
ni podjetjem, da bi se lahko razvijala konti-

nuirano, trajno (sustainable development),
uéinkovito in smotrno.

Glede mreZe ustanov in institucionalnega
urejanja izobraZevalne dejavnosti se v Slove-
niji za zdaj kot najpogostejsi ponudniki izo-
braZevanja in usposabljanja pojavljajo pod-
jetja sama, institucije za izobrazevanje odra-
slih ter Sole razli¢nih stopenj, najredkeje pa
medpanozna izobrazevalna sredis¢a, obmo-
¢na izobrazevalna sredisca in izobrazevanje
v tujini, ki se le izjemoma navaja kot mo-
znost pri reSevanju problemov usposablja-
nja in izpopolnjevanja v gospodarstvu. To
pomeni, da so podjetja v svojih razvojnih
naértih zanemarila moZnosti za izobraZeva-
nje/usposabljanje na nekaterih pomembnih
ravneh, Se posebej na regionalni, panozni,
medpanoZni ravni in v drugih gospodarskih
organizacijah. To je po eni strani posledica
preslabe uveljavljenosti teh ustanov v drzavi
ali nezadostnega Sirjenja in ponudbe njiho-
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vih izobrazevalnih programov, slabe kako-
vosti ali previsokih cen, po drugi strani pa
preslabe seznanjenosti zaposlenih z izobra-
zevalnimi moznostmi, ki jih te ustanove po-
nujajo.

Ustreznej$a in nujnejsa institucionalna ure-
ditev zadovoljevanja potreb po izobrazeva-
nju in usposabljanju je precej povezana z

V slovenskih

podjetjih pogreSamo

uvrscenost

izobraZevanja v
razvojne nacrte.

ocenjevanjem ravni kakovo-
sti izobraZevanja posame-
znih oblik in institucij. V ra-
ziskavi je bila na primer ra-
zmeroma dobro (pozitivno)
ocenjena kakovost izobraze-
vanja in usposabljanja v la-
stnem podjetju, Solah razlié-
nih stopenj in drugih institu-
cijah za izobrazevanje odraslih (ljudske uni-
verze, druzbeni in zasebna izobraZevalna
sredis¢a ipd.). Kot nezadostna ali slaba pa je
bila ocenjena kakovost izobraZzevanja in us-
posabljanja v drugih gospodarskih organi-
zacijah. Pri ugotavljanju kakovosti so se an-
ketirani izredno tezko odlocali o izbiri izo-
brazevanja v regionalnem, medpanoznem
izobrazevalnem sredis¢u, v organizacijah
drugje v Sloveniji in tujini. Ta neodlo¢nost
je najbrz deloma posledica zaprtosti podjet-
ja, pa tudi gospodarnosti in varéevanja, za-
radi Cesar podjetja vedinoma sama pripravi-
jo in izpeljejo izobrazevanje. Drugi vzrok za
neodlocnost je nedvomno nezadostna sezna-
njenost oseb, odgovornih za izobrazevanje,
s kakovostjo izpeljave te dejavnosti v drugih
institucijah zaradi pomanjkanja povratnih
informacij in nesodelovanje z institucijami
zunaj gospodarstva. To opozarja, da lahko z
ustreznej$im organiziranjem izobraZevanja v
podjetjih lahko pri¢akujemo boljse sprem-
ljanje poteka ulenja ter vrednotenje dosez-
kov izobrazevanja, ne le tistega, ki poteka v
lastnem podjetju, temvec tudi drugje.

Organizacijsko in kadrovsko je funkcija izo-
brazevanja v podjetjih bolj slabo urejena.

Prevladuje namreé¢ mnenje, da so za sprem-
ljanje, vrednotenje ter organiziranje izobra-
Zevanja in usposabljanja v podjetjih najpo-
gosteje odgovorni vodja kadrovske sluzbe,
vodja splosnega sektorja in vodja celotnega
podjetja. Res pa je, da je ta odgovornost pri
usklajevanju izobraZevanja precej povezana
z znadilnostmi podjetij (velikost, panozna
pripadnost) in tudi z institucionalno ureje-
nostjo te problematike. Med institucionalni-
mi reSitvami urejanja izobraZevalne proble-
matike v izbranih podjetjih so anketirani
najpogosteje omenjali: sluzbe za izobrazeva-
nje (sektor, oddelek, referat za izobrazeva-
nje) ali druge sluzbe, ki jim je izobraZevanje
le dodatna naloga. Videti je, da se stopnja in
raven organiziranosti ter Se posebej institu-
cionaliziranosti izobrazevalne dejavnosti v
podjetjih v primerjavi s prej$njim obdobjem
zmanj$uje, zunanja institucionalna ponudba
pa se na nekaterih ravneh povecuje.

Tudi uvr$enost izobrazevanja v razvojne
nacrte in vrednotenje izobrazevanja v gos-

:Vredncten;e 1zobrazevanja ]e nai
ocenjeno na pod}etk i ravni ir

Se na obCinski; to pamem, da obcme po-
Ieg dekajsme avt@nomqe in k-mpetenc
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podarstvu nista, kakor kazejo izsledki razi-
skave, zadostna, vsaj ne na vseh ravneh (dr-
7ava, obCina, panoga, podjetje). Prevladuje-
jo »sredinski« in ponekod tudi negativni od-
govori na vprasanja o potrebi glede uvrsce-
nosti izobraZevanja v razvojne naérte in tudi
glede vrednotenja izobraZevanja ter usposa-
bljanja. Pri tem pa vendarle lahko sklepa-
mo, da so vpradani najbolj zadovoljni z
vkljucenostjo izobrazevanja v podjetju, sle-
dita raven drzave in panoge, najmanj pa z
njegovo vkljuenostjo na ravni obé&ine.

To, da nekatera podjetja danes premalo uvr-
$¢ajo izobraZevanje in usposabljanje v svoje
nacrte razvoja in namenjajo manj pozorno-
sti izobrazevanju in usposabljanju, je delno
razumljivo, Ce uposStevamo njihovo povpre-
¢no slabo finanéno stanje in ozko definirano
trzno usmerjenost podjetij, ki si trenutno
postavljajo druge cilje, pogosto na raun
izobrazevanja. Izobrazevanje/usposabljanje
zavirajo tudi pomanjkanje ustreznih izobra-
zevalnih  programov, splosno druzbeno
ozradje, ki slabo vpliva na to dejavnost, sla-
ba organiziranost in zakonska urejenost ter
neustrezna v¢lenjenost izobraZevanja v na-
Crte razvoja obcine in drzave. Za izboljsanje
stanja in ustvarjanje bolj§ih moznosti za
opravljanje te dejavnosti so vprasani predla-
gali: razvijanje ustreznejse politike izobraze-
vanja zaposlenih, vi§je vrednotenje te dejav-
nosti, ulinkovitej$e analiziranje in ugotav-
ljanje potreb po izobraZevanju ter usposa-
bljanju, spodbujanje povezovanja med izo-
braZevanjem in zaposlovanjem, boljse finan-
ciranje ali sofinanciranje te dejavnosti v po-
djetju, obdini, panogi in drZavi, povelanje
moznosti za vkljucevanje zaposlenih v izo-
brazevanje ipd. Vsekakor pa se pri tem po-
stavlja nalelno vprasanje, ali se izobrazeva-
nje v gospodarstvu §e zmeraj obravnava kot
dejavnik in sredstvo razvoja ali kot strosek
poslovanja.

V raziskavi smo skusali odgovoriti tudi na

to, kako se na gospodarske in druge spre-
membe odzivajo razli¢ni tipi podjetij ali
podjetja razli¢ne velikosti, lastninske struk-
ture, panozne in regionalne pripadnosti.

Ugotovili smo pomembno povezanost med
velikostjo organizacije in nacinom organizi-
ranja izobraZevalne dejavnosti, oblikami
izobraZevanja in osebo, odgovorno za izo-
brazevanje v podjetju. Veéje organizacije se
pri organiziranju izobraZevanja bolj nagiba-
jo k notranjim reSitvam predvsem z (ponov-
nim) ustanavljanjem izobrazevalnega sredi-
§¢a v podjetju. Zaposleni v manjsih podje-
tjih pa pogosteje pridobivajo znanje v insti-
tucijah za izobraZevanje zunaj podjetja.

Po kazalnikih, ki smo jih dobili, obstaja tudi
povezanost med regionalno pripadnostjo
podjetja in nadinom organiziranja izobraze-
vanja. Podjetjem v regijah, ki so bolj odda-
ljene od republiskega srediséa, je ve¢ do
ustanavljanja regionalnega srediséa, in nas-
protno, podjetja v republiskih srediscih pri
reSevanju izobraZzevalne problematike ne ra-
¢unajo toliko na regionalna sredisca.

S stalis¢a celotnega druzbenega razvoja nas
je izredno zanimalo, kako se odzivajo na no-
vo nastale moznosti organizacije v zasebni in

larnega in kvar-

lnega srechsca
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mesani lasti ter kaksno izobrazevalno strate-
gijo oblikujejo pri tem. Izidi so nas preseneti-
li, saj smo ugotovili, da na novo nastale zase-
bne organizacije in organizacije z mesano la-
stninsko sestavo v primerjavi z drzavnimi —
javnimi nimajo vedjih tezav pri organiziranju
izobrazevanja in njegovega uvr$¢anja med
druge potrebe. Pomembno je povedati, da so
bili vprasani iz zasebnih podjetij manj kriti-
¢ni do druzbenih, panoznih in ob&inskih
ovir. To pomeni, da celotno druzbeno ozra-
e dovolj podpira razvoj izobrazevalne de-
javnosti v teh organizacijah ali da se te orga-
nizacije opirajo bolj na svoje moci.

OBLIKOVANJE MODELOV

Ker je bila zdaj$nja organiziranost izobraze-
vanja v gospodarstvu marsikdaj predmet
kritike in nezadovoljstva, smo v nalogi na
podlagi zbranih mnenj in stalis¢ predlozili
modele, ki bi, izhajajo¢ iz lastnosti obravna-
vanih podjetij, najbolj ustrezali zdaj$njemu
stanju in razvojnim usmeritvam v druzbi in
gospodarstvu.

Interni model izobraZevanja

V svetu so razvil
Stiri modele

v gospodarstvu predpostav-
lja, da poteka izobraZevanje
predvsem v organizacijah, v

organ iziranosti katerih zaposleni delajo. Naj-
, N : primernejsi je za velika pod-
lZObrazeva nja v jetja, ki imajo svoja izobraze-
gOSpOdarStVM. valna sredisca, v katerih po-

teka vedina dejavnosti uspo-
sabljanja in izpopolnjevanja vseh zaposlenih,
$e posebej tistih z niZjo ali neustrezno kvali-
fikacijo. Le majhen delez znanja in spretno-
sti pridobivajo zaposleni zunaj podjetij: ude-
leZujejo se izobraZevanja po programih za
pridobivanje izobrazbe, ki potekajo pravilo-
ma v $olah razli¢nih stopenj, in pridobivajo
visoko specializirano znanje. V zaletnem ob-
dobju trznega gospodarstva, za katero sta
znacilni velika tekmovalnost med gospodar-

skimi subjekti in njihova relativna zaprtost,
ima tak nacin pridobivanja znanja nekatere
prednosti pri izboljSevanju znanja in izku-
Senj v podjetju, $e posebej, Ce se izobraZeval-
ni center v podjetju povezuje z razvojnim.
Interni model organiziranosti izobrazevanja
zaposlenih se sreCuje v vseh preucevanih ev-
ropskih drzavah, najve¢ pa na Danskem, v
Nemdiji, Veliki Britaniji in Italiji.

Interni model organiziranja izobrazevanja
posebej spodbuja tekmovalno ozradje velikih
podjetij, vendar ga je tezko izpeljati v maj-
hnih in srednje velikih podjetjih, ki si tezko
privoslijo ustanavljanje izobrazevalnih sre-
dis¢ in imajo slabo kadrovsko sestavo za
uresni¢evanje taksnih nalog. Takih podjetij
pa je v Sloveniji zelo veliko. To pa pomeni,
da bo interni model v Sloveniji aktualen, Ce-
prav sta njegov razvoj in uporaba nekoliko
omejena na doloceno $tevilo vedjih podjetij.

Regionalni (prostorski) model izobrazeva-
nja zaposlenih v gospodarstvu prevladuje
predvsem v drzavah, kjer so podjetja pro-
storsko zelo decentralizirana, in v tistih, ki
imajo veliko manjsih podjetij. Zaradi odda-
ljenosti podjetij od republiskega srediséa ta
model zahteva in spodbuja decentralizacijo
izobrazevalnih institucij v prostoru. Regio-
nalni model zajema heterogene tipe izobra-
zevalnih institucij (ljudske univerze, drus-
tva, regionalna izobraZevalna sredis¢a, Sole
na razlicnih ravneh, zdruZenja ali druga
podjetja, ki delujejo v regiji), ki so v istih re-
gijah, kjer so podjetja. Prednost modela je
ta, da omogoc¢a zaposlenim manjSo odso-
tnost z dela med izobraZzevanjem, sprejem-
ljiv pa bo za podjetja razli¢nih velikosti in
panog. Pomanjkljivosti modela so sora-
zmerna zaprtost, osamelost in nepovezanost
z drugimi regijami, neustreznost za zadovo-
ljevanje tistih potreb po izobrazevanju, ki so
specifi¢ne in jim je mogoce zadostiti le v izo-
brazevalnih institucijah, ki ponujajo visjo
specializacijo, in v tujini.
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Regionalna razdelitev institucij pri zadovo-
ljevanju potreb po izobraZevanju in usposa-
bljanju pripomore k bolj usklajenemu regio-
nalnemu razvoju. Model je najbolj razsirjen
v tistih drzavah (Kanada, Svedska, Italija),
kjer je zaradi velike oddaljenosti od drzav-
nega sredi$¢a prostorska mobilnost delovne
sile zmanj$ana, in v drzavah, ki se enako-
merneje prostorsko razvijajo (na primer
danska AMU sredis¢a ali belgijska regional-
na zdruzenja FOREM). Izidi kazejo, da ta
model ne bo v bliznji prihodnosti v Sloveniji
dovolj izrabljen, bodisi zaradi nezadostno
razvite mreze regionalnih izobrazevalnih
ustanov bodisi zaradi majhnosti slovenske-
ga prostora, ki omogoca vedji dostop do
vseh izobrazevalnih sredis¢.

Panozni ali medpanozni model izobrazevanja
prevladuje v gospodarskih sistemih, ki ustvar-
jajo svoje izobraZevalne institucije na podlagi
povezovanja in sodelovanja podjetij v eni ali
ve¢ panogah. Ta model je pogost nacin orga-
niziranosti izobrazevanja v Belgiji, Nemdiji,
Italiji in Veliki Britaniji. V njem prevladujejo
panozne, medpanozne in tudi druge instituci-
je, ki ponujajo usposabljanje in izpopolnjeva-
nje z dolocenega podrodja v gospodarstvu.
Panozni model je namenjen vsem zaposlenim
v panogi in odpira prostor majhnim, srednjim
in velikim podjetjem, pa tudi tistim, ki so v
razli¢nih regijah. Izidi raziskave so pokazali,
da se bodo za izbiro panoznega modela pogo-
steje odlocala podjetja v primarni in sekun-
darni bazi¢ni industriji in da ga je treba raz-
Sirjati ter bolj uveljavljati v praksi.

Uporaba tega modela je za zdaj delno ome-
jena zaradi prevelike specializacije institucij
v eni panogi, slabse ponudbe splosnih pro-
gramov in tistih za pridobitev izobrazbe ter
delno zaradi prostorske oddaljenosti pano-
znih izobrazevalnih sredis¢, ki zdruZzujejo
nekaj regij.

Mrezni model izobrazevanja temelji na mo-
znostih za medsebojno povezovanje velikih

in tudi srednje velikih ter majhnih podjetij.
Mrezni model izobrazevanja in usposablja-
nja kombinira povezovanje na regionalni,
panozni in tudi medpanozni ravni, zajema
pa tudi nekatere oblike internega izobraze-
vanja in usposabljanja, ki poteka v samih
podjetjih in postaja bolj odprto in prozno za
potrebe drugih. Ta model zahteva sodelova-
nje pri pripravljanju izobrazevalnih progra-
mov na vseh ravneh (na primer pri pripravi
programov na ljudskih univerzah, $olah raz-
liénih stopenj, v panoznih, medpanoznih in
regionalnih izobrazZevalnih srediscih, ne za-
nemarja pa tudi manj specializiranih institu-
cij, kot so drustva, zdruzenja). Mrezni mo-
del se je zelo uspesno uveljavil v svetu pri ni-
zozemskih pridelovalcih cvetja, $vicarskih
izdelovalcih ur, v Belgiji pa je ta model Sirse
uveljavljen v naftni, lesni, gradbeni in kemi-
¢ni industriji. V Sloveniji bo ta model spre-
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Shema modelov izobraZevalne organiziranosti v slovenskem gospodarstvu

Prostorsko nacelo

drzava //

medregionalno
sredisce
regija
regionalno sredisce
obcina
interno sredisce
PODJETJE

(temeljna enota) <«——» panoge <«—> vel panog <«—» funkcionalno nacdelo

medpanozno
sredisce

panozno sredisce

jemljiv za podjetja vseh panog, najbolj pa za
tista v kvartarni dejavnosti, za podjetja vseh
velikosti, objektivno pa se lahko uresnicuje
v gospodarsko razvitih obmogjih z ze pre-
strukturirano industrijo.

SKLEP

Iz analize raziskovalnih rezultatov lahko
sklepamo, da so hipoteti¢no zastavljeni mo-
deli organiziranosti izobrazevanja v gospo-
darstvu sprejemljivi tudi v slovenskih ra-
zmerah. Dejansko pa jih ne zasledimo v
obliki ¢istega tipa, temve¢ se dopolnjujejo,
izmenjujejo, med seboj povezujejo, lahko pa
tudi izkljuujejo, kar pomeni, da podjetja, ki
se odlocijo za izbiro enega tipa izobrazeval-
nih institucij, redko uporabljajo tudi institu-
cije drugih tipov. Po podatkih, ki smo jih
dobili, se da ugotoviti, da pri danih modelih
prevladujejo nekateri tipi podjetij.

Ta izid je razumljiv s stali¢a slabsih mozno-
sti podjetij, da organizirajo visokospecializi-

rane programe usposabljanja, ki bi zadovo-
ljevali tudi zahteve visokokvalificiranih in
izobrazenih delavcev. Ti zato izbirajo izo-
brazevalne programe v nekaterih bolj speci-
aliziranih ustanovah doma in v tujini. Po
drugi strani ta izid ni v skladu s filozofijo
vsezivljenjskega uéenja, po kateri se pridobi-
va novo znanje in spretnosti skozi ves dclov-
ni proces »learning by doing«. Regionalni
model je manj razdirjen v primerjavi z drugi-
mi, bodisi zaradi neenakomerno razvite

o

anja zaposle-
ajo vec sred-

nja je pogost nacin uspasétj;
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Regionalna razdelitev institucij pri zadovo-
ljevanju potreb po izobraZevanju in usposa-
bljanju pripomore k bolj usklajenemu regio-
nalnemu razvoju. Model je najbolj razsirjen
v tistih drzavah (Kanada, Svedska, Italija),
kjer je zaradi velike oddaljenosti od drzav-
nega sredis¢a prostorska mobilnost delovne
sile zmanj$ana, in v drzavah, ki se enako-
merneje prostorsko razvijajo (na primer
danska AMU sredisca ali belgijska regional-
na zdruzenja FOREM). Izidi kazejo, da ta
model ne bo v bliznji prihodnosti v Sloveniji
dovolj izrabljen, bodisi zaradi nezadostno
razvite mreze regionalnih izobraZzevalnih
ustanov bodisi zaradi majhnosti slovenske-
ga prostora, ki omogoca veéji dostop do
vseh izobrazevalnih sredis¢.

Panozni ali medpanozni model izobraZevanja
prevladuje v gospodarskih sistemih, ki ustvar-
jajo svoje izobrazevalne institucije na podlagi
povezovanja in sodelovanja podjetij v eni ali
veC panogah. Ta model je pogost nacin orga-
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je, ki ponujajo usposabljanje in izpopolnjeva-
nje z dolodenega podroéja v gospodarstvu.
Panozni model je namenjen vsem zaposlenim
v panogi in odpira prostor majhnim, srednjim
in velikim podjetjem, pa tudi tistim, ki so v
razli¢nih regijah. Izidi raziskave so pokazali,
da se bodo za izbiro panoznega modela pogo-
steje odlocala podjetja v primarni in sekun-
darni baziéni industriji in da ga je treba raz-
Sirjati ter bolj uveljavljati v praksi.

Uporaba tega modela je za zdaj delno ome-
jena zaradi prevelike specializacije institucij
v eni panogi, slabSe ponudbe splosnih pro-
gramov in tistih za pridobitev izobrazbe ter
delno zaradi prostorske oddaljenosti pano-
znih izobrazevalnih sredis¢, ki zdruZujejo
nekaj regij.

Mrezni model izobraZzevanja temelji na mo-
znostih za medsebojno povezovanje velikih

in tudi srednje velikih ter majhnih podjetij.
Mrezni model izobrazevanja in usposablja-
nja kombinira povezovanje na regionalni,
panozni in tudi medpanozni ravni, zajema
pa tudi nekatere oblike internega izobraze-
vanja in usposabljanja, ki poteka v samih
podjetjih in postaja bolj odprto in prozno za
potrebe drugih. Ta model zahteva sodelova-
nje pri pripravljanju izobrazevalnih progra-
mov na vseh ravneh (na primer pri pripravi
programov na ljudskih univerzah, $olah raz-
licnih stopenj, v panoznih, medpanoznih in
regionalnih izobrazevalnih sredis¢ih, ne za-
nemarja pa tudi manj specializiranih institu-
cij, kot so drustva, zdruzenja). Mrezni mo-
del se je zelo uspesno uveljavil v svetu pri ni-
zozemskih pridelovalcih cvetja, $vicarskih
izdelovalcih ur, v Belgiji pa je ta model Sirse
uveljavljen v naftni, lesni, gradbeni in kemi-
¢ni industriji. V Sloveniji bo ta model spre-
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panozno sredis¢e

jemljiv za podjetja vseh panog, najbolj pa za
tista v kvartarni dejavnosti, za podjetja vseh
velikosti, objektivno pa se lahko uresnicuje
v gospodarsko razvitih obmogjih z ze pre-
strukturirano industrijo.

SKLEP

Iz analize raziskovalnih rezultatov lahko
sklepamo, da so hipoteti¢no zastavljeni mo-
deli organiziranosti izobrazevanja v gospo-
darstvu sprejemljivi tudi v slovenskih ra-
zmerah. Dejansko pa jih ne zasledimo v
obliki Cistega tipa, temved se dopolnjujejo,
izmenjujejo, med seboj povezujejo, lahko pa
tudi izkljucujejo, kar pomeni, da podjetja, ki
se odlodijo za izbiro enega tipa izobrazeval-
nih institucij, redko uporabljajo tudi institu-
cije drugih tipov. Po podatkih, ki smo jih
dobili, se da ugotoviti, da pri danih modelih
prevladujejo nekateri tipi podjetij.

Ta izid je razumljiv s stali$¢a slabsih mozno-
sti podjetij, da organizirajo visokospecializi-

rane programe usposabljanja, ki bi zadovo-
ljevali tudi zahteve visokokvalificiranih in
izobrazenih delavcev. Ti zato izbirajo izo-
brazevalne programe v nekaterih bolj speci-
aliziranih ustanovah doma in v tujini. Po
drugi strani ta izid ni v skladu s filozofijo
vsezivljenjskega ucenja, po kateri se pridobi-
va novo znanje in spretnosti skozi ves dclov-
ni proces »learning by doing«. Regionalni
model je manj razirjen v primerjavi z drugi-
mi, bodisi zaradi neenakomerno razvite

Int nodel o -anosti izo -
nja je pogost nacin usposabljanja zaposle-
nih v velikih sistemih, ki imajo ve¢ sred-
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mreZe izobrazevalnih institucij v slovenskem
prostoru bodisi zaradi majhnosti slovenske
drzave. To omogoca vecjo mobilnost delov-
ne sile ali lazji in hitrej$i dostop tudi do vseh
izobraZevalnih ustanov v drZavi. Za izbiro
panoznega ali medpanoZnega modela naj bi
se veinoma odlocala podjetja v primarni in
sekundarni bazi¢ni industriji, ne glede na to,
ali so majhna, srednja ali velika. Toda uspe-
$nost in uveljavljanje tega modela bosta v
prihodnje precej povezana z delom pano-
znih zdruZenj ter z njihovo pripravljenostjo,
da bi tudi materialno podpirali delo pano-
znih in medpanoznih izobrazevalnih sredisc.
Intervjuvani v prihodnje najbolj radunajo na
uporabnost mreznega modela. M. Jakli¢ je
pred kratkim razlozil delovanje mreznega
koncepta, za katerega pravi, da gre za mre-
Zno povezovanje, ki temelji na neformalnem
trgovanju z znanjem. Tak$no trgovanje ne
temelji na pogodbeni obveznosti, temvec na
nadelu »daj — dam«. Tudi v prihodnosti se
bosta edalje bolj upostevala mrezni kon-
cept in dogajanje na svetovnih trgih. Posa-
mezne znacilnosti delovanja teh mrez bodo
v prihodnje odvisne od gospodarskih, druz-
benih in kulturnih norm, ki delujejo v druz-
bi. Te norme pa ne bodo stati¢ne, odzivali se
bodo na dinamiko gospodarskih, politi¢nih
in SirSe druzbenih sprememb.

Predpostavka aktiviranja (uresniCevanja)
teh modelov pa je nedvomno oblikovanje
ustrezne nacionalne in gospodarske strategi-
je ter ureditev tega podroéja, angaZiranje
$irsih finanénih virov za to dejavnost in za-
gotavljanje ustrezne stimulacije s strani dr-
zave, socialnih partnerjev in Se posebej gos-
podarskih zdruzenj na vseh ravneh, ni¢
manj pa prilagajanje izobrazevalne dejavno-
sti potrebam trga in podjetij.
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NASTANEK IN ORGANIZACIJA
IZOBRAZEVALNIH CENTROV

[zobraZevalni centri in usposabljanje za delo

]zobraievalni centri v tovarnah so se razvi-
jali kot posebna mreza andragoskih usta-
nov. Razvijali so se socasno, kot se je pove-
zala tudi mreZa ljudskih in delavskih univerz
(od leta 1960). Predstavljali so drugi najpo-
membnejsi del (podsistem) izobraZevanja
odraslih v Sloveniji.

Zakonodaja in potem tudi praksa sta se
osredotodili zlasti na izobrazevalne centre v
industriji, ker je imela od povojnih ¢asov da-
lje industrija v drzavi privilegirano mesto,
njen razvoj pa je bil prednostna naloga.
Druge ustanove (banke, kulturne in znan-
stvene ustanove) so bile glede izobrazevanja
zaposlenih bolj ob strani. Celo Sole niso
imele svojih pravilnikov za dopolnilno izo-
brazevanje uditeljev. To je postalo obvezno
sele s spremembo politicnega sistema. Nove
oblike izobrazevalnih centrov so danes tudi
v kulturnih ustanovah (muzeji, knjiznice).
Banke pa so z izobrazevalnimi centri prve
sledile industriji, ker so bile z njo najbolj po-
vezane.

Po letu 1960 je zakon predpisoval, da mora
imeti vsaka tovarna svoj izobrazevalni cen-
ter za usposabljanje zaposlenih in na novo
sprejetih delavcev. Manjsa podjetja so lahko
izobrazevala svoje ljudi v drugem, veéjem
podjetju. Za srednja in velika takih izjem ni-
so dovolili. Ker so centre ustanavljali fron-
talno, jih je naenkrat nastalo zelo veliko.
Marsikje niso imeli ustreznih razmer: stro-
kovnjakov za izobraZevanje, niso poznali

Indusmahzacqa drzave j ]e bila konec pet«

dasm}skl razvoj je spremhala tudi urba- '
nizacija: beg prebivalstva iz vasi v mesto.
Z obnovo | J.e viada dolocxia, da mora ime-

ga n-amen;:ah 1zobrazeva-nm, se ;..efbai
od 2,3 do 4,6 odstotka. Ta denar je bil le
za namensko uporabo in ga praviloma
niso smeli prenasati na nova stroskovna
mesta. Bila sta izpolnjena dva pogoja: za-

konsko urejanje (pravni poloz
nanéna sredstva Izobrazevs

) in fl*

vali v @kw.ru kadrovskih s
tri so bili samostojne organi 10-
te na upravi podjetja. Stevilo centrov ;eﬁ

ihalo, do sredine 70. let je narascalo,
nato upadalo, zlasti v 90. letih.

potreb po znanju itd. Zato je bila kakovost
delovanja centrov zelo raznolika, odvisna
od cloveka, odgovornega za usposabljanje
delavcev. Sasoma se je Stevilo centrov
zmanj$alo in ustalilo. Ti centri so zares delo-
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vali. Postopoma so ti centri opravljali ve¢
nalog in so postajali nepogresljivi.

Pojavljale so se predvsem tri organizacijske
oblike:

® samostojen izobrazevalni center na upravi
podjetja;
e izobraZevanje zaposlenih, organizirano

kot del kadrovskega oddelka;

e posebni referat za izobrazevanje z enim za-
poslenim v okviru celotne uprave.

Najrazvitejsa organizacijska oblika je bil sa-
mostojen izobrazevalni center. Ti so pustili
za seboj tudi najmoénej$o sled in so vidno
pripomogli k uspehu tovarne, na primer izo-
brazevalni center v Revozu, Krki, Savi, Lju-
bljanski banki itd. IzobrazZevalna sluzba je
Zivotarila, e se je s tem ukvarjal samo eden
od usluzbencev. Zrtve take nerazvitosti so
danes, ko podjetja propadejo in ostanejo
brezposelni, delavci. Ko so bili e zaposleni,
pa moznosti za izobrazevanje niso imeli.

Ko je $tevilo centrov naraslo, je bila ustanov-
ljena Zveza izobrazevalnih centrov. Njena
naloga je bila, da centre med seboj povezuje,
koordinira razliéne programe, pomaga pri
povezovanju izobrazevalnih centrov z drugi-
mi andragoskimi ustanovami (ljudskimi in
delavskimi univerzami, dopisno delavsko uni-
verzo in veCernimi Solami), predstavlja izo-
brazevalne centre pri Gospodarski zbornici,
na raznih ministrstvih in po potrebi vzdrzuje
stike v imenu izobrazevalnih centrov z vsemi
drugimi vladnimi organi. Skupaj z Andrago-
$kim drustvom Slovenije so izdajali svoje gla-
silo Novice. Pozneje, v zacetku 90. let, je za-
radi upadanja interesa za izobraZevanje v
gospodarstvu zveza razpadla. Novice so po-
stale Novicke in prevzel jih je (1992) na novo
ustanovljeni Adragoski center Slovenije.

V centrih so bili programi prilagojeni potre-
bam posamezne tovarne. Zato so se razliko-
vali. Ce povzamemo programe veline cen-
trov, dobimo naslednjo tipologijo:

e programi za priucevanje novih delavcev za
ozke profile;

e programi za interne kvalifikacije (priznane
le v podjetju);

e dopolnilno strokovno izobrazevanje zapo-
slenih in obnavljanje znanja;

® programi »know how« ob uvajanju nove
tehnologije;

e uvajalni programi za novince (spoznava-
nje ustanove in bolj$a integracija ter identifi-
kacija z zaposlovalcem);

e pripravnistvo za diplomante srednjih, vi-
§jih, visokih strokovnih Sol in fakultet (po

zakonu o usmerjenem izobrazevanju od
1981);

e mentorstvo in poklicna socializacija;

e preusposabljanje delovnih invalidov;

e prekvalifikacije zaradi spremenjenih po-
treb po strokovnjakih in kvalificiranih de-
lavcih v podjetju;

e druzbeno-politicno in ekonomsko izobra-

zevanje za boljSe poznavanje celotnega siste-
ma.

ANDRAGOGI ~ lZOBR{\iEVALCl
ODRASLIH V IZOBRAZEVALNIH
CENTRIH

Za uspesnejse delo izobrazevalnih centrov je
manjkal e drugi pomembni dejavnik: uspo-
sobljeni strokovnjaki za izo-

brazevanje odraslih. Sele ta- USpe§VlOSt izobraze_

ko bi bil odveden denar smi-
selno uporabljen. Najpogo-
steje so izobrazevanje vodili
usluzbenci. Prej so opravljali
razlicna pisarniska dela (ka-
drovska evidenca, knjigovod-
stvo, tajnistvo itd.). Od njih
niso zahtevali, da bi se za od-
govorno delo z ljudmi in izo-

brazevanjem posebej usposobili.

Do 20 odstotkov zaposlenih v izobrazeval-

valnih centrov je
bila odvisna od
lastne iznajdljivosti
»Novo pecenin«

andragogov.
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* nih centrih so bili nekdanji ucitelji. Iz rednih
Sol so odsli iz takih ali drugaénih razlogov.
Privlacil jih je zlasti visji status zaposlenih v
industriji, bil je mnogo vi§ji od socialnega
statusa uliteljev v $oli. Delno so jih privladi-
le tudi viSje place, kot so bile v Solstvu. Za
tak korak so se odlo¢ili delno taki uditelji, ki
so bili dovolj pogumni, da so ga napravili,
ambicioznej$i in sposobnejsi, Zeleli so si ne-
kaj novega, drugacnega. Med zaposlene v
izobrazevalnih centrih so uditelji prihajali
delno tudi potem, ko so obupali nad delom
v razredu in dobili obéutek, da pouku niso
kos. Te je spremljala negotovost in delno
slabi obc¢utki o njihovi dosedanji poklicni
poti v Solstvu. Oboji so prisli v neznano, ker
izobrazevanje zaposlenih v centrih ni bilo
podobno Solskemu pouku. Brez uénega na-
rta in ustaljene organizacijske sheme Sol-
skega pouka so se morali takoj spoprijeti z
ustvarjalnim nalinom izobrazevanja, kar

pomeni, da so morali programe sproti se-
stavljati, spoznavati izhodis¢a zanje, tudi
izvedbeno obliko so sproti sestavljali glede
na potrebe, teme, pogoje izobrazevanja in
vse druge determinante.

Uspeh izobrazevanja usluzbencev in delav-
cev v centrih je bil zelo odvisen od stopnje
samostojnosti andragogov, njihove ustvar-
jalnosti, iznajdljivosti in sposobnosti prila-
gajati se vsaki uéni skupini, v¢asih tudi po-
sameznemu ¢loveku, ki se hoce kaj nauditi.
Izobrazevanje odraslih je zahtevalo tudi eks-
pertno znanje. V Sestdesetih letih je k temu
veliko pripomogel Ivan Bertoncelj s §tevilni-
mi predavanji, broSurami in seminarji za za-
poslene v izobrazevalnih centrih.

Poleg redno zaposlenih so bili za kakovost
izobrazevanja in uspeh zelo pomembni »zu-
nanji sodelavci«, strokovnjaki za dolocena
podrodja in specialisti, navadno zaposleni v
tovarni. Bolj ali manj pogosto, odvisno od



potreb, so svoje ekspertno znanje prenasali
na druge. Ce ni bilo dovolj (dobrih) strokov-
njakov v domadi tovarni, so eksperte vabili
iz drugih podjetij v panogi ali zunaj nje. Z
razvojem nove tehnologije so »know how«
najprej posredovali tuji eksperti in usposo-
bili nekaj domacih strokovnjakov, nato je
$lo znanje po verigi napre;j.
SplosnoizobraZevalne teme so izpeljali v po-
vezavi z lokalnimi $olami in izvajanje prepu-
stili rednim uditeljem, na primer za zgodovi-
no, materinscino, tuj jezik, véasih tudi za
matematiko, fiziko, kemijo — predmeti, ki so
nekoliko blize poklicnemu znanju, vendar
gre Se vedno za temeljno znanje, da se do-
madi predavatelji iz tovarne vanj ne bi po-
glabljali.

Izvajalci programov so se delili v tri skupine:
strokovnjaki, redno zaposleni v izobrazeval-
nem centru, notranji eksperti kot obdasni
sodelavci in obcasni zunanji izvajalci — udi-
telji na rednih Solah.

CILJI IZOBRAZEVANJA V CENTRIH

Izobrazevanje v centrih je bilo namenjeno
potrebam tovarn, podjetij in ustanov. Iz teh
potreb so izhajali programi. Cilji izobraze-
vanja v centrih so bili boljsa produktivnost,
razvoj proizvodnje, uvajanje novosti v
upravno-administrativnem in pravnem sek-
torju, uvajanje nove tehnologije in razvoj ter
spremembe v podjetju na splosno.

Cilje takega izobraZevanja vidimo z gledis¢a
zaposlenih nekoliko drugade. Smisel izobraze-
vanja so videli zlasti kot pot in moZnost za na-
predovanje v hierarhiji delovnih mest, za iz-
bolj$anje delovnih razmer (delo v pisarni, ne v
neposredni proizvodnji), za boljsi zasluzek in
tudi kot tekmovanje z drugimi sodelavci. V
izobraZevanju je imel vsak svoje interese.
Poleg splosnih vzgojno-izobraZevalnih ci-
ljev, z njimi so uravnavali dejavnost izobra-
zevalnih centrov, so bili javno dolodeni tudi

cilji posameznih seminarjev, mentorstva,
predavanj, samostojnega ucenja s pomodcjo
mentorja ali pridobivanja dodatne izobraz-
be. Konkretni izobraZevalni cilji so bili po-
vezani z novimi delovnimi nalogami, kot so
delo na novem stroju, vodenje skladisca,
evidenca in spremljanje odmeta, administra-
cija v izvozu, vodenje nabave surovin, kon-
trola izdelkov itd.).

Poleg navedenih ciljev so imeli izobrazevalni
centri Se nekaj pomembnih nalog:

® Na novo zaposlene so usposabljali za delo
v »ozkih profilih«, za to niso potrebovali ve-
liko znanja, na novo so jih usposobili v so-
razmerno kratkem c¢asu (3-6 tednov). Ta tip
izobrazevanja je bil ozko poklicno usposa-
bljanje na primer za delo na tekoéem traku.
Imenovali so ga tudi »interne kvalifikacije«.
Delavec je sicer bil kvalificiran, vendar samo
za delo v tej tovarni in na dolofenem stroju.

e V izobraZevalnih centrih nekaterih vedjih
ustanov in v uglednejsih podjetjih (na pri-
mer Gorenje, Iskra — podjetje za elektrote-
hniko, banka, tovarna gum Sava in drugi) so
s posebnim programom uvajali vsakega na
novo zaposlenega. Ze na zacetku naj bi ¢im-
bolj spoznal delovanje ustanove, se tako la-
zje in bolj identificiral z njo, hitreje razvijal
svojo pripadnost podjetju in identifikacijo z
njim ter prisel éimprej do ¢im boljsih delov-
nih rezultatov. Za delo sta bila obvezna prvi
in drugi program.
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e Ne smemo pozabiti, da so bila vsa podjet-
ja do zaletka 90. let, in nastanka nove drza-
ve, drzavna. Nad njimi je bedela uradna po-
litika, v gospodarstvu je bilo prav to odlo¢il-
no. Upreti se ji ni mogel niti direktor podjet-
ja. Razumljivo je, da je bil del izobrazevanja
posvelen tudi utrjevanju politiénega poloza-
ja. Ta cilj so imela zlasti enkratna predava-
nja in razni krajsi seminarji. Po potrebi so
zaposlene pogiljali tudi v politi¢no Solo, kjer
so se seznanjali z drzavnim sistemom, politi-
¢no ekonomijo in podobnimi temami.

e Eden od ciljev centrov je bila tudi skrb za
solanje manjkajocih strokovnjakov. Ce jih
niso imeli, jih ni bilo kje vzeti, saj je Solanih
ljudi primanjkovalo. Pridobivanje ustrezne
formalne izobrazbe (srednje ali visje) je po-
tekalo na mati¢nih 3olah in je bilo posebej
organizirano za zaposlene. IzobraZevalni
centri so evidentirali potrebe, izbrali kandi-
date in uredili finance ter vpis. Kandidati si
Sole niso mogli izbrati po osebni zelji. V
postev je prislo le to, kar je potrebovala to-
varna. Najpogosteje so jih posiljali v srednje
strokovne Sole (strojno, elektrotehni¢no,
ekonomsko, administrativno, gradbeno) in
visje Sole (visjo Solo za organizacijo dela, vi-
§jo strojno $olo, visjo komercialno $olo, vi-
§jo elektrotehni¢no $olo, visjo upravno $o-
lo). Izbranim kandidatom so bodisi placali

$olnino, dali studijski dopust

IZObraievalni centri in za Cas Solanja redno placo

so skrbeli tudi za

ali krajsi izobrazevalni do-
pust pred izpiti ali med pri-

§olanje manjkajoéih pravo diplome. Nastete bo-

strokovnjakov.

nitete so bile od tovarne do
tovarne razlicne. Urejali so
jih notranji statuti podjetja
in posebni pravilniki o izobrazevanju. Ne
smemo pozabiti, da se je industrija od konca
50. let zelo hitro razvijala. Prednost ji je da-
jala vlada, ne glede na to, ali so bili ljudje za
to pripravljeni ali ne. Najbolj Zalostna po-
doba tega naglega procesa je bila v¢asih bo-
gata tehniéna oprema, uvozena iz tujine, za

opremo celega obrata ali celo nove tovarne.
Oblezala je na tovarniskem dvori$cu, prepu-
$¢ena vremenskim vplivom, tako da je bila
na koncu zrela le Se za odpad, ker zaposleni
niso imeli znanj, da bi jo montirali, kaj Sele,
da bi jo uporabljali pri proizvodnji. Na sre-
o so bile take razlike med izobrazbo zapo-
slenih in zahtevano izobrazbo le posamicni,
redki primeri. Delne (negativne) razlike pa
so statisticni podatki pokazali v vseh pano-
gah. Razlike niso smele biti prevelike, da bi
jim bili izobrazevalni centri $e kos. Name-
njeni so bili predvsem kraj$im oblikam izo-
brazevanja.

li uspos za nove poklice, z
namre¢ ni bilo 3ol. Preden bi ustanovili
novo Solo, bi delgo trajalo. Tovarne pa
so potrebovale nove strokovnjake takoj.
Usposaebiti so jih morale same.

e Delno je bil cilj izobraZevanja v centrih tu-
di splogno izobraZzevanje. Zal je to prislo v
postev zlasti takrat, ko andragogi v centru
med letom niso znali racionalno uporabiti
namenjenega denarja (po zakonu) za ozje
strokovno usposabljanje in jim je na koncu
leta denar ostajal. Za ta denar so potem ve-
¢inoma organizirali pouéne ekskurzije v Gr-
¢ijo, Benetke, Miinchen in na Dunaj, ogled
muzejev itd. Predvsem so potovali v tujino.
To je delovalo zelo prestizno in za tiste, ki
so bili izbrani, je bilo to tudi neke vrste na-
grada in priznanje. Gotovo so te skupinske
ekskurzije omogocile nove izku$nje in Sirile
obzorje ljudi. Ne moremo pa redi, da so bile
vedno zares izobraZevalne, vendar so se lju-
dje na ekskurziji iz raznih oddelkov med se-
boj bolje spoznali in med seboj povezali, kar
je tudi pripomoglo k bolj$im delovnim re-
zultatom in odnosom.

o S¢asoma, zlasti v 80. in 90. letih je nadvla-

dala potreba po dopolnilnem izobrazevanju
(continuing education) zaposlenih. Znanje je
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o¢itno Cedalje bolj zastarevalo, saj so se mo-
rali primerjati s svetovno strokovno javno-
stjo. Slovenska podjetja so ze v prej$njih de-
setletjih izvazala na zahodne trge. Tekmo z
znanjem in novostmi je bilo treba vzdrzati, e
so hoteli obdrzati izvoz (bele tehnike, pohi-
$tva, zdravil, tekstila, Cevljev, sadnih sokov).
Dopolnilno izobrazevanje, osvezitev znanja
je bila namenjena zlasti strokovnjakom z vi-
$jo in visoko izobrazbo ter vodilnim v podje-
tju. V zadnjem Casu se $iri tudi navzdol, po-
stala je obveznost tudi za manj izobraZene.
Cilji seminarjev so zelo razliéni, tako kot so
raznolike in razprSene tudi vsebine za obnav-
ljanje znanja, novosti v znanosti in razvojne
teznje ter moznosti. Nobenega dela ni ved
mogocCe opravljati samo s starim znanjem.

OVREDNOTENJE SEDANJIH
RAZMER

Z razvojem so se cilji izobrazevalnih centrov
spremenili: od kompenzacije Solske izobraz-
be — priucevanje in usposabljanje za ozke
profile, interne kvalifikacije in pridobivanje
solske izobrazbe (pogosto so imeli zaposleni
manj izobrazbe, kot je zahtevalo delovno
mesto) k dopolnilnemu (continuing educati-
on, Weiterbildung) izobraZevanju in nene-
hnemu obnavljanju poklicnega znanja, spre-
tnosti in sposobnosti. Preverjanje, kdo
ustreza doloCenemu delovnemu mestu, je
postalo natanénejse. Ni dovolj izobrazba,
preverja se kompetentnost osebe za prevzem
odgovornosti dolocenega delovnega mesta.
Formalna izobrazba ne zadostuje, da bi ne-
koga zaposlili ali zadrzali na delovnem me-
stu. Mora imeti tudi potrebne osebne la-
stnosti.

Danes poklici niso ve¢ razmeroma stati¢na
kategorija. Stari izginjajo, pojavljajo se no-
vi. Ceprav ohranijo ime, se delo tako spre-
meni, da s prej$njim skoraj nima ved nié
skupnega. Oglejmo si na primer tajnice.

k ga}a}o sprem n-
1jo morali pomagati

i pcmesah 7 obvladan}em osebno-
delom in vodenjem napredovanja
idance and counceling ...).

Spomnimo se, kako so $e sredi 80. let neu-
morno tipkale razli¢na besedila, dopise in
druge vrste pisanja. Danes uporablja racu-
nalnik za pisanje vsak sam, tajnice pa mora-
jo prevzeti nove obveznosti.

Ritem zastarevanja in nastajanja novih po-
klicev je mnogo hitrejs$i od procesa ustanav-
ljanja nove Sole in ¢akanja, da pridejo iz nje
novi strokovnjaki. Usposabljanje za nove
poklice se mora prilagajati potrebam: sedaj
in tukaj. S tem odpade veliko veé izobraze-
vanja na izobrazevalne centre, ¢e uposteva-
mo, da so centri in izobraZevanje odraslih
na splosno veliko fleksibilnejsi, inovativne;jsi
in prilagodljivejsi. Nastajajo kot sproten od-
ziv na dane razmere.

V sodobni druzbi je Sola izgubila monopol
nad izobraZzevanjem. Pravzaprav se za tak
monopol danes ne bi nihée ved potegoval,
ker je vzgoja preve¢ kompleksna in vedpla-
stna, v izobraZevalni diagnostiki in tudi pro-
gnostiki operira z veliko ne-
znankami. Odgovornost za
znanje (pomemben dejavnik
prezivetja) je zaZelena in tudi
edina mozna in realno poraz-
deljena med posameznikom,
podjetjem in drzavo.

Formalna izobraz-
ba ni vec dovolj za
prevzem delovnega
mesta

IzobraZevalni centri v ustanovah (tovarnah,
podjetjih, bankah, v upravnih sluzbah,
transportu, turizmu, gostinstvu, kulturnih
in znanstvenih ustanovah, v zdravstvu in
$portu) postajajo ¢edalje pomembnejsi par-
tner Solskemu sistemu.

Med $olo in izobrazevalnimi centri nastaja
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delitev dela. Centri imajo delno komple-
mentarno funkcijo v vsezivljenjskem izobra-
zevanju. Poklicno izobraZevanje se prenasa
postopoma iz $ol v ustanove, kjer so ljudje
zaposleni. Samo tam se lahko priudijo na
najbolj sodobni, dragi opremi in se socializi-
rajo za delo v avtenti¢nih socialnih razme-
rah. Spoznajo, kako deluje in kaks$na so ra-
zmerja, odgovornosti, povezanost in samo-
stojnost na primer v tovarni ali banki — v de-
janskih delovnih razmerah. Sola jim ne mo-
re ve zagotoviti vsega tega, ker:

— oprema hitro zastara (2-3 leta),
— so0 socialne razmere znacilne za vsako

ustanovo posebej, obvladovanje odnosov
med ljudmi pa vse pomembnejse,
—lahko poklicna socializacija poteka le v de-

janskih delovnih razmerah.

Za prihodnost napovedujemo, da se bo tudi
v Sloveniji vedino poklicnega izobrazevanja
preselilo iz rednih $ol v izo-

Veliko poklicnega
izobraZevanja
izhaja iz rednih Sol
v sistemu izobraZe-
vanja odraslih.

brazevanje odraslih. Ta ko-
rak bodo izsilile zlasti tovar-
ne, banke in druge ustanove
same, Ceprav danes Solska
zakonodaja Se ne predvideva
take delitve kompetenc ra-
znih partnerjev v izobrazeva-
e jU (in S0la je samo eden od
partnerjev). Sola bo postala pomemben, te-
meljni kamen za poznejse poklicno izobra-
Zevanje:

— &e bo dala dovolj splosne izobrazbe mla-
dim;

— &e bo dala temeljno znanje kot nastavke za
stroko;

— Ce bo razvila smiselne sposobnosti in ¢u-
stvenodozivljajski svet mladih, jih vpeljala v
svet logike, etike in umetnosti;

— Ce jih bo predvsem naudila uditi se (vsak
mora odkriti svojo osebno, najucinkovitej$o
pot ucenja);

— in kon¢no, Ce jih bo z vsem nastetim tudi

usposobila za komuniciranje in selekcioni-
ranje.

Moznosti v Zivljenju je Cedalje vel. Treba jih
je pravilno izbirati, se znati odlodati in za
svoje delo odgovarjati.

Del osebnostne zrelosti bodo prevzeli tudi
izobrazevalni centri. Tercialna socializacija
poteka ob delu, med sodelavci. Osebnostno
dozorevanje je nepretrgan proces vseziv-
ljenjskega izobrazevanja. PrepusCen stihiji je
zelo pocasen ali ga razmere celo blokirajo.
Nacértna in sistemati¢na skrb za razvoj ljudi
v doloCeni tovarni je naloga centra. Razvoj,
bolj$a ali slabsa uporaba razpolozljivih vi-
rov sta odvisna zlasti od ljudi.

VPLIV TRil\LEGA GOSPODARSTVA
NA IZOBRAZEVALNE CENTRE

Vpliv trznega gospodarstva je v tej prvi fazi
uvajanja novih trznih razmer precej negati-
ven. Izobrazevalni centri, nekateri prej dobro
razviti, se odpravljajo. Zdi se, da je boj za
dobicek in kapital sedaj gospodarstvenikom
osnovni cilj. Vse drugo, tudi izobrazevanje
zaposlenih, odpravljajo, ¢es, da s tem znizu-
jejo izdatke in stroske. Tako Stevilo izobraze-




71

valnih centrov v devetdesetih letih upada.
Tudi Zveze izobrazevalnih centrov ni ved.
Nimajo ve¢ svoje koordinacijske sluzbe in
skupnih razvojnih programov. Nihée ni ved
odgovoren za analize in stanje v izobrazeva-
nju po panogah in ustanovah. Tezko je priti
do skupnega pregleda nad tem, kaj se v izo-
brazevalnih centrih zares dogaja. Nekateri so
morda s tem pridobili ve¢ svobode, da izrazi-
jo svoje posebnosti in delajo uspesno po svo-
je. Taka pri¢akovanja so lahko upravicena le
pri najmocnejsih in najbolj razvitih centrih,
kot so v Krki (tovarni zdravil), Leku (tovarni
zdravil), Savi (tovarni avtomobilskih gum),
tovarni Renault v Novem mestu, Gorenju
(tovarni bele tehnike) in Se nekaterih.

Upadanje §tevila izobraZevalnih centrov je v
obdobju, ko gospodarstvo in tudi druge de-
javnosti od vsega najbolj potrebujejo zna-
nje, pravi paradoks. Tak odnos do izobraZe-
vanja je delno razumljiv zaradi turbulentnih
razmer. v gospodarstvu, ko so tudi nekdaj
dobre tovarne pred tem, da jih zaprejo, ven-
dar jih subvencionira in reSuje drzava.

Predvidevamo, da se bo del strokovnega us-
posabljanja, specializacij in obnavljanje
strokovnih znanj v prihodnosti zanasal tudi
na ponudbe iz tujine. Po sedanjih izkusnjah
je najve¢ povezav z Veliko Britanijo. Prvié
zato, ker ima zelo moéno mednarodno izo-
brazevalno ponudbo, drugi¢ zato, ker je pri
veCini zaposlenih (in brezposelnih) anglesci-
na drugi jezik. Drugi pomemben partner za
strokovno izobraZevanje so nemska podjet-
ja. Vedina izvoza iz Slovenije gre v Nemdijo.
Precej podjetij neposredno sodeluje z nem-
skimi podjetji. Svoje strokovnjake posiljajo
tja tudi na izpopolnjevanje. To je prav tako
pomembna dopolnitev za domace izobraze-
valne centre. Strokovnjaki hodijo na izpo-
polnjevanje v podjetja Siemens, Bosch,
Opel, na Nizozemsko v podjetje Philips, na
Svedsko v podjetje Ericson ali na Finsko v
podjetje Nokia.

IzobraZevalni centri v tovarnah so se tako z

razvojem razprsili v razli¢ne nove oblike in
moznosti za poklicno usposabljanje, izpo-
polnjevanje in obnavljanje specialisticnega
znanja. Se vedno pa imajo pomembno me-
sto. Ze dolgo pa niso ve¢ edina moznost.
Tudi ni nujno, da izobraZevanje ponujajo in
organizirajo le za svoje zaposlene, namenje-
no je tudi drugim zainteresiranim. Tako bi
dobilo §ir§i druzbeni pomen.
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DRUZBENI POLOZA] K

Filozofska

IN VLOGA DRUSTEV

Ljubljani

Nastanek in razvoj drustev na Slovenskem

Vsodobnih druzbah naras¢a pomen drus-
tev kot oblike prostovoljnega zdruZevanja
ljudi. Drustva imajo lahko pomembno vlo-
go pri razvoju lokalne skupnosti in izboljsa-
nju kakovosti Zivljenja njenih prebivalcev.
Strokovnjaki opozarjajo na pomen drustev
v skupnostnem izobraZzevanju, saj izvajajo
$iroko paleto razli¢nih vrst in oblik izobra-
Zevanja odraslih (Elsdon, 1998). Razli¢ni
avtorji omenjajo vlogo drustev pri §irjenju
demokracije (Findesien, 1996; Govekar,
1996), navajajo pa tudi ekonomsko, kultur-
no, socialno in politi¢no vlogo drustev (Li-
Cen, 1996). Obravnavanje drustev bo v na-
daljevanju razdirjeno z ugotovitvami socio-
loskih raziskav o polozaju drustev in njihovi
intermediarni vlogi v druzbi.

OPREDELITEV DRUSTEV IN
NJIHOVA UMESTITEV V SOCIALNI
KONTEKST

V Sloveniji so drustva definirana kot organi-
zacije, ki pomenijo prostovoljno, neprofitno
obliko zdruzevanja ljudi in so pravne osebe
zasebnega prava. Po zakonu lahko pridobijo
status delovanja v javnem interesu, ki jim ga
na podlagi posebej dolocenih meril dodelju-
jejo ministrstva, odgovorna za posamezna
podrodja. Drustvo lahko ustanovi deset fizi-
¢nih oseb, registracija na sodis¢u pa ni odvi-
sna od soglasja drzavnih organov. Zakon
dovoljuje drustvom tudi opravljanje profi-

tne dejavnosti v omejenem obsegu, vendar
morajo presezek porabiti za svojo osnovno
dejavnost (Crnak Megli&; Vojnovié, 1997).

Adam je pojem intermediarnega podrodja
oziroma neprofitnega prostovoljnega po-
drogja razsiril na vse mehanizme in mreze,
ki opravljajo funkcijo intersistemske koor-
dinacije med razli¢nimi funkcionalnimi pod-
sistemi (Adam, 1998). Referenéni okvir, ki
usmerja in strukturira dejavnost akterjev na
intermediarnem podrodju, pomeni nasle-
dnjih pet »simboli¢nih medijev«:

— interes (temu pripadajo strokovna zdruzZe-
nja, $portna, planinska, lovska itd. drustva);
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— vpliv (drustva za zaséito okolja, skupine
pritiskov, razli¢ni debatni klubi, dejavnosti,
povezane s ¢lovekovimi pravicami ...);

—solidarnost (razna humanitarna drustva in
dejavnosti, skupine za samopomoc ...);

— vrednote (religiozne in duhovne skupine,
kulturna drustva, dru$tva etniénih manj-
§in ...);

- skupnost, obéestvo (razli¢ne drzavljanske
iniciative na lokalni ravni).

Adam opozarja, da ima ta klasifikacija
»simboli¢nih medijev« le preliminarno in
hevristiéno vrednost. Dejavnosti dolocenih
zdruzenj ali drustev se lahko razsirijo na ved
medijev. Tako lahko na primer strokovna
drustva solasno delujejo tudi kot skupine
pritiska. PoloZaji in obmodja posameznih
drustev (ali celotnega intermediarnega po-
drodja) se razlikujejo glede na to, ali so in-
korporirane predvsem v pluralistiéno-libe-
ralnem, etatisti‘nem, klientelisticnem ali
korporativisticnem socialnem okviru. Tako
je na primer v pluralisti¢no-liberalnem soci-
alnem okviru ZDA polozaj drustev pogojen

Drustva so

mocno zaZivela
sredi 70. let.

s trznim modelom, v Franciji
je moéan vpliv drzave, v kli-

entelisticnem socialnem
okviru Italije drustva deluje-
jo na osnovi vertikalnih

odnosov med patronom in
klientom. V korporativisti¢cnem socialnem
okviru drzav, kot so Avstrija, Svedska in Ni-
zozemska, imajo neprofitne prostovoljne or-
ganizacije legitimno pravico, da v dialogu z
drzavo vplivajo na dolocene politi¢ne odlo-
Citve.
Po mnenju Stevilnih avtorjev so neprofitne
prostovoljne organizacije s svojimi nefor-
malnimi socialnimi mreZzami pomemben in-
strument demokratizacije in pluralizacije
odnosov, Siritve individualnih moZnosti in
svobodne izbire posameznikov ter poveca-
nja aktivne participacije v sodobnih druz-

bah (Crnak Megli&; Vojnovi¢, 1997). Zani-
manje za neprofitni prostovoljni sektor je v
mnogih razvitih zahodnoevropskih drzavah
ozivelo sredi sedemdesetih let, ko so zacleli
iskati poti iz krize socialne drzave. Med raz-
cvetom socialne drzave je imel neprofitni
prostovoljni marginalni polozaj.
Obravnavali so ga kot oviro delovanja dr-
zavnih socialnih servisov. V socialisti¢nih

sektor

drzavah je bilo zavracanje tega sektorja Se
mocnejSe, saj je drzava prevzela skoraj vse
funkcije. Toda kriza socialne drzave in nje-
nih institucij je povzrodila ponovno uposte-
vanje in uveljavljanje neprofitnih prosto-
voljnih organizacij. V razmerah, ko se je po-
javila ekonomska recesija in z njo povezana
kriza socialne drzave, se je odgovornost dr-
Zave pri zagotavljanju kolektivnih dobrin
zacela manjsati, hkrati pa je narascal pomen
drugih sektorjev v druzbi. Pri preoblikova-
nju sistema socialne blaginje je bila poudar-
jena vloga posameznika, ki naj bi postal od-
govornejSi za svoj razvoj in razvoj druzbe.
To pa pomeni, da bi se povetala moznost
vpliva vsakega drzavljana na lasten polozZaj.
Socialna blaginja v tem okviru vkljuéuje so-
cialno varnost, zdravje, blaginjo in kakovost
zivljenja ljudi in socialno integracijo, kar se
dosega s preskrbo dobrin in storitev kot
kompleksnih interakcij in meSanih kombi-
nacij $tirih razli¢nih sektorjev v druZzbi: dr-
zave, trga, civilne druzbe ter lokalne sku-
pnosti in druzine (Crnak Megli¢; Vojnovié,
1997).

Spremembe sistema socialne blaginje so te-
meljile na konceptu pluralizma oziroma plu-
ralnega sistema blaginje (Evers, 1995). V
tem konceptu sta drzavni sektor in formalna
ekonomija nepopolna producenta socialne
blaginje, zato imata neformalna produkcija
in neprofitni prostovoljni sektor enako po-
membno vlogo. V pluralnem sistemu blagi-
nje ima neprofitni prostovoljni sektor ena-
kovredno vlogo, kot jo imata javni in profi-
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tni sektor. Vsi trije sektorji se med seboj do-
polnjujejo.

Pestoff (1991) je koncept pluralizma blagi-
nje skusal pojasniti s tako imenovanim bla-
ginjskim trikotnikom. Posamezne sektorje
(drzava — trg — skupnost) je postavil v triko-
tnik, v katerem profitni sektor zajema pro-
stor trga, javni sektor pokriva prostor drza-
ve, neformalni sektor pa prostor skupnosti.
Zaradi meSane narave je Pestoff neprofitni
prostovoljni sektor postavil na sredo triko-
tnika.

Koncept pluralnega sistema blaginje je Evers
s sodelavci razsiril s konceptom »sistema
mesane blaginje«, s poudarkom na odnosih
in medsebojnih vplivih razli¢nih sektorjev
ter meSanjem razli¢nih nacel delovanja
(Evers; Wintersberger, 1990).

JAVNI SEKTOR
(drzava)

NEPROFITNI
PROSTOVOLJNI SEKTOR
(civilna druzba)

PROFITNI NEFORMALNI
SEKTOR SEKTOR
(trg) (lokalne skupnosti, druzina)

Neprofitni prostovoljni sektor je najbolj pe-
ster, hkrati pa tudi najbolj integrativni in
inovativni sektor. Pomeni intermediarno
strukturo civilne druzbe, ki vkljucuje razli-
¢ne vrste neprofitnih organizacij, kot so ra-
zlicna drustva, skupine za samopomoc, sku-
pine pritiska in zagovornistva, cerkvene do-
brodelne organizacije, dobrodelne ustanove,
fundacije idr. Neprofitne organizacije se

lahko pojavljajo na razli¢nih tockah triko-
tnika. Njihova umestitev je odvisna od tega,
ali so bolj usmerjene na trg, ali so blizje jav-
nim servisom ali pa delujejo bolj v neformal-

nih oblikah.

VLOGA SOCIALNEGA KAPITALA

Raziskovalni interes v sociologiji se v za-
dnjih letih osredotoc¢a na pojav intermediar-
nih struktur civilne druzbe in socialnega ka-
pitala (Adam, 1998). Pojem socialnega ka-
pitala je novejsa skovanka, ki oznacuje zmo-
znost kooperativnega vedenja. Meri se z go-
stoto civilnih pobud, samoiniciativnosti in
samoorganizacije drZavljanov, ki temeljijo
na solidarnosti, zaupanju in altruizmu.

Vir intermediarnih zdruZenj je v »spontanem 'ruZenjus, ki se
vsaj na zaCetku kaZze v reciprocnosti, samootganiziranju in
medsebe;m izmenjavi. To pa so sestavme socialnega kapitala,
v j kot bistve-

ital namre¢ omogoca in spodbu}a
ezbo v kolektivni akciji, in sicer s ciljem, da se oblikujejo |
hranijo zveze ter mreZe na intermediarnem podrocju.

Po Putnamovi opredelitvi se socialni kapital
nanasa na poteze socialne organizacije, kot
so zaupanje, sodelovanje, norme in mreZe,
ki lahko s koordiniranimi akcijami izboljsa-
jo ulinkovitost celotne druzbe (Putnam,
1993). Iz te definicije izhaja, da socialni ka-
pital ni pomemben le za nastanek civilnih
zdruzenj, ampak je pomemben tudi za ucin-
kovito funkcioniranje »klasi¢nih« drzavnih
institucij. Ce so te institucije demokrati¢ne
in odzivne, spodbujajo in podpirajo obliko-
vanje socialnega kapitala, ta pa nasprotno
izbolj$a njihovo delo. Brez tega kapitala so-
dobne druzbe ne morejo v celoti razviti svo-
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jih potencialov, ki jih sodobno imenujemo
tudi »kompetitivne prednosti«. Slovenski
sociolog Adam v tej zvezi opozarja na aktu-
alnost Durkheimove trditve, da lahko razvoj
v smeri anomije in dezintegracije uéinkovito
prepreimo z ustvarjanjem vezi med drzav-
ljani in drzavo (Adam, 1998). V nekaterih
zahodnoevropskih drzavah se je ta ideja v
sodobni in preoblikovani razliici uresnicila
v demokrati¢nem korporativizmu oziroma
socialnem partnerstvu ali neo-korporativi-
zmu.

Putnam poudarja, da je socialni kapital za
gospodarsko rast drzave celo pomembnejsi
kot fizi¢ni ali ¢loveski kapital. To trditev je
utemeljil z merjenjem prisotnosti socialnega
kapitala v severni in juzni Italiji. V gospo-

Drustva krepijo
socialni kapital

druZbe.

darsko razvitejSem severnem
delu Ttalije je izmeril vejo
gostoto civilnih asociacij kot
v manj razvitem, juznem de-
lu drzave. Putnam ugotavlja,
da je tudi v najnaprednejsih
industrijsko razvitih drzavah opazno po-
manjkanje socialnega kapitala (Putnam,
1998). Svoje trditve je podkrepil z rezultati
anket, ki so jih v petdesetih in Sestdesetih ter
v devetdesetih letih opravili v ZDA. V prvih
anketah je kar 75 odstotkov Ameri¢anov za-
upalo vladi in njenim odlo¢itvam, v devetde-
setih letih vladi zaupa le $e 20 odstotkov lju-
di. Toda po Putnamovem mnenju se mnogi
drzavljani niso odtujili le od politike, temved
tudi od drugih, s politiko nepovezanih po-
drodij druzbenega zivljenja. Organizacije ci-
vilne druzbe so z leti izgubile kar 60 odstot-
kov aktivnih ¢lanov in prostovoljcev. Meni,
da je $e bolj zaskrbljivo dejstvo, da kar dve
tretjini Americanov trdita, da ljudem ne za-
upajo. V prej$nji generaciji je bilo takih le
ena tretjina.

Putnam je prepric¢an, da lahko socialni kapi-
tal (oziroma »druzbena korist«), ki temelji
na medsebojni povezanosti (soZitju), zaupa-

nju in nesebi¢ni pomoci med ljudmi, v vseh
druzbah spodbuja gospodarsko in druzbeno
zivljenje, hkrati pa ustvarja taksno ozradje,
v katerem se je z druzbenimi, politi¢nimi in
gospodarskimi problemi lazje spopadati in
jih tudi laZje resevati.

Pojem socialnega kapitala (druzbene koristi)
je Putnam slikovito opisal s primerom imi-
grantov, ki so se s podeZelja nedavno prese-
lili v predmestje San Joseja na Kostariki (v
Srednji Ameriki), torej v v obmodje, kjer
prevladujeta socialni nered in kriminal (Pu-
tnam, 1998). Novi priseljenci so v eni tak-
s$nih sosesk ustanovili svoje drustvo in se do-
govorili, da bodo ziveli v skladu z »zako-
nom o pozdravu«. Ta zakon doloda, da mo-
rajo vsi, ki Zivijo v tem predelu, zjutraj vsta-
ti pet minut prej, zato da bodo imeli ¢as
pozdraviti sosede.

To neuradno pravilo je med ljudmi spletlo
prijateljske vezi in vzajemno solidarnost.
Kmalu potem so v drustvu sprejeli spora-
zum o skupnem boju proti kriminalu. Sose-
ska zdaj slovi kot varna in prijetna, Ceprav
prebivalci niso ni¢ bolj premozni, kot so bili
prej. Klju¢ do uspeha je bila prostovoljna
odloditev stanovalcev soseske, da bodo na-
menili nekaj asa druzbeni koristi oziroma
socialnemu kapitalu.

Tudi rezultati projekta Profil volonterskega
sektorja v drzavah Centralne in Vzhodne
Evrope so pokazali na pomanjkanje social-
nega kapitala v postsocialisti¢nih druzbah
(RuZica; Svetlik, 1995). Drustva, skupine in
zdruzenja so nepovezani, njihova koordina-
cija z drzavo je skromna ali pa je sploh ni,
Sibka stran je tudi notranja organizacija in
nespretnost pri pridobivanju financnih sred-
stev. Raziskovalec Sztompka (1995) ugotav-
lja, da v postsocialistiénih drzavah prevla-
duje »kultura nezaupanja«. Na vnaprej$nji
dvom o dobrih namenih vseh in vsakogar v
Sloveniji opozarja tudi D. Keber, ki meni, da
je stopnja nezaupanja pri nas Ze tolikSna, da
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postaja poglavitni zaviralni dejavnik pri raz-
voju (Keber, 1998). Razlog za vecanje razlik
med nami in razvitimi, po Kebrovem mne-
nju, ni le v pomanjkanju znanja in kapitala,
temveé tudi v tem, da je ta ¢as v slovenski
druzbi osnovno motivacijsko gibalo indivi-
dualna sebi¢nost, izrazito pa nam primanj-
kuje socialnega kapitala. To pa pomeni, da
lahko v doloéeni druzbi, kljub zakonitostim
trznega gospodarstva, delujejo med posame-
zniki in organiziranimi skupinami zaupanje,
lojalnost in solidarnost.

ZGODOVINA DRUSTEV IN
DRUGEGA INTERESNEGA
ZDRUZEVAN]JA LJUDI NA
SLOVENSKEM

Ce se ozremo v preteklost, lahko ugotovi-
mo, da za naso druzbo ni bilo vedno znacil-
no pomanjkanje socialnega kapitala. Slo-
venska druzba ima namre¢ dolgoletno tradi-
cijo interesnega zdruzevanja in samoorgani-
ziranja ljudi (Kolari¢; Megli¢ Crnak; Svetlik,
1995). Prve zasnove taksnega zdruZevanja
zasledimo Zze v staroslovanskih plemenskih
skupnostih, ki so v 6. stoletju zasedla slo-
vensko ozemlje. Plemena, ki so opravljala
vse druzbene, politicne in gospodarske
funkcije, so se v 7. in 8. stoletju zdruzila v
neodvisno plemensko zvezo, tako imenova-
no Samovo drzavo. To je bila do leta 1991
edina slovenska drzava.

Pod vplivom kri¢anstva so se plemena v 8.
stoletju preoblikovala v kmecke vaske sku-
pnosti, ki so vzdrzevale visoko raven samo-
zadostnosti in druzbene solidarnosti. Vaske
skupnosti so do zacetka 20. stoletja ohranile
svojo veénamensko naravo. V zgodovin-
skem razvoju je drzava prevzela politicno
funkcijo, cerkev versko funkcijo, vse druge
funkcije (socialne, kulturne in ekonomske)
pa so ostale v pristojnosti vaskih skupnosti.

BurZuazna revolucija leta 1848 je tako kot

Analize zgodovinskih virov kaZejo, da so neprofitne prosto-
voline organizaci‘je, kot jih re mo danes, predvsem me-
: Vojnovid, 1997). Prve f@r-'-
cz) .rgamzxrane obhke mteresnega zdruzevanija in medse-
! njeveskih mestih v 13. in 14,
¢ bratovscine oziroma ce-
v zupnijah, cerkvene in po-
ne organizacije itd.

hi, verske debrodelne organi
svetne fundacije, mestne obrar

drugje po Evropi tudi na Slovenskem po-
membno vplivala na interesno zdruZevanje
Ljudem je bilo z
ustavno pravico omogoceno svobodno zdru-
Zevanje in ustanavljanje drustev ter drugih
oblik interesnega zdruzevanja. Slovenija je
bila v tem obdobju sestavni del avstro-ogr-
ske monarhije. Leta 1852 je bil v monarhiji
sprejet pravni predpis, imenovan Cesarski
patent ali tudi Drustveni patent. Temu je leta
1867 sledil Zakon o pravici do zdruzevanja
v drustvih in politiénih drustvih. Ze dve leti
po sprejemu tega zakona je na Slovenskem
delovalo 58 drustev, najveckrat so bile to ¢i-
talnice (Zgodovina Slovencev, 1979). Stevil-
na kasnejsa drustva (Citalniski klubi, muzej-

sko drustvo, dramsko drus-

tvo, slovensko SVObOd no

drustvo, $portna drustva, lov- l ,

sko drustvo, planinsko drus- ustanav janje

tvo itd.) so se razvila ravno iz dru§tev vV Sloveniji
je bilo mogoce Sele

po letu 1848.

Citalnic, ki so bila sredisée

In samoorganiziranje.

znanstveno

druzabnega
zivljenja slovenskega srednje-
ga ter visjega sloja.

kulturnega in

Hkrati z razvojem nastetih drustev se je za-
Celo tudi ustanavljanje prvih slovenskih
strokovnih in poklicnih zdruZenj, ki so po-
membno vplivala na razvoj slovenskega lai-
¢nega izobrazenstva in slovenske znanosti
ter na ustanovitev mnogih nacionalnih, kul-
turnih in znanstvenih ustanov.

Posebno vlogo pri razvoju razli¢nih drustev
in drugih prostovoljnih organizacij je imela
na Slovenskem katoliska cerkev. Ze od 8.




stoletja, ko so Slovenci sprejeli krsc¢anstvo,
je imela cerkev pomembno vlogo v druzbe-
nem in politi¢nem Zivljenju. Cerkev je bila
prva javna institucija, ki je razvijala dobro-
delno dejavnost, svoje delovanje pa je Sirila
tudi na izobraZevalno, kulturno in zdrav-
stveno podrocje. Ker sta bili avstro-ogrska
drzava in tudi stara jugoslovanska drzava
predvsem policijski represivni drzavi, sta
prepuscali socialno vlogo ka-

Politicne stranke so
preko drustev Sirile

svoj vpliv.

toliski cerkvi. Cerkev je usta-
navljala $tevilne dobrodelne
drustvene organizacije. De-
javnost teh organizacij je
vkljuéevala skrb za reveze,
varstvo revnejse mladine in
sirot, delo v hiralnicah in zaveti§¢ih itd.

Zaradi Sirjenja industrije in liberalnega ka-
pitalizma se je konec 19. stoletja zalelo na
Slovenskem razvijati zadruznistvo. Posledice
uvajanja liberalnega kapitalizma in hitre in-

dustrijske revolucije so najbolj obcutili kme-
tje in delavci. Svoj tezavni socialni poloZaj
so skusali reSevati s samoorganiziranjem v
zadruge kot oblike prostovoljnih organiza-
cij. Zadruge so opravljale razli¢ne dejavno-
sti. NajpogostejSe so bile kreditne in hranil-
ne, nabavno-prodajne, stanovanjske, kme-
tijske, in proizvodne zadruge. ZadruzniStvo
je kmalu postalo mnoZzi¢no druzbeno giba-
nje, saj je bilo leta 1918 v Sloveniji registri-
ranih 739 razli¢nih zadrug, leta 1937 pa Ze
1.677 (Spominski zbornik Slovenije, 1939).

Na razvoj neprofitnega prostovoljnega sek-
torja na Slovenskem so vplivale tudi politi-
¢ne stranke. Katoliske, liberalne in socialde-
mokratske politicne stranke so konec 19.
stoletja ustanavljale $tevilna dru$tva na raz-
liénih podrodjih socialnega Zivljenja. Z drus-
tvi so stranke Sirile svoj vpliv na idejno, kul-
turno, izobrazevalno, $portno, socialno in
politi¢no delovanje ljudi.
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V okviru delavskega gibanja so nastajala de-
lavska podporna drustva, ki so razvijala ra-
zli¢ne oblike individualne in kolektivne sa-
mopomodi, kot so bile prostovoljne bolni-
ske in pokojninske blagajne. Prvo delavsko
podporno drustvo je bilo ustanovljeno leta
1830. Delavci so podporna dru$tva ustanav-
ljali v okviru tovarn ali po poklicnih pano-

ko imenovane krovne organizacije), ki so v
bistvu izvajale drzavno kontrolo nad delova-
njem druStev. Delez ustanavljanja drustev je
narastel konec Stiridesetih in v zaéetku petde-
setih let. Porast je bil predvsem posledica
obnove registracij drustev, ki so obstajala Ze
pred drugo svetovno vojno. Taksna drustva

so bila na primer gasilska

gah. Leta 1897 so ustanovili prvo delavsko | drustva, ki so bila ustanovlje- Vo b dO b]u m ed
izobraZzevalno drustvo. Delavci so se v izo- na ze konec 19. stoletja. V 50. . .
brazevalna drustva vkljucevali glede na svo- | letih so se gasilskim druStvom vojnama so b lla
jo stroko. Ker so bila delavska drustva osno- pridruzila $e lovska in ribiska drugtva pod

vana na dveh razli¢nih konceptih, je med
njimi kmalu prislo do razkola (Kolari¢; Me-
gli¢ Crnak; Svetlik, 1995). Drustva pod vpli-
vom cerkve so uporabila Schulze-Delitschev
koncept samoorganizacije in samopomodi.
Za svoje Clane so organizirala stevilne dejav-
nosti, na primer pomo¢ ob nesre¢ah, bolezni
ali brezposelnosti. Ta dru$tva so za svoje
¢lane organizirala tudi kulturne dejavnosti,
druzbene prireditve in izobrazevanje. Druga
vrsta delavskih drustev se je zgledovalo po
Lassalovem konceptu, ki je temeljil na poli-
ti¢nih zahtevah po zaséiti delavcev. Séasoma
so se posamezna strokovna delavska drus-
tva zalela zdruZevati v sindikalne organiza-
cije, s tem pa se je delavska druStvena dejav-
nost postopoma zmanjsevala.

Glede na naStete oblike prostovoljnega
zdruzevanja Slovencev do 2. svetovne vojne
ni ni¢ presenetljivo, da je bilo leta 1922 na
Slovenskem 3.317 registriranih drustev in
leta 1932 ze 8.211 (Spominski zbornik Slo-
venije, 1939).

Druga svetovna vojna je ustavila intenzivno
drustveno Zivljenje, z zaletkom socializma pa
so bila postavljena nova pravila o organizaci-
ji in delovanju drustev. Stevilo drustev se je v
primerjavi s Stevilom v obdobju med obema
vojnama zmanjsalo. Vedina drustev je bila
vkljuéena v javni sektor, njihovo delovanje
pa je bilo pod strogim politi¢nim nadzorom.
Lokalna drustva so bila povezana v zveze (ta-

drustva ter veé¢namenske kul-
turne organizacije. V tem ob-

enonamenske Sportne organi-
zacije, tj. $portni klubi. Stevilo novo registri-
ranih druStev je nekoliko upadlo v 60. letih.
V tem Casu so nastajala predvsem strokovna
in tehni¢na drustva. Leta 1965 je delovalo
6.919 in leta 1975 6.761 drustev (Crnak Me-
gli¢; Vojnovic, 1997).

Zivahnej$e obdobje drustvenega Zzivljenja je
povezano s sprejemom Zakona o drustvih
leta 1974, ki je pomenil ve¢ moznosti za
ustanavljanje drustev na pobudo drzavlja-
nov, torej po nacelu »od spodaj navzgor«. V
skladu z zakonom je za ustanovitev drustva
zadostoval sklep o ustanovitvi drustva, ki je
bil sprejet na ustanovnem sreCanju, statut
drustva ter overjeni podpisi vsaj desetih
ustanoviteljev. Drustva so postala avtono-
mnejsa, toda stiki z drzavo so ostali e na-
prej omejeni. Drzava namrec druStev ni ena-
kovredno vkljucevala v produkcijo kolektiv-
nih dobrin in storitev, pa tudi ne v procese
uveljavljanja interesov. Zaradi tega so nova
drustva delovala bolj na obrobju, predvsem
zaradi zadovoljevanje interesov in potreb
svojih ¢lanov. Ker drZava ni finanéno podpi-
rala novih drustev, so bila tudi profesional-
no in ¢lansko sibka. Po sprejemu Zakona o
drustvih so bila med novimi drustvi registri-
rana predvsem $portna, kulturna, lovska, ri-
biska, turisti¢na in tehniSka drustva. V tem

mocnim politicnim
dobju so nastajale tudi prve Vladzorom,
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obdobju pa so se zalele razvijati tudi prve
skupine za samopomo¢. Ljudje s podobnimi
problemi so se zaleli samoorganizirati, ker
javni sektor ni zadovoljivo redeval njihovih
problemov.

V 80. letih so se v Sloveniji razvila Stevilna
nova druzbena gibanja, na primer mirovni-
ska, ekoloska, feministi¢na, antipsihiatri¢na
gibanja, gibanja za ¢lovekove pravice, za so-
cializacijo istospolno usmerjenih idr. (Crnak
Megli¢; Vojnovié, 1997). Ta gibanja so za-
Cela oblikovati alternativno mrezo produk-
cije dobrin in storitev. Konec 80. let je bilo
avtonomno delovanje novih druzbenih gi-
banj omejeno. Glavni protagonisti novih
druzbenih gibanj so se prenehali zavzemati
za civilne iniciative, ker so se med politi¢no
transformacijo slovenske druzbe vkljucili v
razli¢ne politi¢ne stranke, pozneje pa so
mnogi med njimi postali del drZavnega ura-
dnidtva. V okviru civilne druzbe so se le
manjsi ostanki novih druzbenih gibanj orga-
nizirali v drustvih in tudi drugih organizacij-
skih oblikah. Njihova dejavnost je Se danes
osredotocena predvsem na pomo¢ posebnim

Delez novo registrira

vih drustey je bil
stanje z drugo p

ciljnim skupinam prebivalcev (pretepene
zenske, trpinéeni otroci, begunci, brezposel-
ni, ljudje v duSevni stiski itd.). Zaradi ome-
jenega dostopa do javnih sredstev so nova
drustva zelo marginalizirana.

Slovenija se od drugih postsocialisti¢nih dr-
Zav razlikuje po dinamiki rasti $tevila drus-
tev, saj je bila ta dinamika v drugi polovici
70. let skoraj tako intenzivna kot na zacetku
90. let. To je bila posledica sprejema zakona
leta 1974, ki je precej liberaliziral ustanav-
ljanje drustev. Druge socialisticne drzave
(Madzarska, Poljska) so podobne zakone
sprejele Sele v poznih 80. letih. Konec leta
1996 je bilo v Sloveniji registriranih 13.902
drustev, konec leta 1997 pa 14.747, od tega
jih je priblizno 10 odstotkov registriranih na
drzavni ravni, druga pa so registrirana na
lokalni. Toda vsa registrirana drustva v re-
snici niso aktivna, po oceni je med njimi
taksnih skoraj tretjina (Crnak Megli¢; Voj-
novi¢, 1997). Ker skoraj polovica drustev
deluje predvsem zaradi interesa Clanov, in
ne za javno korist, ostaja le manjse Stevilo
drustev, ki utegne biti potencial za alterna-
tivno produkcijo kolektivnih dobrin in sto-
ritev. To pa pomeni, da je neprofitni prosto-
voljni sektor v Sloveniji razmeroma slabo
razvit.

TEMELJNE POTEZE DRUSTEV

Znadilnosti drustev in prostovoljnih organi-
zacij v Sloveniji so raziskovalci identificirali
glede na: nacin ustanavljanja, njihovo na-
menskost oziroma »koristnike«, financira-
nje, stopnjo avtonomije in glede na legalne
okvire njihovega delovanja (Kolari¢; Megli¢
Crnak; Svetlik, 1995).

Nacin ustanavljanja

Temeljna razlika med drustvi v zadnjih pet-
desetih letih se kaZe v nadinu njihovega usta-
navljanja. Po drugi svetovni vojni so drustva
nastajala po nacelu »od zgoraj navzdol«, to-
rej na pobudo oziroma direktivo drzavne
oziroma lokalne partije. To so bile kvazi dr-
Zavne entitete, ki so jih vodile, nadzorovale
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in financirale drzavne in partijske strukture.
Na pobudo drzavljanov oziroma po nacelu
»od spodaj navzgor« so drusStva nastajala
po sprejemu Zakona o drustvih, leta 1974.
Drustva so se ustanavljala na ravni lokalnih
skupnosti, toda hkrati so si prizadevala obli-
kovati krovna telesa na nacionalni ravni,
kajti z njihovo pomodjo so lahko komunici-
rala z drzavo glede finanéne podpore za svo-
jo dejavnost in lobirala za dolocene sistem-
ske odlocitve, ki so bile pomembne za njiho-
“vo delo.

Namenskost

Druga znalilnost drustev je razmerje med
njihovimi ¢lani in tistimi, ki jim ponujajo
storitve. Nekatera drustva ne delujejo le za
korist svojih ¢lanov, ampak tudi za korist
drugih oziroma za splosno druzbeno korist.
Primer dru$tva, ki deluje le za korist svojih
¢lanov, je Sportni klub ali strokovno drus-
tvo. Za $irSo korist pa deluje na primer
druStvo za pomol mentalno prizadetim
otrokom ali drustve paraplegikov. Tudi ga-
silska drusStva (ustanovljena pred 129 leti),
ki so slovenska posebnost, sluzijo celotni
druzbi. Ustanovljena so na ravni posame-
znih vasi, povezujejo se v oblinskih zvezah,
te pa so zdruZene v zvezi gasilskih drustev
na drzavni ravni. Njihovo »poslanstvo« v
dolocenem lokalnem okolju presega funkci-
jo zagotavljanja pozarne varnosti. S svojo
odliéno organizacijo, izdelanimi metodami
rekrutiranja novih ¢lanov, zlasti mladih, in z
nadini zbiranja finanénih sredstev so pogo-
sto »motor« socialnega, kulturnega in Spor-
tnega zivljenja v posameznih krajih. Imetje
gasilskih drustev, ki je zbrano s prostovolj-
nim delom in donacijami posameznikov, da-
le¢ presega imetje katerekoli druge prosto-
voljne organizacije v Sloveniji. Vse gasilsko
imetje, pa tudi prostovoljna dejavnost gasil-
cev, je namenjeno javni koristi, in ne koristi
¢lanov.

Organiziranost

Tretja znacilnost slovenskih drustev je nji-
hova dvojna struktura. Organizirana so na
lokalni ravni (na ravni vasi, lokalne skupno-
sti ali mesta), zdruzZujejo pa se na regionalni
ali drzavni ravni. Krovna

drustva obicajno zaposlujejo
vsaj enega profesionalca. Nji-

ritev lokalnim drustvom, t.j.
informiranje, izobraZevanje
in financiranje. Tudi lokalna drustva lahko
zaposlujejo  strokovnjake, ki vodijo in
upravljajo drustvo, dejavnost drustva pa
izvajajo samo prostovoljci. Leta 1990 je de-
lez zaposlenih v drustvih, glede na vse zapo-
slene, znasal 0,3 odstotka (Vojnovi¢; Crnak
Megli¢; Copi¢; Poropat, 1996), kar je bi-
stveno manj kot v razvitejsih drzavah, kjer
ta delez v povprecju znasa 3,4 odstotka (Sa-
lamon; Anheier, 1994). Pri nas je namrec bi-
stveno manjsi delez drustev, katerih storitve
so namenjene $irSi javnosti, in ne samo ¢la-
nom.

Financiranje

Skupna znadilnost drustev in drugih nepro-
fitnih prostovoljnih organizacij je pluralnost
njihovih finanénih virov. Analize kazejo, da
so glavni viri drustev sestavljeni iz lastne de-
javnosti (39 odstotkov), sredstev drzave ozi-
roma iz republiskih in obcinskih proracu-
nov (17 odstotkov), donacij podjetij, loterije
idr. (10 odstotkov), ¢lanarine (7 odstotkov),
presezkov preteklega leta (9 odstotkov) in
drugih virov, kot so obresti, prodaje stalne-
ga premozenja, najemnine, subvencije (16
odstotkov) (Vojnovi¢; Crnak Megli¢; Copié;
Poropat, 1996).

Slovenija se uvrs¢a med tiste drzave, pri ka-
terih pri financiranju drustev prevladuje

V razvitih driavah

hova naloga je predstavitev ] e deleZ Zapos lenih
problemov vladnim organom | dru Stvi h

in oprasipnje dosteth se: | g 4 odctabla
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| Odnas dr ave dc |

g@mma za sacm{ne varstvo, kul
 ter zdravstvo namenja
| drustev in rugxh pr@smve

srenstev ( :
11

odstotka ( -
tem }e I’IﬁjVﬁC]l delez name

model dommacue lastmh virov. Shka ni
enotna in se razlikuje po posameznih podro-
¢jih dejavnosti. Tako so na primer drustva v
kulturi financirana predvsem iz sredstev dr-
zave (39,5 odstotka), Sportna drustva pa do-
bijo iz drzavnega prorauna le 19 odstotkov
svojih prihodkov.

Ceprav Zakon o zavodih (1990) dolo¢a, da
lahko programe druZzbenih dejavnosti, poleg
javnih institucij, izvajajo tudi neprofitne
prostovoljne organizacije, drzava Se naprej
finanéno podpira predvsem Siroko mrezo
javnih institucij, ki so v monopolnem polo-
Zaju. Subvencionira samo tiste dodatne pro-
grame, ki se ukvarjajo z novimi druzbenimi
problemi kot so zloraba drog, nasilje nad
zenskami in otroki, zas¢ita okolja, begunci,
clovekove pravice itd. S temi problemi se
javne institucije ne ukvarjajo ali pa se z nji-
mi ukvarjajo premalo. Drzavna podpora za
te programe, ki se vsako leto spreminja, je
zelo majhna, saj predstavlja le 1-4 odstot-
kov celotnega zneska za programe druzbe-
nih dejavnosti (Kolari¢; Megli¢ Crnak; Sve-
lik, 1995).

STOPNJA AVTONOMIJE

Stopnjo avtonomije drustev in drugih pro-
stovoljnih organizacij v razmerju do drzave
lahko ugotavljamo na osnovi odvisnosti ali
neodvisnosti drustev od drzave glede finan-

ciranja in nadzora ter na osnovi bliZine ali
oddaljenosti med vlado in drustvi glede ko-

munikacije in stikov med obema (Kuhnle;
Selle, 1992).

To pa pomeni, da bi vlada drus$tvom omo-
godila opravljanje javnih storitev v okviru
dolocenih delov nacionalnih programov, ki
jih javne institucije ne izvajajo ali pa jih ne
izvajajo zadovoljivo. S tem bi se lahko ne-
profitni prostovoljni sektor okrepil v orga-
nizacijskem in profesionalnem smislu. Zara-
di konkurence neprofitnega prostovoljnega
sektorja pa bi se lahko izboljsala tudi kako-
vost storitev javnega sektorja.

zora, s1ednia stopnja dravnega fin
ranja drustev in nizka stopnja komu

Legalni okviri delovanja drustev

Zakon o drustvih iz leta 1974 je dolo¢al, da je
pogoj za ustanovitev drustva vsaj deset posa-
meznikov, statut in registracija na sodiscu.
Toda ta drustveni zakon se je nanasal le na
drustva, ki so bila namenjena le lastnim ¢&la-
nom, ne pa $irsi javnosti. V letu 1995 je slo-
venski parlament obravnaval nov zakon o
dru$tvih, ki dru$tvom omogo¢a dejavnost,
namenjeno §irsi javnosti, kar pa pomeni, da
lahko drustva opravljajo tudi storitve javnega
pomena na podroéju izobraZzevanja, znanosti,
kulture, socialnega in zdravstvenega varstva,
varstva okolja itd. Drustvo lahko po novem
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takSen status doseze z ratifikacijo (odobritvi-
jo) pristojnega ministrstva. S tem pa je zago-
tovljena legalna osnova, ki priznava drustva
kot morebitne ponudnike javnih storitev (Ko-
lari¢; Megli¢ Crnak; Svetlik, 1995).

Pomemben instrument drzave za spodbuja-
nje razvoja drustev in drugih prostovoljnih
organizacij je lahko davéna politika. Ce so
drustva in druge prostovoljne organizacije
upravi¢ene do davénih olajsav, imajo ugo-
dnejsi polozaj in nizje stroske pri svojem de-
lovanju. Stimulativna davéna politika pa
lahko poleg tega spodbuja posameznike in
podjetja, da del svojega prihodka namenijo
drustvom in drugim podobnim organizaci-
jam, s tem da jim drZava priznava olajsave
pri plaéilu davkov. Toda te olajsave so v Slo-
veniji majhne, po letu 1993 pa so se celo zni-
zale z 10 na 3 odstotke. Tako so na primer
posamezniki upravi¢eni do davéne olajsave v
visini 3 odstotkov od davéne osnove, vendar
se lahko ta olajsava izrabi za enajst razli¢nih
namenov in le ena od njih je donatorstvo.

V sedanjem davénem sistemu so drustva in
druge prostovoljne organizacije opro$éene
davka na prihodek od svoje osnovne dejav-
nosti, ki mora biti neprofitne narave. Davka
so opravicene tudi, ¢e svoje storitve prodaja-
jo med seboj (na podro¢ju humanitarnih,
zdravstvenih, izobraZevalnih in socialnih
storitev ali storitev, ki so povezane s posre-
dovanjem zaposlitve). Ce pa ustvarjajo do-
bi¢ek s poslovno dejavnostjo, morajo placa-
ti enake davke kot profitne organizacije (t.
p. 25 odstotkov od dobicka), tudi ¢e dobi-
ek vlagajo v izvajanje svoje osnovne dejav-
nosti.

Slovenska drzava s svojo davéno politiko ne
spodbuja zadovoljivo razvoja drustev in
drugih prostovoljnih organizacij. Davéne
olajsave so zlasti majhne za donatorje, posa-
meznike in podjetja. Ker donacije niso fi-
nan¢no stimulirane, so predvsem izraz do-
bre volje donatorjev.

PERSPEKTIVE DRUSTEYV IN
DRUGIH PROSTOVOLJNIH
ZDRUZEN]

Zgodovinski pregled nastajanja drustev po-
kaze, da ima slovenska druzba dolgoletno
tradicijo samoorganiziranja in interesnega
zdruZevanja ljudi. V obdobju socializma je
nadaljevanje tradicije skoraj zamrlo. Drus-
tva in druga prostovoljna zdruZenja so bila
potisnjena na obrobje druzbenega dogaja-
nja. Posledice diskontinuitete v razvoju ne-
profitnega prostovoljnega sektorja, ki ga ve-
¢inoma sestavljajo drustva, se Se danes kaze-
jo v marginalnem poloZaju, ki ga ima ta sek-
tor pri preskrbi s kolektivnimi dobrinami in
storitvami, v njegovi fragmentiranosti in ne-
povezanosti, razli¢no urejenih odnosih z dr-
Zavo in premajhnem potencialu prostovolj-
cev (Crnak Megli¢; Vojnovi¢, 1997). Zaradi
pomanjkanja socialnega kapitala, tj. po-
manjkanja medsebojnega sodelovanja in za-
upanja, med drustvi pogosto prevladuje vza-

jemno nezanimanje, vcasih

pa se pojavljajo celo nape- Slovel’lija ima
tost, konflikti in tekmovanje. dOlgOletVlO tradiCijO

Opazno je pomanjkanje hori-

zontalnih zvez, mrez in naci- interes nega
onalne koordinacije podo- | zdruZevan ja l}u di.

bnih drustev in organizacij. -
Ker so za posamezna, nepovezana drustva
pogosto znadilni partikularni interesi, ostaja
neprofitni, prostovoljni sektor razprSen in
Sibek. Posledice se kaZejo v slabo razvitem
intermediarnem podrodju in pomanjkanju
socialnega kapitala. V Sloveniji je ocitno
premalo zavesti, da lahko s spodbujanjem
solidarnosti in samopomo¢i pomembno pri-
pomoremo k socialni povezanosti druzbe.
Socialni kapital lahko z zaupanjem in sode-
lovanjem poveda ulinkovitost »klasi¢nih«
institucij, saj se z uvajanjem koordinacije
znizujejo transakcijski stroski. Tudi sociali-
zacija za demokrati¢no politiko, ki zahteva
civilne vrline, je uspesnejsa, ¢e drzavljani so-
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delujejo v razli¢nih drustvih in zvezah. Mo-
¢ne horizontalne (demokrati¢ne) civilne
mreze prepreCujejo pojav klientelisti¢nih in
klanskih vertikalnih skupin, ki uveljavljajo
parcialne interese na racun splosnih (nacio-
nalnih) interesov (Adam, 1998). V Sloveniji,
kandidatki za ¢lanstvo v Evropski uniji, bo
treba pospesiti razvoj intermediarnih struk-
tur, ki naj bi pripomogle k »zahtevani razli-
¢nosti« in s tem vedji kompatibilnosti z dr-
zavami in organi odlo¢anja v Evropski uniji.
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SO NASE
CILJNE SKUPINE RES
NEDOSEGLJIVE?

Priprava strategije odnosov z javnostmi
v izobraZevalni organizaciji

Stiki z javnimi obdili ne morejo biti nekaj
nakljuénega, nekaj, kar se morda zgodi tik
pred zaletkom izobrazevanja. Ti stiki naj
bodo tudi del naértnega delovanja. Nas pris-
pevek ima namen spodbuditi k razmisljanju
o pripravi celovitega nadrta za sodelovanje
izobrazevalne organizacije z javnimi obdili.
Namred, v Casu, ko imajo televizija, radio in
Casniki tako pomembno vlogo v nasem Ziv-
ljenju, so tiste nevladne organizacije, lokal-
ne skupine ali izobrazevalne ustanove, ki z
njimi razvijejo prijazno delovno razmerije, v
precej$nji prednosti pred drugimi, ki tega ne
storijo. Se posebej je to pomembno, kadar
skusajo dosedi sicer bolj slabo dosegljive
ciljne skupine. Taksna skupina so tako tudi
manj izobrazeni in funkcionalno nepismeni
ljudje pa tudi mnoge druge skupine z roba
druzbenega dogajanja. Njih je treba ne le
doseci, marve tudi spodbuditi, da se v izo-
brazevanje vkljudijo, poleg tega pa predru-
gaditi pogled sirSe javnosti v odnosu do njih.

Kako torej navezati stike z javnimi obéili? S
katerimi javnimi ob¢ili in po kakSnem pre-
dnostnem vrstnem redu? Kako jih vzdrzeva-
ti? To so temeljna vprasanja, na katera zeli-
mo odgovoriti. Pa tudi, katera javna obcila
vplivajo in koliko na manj izobrazene, Se
posebej manj izobrazene mlade.

MAN] lZOBRAiEl\gl MLADI
IN PISNA SPOROCILA

Preden se odlodite, da boste v izobrazevalno
skupino, ki jo ustvarjate, s pomocjo ¢asopi-
sa skusali pridobiti manj izobrazene mlade
ljudi, si morate postaviti bistveno vprasanje:
namreé, kaksen odnos imajo ti mladi do ¢a-
sopisa. Za katere mlade ljudi gre? To so po-
gosto tisti, ki so morda koncali osnovno $o-
lo ali so iz nje izpadli, pa tudi oni, ki so kon-
Cali kaksno neustrezno poklicno $olo, ven-
dar jih je ta pustila na »odstavni poti ali
pred garaznimi vrati«, kot pravijo Francozi.
Mednje se uvrscajo tudi tisti, ki $e niso vsto-

mag. Dusana
Findeisen
Logos — skupina
samostojnih
izobrazevalcev

pili v svet dela in so povsem
prepusCeni sami sebi. Prosti
Cas prezivljajo velinoma na
kav€u, pred televizorjem,
osamljeni, loceni od drugih
ljudi ali obdani zgolj s taksni-
mi s podobno usodo. Zanje L
je znadilno, da imajo zgolj kratkorocne cilje,
da so brez pravega pogleda v prihodnost,
brez pravih nalrtov za svoje zivljenje. Ali to-
rej Se lahko pri¢akujemo, da jih bo novica o
izobrazevanju dosegla s pomocjo ¢asnika? !

Ce pripravljate izobrazevanje za taksne mla-
de ljudi, morda oglas v ¢asniku ali oglaseva-
nje ni prava pot. Seveda tudi ni dovolj, da

Manj izobraZeni
mladi redko
poseqgajo po
dnevnem casopisju.
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posljete obvestilo o tem na zavod za zapo-
slovanje. Zdi se namre¢, da imajo pisna spo-
roCila najveckrat kaj malo veljave, tudi ta-
krat, ko so preprosta in razobeSena na jav-
nem mestu. Ce je tako, se najprej vprasaj-
mo, kaksne so bralne navade malo izobraze-
nih mladih. Kaj berejo in kako pogosto ter
ob kaksnih priloznostih? Eno vsekakor ve-
lja: mladi nimajo radi &asopisov. Ce Ze, raje
berejo Anteno kot Delo. Bolj se zatekajo k
video- in slu$nim posnetkom. Razmeroma
pogosto hodijo v kino.

Ker mladi radi hodijo v kino, bi bilo morda
dobro izdelati prepricljive diapozitive, stati-
¢ne reklame, ki bi jih lokalni kino vrtel pred
vsako predstavo. Taksne stati¢ne reklame bi
bile morda najucinkovitejSe, ¢e bi v njih
uporabili tehniko sovjetskega filma velikega
reziserja Eisensteina. Gre za asociacije vzbu-
jajo¢ stik fotografij. Podobno Eisenstein v
filmu Stavka uporabi podobo delavskih ne-
mirov in sredi tega prizora »spusti« podobo
klavnice, nato pa se vrne na prizorisée stav-
ke. Tako tudi vi lahko eno poleg druge po-
stavite fotografije. Stik med njimi bo nosilec
sporocila.

UPOSTEVANJE VREDNOT

Preden se odloc¢imo za fotografije, ki jih po-
stavimo eno poleg druge, je treba ugotoviti,
kaj so vrednote mladih ljudi, ki jim name-
njamo reklamo ali obvestilo. Naj kot primer

~ navedem: &e skusamo mlade odvrniti od uzi-

vanja mamil, najverjetneje ne bomo upora-
bili naslednjega reka: »Ne uZzivajte mamil!
Mamila $kodijo zdravju!« Zakaj ne? Pre-
prosto zato, ker zdravje v oleh Sestnajstle-
tnika ni vrednota. Morda so njegova vre-
dnota moé, lepota ali to, da ga sovrstniki
sprejmejo. Ce je, denimo, za Sestnajstletno
dekle vrednota lepota, bomo uporabili sliko
cvetole, izjemno lepe deklice in poleg nje
postavili zanemarjeno podobo dekleta, ki

uziva mamila. Ce je za $estnajstletnika vre-
dnota mo¢, bomo ravnali podobno. Poleg
fotografije miSi¢astega mladenica Sirokih ra-
men bomo postavili podobo shujsanega, be-
teznega mladca. Ali, poleg fotografije mla-
dega, s prijatelji obdanega decka, bomo po-
stavili podobo skljucenega, osamljenega, v
kot stisnjenega fanta.

Ko torej naértujemo sodelovanje z javni-
mi obdili, ki naj bi izobraZevanje pribli-
zalo mladim, manj izobrazenim, mora-
mo predvsem ugotoviti, kaj so njihove
vrednote. Kaj je tisto, za kar so se pri-
pravljeni truditi? Kaj je tisto, kar jim ne-
kaj pomeni? Ali tudi, kaj je za njih naj-
bolj »grozno« ali merda najlepse. V izo-
brazevanju odraslih namre¢ velja, da
smo uspesni le, ce zaslutimo vrednote
Studentov v uéni skupini. Se ve¢, nepre-
vidno in grobo nasprotovati tem vre-
dnotam neizogibno vodi v neuspeh. Ta-
ko je treba mlade, manj izobrazene naj-
prej dodobra spoznati in z njimi, e je le
mogoce, krajsi Cas deliti Zivljenje. Spo-
znanja, ki si jih bomo take pridobili,
nam bodo pomagala oblikovati reklame
in informativne listice za doseganje tak-
$nih mladih ludi.

Raziskave, ki so jih srednjesolci v Novem
mestu naredili o vrednotah mladih ljudi, so
pokazale, da nimajo vsi mladi podobnih
vrednot, da se te moé¢no razlikujejo glede na
status njihovih star$ev. Otroci premoznih so
ve¢inoma usmerjeni k vrednotam, ki po
opredelitvi francoskih avtorjev niso »&love-
ske«. Zelijo si avtomobilov, denarja. Tisti,
katerih star$i so manj premozni, si zelijo biti
obdani s prijatelji, jim pripadati, imeti ob se-
bi druzino. Begunci, ki so jih mladi intervju-
vali, pa ob minljivosti vsega materialnega
razmi$ljajo o tem, da je za njih pomemben le
Clovek.
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ODNOS MLADIH DO CASOPISOV

Preden se torej odlo¢imo za sodelovanje z
javnimi obéili, uporabimo tudi druge nacine
sporocanja z namenom, da doseZemo manj
izobraZene, Se posebej mlade, je pomembno,
da vemo, denimo, kakSen odnos imajo ti
mladi do ¢asopisov. Kaksne so njihove bral-
ne navade? So jih starsi spodbujali k branju
Casopisa? So kdaj glasno brali z njimi ¢aso-
pis? Vprasati se je treba, ali imajo v druzi-
nah mladih ljudi, ki jih Zelimo doseci, naro-
Cen kaksen casopis. Kdaj so se mladi s éaso-
pisom srecali prvi¢? Vedina mladih, vkljuce-
nih v ameriske raziskave, se za Easopise v
mladosti ni zanimala in novice so se jim zde-
le povsem nepovezane z njihovim Zivlje-
njem. Vpra$anje, ki iz tega izhaja, je, ali ne
bi morda morali izdati ¢asopis, ki bi bil bolj
posveen manj izobrazenim mladim?

Zakaj mladi odklanjajo Easopise? Zato,
ker mo¢no zrealijo tudi razmerja modi v
njihovem domu. Najpogosteje imajo do-
stop do Casopisa najprej odrasli moski,
nato odrasle Zenske, nato zdravi starejsi,
nato bolni starejsi, za njimi Sele decki in
nato deklice. Taksne so ugotovitve iz tu-
jih raziskav. Tako Casopis ni nekaj, kar
posebej potrjuje mladega ¢loveka.

Kako pritegniti mlade k branju? Ne le da
preberejo reklamno obvestilo, ki jih obvesca
o obstoju in zaletku izobrazevanja, ki je na-
menjeno njim. Delovati je treba dosti Sirse.
Gre torej za znacilen pojav animacije mladih
za branje in izobraZevanje. Gre za predruga-
éenje njihove osebnosti, tudi z oblikovanjem
drugaénih bralnih navad. Pri tem nam véa-
sih lahko pomagajo tudi grafiti. Bi jih smeli
izpisati na kaksno od lokalnih sten??

Nacin, kako pritegniti mlade k branju ¢aso-
pisov, je v tem, da objavimo ¢lanke o njih.
Ti ¢lanki se morajo pojaviti na naslovnici, in

ne na posebni, mladim namenjeni strani. Za
mlade so ¢asniki bolj prinasalci dejstev in in-
formacij, ki spadajo v svet odraslih z zadosti

znanja, da jih razumejo. Ta-

ko so asniki zaprt svet, v ka- Za Obvegga nje 0

terega si mladi ne Zelijo vsto- | jzobraZeva niu bi se

piti. Pa tudi ¢lanki o uéenju
mlaj$ih odraslih, manj izo-

ti napisani drugace. Bolj kot
zgodba, osebna zgodba in manj kot porocilo
ali posredovanje informacij ter dejstev.

Odnos do branja ¢asopisov mladi vcasih
spremenijo tudi zato, ker Ze v Soli od njih
zahtevajo, naj za nalogo preberejo ta ali oni
Clanek. Naloga izobrazevalne organizacije
bi bila, da bi s svojim delom posegla tudi v
izobrazevanje uditeljev in jih spodbujala k
temu, da bi pri delu z otroki pogosteje upo-
rabljali ¢asnike.

Branje ¢asnikov pa je za mlade vendarle po-
membno, saj jih v njihovih oéeh naredi pa-
metnej$e, bolj odrasle in zrele. Kljub Zzelji pa
mnogim mladim ne uspe razbrati pomena
ali dojeti pomenljivosti oblike Casopisnih
porodil. Ne obvladajo, namre¢, bralne stra-
tegije. Tako zaénejo brati vse po vrsti. Pre-
pri¢ani so namreé, da je tako prav. In ker je
taksnega branja prevec, izgubijo voljo in za-
nimanje.

MLADI SO NAJPREJ DRZAVLJANI
SVOJE SOSESKE

Ceprav mladi skusajo vstopiti v svet odra-
slih, morajo biti najprej drzavljani, ne svoje
drzave, marve¢ svoje druzine in soseske.
Novice iz Ljubljane bodo za mlade v Meng-
$u nepomembne. Zvedeti pa morajo, da je
center za mlajSe odrasle v njihovi blizini, v
njihovem »naravnem okolju«, da jim je do-
stopen in da so njegova vrata zanje odprta.

Mlade ne zanima javno Zivljenje niti to, kar
imenujemo »drzavljanskost«, ali njihova

lahko uporabili
braZenih mladih bi morali bi- tudl graﬁtl




vloga v civilni druzbi. Ce pa Zelimo, da bi jih
zanimalo kaj ved, kaj SirSega, da bi jih zani-
mali $ir$i problemi njihovega okolja, morajo
biti v Casopisnih ¢&lankih predstavljeni kot
oblikovalci javnega Zivljenja, kot udelezenci
v njem. Ce denimo kaksen center za mlajse
odrasle pripravi gledalisko predstavo in se z
njo predstavi vrtcem, to pomeni, da mladi
sodelujejo v javnem zivljenju Za njih in tudi
za druge druzbeno izlo¢ene mlade bo taksna
novica morda postala pomembna, seveda, ée
bo zapisana na naslovnici lokalnega asopi-
sa, ¢e bo zapisana kot pripoved posamezne-
ga, v taksnem podjetju udelezenega mladega
cloveka. Novinarji naj torej zgodbe mladih
ljudi zapiSejo v pripovednem in razumljivem
slogu. To daje nov, osebnejsi okvir novici,
nadomesti pa tudi suhoparno porocanje.

Vecina mladih, ki so sodelovali v ameriskih
raziskavah, je povedala, da bi v casnikih
najraje brali stripe. Morda bi bila tudi v tem
reSitev. Morebiti bi v obliki stripa lahko pri-
blizali mladim moznost uéenja. Na stojnici,

ki so jo andragogi postavili za izlo¢ene mla-
de pred mestno hiso v Gradcu, so dajali in-
formacije mimoido¢im o ulinkih extasy ta-
blet, o pridobivanju novih delovnih mest
itd., vse z listi¢i, pokritimi s stripi. Malo izo-
brazeni mladi se bojijo pisane besede.

UPORABA REKLAME

Preden se odlodite za to ali ono reklamno pot,
morate vedeti, kaj Zelite z njo dose¢i. Ce Zeli-
te, denimo, pritegniti manj izobrazene mlade,
je bolje, da z njimi naveZete osebni stik, nepo-
sredno ali s posredovanjem znancev ali mor-
da zavoda za zaposlovanje. Ce pa se odlocite,
da se boste pojavili na lokalni televiziji ali ra-
diu, boste tako celotnemu kraju, in ne zgolj
mladim, povedali, da za mlajse odrasle obsta-
jajo resitve, ki jih ponujate prav vi.

Ko se odlocite za posamezno reklamno pot,
morate vedeti tudi, ali ste sposobni odziv, ki
ga sprozite, tudi obvladati. Imate pripravlje-
na tiskana gradiva? Imate ljudi, ki so usposo-
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bljeni odgovarjati po telefonu? Razéleniti no-
tranjo organizacijo vase ustanove ali nevla-
dno organizacijo ali skupino je najmanj, kar
morate storiti, Se preden zacnete reklamirati
dejavnost. Ce se bodo z novinarji pogovarjali
razli¢ni ljudje, morajo vsi vedeti, kaj bodo re-
kli drugi. To, kar povedo novinarjem, ne sme
biti njihovo osebno mnenje, temve¢ morajo
biti to pogledi vase organizacije.

ZA JAVNA OBCILA SO ZANIMIVE
NOVICE

Javna obdila imajo svoja pravila o tem, kaj je
novica, ki zanima bralce ali gledalce. Novi-
narje zanimajo problemi in osebnosti. Javna
obcila se hitro navdusijo nad nekaterimi lju-
dmi, ki jih potem pogosto sre¢ujemo. Ce ho-
Cete, da vas javna obdila sprejmejo, se morate
njihovim vrednotam podrediti. Zanje to, kar
se dogaja vsak dan, ni novica. To, kar vasa
organizacija po¢ne vsak dan, torej ni novica.
Novica je, Ce pripravite, denimo, posebno
konferenco ali morda slavnostno sejo ali kaj
podobnega. Tako je na nekem seminarju v
Veliki Britaniji predstavnik lokalne radijske
postaje, ki je predaval ljudem iz lokalnih pro-
stovoljskih organizacij, dejal: »Vedeti mora-
te, da vas potrebujemo, tako kot vi potrebuje-
te nas. 80 odstotkov lokalnih novic, ki pride-
jo do nas, tudi objavimo. Ce nismo slisali za
vas doslej, to pomeni, da nas niste poklicali,
ko ste ustanavljali novo organizacijo, ko ste
zaleli javno kampanjo, ko ste odpirali nov
center. To so za nas novice in tedaj Zelimo sli-
$ati za vas.« Pa tudi: ko piSete o posameznem
dogodku, se morate podrediti vrednotam ti-
ska. Ce tega ne morete, se vprasajte, ali je
sploh smiselno, da po§ljete obvestilo tisku.

NAVEZOVANJE STIKA S CASNIKI

V ta namen lahko navezZete stike po telefonu
ali s pismom. Osebni stiki so pogosto do-
brodosli. IzobraZevalne organizacije ali lo-

kalne skupine, ki so Ze uveljavljene, pa lah-
ko napisejo obvestilo tisku. Napisati taksno
obvestilo ni posebej tezko in moznosti, da
vas bodo novinarji vkljucili med novice, se
bodo tako povecale. Kako narediti taksno
obvestilo? Uporabite papir z glavo svoje or-
ganizacije. Ne pozabite napisati datuma na
vrh ali na konec strani. Pisite z dvojnim ra-
zmikom. Pustite Siroke robove na obeh stra-
neh. Tipkajte le na eno stran, in ne na obe
strani. Navedite imena za stik, naslove in te-
lefonske Stevilke ter ¢as, ko je oseba dose-
gljiva. Zgodbo razbijte na ve¢ odstavkov.
Dajte ji zanimiv naslov in ga napiSite prav
na vrh strani. Ce ne Zelite, da bi vaso zgod-
bo objavili pred datumom, dodajte »za
objavo po ... 19... Zgodba naj bo kratka in
jedrnata. Napisite le tisto, kar zelite, da bi
bilo objavljeno.

V prvem odstavku morate celotno zgodbo
povzeti in tako pritegniti pozornost novi-
narja. Ce pa Zelite objaviti prireditev, semi-
nar ali sreanje ali kaj podobnega, bodite
povsem jasni. V obvestilu oziroma v prvem
odstavku morajo novinarji najti odgovore
na vprasanja: kdo, kaj, zakaj, kdaj, kje.

Primer pisnega sporocila za javnost

Klub mlajsih odraslih kmalu tudi v Ajdovscini!

Center za mlajse odrasle Ajdovs¢ina (namenjen tistim mla-
dim, ki bi se zeleli vkljuciti v skupine in poceti kaj koristnega,
prijetnega ter se ob tem uditi) prireja piknik. S tem piknikom
zelijo organizatorji zbrati dovolj denarja za postavitev kluba
za mlajSe odrasle, ki bo v kleti Lavriceve knjiznice. Piknik bo
v soboto, 22, junija 1999, ob 7. uri zvecer pri izviru Hublja.

e

Vstopnice dobite v Lavricevi knjiZnici. «

Strukturi taksnega sporocila se moramo
podrediti tudi, e telefoniramo, denimo,
na radio, piSemo pismo ali pripravimo
obvestilo tisku za najrazli¢neje medije. Se
vec, sporocila so lahko tudi kontroverzna,
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saj to pomeni, da se tudi vi podrejate vre-
dnotam tiska. Vendar nekaj velja: pisite jih
v poljudnem, in ne v strokovnem jeziku,
ter v kratkih stavkih! Uporabljajte raje ak-
tivni namesto trpni nacin. »Na seminarju
je bilo poudarjeno« se tako spremeni v
»UdeleZenci seminarja so poudarili«. Dej-
stva in Stevilke so v sporodilu za tisk do-
brodosla.

Ce obvestilo tisku posiljate ve¢ novinarjem
v isti hisi, to tudi navedite na koncu strani.
Obvestilo tisku lahko fotokopirate in ga
razpo$ljete razliénim lokalnim éasopisom,
radijskim in televizijskim postajam. Clanek
o vasi organizaciji lahko seveda napise
kdorkoli med vami, vendar mora pri tem
upostevati jezik in slog ¢asopisa, za katere-
ga pise.

Nacin vzdrzevanja stikov z javnimi obéili je
tudi v tem, da publikacije svoje organizacije
posljete v recenzijo ¢asopisu, seveda le, Ce je
publikacija taksne vrste, da si lahko obetate
recenzijo.

PRIPRAVA NOVINARSKE
KONFERENCE

Organizirati taksno konferenco pomeni, da
zelite novinarje spodbuditi, da vasi temi po-
svetijo veCjo pozornost. Konferenca novi-
narjem omogodi tudi, da bolje zacutijo izo-
brazevalno organizacijo. Morda pa novinar-
jev na konferenco ne bo, zato je bolje, da
posljete casnikom hkrati tudi obvestilo. Po-
membno je tudi, da so ¢lani vase organizaci-
je dosegljivi dan ali dva pred konferenco, in
sicer tistim novinarjem, ki bi si zeleli priti,
vendar tega ne bodo mogli storiti na dogo-
vorjeni dan. Tiskovno konferenco lahko na-
povemo Ze dva do tri tedne prej, vendar mo-
ramo dva dni pred zacetkom poslati doda-
tno sporodilo.

Nacrtovanje tiskovne konference ni prevec
tezavno. Treba pa je preveriti, ali se vasa

konferenca mogoce ne pokriva s kaksnim
drugim pomembnim dogodkom. Za konfe-
renco raje predvidite manj$i prostor, Ceprav
bo morda prenapolnjen, je bolje, kot da se
znajdete le z dvema ali tremi novinarji v pra-
zni ozvoleni dvorani. Vsekakor pa boste
morali v bliZini najti e druge manj$e prosto-
re, kjer bodo novinarji lahko posneli inter-
vjuje. Dobro je tudi, ¢e imajo novinarji na
voljo telefone.

predhodnem e’bvestiilu, ki ga po
vinarjem, odgovoriti na vprasanja:

kdaj, kaj ... Povejte, kdo bo odgovarjal
na vprasanja in ¢emu bo konferenca. Do-
bro je, ¢e na tzskavno konferenco pova- |

co pripravite natanéen
ga tuil upostevajte.

Primer urnika:

11.00 predstavitev govornikov
11.05 prvi govornik

11.15 drugi govornik

11.25 vprasanja

11.35 kava

Govori morajo biti kratki. Vsak govornik
lahko govori le deset minut. Tiskovna kon-
ferenca pa ne sme trajati dlje kot pol ure.

DELO V NOVINARSKI SOBI

Najprej sestavite seznam imen, naslovov in
telefonskih stevilk ¢asopisov, revij, radijskih
in televizijskih hi$, na lokalni in nacionalni
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ravni. Prav tako bodite v stiku s specializira-
nim tiskom, pa tudi z lokalnimi bilteni. Se-
stavite tudi seznam honorarnih novinarjev,
ki bodo morda koga pregovorili, da vzame
vas ¢lanek v obdelavo. Za novinarje morate
imeti pripravljeno mapo z vsemi §tevilkami
in pomembnimi podatki. Odprite tudi ma-
po, v kateri boste shranili izrezke o vasi or-
ganizaciji in seznam podobnih organizacij
ali dejavnosti. Da bi se izognili stroskom fo-
tokopiranja, lahko posamezne ¢lanke skeni-
rate. Tudi pri nas obstajajo agencije, ki na-
mesto vas izrezujejo novice o vas (press cli-
ping) v regionalnih in nacionalnih ter speci-
aliziraih ¢asnikih.

Dobro je, da zapisujete vse poizvedbe tiska:
kdo je klical, kateri ¢asopis, radio ali televi-
zija, kdaj in v zvezi s ¢im. To morate storiti
zmeraj, ko se kdorkoli v organizaciji pogo-
varja z novinarjem. Tako se bodo pomem-
bna sporodila ohranila.

Dobro je tudi, &e pri tisku pridobite ugled
izvedenca za posamezno vprasanje ali po-
drogje. Tako vas bodo novinarji pogosteje
poklicali. Prav tako je dobro, da sodelujete s
prijaznimi, prijateljsko razpolozenimi stro-
kovnjaki, ki vas bodo pogosto omenjali no-
vinarjem in v va§em imenu kaj dobrega po-
vedali o vas.

PRIPRAVA LEPAKOV

Preden se lotite te naloge, si postavite vpra-
$anja: »So nam plakati potrebni? Kam jih
lahko obesimo? Kak3ne rezultate od njih pri-
¢akujemo?« Bodite stvarni in vedite, da lepa-
ki najveckrat preZivijo le dva tedna. V neka-
terih delovnih organizacijah morda tudi dlje.
Plakate snamejo in namesto njih obesijo dru-
ge. V Solah lepaki ne bodo

dolgo preziveli, tudi na ulici 7 letaki obvescate

ne. V zaprtih prostorih delov-

nih organizacij pa bodo mor- Sirso ] avnost o
svojem obstoju.

da obeseni dlje.

Ce se odlocite za lepake, mo-
rate vedeti, kdo jih bo obesil. Boste to storili
sami ali boste nemara dali natan¢na navodi-
la svojim sodelavcem. Ni dovolj, da recete,
naj jih raznesejo. Pomembna je izbira kraja.
Nekatere organizacije bodo morda voljne
razobesiti vaSe plakate, vendar se boste mo-
rali Se posebej prepricati, ali so to tudi res
storile: knjiznice (centralna knjiZnica bi lah-
ko vase plakate razposlala podruzni¢nim ali
mobilnim knjiznicam), zdravstveni domovi,
klinike, skupnost lekarn, skupnost ob¢in, e
obstaja, zveza prijateljev mladine, ljudske
univerze, univerze za tretje zZivljenjsko obdo-
bje itd.

Razmislite tudi o drugih mestih, kjer se zbi-
ra vasa »ciljna publika«, ljudje, ki jih Zelite
doseci. To so trgovine z zdravo prehrano,
knjigarne, centri za socialno delo, informa-
cijski centri ob¢in (TIC), cerkev, skupnostni
centri, kot so zadruzni dom, ¢akalnice bol-
nis$nic, banke.

Lepaki so seveda le eden izmed nacinov, s
katerimi ljudi obvescate, da obstajate. Mor-
da tako ne boste dobili mnogo novih udele-
zencev, vsekakor pa so lepaki ena od oblik,
s katerimi ljudi ozaves¢ate o pomembnosti
svojega delovanja. Zahtevajo Cas in sred-
stva, vendar so za mnoge skupine pomem-

bni.
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KARTICE IN PROPAGANDNI
LISTICI

Nadin izvedbe splosne dolgoro¢ne reklame
utegnejo biti tudi kartice. Ce tak$ne kartice
ne vsebujejo preve¢ podrobnih podatkov,
jih lahko raznesete kot lepake in razposljete
po kanalih, ki smo jih zZe predstavili. Kartice
zavzamejo manj prostora, so trajnejSe, lah-
ko pa jih uporabite tudi takole: razdelite jih
razliénim strokovnjakom, denimo, social-
nim delavcem, da jih predajo ljudem, ki jih
poznajo. Uporabite jih lahko tudi tako, da
jih delite pri vhodu ob prireditvah, jih po-
Sljete po posti tistim, ki poi-

Prireditve s huma-

zvedujejo za informacijami,
jih postavite na informacij-

nitarnim namenom | ske police v knjigarnah, knji-

imajo velik
reklamni ucinek.

Znicah, na ob&ini in na dru-
gih javnih mestih.

Reklamni listi¢i so cenejsi,
prenesejo ve¢ informacij,
vendarle jih ni mogoce uporabiti kot nado-
mestek lepakov.

RAZSTAVE IN PREDSTAVITVE

Organiziranje razstave je primerno za 1zo-
braZevalno organizacijo ali lokalno skupi-
no, ki je Ze uveljavljena. Treba jo je naérto-
vati nekaj mesecev vnaprej in se prepricati,
ali bodo lahko ¢lani skupine ali usluzbenci
organizacije na njej zares lahko sodelovali.

Nove skupine ali nove izobrazevalne organi-
zacije pa lahko pripravijo predstavitve, kar je
neke vrste manj zahtevna razstava. Predstavi-
tev lahko poteka v prostorih druge delovne
organizacije ali v preddverju kaksne konferen-
¢ne dvorane. Prav tako ni treba, da so na
predstavitvi navzodi vasi ¢lani, na pravi raz-
stavi pa je to potrebno. Predstavitev lahko po-
teka v izloZbenem oknu vase stavbe, v lokalni
knjiznici, na ob¢ini, v lokalnem muzeju itd.

Razstavna stojala si morda lahko sposodite.

Predstavitev naj bo preprosta, barvita, priv-
la¢i naj pogled. Kadarkoli je mogoce, upora-
bite tudi velike fotografije. Prosite, ali vam
lahko slikarji, oblikovalci itd. pri tem poma-
gajo. Tako kot pri lepakih tudi tu ne prica-
kujte, da se vam bo $tevilo udelezenih hitro
povecalo. To je le del vasih stikov z javno-
stjo. S tem boste ljudem pomagali, da se za-
vejo, da delujete.

PRIREDITVE S HUMANITARNIM
NAMENOM

Tovrstne prireditve v Sloveniji $e niso mo-
¢no razsirjene. Ce pa lokalna skupina ali ne-
mara celo izobraZevalna organizacija pri-
pravi tovrstno prireditev, je reklamni ucinek
velji, kot pa ji z njo uspe zares pridobiti
sredstva. Celo tako preprosto prizadevanje,
kot je prodaja novoletnih kartic, pripomore
k temu, da ljudje v okolju vedo, da obstaja-
te. Humanitarne prireditve omogocajo tudi,
da brez strahu pred neprimernostjo natiska-
te vrecke ali majice z svojim logom.

Televizija

Televizija morda ni primerna za vse izobra-
Zevalne organizacije ali lokalne skupine.
Programi vedinoma trajajo le nekaj minut in
v tem Casu je tezko zares predstaviti delova-
nje. Televizija postane zanimiva Sele takrat,
ko je zares lokalna. Televizija je primerna
takrat, ko Zelite kaj sporoditi javnosti, ko
gre za poglobljen prikaz vasega dela, ko
prispevate pogled na problematiko v dolo-
Ceni oddaji, ¢e gre za serijo, ki, denimo,
predstavlja izobraZevalne organizacije ali
skupine za samopomoc.

Uporaba reklamnega nacina drugih

Bi lahko svoje reklamne listi¢e vkljuéili v bil-
tene drugih organizacij? Tudi cerkveni ca-
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sniki niso odveé, Se posebej Ce gre za propa-
giranje dejavnosti skupine za samopomoc
ali kake druge lokalne skupine. Nekatere
publikacije morda ne bodo mogle objaviti
vasega oglasa, bodo pa morda pripravljene
vloziti vase listice med svojo posto. Morda
pa vas lahko vkljudijo v lokalne vodnike.

Preverjanje novega nacina
reklamiranja dejavnosti

Ste pridobili nove udelezence ali nove sode-
lavce v skupini? Katera metoda je najuspe-
$nejsa? Kje so udelezenci slisali za vas? Imate
papir z glavo? Zbirate izrezke iz ¢asopisov?
Bi jih lahko uporabili pri predstavitvah? De-
late fotodokumentacijo svoje dejavnosti, da
bi jo uporabili v Casopisu, porocilih? Ste
izrabili vse priloznosti, ki so vam bile na vo-
ljo za propagiranje svoje dejavnosti? Kateri
so nacini, ki jih zeli predvsem uporabljati va-
§a organizacija ali skupina? Premislite, ali
sploh potrebujete reklamo? Ce jo potrebuje-
te, morate temu nameniti ¢as in denar.

SKLEP

Predstavili smo zgolj nekatere poti za pribli-
zanje dejavnosti posameznih izobrazevalnih
organizacij ali lokalnih skupin. Te poti pa
niso ulinkovite, e niso del celovitega nacrta

za sodelovanje z javnimi obdili. Tako je tre-
ba tudi na tem podrodju razviti koncept de-
lovanja, v njegovih okvirih pa si postavlja-
mo S§irSa vprasanja in iS¢emo odgovore.
Navsezadnje pa se moramo zavedati tudi,
da je znanje o vodenju javne kampanje zna-
nje, ki ga potrebujejo mnoge organizacije, in
tako lahko to znanje postane tudi del nase
izobrazevalne ponudbe.

LITERATURA
Thomas, D. N. Skills in Neighbourhood Work, Rou-
tledge, London, 1987.

Jones. M. Using the Media, NCVO Publications, Lon-
don, 1992.

Seifert, J. W. Visualisieren, prisentiren-moderiren, Ga-
bal Verlag, Speyer, 1989.

Wilson, J. Self-help Groups. Getting started; keeping
going, Longman, Essex, 1986.

I Starsi mladib prestopnikov, ki so zagresili rop in veli-
ko tatvino, so nam povedali, da se jim je zdelo éudno,
kako to, da so njihovi sinovi zaceli kupovati in prebira-
ti dnevno casopisje. Tega prej niso nikoli poceli.

2 Pri snemanju filma o izobrazevanju za lokalni razvoj
na Andragoski Soli, v okviru Unescovega projekta Al-
pha, smo ugotavljali interese mladih, izpadlib iz sole.
Prisli smo do spoznanja, da bi bilo dobro prve oblike
izobrazevanja za njib pripraviti prav iz grafitov. Tudi
vsa druga sporocila zanje je moc pripraviti podobno,
kot stripe.
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PRIPRAVNISTVO
- PREDPIS ALl POTREBA

R ahlo polemicen naslov tega sestavka je
odsev spoznanj in izku$enj, ki sem si jih na-
bral v zadnjih dvajsetih letih. Tako ali dru-
gace se sreCujem z razliénimi problemi pri-
pravni§tva in iz razli¢nih zornih kotov. Na
seminarjih za mentorje, v pogovorih z lju-
dmi, ki delajo v kadrovskih in izobrazeval-
nih dejavnostih, celo v pogovorih z ljudmi,
ki se ukvarjajo s pravicami iz dela, se pojav-
ljajo neposredna ali manj neposredna vpra-
$anja o pomenu in funkciji pripravnistva.
Nekdo, ki reCe (mentor): »Jaz svojega zna-
nja ne mislim razdajati, tezko sem ga dobil,

Funkcija

pripravnistva je razvoj
specificnih spretnosti
za doloceno delo.

ni preve¢ dober mentor, dru-
gi meni, da s pripravni§tvom
podpiramo izobrazevalni si-
stem, ki nalaga del procesa
izobraZevanja na nasa pleca,
tretji pa: »Tudi to (pravno)
oviro bomo Ze nekako pre-
skodili«, Cetrti razmislja o tem, da izobraze-
vanje na zalogo nima smisla, ker ponuja sol-
ski sistem ve¢ kadrov, kot jih potrebujemo.
Spominjam se direktorja gradbenega podjet-
ja, ki je pred nekaj meseci dejal: »Vi (Solni-
ki) nam dajte kadre, ki so takoj uporabni in
znajo delati. Mi nimamo ¢asa za nobeno
obliko dodatnega izobraZevanja v delovnem
procesu!« Skratka, negativnih mnenj, stalis¢
in seveda izvedb je ved kot dovolj. In vsi
imajo prav, vsak ima pravico do svojega
mnenja, hkrati pa nimajo prav. Vse je odvi-
sno od zornega kota, kako gledas na zade-
vo. V tem sestavku Zelim pojasniti svoje po-
glede in stalis¢a, ki so lahko izto¢nica za za-
Cetek polemicnih razprav.

PRIPRAVNISTVO - ZAPUSCINA
USMERJENEGA IZOBRAZEVANJA?

Véasih imam obcutek, da je pripravnistvo
»izmislek« usmerjenega izobrazevanja, ki
kot tako ne spada v danasnji ¢as. V tem je le
kanéek resnice. Res je namrec, da so izobra-
zevalni programi, zlasti programi poklicnih
sol srednjega izobrazevanja v devetdesetih
letih, vsebovali premalo prakti¢nih vsebin,
ki jih je bilo treba nadomestiti med priprav-
niStvom. S tem je Solski sistem tudi nadrtno
prevalil stroske izobraZevanja na delovne
organizacije oziroma podjetja. Temu so se
vehementno upirali zlasti obrtniki, ki so
med prvimi dosegli prenovo izobrazevalnih
programov za obrti z uvajanjem povefanega
obsega prakti¢nega pouka, s ¢imer so nado-
mestili (po njihovem mnenju) nekaj odve-
¢nih ur nepotrebne teorije. Res pa je tudi, da
pravzaprav nismo bili nikoli povsem zado-
voljni s tem, kar nam daje izobraZevalni si-
stem. Odtod tudi teznje po stalnem spremi-
njanju in dopolnjevanju sistema vzgoje in
izobrazevanja. Zal ima pri tem vedno prste
vmes tudi politika. Tako je bilo svojlas in
tako je na zalost tudi danes, morda nekoliko
manj kot prej, pa vendar. Morda izvira do-
lo¢en odpor do pripravnistva prav iz tega,
da je bilo pripravnistvo pravna obveznost za
delodajalce, za nas pa je znano, da nismo bi-
li nikoli navduseni nad tem, kar nam je do-
lo¢ila ali predpisala drzava. To je nekoliko
povezano z naso zgodovino, ko smo se tako
ali drugace izogibali zahtevam tistih, ki so
nam krojili usodo.
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V devetdesetih sta podroéje pripravnistva
urejala Zakon o delovnih razmerjih in Pra-
vilnik o pripravni$tvu in strokovnih izpitih
pripravnikov v gospodarstvu. Omenjeni
pravilnik, ki ga je v dveh izdajah sprejela
Gospodarska zbornica Slovenije, je (zlasti
druga izdaja, ki je izsla leta 1983) bil precej
nejasen in nedorecen, tako da so strokovnja-
ki v izobrazevalnih centrih in kadrovsko-
izobraZevalnih sluzbah podjetij skusali v
okviru Skupnosti izobrazevalnih centrov
Slovenije narediti nekaj reda na tem podro-
&u. Pripravili so metodologijo za oblikova-
nje pripravniskih programov in sestavili ne-
kaj vzorénih programov pripravniStva. Po-
leg tega so predlagali tudi vrsto sistemskih
reSitev, med drugim:

- kaj je podlaga za pripravniski program
(poklic ali delovno mesto);

— Cas trajanja pripravnistva;

— Casovno razmerje med splosnim in pose-
bnim delom programa;

— dolotila v zvezi z mentorstvom;
— funkcija mentorja;

— Casovno razmerje med splo$nim in pose-
bnim delom pripravniskega programa;

— organizacija pripravniStva in izpitov itd.
Priporocila Skupnosti izobrazZevalnih cen-
trov Slovenije so sprejela vsa splosna zdru-
Zenja pri Gospodarski zbornici Slovenije.
Ne samo to. Vsem zdruZenjem so iz SIC po-
slali program usposabljanja mentorjev in
oblikovane vzoréne pripravniske programe,
na podlagi katerih se je kasneje zacelo obsir-
no usposabljanje mentorjev. Skupnost je v
nekaj letih izvedla s sodelovanjem delavskih
oziroma ljudskih univerz ve¢ sto seminarjev
za mentorje, na katerih so (v seminarskih
delavnicah) nastali Stevilni konkretni pri-
pravniski programi.

Podro¢je pripravnistva sedaj pravno urejajo
Zakon o delovnih razmerjih, Zakon o zapo-
slovanju in zavarovanju za primer brezposel-

nosti ter Splo$na kolektivna pogodba za go-
spodarstvo. Omenjeni akti dolo¢ajo temeljne
statusne zadeve na podlagi delovnega ra-
zmerja ter pravice in dolZnosti pripravnika.
Mimogrede naj omenim, da si nekateri lobiji
na podrodju zaposlovanja prizadevajo za
zmanj$evanje pravic pripravnikov, ki po
opravljenem pripravnistvu niso sklenili de-
lovnega razmerja za nedolocen ¢as in imajo
torej status brezposelne osebe oziroma ¢aka-
jo na zaposlitev. Razmisljajo o zniZevanju
»stroskov«, ki temeljijo na posledicah pri-
pravnistva, s Cimer bi se v bistvu deloma pre-
nesla socialna skrb na pleca njihovih stargev.
Ta zadeva je vsekakor vredna premisleka.

Pa vendar — spominjam se odli¢nega oro-
djarja iz Saturnusa, ki je trdil, da dobimo
dobrega orodjarja Sele, ko ta osem let trdo
dela v poklicu. Kakorkoli Ze, uéenci triletnih
programov imajo brzkone dovolj prakti¢ne-
ga znanja vsaj za zacetek dela. V Nemdiji na
primer opravljajo finalizacijo poklicnega
izobrazevanja v medpodjetniskih centrih, o
katerih pri nas Sele razmisljamo. Recimo to-
rej, da so zadeve glede poklicnih $ol in nji-
hovih diplomantov deloma urejene.

Postavimo retori¢no vprasanje, ki je pravza-
prav v naslovu tega prispevka. Kaj pa Ce pri-
pravniStvo ne bi bilo pravno urejeno in bi
bilo torej »neobvezno«? Ali pripravniStva
preprosto ne bi organizirali? Skratka, po-
stavlja se vpraSanje, ali je pripravnistvo
zgolj stvar nekega predpisa, ali pomeni de-
jansko potrebo. Menim, da gre za dejansko
potrebo, in to Zelim v nadaljevanju tudi do-
kazati. Vprasajmo se:
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Ali je mlad ¢lovek, ki je uspesno konéal sre-
dnjo, vi§jo ali visoko Solo, takoj pripravljen
samostojno opravljati delo na dolocenem
delovnem mestu oziroma v konkretnem po-
klicu?

Ce je odgovor na zastavljeno vprasanje po-
zitiven, potem pripravniStva, uvajanja, sta-

Prehod iz Sole v svet
dela je pogosto

teZak.

ziranja, ali kaksne druge
oblike adaptacije v delovno
okolje ne potrebujemo.

Trdim, da je odgovor na to
vprasanje praviloma negati-
ven, zato bom tezo o tem, da
je pripravnis$tvo, vsaj za poklice od tehnika
navzgor, smotrno in racionalno, utemeljil z:

1. razmerjem med pojmom
poklicna izobrazba ~ poklic

Poklici od tehnika navzgor spadajo med
poklice sirokega profila. To pomeni, da
lahko diplomant (sedanje) V. stopnje zah-
tevnosti in vi§je Sole opravlja celo vrsto po-
klicev. Na spricevalu oziroma diplomi po-
klicne ali srednje strokovne 3ole je napisan
naziv poklicne izobrazbe, poklic pa pomeni
zaokrozen del delovnega oziroma tehnolo-

Solski sistem
ponuja moznost
pridobitve pribliZno
300 poklicev,

za pribliZno

700 poklicev pa ne.

skega procesa. Seznam po-
klicne izobrazbe je naveden
v razpisu vpisa v srednje ali
visoke $ole in v dokumentih
ministrstva za Solstvo in
$port, seznam moznih pokli-
cev, ki pomenijo potrebe de-
lovnega sistema, pa oprede-
ljuje in naSteva Standardna
klasifikacija poklicev, ki jo
je objavil Urad Republike
Slovenije za statistiko. Iz tega je razvidno,
da lahko na primer strojni tehnik med dru-
gim opravlja naslednje poklice: tehni¢ni
preglednik motornih vozil, tehnolog, anali-
tik dela, vodja delovne skupine ali izmene,

programer na strojih CNC, upravljalec
zahtevnejsih strojev, vzdrzevalec, komerci-
alist, nabavni referent, itd. Ali lahko oprav-
lja vse nasteto (ali Se vel) takoj po konca-
nem izobrazevanju, brez strokovne prilago-
ditve? O pozitivnem odgovoru nisem po-
vsem preprican.

2. razmerjem med programi
srednjega in visokega Solstva ter
potrebami delovnega sistema

Solski izobrazevalni programi od sedanje V.
stopnje navzgor so oblikovani tako, da daje-
jo ucencem zaokroZeno znanje za zaletek
dela v skladu s tipi¢nimi deli, ki so navedena
v nomenklaturi poklica. Zanimivo bi bilo
videti seznam tipiénih del v nomenklaturi
poklicev, v naSem primeru za strojnega te-
hnika, in ga primerjati z najmanj petnajstimi
poklici (po SKP), ki jih lahko opravlja diplo-
mant srednje Sole za strojnistvo. Diplomanti
so »izdelek« Solskega sistema, za katerega
lahko mirno re¢emo, da je zelo tog in neela-
stiCen. Poleg tega »krasi« nas Solski sistem
neracionalna mreza Sol. Edina reSitev za
zmanjSanje razlike med »ponudbo« Solske-
ga sistema in potrebami trga dela je v stro-
kovnem usposabljanju, izpopolnjevanju in
strokovni adaptaciji na dela in naloge, ki jih
zahteva konkreten poklic. In kaj je priprav-
nistvo drugega kakor programirano in vo-
deno usposabljanja za opravljanje konkre-
tnega dela oziroma poklica?

V zadnjem Casu se veliko govori tudi o inte-
gralnem sistemu izobraZevanja, ki naj bi
omilil opisane razmere. Pred durmi je spre-
jem Pravilnika o postopku za pridobitev po-
klicnih kvalifikacij. Zlasti s slednjim bo, v
obliki strokovne nadgradnje, mogoce uspo-
sabljanje za poklice, ki niso v ponudbi sol-
skega sistema. Gre za certifikatni sistem, ki
ga bo operativno koordiniral Center RS za
poklicno izobrazevanje s sodelovanjem
obeh zbornic (obrtne in gospodarske) ter
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obeh ministrstev (za Solstvo in za delo).
Pravni vir navedene informacije je Uradni
list RS, §t. 69/98, oziroma 53. ¢ ¢len Zakona
o spremembah in dopolnitvah Zakona o za-
poslovanju in zavarovanju za primer brez-
poselnosti.

3. interesi in potrebami podjetja

Razumljivo je, da potrebuje vsako podjetje
dobre kadre na vseh ravneh zahtevnosti
dela. Idealno bi bilo, &e bi bilo na trgu dela
veliko stevilo visoko usposobljenih in ta-
koj uporabljivih kadrov, ki bi ponujali
svoje znanje in ustvarjalnost po najnizjih
cenah. Zal pa je to dale¢ od realnosti, zato
nam preostanejo le normalne poti in mo-
znosti. In te moznosti gredo le prek uspo-
sabljanja in strokovnega izpopolnjevanja
lastnih kadrov na vseh ravneh zahtevnosti
dela. Eden taks$nih nacinov je nedvomno
usposabljanje pripravnikov. Trdim celo,
da je usposabljanje pripravnikov sebi¢no

dejanje, kajti njegov cilj je jasen: v razme-
roma kratkem ¢asu osveziti delovni poten-
cial podjetja z mladimi ljudmi, polnimi en-
tuziazma in delovne energije. Pripeljati v
hiso neizkusenega ¢loveka in od njega zah-
tevati nemogoce, je milo re¢eno ekonom-
ski avanturizem.

Na tem mestu bi rad opisal dva mozna pri-
mera:

a) Medicina je zahteven petletni Studij, ki
vkljuéuje tudi dosti prakse. VpraSanje se
glasi takole: Ali bi se odloéili za sréno ope-
racijo, e bi vas operiral uspesen diplomant
medicine brez prakse?

b) Ali bi se odloéili za let z letalom, e bi ga
upravljal mlad pilot, ki je doslej letel le na
simulatorju?

V obeh primerih gre za zahtevne in odgo-
vorne poklice, pri katerih je po uspesnem
§tudiju predvidena vsaj dveletna praksa, ki
se lahko imenuje staZiranje, kopilotiranje,
treniranje, pripravni$tvo, uvajanje ali karsi-
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bodi. Vprasanje nasprotnikom pripravnis-
tva: »Pri nas so torej nepomembni, neodgo-
vorni in zelo enostavni poklici in dela v de-
lovnem procesu?«

, uvajanja v delo, n:d Je nedvemno men-
¢ Sevstvo v delov-

torstvo. Ment@rstm 1ko oznacimo kot s-tazrse 5
nem procesu .. pomem nadvse odgovornﬁ strokovno, vzg 1~
no in organizacijsko nalﬂgﬁa, ) rs-':tvc) i.e 'za;c':@rek :vd
stva, zato }e 1zb1ra mentor;a iz

SKLEP

Upam, da sem utemeljil tezo o potrebah or-
ganiziranega, usmerjenega, planiranega in
dobro izvedenega usposabljanja mladih, ki
so konéali izobrazevanje v srednjih strokov-
nih, na visjih in visokih Solah. Ne glede na
to, kako je podro¢je usposabljanja oprede-
ljeno v predpisih, velja, da interes podjetja
narekuje nacrtno adaptiranje mladih delav-
cev zahtevam organizacije, tehnologije, si-
stema informacij, razvoja, proizvodnje, ka-
kovosti in ekonomskih ter drugih uéinkov
proizvodnje. Ideja se ujema z nacelom, da je
vsako delo mnogo uspesnejse, Ce ga prej ka-
kovostno pripravimo.

Kakovostno in ekonomicno usposabljanje
za konkretno delo je moino le v avtenti-
¢nem delovnem okolju, torej v konkretni to-
varni, obratu, oddelku ali delavnici. Tu ima-
mo na voljo vse potrebne tehni¢ne, organi-
zacijske in kadrovske razmere za kakovo-
stno usposabljanje. In pripravniStvo je v bi-
stvu priprava na samostojno delo. Temelji
na dobrem programu, ustrezni organizaciji
izvajanja procesa usposabljanja in na do-
brem, motiviranem mentorju.

Ker traja pripravni§tvo neprimerno krajsi
¢as kot izobrazevanje do prvega poklica, ga
lahko Stejemo, gledano z ekonomskega vidi-
ka, med kratkoroéne izobraZevalne nalozbe.
Ze samo to dejstvo dovolj tehtno utemeljuje
potrebo po smotrnem oblikovanju in izved-
bi pripravnistva. Lahko redemo, da imamo
pravzaprav prvi priloznost dobiti nazaj del
sredstev, vloZenih v pripravnikov izobraze-
valni proces. Pri tem se moramo vendar za-
vedati, da na$ izobraZevalni sistem, vsaj na
visjih ravneh izobrazevanja, ne daje nepo-
srednega znanja in usposobljenosti, ki ga je
mozno takoj uporabiti v proizvodnem ali
poslovnem procesu. V pripravnika je treba
investirati $e nekaj dodatnih sredstev in
energije in Sele potem lahko pri¢akujemo Ze-
lene rezultate. Investicije v znanje so prav
gotovo najdonosnejSe. Prepri¢an sem, da se
o tem vsi strinjamo.

Tine Kopad
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POSTAVITEV
IN RAZVO] PROJEKTOV

Kako z znanjem izboljSati Zivljenje
in delo ljudi v kraju

Tudi letosnja Andragoska poletna $ola,
peta po vrsti, je bila v Ajdovs¢ini. Potekala
je od 7. do 11. junija v prostorih Lavriceve
knjiznice. Prijazno mestece v Vipavski do-
lini se ponasa z izredno bogato zgodovino,
ki sega v 3. stoletje. Zato lahko obiskova-
lec uZiva v izrednih arhitekturnih biserih,
pa naj bo to restavrirani del obzidja s stol-
pom, ki izvira Se iz rimskih ¢asov, ali pa ob
renesanénih grajskih arkadah, ob rimskih
termah, v sprehodu po naselju Sturje, v
cerkvi sv. Jurija, v ozkih uliCicah, ki se ste-
kajo na nekdanji rimski forum ali pa v
ljubkosti mediteranskih hisic, obdanih z
bujnim cvetjem. Uziva lahko tudi v §ume-
nju gorske reke Hubelj, ki tee skozi me-
sto, in v ¢udovitem zelenju hribov, ki se
dvigajo nad delom mesta. Predvsem pa mu
je toplo pri srcu ob prijaznosti ljudi, ki so
tukaj doma. Ti so tudi poskrbeli, da je bila
Andragoska poletna Sola oplemenitena z
vrsto kulturnih prireditev, ki so krajane in
goste povezale v eno.

Posebnost je bil gost iz Nizozemske, Jumbo
Klercq, ki velja za enega najvidnejsih me-
dnarodnih strokovnjakov za izobraZevanje

odraslih. Predstavil je pripravo in izvedbo
predupokojitvenega programa.

Drugi predavatelji pa so bili domadi stro-
kovnjaki.

Dr. Ana Krajnc je opredelila cilje andrago-
ske poletne Sole in pripravila predavanje
»Ni projekta brez ciljne skupine ali kako
prepoznamo prihodnje ¢lane skupine«, Sa-
bina Jelenc je pripravila predavanje »Projekt
se pri¢ne iz zivljenjskih in delovnih potreb in
zanimanj ciljnih skupin«, Dusana Findeisen
je avtorica zanimivega predavanja »Znanja
za razvoj projekta«, Sonja Kump je sprego-
vorila o spremenjeni vlogi starejsih, Nena
Mijo¢ o pomenu didaktike v projektih druz-
beno izloenih skupin, podobno temo je
obravnavala tudi Doroteja Zagorc.

Delo sole je potekalo v dopoldanskem ple-
narnem delu, popoldanski ¢as pa je bil na-
menjen delu po skupinah (A skupina je
obravnavala brezposelne, B skupina pa sta-
rejse). Predavatelji so pripravili predavanja,
delavnice in vaje na terenu. Dneve so zao-
krozile kulturne prireditve (Spoznavni vecer
s plesnim klubom Urska in modno revijo
Srednje Sole Veno Pilon iz Ajdovséine, odpr-
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tje Sredis¢a za samostojno udenje, kulturni
program.ob koncu Solskega leta Univerze za
tretje zivljenjsko obdobje iz Ajdovscine,
ogled likovne razstave v Mancah, obisk ar-
hitekturno izredno bogate vasi Goce in turi-
sticne kmetije Mesesnel).

Jumbo Klercq je povedal, da nizozemska
vlada vlaga veliko sredstev v izobraZevanje
odraslih, posebno starejsih. Danes veliko
ljudi dozivi visoko starost, tako da je starih
ljudi ¢edalje veé. Starost ni pocitek, mirova-
nje, temu delu Zivljenja je treba dati vsebino
in smisel, da se stari ljudje ne bodo pocutili
odved, treba jim je dati moznost, da bodo
lahko kaj pripomogli k skupnosti. Potreba
po izobraZzevanju starej$ih dolgo ni bila pri-
znana, kot da se z upokojitvijo ali ko otroci
zapustijo dom Zivljenje konéa. Mlajsi kar ne
dovolijo starej$im, da bi uZivali v Zivljenju.
Boljsi odnos se oblikuje, ko si niso ve¢ kon-
kurenéni. Polagoma pa se tudi ti odnosi iz-
boljsujejo, meni Jumbo Klercq. Da bi starej-
§i lahko pripomogli k druzbenemu razvoju
in odprli zakladnico svojih izkuSenj, se mo-
rajo uliti primerno njihovim sposobnostim
in v enakih razmerah kot drugi. Starejsi ima-
jo tako kot mlajsi veliko prednosti in nekaj
pomanjkljivosti, ljudi pa je treba ceniti glede
na prednosti.

Nizozemska ima veliko projektov za izobra-
zevanje starejSih. Tako izSolani starejsi se
potem ukvarjajo na lokalni ravni s stano-
vanjsko problematiko krajanov, z vprasanji
socialnega varstva, z za§¢ito pred narascajo-
¢im kriminalom, kot informatorji pomagajo
v domovih za ostarele, so instruktorji za fi-
tnes, vodje lokalnih radijskih postaj, pove-
zujejo starejSe z okoljem, vodijo interkultu-
ralne krozke, krozke za begunce, sodelujejo
kot strokovnjaki v cehovskih projektih (pre-
nova stanovanj, his ...), lahko so turisti¢ni
vodniki v svojem kraju. Staranje je lahko
povsem novo obdobje v ¢lovekovem Zzivlje-

nju. Priro¢nik za programiranje izobrazeva-
nja odraslih ima naslov Lepe melodije na
starih goslih. Na Nizozemskem je veliko
programov za Zenske, saj dozivljajo — &e so
bile le gospodinje in matere — ob odhodu za-
dnjega otroka sindrom praznega gnezda in
se naenkrat ¢utijo povsem odveé. Podobno
kot upokojenci.

Zakaj predupokojitveni programi? Upokoji-
tev je prelomno obdobje, ki ga zaznamujejo
problemi. LaZje jo prenesejo ljudje, ki se
prostovoljno upokojijo, kot pa tisti, ki mo-
rajo nenadoma v pokoj. Toda to je lahko tu-
di pot v novo zivljenje. In tega se je treba na-
uciti.

Na Nizozemskem se je zalelo izobraZevanje
upokojencev v Sestdesetih letih. Tedaj je bilo
upokojenih veliko poslovnezev, ki so se na-
enkrat znasli v praznem prostoru, saj ta ge-
neracija skoraj ni imela konjickov in ni ve-
dela, kaj poceti s ¢asom. V tezavah so se
oglasali v cerkvi in na sindikatih, ti pa so
iskali pomoé¢ v izobraZevalnih ustanovah.
To so bili razmeroma mladi upokojenci, sta-
ri od §5 do 60 let. Prve oblike izobrazevanja
so jih motivirale za vrsto konjickov in Zivlje-
nje teh upokojencev je postalo polnejse in
zanimivejSe. V sedemdesetih letih so bili
upokojenci Ze na bolj§em. Upokojitev jih je
doletela pozneje. Imeli so ve¢ konjickov in
potekali so predupokojitveni izobraZevalni
programi. UCili s ljudi, kako reéi preteklosti
zbogom in kako zaceti znova, drugace. V ta-
kih razmerah je bila upokojitev manj stresna
za samega upokojenca in za druZino, saj
prenasa frustrirana oseba frustracije tudi na
druzino. Krize nas spremljajo vse Zivljenje,
treba jih je le znati resevati, se boriti.

V osemdesetih letih so bili obeti prihodnosti
upokojencev §e bolj optimisti¢ni.

V devetdesetih pa so upokojenci zaceli ra-
zmisljati, kako bi e kaj koristnega napravili
na svojem strokovnem podrodju. Izobraze-
vanje upokojencev zahteva veliko, predvsem
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psiholoskega znanja. Ljudje morajo razviti
usposobljenost, spretnosti, znanje, sposo-
bnosti, zaupanje vase, samospostovanje,
spostovanje do drugih in se nauditi razmi-
§ljati o sebi. Programi morajo biti naravnani
na skupino.

Nizozemci imajo izobraZevanje v predupo-
kojitvenih programih organizirano kot tri-
do petdnevne seminarje s skupinami, ki Ste-
jejo 20 do 25 ljudi. Izberejo letoviski kraj s
samskimi sobami. IzobraZevanje je hitro,
posledica tega pa je hitro zblizanje ljudi, ki
se sestajajo pogosto tudi Se potem, ko je izo-
braZevanje konc¢ano. Drugi model je izobra-
zevalni program v kraju bivanja udeleZen-
cev. Namenjen je tistim, ki Zelijo bivati med
izobrazevanjem doma. V tem primeru traja
seminar tri do Stiri tedne po en dan. Po se-
minarju sledi §e dan za izmenjavo izkusen;j.

Predupokojitveni programi potekajo pol le-

ta pred upokojitvijo. Oglasujejo jih z brez-
plaéno brosuro. Sicer pa je cena izobraZeva-
nja sorazmerna vrednosti dela drugih izo-
brazevalnih projektov. Izobrazevalne usta-
nove, ki pripravljajo predupokojitvene pro-
grame, trzijo te tako, da obiskujejo ustanove
in podjetja (pridruzi se tudi usluzbenec soci-
alnega zavarovanja, ki ljudem pojasni, kako
bo s pokojnino) in razlozijo, kaksen pro-
gram ponujajo bodo¢im upokojencem. Zelo
pomembno je, da so mentorji, ki ponujajo in
vodijo programe, urejeni in prijazni ljudje,
kajti le tako lahko pri¢akujejo, da se bodo
upokojenci odloili za njihovo ponudbo.

Odstotek ljudi, ki se na Nizozemskem odlo-
¢ajo za predupokojitveno izobraZevanje, ni
velik, saj zajema le 10 do 15 odstotkov upo-
kojencev. Za izobrazevanje se odlo¢a prete-
zno srednji razred, bolj izobrazeni in komu-
nikativni ljudje. Tiste, ki imajo ali za katere
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se pricakuje, da bodo imeli probleme in stre-
se, je treba poiskati. Ljudje bi radi prikrili
svoje krize. Tujci se ne vkljucujejo v izobra-
Zevanje zaradi pomanjkljivega znanja jezi-
ka, narasca pa Stevilo ljudi iz vrst narodno-
stnih manjsin.

Programi nastajajo na osnovi druzbenih po-
treb in se spreminjajo. Mentorje za delo v
projektih temeljito izobrazijo. Na osnovi iz-
kuSenj nastajajo priro¢niki. Tim izbranih
mentorjev spet pomaga pri izobrazevanju
novincev pri tem delu. Veliko je mednarod-
nega sodelovanja in izmenjav izkusenj. Ude-
leZenci seminarjev imajo za seboj deset in
veC let specialnega izobraZevanja. Tako je
na Nizozemskem, je dejal Jumbo Klercq,
druge drzave pa imajo predupokojitvene
programe organizirane drugace.

Od domacih strokovnjakov je dr. Ana
Krajnc spregovorila o ciljnih skupinah, ki
imajo globlji pomen, kot si ga predstavlja-
mo. Spremenjene razmere zahtevajo nov na-
¢in vkljucevanja in dela. Stari nalin preZive-
tja, ko so ljudje delali celo ve¢nost v eni de-
lovni organizaciji, je mimo, prihaja ¢as zaca-
snih zaposlitev in ciljne skupine so le zaca-
sne oblike zdruZevanja. Druzijo jih skupni
cilji, skupne potrebe, podobne razmere, sku-
pne lastnosti. Ljudje ostajajo v skupinah ra-
zliéno dolgo. Za starejse je znadilna pred-
vsem potreba po druZenju. Po daljSem dru-
Zenju nastane nova socialna struktura. Clo-
vek lahko so¢asno pripada razli¢nim ciljnim
skupinam. So del Zivljenjske kariere. Vanje
se vkljucuje glede na cilje in glede na to, Ce-
mu da v nekem trenutku prednost.

Mag. Sabina Jelenc je avtorica predavanja
Projekti se zacenjajo iz zivljenjskih in delov-
nih potreb in zanimanj ciljnih skupin. U¢ni
projekt je vrsta med seboj povezanih u¢nih
enot, ki jih posameznik naértno izpelje v do-
lo¢enem Casu. Tako si ohrani ali pridobi do-
lo¢eno znanje, spretnosti ali vedenje in dose-

Ze trajnejSe osebnostne spremembe. Pri nas
se v izobrazbene skupine vkljucuje le manjsi
del prebivalstva. To so pretezno ljudje s po-
sebnimi potrebami.

Mag. Dusa Findeisen je predavala o znanju
kot pogoju za razvoj projekta v izobrazeva-
nju starejSih, o pravilno izbranih metodah,
komunikacijskih sposobnostih, pomenu eko-
nomskega znanja, znanju racunalnistva, pi-
sarniSkega poslovanja, nujnosti poslovnega
nacrta, andragoskem znanju, znanju iz psi-
hologije in znanju o prednostih posameznih
skupin. Starejsi so skupina, ki ima znanje, iz-
kusnje, urejen ekonomski polozaj, uporabno
znanje, posebne vrste znanja, so socialno pri-
lagojeni, potrpezljivi, se znajo sistemati¢no
uciti, so sposobni presoje, natan¢ni, samo-
stojni, kriti¢ni, odgovorni, dosledni, intuitiv-
ni in $e sposobni delati. Le da morajo posta-
viti svojo podobo na nove temelje.

V tujini je vrsta projektov, ki zaposlujejo
starejSe. Posebni biroji spodbujajo ljudi k
dejavnosti. Tak biro, ki ga vodijo starejsi,
lahko organizira skrb za bolne otroke, pri-
pravlja vzgojne programe po internetu, po-
maga resevati druzinske konfliktne situacije,
svetuje starSem problemati¢nih otrok, po-
skrbi za spremstvo starejsih ljudi na obisk
kulturnih prireditev, dela z mladimi, organi-
zira pomo¢ pri uCenju, v hisi, pri vrtnih
opravilih, pomaga otrokom v stiski, bolni-
kom, organizira pomo¢ druzinam v odso-
tnosti starSev, poskrbi za spremstvo starej-
$im na pocitnicah, daje pobude za povezavo
z okoljem, za urejanje, ozivljanje kulturne
dediséine, organizira predstavitev poklicev
itd. Moznosti je veliko. Agencije pripravijo
projekte. Tudi pri nas je ljubljanska Zupanja
Viktorija Poto¢nik seznanjena s predlogom
za ustanovitev svetovalnih birojev, ki bi izo-
brazevali svetovalce. Na Zahodu se pojav-
ljajo tudi kavarnice za branje, lokalcki, ki
organizirajo skupna kosila za starejse, sreca-
nja s temo »otro$tvo nekol« (taka srecanja
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ima tudi Lavri¢eva knjiznica v Ajdovscini).
Skratka, kup idej za druzenje med mladimi
In starejSimi.

Dr. Sonja Kump je opozorila na stereotipno
vrednotenje starejsih. Ti so na robu dogaja-
nja. Pogosto tudi zaradi nizkih pokojnin.
Izobrazevanje ohranja mentalne sposobno-
sti starejSih in jim naredi Zivljenje lepo. Tudi
mladi so na robu druzbe. Prav zato bi bilo
koristno, da bi se skupaj s starej§imi posta-
vili za svoje pravice.

Dr. Nena Mijo¢ je poudarila pomen didakti-
ke v projektih za izobraZevanje druzbeno
izloenih skupin. Brez primerne metode je
lahko Se tako dober program nekoristen. V
procesu ucenja je treba Cloveka prisiliti v ra-
zmisljanje in samostojno delo. Opozorila je
na pomen motivacije, samospoznavanja, sa-
mozaupanja, samostojnosti, samospostova-
nja, samozavesti in samosprejemanja. Le v
skupini, ki se je pripravljena izobrazevati, ki
ima pogum za VStop V neznano in je motivi-
rana ter predana zastavljenim ciljem, lahko
pri¢akujemo uspeh.

Zanimiv je bil tudi obisk strokovnjaka iz
izobrazevalnega centra B, psihologa Boruta
Hrovatina. Predstavil je delo centra, ki delu-
je ze deveto leto in je pri svojem delu, pred-
vsem z brezposelnimi, zelo uspesen, saj je slo
doslej skozi izobrazevalne programe Ze
16.000 ljudi. Pobuda za ustanovitev centra
je bila $tevilo brezposelnih, ki so se znasli v
tezavah pri iskanju nove zaposlitve. Sprva
so delali le stirje strokovnjaki, zdaj jih je 75.
Osip je minimalen. Delajo v spro$¢enem
ozradju. Mentorji imajo razli¢ne poklice, to
so zdravniki, veterinarji, psihologi, andra-
gogi in drugi druzboslovci. IzobraZevanje
mentorjev je zelo zahtevno, najboljsi potem
usposabljajo nove. Po vsej Sloveniji dela 35
skupin. Prvi mesec so delavnice s priblizno
15 ljudmi. Delo je psihosocialno, saj je cilj
tudi socialna integracija. Skupine so glede
na izobrazbo in poklic heterogene. Za mla-

dostnike imajo tudi predavanja o narkoma-
niji, aidsu ipd. Projektni del vkljucuje tudi
pisanje vlog, proSenj in simulacijo vlog, s
katerimi se bodo sluatelji srecali pri iskanju
zaposlitve. Simulacije so zelo dobro sprejete.
Rezultati zaposlovanja so zelo dobri. V pr-
vih treh mesecih se zaposli kar 60 odstotkov
ljudi, v&asih kar vsi. Po zaposlitvi so Se eno
leto povezani z mentorjem. Mentorji so tudi
¢lani invalidskih komisij in osebno posredu-
jejo pri zaposlovanju invalidnih oseb. Imajo
tudi programe za upokojence, zasvojence,
alkoholike, Rome in zapornike. 43 odstot-
kov tecajnikov ohrani zaposlitev vsaj eno le-
to, potem pa i$¢ejo novo, saj so zdravstveno,
psihi¢no in Custveno pripravljeni, da so kon-
kurenéni, je zakljucil Borut Hrovatin.

Omenila bi Se predstavnico Gerontoloske-
ga drustva dr. Jozico Selb, ki je predstavila
zanimiv projekt izobraZevanja zdravnikov,
medicinskih sester in socialnih delavcev, ki
delajo s starejsimi ljudmi. Izobrazevanje
vkljucuje tudi teme, ki naj bi jih zajel pre-
dupokojitveni program: kako premagati te-

zave ob upokojevanju, kako se odzove na

upokojitev druzina, kak$na so pricakova-
nja v starosti, kako oblikovati ustvarjalne
stike med mladimi in starej$imi, o zdravju,
0 za starejSe prirejenih stanovanjih. Ome-
njena je bila tudi potreba po borzi dela za
upokojence.

Zanimiva so bila pri¢evanja nekaterih kme-
Ckih Zena, ki so se udelezile poletne Sole, saj
so vkljuéene v razli¢ne dejavnosti. Med nji-
mi je celo kiparka. Nekdanja lastnica pekar-
ne iz vasi Knezak pa je napisala kroniko pe-
karne z naslovom Za ljubi kruhek. Ceprav
je hroma, je polna idej. Meni: »Dokler
imam glavo in mozgane, ki delajo, in desno
roko, bom ustvarjala.« In tako ustvarjajo
tudi nekatere Ajdovke. Pojejo, se ucijo jezi-
kov, kiparijo, slikajo, piSejo, Ceprav so sta-
rejSe, smo izvedeli.

Petja Fajdiga - Sever
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IzobraZevanje v podietjih -
nujnost ali privilegij?

Kot novinarka Dela, sicer pa tudi Student-
ka andragogike, sem se udelezila tradicio-
nalnega tridnevnega srecanja kadrovskih
delavcev, ki je od 15. do 17. aprila pod okri-
liem Gospodarskega vestnika potekalo v
Portorozu.

Udelezenci, predvsem kadroviki podjetij ter
gostje, so poleg sodobnih problemov in na-
¢inov kadrovanja predstavili tudi poglede in
izkusnje pri izobraZzevanju zaposlenih. Pove-
dati je treba, da je dobilo izobrazevanje v
sklopu tridnevnega seminarja veliko vecjo
vlogo, kot je bilo sprva zamisljeno.

Mag. Karmen Gorisek je skusala orisati vlo-
go kadrovskega delavca kot notranjega sve-
tovalca managementu. Poudarila je, da je
notranje svetovanje metoda dela, ki je lahko
uspesna le s strateskim znanjem (na primer
»benchmarking« Cloveskih virov) ter pose-
bnim tehniénim znanjem in ve$¢inami (na
primer timsko delo, projektno vodenje ...).
Samo s taksno celovitostjo je mozno graditi
sposobnost organizacije za uspesno poslo-
vanje. Ali bo to v resnici zazivelo, je pred-
vsem domena managementa in njegovega
razumevanja ¢loveskih zmogljivosti v proce-
su transformacije.

Intelektualni kapital postaja poglavitna
konkurenéna prednost, ne samo za podjetja,
ki prodajajo znanje, temve& tudi za vsa dru-
ga. Manevrski prostor tekmovanja je nam-
re¢ postalo razlikovanje v servisiranju kup-
ca, in ne proizvodi ali storitve sami kot taki.
In jutriSnje podjetje je pred neizogibno zah-
tevo — kako najti, asimilirati in obdrzati na-
darjene posameznike.

Na ta in $e mnoga druga vprasanja nam je
skusal odgovoriti prof. Matjaz Bren, priznani
predavatelj na mnogih ameriskih univerzah.
Po njegovih besedah bo v svetu dela v ZDA
dajala pecat tako imenovana generacija »x«,
rojena v letih 1961-1981. Ti dvajset- in tride-
setletniki so opazovali svoje starSe, ki so bili
zasvojeni z mislijo, da morajo v enem podje-
tju delati celo Zivljenje, pogosto po 60 ur na
teden. V 80. letih sta se zadela krlenje delov-
nih mest in racionalizacija. Stevilni so izgubili
delo in od dolgih ur, prebitih v podjetju, in
osebnih Zrtev niso imeli nicesar. Generacijo
»X«, ki je opazovala, kaj so morali prezivljati
njeni star§i, pa motivirajo popolnoma druge
spodbude. Vidijo povsem nove moZznosti in
ena pogostih pritozb iz podjetij je: »Te ideje
so krasne, a drage, mi pa nimamo dovolj de-
narja.« In najboljsi gredo seveda drugam.

Dokaz, da se najboljse da obdrzati, pa nam
je predstavila Darka Krmelj, ki v Iskri Eme-
co skrbi za izobrazevanje 2000-Clanskega
kolektiva. Na oddelku za izobraZevanje so
zaposleni trije visoko usposobljeni delavci,
ki z zunanjimi sodelavci programirajo in or-
ganizirajo izobraZzevanje glede na zahteve
standardov ISO, ki so iz leta v leto vegje. Iz-
hodis¢e za sistemati¢no delo je letni nadrt
izobrazevanja, ki se oblikuje v letnem pogo-
voru z vsakim zaposlenim posebej. Za izo-
braZevanje odpade na delavca priblizno 2,3
delovnega dneva, kar je priblizno 18,4 ure,
kar znasa priblizno 50.000 SIT na enoto.
Izvajalci so notranji in zunanji, vendar daje-
jo prednost notranjim. To so pravzaprav za-
posleni sami, ki svoje znanje prenasajo na
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svoje sodelavce. Prednost vidijo v tem, da se
pri morebitnih kasnej$ih nejasnostih lahko
takoj neposredno obrnejo na mentorja, tako
da ni treba ponovno klicati zunanjih sode-
lavcev (tudi z vidika stroskov). Ceprav je
mentorstvo stimulirano, prave motivacije za
to delo Se ni. OpaZzajo narasCanje Zelje po
izrednem $tudiju (od tega je kar 95 odstot-
kov moskih), vsi zaposleni pa so vkljudeni v
oblike formalnega izobraZevanja. Evalvacija
znanja poteka na treh ravneh: z izpitom na
zunanji ustanovi, s pogovorom po izobraze-
vanju in prakti¢nim preizkusom na delov-
nem mestu. Ker je izhodis¢e standardov ISO
pri izobraZevanju sistemati¢no pridobivanje
znanja, predvsem pa usposobljenost vseh
zaposlenih za kakovostno opravljanje dela,
v Iskri Emeco izobraZzujejo tudi svoje zasto-
pnike oziroma poslovne partnerje. Trdijo
namreé, da je prodaja odvisna tudi od zna-
nja, ki ga ima trgovsko podjetje o izdelkih,
ki jih prodaja. Hkrati si s tem zagotovijo
kupcevo pouclenost in pravilno obves¢enost
0 uporabi ter funkcioniranju izdelkov. Zani-
miv se zdi tudi njihov koncept samopromo-
cije, na primer na fakulteti za elektrotehni-
ko, kjer postavijo stojnico z izdelki, ki jih
strokovnjaki podjetja predstavljajo in tako
pritegnejo mlade, perspektivne kadre.

Tako vzbudijo zanimanje in pridobijo $ti-
pendiste. Ti pogosto postanejo redno zapo-
sleni v podjetju (z moznostjo vertikalnega
ali horizontalnega napredovanja).

Zanimive izku$nje sta predstavila tudi mag.
Bojan Erjavsek (Biro Praxis) in Miha Der-

ganc (Nova Ljubljanska banka). V predsta-
vitvi sta se osredotocila predvsem na izobra-
Zevanje za spretno vodenje (razvoj vodij),
saj NLB predvsem zadnjih devet let posveca
veliko pozornosti ravno temu segmentu za-
poslenih. Pripravila sta vprasalnik, ki opisu-
je vedenje vodij, in izpeljala ocenjevanje ter
vrednotenje njihovega vedenja. Na osnovi
dopolnjenega vprasalnika sta izdelala tudi
raunalni$ki program za njegovo vrednote-
nje in postavitev posameznikovega profila
vodenja po KNV (klju¢nih nalogah vodjij).

O analizi kadrovskega potenciala in sprem-
ljanju razvoja zaposlenih je spregovorila
Alenka Klemendié, samostojna svetovalka
za razvoj kadrov. Predstavila je nekaj nadi-
nov pridobivanja informacij o razvoju po-
tenciala ter nartovanja in spremljanja ra-
zvoja zaposlenih. Poudarila je, da klju¢ne
perspektivne kadre predstavljajo ljudje z ve-
likimi sposobnostmi in najmanj povprecno
delovno uspesnostjo. Za te mora podjetje
predvideti ustrezne spodbude (predvsem z
vidika napredovanja, nadrtovanja kariere,
usposabljanja za vodenje ...).

Tridnevno sreanje kadrovskih delavcev se
je koncalo z ugotovitvijo, da ¢as zahteva
stalno izpopolnjevanje in dopolnjevanje
znanja, vendar mora potreba po izobrazeva-
nju najprej dozoreti v glavah vodstva podje-
tij. Ce to izobraZevanja ne podpira in Zelje
zaposlenih po izobrazevanju naletijo na glu-
ha uSesa, ne kaZe pri¢akovati ne dobi¢ka ne
lojalnosti delavcev.

Verena Kogoj
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Kako uspesno opravimo vsak izpit
Brian Duncalf

Avtor knjige, ki je prav pred kratkim izsla
pri zalozbi Mladinska knjiga, je s svojo izo-
brazevalno potjo dokazal, da dobro pozna
tehnike uspe$nega ucenja, saj je s Sestnajsti-
mi leti konéal redno $olanje, nato pa se je
izobrazeval ob delu. Po tej poti je dosegel
celo doktorski naslov.

Skozi dvanajst poglavij seznani bralca s te-
hnikami uCinkovitega ucenja, s tem, kako se
spopasti s strahom pred preverjanjem zna-
nja, kako si organizirati ¢as med opravlja-
njem izpita pri reSevanju nalog in navseza-
dnje tudi s tem, kako si okrepiti samozavest
in odpraviti Zivénost pred izpitom. Knjiga je
tudi pestro strukturirana in razgibana ter
pregledna, tako da bralec z lahkoto osvaja
poglavja (poglavja avtor zalenja z reki ali
ob¢e veljavnimi modrostmi in jih zaokrozi s
povzetki).

Med drugim trdi, da je skrivnost uspeSnega
opravljanja izpitov v pripravah kandidata
nanj. Kajti tudi pri slabih naéinih ucenja
lahko Zrtvujemo veliko Casa in trdega dela,
vendar pri izpitu kljub temu ne bomo uspe-
$ni. In izpiti niso sami sebi namen. Izobraz-
ba, ki jo pridobimo z izpiti, nam veliko pove
tudi o tem, kako se je Clovek sposoben spo-
padati s tezavami, ki jih prina$a Zivljenje.
Avtor ne zanika tudi dejstva, da je studij ob
delu neprimerno zahtevnejsi od rednega §tu-
dija, toda z rabo tehnik, ki jih navaja, je la-
Zje premagati tudi te ovire.

Naslov knjige — Kako uspe$no opravimo
vsak izpit — lahko zahtevnej$ega bralca mor-
da odvrne v preprianju, da knjiga prinasa

lahkotne recepte v »ameriskem« slogu, toda
ni tako. Vsebina prinasa koristne nasvete za
vsakogar, ki se Se izobraZuje, najsi gre za re-
dno Solajoce se ali vse tiste, ki si znanje po-
glabljajo ob rednih vsakdanjih sluzbenih
dolznostih. Z izpiti in podobnimi preizkusi
znanja se v sodobnem svetu ljudje pogosto
sreCujejo in avtor nas dovolj razumljivo ter
obenem tudi dovolj poglobljeno seznani s
tem, kako se ob takih Zivljenjskih situacijah
bolje odrezati, predvsem pa tudi, kako se
bolje nanje pripraviti.

Tanja Sulak
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Atlas svetovne literature
(uredil Malcolm Bradbury)

E)stor, potovanje in raziskovanje so vedno
spadali med najbolj temeljne elemente litera-
ture. Atlas svetovne literature, ki je izSel pri
Cankarjevi zalozbi, je obsezno delo, katerega
cilj je raziskati Stevilne povezave, ki so ze od
srednjeveskih Casov obstajale med pisatelji in
knjigami, med krajem, iz katerega je pisatelj
¢rpal ustvarjalni navdih. Mirno namre¢ lah-
ko reéemo, da na pisateljevo razmisljanje,
pogled in usmerjenost vplivajo dogodki v
njegovem Zzivljenju, med katerimi lahko pose-
bej omenimo vpliv nekaterih osebnosti ter
vpliv kraja, kjer je zgodba nastajala.

V Sloveniji je Atlas svetovne literature prvo
tovrstno in hkrati edinstveno delo, ki ga lah-
ko mirno ozna¢imo kot vodnik po svetovni
literaturi in ki bo, o tem sem prepri¢ana,
marsikomu ponudil novo vedenje o medna-
rodni zgodovini literature od srednjeveskih
¢asov, obenem pa je delo tudi vir podatkov
in razvedrilo, saj prestavlja bralca v ¢as, me-
sta, vasi, ki so zaznamovala svetovno knji-
Zevnost.

V veé kot osemdesetih esejih, ki prinasajo
podobe mest, pokrajin in dezel, spoznamo
Shakespearov Statford in London, Cervan-
tesovo Spanijo, Balzacov Pariz, Kafkovo
Prago, bojis¢a prve in druge svetovne vojne
ter Se mnoge kraje, od srednjega veka pa do
padca berlinskega zidu.

Atlas svetovne literature je opremljen tudi z
zemljevidi in zarisi resni¢nih in namisljenih
potovanj, z oznakami kavarn, gledalisé, celo
hi§ in stanovanj slavnih literatov. Prav tako
je uredniku uspelo izbrskati cel kup ilustra-

cij, risb, fotografij in drugih dokumentov, ki
so kakorkoli povezani z pisatelji in dodatno
bogatijo knjigo.

Pri nastajanju tako obseZnega in pravzaprav
temeljnega dela o svetovni literaturi je sode-
lovalo veliko mednarodnih knjiZzevnih bio-
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grafov, romanopiscev in univerzitetnih pro-
fesorjev. Pod spretnim uredniskim vod-
stvom literarnega zgodovinarja Malcolma
Bradburyja je nastal obsezen in tudi obli-
kovno izjemno privlaéen splosni literarni
priroénik za slehernega ljubitelja knjizevno-
sti, saj mu odpira nova obzorja v svet litera-
ture. Slovensko izdajo dodatno bogati tudi
prevod Jureta Potokarja. V njegovem prevo-
du je namre¢ zaznati veliko ljubezen do knji-
Zevnosti in poznavanje svetovne literature,
tako da knjigo krasijo tudi izjemno domi-
Sljene stavéne formulacije in velika ustvar-
jalnost pri izbiri slovenskih besed.

Atlas svetovne literature je neprecenljivo de-
lo za preucevalce in Studente knjiZevnosti,
saj je v njem zbrano izjemno Stevilo doslej
neznanih dejstev in zgodovinskih podatkov.
Hkrati pa ponuja poglobljeno razumevanje
knjizevnih del vsakomur, ki je med svoje
priljubljene pisatelje uvrstil literarna imena,
ki so sooblikovala obdobje razuma, pripo-
mogla k vzponu renesanse, zaznamovala
obdobje industrializma, predstavljala
obdobje realizma in prehod v sodobni svet,
za vedno ovekovecila obe svetovni vojni in s
peresom ustvarjala danasnji svet.

mag. Daniela Brecko



3. ANDRAGOSKI KOLOKVI]
IZOBRAZEVANJE ODRASLIH ZA AKTIVNO DRZAVLJANSTVO -

..__,,_lahko spodbudili samo nekaj vprasanj. Z ato ste Vl]udno vabl]em da sprejmeéte izziv

e Ka1 pomeni aktlvno drzavl]anstvo pohtlku, sociqlégﬁ, andragpgﬁ, drugim""'s"tré-

,..--'zavl)anstvo>

NUJNOST ALI UTOPIJA ?

Andragosk1 center Slovem)e ze tretje leto zapored organizira dragosl<1 kolokvq,
o razli¢nih teorijah, konceptih in “praksah v izobrazeva-
hosvetlili z vidika razli¢nih strok, ovrednotili glede na te-
zcije posameznika in druzbe ter Ocemh n]1hove dolgorocne
osameznika in Slovenije. v ~ ;

1j je namenjen vprasanjem 1zob1azevan]a odrashh za aktlvno dr-/
1s€, da je ze sam polem aktlvnega drzavl]anstva tak da v7bu]a mno-

kovn}akom’

o Ali se aktlvnega drzavl]anstva ucimo albnas o tem 1zobrazuje]0 all za’ aktlvno dr-
zavljanstvo vzga]amo> ‘ ' ' 7

e Kaksne cxl]e naj ima izobrazevanje za aktlvno drz 'vl]anstvo in ah )e te c1l]e sploh
mogoce dosedi z 1zobrazevan]em> ; o - -

e Katere vrste znan]a potrebu]emo za aktwno drzavl;anstvo> .
o Kaj je temeljno 1zobrazevan]e preblvalstva v okviru aktxvnega drzavl]anstva>

e Kaksno je razmer]e med drzavl]ansko vzgo;o in 1zobrazevan]em za aktivno drzav—
ljanstvo? *

e Ali mora dr¥ava skrbeti za 1zobrazevan)e preblvalstva za aktlvno dr‘

VIjanstvo?
Ce je odgovor prltrdllen kako?

o Alije 1zobrazevan]e za aktivno dxzavl]anstvo v posamez i

lahko v nasprot]u z njegovimi interesi?

ovem intefesu ali je

e Ali splosno 1zobrazevan]e odrashh lahko umestlmo v 1zobrazevan]e za aknvno dr-

\Y uvodu bodo predstavl]em referatl, kl jim bodo sled1h dlskusus ""prlspevkl Uvo-
dne referate prlpravl]a]o sodelavci Andragoskega centra Slovenije. T bodo, seveda,

in se aktivno udelezue razprave z diskusijskim prispevkom! DlSkUSIJSkl prlspevek
lahko nanasa na vpraanja, ki jih navajamo, ali pa ]e kako drugace povezan z
obravnavano temo., o g

Informacue in prl]ave Son]a Klemenc1c, Andragoskl center Slovenije, Smart nskav;’*;,; e
134 a, el. posta: Sonja.KlemencicZacs-saec.si., tel. 061/184 25 60. Na prijavi nave-
dite natanéen naslov in temo diskusijskega pnspevka, &e ste se zanj odlo¢ili, .

Cas: 19. oktober 1999

Kraj: Andragoski center Slovenije, Ljubljana
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INFORMACIJSKE IN KOMUNIKACIJSKE TEHNOLOGIJE IN RAZVOJ
CLOVESKIH VIROV: NOVE MOZNOSTI ZA EVROPSKO SODELOVAN]E

Moskovska drzavna univerza — Evropska mreZa za ucen]e na daljavo

Evropska mreZa za uéenje na daljavo si v zvezi z u¢enjem na daljavo pnzadeva za razvoj sode-
lovanja med Vzhodom in Zahodom. Konferenco orgalera na povabilo in s sodelovanjem
moskovske drzavne univerze. %

Svkonferenco zelijo:

~—'pospesiti razvoj sodelovanja v akademskih in strokovnih krogih na tem

podroéju med Evropsko unijo in Rusko federacijo ter novimi neodvisnimi

drzavarm in izmenjati mednarodne izkusnje in prispevke;

— ustvariti partnerstvo med akademsko sfero in nstanovami za ucenje na
“daljavo z zagotavljanjem povezav $ poglav1tn1m1 evropskimi ustanovami

in prograrm,

~oblikovati pregled razmer v zvezi 7 odprtim ucenjem in uenjem na da-
ljavo v Ruski federaciji;

~spoznati pobude, dosezke politi¢nega razvoja, programe, projekte, zase-
bne pobude; uspehe mednarodnega sodelovanja v Ruski federaciji na tem
podrodju;

— pregled razmer v Evropi, programov Evropske zveze in vloge novih in-
formacijskih ter komunikacijskih tehnologij v izobrazevanju;

— razsirjati informacije o vodilnih pobudah, programih, uspesnih projek-
tih in primerih dobre prakse v zvezi z odprtim ucenjem in uéenjem na da-
ljavo v Evropi.

Konferenca bo priloZnost za pomembne stike in informacije o razmerah
in perspektivah odprtega ucenja ter u¢enja na daljavo v Ruski federaciji, v
kateri se poraja novo obdobje globalnega uéenja, ter uporabe informacij-
ske in komunikacijske tehnologije. Razprave in omizja se bodo osredinila
na primerjavo izkusenj in ugotavljanje mozZnosti za ve¢je mednarodno so-
delovanje in svetovanje. Uvodni prispevki ruskih vladnih predstavnikov
in vodilnih strokovnjakov za visoko izobrazevanje se bodo nanasali na
ulenje na daljavo, visoko izobraZevanje, razvoj ¢loveskih virov, uporabo
informacijskih in komunikacijskih tehnologij v Ruski federaciji ter novih
neodvisnih drzavah.

Informacije in prijave: EDEN Secretariat, Technical University of Budapest, tel. + 36 1 463 16 28,
463 2259, faks: + 36 1 463 18 58, el. posta: eden@khmk.bme.hu., internetni naslov:

www.eden.bme.hu

Cas: od 3. do 5. oktober 1999

Kraj: moskovska drzavna univerza, Rusija



CETRTO RAZISKOVALNO SRECAN]E MREZE ZA UCENJE ODRASLIH IN
AKTIVNO DRZAVL]AN STVO 7
Druzbene spreme,mbem aktivno drzavljanstvo v uéeél se druzbi

Zamisli vseZivljenjskega ucenja in ucece se druzbe ponujajo velike izzive na lokalni in nacio-
nalni ravni, pa tudi na ravni Evropske zveze. Na seminarju bodo obravnavali njihov pomen
za participacijo civilne druzbe v socialnem, kulturnem in politicnem dogajanju - vprasanje, ki
je bilo nedavno poudarjeno tudi v izjavi evropske komisije glede izobraZevanja i aktivnega
; drzavl]anstva :

Do zda) sO za seminar prl]avljem referau s temami: .
— druzbene spremembe; aktivno drzavljanstvo i in mlgracua zensk;
o okol)sko ucenje odraslih; _
— uenje odraslih in &ovekove pravice;
~ vkljugitev socialno odrinjenih odraslih v poklicno izobraievalije;
- sprém_injanjé vsezivljenjskega ucenja v rizi¢ni driizbi;
—udenje'v.skupnosti; - ,
- druzbeni kapital ih_ ljudsko izobrazevanje;
k: pravica in stabilni jaz;

— vpliv drzave in uéeca se druzba.

Informacije in prijave:

-John Field, Department of Continuing Educatlon Umversmy of Warwick, Coventry, CV4
7AL, Great Britain, faks: + 44 1203 524223, el. posta: j.field@warwick.ac.uk.

Cas: od 11. do 13. september 1999

Kraj: Poznan, Poljska
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2. MEDNARODNI SIMPOZI)
UCENJE NA DALJAVO NA ZACETKU TRETJEGA TISOCLETJA

Tradicionalne udelezence v u¢enju na daljavo postopno nadomeséajo odrasli, ki
se nenchno usposabljajo in izpopolnjujejo, pa tudi tisti, ki iS¢ejo nova obzorja v

~“svoji poklicni karieri. Taksno vsezwl]en]sko udenje je mogoce z novimi viri, ki

olajsa 1nd1v1duahzac1]o ucenja.

Dejavnost tistih, ki posredujejo znanje, se spreminja. Naloga mentorjev je odgo-
varjanje na vprasanja, svetovanje, pomo¢ pri iskanju informacij in omogocanje
virtualnega dela v skupini. PiSejo povzetke, ki jih drugi popestrijo z grafi¢nimi
elementi, prilagodijo za multimedijsko uporabo in dopolnijo z dodatnimi infor-
macijami ‘Dana§nji trenerji bodo morali odgovoriti na zahteve po. novih kvaliﬁ-

.....

- Taksne spremembe omogoca]o tehnologije, ki preobhku]ejo pogo;e dostopa do

informacije, znanja in ucenja. Novi ucni pripomogki zahtevajo pridobivanje e
strukturiranega znanja, nakoplcene informacije pa se »bit za bitom« filtrlra]o in
krizajo ~ postopek, ki omogoca nastajanje novega znanja.

Udelezenci drugega mednarodnega simpozija bodo pridobili novo znanje o mo-
znostih, ki jih izobrazevanje na daljavo ponuja v spreminjajocem se svetu.
Organizirano bo tudi tekmovanje mladih raziskovalcev, namenjeno mladim ra-
ziskovalcem (starim manj kot 30 let), ki koncujejo disertacijo ali pa so jo konca-
li v letu 1999. Podelili bodo dve denarni nagradi.

Informacije in prijave: Michele Bourdain, LARIC, CNED. Teleport 2, Boule-
vard 1, BP 300, 86960 FUTUROSCOPE Cedex;, France, tel. + 33 5 49 49 34 68,
el. posta: laric@cned. fr., internetni naslov: www.cned.fr/entretiens

41. LETNA KONFERENCA O UCENJU ODRASLIH

Prava vprasanja: raziskovanje v novem stoletju

Leto 2000, éeprav ni v njem ni¢ misticnega, izobrazevalcem odraslih ponuja mo-
znost za premislek o tem, zakaj in kako izpeljati raziskavo ter kako lahko pripo-
moremo k izbolj$anju sveta.

Na konferenci bo prvi¢ pet mednarodnih skupin porocalo in razpravljalo o naj-
novejsih raziskavah v zvezi z izobrazevanjem odraslih. Predstavljene bodo empi-
ricne raziskave, razvoj modelov ali teorij in teoretske razprave.

Organizatorji vabijo, da prijavite prispevke za razpravo, za okrogle mize in sim-
pozij. Rok za prijavo je 30. september.

Informacije in prijave: Thomas J. Sork, Department of Educational Studies, Uni-
versity of British Columbia, 2125 Main Mall, Vancouver, BC V6T 1 Z4, Cana-
da, tel. 604 822-5702, el. posta: tom.sorkZubc.ca., internetni naslov:
www.educ.ubc.ca/edst/aerc.

Cas: 0d 2. do 4. junija 2000
Kraj: univerza British Columbia, Vancouver, Kanada
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Povzetki/Abstracts

Mag. Daniela Brecko
Vsezivljenjski razvoj osebnosti

V prispevku gre za zgodovinski pre-
gled nastanka teorij osebnostnega razvo-
ja. Avtorica ugotavlja, da vsakokratne
teorije odsevajo tudi druZenoekonomske
znacilnosti in da je njihova vsebina tudi
odsev Casa, v katerem so nastajale. Na
podlagi zgodovinskega pregleda ugotav-
lja, kdaj je mo¢ opaziti prvo zanimanje
za osebnostni razvoj odraslih in kje lah-
ko iS¢emo teoretiCne temelje za vzgojo
odraslih. V prvem delu prispevka opise
skupino teorij, ki jih uvrs¢éamo med teo-
rije 0 zgodnjem formiranju osebnosti,
znotraj teh pa Se posebej opozori na psi-
hoanalitiéno teorijo, teorijo osebnostnih
konstruktov in teorijo Zivljenjskega sce-
narija. Pri vsaki izmed nastetih teorij ov-
rednoti tudi pomen in prispevek k razu-
mevanju osebnostnega razvoja odraslih.
V drugem delu prispevka pa napoveduje
temeljito obravnavo teorij stopenjskega
razvoja osebnosti in socialnih oziroma
interpersonalnih teorij osebnostnega ra-
Zvoja.

Daniela Brecko, M. A.
Lifelong Development of the Personality

In this paper the author offers a his-
torical survey of the origin of the theo-
ries of personality development, and
establishes that the various theories
also regularly reflect socioeconomic
characteristics, and that consequently
their content is also a reflection of the
times in which they emerged. With the
aid of her historical survey the author
determines when it is possible to note
the first interest in the personality
development of adults and where we
can seek for the theoretical founda-
tions of adult education. In the first
part, she describes the group of theo-
ries which are classified among the the-
ories on the early formation of the per-

sonality, and within these theories she
presents in particular psychoanalytical
theory, the theory of personality con-
structs and the theory of a life sce-
nario. For each of these theories she
also assesses their significance and the
contribution they have made towards
understanding development of the per-
sonality in adults. Then, in the second
part of the paper, the author presents
thoroughly elaborated theories on the
gradual development of personality,
and the social or interpersonal theories
of personality development.

Dr. Livija Knafli¢
Druzinska nepismenost

Raziskave o pismenosti otrok in
odraslih so pokazale, da je uspe$nost
pri opismenjevanju in raven pismeno-
sti, ki jo otroci doseZejo, tesno poveza-
na s socialnimi in kulturnimi znadilno-
stmi druzine in ravnjo pismenosti, ki
prevladuje v otrokovi druZini. Ugoto-
vitve, da raven pismenosti ostaja med-
generacijsko nespremenjena v posame-
znih druZbenih slojih, so spodbudile k
iskanju drugacnih pristopov za dviga-
nje ravni pismenosti v druzbi.

Koncept druzinske pismenosti teme-
lji na tem, da se z izbolj$evanjem ravni
pismenosti star§ev izboljsuje tudi raven
pismenosti njihovih otrok in s tem mo-
znosti za nadaljnje Solanje. Programi
druzinske pismenosti spodbujajo izva-
janje razliénih dejavnosti, v katerih
star$i, otroci in drugi druzinski ¢lani
uporabljajo bralne in pisne spretnosti v
svoji skupnosti oziroma vsakdanjem
zivljenju.

Livija Knafli¢, Ph. D.
Family Literacy

Research in child and adult literacy
demonstrates that the achievement and

the level of literacy that children attain
at school is connected with the social
and cultural characteristics and the
level of literacy of the child’s family.
This intergenerational transfer of the
level of literacy has motivated the
search for different ways of improving
the level of literacy.

The concept of family literacy is
based on the assumption that a higher
level of parent literacy means that the
children may achieve the same, and it
also offers better schooling prospects.
Family literacy programmes help fami-
lies to develop different activities, in-
cluding reading and writing skills, both
in their community and in everyday

life.

Irena Lesar
Druzinski koncept prevzgoje odvisnikov

Problematika odvisnosti, ki jo sku-
$am osvetliti v tem prispevku, je tesno
povezana z mojim nekajletnim prosto-
voljnim delom z odvisniki in njihovimi
druzinami. Izkusnje so bile spodbuda
za bolj poglobljeno iskanje moznih
vzrokov za tako razdirjen problem
odvisnosti, s katerim se sre¢ujemo iz
dneva v dan. Da ne gre za popolnoma
nov problemski sklop, skusam pojasni-
ti v prvem delu, ko prikazujem, da so
droge stare toliko kot ¢lovestvo. Ven-
dar je bil v preteklosti dostop do njih
zelo omejen. Danes se mnogi teoretiki
trudijo poiskati mozne vzroke temu hi-
tremu razsirjanju drog, zlasti med mla-
dimi. Pri tem razmi$ljanju sem pozor-
nost namenila predvsem danasnjim
druzinam in vlogi, ki jo ima slednja,
predvsem z nacinom vzgoje, pri razvo-
ju otrokove osebnosti. To mi nekako
potrjuje tudi organizacija Skupnosti
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SreCanje, ki je za odvisnika nekaksna
»nova druzina« in ki ga brezpogojno
sprejme ter mu omogoca, da resi svoje
tezave kar se da ucinkoviteje. Ker je pri
njihovem delu najpomembnejse to, da
bo odvisnik tudi zunaj zidov Zivel tako,
kot se je odlodil, dajejo velik poudarek
priuditvi dolo¢enemu delu in pridobitvi
izobrazbe, ki bo posamezniku kasneje
omogocila ¢imuinkovitejso in aktiv-
nej$o vkljuditev v »normalno« Zivlje-
nje.

Irena Lesar

The Family Concept of the Re-education
of Drug-dependents/addicts

In this article, I have endeavoured to
cast further light on the problematics
of drug-dependence, which is closely
linked to my several years of voluntary
work with dependents and their fami-
lies. These experiences provided the
incentive for in-depth research into the
possible causes of the widespread
problem of addiction, which we daily
encounter. That we are not dealing
here with a completely new set of
problems is a point which I have
attempted to clarify in the first part, in
which it is shown that drugs are as old
as humanity itself. Nonetheless, in the
past, access to them was extremely lim-
ited. Today, many theoreticians are
concerned with seeking out the possi-
ble causes of this rapid spreading of
drug wuse, particularly among the
young. In following up these reflec-
tions, I have directed personal atten-
tion to present-day families and to the
role which they play — particularly in
the manner of upbringing - in develop-
ing the child’s personality. This
approach has also in a sense been con-
firmed by the organization »Skupnosti
Srecanje« (Community Encounters),
which represents for the drug-depen-
dents a kind of »new family« which
receives them unconditionally and

enables them to resolve their difficul-
ties in the most effective possible way.
Since utmost importance is given in
their work to ensuring that the depen-
dents should also continue to follow
outside the walls - the life-path of their
choice, great emphasis is placed on
job-training and on acquiring an edu-
cation which will later enable the indi-
vidual to be effectively and actively
integrated into »normal« life.

Nadja Dobnik

Pomen mobilne telefonije v
izobraievanju na daljavo

Moznosti, ki jih v izobrazevanju na
daljavo ponuja telefon, so znane, Ce-
prav e premalo izrabljene. Konzultaci-
je po telefonu pomenijo Ziv stik med
osebama, ki komunicirata, in moznost
neposrednega reSevanja problemov,
obenem pa veliko racionalizacijo Casa,
saj sta mentor in Student med konzul-
tacijami lahko na katerikoli lokaciji, ki
jima ustreza, pomembno je le, da sta
pripravljena na pogovor.

S povezovanjem mobilne telefonije z
internetom se dostop do informacij na
internetu in do elektronske poste seli iz
racunalnika v mobilni telefon, s tem pa
se bodo prednosti mobilnega telefona
pred drugimi sredstvi komunikacije Se
povecale.

Nadja Dobnik

The Significance of Mobile Telephoning
in Distance Learning

The possibilities offered by the tele-
phone for use in distance learning are
well known, yet still far too little used.
Consultation by telephone means
establishing a live contact between the
two people who are communicating,
and the opportunity for directly solv-
ing the problems. Furthermore, it
ensures great rationalization in time-
usage, since both the mentor and the
student can carry out the consultation
at any place which suits them; all that

matters is that they are prepared for
the discussion.

Through the interlinking of the
mobile telephone system with the
Internet, the access to information on
the Internet and to e-mail shifts from
the computer to the mobile telephone,
thus further increasing the advantages
of the mobile telephone over other
means of communication.

Vida Moénik
Elektronske knjiznice

V tem prispevku avtorica opisuje
nacine, ki jih lahko knjiznica ponudi
pri izobrazevanju na daljavo. Ugotav-
lja, da se bodo morale slovenske uni-
verzitetne in druge knjiznice prilagoditi
svetovnemu razvoju in skladno z njimi
zagotoviti primernejSe in casu ustre-
znejSe, predvsem fleksibilne oblike izo-
brazevanja. Med njimi poudarja pred-
vsem dostop do elektronskih informa-
cij, usposabljanje za identifikacijo elek-
tronskih informacij in oblikovanje me-
hanizmov za povratne informacije.

Ugotavlja, da je izobraZevanje na
daljavo eden izmed najkompleksnejsih
izzivov, s katerimi se dandanes spopa-
dajo knjiznice po svetu, prav tako pa
tudi v Sloveniji.

Vida Mo¢énik
The Electronic Libraries

In this paper, the author describes
the ways in which libraries can con-
tribute towards distance learning. She
concludes that, in Slovenia, university
and other libraries will need to adapt
themselves to the world trends and, in
accordance with them, ensure a more
exemplary and expeditive, primarily
flexible form of education. Among the
improvements, she stresses in particu-
lar: access to electronic information,
training in the identification of elec-
tronic information and in devising
mechanisms for information return.
The author concludes that distance
learning is one of the most complex
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challenges presently being faced by
libraries, not only in Slovenia but also
world-wide.

Mag. Jasmina Mirceva

Izobrazevanije zaposlenih v
tranzicijskem gospodarstvu

Clanek problematizira znailnosti
stanja in razvoja organiziranosti izo-
brazevanja ter usposabljanja zaposle-
nih v slovenskem gospodarstvu, pri
Cemer uporablja in uposteva tudi
usmeritve in razvojne izkusnje v razvi-
tih evropskih drZavah. Ugotovitve o
organizaciji, potrebah in stanju ter o
oblikovanju razvojnih struktur in mo-
delov, ki jih na podrodju izobrazeva-
nja in usposabljanja zaposlenih zahte-
vajo preobrazbe v gospodarstvu, te-
meljijo na empiri¢ni raziskavi, ki jo je
pred kratkim opravil Andragoski cen-
ter Slovenije, zajela pa je reprezenta-
tivni vzorec podjetij in uporabila vec
metod ter postopkov preuevanja in
spoznavanja.

Jasmina Mirceva, M. A.

The training of employees in
transitional economies

This article offers an examination of
the problems relating to the character-
istics of the state and organizational
development of the education and pro-
fessional training of employees in the
Slovene economy, while also including
and using the trends and development
experiences from the more developed
European countries. The findings,
which are based on empirical research,
concern the organization, needs and
present condition, as well as the forma-
tion of developmental structures and
models which, in the field of the fur-
ther education and training of employ-
ees, require a transformation of the
economy. This research, recently com-
pleted by the Slovenian Androgogical
Centre, comprised a representative
sample of companies, and made use of

several methods and approaches for
investigation and constatation.

Dr. Ana Krajnc

Nastanek in organizacija izobraievalnih
centrov

V pri¢ujoéem prispevku je avtorica
podala pregled nastanka in razvoja
izobraZevalnih centrov, ki so se razvi-
jali kot posebna vrsta andragoskih
ustanov v podjetjih. Opise vzrok njiho-
vega nastanka in ugotavlja njihovo
razprienost po Sloveniji. Posebej pred-
stavi tudi cilje izobrazevanja v centrih,
pri &emer ugotavlja, da ni §lo le za oz-
ko poklicno usposabljanje, temvec tudi
za zaletno izobraZevanje in uvajanje
novo zaposlenih, $olanje manjkajocih
strokovnjakov, splo$no izobrazevanje,
dopolnilno izobraZevanje, navsezadnje
pa tudi za utrjevanje tedanjih politi-
¢nih razmer, saj ne smemo pozabiti, da
so bila do zacetka 90. let vsa podjetja
drzavna. Avtorica ugotavlja tudi vzro-
ke zatona izobraZevalnih centrov s pre-
hodom na trzno gospodarstvo in skusa
ovrednotiti sedanje razmere predvsem
z vidika trZnega gospodarstva in s tem
v zvezi z novo nastalimi cilji izobraze-
valnih centrov.

Ana Krajnc, Ph. D.

The Origination and Organization of
Adult Education Centres

In this article, the author provides a
survey of the origination and develop-
ment of the educational/training cen-
tres which developed as special forms
of andragogical institutions within
companies. She also describes the rea-
son for their emergence, and establish-
es why they were widespread through-
out Slovenia. Hence, she gives particu-
lar prominence to the educational aims
of the centres. This leads to the conclu-
sion that the centres were concerned
not merely with professional retraining
in the narrower sense, but also with
initiatory training and the introduction
of new employees, the education of

newly-needed experts, general educa-
tion, further training, and — last but
not least - consolidation of the political
situation at the time (for it should not
be forgotten that, until the early 90s,
all companies were state-owned). The
article also points to the causes for the
decline of the education centres follow-
ing the transition to a market econo-
my, and offers an evaluation of the
present situation, primarily from the
point of view of the market economy
and - in relation to this — the newly
emerging aims of the educational cen-
tres.

Dr. Sonja Kump
Druzbeni polozaj in vloga drustev

Clanek se ukvarja z nastankom in
razvojem drustev kot oblike prosto-
voljnih organizacii v Sloveniji. Opisane
so temeljne znacilnosti danasnjih drus-
tev in njihove perspektive v razmerju
do storitev javnega sektorja. Avtorica
poudarja zlasti pomen socialnega kapi-
tala (zaupanje in sodelovanje) in razvi-
tih intermediarnih struktur (drustva,
mreze) v sodobnih druzbah. Brez soci-
alnega kapitala sodobne druzbe ne mo-
rejo v celoti razviti svojih potencialov
in konkuren¢nih prednosti.

Sonja Kump, Ph. D.
Social Position and Role of Societies

The article deals with the creation
and development of societies as a form
of voluntary organisations in Slovenia.
The author describes some basic cha-
racheristics of modern associations in
their relation to the services of public
sector. She stresses the importance of
social capital (trust and cooperation)
and developed intermediary structures
(associations and networks) in modern
societies. Without social capital, mo-
dern societies cannot fully develop
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their potential and competitive advan-
tage.

Mag. Dusana Findeisen
So nase ciljne skupine res nedosegljive?

Avtorica v tem prispevku nacenja
vprasanje nacrtnega sodelovanja z javni-
mi obdili, ki naj bi spremljalo delovanje
izobrazevalnih organizacijih ali projek-
tnih skupin. Se posebej je sodelovanje s
Casniki, radiom in televizijo pomembno
za tiste projektne skupine ali morda nev-
ladne organizacije in izobraZevalne usta-
nove, ki si prizadevajo za spremembe v
socialnem okolju in za skupine druzbe-
no izlo¢enih oseb. Posebej se posveti
vpra$anju v zvezi z mladimi, izpadlimi iz
Sole, in temu, kako jih dosedi.

Dusana Findeisen, M. A.

Is it true that our target groups are out
of reach?

In article DuSana Findeisen exam-
ines the question of permanent and
planned collaboration with the media.
Such collaboration is to be established
between the media and educational
organisations or different project
groups. Thus, it seems that this collab-
oration is of outmost importance for
those project groups or non-govern-
mental organisations or educational
organisations striving for changes in
the social environment and for the
benifit of groups of the socially exclud-
ed. Moreover, Du$ana Findeisen gives
particular attention to the question of
school out-drops and how to reach
them.
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V reviji Andragoska spoznanja objavljamo izvirne
in $e neobjavljene prispevke o izobrazevanju od-
raslih.

Splosna nacela

Prispevke, s katerimi Zelimo zajeti vsa podrodja
izobrazevanja odraslih, bomo razdelili na znan-
stvene in strokovne prispevke, prispevke iz prakse
za prakso in informativne prispevke,

Z veseljem bomo objavili tudi konkretne zgodbe o
podjetjih, ljudeh, dejavnostih ali dogodkih, saj ze-
limo dati ¢im ve¢ uporabnih informacij, da bi po-
stali dejavnejsi v okolju, v katerem Zivimo.
Prispevki naj bodo napisani jasno in razumljivo. Za
informativne prispevke priporoamo novinarski
slog pisanja.

Dolzina
Prispevki naj obsegajo besedilo od 1500 do 3000
besed (do 10 strani A4 s presledkom 1,5).

llustracije

Hlustracije so zelo zazelene. Ce va$ prispevek vsebuje
ilustracije (risbo, fotografijo, diagram, karikaturo -
oziroma vse, kar ne spada v samo besedilo), vas
prosimo, da nam jih posljete loéeno od besedila z
jasno pripisanim naslovom prispevka in oznako, kje
naj ilustracija v besedilu stoji.

Reference

Predlagamo, da za reference v besedilu uporabite
sodobnejsi nadin. Za citat ali to¢no navedbo damo v
oklepaj priimek avtorja, leto izdaje ter stran (Jereb,
1991, str. 74). Ce gre za splosno navedbo, izpu-
stimo stran (Jereb, 1991).

Seznam literature

Seznam uporabljene literature uredite po abe-
cednem vrstnem redu. Zaradi preglednosti predla-
gamo naslednjo ureditev:

a) knjige: priimek in ime avtorja, leto izdaje, naslov,
kraj, zalozba. Primer: Brajsa, P. (1993). Manager-
ska komunikologija. Ljubljana: Gospodarski vest-
nik.

b) &lanki v revijah: priimek in ime avtorja, leto
izida, naslov, ime revije, letnik, strani. Primer: Chri-
stiansen, U. (1994). Weiterbildung als gemainsame
Aufgabe. Grundlagen der Weiterbildung, 4, str.
197-199.

¢) prispevki v zbornikih: priimek in ime avtorja, leto
izdaje, naslov prispevka in nato natan¢ni podatki o

zborniku (izpustimo le leto izdaje). Primer: Mursak,
J. (1990). Sistem strokovnega in poklicnega izobra-
7evanja v Franciji. V Medves (ur.), Primerjalne razi-
skave srednjega izobraZevanja v nekaterih evrop-
skih drzavah. Ljubljana.

Povzetek

Znanstvene in strokovne razprave morajo imeti
Se povzetek v slovenscini, ki naj obsega najvec
15 vrstic. Povzetek opremite z nazivom, imenom,
priimkom in polnim naslovom prispevka (primer:
dr. Zoran Jelenc: Neformalno izobrazevanje v or-
ganizacijah).

Po moznosti naj bodo povzetki tudi v angles¢ini, se
zlasti, kadar se bojite nejasnosti pri naSem stro-
kovnem prevodu naslova ali povzetka.

Opozorilo

Prosimo, da svoje ¢lanke posljete v dveh izvodih na
A4 formatu. Izpisi naj bodo kakovostni z dvojnim
razmikom med vrsticami. Na posebno stran
napisite kratko avtobiografijo, ki naj obsega ime in
priimek, akademski ali strokovni naziv ter ime
ustanove, v kateri ste zaposleni, ali ime fakultete, ¢e
ste Student.

Tehni¢na navodila

Prilozite ratunalni$ko disketo z besedilom vasega
prispevka. Diskete so lahko 3.5 HD. Na disketi naj
bo samo besedilo prispevka, shranjeno pod vasim
priimkom (ime zapisa naj bo va$ priimek, npr.
Krajne, Krajnc.doc, Krajnc.asc in podobno) in
posebej povzetek (ime povzetka naj bo vas priimek in
zraven Stevilka 1., npr. Krajncl). Ne pozabite na
nalepko diskete jasno napisati svoj priimek. Prispevki
so lahko napisani z enim od naslednjih urejevalnikov
besedil: Word for Windows ali v zapisu ASCIL.
Znanstvene prispevke ocenita dva recenzenta. Re-
cenzentski postopek je anonimen. Pisnih prispevkov
ne vratamo, o zavrnjenih prispevkih pa avtorja
obvestimo.

Uredniski odbor si pridrzuje pravico do sprememb
naslova in drugih uredniskih posegov.

Prispevke posljite na naslov:
Filozofska fakulteta,
Oddelek za pedagogiko in andragogiko

Revija Andragoska spoznanja,
Askeréeva 2, 1000 Ljubljana

Urednistvo revije Andragoska spoznanja
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¢ Za druzbo
ljudi vseh starosti

Zdruzeni narodi so letoSnje leto razglasili za
leto »na poti v druzbo ljudi vseh starosti«.
Ustvarili naj bi torej druzbo, v kateri ne bo
nasilnib locnic med ljudmi. V taksni druzbi bo
tudi znanje starejsih ljudi kljub naglemu
napredku tebnologije potrebno in zanimivo,
rodovi mladib, srednje starib in razlicnib
starostnih skupin starejsib se bodo med seboj
povezali ob skupnem ucenju in delu. Se veé, v
taksni druzbi pravzaprav ne bo veé potrebe po
drugacnosti izobraZevanja starejsih, kajti sta-
rost ne bo loénica v clovekovem in druzbenem
Zivljenju. Ljudje bodo preprosto nadaljevali
svoje zivljenje, ne da bi jim druzbeno okolje
nasilno odvzelo tisti pomembni del identitete,
ki izhaja iz poklicnega dela. Druzbe ljudi vseh
starosti ni mogoce ustvariti z razglasi in na
papirju, éeprav tudi to pomaga. Najprej in
najbolj naravno se bo oblikovala s skupnim
Zivljenjem, ucenjem in skupnimi prizadevanji
ljudi razli¢ne starosti.

[zobrazevanje starejsih, za katerega si Se dru-
gace, bolj javno prizadevamo v tem letu, ni le
izobrazevanje za tretje Zivljenjsko obdobje.
Zacenja se takrat, ko se zacéne starost, ali dru-
gace povedano, ko nam jo napove »druzbena
ura«, kot menijo nekateri. Ta v danasnjem ca-
su neoliberalizma za mnoge bije Ze zelo zgo-
daj, kmalu po stiridesetem letu, ko Elovek po-
stane starejsi delavec. Zaposljivost teh delav-
cev je treba podaljsevati z dopolnilnim izobra-
Zevanjem. O tem govori tudi Resolucija o za-
poslovanju starejsih delavcev, ki jo je Svet Ev-
rope sprejel Ze leta 1995. Toda le z izobraze-
vanjem starejsibh delavcev ne bomo dosegli ci-
lia. Izobrazevati je treba hkrati tudi delodajal-
ce, kajti izobrazevanje starejsih delavcev omo-
goca usposobljenost, ne vraca pa mladosti, ki

jo delodajalci, ne da bi pravzaprav vedeli za-
kaj, cenijo. Pri tem se pojavlja tudi potreba po
taksni politiki zaposlovanja, ki bo upostevala
prednosti posameznih starostnib skupin in jih
povezovala. Francozi denimo razmisljajo o
ustanavljanju podjetij mladib pripravnikov
pod mentorstvom starejsib delavcev. Pa tudi
vecina delovnih organizacij ustvarja proizvode
in storitve za razli¢ne starostne skupine, zato
je pomembno, da so razlicne starosti tudi de-
lavci.

Starost je cas sprememb in tako je izobraze-
vanje starejsib odraslib pravzaprav vzgoja za
spremembe. Te so potrebni tisti, ki se pri-
pravljajo na upokojitev, na iskanje novih te-
meljev identitete za cas poklicne nedejavnosti
ali upokojitve. Poleg njih pa seveda deloda-
jalci, njihova druZina in Sirsa javnost. Upo-
kojitev je umetna locnica, druzbena instituci-
ja, v mnogoéem pa tudi druzbena manipula-
cija za uravnavanje odvecnosti ter zascito
ucinkovitosti delovne sile. Ce je bila v zacet-
ku devetnajstega stoletja, ko so jo prvi¢ uve-
dli, deloma tudi zascita delavcev, pa pomeni
danes, ko je vsak Cetrti clovek v storitvenem
sektorju, v katerem fizicne sposobnosti niso
pomembne, pogosto nasilje nad posamezni-
kom. Dopovedovati starejsim, da potrebuje-
jo zasluZeni pocitek, je navadno »pranje sla-
be vesti« druzbe, ki cloveka nenadoma od-
stavi na stranski tir, pogosto tudi proti njego-
vi volji. Upokojitev je predvsem druzbeno
priznanje posameznikove nesposobnosti, da
bi nadaljeval poklicno delo.

Tudi izobrazevanje za razgibano, vedoZeljno,
obveznosti osvobojeno tretje Zivljenjsko
obdobje spremlja vzgoja starejsih. Vzgoja za



razvijanje in obranjanje skupnosti ter ponov-
no vkljucitev v okolje, ki je SirSe od temeljne
druinske skupnosti. Clovek mora namrec vse
Zivljenje zadovoljevati svoje psibosocialne po-
trebe, ne le v druzini, marvec tudi v Sirsi
skupnosti. IzobraZevanje v tretjem Zivljenj-
skem obdobju temelji na posredovanju za
posameznika in druzbo pomenljivib znanj ter
na prezrtib potrebah starejsib ljudi. Med njimi
so spoznavne potrebe, potrebe po pripadnosti,
koristnosti, lepem.

IzobraZevanje starejsib je del kontinuuma vse-
Zivljenjskega izobraZevanja. Kdor je bil dele-
Zen izobraZevanja odraslib v srednjih letih, so
bo laZje vkljucil v predupokojitveno izobraze-
vangje ali izobraZevanje za Cetrto Zivljenjsko
obdobje. Pa vendar, v driavah, kjer starost
istovetijo z upadanjem, kjer ne uvidijo razvoj-

nib moZnosti starejsib in njihovega pomena za
razvojf celotne druzbe, ni veliko birokratskih
in drugih struktur, v katerib so starejsib labhko
dejavni in prek katerib lahko sodelujejo v
drugbi. Tam so tudi potrebe po vseZivljen;-
skem izobraZevanju v starosti manj izrazite ali
pa jih obravnavajo le kot socialno storitev,
popravljanje druzbene krivice. '

Pojem starost je obremenjen z mnogimi ste-
reotipnimi razseznostmi. Te se kazejo v politi-
ki, znanosti, zdravstvu izobraZevanju, se naj-
bolj pa pri starejsib samih. IzobraZevalcem, ki
verjamejo v clovekov razvoj, nalaga nadaljnja
prizadevanja za to, da bi se ti stereotipi zabri-
sali, pa tudi za to, da izobraZevanje starejsih
odraslih odigra vlogo, ki mu pripada: da iz-
boljsuje Zivljenje ljudi in omogoca napredek
skupnosti.

dr. Dusana Findeisen

PONS



(_ PARADOKS TRETJEGA
ZIVLJENJSKEGA OBDOBJA

StarejSi imajo vec osebne svobode,
moZnosti za uresnicevanje ciljev pa manj

Y

C im holj ljudem tecejo leta, tem bolj se
zavedajo, Cesa Se niso uresniéili, menijo, da
so se premalo naudili in se vracajo k oseb-
nim neizpolnjenim Zeljam. Marsikaj so si
vse zivljenje Zeleli, da bi uresniéili, vendar
so bile druge dolznosti pomembnejse in
lastne Zelje so potisnili v ozadje. Neizpol-
njene Zelje so vedno tlele v njih. Nekateri so
se jih celo sramovali ali pa so se jim zdele
okolis¢ine neprimerne, zato o njih niso go-
vorili. Po upokojitvi se osamljeni zazrejo
vase. Nikamor ved ne morejo pobegniti
pred tem, kar je v njih. In kot da vidno tik-
taka Cas, ki ga $e imajo na voljo in ga je Ce-
dalje manj, se skrite neuresnicene Zelje Se
bolj oglasajo in hocejo na dan. Toliko stva-
ri je, ki bi jih radi poceli. Kon¢no je veéina
obveznosti mimo in lahko se posvetijo sami
sebi, so s seboj odkriti in skusajo uresniciti
osebne ambicije.

SOCIALNE MOZNOSTI V TRETJEM
ZIVLJENJSKEM OBDOBJU

In kot da se je vse zarotilo proti njim. Se-
daj, ko so postali zvesti sami sebi, ko so si
prisluhnili in odkrivajo, kaj si najbolj Zeli-
jo, ko bi se radi naudili kaj novega in preiz-
kusili talente, se jim druzbeno okolje hitro
odmika, Cedalje bolj so osamljeni in brez
moci, da bi svoje ambicije in Zelje tudi ure-
snidili. Po upokojitvi se v nasem okolju so-

cialne moznosti ljudem zelo skréijo. Okolje
pri¢akuje, da se bodo odpovedali Zivljenj-
skemu boju, da se bodo predali. S tem se
odpovejo tudi novim ciljem in njihovo bi-
vanje v samoti postane zelo medlo, brez
zivljenjske napetosti, pricakovanj, veselja
in Zalosti. Starej$i kmalu zacutijo, da bodo
$e bolj izlo¢eni iz okolja, ¢e ne bodo prevze-
li in pravilno odigrali vloge starih, ki jim jo
okolje pripisuje. Nasa raziskava o stereoti-
pu starosti je pokazala, da so mnenja ljudi
o starejSih ljudeh zelo enotna. 60-80
odstotkov anketiranih ljudi, starih od 19
do 48 let, je menilo, da so starejsi ljudje
pasivni, mirni, zlovoljni. Pripisujejo jim
temne barve (érno, sivo, temnomodro).
Gledajo jih kot breme druzbe in manjvred-
ne ljudi. Starejsi so po upokojitvi potisnjeni
v pasiven polozaj odvisnosti od drugih, za
druzbo so odpisani. Izgubili so svoj socialni
status, ki je bil povezan s sluzbo in pokli-
cem, svojo osebno identifikacijo in druzbe-
no mo¢. Moznosti za Zivljenje v druzbi se
jim ¢edalje bolj kréijo. Odnasa jih na rob in
tam nemocni ¢emijo (Krajnc, 1997).

Moznosti za delovanje so s staranjem iz
dneva v dan manjse. Clovek se Zeli poveda-
ti, kdo je in kaj hoCe, vendar ga nihée ve¢ ne
poslusa. Rad bi igral kak glasbeni istru-
ment, napisal knjigo, obvladal racunalnik,
postal vodilni v kaki skupini, rad bi izstopil
iz mnozice in kon¢no povedal, kdo je, saj je
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tisto, kar je razvil v mladosti, samo majhen
deléek njega samega. V sebi nosi zakladnico
bogatih Zivljenjskih izkuSenj, v njem so ujeti
trenutki druzbene in osebne zgodovine, a
komu naj to pove, kdo ga bo poslusal.
Milajsi hitijo mimo njega. Ne vidi ve¢ moz-
nosti.

Moznosti v okolju se za starejse krcijo zara-
di diskriminacije ljudi po starosti. Vecini
ljudi se zdi »naravno« mnenje, da starejsi v
nobenem pogledu niso toliko vredni kot
mlajsi. Starejsi se véasih bojijo, kako bodo
ravnali z njimi zdravniki, ker niso ve¢ mla-
di, na vodilno mesto tudi ne morejo vec pri-
ti. Od gospodarstva in drugih vitalnih po-
drodij druzbe so loceni. Tam, kjer se srecu-
jejo ljudje z druzbeno mogjo, jih ni. Tak tok
zivljenja lahko v sedanjih razmerah ustavi le
Clovek, ki ima zelo visok, najvisji, socialni
status, na primer vrhunski znanstveniki,
umetniki, predsednik drzave in podobno.
Ker imajo Zenske na splo$no manj druzbene
modéi kot moski, je biti starejSa Zenska Se
slabse kot biti star moski. Socialni status

Neugoden socialni
poloZaj starejSih

je posledica
stereotipov.

starejSih zZensk je Se nizji od
statusa starej$ih moskih.

Nastali paradoks je socialni
konstrukt in posledica raz-
Sirjenega stereotipa o starej-
§ih, nacina gledanja ljudi na-
nje. Socialni polozaj starej-
Sih, v katerega so porinjeni v okolju, ne
ustreza njihovim dejanskim sposobnostim,
zeljam, znanju in izkustvu. Cim bolj so ljud-
je razviti, ¢im vel osebnih izkusenj imajo,
tem bolj se med seboj razlikujejo, okolje pa
jih skusa vse strpati v eno Sablono, ker so

stereotip o starejSih sprejeli brez lastnega
premisleka in nekriti¢no. Stereotipe spreje-
mamo iz okolja. Olaj$ajo nam zivljenje, ker
bi morali sicer vse na novo premisliti, tako
pa nam okolje ponuja Ze vnaprej izdelane
odgovore o tem, kako se pravilno odzvati na
dogajanje okrog nas. Clovek pa ravna na
podlagi stereotipov. S tem se delno odmak-
ne od realnosti.

NI VSEZIVLJENJSKEGA
IZOBRAZEVANJA BREZ
IZOBRAZEVANJA STAREJSIH

V javnosti je bilo precej zaludenja, ko smo
ustanovili Univerzo za tretje Zivljenjsko ob-
dobje (1985). Ponavljalo se je vprasanje:
»Kaj jim bo znanje? Cemu ga Se potrebujejo?

IzobraZevanje je danes potreba vseh ljudi, ne
glede na starost. Ce bi se nehalo Ze pri tride-
setih ali $tiridesetih letih, ne bi bilo vseziv-
ljenjsko. Seveda so se z razvojem, ki je navr-
gel tudi vsezivljenjsko izobraZevanje, spre-
menili tudi cilji izobrazevanja. Prej so ljudje
mislili, da se izobrazujejo le zaradi poklica,
sluzbe, napredovanja pri delu, specializacije,
delovnih nalog. Vse je bilo povezano z de-
lom. Vsi drugi cilji vzgoje so bili drugotni.
Vsezivljenjsko izobrazevanje se zacne razvi-
jati v informacijski druzbi ali druzbi znanja,
ko se cilji vzgoje pomembno razsirijo. Po
Lengrandovi teoriji permanentnega izobra-
zevanja se pod vplivom sprememb in razvo-
ja ljudje izobraZujejo lahko samo sproti, ko
se pokaZejo potrebe, in si tako razvijejo
osebne kompetence za socialne vloge.

Z naértnim velletnim spremljanjem prakse
in iz analize letnih poroéil o delu univerz za
tretje Zivljenjsko obdobje v Sloveniji smo od-
krili nekaj znacilnih fezenj v izobrazevanju
starej$ih. Njihovo ucenje se povezuje z novi-
mi (drugaénimi od delovno aktivnega prebi-
valstva) potrebami in psihosocialnimi vzgibi,
znadilnimi za tretje Zivljenjsko obdobje.
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Ce se nove navade uspesno razvijejo, zmanj-
$ajo padec zivljenjskega standarda po upoko-
jitvi. Tudi druga kariera naj ne bi bila le iz
osebnega zadovoljstva, temve¢ tudi pridobi-
tna. S stereotipom o starej$ih pa je povezano
tudi mnenje, da naj bi starejsi delali brezpla-
¢no, »ker jih tako ali tako Zivi druzba«. V re-
snici se Zivijo sami, vraca se jim kapital, ki so
ga med aktivnim obdobjem placevali v po-
kojninski sklad in so ga lahko drugi obracali.
Starejsi ljudje Cutijo, da se je v njih nabralo
veliko izkusenj. Radi bi jih prenesli, tako ali
drugace, na druge ljudi. Zato se usposablja-
jo za pisanje (zurnalizem, literatura), ucijo
se tujih jezikov ali pa bi radi sebe odkrili z
izrazno umetnostjo. Na univerzi za tretje
zivljenjsko obdobje so pogosti $tudijski
krozki za slikarstvo, kiparstvo in tuje jezike.
Zelja po tem, da bi svoje obc¢utke in misli
bolje sporocali, jih Zene v nadaljnje izobra-
Zevanje. .

Naslednja teznja starejSih, ki tudi pospesuje
izobrazevanje, je Zelja, da bi bolje razumeli
svet in ljudi okrog sebe. Vpisujejo se v Stu-
dijske krozke iz zgodovine, umetnostne zgo-
dovine, literature, medosebnih odnosov, in-
formatike, racunalni$tva, mednarodne poli-
tike. Zanima jih tudi futorologija: v kateri
smeri se razvija na$a druzba in svet sploh.
Nastete Studijske krozke dobro dopolnjuje-
jo krozki iz filozofije, zivljenjskih pogledov

in $tudij vrednot dolo¢enega okolja (Findei-
sen, 1997).

Starejsi navadno niso zadovoljni samo z ra-
cionalno pridobljenim znanjem. Pri izobra-
zevanju zelijo tudi nekaj doziveti, se prija-
teljsko navezati na mentorja in druge udele-
zence. Studij starejsim daje priloznost, da
zadovoljujejo tudi svoje primarne psiho-
socialne potrebe, kot jih opredeljuje
Maslow: potreba po varnosti, socialni
pripadnosti, samospostovanju, odkrivanju
neznanega, estetiki in samopotrjevanju
(Redenbach, 1994, str. 36).

Med drugim jim tudi izobrazevanje poma-
ga, da pridejo iz osebne krize po upokojitvi,
da se iztrgajo iz socialne izolacije in osamlje-
nosti in da se za¢nejo med ljudmi spet uve-
ljavljati. Veliko starejsih Zivi v samskih go-
spodinjstvih ali s partnerjem, tako da so se
druzinski odnosi skréili. Studijski krozki se
zaradi tesnih medosebnih odnosov spremi-
njajo v primarne socialne skupine. V njih
vladajo tudi Custveni odnosi, navezanost in
soodgovornost, podpora in pomo¢. Izobra-
Zevanje tako osmisli tudi ostalo Zivljenje sta-
rejsih. Med veéletno prakso smo veckrat na-
leteli na pripombe sorodnikov ali prijateljev,
da so se, odkar se izobrazujejo na univerzi
za tretje zivljenjsko obdobje, tudi osebnost-
no spremenili, so bolj veseli, samozavestni,
spet kujejo naérte in ne »Cepijo ve¢ samo
domac«.

ALI SE JE TREBA NA TRETJE
ZIVLJENJSKO OBDOBJE
PRIPRAVLJATI?

Vsaka sprememba &loveka preseneti. Ce pri-
de nepri¢akovano, povzroca v ljudeh Se ve¢
napetosti in negotovosti. Ljudje se ve¢inoma
sami odlodijo, kdaj se bodo upokojili, ali pa
jih drugi v to prisilijo; za to vedo bolj ali
manj vnaprej. Ne predstavljajo pa si, kaksne
spremembe v osebnem Zivljenju in socialnih




odnosih pomeni upokojitev. Zaman bi pri-
cakovali, da bodo vse uspesno obvladali, ¢e
se vnaprej ne bodo pripravljali in vsaj pribli-
zno vedeli, kaj jih ¢aka.

Odnos z druzbo je nacelo daj-dam. Ce ¢lo-
vek noce, da postane odvisnez od drugih,
mora druzbi dajati, da bi sprejemal. V dru-
gem zivljenjskem obdobju je bila najmoénej-
$a vez z druzbo sluzba. Kaj pa sedaj? Razviti
je treba nove nadine za vkljucevanje v druz-
bo, se nauditi kaj novega in morda poceti
kaj povsem novega, drugaénega v primerja-
vi s prej$njim poklicnim delom. Nastejmo
samo nekaj primerov iz prakse: nekoc usluz-
benec — komercialist postane kot upokoje-
nec slikar, nekdanja medicinska sestra Studi-
ra, da bi postala-svetovalka ljudem v stiski
(to jo zanima, izku$enj ima veliko, potrebuje
le $e nekaj znanja iz psihologije), nekdanji
trgovec se zacne ukvarjati z uokvirjanjem

Socialna izolacija
pomeni tudi izgubo
samospostovanja.

slik, nekdanja natakarica
obiskuje novinarski $tudijski
krozek, ker je v lokalnem ¢&a-
sopisu objavila Ze nekaj kraj-
§ih ¢lankov (vse Zivljenje je
rada brala), itd. Prej$njih so-
delavcev ni ve¢ in poiskati si morajo novo
druzbo.

V vsaki starosti potrebuje ¢lovek druge lju-
di, da ga cenijo in ocenjujejo. S tem ohranja
tudi samospostovanje, sproti oblikuje svojo
samopodobo in se razvija. Brez odmevov
iz okolja se ne da zZiveti. Ce se ti skréijo in
usahnejo, oseba ne more ve¢ zadovoljevati

niti osnovnih psihosocialnih potreb. Ko se ti
primanjkljaji vecajo, ¢lovek postaja Cedalje
bolj Custven, nato pa tudi vedenjsko moten.
Ce je zdrave narave in & je normalno reagi-
ral, za izgube ni neobcutljiv, temved ga pri-
zadenejo. K ponovni integraciji starejsih v
druzbo danes v Sloveniji veliko pripomore
izobrazevanje in druZenje na univerzah za
tretje zivljenjsko obdobje.

KDO NAS PRIPRAVLJA ZA
ZIVLJENJE V ZADNJIH
TRIDESETIH LETIH?

v

pripravljajo predvsem za poklic, torej za
drugo Zivljenjsko obdobje. Druzba nikjer
ljudi sistemati¢no ne pripravlja na to, kako
naj nadaljujejo in uravnavajo svoje Zivljenje
po upokojitvi. O tem se je pri nas zacelo Sele
govoriti. V letu 1998 sta Gerontolosko
drustvo Slovenije in Drustvo za izobrazeva-
nje starej§ih v sodelovanju z Zavodom za
odprto druzbo (Open Society Fund) zacela
pripravljati prvi predupokojitveni program
v Sloveniji. Priro¢nik bo namenjen strokov-
njakom (kadrovskim delavcem, andrago-
gom, psihologom, socialnim delavcem in
drugim) in obenem ljudem v letih pred upo-
kojitvijo. Po vseh obéinah so bili razdeljeni
lepaki »Moja upokojitev, moj nov Zivljenj-
ski izziv«, ki osves¢ajo mimoidoce, da mo-
rajo tudi starej$i s svojim Zivljenjem nekaj
napraviti.

Mreze ustanov, ki bi potrebe starejsih naért-
no zadovoljevale in podprle njihovo ponov-
no integriranje v druzbo, skoraj nimamo.
Vsak se mora $e vedno sam znajti, kakor ve
in zna. Ljudje z razvito osebnostjo se laze
upirajo zunanjim pritiskom gledanja na sta-
rejSe, ohranijo svoj jaz, se prilagajajo spre-
membam tako, da si dolo¢ijo nov naéin ziv-
ljenja. Manj osebnostno razviti in izobraZe-
ni ljudje tudi pri 55 letih in ved pricakujejo



pomo¢ od nadrejenih, se prepustijo stereoti-
pu o starejsih. Taki ljudje se v okolju pocuti-
jo po upokojitvi izgubljene, v¢asih obupane,
bezijo v avtodestrukcijo, telesne bolezni in
psihi¢no propadajo.

Pojavi in procesi, znacilni za tretje Zivljenjsko
obdobje, so splo$ne narave in jih dozivi veéi-
na starejsih ljudi. Ce pa jih doZivlja vsak &lo-
vek zase, osamljen na svojem domu, dobi na-
pacen vtis, da se to dogaja samo njemu. Za
svoje slabe obcutke se ¢uti krivega, meni, da
je z njim nekaj narobe, da mora biti tako. Na-
vadno mu Se na misel ne pride, da so reakcije,
ki jih dozivlja, nekaj normalnega, da tako cu-
tijo tudi drugi in da je treba probleme reseva-
ti. Namesto da bi se po upokojitvi, ko imajo
ved osebne svobode kot prej, Se bolj odpirali
druzbi, kot so se v drugem Zivljenjskem ob-
dobju (v poklicno aktivnem in z mnogimi
druzinskimi ter socialnimi obveznostmi obre-
menjenem), se umikajo v samoto in tam fizi¢-
no ter psihino propadajo.

Custvene krize po upokojitvi ne predvideva-
jo, ta pride nepri¢akovano, in nimajo niti
znanja niti nacrta, kako bi jo obvladali. Zato
jih Zivljenje zanasa sem in tja. Prav med to
krizo nastane preobrat in dokonéno obracu-
najo z nacinom prejsnjega, poklicno in dru-
zinsko, aktivnega Zivljenja ter novim nadi-
nom bivanja v tretjem Zivljenjskem obdobju.
Prav v tem hudem kriznem obdobju se odlo-

“skupini pa naras¢a obcutek

&a, kam bo ¢lovek krenil: ali se bo utapljal v
osebni krizi in izgubljal tla pod nogami, po-
dlegel bolezni in propadal ali pa bo zazivel
na novo v okviru novih moznosti, ki mu jih
ponuja veéja osebna svoboda (razbremenje-
na socialnih obveznosti) tretjega Zivljenjske-
ga obdobja in priloznost, da kon¢no prislu-
hne sebi, svojim Zeljam in potrebam.

Nekateri se v tej krizi prero-
dijo in pomlajeni »vzletijo«
kot pti¢ feniks, ustvarjajo in
se uveljavljajo ter pozneje
ugotovijo, da je bilo tretje
zivljenjsko obdobje za njih
najsreénejSe obdobje. Pri prvi

osamljenosti,  negotovosti, bLe—0o o
obupa, pojavi se bolezen in depresija, tako
da je v starosti ¢edalje ve¢ samomorov.
Ljudje, ki nimajo v starosti zadovoljenih
osnovnih psihosocialnih potreb, postajajo
vedenjsko in ¢ustveno moteni. Drugi jih od
zunaj vidijo kot sitne, nemogoce, ¢udaske
itd., ker njihovih reakcij v vedenju in Custvo-
vanju ne morejo razumeti. \

Erich Fromm je odkril, da je eden od po-
membnih principov ¢loveske narave: kdor
ne more biti konstruktive, postane destruk-
tiven. Ce &lovek nima moZnosti, da bi
ustvarjal, usmeri vso svojo energijo v lasten
razkroj ali razkroj okolja. Ce druzba organi-
zirano ne ponudi moZnosti starej$im, da v
njej enakovredno sodelujejo in ustvarjalno
spros¢ajo svojo energijo in sposobnosti, se
uniéevalne sile socialno izlocenih ljudi obr-
nejo proti skupnosti in uniijo tudi druge
(Fromm, 1980, str. 145-201).

PSIHOSOCIALNE POTREBE LJUDI
IN TRETJE ZIVLJENJSKO OBDOBJE

Socialne vloge ljudi se navadno z upokojitvi-
jo bistveno spremenijo in prelevijo v nove.
Na to spremembo se naj bi ljudje pripravlja-

Tretje Zivljenjsko
obdobje je
priloZnost,

da (znova)
prisluhnemo sebi.
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li Ze nekaj let pred upokojitvijo. Obdobje
starejSih enacimo s tretjim Zivljenjskim ob-
dobjem, drugo obdobje je ¢as aktivne zapo-
slitve in poklicnega dela, prvo obdobje je
Cas, posvecen $olanju in Studiju.

Osnovne psihosocialne potrebe, kot so po-
treba po varnosti, socialni pripadnosti in
ljubezni, po spostovanju in samospostova-
nju, potreba po znanju, estetske potrebe in
potrebe po samopotrjevanju, so lastne vsem
ljudem ne glede na starost, spol, raso ali na-
cionalnost. V ¢asu aktivnega poklicnega in
druzinskega Zivljenja, v drugem obdobju, se
te potrebe zadovoljujejo nezavedno in utece-
no prek sproti razvitih pogojnih refleksov in
skoraj neopazno postanejo del vsakdanjih
navad.

Praznina zazija, ko se z upokojitvijo zivljenje
hitro in radikalno spremeni, ljudje ne spada-
jo veé v prejsnje skupine, kot so bili navajeni
(na primer delovna skupina, $portni klub v
tovarni, skupina vozacev na delo, ljudje v po-
Citniskem domu itd.), in tudi ne zadovoljuje-
jo svojih potreb vec tam, kjer so bili navajeni.
Zadovoljevanje potreb morajo zastaviti na
novo, v novih socialnih skupinah, z novimi
ljudmi in skupinami (Maslow, 1971).

Clovek ohrani svoje osebno ravnotesje le p@d pﬁgexem, da so
zad@vol;ene vse osnoviie potrebe, znacxlne za vse 1] 1. Ne

aiweheval le eno o od teh potreb se ved
osebe sprement.

Maslow je v svoji teoriji osnovnih ¢loveko-
vih potreb poudaril tudi pomen zaporedja
zadovoljevanja. Ce ni zadovoljena katera-
koli niZja potreba (na primer potreba po
varnosti ali socialni pripadnosti in ljubezni),
ne pridejo na vrsto visje potrebe (vedozelj-
nost, estetske potrebe ali samopotrjevanje).

Frankl sicer v svoji knjigi Kljub vsemu sem
zivljenju rekel da nasprotuje tako strogo po-
stavljenemu  zaporedju  zadovoljevanja
osnovnih potreb in dokazuje, da se to zapo-
redje v dolocenih okolis¢inah spremeni: vis-
jo potrebo lahko zadovoljimo, ne da bi prej
zadovoljili nizjo. To dokazuje s primeri ljudi
v posebnih Zivljenjskih razmerah, na primer
koncentracijskih taboris¢ih. Posebne ziv-
ljenjske razmere pa so tudi spremembe ob
upokojitvi (Frankl, 1992).

Ob prehodu iz drugega Zivljenjskega ob-
dobja v tretje so zelo ogrozene zlasti potre-
ba po varnosti in potreba po socialni pri-
padnosti in navezanosti na ljudi. Pri ljudeh
se poraja oblutek, da so ogrozeni in od dru-
gih zapuséeni. Ce se niso Ze prej, pred upo-
kojitvijo, ko so bili $e v razmeroma stabil-
nem psihosocialnem in ekonomskem polo-
zaju, udili, razvijali novih stalis¢ in si prido-
bivali znanja za Zivljenje po upokojitvi, je
manj moznosti, da bodo to poceli, ko so v
Custveni krizi in zelo obrambno reagirajo na
svoje okolje ter ljudi. Ogrozen Elovek se uéi
s tezavo, ima manj zaupanja v druge in ko-
munikacija dobi popacen pomen. Ker se
med krizo pocasneje udi, se Se bolj zapleta in
se $e slabSe znajde v novem polozaju. Ute-
gne se znajti v zacaranem krogu, tako da ne

vidi izhoda.

Zacudena sem nad pomanjkanjem sluzb, v
katerih bi starejsi lahko izbirali in drugim po-
nudili obéasno pomo¢, dobili informacije o
obcasnem delu in ponudili svoje znanje. Pri



I oA

slovenski vladi deluje »klub seniorjev«, to je
manj$a skupina ekspertov, nekdanjih drzav-
nih funkcionarjev, ki so pripravljeni pomaga-
ti s svojimi izkuSnjami. Vendar je to le pesci-
ca ljudi, v Sloveniji pa je veliko upokojencev.

Zelo pomembno je, da se starejsi ljudje na-
ucijo na novo zadovoljevati svoje temeljne
potrebe in sproti ohranjajo svoje ravnotezje
in osebno sre¢o. Ce jim pri tem ne uspe, po-
stanejo vedenjsko in Custven moteni. Okoli-
ca jih oznadi za »¢udake, hudobne, egoiste«.
Naravna posledica tega je zapiranje vase.

SVOBODA IN NESVOBODA
STAREJSIH, UJETI
V STEREOTIPIH

Starej$im se po upokojitvi (ali pa tudi ée se
ne upokojijo in ostanejo sami ali s partner-
jem v zasebnem Zivljenju) odpirajo nove
oblike svobode in postavljajo nove meje Ziv-

ljenja. Poklicnih dolznosti nimajo vec, tudi
druzinskih ne, in konéno lahko prisluhnejo
sebi, svojim neizpolnjenim Zeljam in ambici-
jam. Konéno so oni na vrsti. Nekateri se
odlodijo za reden studij na univerzi, nekda-
nji profesor tehnike Studira umetnostno
zgodovino, drugi latins¢ino, tretji se zagrize-
no posveti mineralom, kamninam in fosilom
— Ceprav je po izobrazbi ekonomist, se nje-
govo znanje na novem podrocju tako hitro
kopi¢i, da ga ¢ez nekaj let »okrona« s samo-
stojno razstavo svojih zbirk itd.

V nasem druzbenem okolju so e vedno zelo
Zivi stereotipi o starosti ali znadilni pogledi
na starost in starejse, ki se prenasajo iz roda
v rod in od osebe do osebe, ne da bi njihov
»sprejemnik« preverjal, ali so taka staliséa
tudi izraz dejanskih razmer. Socialne stereo-
tipe sprejemamo iz svojega okolja tudi o
drugih pojavih, ne samo o starosti. Pomaga-
jo nam Ziveti, ker nam skrajsajo pot do




12

osebnega mnenja. Kaj bi bilo, ¢e bi morali
sami raziskati, koliko trditev je sploh veljav-
nih? V tem primeru bi bila nase uéenje in ra-
zvoj za to, da se na okolje primerno odziva-
mo, zelo polasna. Na mnoga vprasanja
sprejmemo Ze vnaprej pripravljene, dane od-
govore. Med drugimi socialnimi stereotipi je
v slovenskem kulturno-socialnem okolju ze-
lo pogost stereotip o tem, kak3ne lastnosti
imajo starejsi ljudje.

Vsi smo pod vplivom socialnih stereotipov o
starejsih. Ker so to le predsodki, in ne izraz
realnosti, se upravieno vprasamo, kaksni
so zares starej$i ljudje.

Na Oddelku za pedagogiko in andragogiko
Filozofske fakultete v Ljubljani smo razisko-
vali socialne stereotipe o starej$ih v letih od
1994 do 1997. Delna raziskava e vedno po-
teka. Empiri¢ni podatki so pokazali, da ljud-

Starosti se ljudje
bojimo prav zaradi

je ne glede na starost, spol ali
socialni status pripisujejo sta-
rejSim zelo podobne lastnosti.
V zadnjem desetletju, ko se je

mocno deOTBVliVljg— tudi pri nas pojavila brezpo-

nih stereotipov.

selnost, se razhajajo mnenja o
tem, ali so starej$i odvisni od
drugih ali so samostojni. Po-
kojnina je videti ¢edalje bolj zanesljivejsi vir
dohodka, kot je sluzba ali placa, zato zmeraj
ve¢ ljudi ocenjuje starejSe osebe kot samo-
stojne. Med zbiranjem podatkov je Ze skoraj
polovica odgovorov potrjevala mnenje, da so
starejSi samostojni. To se pojavlja zlasti pri
mladih ljudeh do dvajsetega leta starosti, ko
je doZivljanje starih star§ev in obéutka varno-
sti ter opore, ki jim ga dajejo, Se zelo mocno.
Ljudje srednje starosti pa vidijo starejSe Se

vedno pretezno kot odvisne ljudi (Krajnc,
1997).

Pojavlja se vpraSanje, ali starejsi slovek bio-
losko ne more biti vesel ali je to del socialne
igre, ker mu ne dovolimo, da bi bil vesel,
razigran. Javno mnenje starejSim povsem
odreka prodornost (0,5 odstotka odgovo-
rov), Ceprav se pogosto v razlinih polozajih
zaradi bogatih izkuSenj in rutine hitreje
znajdejo kot mlajsi. Al res starejsi objektiv-
no niso sposobni biti prodorni, kljub svojim
bogatim Zivljenjskim in delovnim izkus-
njam, ali so taki, ker smo jih socialno izloci-
li in jim prodornost kot sposobnost odre-
kamo? Starej$im pripisujemo negativna
Custva, pomanjkanje sposobnosti, pozablji-
vost in negotovost. Manj omenjamo kaj po-
zitivnega. Zato se mlajsi starosti bojijo in ne
gledajo nanjo kot na obdobje, ko bodo do-
konéno uzivali sadove prejsnjih Zivljenjskih
obdobij in svobodo bivanja.

Ljudje pripisujejo starejSim predvsem pasiv-
nost, nedejavnost. Ce se vedejo drugace, se
jim zdi to neprimerno. Ce se kdo ne ravna
po teh splo§nih vzorcih, mu grozi, da bo po-
stal v oéeh ljudi ¢udaski ali neprilagodljiv,
lahko se zgodi, da ga bodo imeli za zlobne-
ga, neumnega, ¢udaka. Aktivnega Zivljenja
si v zvezi s starejSimi ne predstavljajo.
Skladno z razpolozenjem in oblikami vede-
nja pripisujemo v nasem socialnem okolju
starej$im tudi temne barve. Prevladuje siva.
Zivahne barve, rumena in rde¢a, skoraj niso
omenjene.

S predstavo o starejsih okolje hitro vpliva in
modelira vedenje ter pocutje ljudi po petde-
setem letu starosti. StarejSa oseba se pod
vplivom zunanjih pritiskov lahko zelo hitro
vda, zlasti e ni imela Ze prej v Zivljenju
mocne lastne identifikacije, razvitega ega in
dovolj samozavesti, da se negativnim vpli-
vom upira tudi po upokojitvi, ko svojega so-
cialnega statusa ne more ve¢ graditi na sluz-
bi in poklicu. Starejsi se v zaCetku prilagaja-
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jo in pretvarjajo, da so to, kar okolje predvi-
deva, s¢asoma to tudi postanejo in jim novo
vedenje preide v navado. '

Se vedno gledamo na starost, kot so gledali v
preteklosti. Ce se sre¢amo s starejsimi iz bolj
razvitega sveta, na primer ZDA, se nam zdi-
jo nenavadni in smesni, ker je njihovo vede-
nje ze drugaéno, tudi njihove barve so dru-
gacne: zivahne in izrazite. Njihov odnos do
okolja je pogumnejsi, enak, kot so ga imeli,
ko so bili $e mlajsi. Pri nas se socialna zao-

stalost pozna marsikje in med drugim

tudi v odnosu do starejsih. Z nadaljnjim so-
cialnim razvojem, ki bi ga organizirano
pospesili v nasi druzbi prek javnih obdil in
drugih sredstev za mnozino spreminjanje
stali$¢ ljudi, si obetamo, da bo tudi odnos do
starej$ih in pogled nanje postal sodobnejsi.

VZGOJA KOT USPOSABLJANJE
STAREJSIH ZA OHRANJANJE
SOCIALNEGA STATUSA

Starej§ih ljudi v druzbi skoraj ne zaznava-
mo, ker se v javnosti ne pojavljajo v skupi-
nah, tako kot se ljudje srednje starosti ali
mlajsi, ko nastopajo zdruZeni v velikih pod-
jetjih, velikih politiénih in drugih organiza-
cijah, prek katerih vstopajo v javnost. Mno-
Zica starejSih se po upokojitvi razprsi in po-
nikne ter skoraj nima ve¢ priloznosti, da bi
se druzila v skupinah. Vsak zase dozivljajo
svojo usodo v samoti in prikrito olem jav-
nosti. Starejsi spadajo med socialno izlocen
del populacije in Zivijo na robu druzbe, ker
nimajo druzbene modi.

Izobrazevanje odraslih ima v drugih drza-
vah posebne izobraZevalne programe za raz-
vijanje sposobnosti za pridobivanje druZbe-
ne modi (education for empowerment) in za
izboljSanje osebnega socialnega polozaja.
Ljudem pomagajo, da spreminjajo stalisca,
se ucijo novih vrednot, se ozave$cajo o svo-
jem polozaju v druzbi in usposabljajo za in-

tegracijo ter aktivno delovanje v okolju. Po-
dobni izobraZevalni programi so na voljo
tudi drugim socialno marginaliziranim sku-
pinam: Zenskam, mladim brezposelnim in

invalidom. V Sloveniji $e ni-

smo zaceli uvajati izobraze- Po svetu izobraz’u_

valnih programov za pridobi-

vanje druzbene modi. Za nas jejo Starej§€ za

je to nov pojav, ki se nima ni- | Yovicno pridobiva-

ti pravega slovenskega izraza.
Ker se danes vse hitro spre-
minja, predvidevamo, da bo
tudi pri nas kmalu spadal med popularne
izobrazevalne programe, namenjene zapo-
stavljenim, med drugim tudi funkcionalno
nepismenemu delu prebivalstva, ki je prezi-
vitveno ogrozeno.

Glede na zastarele stereotipne poglede na
starost prevladuje mnenje, da spada proble-
matika starejSih k socialni problematiki in
zdravstvu. Starejsi ve¢inoma nimajo dostopa
do medijev, javnega nastopanja, aktivna vlo-
ga v gospodarstvu jim je celo zakonsko ome-
jena, tudi za sodelovanje v kulturi skoraj ni

nje druZbene moci.

moznosti. Organizacija, ki jim je posebej na-
menjena, je Zveza upokojencev Slovenije. Ta
skrbi zlasti za rekreativno dejavnost v drust-
vih, njeno poslanstvo pa bi moralo biti tudi v
prilagajanju zakonodaje in druzbeno struk-
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turnih ovir, ki preprecujejo, da bi v druzbi
ziveli slozno ljudje vseh starosti. Za nastaja-
nje druzbe vseh starosti, to je moto letosnje-
ga leta starejsih, bi moral postati druzbeni
polozaj starejSih enakovrednej$i drugim.
Zakaj bi se morali starejsi ljudje otepati z
revsCino, Ce Zelijo e delovati tudi na eko-
nomskem podrodju in so za to kompetentni?

STAREJSI ODRASLI V STEVILKAH

Od leta 1984 deluje v Sloveniji Univerza za
tretje Zivljenjsko obdobje. Ima vec kot 7.500
studentov v 18 enotah po vsej Sloveniji. Za
izobrazevalni program je veliko, ¢e zajame
toliksno Stevilo $tudentov, &e pa gledamo z

. vidika mnozice upokojencev (457.000), je

to malo. Tako Univerza za tretje Zivljenjsko
obdobje pokriva le del potreb starejsih, da
se Se naprej osebnostno razvijajo in izobra-
Zujejo, da se sproti usposabljajo za to, da se

DeleZ starejSega

prebivalstva

narasca povsod

po svetu.

ustrezno odzivajo na svoje
spreminjajoce se okolje. Po-
men izobrazevanja starej$ih
vidijo tudi v novih mozno-
stih za stike z ljudmi in nove
dejavnosti v tretjem Zzivljenj-
skem obdobju.

Starej$i in upokojenici nista
povsem identi¢ni kategoriji prebivalstva.
Med upokojenci so tudi mladi ljudje in med
starejSimi niso vsi upokojeni. Priblizno pa se
ti dve kategoriji ujemata.

Na splosno se druzbe starajo. Delez starejSe-
ga prebivalstva je v razvitih drzavah in v de-
zelah v razvoju Cedalje vedji. V vseh drzavah
ugotavljajo, da delez otrok in mladine v
druzbah upada in da narasca stevilo starejsih
(Krajnc, Findeisen, Mijoé, 1993, str. 14-16).
Starostni razpon je pri upokojencih zelo ve-
lik, 69 let. Seveda so to skrajni primeri zelo
mladih in zelo starih upokojencev. Pri vecini
traja tretje zivljenjsko obdobje 25 do 30 let
in ni veliko krajSe od poklicnega in tudi

in je %e presegio delez Solajo h se
otrok, 21 odstotkov leta 1997 (Eurydice
' ' 8). S pa se vedno
, v enem letu je ﬂarasle za 0,98
1ega preb alstva je bﬂo

sicer aktivnega drugega obdobja zivljenja.
Pomislimo, koliko je v doloceni druzbi po-
sveCenih ustanov in programov drugemu in
koliko tretjemu Zivljenjskemu obdobju, ko-
liko zdravstvenih ustanov, Sol, pocitniskih
domov in drugih organizacij je namenjenih
prvemu Zivljenjskemu obdobju in koliko
tretjemu.

ODLOCITEV ZA DRUGO KARIERO

Nekateri upokojenci zanejo v tretjem Ziv-
ljenjskem obdobju svojo »drugo kariero«.
Ti imajo za svoje zivljenje po upokojitvi
bolj dolgorocne cilje. Zaénejo se ukvarjati z
nedim povsem novim, kot so se prej. Pre-
ostane jim $e 20 do 30 in nekaterim Se vec
let Zivljenja, da se v novi karieri vzpenjajo
navzgor. Tako se na primer nekdanja udite-
ljica posveti podjetnistvu, komercialist sli-
karstvu (ima cedalje veC svojih razstav),
nekdanja delavka iz elektroindustrije orga-
nizira sluzbo pomo¢i na domu pri na smrt
bolnih bolnikih, njena kolegica pa servis za
CisCenje, raCunovodija se nacértno posveti pi-
sanju otroskih zgodb, za zacetek jih objav-
lja v otroskih revijah, njegov cilj pa je izda-
ti svojo knjigo itd. Tako ravnajo tisti, ki so
zaslutili, da je tretje Zivljenjsko obdobje
lahko dalj$e od drugega in da mora imeti
Clovekovo Zivljenje vsebino, naérte in cilje
ali pa bodo podlegli bolezni in sami sebe
uniéili.
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IMETI ALI BITI?

E. Fromm je Ze v zaletku sedemdesetih let

napisal knjigo Imeti ali biti (To Have or to
Be). Odrasli se na zacetku svojega Zivljenja
pehajo za tem, da bi materialno ¢im bolj
preskrbeli sebe in svojo druzino, osnovni
motivi po petdesetem letu starosti pa se pre-
vesijo h kulturnim vrednotam. Najveéja Ze-
lja starejSih je, da bi svoji osebnosti dodajali
nove razseznosti, da bi postali nekaj novega,
kar prej niso bili. Zanima jih zlasti kultura,
kakovost medosebnih odnosov, komunika-
cija z ljudmi in razumevanje sveta. Material-
ne vrednote se jim zdijo manj pomembne,
kar pa ne pomeni, da bi lahko mlajsi starejse
izkori§¢ali z brezplaénim delom. Veéino
navdaja Zelja, da bi bogastvo svojih izkusen;j
sporodili drugim, mlaj$im in tako $e poglo-
bili svoj »biti« (Fromm, 1980).
Kdor se tako sistemati¢no pripravlja na
tretje Zivljenjsko obdobje, se mora bolj ob-
sezno in dolgotrajno izobrazevati. S tujih
univerz nam v mednarodnem zdruZenju za
univerze za tretje Zivljenjsko obdobje LiLL
(Learning in Later Life) porocajo, da se v
rednih programih univerz pojavlja Cedalje
ve ljudi, ki so stari ve¢ kot 55 let (New
Technologies ..., 1998). Studij vzamejo upo-
kojenci zelo resno in tudi kmalu diplomira-
jo. Navadno Ze sproti po¢nejo to, za kar se
udijo, in motivacija za $tudij je zelo velika.
Se vedno je med starejsimi ve¢ takih, ki ima-
jo mocan interes, da bi se naudili kaj nove-
ga, kar so si ze dolgo zeleli, a niso imeli ¢asa
* nikoli uresni¢iti. Take Zelje se lahko omejijo
na znanje novega tujega jezika, igranje in-
strumenta, bolj poglobljeno poznavanje fo-
tografije, pisanje za Casopise, gojenje kame-
lij, kiparjenje, klekljanje, plavanje (Ce prej
niso znali plavati), folklorne plese, gradbe-
nistvo (prezidava hise), zdravilne rastline,
umetnostno zgodovino itd. Vendar Zelijo tu-
di to razmeroma manj obsezno znanje po di-
plomi spremeniti v dejansko aktivnost, z no-

vim znanjem hodejo nekaj poceti, da bi tudi
drugim ljudem dokazali, kaj znajo. Znanje
je mrtvo, &e se ne izraza v odnosih do drugih
ljudi (Findeisen, 1999). To -
svojo zeljo zadostijo le obca- Vreante Stare]Slh

sno, ko na primer prevedejo | Sg |7 materialnega
pesnisko zbirko, dajo svoje svela SelijO v

slike na skupinsko razstavo, X
objavijo ¢lanek, uspesno vo- dUhovnl svet.
dijo gradnjo sinove hise itd. ————
Obcasno prevzemanje odgovornosti in na-
stopanje v javnosti Se ne zadovoljuje stalne
potrebe ljudi po samopotrjevnju. Spremeniti
bi jih morali v bolj stalne dejavnosti, s kate-
rimi bi trajneje zadovoljevali osnovne psiho-
socialne potrebe.

SKLEPNE MISLI

Ali si druzbo vseh starosti Zelijo samo starej-
§i? Ali bi bilo tako geslo sprejemljivo tudi za
leto mlajsih? Zakaj sploh moramo imeti leto
starejSih, teden otroka, dan Zena itd? Morda
zato, ker so nasteti zapostavljeni in jim ho-
¢emo posvetiti vsaj malo pozornosti. Kakor-
koli ze, leto starejSih je tu. Nekatere drzave

Giedan;e na stare}se bi se prece; sprememl, Ce jih ne bi‘ vec :

so se ga lotile bolj prakti¢no in bodo pustile
za seboj dosezke, kot so borze dela za starej-
$e, zalozbe za starejSe pisce, nove revije, no-
va mreza univerz za tretje Zivljenjsko ob-
dobje in podobno. Druge, manj razvite, or-
ganizirajo razli¢ne proslave, govore, tako da
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se vse spremeni v besede, za njimi pa kasneje
skoraj ni sledu.

Znan tolminski pregovor pravi: »Brez enega
Cloveka lahko shajas, brez ljudi ne.« To glo-
boko &lovesko resnico so znanstveniki izrazili
s trditvijo, da je ¢lovek druzbeno bitje in po-
trebuje ljudi za svoje ravnotezje, za zadovo-

Geslo letoSnjega
leta starejsih je
za druZbo vseh

starosti.

ljevanje osnovnih psihosocial-
nih potreb. To splo$no pravi-
lo ¢lovestva velja za vse staro-
sti, rase in oba spola. Ljudje
so nam tako potrebni kot vo-
da in hrana. Brez njih ne mo-
remo Ziveti. Ce smo z upoko-

jitvijo izgubili sodelavce, si moramo poiskati

druge skupine, v katerih bomo delovali in jim
pripadali. Pogosta oblika so tudi Studijski
krozki na univerzah za tretje zivljenjsko ob-
dobje in druge,

V medosebnih odnosih naj bi imela oba, ki
vstopata v odnos, moznosti, da v tem odno-
su vsak odkriva in zadovoljuje svoje potre-
be. Ce zadovoljuje potrebe samo eden, drugi
pa ostane praznih rok, se medosebni odnosi
spreminjajo iz uporabe v zlorabo. Clovek, ki
v odnosu izsili le zadovoljevanje lastnih po-

treb, izkori§¢a drugega za svoje namene
(Brajsa, 1978).

Tretje Zivljenjsko obdobje se je pojavilo z in-
dustrijsko revolucijo. V industrijski druzbi so
bili najpomembnejsi fizi¢no delo, mo¢ in
zdravje Cloveka, ideal je bil mlad, mocan,
zdrav moski. Nih¢e ni uposteval znanja, izku-
$enj, sposobnosti in osebnostnih lastnosti sta-
rejsih. Fizi¢no §ibkejsi so bili pod vplivom
kulta fizi¢ne moci odpisani. Tako so postali v
tem obdobju starejsi socialno izlocen del pre-
bivalstva. Pri njih je zadovoljevanje temeljnih
psihosocialnih potreb (potrebe po varnosti,
socialni pripadnosti, izraZanju in sprejemanju
Custev, spoStovanju in samospo$tovanju, od-
krivanju neznanega, estetiki in samopotrjeva-
nju) mocno ovirano. Nagel upad socialnega
statusa, s tem pa tudi vplivnosti v okolju,

druzbene moci in moznosti za delovanje zelo
zmanjsajo socialne stike in normalno nadalje-
vanje Zivljenja tudi po upokojitvi. Sele ponov-
no pridobivanje druzbene moéi in enakovre-
den polozaj v druzbi bi starej§im ponudil
moznosti, da Zivijo po svojih sposobnostih in
zeljah in lahko o svojem Zivljenju odlocajo sa-
mi in ne po pavsalnih ocenah drugih.

V kmetijski druzbi so Ziveli ljudje vseh sta-
rosti slozno. V velikih druZinah so bili naj-
starejSi Clani ugledni in spostovani, le njim
so pripisovali modrost, zato so jih mlajsi
upostevali in spostovali ter poslusali njihove
odloditve. Pripadanje dolo¢enemu stanu je
jasno zalrtalo polozaj ¢loveka v kmetijski
druzbi. Vse Zivljenje je pripadal dolo¢enemu
stanu, v njem se je znaSel Ze z rojstvom in
starost ni spremenila njegovega druzbenega
polozaja. Dninar je ostal dninar, velepo-
sestnik pa je uzival ugled bogatasa do smrti.

Problem tretjega zivljenjskega obdebja se
pojavi sele v industrijski druzbi, socialni sta-
tus dobi ¢lovek glede na sluzbo in poklic (v
drugem zivljenjskem obdobju). Ko se upo-
koji, to izgubi. Zdi se, kot da bi bil socialni
status, doloCen s sluzbo, ljudem le posojen
za nekaj Casa, v aktivnem obdobju, ko so
zaposleni. Ze sama oznaka »aktivno obdob-
je« (za drugo zivljenjsko obdobje) nam veli-
ko pove. Ce je to aktivno obdobje, je drugo
obdobje »pasivno obdobje«.

Diskriminacija po starosti se je zaCela z na-
stajanjem industrijske druzbe. Industrija je
potrebovala zdrave, mlade in fizicno mocne
ljudi. V primerjavi s prejSnjo kmetijsko
druzbo socialni status starej$ih med vzpo-
nom industrije naglo upada.

Znamenje za razmeroma slabo socialno raz-
vitost pri nas (saj se ve¢ desetletij nismo po-
svecali ljudem, temveé strojem in drzavi) je
$e vedno zelo o€itna diskriminacija starejsih
v druzbi. Ne glede na to, kaksne prednosti in
sposobnosti imas$ kot ¢lovek, si avtomati¢no
manj vreden, Ce si starejsi. S takim odnosom
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do starejsih veliko izgublja predvsem druz-
ba, ker zavrze Ze dosezeno bogastvo »Cloves-
kih virov«, in posamezniki, ker se po upoko-
jitvi v druzbi dusijo v neenakopravnih odno-
sih, postajajo zaradi razmer Custveno in ve-
denjsko moteni, nesre¢ni in nato zbolijo.
Dozivljajo krivien odnos druzbe do njih in
se pocutijo zavrZene, Ceprav so sami prepri-
¢ani, da bi lahko $e veliko ustvarili. Iz tako
negativnih Custev se ne more razviti nekaj
dobrega. V industrijski druzbi so bili po svo-
je diskriminirani tudi mlajsi ljudje in [judje
srednje starosti. Javnost jim je priznala pred-
vsem proizvodno funkcijo, delo, zaposlitev.
Sodelovanje v kulturi in skrb za medosebne
odnose sta bila porinjena v ozadje in zane-
marjena. Vse je bilo podrejeno proizvodniji,
tudi ¢lovekove potrebe.

Informacijske druzbe (razvite drzave) ceda-
lje bolj izenacujejo polozaj ljudi v skupnosti
ne glede na starost. Cedalje bolj poudarjajo
individualnost in osebnostni razvoj, ker je
proizvodno delo odvisno predvsem od
ustvarjanja in idej ljudi. Unikatni izdelki,
izvirne ideje, proizvodi, ki zahtevajo malo
surovin in energije, se najvise cenijo in so
gonilna sila sodobne ekonomije. Postopoma
se rehabilitira ¢lovek kot vrednota in s tem
se izboljsuje tudi polozaj starejsih v druzbi.
Cloveka cenimo zaradi njegovih lastnosti.
Cedalje ve&jo vlogo ima subjektivnost. Te
druzbene spremembe vplivajo tudi na Ziv-

lienjske razmere mlajsih. Cim ve¢ izkustev
imajo ljudje, tem izvirnej$e so njihove ideje
in sposobnej$i so za ustvarjanje inovacij.
Ugotovili so, da se ljudje z leti med seboj
zmeraj bolj razlikujemo, ker se Cedalje bolj
izraza nasa individualnost. Navedene ugo-

tovitve nakazujejo, da se bo

status starejsih v informacij- Star e]§l SO postali
ski druzbi izboljseval in po- izlo“fen del prebi,-
valstva s pojavom

stopoma izenadil z ljudmi
drugih  starosti  (Toffler,

1991). industrijske druZbe.

Usoda starejsih ne more biti

brez druzbenega nadrta in prepusena vzgi-
bom posameznih ljudi in temu, kako se bo
kdo znasel. Tako kot za otroke in mlajse lju-
di morajo v druzbi delovati mreZze ustanov,
v katerih se Zivljenje upokojencev normalno
nadaljuje tudi po upokojitvi. Tako kot pre-
ostali svet smo tudi pri nas sprejeli nacelo
vsezivljenjskega izobraZevanja. Oglejmo si,
koliko je narejenega za izobraZevanje otrok
(od ministrstva do $tevilnih $ol) in koliko za
izobrazevanje starejSih. Podobno primerja-
vo lahko naredimo tudi z zavodi za zaposlo-
vanje ljudi srednje starosti in s tem, da sta-
rej$i nimajo niti ene »delovne borze« v vsej
drzavi, v kateri bi za svoje in druzbeno do-
bro e naprej lahko ponujali svoje storitve.
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{_1ZOBRAZEVATI
STAREJSE DELAVCE?

Delovni poloZaj starejsih delavcev in njihov
prispevek k poslovni ucinkovitosti

N eki francoski sociolog je nedavno zapi-
sal, da je tezava danasnjega sveta v tem, da
se »godi« zgolj v zdajSnjem trenutku. Sodila
za vrednost in primernost vsega okrog nas
naj bi se oblikovala danes in sproti. Tako ni
nenavadno, da se z izobraZevanjem za veljo
zaposljivost starejsih delavcev, tistih, ki so
nosilci izkuSenj in znanja delovne organiza-
cije, ukvarjajo predvsem tam, kjer so dojeli,
da se v tem skriva tudi njihova trzna pred-
nost.

Na izobraZevanje odraslih vplivajo spre-
membe v posameznikovem Zivljenju in tudi
druzbene spremembe, med katere spadajo
tudi spremembe v gospodarstvu. Spremembe
v gospodarstvu so (tako) odlocilne za razu-
mevanje sodobnega izobrazevanja (Field,
1994). Se ve&, predmet $tevilnih analiz, ki so
jih opravili v zadnjem ¢asu, je vpliv nadinov
organizacije dela in proizvodnje, ki pripada-
jo »post-fordizmu« ali »novim konceptom
proizvodnje«, na izobraZevanje in usposa-
bljanje odraslih (Edwards, 1993). Ti novi
koncepti proizvodnje namreé zahtevajo zna-
nja in spretnosti ne samo mladih in srednje
starih, marve¢ tudi starej$ih delavcev, hkrati
pa korenito spremembo poloZaja slednjih.

POLOZAJ STAREJSIH DELAVCEV

Od cesa je odvisen polozaj starejsih delav-

cev? 1. Od tega, da se prebivalstvo stara in

2. od sprememb v gospodarski sestavi. Ko
so v ZDA leta 1790 opravili prvo Stetje pre-
bivalstva, je bilo le 2 odstotka prebivalcev,
ki so imeli 65 let in vec. Do leta 1980 se je
delez starejsih prebivalcev v tej drzavi po-

dr. Dusana
Findeisen
Logos — skupina
svobodnih

izobraZevalcev

vzpel na 11,3 odstotka prebi-
valstva, do leta 2030 pa pri-
Cakujejo, da bo ta delez dose-
gel 21,1 odstotka. (Beatty in
Wolf, 1996). Drzave, ki se
niso  sposobne
upostevaje to dejstvo, se bo-
do znasle pred neresljivim vprasan]em Sta-
ranje prebivalstva dozivlja tudi Evropa,
hkrati s staranjem delovne sile, ki delodajal-
cem in nacrtovalcem politike postavlja eno
tezavnejSih vprasanj zadnjih desetletij. Poleg
tega je treba upostevati daljSo pri¢akovano
Zivljenjsko dobo (ta se bo v dvajsetih letih
predvidoma povecala za pet let in tudi ljudje
bodo dalj ¢asa zdravi). K temu se pridruzuje
e staranje delovne sile, kajti danes imajo
petdeset let rodovi iz Casov, ko je Evropa
dozivela izjemen razmah Stevila novorojenih
otrok. K temu dodajmo Se, da se Stevilo
mladih, ki prihajajo iz $ol, znizuje. Pri tem
pa se sprasujemo, kako to, da se je v zadnjih
dvajsetih letih povpreéna dolzina delovne
dobe skrajsala za priblizno pet let in neka

razvijati,

‘teri odhajajo v predCasni pokoj. Vzroke je

seveda mogoce iskati tudi v tem, da so neka-
teri zasiceni z delom, ki so ga ves Cas oprav-

Staranje delovne
sile narekuje
drugacno politiko
zaposlovanja.
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ljali na istem delovnem mestu. Véasih celo
sami pustijo sluzbo. Se posebej to velja za ti-
ste, ki zivijo pod vedjim druzbenim priti-
skom. Nekateri pa se niso voljni nenehno
uditi, ne dohajajo nove tehnologije in to jim
jemlje pogum.

Polozaj starejsih delavcev, kot so ga prika-
zali v Stevilnih $tudijah, ima seveda tudi dru-
ge razloge. Ti so tako gospodarske narave
kot posledica spremenjene sestave gospo-
darstva. »Poglavitni razlogi, zaradi katerih
starejSih delavcev ni vredno zadrzati v sluz-
bi, so visji stroski in njihova nizja proizvod-
nost, ta pa je posledica zmanjSane mobilno-
sti in proZnosti starejSih delaveev v primer-
javi z mlaj$imi zaposlenimi.« (Rhebergen in
Wognum, 1996) V tej trditvi se kaze stereo-
tipno razmisljanje o tem, da so starejsi de-
lavci lagodni, »da se jim ni¢ ne da«, razmi-
§ljanje, ki mu ni mogoce verjeti kar tako in
bi ga morali vsakokrat in v zvezi s posame-
znim ¢lovekom preveriti. Kljub temu starejsi
delavci odhajajo v pred¢asen pokoj, ceprav
so zdaj v Evropi $tiri delovna mesta od petih
na storitvenem podrodju in se ¢edalje bolj
uveljavlja spoznanje, da so potrebe delavcev
v storitvenem sektorju gospodarstva dru-
gacne od tistih v industriji. Pri tem so tudi
sindikati spoznali, da je predcasni pokoj
nesmisel in da je bolje prilagoditi delovne
razmere starej$im in spodbuditi dopolnilno
izobrazevanjih teh delavcev.!

V delovnih okoljih je ¢edalje ved znanja in
spretnosti, ki jih imajo le starejsi delavci, in
to znanje bi bilo treba zadrZati. Se ve, pre-

malo so upostevane tudi sposobnosti starej-
§ih delavcev in njihove razvojne moZnosti.
Zaradi majhnega samospostovanja in nega-
tivne percepcije samega sebe, ki sta znacilna
za starejSe delavce, te razvojne moZznosti
tudi niso upo$tevane. Z mentalnega, razvoj-
nega in izobrazevalnega vidika so zlasti za-
nemarjeni fizi¢ni delavci.

To vedenje o poloZzaju starejsih delavcev pa je
mogocCe vkljuiti v izobrazevalne programe,
namenjene njim, in osvescanju javnega mne-
nja. StarejSi delavci so »zaradi svojih znadil-
nosti in usposobljenosti«? za gospodarstvo
koristni, Se posebej pri usposabljanju mladih
delavcev. Starejse brezposelne delavce pa bi
bilo mogole povezati v istem podjetju z mla-
dimi, ki komaj vstopajo v svet dela.

STAREJSI DELAVCI POVECUJEJO
UCINKOVITOST IN
PROIZVODNOST PODJETJA

Pojavila pa so se tudi spoznanja, da je smi-
selno zaposlovati, razvijati, motivirati in za-
drzati starejSe delavce na delovnem mestu,
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in sicer iz ve¢ razlogov: »Mladi, nedavno
usposobljeni in izobrazZeni delavci pogosto
nimajo dovolj pomembnih spretnosti in zna-
nja, ki bi povecali uéinkovitost in proizvod-
nost, ki pa jih bolj izkuseni in zreli delavci
morda imajo (...). Svojsko znanje o kulturi
posamezne delovne organizacije in kolektiv-
ni spomin, ki se navezuje na to organizacijo,
ter prenos in posredovanje tega mlajSim so
lahko dragoceni pri izvedbi strateskih ciljev
in ustrezno temu pri oblikovanju nadaljnje
poti delovne organizacije« (Nordhaug,
1995; Rheberhen in Wognum, 1996).

Seveda ta znanja ne smemo uporabljati re-
striktivno, marvec le konstruktivno. Tako je
mogoce prepreciti pomanjkanje spretnosti
potrebnih za opravljanje dela,’ zagotoviti
veéje moznosti izbire delavcev, pa tudi bolj-
$e odzivanje na spremembe v sestavi prebi-
valstva. Pri tem se uveljavlja drugacnost ter
razli¢nost na delovnem mestu. Se ve¢, delov-
na organizacija mora imeti tudi starejSe de-
lavce, ker sestava delavcev vseh starosti na-
vadno ustreza tudi temu, da so kupci in
odjemalci posameznega podjetja vseh staro-
sti. Pa tudi starejsi delavci so zvestejsi, bolj
so vpeti v socialno mrezo, redko so odsotni
z dela, ve¢ in bolje naredijo (Eurolink Age,
1998, str. 14). V nekaterih delovnih okoljih
se ze zavedajo, da je treba uveljaviti tudi vo-
denje, ki bo upostevalo starajoce se delavce.

Druzbeni stiki pri druzbeno organiziranem

delu vplivajo na uspes$nost dela in razvoj
identitete starejSega delavca. V zvezi s tem
Sainsaulieu (1988) razmislja tudi o vplivu
izobrazevanja na odnose v delovnem kolek-
tivu. Razumljivo je, da starejSe odtujimo od
delovnih odnosov, ¢e jim onemogocamo do-
stop do izobrazevanja. Postanejo negotovi

in se zaCnejo podcenjevati.

Zato ni mogoce pri¢akovati, Sestava delaVCeV
da bodo na delovnem mestu | ysefi starosti pOZi"
tivno vpliva tudi
lahko dolgotrajne posledice na trg Od]emalcev-

zagnani in ustvarjalni.

»Usposabljanje ima (namrec)

za odnose v delovnem oko-

lju. Cas usposabljanja je tudi as ulenja
medsebojnih odnosov, ¢as po usposabljanju
pa je priloznost, da se preoblikujejo Ze po-
stavljene strategije vkljuCevanja v delovno
organizacijo. Zato prejSnjih horizontalnih
odnosov, pa tudi hierarhi¢nih odnosov ni
veé mogocle dozivljati enako kot poprej.
Zdaj je Cutiti ve kriti¢nosti do delovne sku-
pine, ve¢ zavzetosti v medsebojnih odnosih
in ve¢ proznosti v zZivljenju kolektiva.«
(Sainsaulieu, 1977)

Za starejse delavce pa je vkljuevanje v us-
posabljanje priloznost, da navezejo bliznje
odnose tudi z mlajsimi delavci, kar pomaga
omiliti »ageism«, ki ga sreCujemo ne le v
druzbi, marveé tudi v delovnih kolektivih.’

Vsekakor pa bi bilo treba ustvariti nove de-
lovne razmere za obdobje, ko ¢lovek koncu-
je poklicno dejavno obdobje. Starejsim de-
lavcem bi bilo treba omogo¢iti, da svobod-
neje razporejajo Cas, da lahko delajo doma
itn. Ce se strinjamo s spoznanjem, da je sta-
rejSe delavce smiselno zadrzati na delovnem
mestu, pa slednji poleg prilagojenih delov-
nih razmer, tj. dela, ki bo prilagojeno njiho-
vim sposobnostim in znanju, prilagojenega
delovnega Casa ali postopnega zniZevanja
dolZine delovnega Casa, Ce tako Zelijo, potre-
bujejo tudi svetovanje za nadaljevanje po-
klicne poti.




Ceprav so se 7e upokojili, se starejsi delavci
lahko znova vkljuéijo v delo, in sicer v obli-
ki samozaposlitve (druga in tudi tretja po-
klicna pot), in za to potrebujejo izobrazeva-
nje. Starejsi pa se s tezavo samozaposlijo, ce
menijo, da »so za kaj takega Ze zamudili
vlak«. Starejsi nezaposleni delavci potrebu-
jejo za nadaljevanje poklicnega dela izobra-
zevanje in usposabljanje.6

Uvajanje izobraZzevanja starejsih delavcev
naj pomaga ustvariti ¢im boljSe razmere za-
nje. Tako bi bili lahko starejsi delavei pro-
izvodni in bi ostali zaposljivi do konca de-
lovne dobe oziroma do upokojitve. Pri tem
pa pogosto naletimo na ovire. Prihaja nam-
re¢ do diskriminacije po starosti.” V oceh
nepoulenih je namrec obdobje starosti pol-
no neljubih sprememb in prehodov, zato tu-
di v oceh delodajalcev ni dobrodoslo. Pa
vendar, vse »Zivljenje je zaporedje prehodov
in tako ni razloga zakaj ne bi na prehode, ki
nastopijo v poznejsih letih, gledali in jih
uporabili povsem pozitivno«. Kljub temu so
starej$i zrtev Stevilnih predsodkov, pa tudi
sami so nagnjeni k temu, da sebe vidijo v
slabi luéi. Tako kot skupnosti tudi njim
manjka znanja o staranju in delu, da bi lah-
ko nase gledali neobremenjeno.

Menimo, da lahko starejse delavce obravna-
vamo kot katerokoli drugo marginalizirano
druzbeno skupino, kar pomeni, da mora
izobraZevanje, ki jim je namenjeno, neizo-

gibno spremljati tudi izobrazevanje njihove-
ga delovnega okolja in njihovih bliznjih ter
druzbe v celoti. Le tako lahko namre¢ dose-
zemo vedenje, znanje, spretnosti in tudi
spremembo nekaterih stali$¢ do starosti sta-
ranja in starejsih delavcev.

V pomoc starej§im delavcem je lahko tudi
politika, ki podpira razvijanje spodbud in
ukrepov, v katero se vkljucujejo: 1. postop-
no upokojevanje, 2. zakonodaja o zaposlo-
vanju, 3. izobraZevanje javnosti, 4. pravilni-
ki o skrajsanem delovnem casu, dopolnil-
nem izobrazevanju in pokojnini, 5. dotacije
in nadomestila (Kuhn in drugi, 1998).
Postopno upokojevanje je denimo dobro
znano v ZDA. Delavci imajo moznost, da se
upokojujejo »na obroke«. Tako gredo lah-
ko v pokoj za leto ali dve in se potem spet
vrnejo na delo.

IZOBRAZEVANJE ZAGOTAVLIA
USPOSOBLJENOST, A NE VRACA
MLADOSTI

Namen izobraZevanja starejsih delavcev je:
1. izboljsati delovne zmozZnosti delavcev, 2.
krepiti socialne vezi na delovnem mestu, 3.




23

okrepiti polozaj celotne druzbe ali pa de-
laveem omogo¢iti boljse delo ali novo vrsto

dela.

Metode animacije si je v tak§nem primeru
mogocle sposoditi na podroéju socialnega
dela (Henderson, Thomas, 1994) ali izobra-
Zevanja za lokalni razvoj, skupnostnega izo-
brazevanja ali morda s podro¢ja, ki se ime-
nuje management v kulturi. Gre za ozave-
§¢anje skupnosti za preoblikovanje vedenja,
stali$¢ in prepri¢anja vseh ljudi, ne le delo-
dajalcev in starejsih delavcev.

Izobrazevanje starejSih delavcev ni po-
membno samo z druzbenega vidika, marvec
tudi z glediséa krepitve druzbenih vezi v
podjetju ali ustanovi.

»Svet vsakodnevnega dela je lahko zgolj me-
sto strateSskega umika za tiste delavce, ki
imajo druga polja delovanja, lahko pa je to
tisto sredis¢no polje, na katerem se njihovi
strateski viri, ki prihajajo od drugod, udeja-
njijo.« (Sainsaulieu, 1998, str. 406)

Starejsi delavci, ki bodo delezni-izobraze-
vanja, bodo tako imeli priloZnost, da dozi-
vijo odzive nase, da vidijo potrdilo zase in
za svojo pripadnost delovnemu okolju. Ta-
ko bo ve¢ moznosti, da tisto, kar dozivljajo
v okolju, prenesejo na delo v svoji delovni
organizaciji. Zdi se, da je uspeh delovne
organizacije odvisen tudi od negovanja sle-
hernega delavca v delovnem kolektivu,
kajti »prava stvarnost je posameznik na
druzbenem polju,« meni Jean-Paul Sartre
(1960, str. 165). Sem spadajo tudi starejsi
delavci.

V zvezi s temi spoznanji so v zadnjih letih
nacrtovalci politike starosti in staranja za-
Celi pospeseno uvajati vkljuCevanje starej-
$ih delavcev v svet dela. Med ukrepe, ki so
jih pri tem sprejeli, pa so uvrstili tudi: 1.
izobrazevanje delodajalcev o pomenu sta-
rejSih delavcev in 2. dvig splosne zavesti o
_ obstoju starostne diskriminacije pri zapo-
slovanju.

PREDNOSTI STAREJSIH
DELAVCEV

Pri vkljucevanju starejsih delavcev v delo in
pri pripravi izobraZevanja zanje je treba po-
znati nekatere spremembe, ki nastanejo pri
starejSih delavcih. Zanje so znadilni:

® manjSa moc in rocnost;

® vedja utrujenost ob daljSem fiziénem in
psihi¢nem naporu;

e pocasnej$e sprejemanje informacij, predela-
va informacij in pocasnejsi odziv nanje, $e po-
sebej kadar gre za zahtevne delovne procese;
e slabsi kratkoro¢ni spomin;

® zmanj$ana sposobnost dela pod ¢asovnim
pritiskom.

Pri tem pa ostajajo nekatere sposobnosti ve-
¢inoma enake kot prej. To so:

e sposobnost sprejemanja obi¢ajnih fizi¢nih
in psihi¢nih naporov,

e sposobnost doseganja ¢im

boljsih rezultatov v delovnem Flzu\f na mO(\f

starejsih resda
upada, toda obilica
® pozornost in osredotoCe- izkui’eni omog()(\fa
boljSe presojanije.

dnevu;

e hitrost dela, kadar ne prica-
kujejo skrajnih naporov;

nost, pridobljeno znanje in
znanje jezika.

Po drugi strani pa ugotavljamo tudi poveca-
nje ali izboljSanje nekaterih sposobnosti:

e vel delovnih, strokovnih in poklicnih iz-
kusen;;

e bolj$a sposobnost presoje in sporazumeva-
nja;

e natancnost pri opravljanju nalog;

® samostojnost;

e usposobljenost za kriti¢no razmisljanje;

e smisel za odgovornost;

e velja telesna in miselna usposobljenost, do-
slednost in stanovitnost, vedja zavest o delu in
drugih, delovna etika, zrelost in motiviranost.
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Spreminjanje poloZaja starejsih delavcev je
mogode le, & starejsi to tudi sami Zelijo.
Njihove Zelje pa so povezane s tem, da se
najprej zavedajo pravice, da lahko svoje Ze-
lje in potrebe izrazijo ter zadovoljijo. Zdi se,
da je Sele takrat mogoce razmisljati o vsebi-
nah in ciljih izobraZevanja, namenjenega tej
starostni skupini zaposlenih.

Poglavitni cilji izobraZevalnega programa za
starejSe delavce so : .

e izboljSanje zavesti starejsih delavcev o
tem, v kaksnem delovnem polozaju so; o
tem, kaksne Zelje jih vodijo v poklicnem Zziv-
ljienju in kaj Zelijo doseci v Zivljenju;

e izbolj§anje posameznikove zavesti o njego-
vem poklicnem poloZaju in njegovi poveza-
nosti s potrebami delovne organizacije glede
usposobljenosti, prilagodljivosti in uéinko-
vitosti;

e pomoc in spodbuda starej$im delavcem, da
vplivajo na nadrtovanje svoje poklicne poti;

e pomo¢ zaposlenim in preddelavcem, da
skupaj pripravijo nadrte lastne poklicne poti;

e pomo¢ zaposlenim, da ugotovijo moznosti
sprememb in organizacije dela ter delovnih
nalog, da bi tako dosegli ve¢jo prilagodlji-
vost (Kuhn in drugi, 1998).

IZOBRAZEVANJE TUDI ZA
DELODAJALCE IN JAVNOST

Izobrazevanje starejSih delavcev ne more
potekati lo¢eno, marvec le skupaj z izobra-
Zevanjem tistih, ki lahko na njihov delovni
polozaj vplivajo. To so vodstveni delavci.
IzobraZevalni projekti na tem podrodju so
namenjeni predvsem:

e zagotavljanju Siroke in poglobljene vedno-
sti o teh vprasanjih pri vodstvenih delavcih;
e organizaciji okroglih miz starejSih delav-
cev in vodstvenih delavecev;

e izvedbi seminarjev za vodje oddelkov;

e izvedbi seminarjev za delavce v srednjem
zivljenjskem obdobju, med 45. in 57. letom;

e organizaciji seminarjevza delavce, ki so
stari 55 let in ved;

e organizaciji sreCanj med vodstvenimi
delavci in zaposlenimi po konc¢anih semi-
narjih, da bi skupaj povzeli izkusnje, prido-
bljene na seminarju, evalvirali spodbude
in pregledali ukrepe, ki jih je treba sprejeti;
e vodenim pogovorom med starej$imi de-
lavci in vodstvenimi delavci, da bi doloéili
skupen nadrt poklicne poti;

e pripravi naértov poklicne poti z naértom
poklicnega razvoja, usposobljenosti in spre-
memb delovnih nalog in delovnih razmer;

e spodbujanju zavezanosti, da se nalrt po-
klicne poti tudi udejanji.®

V vseh programih za starejSe delavce in de-
lodajalce je mogoce obravnavati:

e staranje in delo ter ucenje;
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e vprasanja zivljenjskega kroga in preho-
dov, spremembe vrednot glede na starost,
prednostne vrednote in zanimanja;

® poveCanje samospostovanja in izboljsanje
vloge starejsih delavcev;

e prednosti starejsih in slabosti v primerjavi
z mlaj$imi delavci;

e potrebo po uvajanju mlajsih v delo organi-
zacije in nacine, kako to storiti;

e politiko zaposlovanja in razvoja zaposle-
nih ter politiko zaposlovanja starejSih;

® moznosti za prilagoditev poklicne poti in
spremembe;

e predloge udelezencev seminarja za spod-
bude in ukrepe v povezavi s starejSimi;

e izboljSanje vedenja o delu in Zivljenju;

e zaletek nacrtovanja poklicne poti in ugo-
tovitev vsaj enega cilja za prihodnjo poklic-
no pot.

V skupini delavcev v starosti 45-55 let je
mogoce naceti naslednja vprasanja:

e potreba po nadaljevalnem izobrazevanju;
e potreba po razvoju novih sposobnosti;

e moznosti dela na trgu;

e izzivi srednjega Zivljenjskega obdobja in
poznih let, ki jih je mogoce udejanjiti v na-
slednjih 15-20 letih.

Za delavce, ki so stari 58 let in ved, je mogo-
Ce pripraviti program, ki obravnava:

e postopno upokojevanje;

e zmanjSanje $tevila delovnih ur;

e zdravje in zmanj$anje obremenitev, zlasti
fizi¢ne obremenitve, na delovnem mestu;

e znanje za mentorstvo mlajsim.

Navedene vsebine so povzete po Kuhnu in
drugih (1998). Ker gre za povsem novo
obravnavanje starejSih delavcev in njihove-
ga izobraZevanja, smo iz navedene raziskave
izbrali vsebine, za katere mislimo, da bi bile
najbolj uporabne v nasem okolju.

Izobrazevanje starejsih delavcev je tako kot
drugo izobrazevanje odraslih pod vplivom
»teorij o Cloveskem kapitalu, ki predvideva-
jo, da mora ucenje privesti do veéje gospo-
darske rasti in povecane potrosnje« (Field,
1994, str. 87). Pa vendar, vcasih, ko ¢lovek
ne ostane dolgo na enem delovnem mestu,
bi delodajalci morali starejSe delavce zadr-
zati vec let, da bi amortizirali nalozbo vanje.
Tako je videti, da jih misel o izobraZzevanju
starejSih delavcev ne navdusuje. »Zdi pa se
tudi domala nemogoce, da bi (delodajalcem
in politikom), denimo, povedali, da vec izo-
braZzevanja lahko druzbi koristi tudi tako,
da pripelje k manj, in ne k ve¢ proizvodno-
sti, in to bi se seveda v primeru starejsih de-
lavcev zgodilo, saj izkupicek iz njihovega
dela ne bi bil zmeraj premosorazmeren z
vlaganjem. Koncept ucenja starejsih odra-
slih se namre¢ danes pogosto povezuje tudi s
konceptom zasluzka.« (Field, 1994, str. 87)

Kakorkoli ze, tovrstni programi lahko v na-
Sem okolju nastanejo Sele po poprej$nji ana-
lizi stanja v nasih delovnih organizacijah, iz
potreb starejsih delaveev in delovne organi-
zacije, na podlagi Cesar pride do izbire vse-
bin programov in izvedbenega nadrta.

Zdi se nam, da je ena najpomembnejsih posle-
dic taksnih programov sprememba odnosa

starejSih delavcev do lastnega

polozaja v delovnem kolektivu IZOb razeva nje
in samih sebe ter sprememba | ¢fg I’e]§lh delavcev

odnosa vodstvenih delavcev

do starejsih in drugih staro- mora populariZirati

stnih skupin v delovni organi- tudl drzava_

zaciji. Menimo tudi, da tovr-
stni programi lahko privedejo do sprememb
politike zaposlovanja in izobrazevanja starej-
sih delavcev. Njihova pomanjkljivost je nema-
ra v tem, da so nastali iz Zelje zadrzati starejse
ljudi na delovnem mestu, vendar ne zato, ker
bi bilo drzavi toliko za osebnostno rast posa-
meznikov, ti programi so nastali predvsem,
ker si drzave ne morejo ve¢ dovoliti tako veli-
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kega stevila odvisnih ljudi in si zato Zelijo sta-
rejSe narediti koristne in samostojne. Vseka-
kor pa lahko pri¢akujemo, da bo prislo do
skoraj$njega preobrata v odnosu do starejsih
delavcev, njihove zaposljivosti in izobraZeva-
nja, ki naj taksno zaposljivost vzdrzuje.

SKLEPNE MISLI

Nova organizacija dela in novi koncepti pro-
izvodnje, staranje delovne sile, ¢edalje manj
mladih, ki prihajajo iz $ol, in dalj$a pricako-
vana Zivljenjska doba vplivajo na polozaj
starejSih delavcev in njihove izobraZevalne
potrebe. Starejsi delavci in tisti, ki se upoko-
jijo, so Zrtev prepri¢anja, da niso ve¢ ulinko-
vita delovna sila, da tako reko¢ niso veé spo-
sobni opravljati svojega poklicnega dela.

Delodajalci namre¢ menijo, da so starejsi de-
lavei manj mobilni in proZni v primerjavi z
mlajSimi zaposlenimi. Vendar to $e ne more
biti razlog za to, da jih potisnemo na stranski
tir, saj se gospodarstvo edalje bolj nagiba k
storitvenemu sektorju, tam pa je fizi¢na sila
manj pomembna, ¢edalje pomembnejse pa so
miselne sposobnosti in sposobnost sporazu-
mevanja. Tako se postopoma $iri spoznanje,
da je pred¢asna upokojitev starejsih delavcev
nesmisel in da je treba spodbuditi njihovo do-
polnilno izobraZevanje. Nadértovanje razvoja
in zaposlovanja starejsih delavcev bo tako
kmalu postalo prednostna naloga. Pri tem bi

.bilo smiselno zadrzati v delovnih organizaci-

jah tiste vrste znanja, ki jih imajo le starejsi.
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! Nedavno je J. K., udelefenec jezikovnega izobrazeva-
nja, dejal: »Star sem petdeset let. Le kdo bo se hotel
taksnega ‘starega junca’ poslati na izobraZevanje? «

2 Forum delodajalcev o vprasanjib starosti, ki so ga leta
1996 ustanovili v Veliki Britaniji delodajalci sami. Gre
za mreo, ki poudarja prednosti tistih podjetij, ki uposte-
vajo starostno raznolikost zaposlenih. Namen tega foru-
ma je pomagati organizacijam clanicam, da ustvarijo
starostno raznoliko delovno silo, vplivajo na druzbene
spremembe in delodajalce obvescajo o prednostib, ki jib
prinasa taksna politika zaposlovanja.

3 Po lastninskem preoblikovanju nekega slovenskega
podjetja so zaceli zaposlovati le cenejse, mlade delavce.
Starejsi, ki so odsli, so s seboj odnesli tudi posebne spret-
nosti in znanje. Tako se je pretrgala veriga prenasanja
znanj, kar je bistveno vplivalo na konkurecnost podjetja.
4 P. L (58) je povedal, da je v svojem nekdanjem podjetju
Se zmeraj zaposlen po pogodbi. Po povratku s poslovne-
ga potovanja se mu je zazdelo, da sveta dela ne razume
ved, da nima dovolj spodbud in stikov, da bi razumel
Zelje, potrebe in namene svojib poslovnib partnerjev.

3 » Z njim ni nic. Nic mu ne mores reci, on je pravi ‘Pensi-
on-Fux’,« so govorili o J. K. (58). Velja namreé stereo-
tipno prepri¢anje, da se starejsim delavcem pred upoko-
jitvijo nic ne ljubi in da jib je najbolje pustiti na miru.

¢ Na Univerzi za tretje Zivljenjsko obdobje v Lijubljani so
starejsi upokojeni ekonomisti dali pobudo za organizira-
nje notranje borze dela.

7 Na Nizozemskem prav zdaj pripravljajo zakon o pre-
precevanju diskriminacije, ki temelji na tako imenovani
evropski podlagi ali na » Amsteradam Act«.

8 V intervjujib, ki smo jib naredili marca 1999 v Utrech-
tu, na nizozemskem nacionalnem institutu za socialno
skrbstvo, so med wveljavljenimi metodami »spodbujanja
k dejanskemu uresnicevanju nacrta poklicne poti« na-
vedli tudi pisanje pisem bliznjim prijateliem takoj po
konéanem seminarju. Vodstvo seminarja zadrzi izvod
taksnega pisma in ga Cez Sest mesecev poslje starejsemu
delaveu. Tako ga opozori na obljube in nacrte. To je
vsekakor ena izmed oblik evalvacije uspesnosti starejsib
delavcev.
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/ VSEZIVLJENJSKI RAZVO]
OSEBNOSTI (2. del)

Teorije osebnostnega razvoja kot osnova
za vzgojo odraslih

Vprejénjem prispevku smo kriti¢no anali-
zirali teorije zgodnjega formiranja osebno-
sti, ki le v manjs$i meri ponudijo odraslemu
moznost spreminjanja in nacrtne vzgoje. V
nadaljevanju prispevka pa bomo ovrednotili
e dve skupini teorij, in sicer teorije stopen;-
skega razvoja osebnosti in interpersonalne
teorije osebnosti, ki dopuscajo veliko ved
prostora za razmisljanje o vzgoji odraslega.

TEORIJE STOPENJSKEGA
RAZVOJA OSEBNOSTI

Druga vedja znanstvenoraziskovalna smer
razume razvoj osebnosti kot vsezivljenjski
proces. Teorijo stopenjskega razvoja oseb-
nosti (Stage Theory of Personality) je razvil
Erikson (1959, 1963) na temelju Freudove
teorije psihoseksualnega razvoja, ki jo je
zdruzil s svojo teorijo o osmih stopnjah
osebnostnega razvoja. Eriksonova teorija
stopenjskega razvoja je bila prototip vsem
drugim teorijam stopenjskega razvoja, pred-
vsem v razumevanju posameznih stopenj
oziroma obdobij razvoja. Glavna znadilnost
stopenjskega razvoja je sukcesivnost vsake-
ga obdobja, ki ni le kakovostno drugacno,
ampak se tudi vsebinsko razlikuje od pred-
hodne stopnje oziroma obdobja. Loénica
med posameznimi obdobiji je kriza, kriti¢no
odlocanje o nadaljnjem Zivljenju, ki je lahko
bolj ali manj zahtevno in lahko traja nekaj

mesecev ali celo let. Posamezne stopnje ozi-
roma obdobja so med seboj povezana glede
nadina razre$evanja kriz. Naéin, na kakrsne-
ga je bila kriza predhodnega obdobja razre-
Sena, se manifestira v sposobnosti razreseva-
nja konfliktov v naslednjem obdobju. Vsako
novo obdobje pomeni povsem novo raven
strukturalne integracije osebnosti.

Eriksonovi teoriji stopenjskega razvoja so
sledili tudi drugi in tako se je teorija razvija-
la napre;j.

mag. Daniela
Brecko
Gospodarski
vestnik

Pomemben je prispevek Eri-
ksonovih naslednikov (Lo-
wenthal, Thurnher, Chiribo-
ga), ki so se osredotocili na
preucevanje druzbe, druzbe-
nih institucij in druzbenih
norm kot poglavitnih instanc
vpliva na prehod iz adole-
scence v odraslo obdobje in kasnejsi razvoj v
odraslosti. Predvsem so izpostavili pomen
Sole, poroke, star$evstva, upokojitve ... Ugo-
tovili so, da se zaradi delovanja druzbenih
norm za vsako obdobje ali vlogo pri¢akuje
doloceno vedenje oziroma dolodene spre-
membe v vedenju, kar jih je vodilo k prepri-
¢anju, da je osebnostni razvoj odraslih smi-
selno preucevati iz socioloske in manj iz psi-
holoske perspektive, predvsem iz perspekti-
ve socialnih interakcij, v katere vstopajo po-
samezniki.

razvoja.

Pojav teorij
stopenjskega razvoja
osebnosti je izraz
sploSnega druZbenega
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Eriksonova stopenjska teorija
osebnostnega razvoja

Eric Erikson je predlagal osemstopenjski
model osebnostnega razvoja od otro$tva pa
vse do pozne starosti. Na vsaki stopnji pri
posamezniku nastopi psihosocialna kriza
(1968); to je termin, ki ga je izumil Erikson.
Od uspesnosti oziroma neuspe$nosti razre-
Sevanja krize na vsaki stopnji je odvisno, v
katero smer bo Sel nadaljnji razvoj. Kako se
posameznik prilagodi in dozivlja krizo v
vsakem prehodnem obdobju, pa je odvisno
od epigenetskega principa, ki izvira iz biolo-
skih danosti. V uspehu, s ka-

Erikson je osebnost-
ni razvoj definiral
kot osemstopenjski

proces.

terim so reSene zahteve posa-
meznega obdobja ali stopnje
razvoja, je temelj za razrese-
vanje vseh naslednjih kriz.
Za vsako stopnjo je znacilno
nekaj drugega, in prehod in
ene na drugo stopnjo je
vedno povezan s razreSevanjem krize, kjer
posameznik razreSuje konflikt med dvema
nasprotjema. Stopnji je poimenoval kar ka-
rakteristiki, ki si v posameznih obdobjih
stojita nasproti.

Prva in najpomembnej$a stopnja je stopnja
zaupanja nasproti nezaupanju (Trust Versus
Mistrust). Casovno jo je umestil v obdobje
od rojstva do leta in pol starosti. Zaupanje
je oznadil kot zelo Siroko ulenje o tem, kaj
pricakovati od sveta (Dacey, 1982). Pridobi-
tev zaupanja ne pomeni toliko verjeti, da je
svet varen, kakor to, da vlada doloéen red in
da so dogodki predvidljivi. Zaupanje vklju-
¢uje negativna in pozitivna pri¢akovanja.
Pridobiti zaupanje pomeni nauditi se po eni
strani, da se lahko nevarni osebi zaupa kot
nevarni, po drugi strani pa se lahko na pri-
mer star§em zaupa kot svojim skrbnikom. S
pojmom zaupanje je Erikson pravzaprav
oznaceval urejanje razmerij med potrebami
posameznika in svetom, ki ga obdaja
(Evans, 1967, str. 15). Potrebno pa je razviti

pravo razmerje med zaupanjem in nezaupa-
njem, ki vodi tudi v pridobitev upanja. Svet
seveda ni popolnoma predvidljiv, zato je za-
zelena tudi manj$a mera nezaupanja, ki jo
Erikson razume v smislu pripravljenosti na
nevarnosti. Predpostavi torej, da je nezaupa-
nje v manjsi meri prav tako zdravo za oseb-
nost in nadaljnji razvoj.

Drugo stopnjo oznacuje nasprotje med av-
tonomijo in sramezljivostjo ter negotovostjo
(Autonomy Versus Shame and Doubt).
Glavna naloga otrok v starosti od 18 mese-
cev do treh let je pridobiti nadzor nad svo-
jim telesom. Erikson se strinja s psihoanali-
tiki, da je navajanje na osebno distoco ali ta-
ko imenovani toaletni trening nadvse po-
memben za nadaljnji razvoj osebnosti. Ce
star$i oziroma skrbniki otroka spodbujajo k
raziskovanju svojega telesa in s tem tudi k
raziskovanju fiziénega in socialnega sveta,
se razvije doloCena stopnja samozavesti.
Nasprotno pa se v primeru, da je otrok stal-
no kritiziran, kadarkoli se loti raziskovanja
svojega telesa, ki je pravzaprav prva stopnja
na poti k nadzoru telesa, otrok pocuti osra-
mocenega, kar vodi h globoki osebni nego-
tovosti. Ce smo zaradi tega ali podobnih
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razlogov v Zivljenju bolj sramezljivi kakor
avtonomni, se ves ¢as pocutimo inferiorne
in tako tudi reagiramo na zunanje pojave,
inferiorno se vedemo celo Zivljenje.

Tretjo stopnjo osebnostnega razvoja torej
oznaluje iniciativnost nasproti obcutku
krivde (Initiative Versus Guilt). Doloceno
stopnjo sposobnosti za raziskovanje si je
otrok pridobil Ze na drugi stopnji, ko se je
naucil nadzorovati svoje telo. Otroci v ob-
dobju od treh do petih let pa aktivno razi-
skujejo svoje socialno okolje in kaj kmalu
ugotovijo, da imajo tudi oni dolo¢en vpliv
na druge ¢lane druZine in da so lahko zelo
uspesni v manipuliranju s svojo okolico.
Otroci v tem obdobju zelo veliko sprasujejo
z namenom, da si pridobijo znanje in razvi-
jejo sposobnosti; s tem se pocutijo bol)
udobno, odgovorno in samoiniciativno. Ce
skrbniki iz kakr$negakoli razloga to inicia-
tivnost zatrejo, se pojavi obcutek krivde, ki
je notranji odgovor otroka na ta primanj-
kljaj. Clani druzine so otroku model za ka-
snejie prevzemanje akcij. Ce so druZinski
¢lani aktivni, bo tudi otrok razvil ob&utek za
osebno iniciativo. Pridobitev oblutka za sa-
moiniciativo je idealna razreSitev konflikta
na tretji stopnji. Otrok se je naudil, da je za
dosego ciljev treba nekaj storiti, torej aktiv-
no delovati v smeri zastavljenega cilja.

Na Cetrti stopnji razvoja se razresuje konflikt
med produktivnostjo in obéutkom manjvred-
nosti (Industry Versus Inferiority). Casovno
pa se ujema z obdobjem elementarnega Sola-
nja (od petega do dvanajstega leta starosti).
Bistvena naloga tega obdobja je razresitev
vpras$anja, kako iti prek modelov in se nauci-
ti osnovne tehnologije kulture (Dacey, 1982).
Otrok v tej starosti zalne raziskovati svoje
§irSe socialno okolje in gre prek horizontov,
ki mu jih ponuja njegova druzina. Zeli spo-
znati tudi, kaj je onkraj varnega druzinskega
okolja. Z izrazom produktivnost (industry)
je Erikson oznaleval uéenje dolocenih dejav-

nosti v celoti, v smislu dovrsenosti izdelka,
dejavnosti, zadanega cilja. Ce ustrezna stop-
nja produktivnosti ni dosezena, se lahko tak
posameznik celo Zivljenje pocuti inferiorne-
ga, torej podrejenega in neuspesnega. Po-
membno je, da na razreSevanje konfliktov na
tej in vseh drugih stopnjah moc¢no vpliva ra-
zresevanje predhodnih kriz in konfliktov. Ce
ti niso uspesno reseni, otrok ne bo sposoben
reSevati konfliktov na naslednji stopnji. Ali z
Eriksonovimi besedami: »Lahko, da si bo
otrok $e vedno Zelel mater bolj, kakor si bo
Zelel pridobiti novo znanje in sposobnosti.«
(Dacey, 1982, str. 40)

Peta stopnja je najpomembnejse obdobje za
prehod v odraslost, zato ji bomo tudi name-
nili ve¢ pozornosti. Za peto stopnjo je zna-
¢ilno konfliktno razmerje med identiteto in
nejasno predstavo o sebi (Identity Versus
Role Confusion). Danes to obdobje oznacu-
jemo tudi kot obdobje adolescence, ki ga
oznacuje kriza identitete. »Vsi se zavedamo,
da v tem obdobju ljudje i$¢emo svojo identi-
teto, svojo samopodobo, ali drugae pove-
dano, vztrajno iS¢emo enakost s samim se-
boj.« (Erikson, 1959, str. 102) To je tudi
obdobje, ko prepri¢anja in vrednote posta-
nejo eno. Identiteta vsebuje organizirano
strukturo vrednot in prepri¢anj o nas samih,
ki se izraza v nasi izbiri poklica oziroma de-
la, v nasih verovanjih ali religiji, medoseb-
nih odnosih, ki jih vzpostavljamo z drugimi,
ter v politi¢ni aktivnosti in delovanju pred-
vsem v smislu, koliko nam je mar za druzbe-
ne stvari in kaj sami naredimo za to, da bi
druzbo spremenili na bolje.
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~ Iskanje identitete vsekakor ni lahka naloga.

Erikson je za to nalogo dolo¢il kar dolg mo-
ratorij, od 12. do 18. leta starosti. V tem ob-
dobju ima adolescent Cas, da eksperimentira
z razli¢nimi vlogami in identitetami, ne da bi
za to prevzel tudi kakr$nokoli odgovornost.
Prej$nje identitete, kot na primer »ockov
fant« ali pa »mamina puncka«, morajo biti
preseZene. Toda ta prizadevanja ne potekajo
vedno gladko in brez zapletov. Mocan vpliv
imajo lahko tudi negativne

Spostovanje

identitete drugih je
nujen del v iskanju
lastne identitete.

identitete. Posameznik se
lahko zatece tudi k negativni
identiteti, kot vsoti vseh ti-
stih identifikacij, ki jih je
moral potladiti, ker so bile
nezaZelene v njegovem oko-
lju, in ki jih njegova ozja so-
cialna skupina ni sprejela. Vcasih se najstni-
ki odlodijo Ziveti s to negativno identiteto
vsaj nekaj ¢asa. Oseba z negativno identite-
to je sprejela le en vzorec vedenja, ker se je
uprla zahtevam, da bi sledila nasprotni vzo-
rec. Na primer mlad fant se bo pridruzil
skupini pouli¢nih tati¢ev, ne zaradi tega, ker
bi rad kradel, ampak predvsem zaradi tega,
da bo sebi in drugim pokazal, da ni bojazlji-
vec, da bo na ta nadin sku$al dokazati svoj
pogum in moskost.

Neugodna resitev krize v tem obdobju, zme-
dena identiteta, pa se manifestira v nespo-
sobnosti izbire in sprejemanju odloditev.
Adolescent lahko sam sebe vidi kot necenje-
nega v druzbi. Erikson je tudi prepri¢an, da
je identiteta po spolu osrednji element ego
identitete. Ce adolescent ne vzpostavi jasne
spolne identitete, tvega identitetno zmedo,
Se posebej v okolju, kjer je delitev vlog po
spolu fiksna. Vzpostavitev je proces zase, ki
sestoji iz dveh lo¢enih procesov in obsega
$tiri stopnje. Prvi proces, ki se mora zgoditi,
je, da adolescent sam izkusi krizo, to pome-
ni, da postavi svoja dosedanja preprianja in
verovanja pod vpra$aj. Taksna kriza lahko
nastopi kot spraSevanje o doloCenem reli-

gioznem prepri¢anju, o dolocenem Zivljenj-
skem slogu, seksualnem vedenju in drugem.
Drugi proces, ki je za vzpostavljanje identi-
tete prav tako pomemben, pa je, da posa-
meznik sprejme odlocitev in jo tudi uresnici.
Na podlagi teh dveh procesov je Eriksonov
somisljenik in naslednik Marcia (1966,
1980, 1992) predlagal stiri statuse v vzpo-
stavljanju identitete:

Prvi status: Zmeda ali razprSenost identite-
te; posameznik Se ni doZivel lastne krize in
ni udejanjil nobene osebne odlocitve.

Drugi status: Izkljulevanje identitet; posa-
meznik $e ni doZivel krize, je pa Ze sprejel
odlo¢itev in pridobil lastno mnenje o dolo-
Cenih identitetah, predvsem o svojih starsih.

Tretji status: Moratorij identitete; lastne iz-
ku$nje v dozivljanju krize, vendar $e ni pri-
slo do sprejetja in izvrsitve odlocitve. Mora-
torij oznacuje obdobje oddaljitve od drugih
socialnih vlog.

Cetrti status: Vzpostavitev identitete; adole-
scent je raziskal ve¢ moznih identitet (slog
zivljenja, sistem vrednot ...), izbral med nji-
mi in svojo odloditev tudi udejanjil.

Sesta stopnja nastopi po obdobju intenziv-
nega iskanja identitete in jo oznacuje kon-
fliktno nasprotje med intimnostjo in sode-
lovanjem nasproti izolaciji (Intimacy and
Solidarity Versus Isolation). Po vzpostavit-
vi identitete, Erikson uvrs¢a to obdobje v
starost okoli dvajsetega leta, je glavna na-
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loga posameznika, da razvije intimne med-
osebne odnose z drugimi. Predvsem v smi-
slu, da drugim zaupa, da si najde Zivljenj-
skega partnerja, s katerim deli delo in uZit-
ke (Erikson, 1963, str. 266). Poleg tega pa
je intimnost zanj ve¢ kot le seksualno zbli-
zanje z drugo osebo. »Intimnost je sposo-
bnost spojiti svojo identiteto z identiteto
drugega, brez strahu, da bo$ pri tem izgu-
bil kaj svojega. Gre za dejansko zlitje dveh
oseb v eno.« (Evans, 1967, str. 48) Posa-
meznik, ki je dosegel zaZeleno stopnjo in-
timnosti, lahko uspesno izpolni poslanstvo
ljubezni. S tem je Erikson tudi odgovoril na
Freudovo vpra$anje, kaj naj bi bil normal-
ni ¢lovek sposoben poceti uspesno. Ljubiti
in delati, je bil Eriksonov odgovor. Druga
mozna razresitev krize v tem obdobju pa je
pripravljenost izolirati se od drugih, &e se
¢utimo prizadete z nadinom njihovega ve-
denja do nas.

Naslednje, sedmo obdobje je po Eriksonu
najdaljSe, zajema posameznikovo Zivljenje
od 25. pa vse do 635. leta starosti. Oznaluje
pa ga nasprotje med generativnostjo in za-
gledanostjo vase, stagnacijo (Generativity
Versus Self-Absorption and Stagnation).
Ko je posameznik dosegel zastavljene cilje v
zakonskem Zivljenju, ko vidi odrascati svo-
je otroke, uspeva v poklicnem Zivljenju,
lahko postane osredotocen le nase, lahko se
pri¢ne dolgocasiti, popuscati v svojih priza-
devanjih in je nesposoben, da bi prispeval k
skupnostni blaginji. Pade v stanje stagnaci-
je. Nasprotno pa generativhost pomeni
sposobnost biti koristen sebi in SirSemu so-
cialnemu okolju. Generativnost se manife-
stira predvsem v treh vidikih: v skrbi za
druge, v produktivnosti in v zavedanju
lastnih potreb. Generativnost torej pomeni
biti koristen drugim, lotiti se tudi volonter-
skih dejavnosti, skratka, v najsirSem pome-
nu besede gre za skrb za naslednje generaci-
je. Doseganje ustrezne ravni generativnosti
vodi k vrlini skrbnosti, ki se kaZe v skrbi,

da nekaj naredimo, v skrbi za drugega, v
skrbi za tiste, ki potrebujejo naso pomo¢ in
pozornost, in v skrbi, da ne naredimo kaj
destruktivnega.

Zadnja, osma stopnja in zadnja kriza je kri-
za posameznikovega osebnega Zivljenja,
oznaluje pa jo nasprotje med integrira-
nostjo in Zzivljenjskim obupom (Ego Inte-
grity Versus Despair). Ce posameznik dose-
Ze integracijo, vidi svoje Zivljenje kot
plodno in ustvarjalno, torej kot dobro po-
rabljen in prezivet ¢as. Manifestira pa se v
zadovoljstvu starih ljudi, ki s ponosom
gledajo na svojo preteklost in Zivljenjske
dosezke. V nasprotnem primeru, e kot
razreSitev krize nastopi obup, pa se ¢lovek
pocuti razoCaranega in meni, da ima za sa-
bo veliko napaénih Zivljenjskih odlocitev ali
sploh nobene. Obup je Cesto povezan z jezo,
da nimamo ve¢ druge priloznosti, prilozno-
sti, da bi zamujeno nadomestili in popravili
lastne Zivljenjske napake. V velini primerov
se ljudje tudi tezko sprijaznimo z blizajo¢im
se in neizogibnim bioloskim koncem Zivlje-
nja. Radi bi druzbi in naslednjim generaci-
jam kaj zapustili.

VIIL od 65. leta naprej

integracija vs. obup

VIL od 25. do 65. letalgvarjalnost vs. stagnacija

VL od 18. do 25. leta

sodelovanje vs. izolacija

V.od 12. do 18. letg identiteta vs. nejasna slika o sebi

produktivnost vs. podrejenost

IV. od 5. do 12. leta

iniciativnost vs. ob¢utek krivde

avtonomija vs. negotovost| II. od 1,5 do 3. leta

zaupanje vs. nezaupanje | I. 0do 1,5 leta

Osemstopenjski model Eriksonovega
osebnostnega razvoja

IIL. od 3. do 5. leta
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pozitiven v svoji teoreticni usmerjenosti. Za
razliko od Freuda je povzdignil Ego, s tem ko
je zastopal stalise, da ima Ego svojo lastno
energijo. S Freudom se strinja, da je Ego vedi-
noma nastopa na nezavedni ravni, toda ne
strinja se z njim v razumevanju funkcije Ega.
Erikson je preprican, da ima Ego unikatno
funkcijo pri usmerjanju vedenja ljudi. Nima
le negativne funkcije, ki se po Freudu izkaze
v razreSevanju konfliktov med Idom in Supe-
regom in izogibanju strahu pred kaznijo, am-
pak ima tudi pozitivno vlogo, ki se kaze v do-
seganju uéinkovite predstave oziroma nasto-
pa. Erikson je tudi preprican, da — ée vemo,
kaj gre narobe v posameznih stopnjah razvoj
— lahko tudi povemo, kako bi moralo iti in
kako je prav. Pomemben del vzgoje odraslih
je prav ozaves¢anje ljudi o njihovem lastnem
stanju, nalinih reagiranja in odzivanja ter
vzorcih vedenja.

Pomen Eriksonove teorije

Erikson je svojo teorijo osebnostnega razvo-
ja zgradil na individualnih Studijah prime-
rov, kjer je opazoval naline, kako so posa-
mezne osebnosti reSevale krize dolo¢enih
zivljenjskih obdobij. V svoji teoriji je Zelel
dokazati, da se zZivljenje ljudi in njihovo ve-
denje ne da razloziti zgolj na temelju zgo-
dnjeotroskih travm.

| rijo zagovarjal

Tako je dopolnil dinami¢ni model razvoja
osebnosti vse do poznih let ¢lovekovega ziv-
ljenja. Prav tako je prvi opozoril na vplive
socialnega okolja in presegel enostransko
biologisti¢no gledanje na ¢loveka in oseb-
nostni razvoj. Druzba s svojimi normami,
zahtevami, zapovedmi in pri¢akovanji po-
membno oblikuje posameznika in usmerja
njegovo zivljenje vse do smrti. O druzbeni
naravi ¢loveka bomo v pricujodi razpravi
ve¢ spregovorili na naslednjih straneh.
Eriksona mnogi Stejejo za utemeljitelja
vzgoje in osebnostnega razvoja odraslih.

Erikson in Freud

Ceprav se je Erikson izobrazeval v klasi¢ni
psihoanalizi, pa se njegova teorija v mnogo-
¢em razlikuje od Freudove. Imel je drugacen
pogled na naravo osebnosti in je bil tudi bolj

1 ot niti ne v ol . : ce, temved se Erikson je svojo teorijo osebnostnega razvo-

ja ustvarjal 50 let za Freudom in pri svojem
delu s pacienti opazal nekoliko drugaéne te-
zave kakor Freud. »Danasnji pacienti trpijo
predvsem zaradi tezav, ker ne vedo, kaj ver-
jeti in komu pripadati. Pacienti zgodnjih psi-
hoanalitikov pa so trpeli predvsem zaradi
lastnih zavor, ki so jim preprecevale, da bi
postali to, kar so verjeli, da so.« (Erikson,
1963, str. 279)

Erikson se ni veé tako tesno oklepal bioloske
usmeritve pri razlagi razvoja osebnosti ka-
kor Freud. Verjel je, da bolj kakor bioloska
narava na posameznikove odloditve vpliva
druzba s svojimi normami in pri¢akovanji. V
vsako izmed svojih razvojnih stopenj je
vkljuéil vpliv kulturnega in socialnega okolja
in pricakovanja, ki jih ima do posameznika.
Pri¢akovanja socialnega okolja so mu sluzila
kot vodnik v njegovi teoriji osebnostnega
razvoja. Na primer, v stopnji vzpostavitve
identitete povzrodi krizo identitete predvsem
pri¢akovanje socialnega okolja, ki od adole-
scenta v tem obdobju zahteva, da prevzame
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doloéeno vlogo in odgovornost zanjo ter
vstopi v svet odraslih. Njegovo prepri¢anje
se danes v celoti potrjuje, ko se identiteta
osebe ne kroji ve¢ po masovni podobi identi-
tete ljudi v industrijski civilizaciji, ampak je
enkratna in osebna, kakor je tudi socialno
okolje posameznika vse bolj enkratno in se
oddaljuje od masovnega vzorca. V obdobju
industrializacije so lahko tak$no osebno
identiteto ustvarili le posamezniki, nadpov-
preéno razviti ljudje, ki so Ziveli v nadpov-
pre¢no spodbudnem okolju.

Seveda pa je bil Erikson $e vedno pod moc-
nim vplivom Freuda, ki se kaze predvsem v
velikem poudarku psiholoskega razvoja
otroka.

Teorija Zivljenjskih nalog

Eriksonova teorija stopenjskega razvoja
osebnosti je bila temelj za sistemati¢no raz-
miSljanje in raziskovanje osebnostnega raz-
voja v odraslosti. Sledili so ji mnogi razisko-
valci, med njimi tudi Robert Havighurst
(1972), psiholog na podro¢ju izobrazevanja,
ki je skusal definirati osebnostni razvoj
odraslega skozi opravljanje in izpolnjevanje
razli¢nih Zivljenjskih nalog, ki jih druzba pri-
Cakuje od slehernega posameznika. Prehod
od izpolnjevanja ene Zivljenjske naloge k iz-
polnjevanju druge pa v mnogocem odseva
Eriksonovo teorijo Zivljenjskih kriz. Se bolj
pa poudari vpliv druzbe pri dolocanju Ziv-
ljenjskih nalog v posameznih obdobjih ¢lo-
vekovega Zzivljenja in s tem tudi vpliv social-
nega okolja na osebnostni razvoj odraslih.

Vsaka druzba v svojem razvoju vzpostavi
nekaksen Zivljenjski urnik pomembnih na-
log, ki naj bi jih opravil vsak posameznik.

Havighurst jih je imenoval razvojne nalo-
ge. Kot psiholog na podrodju izobraZeva-
nja je bil moéno zainteresiran, da bi Soli
pomagal pri pripravi Studentov na zahtev-
ne Zivljenjske naloge, ki jih ¢akajo ob izsto-
pu iz nje in kasneje v odraslosti. Opredelil
je Sest do osem taks$nih razvojnih nalog v
vsakem obdobju Zivljenja (glej tabelo).
Njegov sistem je razdeljen na tri dalj$a ob-
dobja, za katera so znacilne posamezne ra-
zvojne naloge.

Ljudje zaradi kulturnih pritiskov pri¢akuje-
jo, da bodo v posameznih Zivljenjskih ob-
dobjih, ki so dolocena s kronolosko staro-
stjo, izpolnili doloéene Zivljenjske naloge.
Ko so te naloge izpolnjene, je osebnost Se
bolj &vrsta in prepri¢ana vase ter pridobi
oziroma $e poveca obcéutek varnosti.
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Pomen teorije Zivljenjskih nalog

Najpomembnejsi prispevek teorije Zivljenj-
skih nalog je zagotovo ideja, da se z doloce-
nimi nalogami v Zivljenju soodi vsakdo
izmed nas. In medtem ko se

KronoloSka starost

ni ve¢ merilo
psiholosSke
odraslosti.

je Erikson v svojih raziska-
vah osebnostnega razvoja
osredotocil na razresevanje
zivljenjskih kriz, se ta teorija
optimisti¢no loteva razisko-
vanja individualnega sooce-
nja s prihajajocimi in prica-
kovanimi Zivljenjskimi nalogami. Se vegji
pomen daje socialnemu okolju in njegovim
pritiskom.

Koncept teorije Zivljenjskih nalog je seveda
nekoliko poenostavljen, saj nekriti¢no in ne-

premisljeno predvideva, da gre vsak posa-
meznik skozi priblizno enake Zivljenjske na-
loge; vsi ljudje naj bi se porocili, imeli otro-
ke, in to v to¢no dolo¢enem Zivljenjskem ob-
dobju (poroka in oblikovanje druZine naj bi
bila Zivljenjska naloga med 18. in 30. letom
starosti). Prav izpolnjevanje specifi¢nih na-
log v to¢no dolocenem starostnem obdobju
je glavna pomanjkljivost in hkrati kritika
teorije Zivljenjskih nalog.

Za danasnjo druzbo paé ni ve¢ znadilno iz-
polnjevanje zivljenjskih nalog v doloéenih
obdobjih, ampak postaja druzba vse bolj
irelevantna in neobcutljiva na leto starosti.
Kronoloska starost ne more biti ve¢ merilo
za izpolnjevanje pricakovanih Zzivljenjskih
nalog in pri¢akovanega vedenja. Cloveska



35

zivljenja se med seboj tako razlikujejo, da je
nemogoce predvideti Zivljenjski urnik kate-
regakoli posameznika (Neugarten, 1987).
To ne velja le za razliéne generacije, ampak
tudi za ljudi iste generacije ali za ljudi, ki so
bili rojeni v enem letu na skupnem kultur-
nem podrodju.

V CEM SE RAZLIKUJEJO TEORIJE
STOPENJSKEGA RAZVOJA OD
TEORIJ O ZGODNJEM
FORMIRAN]JU OSEBNOSTI?

Teorije stopenjskega razvoja osebnosti se od
teorij 0 zgodnjem formiranju osebnosti raz-
likujejo v treh bistvenih tockah:

1. Osebnostni vzorec ni povsem formiran
in oblikovan v zgodnjem otrostvu, eprav
je ves prihodnji razvoj do dolo¢ene mere se-
veda odvisen od naclina razresitve krize
prvega obdobja, ki ga tvori konflikt med
zaupanjem in nezaupanjem pri Eriksonu,
oziroma od izpolnitve posamezne Zivljenj-
ske naloge.

2. Teorije stopenjskega razvoja osebnosti
predlagajo in zastopajo stali§Ce, da se ljudje
Cutijo prisiljene izpolnjevati razli¢ne naloge
v razlicnih obdobjih Zivljenja, kar seveda
oblikuje posameznikovo osebnost skozi vse
zivljenje.

3. Determinante osebnostnega razvoja ne
tvori le bioloska narava ¢loveka, ampak v
vedji meri oZje in SirSe socialno okolje. OZje
socialno okolje tvori druZina, vrstniki in pri-
jatelji, SirSe socialno okolje pa druzba s svo-
jimi institucijami in normami, ki mocno
posega v posamezna obdobja osebnostnega
razvoja posameznika.

Teorije so si zgodovinsko sledile, kar prica
tudi o razvoju na podrodju raziskovanja
osebnostnega razvoja, ki se je sprva posve-
¢alo le razvoju otrok, kar je bilo sprico zelo
razpoznavnih znakov fizi¢nega dozoreva-
nja seveda precej bolj ofitna in lazja nalo-

ga. Tudi sama teorija o zgodnjem formira-
nju osebnosti izhaja iz bioloskih predpo-
stavk o fizicnem dozorevanju ¢loveka. Z
nastopom teorij stopenjskega razvoja se
pozornost prenese tudi na obdobje odraslo-
sti. Ceprav v svojih zaletkih Se izhaja iz
biologisticnega razumevanja narave clove-
ka, pa kasneje moéno poudarja vplive
socialnega okolja in druzbe nasploh na po-
sameznikov osebnostni razvoj. Vplivu
druzbe daje celo vedji poudarek kot biolo-
gkim dejavnikom.

OD SOCIALNIH DO
INTERPERSONALNIH TEORIJ
OSEBNOSTNEGA RAZVOJA

Videli smo, da je vsaka izmed predstavlje-
nih teorij poleg posebnih zaslug bila delez-
na tudi kritike. V nadaljevanju bomo
navedli Se nekaj pojmovanj osebnosti, ki
jim je v prvi vrsti skupno razumevanje ¢lo-
veka kot druzbenega bitja, kar v predhod-
nih teorijah Se pogreSsamo. Te teorije seve-
da ne izpodbijajo in zametujejo spoznanj
svojih predhodnikov, odklanjajo le preti-
ran poudarek vrednosti ¢lovekovih nago-
nov oziroma nekaterim teorijam odcitajo
premajhno pozornost in preskromno druz-
beno analizo.

Zivali imajo prirojen mehanizem, ki jim
omogoca bolj ali manj uspesno prilagajanje
okolju, in so zato popolnoma usklajene z
naravo. Clovek pa je to stopnjo v svoji evo-
luciji Ze presegel in avtomati¢no (nagonsko)
prilagajanje okolju zamenjal z uéenjem.
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Sullivanova interpersonalna teorija
osebnostnega razvoja

Za- zaletnika interpersonalne teorije oseb-
nosti smemo Steti H. S. Sullivana. Njegova
teorija je izrazito socialno usmerjena, njen
glavni poudarek je na druzbenih dejavnikih.
Sullivan razume osebnost kot splet relativno
trajno ponavljajocih se medosebnih situacij,
ki so znadilne za posameznikovo Zivljenje
(Sullivan, 1953). Osebnost lahko spoznamo
z opazovanjem znacilnih vzorcev vedenja, ki
jih nekdo izraZa v odnosih z drugimi. Tako
lahko na osebnost gledamo tudi kot na
presecisée, kjer se srecujejo vsi medosebni in
s tem tudi druzbeni odnosi. Za ¢loveka velja
nacelo skupne eksistence.,Clovek ne more
Ziveti brez svojega okolja, ki vkljuéuje druge
ljudi in dano kulturo.

Kot klini¢nemu psihiatru mu patolosko ni
pomenilo kaj bistveno drugac¢nega kot nor-
malno. Patolosko je opredelil kot poseb-
nost, ki se lahko pojavi v medosebnih odno-
sih ali pa je izraz razlike v stopnji osebne
zrelosti. Razlike v vedenju ljudi pripiSe razli-
kam v stopnji razvoja. Iz njegove teorije pa
lahko razberemo, da je razvoj v veliki meri
odvisen od komunikacije. Prva oblika ko-
munikacije pred razvojem jezika je empati-
ja. S pomocjo te prvotne oblike komunikaci-
je se prenasajo vzorci vedenja iz katerekoli

Specificno

clovesko je to, kar
se izraZa v socialnih
interakcijah z

drugimi.

pomembne osebe v otroko-
vem okolju nanj. Ko se razvi-
je jezik, pa stopa v ospredje
verbalna komunikacija, ki
omogoca loveku primerjavo
in usklajevanje sprva disto
osebnih pomenov, ki jih pri-
pise ~ dolodenim  stvarem.
Sullivan povezuje osebnostni
razvoj z izku$njami. Ce se v posameznih ra-
zvojnih obdobjih ne javljajo dolocene izku-
$nje, se pojavijo resne pomanjkljivosti v raz-
voju osebnosti, kar se kaZe v izkrivljanju
medosebnih odnosov. Nadin, na katerega se

izraza osebnost v medosebnih odnosih, je
torej odvisen od izkustev v Zivljenjski zgo-
dovini posameznika. Pri tem pa je pomemb-
no, da kljub poudarjanju zgodnjih izkusenj,
te izkusnje vendarle $e niso tako usodne kot
v psihoanaliti¢ni teoriji. Posamezniku je
na vsaki nadaljnji stopnji razvoja dana
moznost za njihovo spremembo.

Prav zaradi tega pojmovanja lahko Sulliva-
novo teorijo uvrstimo med teorije, ki zago-
varjajo osebnostni razvoj skozi vse Zivljenje.
Najbolj pomemben je njegov prispevek, da
se osebnost razvija v medosebnih odnosih z
drugimi. Prav v medosebni komunikaciji
pridobiva prve kulturne vzorce in slike sve-
ta, v katerem Zzivi. Ulenje vedno poteka v
socialnih situacijah, ne le v okviru druZine,
ampak tudi v §irSem kulturnem in socialnem
okolju. Preudevanje medosebnih odnosov
vodi do preudevanja druzbenih in socialnih
odnosov nasploh, saj se prav v medosebnih
odnosih zrcali slika dolocene druzbe, njenih
pravil, zapovedi in nadina delovanja.
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Sullivana lahko povsem upraviceno Stejemo
za predhodnika interpersonalnih in komuni-
kacijskih teorij osebnosti, saj v temelju pre-
vzemajo njegovo izhodisce interpersonalnih
odnosov pri oblikovanju in osebnostnem
razvoju posameznika.

Sodobna interpersonalna teorija
osebnostnega razvoja

Sodobne interpersonalne in komunikacijske
teorije osebnosti zagovarjajo stalis¢e, da
lahko osebnostni razvoj ljudi razumemo in
analiziramo Sele v ludi interpersonalnih
odnosov, kjer &lovek zadovoljuje svoje po-
trebe, kjer najde svojo varnost in identifika-
cijo. Zavracajo stalis¢a mnogih predhodni-
kov, ki so menili, da so nagoni in podzavest-
na dinamika najbistvenejsi oblikovalci oseb-
nosti. Po njihovem mnenju so za osebnostni
razvoj bistveni predvsem socialni odnosi, in
sicer v obliki komuniciranja v manjsih soci-
alnih skupinah.

Sodobna interpersonalna teorija izhaja iz ra-
ziskav in del tako imenovane »paloaltovske
skupine«, imenovane po kraju Pala Alta v
Kaliforniji, ki so jo sestavljali Gregory Bate-
son, Paul Watzlawick, Virginia Satir in drugi
(Brajsa, 1994). Pomembna sredis¢a pred-
stavnikov interpersonalnih teorij osebnost-
nega razvoja najdemo tudi Evropi, in sicer v
Hamburgu (Schulz von Thun in Fittkau),
Landsbergu (Vera Birkenbihl) in v Miinchnu
(Mandel). Interpersonalna teorija osebnosti
je nastala na podlagi dognanj razli¢nih strok
in ved, saj se v njej reflektirajo spoznanja
mnogih znanih predhodnikov, kot so
Erikson, Eccles, Gotlieb, Gordon, Bern ...

Za razvoj identitete in s tem osebnostnega
razvoja nujno potrebujemo sodelovanje
drugih ljudi, potrebujemo njihove informa-
cije o nas. Vse informacije pa kakovostno
drugacle interpretiramo v neposredni social-
ni interakciji in v skupinski komunikaciji s

pomod&jo mnozi¢nih medijev. Le v neposred-
nem stiku imamo moznost celostnega za-
znavanja osebe, ki nam informacijo posre-
duje. Poleg tega, da jo sli§imo, jo tudi vidi-
mo, ¢utimo, vonjamo... Prav tako pa lahko
razumevanje informacije takoj preverimo v
povratni zvezi, kar je odlo¢ilna prednost in-
terpersonalne komunikacije.

Pomen interpersonalne teorije za
osebnostni razvoj odraslih

Sodobna interpersonalna teorija gradi na ze
dosezenih rezultatih in spoznanjih svojih
predhodnikov, pa tudi na dognanjih razli¢-
nih ved. Prav ta interdisciplinarnost in kri-

titna analiza predhodnega

razvoja teorij osebnostnega OS@bVlOS“’li l’aZVOj
razvoja pa je njenim pred- | o 1padlify Jahko

stavnikom omogodila zajeti

vso potrebno irino &loveka SpOdbujamO S
kot socialnega bitja in njego- pOZitiVVlO
medosebno
personalna teorija izhaja iz ko munika(:i] 0.

vega bivanja v svetu.

Pri razvoju identitete inter-

Eriksonovih spoznanj sto-
penjskega razvoja osebnosti, s tem da pri
tem $e posebej opozori na pomen neposre-
dne komunikacije. Medtem ko Erikson zatr-
juje, da na razvoj identitete bistveno vpliva
druzba s svojimi pri¢akovanji in pravili, pa
zastopniki interpersonalne teorije pogledajo
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e globlje v zakulisje socialne dinamike in
ugotovijo, da se to dogaja v ozjih socialnih
skupinah. Ce bi na tem mestu dopolnili Eri-
ksonovo misel, bi lahko natanéneje dejali,
da na razvoj identitete vpliva druzba prek
svojih predstavnikov, manjsih referencnih
skupin, ki so pomembne za posameznika.
Poleg tega lahko prav interpersonalni teoriji
priznamo tudi kvalitativen preskok pri razu-
mevanju osebnostnega razvoja odraslih, saj
je njihov pogled zelo optimisticen. Ce se ¢lo-
vek razvija v neposredni komunikaciji z dru-
gimi, potem so vse poti osebnostnega
razvoja tako rekoé odprte. To pomeni, da
lahko pri odraslih, ki niso imeli zadovoljivih
medosebnih komunikacij v mladosti, z uce-
njem le-teh in z vkljuéevanjem v skupine z
ugodno komunikacijsko klimo marsikaj po-
pravimo in s tem spodbudimo njihov ose-
bnostni razvoj. Ni¢ ni tako trdno zgrajenega
v mladosti, ¢esar ne bi mogli kasneje dopol-
niti ali popraviti z ucenjem, vzgojo in izo-
brazevanjem.

Z raziskovalnega stali§¢a pa lahko kot sla-
bost te teorije poudarimo predvsem majhno
Stevilo opravljenih raziskav, ki bi potrjevale
in verificirale verodostojnost teorije, vendar
lahko takoj najdemo tudi razlog za to. Prvi¢
v tem, da znanstvene vede, ki preucujejo
osebnost in osebnostni razvoj, pricakujejo
potrditev vsake novonastale teorije o oseb-

nostnem razvoju predvsem v smeri raziskav,
ki bi dokazovale, da je mozno iz patoloske-
ga ustvariti zdravo. Veliko manj pozornosti
pa so delezni primeri kontinuiranega napre-
dovanja osebnosti, od manj popolnega k po-
polnejSemu. Drugi¢ pa velja omeniti tudi
precej$njo nenaklonjenost potrosniske druz-
be tej teoriji vse dotlej, dokler bo druzba de-
lovala po svojih ustaljenih obrazcih in v
smeri dosedanjega razvoja. Danasnja druz-
ba torej (Se) ne poudarja vrednote medose-
bnih odnosov, zato je tudi naloga zastopni-
kov interpersonalne teorije toliko teZja.
Morda pa bo v prihodnosti prav sodobna
tehnologija spodbudila medosebno komuni-
ciranje. Hitri dosezki na tem podrodju
ustvarjajo vedno nove »delavce«, ki vse bolj
prevzemajo dosedanje ¢lovekovo delo. Na
ta nacin bi se lahko sprostil ¢as, ki mu bo
treba dati novo vsebino in strukturo. Lahko
bomo veé €asa namenili medosebnemu ko-
municiranju. Ne glede na tezji ali lazji polo-
Zaj pa je interpersonalna teorija osebnostne-
ga razvoja uspela razviti obsezne raziskave
neposrednih komunikacijskih procesov, ka-
terih izsledke danes uspesno apliciramo v
vzgojno-izobrazevalnem procesu tako odra-
slih kot otrok. Predvsem pa so dognanja
predstavnikov interpersonalne teorije zelo
uporabna v poslovnem svetu, ki je, zdi se,
prvi zacutil problem pomanjkanja ustvarjal-
nih socialnih odnosov. Monotono, nespod-
budno socialno okolje in neugodno komuni-
kacijsko ozraje se v delovnem svetu namred
najprej manifestira v zmanj$ani uspesnosti
in s tem dobi¢konosnosti delovnih organiza-
cij. Industrijski delavec, usluzbenec itd. je bil
zelo omejen v vzpostavljanju medosebnih
odnosov zaradi narave dela in preZivetja.
Novo obdobje informatike pa sili ¢loveka h
komunikaciji. Daje mu moznosti vzpostavi-
tve komunikacije v svetovnem merilu, s ¢i-
mer se gostota socialnih stikov in razsezno-
sti poveca, kar ugodno vpliva na osebnostni
razvoj.
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Sklepne misli

Razlicne teorije osebnostnega razvoja, ki so
nastajale v razli¢nih asovnih obdobjih, so
nedvomno dokaz vse ve¢jega zanimanja za
razumevanje clovekove osebnosti. Teorije, ki
smo jih predstavili v pricujoéem prispevku, si
namenoma sledijo tudi po kronologiji svojega
nastanka, saj smo Zeleli s tem dokazati, kako
je druzba v posameznih fazah svojega razvoja
narekovala tudi smer znanstvenega razisko-
vanja. Tako lahko v teorijah o zgodnjem for-
miranju osebnosti prepoznamo oditno teznjo
po priznanju bioloskih motivov kot temeljne-
ga gibala ¢lovekove osebnosti in hkrati ne-
vpletenost druzbe v osebnostni razvoj. Z bio-
loskim razumevanjem cloveka se je seveda
druzba lagodno izmaknila vsem morebitnim
obtozbam za obstoj socialne neenakosti in
hkrati ji je prav to razumevanje omogocilo re-
produkcijo obstojecih pravil in vzorcev delo-
vanja. Prepri¢anje, da se osebnost v celoti for-
mira Ze v zgodnji mladosti in da je kasneje ta-
ko ali tako Ze vse izgubljeno, le Se potrjuje
strah obstojeée druzbe, da ne bi odrasli delo-
vali kot aktivni akterji druzbenega dogajanja.
Danes, v obdobju intenzivnih sprememb, pa
se kaze nacrtna vzgoja odraslih kot nujno po-
trebna, saj spontan razvoj ne zadoséa ve¢ za
obvladovanje sprememb, ki postajajo vse bolj
kompleksne, in s tem za obvladovanje vsako-
kratne druzbene realnosti.

Ze pojav teorij o stopenjskem razvoju oseb-
nosti pa kaze tudi na drugacen ¢as in druga-
¢no druzbeno dinamiko. Odraslemu se pri-
znava vloga aktivnega druzbenega akterja,
pod vplivom moénih druzbenih pri¢akovanj
pa se vloge posamezniku porazdelijo vzdolz
starostnega kontinuuma. Prvi¢ so v teorijah
osebnostnega razvoja omenjena tudi prica-
kovanja socialnega okolja in s tem vloga
druzbe pri formiranju in nadaljnjem razvoju
osebnosti, s ¢imer se del odgovornosti za ¢lo-
veka prevali tudi na ramena druzbe. V teori-
jah o stopenjskem razvoju osebnosti imajo

socialna pri¢akovanja, vezana na doloéeno
kronolosko starost, osrednjo vlogo. Druzbe-
ni analitiki bi v tem zlahka prepoznali mo-
¢an druzbeni vpliv po spolu in starosti delje-
nih vlog, ki je znacilen za druzbe, v katerih je
se deloval socialni nadzor in je bilo mo¢ pre-
tok informacij $e nadzorovati.

Novodobni raziskovalci osebnostnega raz-
voja odraslih pa se moramo spopasti tudi s
problemom starostnih meja osebnostnega
razvoja. Nobeno merilo kronoloskega
razvoja odraslih ne vzdrzi ve. Zivljenjske
naloge niso veé strogo vezane na kronolosko
starost, niti jih vsi ne izpolnjujejo, pa jih zato

druzba ne sankcionira. Po-

iskati je treba drugacne resi- | § pojavom teorij
stopenjskega

stni razvoj odraslega. Taksne, | It aZVOj a Oseb nOSti
ki bodo bolj ustrezale dana- | gp Odraslim pr‘;l(‘;’

tve pri prizadevanjih, da bi
doumeli in razlozili osebno-

$njemu Casu in smeri razvoja

ter posebnostim, ki so zna¢il- prizna Vloga

ne za danasnjo stopnjo druz- druzbel’wga akterja.

beno-kulturnega razvoja.

Kadar moramo opisati danasnjo druzbo in
zivljenje v njej, skorajda zagotovo v na$ opis
pridamo katerega izmed pridevnikov, kot so
informacijska, komunikacijska, globalno po-
vezana, racunalniska ... Ocitno je torej, da no-
vodobno druzbo obvladujejo predvsem ko-
munikacije vseh vrst in da potemtakem ne
moremo mimo komunikacijskih procesov,
stedi katerih ¢lovek Zivi in ustvarja, sredi ka-
terih biva. Komunikacije obvladujejo svet, in
¢e Clovek Zeli obvladovati sebe in najti mesto v
informacijskem svetu, jih je prisiljen obvlado-
vati. Obvladovanje komunikacij, od najeno-
stavnejSih pa vse do najbolj zahtevnih, je po-
stala osrednja naloga sodobnega ¢loveka, zato
ne preseneca, da gredo prizadevanja pri razi-
skovanju osebnosti in osebnostnega razvoja
odraslih v to smer, v smer raziskovanja pome-
na komunikacij in odnosov za osebno zorenje
in spreminjanje v zivljenju.
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/ CLOVEK NA MARSU,
DINOZAVRI NA ZEMLJI

Bralni $tudijski kroZki ter izobraZevanje za
strpnost in kakovostne medsebojne odnose

Sodobna pedagoska in andragoska praksa
se ukvarja z novimi in novimi podrodji ude-
nja: ekologijo, prostim ¢asom ... in tudi z
vzgojo in izobraZevanjem za toleranco v
medsebojnih odnosih. Na nasem planetu je
vedno vec ljudi, ki se v procesih selitev med
seboj srecujejo. Skupaj bivajo ljudje razli¢nih
kultur, razli¢nih navad. DruzZinskega Zivlje-
nja si ne ustvarjata partnerja iz istega pleme-
na ali sosednje vasi ali istega socialnega sloja,
v Solskih klopeh ne sedijo le deklice ali decki
iz domace »fare« ... Od vseh bitij je ¢lovek
najbolj odvisen od drugih ljudi, z drugimi se
udi tako, da se jim prilagaja in hkrati razvija
svojo avtonomnost. Ljudje so med seboj
razli¢ni po naravi in kulturi.

Medsebojne odnose oblikujejo vsi udelezenci,
zato postaja Cedalje izrazitejSa potreba po ra-
zvijanju sposobnosti za sprejemanje drugac-
nosti in za Zivljenje z drugaénimi. Strpnost
postaja vogalni kamen kakovostnih medse-

bojnih odnosov. Z vzgojo in izobrazevanjem

vplivamo na oblikovanje nekaterih osebnost-
nih znadilnosti, ki ¢loveku omogocajo, da
sprejema razli¢nost. Uditelji, pedagogi in an-
dragogi imajo odprte poti za uCenje strpnosti
v formalnem in neformalnem izobrazevanju.

PODOBNOST IN RAZLICNOST

Vsak ¢lovek je enkraten in hkrati podoben
drugim ljudem, v nekaterih potezah pa po-

vsem enak. Ljudje imajo enako zgradbo te-
lesa, vsi imajo srce, jetra, pljuéa ..., toda
vsak posameznik ima sebi lastne prstne odti-
se. Po nekaterih znadilnostih si je ¢lovek z
drugimi ljudmi enak, v drugih samo podo-
ben, v tretjih pa povsem razli¢en. Za tole-
rantnost je pomembno prepoznavanje in
sprejemanje razlik ter podobnosti in skup-
nih lastnosti. Ce poudarjamo le podobnosti

|
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in zanikamo razlike, vzgaja-
mo nestrpne ljudi, gradimo
diktatorsko okolje, v katerem
je treba razlike zatreti. Ce pa
poudarjamo predvsem razli¢-
nost in nacrtno gojimo le raz-
like kot temeljno vrednoto,
oblikujemo anarhi¢ro okolje, ki ne uposte-
va skupnih znadilnosti in ne gradi na
skupnih potrebah. Vzgoja za tolerantnost ne
zanika medsebojnih konfliktov in napetosti,
ki nastajajo med ljudmi. Tolerantnost ni
sopomenka za beZanje od problemov ne za
dopuscanje vsega, za popustljivost nasilju.

TOLERANTNOST KOT _
DOPUSCANJE DRUGACNOSTI

Tolerantnost pomeni v slovenséini strpnost.
Opredelitve pomena te besede segajo od po-
trpezljivosti, dopuscanja, sprejemanja raz-
liénosti do pojmovanja, da se tolerantnost
ne kaze le kot sprejemanje razli¢nosti, am-
pak celo kot spodbujanje razli¢nosti. Slovar

UpoStevanje oboje-
ga - podobnosti in
razlicnosti - vodi v
strpno vedenje.




slovenskega knjiznega jezika (19885, IV, str.
991) pojasnjuje, da je strpen tisti, ki »dopu-
$¢a o doloceni stvari drugaéno mnenje, na-
zor«. V tehniénem besediS¢u je toleranca
»dopusten odstopek od predpisane mere«,
kar nam jasno pove, da ima tolerantnost
svoje meje. Strpnost kot dopuséanje ima kot
bog Janus v svoji pojavnosti dva obraza. Z
enim obrazom govori o sprejemanju razlic-
nosti kot pogoju razvoja, z drugim obrazom
pa kaze svojo brezbriznost. Do dejanj dru-
gega je v teh primerih posameznik strpen,
ker je ravnodusen, ker ga drugi ne zanima.
Drugi vidik strpnosti ne vodi v kakovostne
medsebojne odnose, ampak v opuscanje
odnosov, ki ne pomenijo hitre zadovoljitve.
V druzbi odpadkov (throw away society),
kot jo imenuje Toffler, niso problem le

jedrski odpadki, marve¢ tudi smeti$¢a med-
sebojnih odnosov. Med drugim tudi zato,
ker ne gojimo nacrtno svojih sposobnosti za
strpnost. Drugega ¢loveka hitro zapustimo,
e je drugacen ali e ne ustreza pri¢akova-
njem.

Kot zanimivost povejmo, da je »strpen« de-
leznik glagola »strpati«, ki pomeni s silo,
tlacenjem spraviti nekam. Vzgoja in izobra-
Zevanje za tolerantne medsebojne odnose je
nasprotje »trpanju«, preseéi zeli nasilje do
drugega in narave. Poudarja pa, da se med-
sebojni odnosi, ki sezejo dlje od povrsja, ne
razvijejo brez potrpljenja in strpnosti.

RAZLOGI ZA VZGOJO IN
IZOBRAZEVANJE ZA STRPNOST

Cedalje bolj poudarjamo pomen ustvarjal-
nosti na razlicnih Zivljenjskih podrogjih.
Ustvarjalnost je mogoce razvijati le v strpnih
okoljih, v okoljih, ki dopus¢ajo in sprejema-
jo razlike. Medsebojni odnosi, ki temeljijo
na spoStovanju drugega ¢loveka, so mogoéi
le v tolerantnih socialnih okoljih.

Poleg tega so Se nekateri drugi dejavniki so-
dobnega Zivljenja, ki narekujejo vzgojo in
izobrazevanje za strpnost in bi jih lahko z
eno besedo imenovali spremembe. Te so so-
cialne, tehnoloske, bioloske. Veé ko je spre-
memb, vedje so razlike med posamezniki in
skupinami.”
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Tudi globalizacija ima pozitivno in negativ-
no stran. Globalizacija je tudi globalizacija
izkori$¢anja: otroci vzhodne poloble izdelu-
jejo »adidaske« in »najkice« za otroke za-
hodne poloble. Multinacionalke kot eden
od elementov globalizacije in integracije
skrivajo tudi princip izkori$¢anja. Strpnost
ne pomeni, da zamizimo pred tem.

Hitri napredek vodi v razvitih dezelah v
vsakdanje Zivljenje, ki je fizi¢no manj napor-
no. Tega se ¢lovek hitreje uéi kot pa spreme-
njenih vzorcev v medsebojnih odnosih, ki so
bili prej dolga desetletja jasno hierarhi¢no
ustaljeni. Ljudje se uéijo vsak po svoje in
vsak s svojim tempom, zato se je treba prila-
gajati tej razliCnosti.

Sodobni mediji ponujajo svet v sliki in zvo-
ku na dosegu roke (beri: daljinskega uprav-
ljalca), kar pomeni, da ljudje izvedo za mno-
Zico nesred, vendar ostajajo pri tem Custve-
no neprizadeti. Mediji relativizirajo socust-
vovanje. Zaradi hitrosti prenosa informacij
se zdijo trupla v potresu, vojne, poplave
taksni, kot bi se zgodili v sosednji vasi. Ob-
Cutek solasnosti nevtralizira iskreno socu-
stvovanje. Cloveka v fotelju dogodki, prika-
zani v medijih, ne prizadenejo tako, da bi
prenehal jesti krompircek ob poroéilih. Na-
&elno je lahko biti strpen do ljudi in dogod-
kov, s katerimi se sicer ne strinjamo, vendar
nas ne motijo, ker nas ne prizadenejo nepo-
sredno. TeZe je biti strpen s svojimi sosedi.

Urbanizacija Zivljenja prinasa drugaéne na-
¢ine skupnega bivanja. Na majhnem prosto-

ru se znajdejo razli¢ni ljudje, ki lahko skupaj
zivijo le, e so strpni eni do drugih. Strpnost
v mislih in strpnost v dejanjih se med seboj
razlikujeta.

BRALNI STUDIJSKI KROZKI KOT
NACIN IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH ZA STRPNOST

Vsak ¢lovek je sredisce spleta odnosov, v ka-
terih se nenehno uéi. Ljudje razmisljajo ob
drugih ljudeh, ¢lovek se udi govore¢ z dru-
gim ¢lovekom, kot je poudarjal Ze Sokrat.
Bralni $tudijski kroZek je imel predvsem ta
namen, da bi se ¢lani pogovarjali o prebra-
nih knjigah. Studijski krozek je deloval v
projektu Studijski krozki, ki ga vodi Andra-
goski center Slovenije. Sreanja je imel na
Osnovni Soli Dornberk v Solskem letu
1998/99. Sestavljale so ga

uéiteljice, ki so si za tako Tolerantnosti Se

imenovani akeijski cilj za-

stavile pripravo programa ua’imo Z Zgledl

razrednih sredanj, na kate-
rih bi bil poudarek na ucenju medsebojne
strpnosti. Gre torej za izobraZevanje odra-
slih v neformalni skupini, ki Zeli spoznanja
prenesti v skupine formalnega izobrazeva-
nja in na vzgojo otrok.

Izhajali so iz priznavanja pluralizma Zelja in
potreb, iz pomembnosti dialoga in strpnosti.
Clovek, ki Zeli otroke vzgajati v tolerantno-
sti, mora tudi pri sebi razvijati lastnosti, ki
tolerantnost omogocajo. Upostevali so ne-
katera nalela pri delovanju studijskega
krozka:

— izogibati se je treba pavsalnim ocenam in
stereotipom;

-z branjem je treba razvijati kriti¢no razmi-
§ljanje in z analizo prebranega argumentira-
nje v skupini;

~ spostovati je treba drugega in tudi sebe,
spostovati Zelje drugega in lastne Zzelje ter
potrebe.
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Vsebine, o katerih so se pogovarjali, so pove-
zovali s prebranimi knjigami. Dotaknili so se:

— predsodkov, kajti netolerantnost se pove-
zuje s stereotipi, ki jih ¢lovek vede ali nevede
prevzema in goji;

— spoznavanja sebe in drugih, ker je odnos
do soljudi povezan z doZivljanjem soljudi, to
pa se za¢ne z doZivljanjem samega sebe;

— Custvene inteligence, reSevanja konfliktov,
komunikacijskih spretnosti;
— staliS¢, prepri¢anj in moralnega presoja-
nja, sozitja in odgovornosti.

Sprasevali so se, ali so lahko strpni do nasil-
nih uéencev, in ugotavljali, da to ni mogoce.
Tolerantnost ima svoje meje. Kot je zapisal
Popper (1988), se sprejemanje drugega kot
drugacénega neha tedaj, ko ta ogroza dosez-
ke drugih. Neomejena tolerantnost je para-
doksalna, ker vodi do lastnega propada.

Pri evalvaciji dela smo ugotovili, da je tak-
$na oblika druZenja in pogovorov ustvarila
ugodno klimo za medsebojno »krepitev«, ki
je izhajala iz odkritih pogovorov o lastnih
tezavah, pomislekih, problemih. Pogovori
so se razmahnili zlasti pri analizi literarnih
del. Udelezenke Studijskega krozka so ugo-

tavljale, da so uéiteljice v procesih poklicne-
ga izgorevanja neopaZzene. Opazena je le
razdraZljivost, razoaranost ... Od uditeljic
se pri¢akuje, da bodo prijazne z otroki, z
njihovimi starsi ... SpraSevale so se, kdo je
prijazen z udliteljicami. Kot nenacrtovana
dejavnost se je v Studijskem krozku razvila
medsebojna poklicna podpora.

SKLEPNE MISLI

Ljudje lahko prezivimo le v skupnosti z dru-
gimi. Svet postaja odvisen od sodelovanja,
ki se ga moramo nacrtno uditi. Strpnost je v
sodobnih Casih osnovni element kakovost-
nih medsebojnih odnosov. Ne da bi naértno
razvijali sposobnosti za strpno soZitje, se
nam utegne zgoditi, da bo ¢lovek nekega
dne le na Marsu, socialni dinozavri pa na
Zemlji.
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(RAZMISLJANJE O UNIVERZI IN
NJENEM POLOZAJU V UCECI SE
DRUZBI

Ali lahko univerza ohrani avtonomnost,
kriticnost, objektivnost in (seveda) znanje v
uceci se druzbi?

UvoD

V hitro spreminjajocih se razmerah, kakr$ne
so znaclilne za danasnji ¢as in bodo oprede-
ljevale tudi prihodnji razvoj, se zastavljajo
tudi v zvezi z univerzo vprasanja o njeni vlo-
gi in razvojnih usmeritvah v nastajajoéi
druzbi, ki jih v mnogih evropskih in svetov-
nih dokumentih o izobraZevanju, delu, za-
poslovanju ter tudi o sicerSnjem ekonom-
skem in socialnem razvoju omenjajo tudi
kot uveljavljanje uéece se druzbe. Koliko bo
to vplivalo na univerzo, za katero vemo, da
se le s tezavo spreminja in prilagaja spre-
membam? Ucelo se druzbo nekateri, med
njimi Se posebej andragogi, zagovarjajo kot
moznost za bolj celosten in uravnotezen raz-
voj druzbe, predvsem pa kot moznost vsake-
ga posameznika, da si kadarkoli v Zivljenju
na podlagi razli¢nih virov in v razli¢nih oko-
lis¢inah pridobiva znanje. Nekateri strokov-
njaki pa zagovornikom taksnega razvoja
oéitajo, da so pretirano optimisti¢ni, da se
zavzemajo za neuresniCljiv ideal ali »mit«.
Vprasujejo se tudi, ali lahko druzbo sploh
tako imenujemo in ali je uceca se druzba,
katere bistvo je vsezivljenjsko ulenje, tisti
cilj, h kateremu stremimo z razvijanjem raz-

liénih moZnosti ulenja in izobraZevanja,
navsezadnje tudi s pomodjo univerze.

Pri navedenih vprasanjih se z vso ostrino po-
stavlja tudi vprasanje razmerja med univerzo
in (uceéo se) druzbo, ki povzroca polemi¢ne
in tudi Zoléne razprave zaradi spreminjanja
prve ter Cedalje bolj ofenzivnih in specifi¢nih
zahtev posameznih segmentov druge.

V tem prispevku ne Zelim dajati odgovorov
na navedena vpraSanja, saj nikakor niso
enostavna in lahko resljiva. Zdi pa se mi po-

mag. Sabina
Jelenc
Krasovec
Filozofska
fakulteta

trebno ali celo nujno, da na-
nje opozorim in predstavim
nekatera razmisljanja v zvezi
z njimi. Zato je treba moj
prispevek razumeti kot po-
skus, da bi osvetlili problem,
s katerim se Cedalje pogosteje
sreCujemo in ki se ga nekateri
avtorji, pri tem je manj do-
macih kot tujih, s svojimi
razpravami Ze lotevajo, manj pa jih znan-
stveno raziskujejo.

Sprasevala se bom, ali bi in kako bi univerza
kot institucija, ki je z druzbo nelo¢ljivo po-
vezana, lahko ohranjala svojo avtonomnost,
ostajala vir objektivnosti, kriti¢nosti in zna-
nja, Ce bi se znasla v ucedi se druzbi.

virov.

Uceca se druzba
kot moZnost za
vsakogar, da si
pridobi znanje na
podlagi razlicnih
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UNIVERZA V PROCESIH
SPREMINJANJA DRUZBE

Ugotavljanje vloge univerze v spreminjajoci
se druzbi Ze takoj nacenja nekaj vprasanj
oziroma trditev, ki so za medsebojno raz-
merje kljucne:

e v kak$nem odnosu je univerza do »ucece
se druzbe« in v kakSnem odnosu je »uceca
se druzba« do univerze;

e ali univerza lahko postane »uceca se orga-
nizacija«;

e ali bi spremenjena univerza lahko ohranila
svojo temeljno vlogo, poslanstvo in znacil-
nosti;

e kaksna bo prihodnja vloga univerze v
druzbi.

To so kljuéna vprasanja, zato si ne bomo
postavljali morebitnih nadaljnjih in podrob-
nejsih vprasanj. Izzive, s katerimi se srecuje
univerza, bom sku$ala predstaviti vsaj iz ne-
kaj zornih kotov.

Ze v 19. stoletju se je zacel hiter industrijski
razvoj, ki je vplival na razvoj znanosti in
tehnologije, tako da je postajala, kot pravi
Sonja Kump (1993: 30), na univerzah ¢eda-
lje pomembnejsa »uspesnost v produkciji
poklicno usposobljenih usluzbencev«, raz-
blinjala pa se je »enciklopedi¢na enotnost
univerzitetnih disciplin«,

Ocitno je, da je na
univerzo Cedalje
vecji pritisk glede
izbire vsebin.

Druzba razli¢no vpliva na vi-
sokosolsko  izobrazevanje:
ker ni ni¢ vec stalno, ker s te-
Zavo definiramo veljavno
znanje, ker v ospredje stopa
potreba po ustreznih kadrih,
to mocno vpliva na kuriku-
lum in samo organizacijo delovanja visoko-
Solskih institucij. Te so bile namred vajene
relativne avtonomije pri izbiri vsebin in tudi
pri nadinih podajanja znanja, danes pa
dozivljajo Cedalje mocnejse pritiske. Univer-
zo moramo definirati glede na demografske,

socialno-ekonomske in intelektualne okoli-
§¢ine — univerze torej nastajajo pod vplivom
okolja, pri¢akuje pa se, da nanj tudi vpliva-
jo. Medsebojno vplivanje pa zaradi omenje-
ne relativne zaprtosti in vzviSenosti visoko-
Solskih institucij nad drugim dogajanjem v
okolju do zdaj ni bilo izrazito.

Ce se bo u&ea se druzba v prihodnosti zares
uveljavila, bo tudi univerza do nje morala
ustvariti dolo¢eno razmerje. Tu se upravice-
no postavlja vprasanje, ali bo univerza Zzele-
la prevzeti nekatere znadilnosti uéece se or-
ganizacije, ki bi jih od nje, kot subjekta v
ucedi se druzbi, pri¢akovali. Ali bo sploh
mogoCe ustvariti univerzo, ki bo hkrati
ohranila svoje temeljne znadilnosti, zaradi
katerih ima pomembno vlogo v druzbi
(predvsem objektivnost znanja in kriti-
&nost), in se bo hkrati tudi dovolj odprla v
okolje? Razmisljanja mnogih strokovnjakov
dokazujejo, da se objektivnost in kriti¢nost
lahko pojavljata in ohranjata le v medseboj-
nem razmerju univerze in druzbe in da na-
sprotno kriti¢nost in objektivnost nista mo-
goli. Iz tega lahko sklepamo, da v zdajs$njih
razmerah, ko Zeli biti univerza samozadost-
na, ti dve komponenti nista v celoti dosezeni
in bi se resni¢no razvili $ele v razmerah, ko
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bi bili nekateri elementi ucece se druzbe v
dolocenem obsegu Ze ustvarjeni.

Kateri bi bili lahko razlogi za uveljavitev
ucece se druzbe? To je koncept, ki ga mno-
gi strokovnjaki opredeljujejo kot ideal ozi-
roma stanje, h kateremu stremimo in za ka-
terega trenutno Se tezko trdimo, da je v ce-
loti uresni¢ljiv oziroma realen. V zvezi z
uveljavljanjem ucele se druzbe se pojavlja
mnogo vprasanj, na katera Se ni ustreznih
odgovorov in za katera bomo lahko iskali
odgovore sproti, glede na nadaljnji razvoj
druzbe.

NEKAJ RAZLOGOV ZA 5
UVELJAVITEV UCECE SE DRUZBE

Nanizati bom sku$ala nekaj razlogov oziro-

ma dejavnikov, ki Ze vplivajo na uveljavlja-

nje ucece se druzbe oziroma kazejo na njeno
uresnievanje. '

1. Na prvem mestu je gotovo hiter razvoj
druzbe, preZete z informacijami, ki so zdaj
vsakomur na voljo. Vsak ima moznost pre-
brati, se nauditi, biti uenjak in, kot meni
Barnett (1994), izobrazevanje ni le pravica,
temve¢ nujnost za vsakogar. Vloga izobra-
Zevanja je torej predvsem vsakomur ponudi-
ti ¢im ve¢ ali vse moZnosti, da se bo lahko
uspesno prilagajal novim ekonomskim in
tehnoloskim izzivom. O ljudeh se govori kot
o ¢loveskem kapitalu, pri tem pa smo prica
le gori podatkov in informacij, ki jih lahko
skladis¢imo, prodamo ali kupimo, o »druz-
bi razumevanja« ali »pametni druzbi« (Bar-
nett 1994: 42) pa se veCinoma ne govori.
Globalna konkurenc¢nost sili drZave, eno za
drugo, v usposabljanje kadrov. Pri tem se
lahko upraviceno vprasamo, ali ni tako poj-
movanje pomena udenja in izobrazevanja
preozko, saj vendar ne gre le za uspesen na-
stop na trgu delovne sile, temve¢ tudi za
ohranjanje drugih ¢lovekovih prednosti, ki z
zaposlitvijo niso povezane, ¢eprav morda

nanjo vplivajo. Motivacija odraslih za uce-
nje in izobraZevanje je resda pogosteje pove-
zana s prakti¢nimi dejavnostmi, vendar He-
doux s svojo raziskavo dokazuje, da se je 90

odstotkov odraslih udeleze-

valo u¢nih aktivnosti, ki niso IZOb rafevan]' e
bile povezane z njihovo zapo- Od raSlih ne bl

slitvijo (Mc Givney, 1990).

Ucenje in izobraZevanje, po- Smelo bltl povezano

vezano s konkurenénostjo, je le S fgo nku rené'—
nostjo cloveskega
osrednje mesto v udeli se kap itala.

sicer pomembno, vprasanje
pa je, ali naj bi res zavzemalo

druzbi.
2. Drugi dejavnik, ki vpliva na druzbo, je
kopicenje znanja, kar povzroca spreminja-
nje njegove vloge. V ospredje spet prihajajo
socialna znanja, ki glede na naravoslovna
spet postajajo pomembnejsa. Res pa je, da
se to dogaja tudi zaradi njihovega pomena
za uspesnost pri delu, pri katerem so ta
znanja, opredeljena tudi kot spretnosti,
bolj cenjena zaradi procesov globalizacije
in medsebojnega sodelovanja zaposlenih.
Prav zaradi potrebe po stalnem obnavlja-
nju in bogatenju znanja postajata vseziv-
ljenjsko ucenje in izobraZevanje temelj uce-
Ce se druzbe.
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3. Zaradi povecane specializacije postajajo
strokovna podrodja ¢edalje bolj specifi¢na,
kar precej onemogoda povezovanje znan-
stvenih disciplin in njihovih ugotovitev.
Osmisljanje znanja postaja Cedalje tezavnej-
$e, s tem pa tudi celostno razumevanje neka-
terih fenomenov. Sprasujem se, ali bi z uve-
ljavljanjem ucele se druzbe, ki spodbuja
ustvarjanje omreZij znanja na razli¢nih rav-
neh, lahko presegli pretirano specializacijo,
ki ima tudi $kodljive vplive.

4. Vloga posameznika se v druzbi spremi-
nja. Giddens (1994) govori o povecani so-
cialni odzivnosti, ki posameznika usmerja
od bolj tradicionalnih vrednot k detradicio-
nalizaciji. To od posameznika zahteva fle-
ksibilnost, sprejemanje novih vrednot, pri-
lagodljivost in odprtost, ne velja pa le za po-
sameznike, temve¢ tudi za organizacije in
javno Zivljenje na splosno. To pomeni, da bi
morale institucije v ucedi se druzbi, kar velja
tudi za univerzo, postati bolj fleksibilne in
odprte za zaznavanje druzbenih sprememb
ter jih pri svojem razvoju upoStevati in se na
njih odzivati. Ostaja pa pomislek, ali je to v
interesu univerze, saj vsako odpiranje na-
vzven pomeni prilagajanje njenega delova-
nja, uvajanje novih strategij organiziranja in
sodelovanja, uvajanie novih metod prenasa-
nja znanja, pa tudi dodatnih virov znanja.

To je le nekaj znadilnosti, ki vplivajo na po-
trebo po stalnem, torej vsezivljenjskem uce-
nju, in na uveljavitev udele

Uceca se druZba se
izraZa tudi v tem,

se druzbe kot pri¢akovane
organizacije druzbenega bi-
vanja in delovanja.

da si je Znanje moc Ideal ucece se druzbe je po-

pridobiti kjerkoli.

stal zelo aktualen sele v zad-
njem desetletju, sproza pa
mnoge razprave o tem, kako
naj bi se ude€a se druzba izrazala in ali jo
lahko dosezemo. Mnogi njen pomen povezu-
jejo z ekonomskim razvojem druzbe, drugi

jo vidijo Sirse. Vsekakor je uéea se druzba
povezana z vpeljevanjem in udejanjanjem
koncepta vseZivljenjskosti uéenja, ki pa je
kot tak pozitiven in prenasa tezisce z izobra-
zevanja v otroStvu in mladosti na vse Zivlje-
nje, torej tudi v obdobje odraslosti. Uveljav-
ljanje uceée se druzbe bo vplivalo na spremi-
njanje vseh segmentov druzbe, od posame-
znikov do organizacij. Posamezniki postaja-
jo ucedi se posamezniki, organizacije pa ude-
Ce se organizacije, z nekaterimi znacilnostmi,
povezanimi z uéenjem. VseZivljenjsko uéenje
je povezano s socialno interakcijo, ki pa ne
pomeni le razvitih spretnosti timskega dela, s
katerimi se posameznik dobro prilagaja raz-
liénim delovnim razmeram, ter z razvijanjem
kriti¢nega miSljenja. Opozarja na to, da ule-
nje ne poteka le v za to dolocenih in javno
pooblascenih institucijah in na uveljavljene
nacine, temvec tudi drugje, predvsem pa, da
sta znanje in razumevanje dobrini, ki si ju ne
moremo pridobiti in ustvariti enkrat za vse-
lej, temved nista nikoli dokonéani in dokon-
¢ni.

Kot eno izmed moZznosti razmisljanja o uni-
verzi v uleéi se druzbi predstavljam tri
okvirne koncepcije ucece se druzbe, v kate-
rih bom skusala poiskati mesto univerze.
Vsak od ponujenih konceptov bi od univer-
ze zahteval nekoliko drugaéno vlogo v oko-
lju in v njenem odnosu do drugih institucij
in drZave, vprasanje pa je, kateri bi ji bil naj-
blizji in kaksne vrste prilagajanja bi od nje
zahteval. In tudi, ali bi se morala univerza
prilagoditi razli¢nim potrebam.

OKVIRNE KONCEPCIJE UCECE SE
DRUZBE IN VLOGA UNIVERZE V
NJIH

Uceca se druzba je hkrati pogoj za uveljavi-
tev vsezivljenjskega ulenja in soasno nje-
gov rezultat (Edwards, 1997), saj je vseziv-
ljenjsko ucenje paleta razli¢nih uénih moz-
nosti. Edwards (prav tam) navaja tri temelj-
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ne smeri razprav o uceci se druzbi, to so uce-
¢a se druzba kot izobraZena druzba, udeéa
se druzba kot trg uCenja in uceca se druzba
kot omrezje ulenja.

Prvi koncept pojmuje uceCo se druzbo kot
»izobrazeno druzbo« (educated society).
Gre za zgodnejse poglede, ki so poudarjali
predvsem preskrbo z drugimi oblikami izo-
brazevanja in uéenja, ko posamezniki niso
izrabili moZnosti zaletnega izobraZevanja.
To se oznacuje kot »druga moznost za izo-
brazevanje« za ¢im $irsi krog ljudi. Pri tem
ni slo za izbolj$anje ekonomskega polozaja
ali bolj$o usposobljenost za delo, saj so ideje
nastale v ¢asu vedje ekonomske stabilnosti
in $e niso bile pod vplivom procesov globali-
zacije, temve¢ za razvijanje sociokulturnega
okolja, iz katerega izhaja tudi ozaveséanje
ljudi za dejavnejse delovanje v druzbi.

Ce pogledamo na univerzo iz zornega kota
takSnega pojmovanja, vidimo, da ne deluje
povsem (Ceprav verjetno $e najbolj) kot in-
stitucija, ki zagotavlja drugo moznost za
izobraZevanje ¢im SirSemu krogu ljudi v
»izobrazeni druzbi«. Razen »izrednega $tu-
dija«, ki pa je tudi v Sloveniji vedinoma
sredstvo za pridobivanje dodatnih finan¢nih
virov, hkrati pa ni prilagojen spremenjenim
zahtevam odraslih kot udelezencev ucnega
procesa,! najveckrat ne ponuja drugih oblik
ulenja in izobraZevanja, vsaj ne zadostno.

Iz koncepta izobrazene druZbe (ta ima Se
vedno svoje privrZence med strokovnjaki, ki
se ne morejo sprijazniti z oZenjem pomena
ucenja in izobraZevanja) sta izSla druga dva
koncepta ucece se druzbe: uce€a se druzba
kot trg znanja ter uéni trg (learning market)
in uéela se druzba kot uéna omrezja.
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Pri pojmovanju ulece se druzbe kot trga
ucenja je poudarek na ekonomski vrednosti
znanja. Tako so dolocene vrste znanja pogoj
za konkurenénost na globalnem trgu, vecja
pozornost pa je usmerjena k posamezniku,
ki je zdaj odgovoren za svoje ulenje in zna-
nje ter ga »trZi« ves Cas svojega Zzivljenja.
Ker zdaj izobrazevanje ni ve¢ le zadeva izo-
braZevalnih institucij, temve¢ postaja »javna
skrb« ali, bolje receno, skrb posameznih za-
interesiranih podjetij, institucij, trga dela v
celoti in tudi drzave, so zdaj v te razprave
vkljuéeni zaposlovalci, politiki, izobrazeval-
ci in drugi. UCeéi se so porabniki in tudi po-
nudniki znanja ter spretnosti.

Ali bo univerza v
uceci se druZbi
kulturna institucija
ali servisna sluzba?

Prav te znacilnosti diploman-
tov visokoSolskega izobraze-
vanja pa v danas$nji druzbi
niso vec tako zazelene, saj ni-
so dovolj udinkovite v kon-
kretnih delovnih razmerah.
Zunanji subjekti, ki zaposlu-
jejo diplomante, seveda Zelijo
¢im ustreznejSe mlade kadre, pri katerih bo
pravo znanje ¢imprej uporabno. Zato posta-
jajo pritiski zaposlovalcev na sodelovanje pri
oblikovanju visoko$olskih kurikulumov v
zadnjem Casu izrazitej$i. Zanimivo je razmis-
ljanje S. Kump (1993, 1999) o univerzi, ki se

giblje med dvema poloma - o univerzi kot
kulturni instituciji in univerzi kot servisni
sluzbi. In univerza je zaradi nastetih dejavni-
kov ¢edalje bolj potisnjena k slednjemu.

To bi pomenilo privolitev univerze na spre-
minjanje kurikuluma: iz kurikuluma, ki iz-
haja iz interesov akademskega sveta, v kuri-
kulum, ki izhaja iz zunanjih interesov; po
drugi strani pa iz kurikuluma, ki ima speci-
ficne cilje (za stroko pomembna znanja), v
kurikulum, ki razvija splosne cilje — osebne,
»transferrable skills« (Barnett, 1994: 63).
Te »prenosljive spretnosti« sploh postajajo
jedro razprav o potrebnem znanju in uspo-
sobljenosti diplomantov.

Pri tretjem konceptu (uce¢a se druzba kot
uéno omrezje) gre predvsem za »druzbo
brez meja« oziroma druzbo, v kateri so meje
preseZene in nejasne; posameznik ni vec pri-
padnik dolodenega okolja, temved deluje
znotraj razli¢nih omrezij, ki povezujejo lo-
kalne, regionalne, nacionalne, mednarodne
in globalne druzbe. Druzba je torej interak-
tivni prostor, z razlicnimi kulturnimi in so-
cialnimi strukturami ter posebnostmi. Glo-
balizacija vpliva na nadnacionalno integra-
cijo, tako da gre za preseganje razli¢nosti in
njeno povezovanje v »ucedi se narod«.

In kaksen je odnos univerze do udele se
druzbe kot omrezja ucenja?

Univerza je institucija, ki naj bi bila izobra-
zevalno in kulturno jedro dolocene druzbe.
Hkrati jo vidimo - kot institucijo, ki naj bi
druzbo oskrbovala z najkakovostnejsim
znanjem — tudi kot del ali celo gonilno silo
pri ustvarjanju omrezja znanja. Vprasanje
je, ali se ni univerza v dalj ¢asa trajajoéem
mirovanju za tak$no vlogo prevel uspavala
in ali morda ne obvladujejo novih izzivov
uspesneje mnoge druge institucije, razisko-
valni instituti, drustva, predstavniki civilne
druzbe in drugi. Pri tem se lahko tudi vpra-
samo, kako spremenjen odnos druzbe do
univerze, in nasprotno, vpliva na zagotavlja-
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nje kakovosti dela na univerzi (pouevanja
in raziskovanja ter njunega povezovanja) in
ali bodo visokosolske institucije pripravlje-
ne privoliti tudi v zunanje vrednotenje.

Izbrala sem le okvirne opredelitve ucece se
druzbe, saj so razprave o tem obsezne in in-
terdisciplinarne.

KAJ Bl SPREMINJANJE UNIVERZE
POMENILO?

Pritiski in napetost v druzbi se stopnjujejo;
zaradi zelo razvitih informacijskih sistemov
je moznost socialnega nadzora skoraj ne-
omejena. Znanje, ki je temelj uéece se druz-
be, ni le teoreti¢no, konceptualno ali meta-
znanje (Scott, 1996), temveé zajema veliko
stevilo informacij, ki so zanimive tudi za
druge subjekte (medije, informacijske sluzbe
ipd.) in niso v izkljuéni domeni (ali sploh ne)
univerze. Tako izginja pomen modrosti,
objektivne vednosti, vrednot, ki so univerzo
naredile za univerzo.

Jedro ulece se druzbe je pozitivno. Osrednjo
vlogo v njej ima znanje, spreminjanje, prila-
gajanje in pestrost. To velja zlasti za mozno-
sti oziroma ponudbo ulenja in izobrazeva-
nja. Ker je univerza del te druzbe, ker druz-
ba nanjo vpliva in ker hkrati univerza vpliva
na druzbo, bo verjetno morala tudi univerza
v delovanju svojih visokosolskih institucij
nekatere zadeve spremeniti. Predvsem bi
morala ohraniti temeljni koncept (univerza
kot kulturna institucija), a tudi zboljsati
svojo organiziranost in ponudbo, ki mora
biti odprta navzven.

KA]J SPREMENITI?

V uceli se druzbi nastajajo in se ustrezno
razvijajo uCele se organizacije. Omenila sem
ze, da lahko tudi univerza pod dolocenimi
pogoji postane uceca se organizacija, menim

pa, da lahko njen koncept

neodvisne institucije $e vedno V u[:'eﬁ'i Sé druibl bl

prezivi. Uleca se organizacija mora la u niverza

ima na splosno predvsem

znadilnosti, ki vanjo kot te- dalatl VlajBOIj
meljno natelo vnasajo uéenje | pevtralno zna nje_

- to je na univerzi tako ali ta-
ko temeljna dejavnost —, vnasajo pa ga za
vse in z razli¢nimi viri ter na razli¢ne nacine.
Tu je gotovo Ze prvi preizkusni kamen za vi-
sokosolsko izobrazevanje, saj vemo, da po-
teka veCina izobrazevanja in ucenja v peda-
goskem procesu dokaj enotno, kot predava-
nja in seminarji.

Spremembe, ki nastajajo pri ucenju in izo-
brazevanju zunaj visokoSolskega izobraze-
vanja (v skladu z miselnostjo, da je ucenje
lahko tudi prijetno), gotovo vplivajo tudi na
oblikovanje drugacnih pogledov $tudentov
na ucni proces v visokem $olstvu in njihove
spremenjene zahteve. Pri tem ne mislim, da
bi moral uéni proces na univerzi potekati le
kot skupinsko delo, razgovori, izkusenjsko
ulenje, ipd., vendar bi moral te oblike tudi
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uporabljati in tako bolj razvijati kriti¢no
razmiSljanje, vrednotenje, razpravljanje in
razvijanje poglobljenega razumevanja, ki je
povezano z lastnimi stali$Ci. Spreminjanje
univerze naj bi bilo predvsem notranje, or-
ganizacijsko, izvajalsko, toda v skladu z nje-
nim poslanstvom Morda je v zvezi s tem
smiselno postaviti vprasanje o poslanstvu
univerze, ki v resnici postaja institucija za
mnozi¢no izobraZevanje. Barnett (1994) v
zvezi s tem meni, da se bo ekspertno znanje
med seboj Se vedno razlikovalo, éeprav lah-
ko vsak postane izobrazen (tudi na drugih
institucijah, ne le na univerzi). Torej naj v
tem pogledu univerza daje najboljsSe, najbolj
poglobljeno, najbolj nevtralno znanje, kar je
Se posebej pomembno. To pa zahteva, da je
razmerje med raziskovalnim in pedagoskim
delom uravnoteZeno.

V premislek dajem bralkam in bralcem nekaj
predlogov, ki so jih na univerzi v Queenslan-
du (v projektu, ki je potekal v letih
1993-1994) oznadili kot pomembne za ra-
zvijanje vseZivljenjskega uenja in ki naj bi
jih njihova univerza upostevala pri razvoju
znanj in stali§¢ diplomantov, poleg strokov-
nih vsebin (Field, 1996: 9):

® razvijanje pozitivnih stalis¢ do vseZivljenj-
skega ucenja kot temeljni cilj vseh dodi-
plomskih programov;

e izobrazevanje in usmerjanje akademskega
osebja k priznavanju pomena vseZivljenjske-
ga ucenja;

® seznanjanje Studentov z alternativnimi
ucnimi strategijami in uéno tehnologijo, ki
spodbuja samostojno ucenje;

e sistem vrednotenja programov, ki bo ugo-
tavljal, koliko razvijajo spretnosti in stalis¢a
do vsezivljenjskega ucenja.

Field pa dodaja Se:
e povezovanje izobraZevanja diplomantov s
skupnostjo, s prostovoljskimi organizacijami;

e spodbujanje kriti¢nega razumevanja medi-
jev, »medijska pismenost«;

e kriti¢no sprejemanje zahtev, ki izhajajo iz
aktivnosti strokovnih zvez in drugih organi-
zacij za nadaljnji osebni razvoj po diplomi;
e predvsem pa ustvarjanje institucijske kul-
ture, ki je do idej, znanja in sprememb odpr-
ta, raziskujoCa, kriti¢na in radovedna.

Sprasujem se, ali niso pri visokosolskem izo-
braZevanju pri nas kar precej zapostavljene
»Zivljenjske oblike znanja«, to je znanje, ki
je bolj osebno, tiho znanje, znanje, prido-
bljeno z izku$njami, razumevanjem, ipd.

Zagovarjanje Ciste Newmanove ideje ideal-
ne univerze, ki bi predvsem razvijala spo-
sobnosti mozganov, namesto da obravnava
mnozico informacij, bi bilo danes morda ne-
smiselno. Vendar pa se veina strokovnja-
kov, ki razmisljajo o vlogi univerze, od nje
ne more povsem lociti. Tako Barnett (v: Du-
ke 1993: 28-29) meni, da bi morala biti uni-
verza:

— iskanje resnice in objektivnega znanja,
— raziskovanje,

— liberalno izobraZevanje,

— institucionalna avtonomija,

— akademska svoboda,
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—nevtralen in odprt prostor za razpravljanje,
— racionalnost,

— razvoj sposobnosti kriticnega miSljenja pri
Studentih,

— razvoj avtonomije Studentov,
— oblikovanje osebnosti Studentov,

— ohranjanje univerze kot jedra kriti¢nosti v
druzbi,

— ohranjanje intelektualne kulture druzbe.

Vidimo torej, da je v vsem tem zajeta tudi
ideja o vseZivljenjskem uenju in izobraZe-
vanju, ki ima torej mesto na univerzi. Uni-
verza bi morala biti bolj odprta, sodobna,
fleksibilna. V tem prispevku sicer nisem na-
Cenjala vpraSanj o kakovostnejSem vkljuce-
vanju izobraZevanja odraslih v univerzo,
vendar je iz povedanega o¢itno, da bo to ena
njenih temeljnih nalog, ki ji bo treba name-
niti v prihodnosti éedalje ve€jo pozornost.

KAJ PA MISLIMO V SLOVENIJI?

Tudi slovenski univerzi z nadtetimi znadil-
nostmi ni prizaneseno. D. Strajn (1999:
10-11) razmislja o globalni krizi univerze ta-
kole: »Bolj ko nara¢a pomen znanosti, bol;
ko visoko izobraZevanje postaja za posame-
znika zanesljivej$a pot do zaposlitve in druz-
benega poloZaja, bolj se univerze soocajo z
zagatami, krizami, notranjimi nesoglasji, fi-
nan¢nimi primanjkljaji in negotovostjo o nji-
hovi vlogi v nastajajoci informacijski druz-
bi.« To je razmisljanje, ki dokazuje, da se bo
morala univerza dejansko spremeniti, ée bo
hotela ohraniti pomemben poloZaj v druZzbi.
Knjiga, ki je iz8la pred kratkim in ki obravna-
va problematiko slovenske univerze, se
ukvarja predvsem s pomenom njene avtono-
mije. Ta problem vklju¢uje nekatera temeljna
vpra$anja o vlogi univerze v prihodnosti, o
njeni dejavnosti, organiziranosti in navsezad-
nje kakovosti visokosolskega izobraZevanja.

Razmisljanja avtorjev, ki objavljajo v knjigi
svoje prispevke, potrjujejo, da se z univerzo
in visokoSolskimi institucijami nekaj doga-
ja. Proces spreminjanja druZzbe se je vpletel
tudi v njihovo, do nedavnega dokaj stabilno
strukturo.

» D Jelovac (1999 4

Taks$no razmisljanje v akademskih in SirSih
krogih ni edino, pomeni pa, da bo verjetno
morala tudi univerza za svoje sprejeti neka-
tere imperative, ki izhajajo iz spremenjenih
pogojev ulenja in izobraZevanja. Te spre-
membe bodo njeno strukturo razgibale, tre-
ba pa bo Se naprej razmisljati o spreminja-
nju odnosov med zaposlenimi na univerzi,
posodabljanju uénega procesa z vpeljeva-
njem bolj interaktivne in k udeleZencu
usmerjene metode dela, vnasanjem nove
tehnologije v uéni proces, ustreznim vredno-
tenjem poucevanja in raziskovanjem ter od-
piranjem v okolje.

Na koncu se sprasujem, kako bomo razgi-
bali univerzo, da bo njeno znanje dostopno
¢im SirSemu krogu ljudi. Kako bomo spre-
menili stali§¢a ljudi, da bodo od univerze
zahtevali odgovore, ki jih lahko ponudi? Ali
so procesi, ki potekajo, Ze del prizadevanj za
spreminjanje visoko$olskih institucij v ucece
se organizacije?
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! Dodaten dejavnik pa je gotovo tudi to, da se mnogo
Studentov, ki ne izpolnjujejo pogojev za redni Studij,
odloéi za izredni vpis, kar spet povzroca neenakomerno
razmerje med odraslimi z bogatimi izkusnjami (odrasli
jib vecinoma imajo) in mladimi takoj po koncanem
srednjesolskem izobragevanju. Stevilo odraslib Studen-
tov na univerzah v svetu in tudi pri nas sicer narasca,
kar je v skladu z idejo vseZivljenjskosti ucenja in izo-
braZevanja, to pa %Zal e ne pomeni, da se s tem povecuje
tudi kakovost dela.




55

v MEDIJSKA PISMENOST

Kaksno znanje potrebuje drZavljan
v »medijski druzbi«?

Demokratiéna druzba lahko deluje le v do-
loéenih razmerah. Kljuéen pogoj vsake
demokracije so drzavljani, ki aktivno sode-
lujejo v njej. Prav tako kot je bila osnovna
pismenost drzavijanov vedno nujno orodje
uspesnega delovanja demokracije, je medij-
ska pismenost bistvena za demokrati¢no
zdravje sodobnih medijsko zasi¢enih druzb.

Spremembe v politi¢ni, ekonomski in kul-
turni sferi ob koncu 80. let v Sloveniji so na-
kazale moznosti za aktivnejso vkljucitev dr-
Zavljanov v odlocanje o druzbeni realnosti.
Vendar so na novo nastale druzbene razme-
re hitro povzrocile upad navdu$enja za poli-
ti¢no soodlocanje. Vecina prej delujoce ci-
vilne druzbe se je utopila v vladajodi eliti.
Politiénim strankam ni uspelo zgraditi mo-
stu med drzavo in civilno druzbo. Zmanjsa-
la se je socialna varnost ljudi in tudi v Slove-
niji se je zacela, kot Ze nekaj desetletij v dru-
gih zahodnoevropskih drzavah, pojavljati
Cedalje veja politicna abstinenca drzavlja-
nov.

Ta ¢lanek se ukvarja z vprasanjem: kaksno
znanje, vrednote in vescine potrebuje drzav-
ljan v medijsko zasiceni dobi? Vzgoja za me-
dije nam ponuja odgovor: medijsko pismen
drzavljan ima dostop do medijev, zna anali-
zirati, kritiéno ocenjevati in izdelovati
raznovrstne komunikacijske oblike (tisk, te-
levizija, internet itd.) ter aktivno participira-
ti v druzbenem Zivljenju. Medijsko pismena
oseba razume, kako in zakaj nam mediji po-
nujajo dolocene vsebine, pozna razli¢ne zan-

re in njihove zakonitosti, zna uporabljati
sporocila mnozi¢nih medijev preudarno in
ustvarjalno, nadzoruje svojo medijsko iz-
kusnjo, in ne nasprotno.

Groznja demokrati¢nim vrednotam je v vrze-
li med moénimi medijskimi ustvarjalci in
lastniki ter medijskim ob¢instvom. Ljudje se

dr. Karmen
Erjavec
Fakulteta za
druzbene vede

(bomo) delimo/(li) na medij-
sko pismene in na medijsko
nepismene. Na tiste, ki imajo
dostop do raznolike vsebine v
medijih, ki znajo razumeti,
kriti¢no analizirati, oceniti
njeno vrednost in na podlagi
kakovostnih informacij druzbeno delovati,
ter na tiste, ki vsega tega nimajo oziroma ne
znajo. Vzgoja za medije je ena od redkih oro-
Zij, ki jih imajo sodobne druzbe, da premosti-
jo neenakost v znanju in mo¢i (Masterman,
1994). Kajti le drzavljan, ki je medijsko pi-
smen in izbira kakovostno medijsko vsebino,
je dovolj informiran, da lahko odgovorno
participira v demokrati¢nem sistemu.

CEMU VZGOJA ZA MEDIJE?

Uvedba vsezivljenskega uenja o medijih e
nikoli ni bila tako nujna kot danes. Nastej-
mo nekaj najpomembnejsih razlogov:

e porast medijske produkcije,

e visoka raven medijske porabe in medijske
zasicenosti v sodobnih druzbah,

e ideoloska pomembnost medijev in njihov
vpliv na spoznavanje druzbene realnosti,

V Sloveniji smo
prica Cedalje vecji
politicni abstinenci
drzavljanov.
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. Lo Iahko
neno po

e odlo¢ilen vpliv medijev na politiko,

e prevlada vizualne komunikacije,

e deregulacija tiska in RTV-sistemov,

e nacionalni in internacionalni pritiski na
privatizacijo informacij ter

e pomembnost izobraZevanja mladih ljudi
za izzive prihodnosti.

V zadnjem desetletju so se v zvezi z mediji
zgodili veliki premiki, med katerimi je naj-
vplivnejsa njihova komercializacija. Cedalje
sibkejsa javna televizija se prikljucuje usme-
ritvi komercialnih televizij, ki ponujajo zme-
raj ve¢ »infotainmenta« (razvedrila, skanda-
lov, novic o znanih osebnostih itd.) in manj
kakovostnih novic o tako imenovanih jav-
nih zadevah (politika, ekonomija, sociala,
kultura). Ta vsebina nagovarja obdinstvo
kot potro$nike na trgu, in ne kot drzavljane.
Cedalje ve¢ vsebine zavzemajo v novinarski
zanr oblikovana sporodila odnosov z javno-
stmi, oglasi, sponzorska sporo¢ila in druge
promocijske vsebine. Jasna delitev na novi-
narski del na eni strani ter politi¢ni in eko-
nomski marketing na drugi strani izginja.
Koncentracija medijskega kapitala omogo-
¢a, da postajajo mediji orozje pescice ljudi.
Kljuéno nacelo medijev je postalo maksimi-
ranje dobicka s produkcijo za Siroko ob¢in-
stvo s kar se da nizkimi stroski.

Ne glede na medijske strukture v razli¢nih
drzavah je koncentracija poglavitna svetovna

usmeritev, saj prehajata zaradi razSiritve na-
lozb v medije finanéni nadzor in produkcija v
roke konglomeratov, ki edini lahko zberejo
zagonski in upravljalski kapital. Narascajoca
komercializacija medijev in nacelo maksimi-
ranja dobicka na racun pluralnosti za javnost
pomembnih vsebin je ena od temeljnih gro-
zenj novinarski avtonomiji in hkrati izpricani
svobodi ter enakosti drzavljanov.

Mediji kot predstavniki interesov javnosti
oziroma kot posredniki med civilno druzbo
in drzavo naj bi konstituirali in zagotavljali
javni nadzor nad dejavnosti v druzbi.
Osnovni pogoj za opravljanje te funkcije je
tak$na stopnja njihove avtonomije, da lahko
posredujejo v interakciji med politi¢no jav-
nostjo in javno oblastjo. Mediji naj bi bili
podrodje kriti¢ne razprave o dejavnosti dr-
zave in institucionalen okvir oblikovanja
javnega mnenja, ki bi pomenilo soglasje
med razli¢nimi druzbenimi akter;ji.

Nastete usmeritve zahtevajo primeren obseg
kriti¢ne zavesti in koherentno razvit vzgojni
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program, ki bo spodbudil kriti¢no avtono-
mijo drzavljana. Danes vecino informacij o
politi¢nem Zivljenju dobimo v medijih. Poli-
ticne izkusnje pridobivamo predvsem iz
sekundarnih virov, iz medijev. Mediji kot
bistveni dejavniki sekundarne socializacije
so pomembni vzgojni dejavniki. Medijsko
ob¢instvo je medijsko socializirano, kar po-
meni, da se nikakor ne more izogniti vplivu
mnozi¢nih medijev.

Vsaka novica, ki jo objavijo mediji, ima po-
lititno sporoéilo. Ceprav se nekateri mno-
zi¢ni mediji opredelijo kot »nepoliti¢ni« in
predvajajo le zabavno glasbo ter glasbene
novice ali objavljajo Skandale filmskih
zvezd, so politi¢ni zaradi izbire vsebine, da-
janja prednosti posameznim temam. Ti me-
diji nam sporocajo, da ima svet zabave in
blis¢a prednost pred druzbenimi konflikti.
Mnozi¢ni mediji vedno uresnicujejo politic-
ne cilje, Ceprav ti niso jasno opredeljeni.

Kljub izrednemu vplivu televizije ta nepo-

sredno ne sluzi demokraciji. Vedina televizij-
skega programa je namenjena zabavi. Dr-
Zavljani se ob gledanju televizije zabavajo, a
premalo informirajo. Zato so se v strokovni
javnosti povecale zahteve po vlogi televizije
kot podpornice demokracije. Ta je odvisna
od javne razprave o pomembnih dnevnih te-
mah in javnega oblikovanja soglasja, ki je
podpora za nadaljnjo dejavnost. Ce je de-
mokracija »umetnost moznega«, ne vemo,
kaj je mozno ali zazeleno v skupnosti, ker ne
vemo, kak§no mnenje ima skupnost o razli¢-
nih javnih temah.

VZGOJA ZA MEDIJE V SVETU

S povedanim vplivom medijev v Zivljenju
otrok in odraslih so ti postali »vzporedna
$ola«. Razprava o vzgoji za medije in o me-
dijih kot o vzporedni Soli ni nekaj novega.
Ze leta 1964 je UNESCO podprl idejo o
vzgoji za medije. Leta 1976 je z delovno
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skupino strokovnjakov izdelal model za
mnozi¢no vzgojo za medije, ki bi otroke in
mladostnike naudila kriticnega sprejemanja
medijev. Januarja 1982 so v Nemdiji na
mednarodnem simpoziju Vzgoja za medije
sprejeli deklaracijo, ki jo je podpisalo 19 dr-
zav. V njej poudarjajo pomen vzgoje, ki bo
pripravila mlade na odgovorno drzavljan-
stvo in povelevala kriti¢no zavest medijskih
uporabnikov.

Finska znanstvenica Sirkka Minkkinen je le-
ta 1978 ponudila sistematicen uvod v vzgo-
jo za medije. Po njenem mnenju mora ta
razvijati ve$Cine v kognitivnem, eti¢nem,
filozofskem in estetskem pogledu. Po zgledu

Vzgoja za medije
postaja obvezni del

Lasswellove formule je me-
dijsko vzgojo razdelila na: a)
zgodovino komuniciranja, b)

. v . produkcijo mnoZi¢nih medij-
1z Ob raz evalnlh skih sporocil, ¢) vsebino
programov. mnoZi¢nega komuniciranja,

— 1 &) vpliv mnozi¢nih komuni-
kacij (Minkkinen, 1978: 53-54). Njen pri-
stop temelji na zgodnjih teorijah mnozi¢ne-
ga komuniciranja.
Komunikolosko-pedagosko in andragosko
raziskovanje je usmerjeno predvsem v anali-
zo ob¢instva, sprejemnikov sporo¢il. Do ne-
davnega so bili mediji razumljeni kot insti-
tucije s skrajno negativnimi ulinki, ki na lju-
di vplivajo s propagando in lazmi, danes pa
jih razumemo v dvojnem pomenu: mnozi¢ni
mediji imajo $e vedno mocan vpliv na ob¢in-
stvo, toda tudi to ni povsem pasivno. Posle-
dica tega je novo pojmovanje vzgoje za me-
dije kot razmerja med medijskimi ustvarjal-
ci, besedilom in obéinstvom. Po njem je
vzgoja za medije sproséen, pluralistiéni in na
vseh izobraZevalnih ravneh v kurikulum in-
tegriran pristop.

Zgodnje vidike vzgoje za medije v Evropi
lahko imenujemo »aristokratski pristop«,
ker je ljudem posredovala znanje o dobrem
okusu in visoki kulturi kot kulturnem kapi-

talu, pridobljenem v izobraZevalnem proce-
su. Novejsi modeli vzgoje za medije so bolj
»populisti¢ni«, ker sprejemajo, na primer,
popularno kulturo brez kakr$nekoli kritike.
Drugi novejsi pristopi k vzgoji za medije
vkljuéujejo kombinacijo lastne medijske
produkcije in analizo medijev.

V Evropi so uvedli vzgojo za medije najprej
v Franciji, kjer so gojili predvsem filmsko
vzgojo. V Veliki Britaniji, Kanadi, Avstraliji,
na Skotskem in drugih drZavah je medijska
pismenost obvezni del jezikovnega pouka
od sedmega do dvanajstega razreda. Vedina
usposabljanja, ki so ga delezni uditelji v
ZDA, se zgleduje po modelih britanskih
strokovnjakov, kot so Len Masterman, Da-
vid Backigham, David Lusted in Cary Bazel-
gette. Pomen vzgoje za medije hitro naras¢a
tudi v Nemdiji. Na Svedskem je vzgoja za
medije obvezen predmet od leta 1980. Na
Norveskem je vzgoja za medije sestavni del
vseh predmetov v osnovni $oli. Tudi v dru-
gih drzavah, na primer v Spaniji in Avstriji,
so opravili §tevilne raziskave in oblikovali
modele za vkljuditev vzgoje za medije v Sol-
ski predmetnik na vseh izobraZevalnih rav-
neh (Schorb, 1992).

CILJI VZGOJE ZA MEDIJE

Vzgoja za medije bo medijsko opismenjeva-
la ljudi za kriti€no in ustvarjalno uporabo
sporotil v medijsko zasiCeni druzbi. Pridobi-
li si bodo znanje in navade, s katerimi se bo-
do iz pasivnih potrosnikov oblikovali v ak-
tivne drzavljane. Vzgoja za medije vkljucuje
tri pomembne pristope.

Prvi pristop temelji na kognitivnih in intelek-
tualnih elementih, ki poudarjajo »znanstveno
razmisljanje« z iskanjem resnice in s potrdit-
vijo veljavnih dejstev o medijskih vsebinah,
institucijah, procesih in druzbeni povezavi.

Drugi pristop vkljuéuje estetske in kreativne
elemente z uporabo umetniskih standardov.
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Ljudje si bodo pridobili sposobnost ocenje-
vanja kakovosti medijske vsebine na podlagi
posredovane teorije in meril ter lastnih izku-
Senj. Tako bodo z vejim znanjem in razu-
mevanjem obogatili svojo osebnost: domi-
§ljijo, Custva in zavest. Z vzgojo za medije
bodo dobili znanje 0 mnoZi¢nem medijskem
oblikovanju sporodil in tudi o sposobnostih
izrazanja mnenja z aktivno participacijo v
medijih. ,

Tretji pristop postavlja v ospredje eti¢ne ele-
mente in tradicionalne ¢loveske vrednote v
povezavi z med¢loveskimi odnosi v druzbi.
Poudarja viogo posameznika v cloveski
druzbi ter njegove informacijske in kulturne
potrebe v demokraciji (ne le iskanje do-
bicka).

Kognitivna zasnova vzgoje za medije izhaja
iz specifinega interesa posameznika in nje-
govih izkusSenj iz javne ter zasebne sfere.
Razvijanje kriti¢ne zavesti do medijev pa
omogoca spoznavna vsebina, ki vstopa v pe-
dagoski proces prek predavane literature ter
osebnih izkus$enj, dogodkov in razmisljanja
udelezencev.

Medijsko pismeni drzavljan:

e zna kriti¢no analizirati, ocenjevati in izde-
lovati raznovrstne medijske oblike;

e je informacijsko in funkcionalno pismen
ter uporablja medioteke;

® zna analizirati lastne navade spremljanja
medijev, odpraviti morebitno medijsko za-
svojenost ter ustvarjalno in kritiéno izbirati
medijska sporocila;

e pozna delovanje medijskih institucij (kdo
sporola in zakaj), medijskih kategorij (za
katero besedilo gre), medijskih tehnologij
(kako se sporoca), medijskega jezika (kako
vemo, kaksen je pomen medijskih sporoéil),
ob¢instva (kdo in kako sprejema medijska
sporocila);

® se zaveda, da mediji:

— konstruirajo realnost;

— delujejo po lastnih kodah, pravilih in

oblikah;

— posredujejo ideoloska in vrednostna

sporocila;

— veéinoma delujejo po trznih nacelih;

— posredujejo sporodila obéinstvu, ki jih

subjektivno interpretira;
e aktivno sodeluje pri druzbenem odlocanju
ter ima razvite ves¢ine in lastnosti, ki so po-
goj razvoja posameznikove pozitivne samo-
podobe in samostojnega druzbenega delova-
nja:

— komunikacijske vescine;

— sposobnost izraZanja mnenja in raz-

pravljanja;

— sposobnost sprejemanja razli¢nih
mnenj ...

Kljuéen namen vzgoje za medije je pomagati
ljudem, da ozavestijo pomen mnozi¢nih me-
dijev v nasi druzbi in se naucijo aktivno izbi-
rati med invazijo medijskih informacij tako,
da so ta kreativno in koristno uporabljena
ter vzbujajo zadovoljstvo in odgovornost.
Vzgoja za medije bo pomagala ljudem razvi-
ti kognitivne in Custvene ter tudi vedenjske
veséine in vrednote v celovito izkustvo v po-
vezavi z druzbenim okoljem slovenske kul-
ture ter naroda. Nas cilj je oblikovati pri lju-
deh kriti¢ni in avtonomni pogled na medij-
sko vsebino, sposobnost samostojnega oce-
njevanja znalilnosti sodobnih medijskih
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oblik, selekcije medijskih vsebin in odgovor-
nega aktivnega komuniciranja v participa-
tivni demokraciji.

Vzgoja za medije poudarja aktivno vlogo
sprejemnika informacij v komunikacijskem
procesu. Koncept analize medijev vkljucuje
tudi specifi¢nosti slovenskega okolja (maj-

Koncni cilj vzgoje za
medije je avtonom-
nost posameznika in
informiranost za

odlocanje.

hen medijski trg, raznolikost
tujih vplivov), v katerem se je
razvil in deluje slovenski me-
dijski sistem. Bistvo uéinko-
vitega vzgojnega procesa V
zvezi z vzgojo za medije je
spostovati  individualnost.
Tako ljudem ne bodo vcep-
ljene tuje ideje in mnenja,
ampak si bodo znanje pridobili s procesom
ucenja selektivnega razlikovanja, analiti¢ne-
ga opazovanja in vzro¢nih ocen dejstev glede
na klju¢na merila. TakSen pristop vkljucuje

-druzbo, druzino, $olo, podjetje, prijatelje,

spostovanje posameznika kot edinstvene
osebnosti, pa tudi mladostnikove medijske
izkus$nje. Vzgoja za medije bo zdruZevala po-
sameznikovo svobodo in avtonomnost ter
sposobnost informirane odlocitve.

SKLEPNE MISLI

V javno izobrazevalno politiko in splosno
medijsko pismenost je treba vkljuditi zahte-
vo po druzbeno podprtem izobraZevanju za
medijsko pismene drzavljane. Pri tem je bi-
stveno, da medijska pismenost postane jav-
na zadeva in da lahko postane medijsko pi-
smen vsak drzavljan. S tem ko je nasa druz-
ba postala medijsko odvisna, je sprejela tudi
odgovornost, da drZavljanom zagotovi zna-
nje ter vescine poznavanja in razumevanja
medijskega procesa ter njegovih izdelkov.

Vzgoja za medije mora postati javni projekt,
ki bo skusal vkljuditi ¢im ve¢ drZavljanov v
participacijo v demokrati¢nem Zivljenju. Te-
meljni pogoj odgovornega odlocanja v de-

mokraciji je dobra informiranost. Zato mo-
ra vsak drZavljan znati analizirati komuni-
kacijski proces v druzbi, njegove ideoloske
vplive in druzbene posledice ter izbrati ka-
kovostne informacije. Vsak odgovoren dr-
zavljan je najprej kritien, selektiven in av-
tonomen ¢lan medijskega obéinstva.

Vzgoja za medije je celovit in vseZivljenski
proces, ki ni omejen le na obvezno izobraze-
vanje. Tovrstno izobraZevanje mora poteka-
ti od vrtca do razli¢nih oblik izobrazevanja
odraslih. Zato moramo danes govoriti Ze o
nekak$nem gibanju za medijsko pismenost.

Pri tem se pobudniki vzgoje za medije zave-
damo, da bo uresnievanje vsesplo$ne me-
dijske pismenosti zahtevalo $e mnogo truda.
Vendar je bila tudi socialna varnost najprej
le nepomembna ideja, preden so jo zakon-
sko regulirali in zaceli uresnicevati. Pri uve-
ljavitvi dolocene ideje je vpliv okolja odlodi-
len. Zato bo treba zaleti transformirati ide-
jo, namesto v glavah posameznikov naj bo v
javni areni, kjer jo bodo ljudje analizirali in
postopoma sprejemali.
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IZOBRAZEVANJE ZAPOSLENIH
V GOZDARSTVU

Znacilnosti in nacin izobraZevanja delavcev
v gozdarstvu

\Lmo, da je Slovenija gozdnata dezela, saj
ve¢ kot polovico njene povrsine pokrivajo
gozdovi. Ti dajejo smisel Zivljenju pokraji-
ne, pa tudi ljudem, ki tam Zivijo. Delo z goz-
dom na videz sicer ni tako pomembno, saj
lahko oblikujemo gozdove Ze z manj obsez-
nimi, naravi prilagojenimi ukrepi. Nasprot-
no pa lahko z napa¢nim posegom gozd hitro
uni¢imo in za seboj pustimo dolgotrajne po-
sledice. Izobrazevanje ima pri tem odloéilno
vlogo.

Pred letom 1950 v Sloveniji izobraZevanja
gozdarskih delavcev nismo poznali. Gozdar-
skega delavca zaletnika so vkljuéili v delov-
no skupino in najprej je zacel opravljati naj-
manj zahtevna dela. Taks$no uvajanje je lah-
ko trajalo kar nekaj let, odvisno pa je bilo
predvsem od sposobnosti delavca in potreb
po novih delavcih. Splosno gledano pa so bi-
li gozdarski delavci v tedanjih razmerah, ce-
prav so bili Ze samostojna druzbena skupi-
na, prepuseni samim sebi in svojim delov-
nim izku$njam. Leta 1952 je bila sprejeta
ustrezna drZzavna zakonodaja. To je bilo ob-
dobje oblikovanja formalnih osnov za pri-
znanje gozdarskih proizvodnih poklicev in
osnov za temeljno izobrazevanje. Oblikova-
ni so bili tudi ustrezni izpitni programi in
organizirani izpiti. Izobrazevalni program je
bil oblikovan tako, da je omogocal vkljuce-
vanje rednih udencev, ki so jih obravnavali
kot delavsko ucno skupino. Zaposleni de-

lavci pa so se lahko pri nekaterih gozdno-
gospodarskih organizacijah izobrazZevali v
njihovih izobrazevalnih centrih po izobraze-
valnih programih za poklice oZje poklicne
narave, to je za gozdarskega sekaca in goji-

Zdenka
Birman -
Forjanic
Andragoski
center Slovenije

telja, kar je zagotovo pripo-
moglo k dvigu izobrazbene
ravni gozdarskih delavcev v
Sloveniji.

Splosno in strokovno znanje
je pri gozdarskem poklicnem
delaveu pomembno kot pri
drugih poklicih. Treba je
predvsem poudariti  delez
splosne izobrazbe. Vegja
splosna izobrazba gozdarske-
mu delavcu omogoda lazje
obvladovanje strokovnega znanja, veéjo
razgledanost in dovzetnost za napredovanje
v poklicnem delu, lazje prilagajanje pri spre-
membah v okviru njegovega poklica, boljse
moznosti prekvalifikacije zaradi zdravstve-
nih razlogov ali delovnih razmer, ugodnejso
primerjavo z drugimi poklici, mo¢nejsi je tu-
di oblutek pripadnosti svojemu poklicu.
Druzbene spremembe, ki so se zadnjih nekaj
let zgodile v Sloveniji, so privedle tudi do ve-
likih sprememb v slovenskem gozdarstvu.
Gre za novosti v organizaciji gozdarske sluz-
be, njenega financiranja in navsezadnje tudi
izobrazevanja.

V pravnem pogledu je vse omenjene spre-

V letu 1965 je
zacela v Sloveniji
delovati prva Sola
za izobraZevanje
poklicnih gozdar-
skih delavcev -
gozdarijev.




membe v slovenskem gozdarstvu uredil Za-
kon o gozdovih, ki je bil sprejet 26. maja
1993.

Zaradi teh temeljnih vsebinskih sprememb
so bile v slovenskem gozdarstvu potrebne
tudi organizacijske spremembe. Gozdna
gospodarstva so se namre¢ po zakonu pre-
oblikovala v gozdarska in izvajalska podjet-
ja ter zadruge, z zakonom pa je bil ustanov-
lien tudi Zavod za gozdove Slovenije, h
kateremu so bili v prvi fazi razdruzitve pre-
mozenja in delavcev gozdnih gospodarstev
(konec aprila 1994) premesceni tudi delavci
javne gozdarske sluzbe in lovstva.

GOZDARSTVO IN PODJETNISKA
LOGIKA

Temelji vsakega podjetja so njegovi zapo-
sleni. Podjetje je sposobno in moc¢no toli-
ko, kot so sposobni in mo¢ni zaposleni v
njem. Ce Zelimo podjetje, ki bo sposobno
in ulinkovito, jih moramo vzgojiti in
izobraziti. Obvladati morajo doloena
znanja, predvsem pa morajo imeti razvita
merila za uspe$no in uéinkovito delovanje.
Zato se uspes$na podjetja zavedajo, kako
sta potrebna nenehno in ponovno uspo-
sabljanje ter razvijanje zaposlenih na vseh
ravneh, tudi v zvezi z upravljanjem, komu-

nikacijami, osebnostnim razvojem, razvo-
jem in raziskovanjem ipd. Cedalje bolj se
uveljavlja tudi koncept presoje o ustrezno-
sti izobrazbe. Zato se povecuje potreba po
nenehnem udenju strokovnega in drugega
osebja ter po razvoju dolgoroéne strategije
vsezivljenjskega izobrazevanja za vse zapo-
slene.

Za uspeh podjetja je izredno pomembna tu-
di pripravljenost in vnema vseh vodilnih in
odgovornih v njem, ki ustvarjajo klimo v
svojih okoljih. Pozitivno ozraéje v delovnem
okolju bo spodbudilo posameznike k ude-
lezbi v u¢nih procesih in jih tudi motiviralo
k samoizobrazevanju.

Sodobno podjetje zdruzuje delo in ucenje,
navdihuje ljudi za iskanje kakovosti, popol-
nosti in nenehnega izboljSevanja obeh. Od-
ziva se tudi na §ire potrebe okolja in druz-
be, v kateri posluje in spodbuja ljudi, da
ravnajo enako. Ui in izboljSuje znanje za-
poslenih, da bi ostali inovativni, svezi in de-
javni na svojem podrodju.

Te naloge so si zadali tudi na Zavodu za
gozdove Slovenije (v nadaljevanju ZGS).
Andragoski center Slovenije ze dalj Casa us-
pesno sodeluje z njimi, zato smo se odloéili,
da preucimo gozdarske delavce kot ciljno
skupino, ugotovimo, kako so v tej dejavno-
sti razvijali izobraZevanje doslej in kaksne
so njihove nadaljnje potrebe po znanju ter
izobraZevanju.

RAZISKOVALNI PRISTOP

Predmet raziskovanja je bila izobrazevalna
dejavnost v slovenskem gozdarstvu. Zasta-
vili smo si te cilje:

— preuditi razmere v zvezi z izobrazevanjem
gozdarskih delavcev v Sloveniji;

— raz¢leniti znadilnosti in nadin izobrazeva-
nja v gozdarstvu;
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— ugotoviti izobraZevalne potrebe zaposle-
nih v Zavodu za gozdove Slovenije;

— prikazati razvojne smernice na tem podro-
&ju v prihodnosti.

Z raziskavo smo Zeleli ugotoviti znadilno-
sti in nacin izobrazevalne dejavnosti v slo-
venskem gozdarstvu. Zanimalo nas je,
kaksne so izobrazevalne potrebe zaposle-
nih in na kaksni ravni je zadovoljevanje
izobrazevalnih potreb, katera so tista po-

dro¢ja in dejavnosti, ki jih vkljucujejo v -

program izobraZevanja zaposlenih, katere
oblike izobraZevanja uporabljajo in v ko-
liksnem obsegu, kaksna je ¢asovna organi-
ziranost izobraZevalne dejavnosti, kako je
z organizacijo in samo izvedbo izobraZze-
valnega procesa.

Raziskovalno problematiko smo razclenili
na te raziskovalne sklope:

— splo$ne ugotovitve o izobraZevanju goz-
darjev v Sloveniji,

— prispevek ZGS k izobrazZevanju v gozdar-
stvu,

— analiziranje podatkov anketne empiri¢ne
raziskave, ki jo je ZGS opravil v letu 1997.

Zanimalo nas je predvsem:
— kako izobrazeni so gozdarji,

— kaksna je njihova lastna izobrazevalna ak-
tivnost,

— kaksne so njihove potrebe po nadaljnjem
izobrazevanju?

TEMELJNE UGOTOVITVE

Zadostno stevilo in organiziranost kvalitet-
nih strokovnih kadrov je eden temeljnih po-
gojev za razvoj sleherne stroke, tudi gozdar-
ske. Od njihove strokovnosti, kriti¢nosti in
upostevanja nenapisane gozdarske etike je
odvisno delo z gozdom in njegova prihodnja
podoba.

IZOBRAZEVANJE GOZDARSKIH
STROKOVNJAKOV V SLOVENIJI

Oddelek za gozdarstvo kot del Biotehniske
fakultete deluje Ze vec kot 45 let. Ves ta Cas
se je tudi razvijal in dograjeval, konceptual-
no, vsebinsko in kadrovsko.

Prvi $tudijski programi so bili sestavljeni
predvsem na podlagi izkusenj drugih goz-
darskih fakultet, pomembnejsa diferenciaci-
ja pa je nastala s postopno izlo€itvijo in osa-
mosvojitvijo lesarskega studija. Pomembnej-
$e spremembe v $tudijskem programu so bi-
le leta 1976, ko je bil izdelan povsem nov
$tudijski program in ko so bili vkljuceni no-
vi predmeti. Pomembnej$a sta postala pred-
vsem samostojno delo $tudentov in njihovo
uvajanje v raziskovalno delo.

IZOBRAZEVANJE V ZAVODU ZA
GOZDOVE SLOVENIJE

Zavod za gozdove skusa pomagati vsem za-
poslenim pri pridobivanju, izpopolnjevanju
in dopolnjevanju njihovega znanja. Omogo-
¢a jim $tudijsko izpopolnjevanje na ustrez-
nih pedagoskih ustanovah in zagotavlja so-
delovanje zaposlenih na razli¢nih seminarjih
ter teCajih, tudi v tujini.

Izobrazevanje v ZGS opredeljujeta Zakon o
gozdovih in Program razvoja gozdov v Slo-
veniji. Po 71. ¢lenu zakona imajo strokovni
delavci Zavoda pravico in dolznost, da se
strokovno izpopolnjujejo, zato jim mora biti
omogoceno stalno spremljanje razvoja goz-
darskih ved, obcasno prakti¢no izpopolnje-
vanje v ustreznih organizacijah in preverja-
nje teoreti¢nega ter prakti¢nega znanja.




Po programu razvoja gozdov Slovenije »so-
naravni in velnamenski nalin ravnanja z
gozdom zahteva univerzalnega in stalnega
strokovnjaka, specialisti pa so mu pri tem v
pomoc. Strokovnjak javne gozdarske sluzbe
mora biti usposobljen za usmerjanje razvoja

Zakon o gozdovih
nalaga zaposlenim
v gozdarstvu
nenehno strokovno
izpopolnjevanje.

celotne gozdnate krajine, za
gospodarjenje z ekosistemi
nad zgornjo gozdno mejo, za
gospodarjenje z divjadjo in
drugimi prostozive¢imi Zival-
mi, za varstvo naravne dedi-
§¢ine in za upravljanje zava-
rovanih obmodij, za revitali-
zacijo degradiranega sveta,
za razvijanje okolju prijaznega turizma in
rekreacije na prostem ter za naloge na po-
drodju urbanega turizma«. (Program razvo-
ja ..., 1995, 39)

Iz navedenega izhajata dve temeljni usmerit-
vi izobrazevanja v Zavodu za gozdove Slo-
venije:

— zaposleni v ZGS se morajo izobraZevati in
strokovno izpopolnjevati za kakovostno
opravljanje svojih nalog;

— zaposleni v ZGS morajo izobraZevati jav-
nost in lastnike gozdov.

Analiza podatkov vprasalnika ZGS

Znano je, da vodilni delavci zelo vplivajo na
strategijo, razvoj in poslovno uspesnost
podjetja. Njihova stali§¢a se kazejo v odno-
sih, ki jih imajo do Sir§ega delovnega okolja.
Zato je njihov odnos do prenosa znanja in
razvoja stroke za podjetje, ki Zeli postati us-
pesno, zelo pomemben dejavnik.

In Zavod za gozdove je med tistimi organi-
zacijami, ki Zelijo biti uspesne in se vidijo v
aktivni vlogi v izobraZevanju v gozdarstvu,
pri zagotavljanju razmer za izobraZevanje
strokovnjakov Zavoda in izobrazevanju
gozdnih posestnikov ter javnosti. Zavedajo
se, da bo v spremenjenih razmerah gospo-
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darjenja z gozdovi mogoce dosegati zahtev-
no postavljene cilje le, ¢e bodo zaposleni pri-
dobili novo, dodatno in predvsem uporabno
znanje na vseh podrodjih in ravneh poslova-
nja ter dela. Za uspes$no tekmovanje z naj-
bolj$imi je potrebna strokovna in delovna
usposobljenost za obvladovanje napredka
znanosti, trga, konkurence in tehnologije
povezovanja dejavnikov, ki vodijo hkrati k
vedji kakovosti in produktivnosti.

Vsekakor so gozdovi za Slovenijo, ki nima
veliko drugih naravnih virov, tudi gospo-
darsko zelo pomembni. Ohranjeni gozdovi
omogocajo med drugim tudi razvoj turizma
in rekreacije, saj je privlatnost ohranjene
gozdne krajine ena slovenskih bistvenih pri-
merjalnih prednosti.

Zahtevajo tudi siroko izobraZenega gozdar-
skega strokovnjaka.

Kako izobraZeni so gozdariji?

Posledica sprememb gospodarstva v Slove-
niji, prehoda na trzno gospodarstvo in osa-
mosvojitev Slovenije je teznja k vedji kako-
vosti. Zahteva po bolj usposobljenih, moti-
viranih in podjetju privrzenih kadrov se je
zelo povelala. Pri tem ima nepogresljivo
vloga izobraZevanje.

Pregled zaposlenih po stopnji izobrazbe ka-
7e, da ima najveé delavcev srednjo strokov-
no izobrazbo, ki pa se v vec kot 30 odstot-
kih izobraZujejo ob delu za pridobitev VI
stopnje izobrazbe, ker zahteva vi§jo izobraz-
bo njihovo delovno mesto. V letu 1998 se je

v formalnem izobraZevanju (Solskih ustano-
vah) izobrazevalo 266 zaposlenih. Od tega
se jih je 239 izobraZevalo na visji Soli, smer
gozdarstvo, 6 na visoki Soli za pridobitev
VIL stopnje in 21 na podiplomskem $tudiju
(VIIL. stopnja).

Lastna izobraZevalna aktivnost
zaposlenih

Skladno z zahtevanimi vsebinami dela, ki jih
na ravni gozdnega revirja dolofa Zakon o
gozdovih, je Pravilnik o notranji organizaciji
in sistematizaciji delovnih mest v Zavodu za
gozdove Slovenije dolodil, da mora imeti re-
virni gozdar visjeSolsko izobrazbo gozdarske

smeri. Pravilnik dolofa, da

morajo revirni gozdariji, ki ni- | DrZava je leta 1994
predpisala

majo zahtevane izobrazbe ali
15 let delovnih izkuSenj v goz-

darstvu, do konca leta 1999 , minimalno iZObraZbo

pridobiti visjo izobrazbo.

za opravljanje

Zato je bilo v letu 1994 poleg gozdarske de]'avnosti‘

90 Zze vpisanih gozdarskih
tehnikov s srednjesolsko izobrazbo (vedino-
ma iz ZGS) vpisanih na vi§jesolski $tudij Se
161 na Zavodu zaposlenih gozdarskih tehni-
kov. V Programu razvoja gozdov Slovenije
(1994, 56) je med drugim zapisano, da bo za
nemoteno obnovo strokovnega kadra na
453 sistematiziranih delovnih mestih ZGS,
za katera se zahteva viSjeSolska izobrazba,
treba na leto izobraziti priblizno 15 do 20
gozdarskih strokovnjakov z visjesolsko ozi-
roma visoko strokovno $olsko izobrazbo. Z
dopolnitvijo visokosolskega $tudijskega pro-
grama v letu 1992 je postal program bolj
razSirjen in obravnava vefino obnovljivih
naravnih virov. Vendar ga je treba sprotno
dograjevati in posodabljati v skladu s spre-
menjenimi razmerami v gozdarstvu.

Uspesno izvajanje podiplomskih Studijskih
programov na gozdarskem oddelku Bioteh-
niske fakultete ostaja torej nujno za hiter
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razvoj stroke na vseh podrodjih gozdarstva
tudi v prihodnje. S Studijskim letom
1994/95 so vsebine programov bolj prilaga-
jane Zeljam kandidatov, vedja pa je tudi mo-
znost vpisa interdisciplinarnih programov.

Ali se zaposleni izobrazujejo formalno za
pridobitev visje stopnje izobrazbe?

Kot je razvidno iz podatkov, se 34 odstotkov
zaposlenih izobrazuje ob delu za pridobitev
 visje stopnje izobrazbe. Tako
mnozi¢no izobrazevanje ob de-
lu je povezano z odredbo Mi-
nistrstva za kmetijstvo, goz-
darstvo in prehrano, objavlje-
no v Uradnem listu, st. 5, iz le-
ta 1994. Ministrstvo je takrat
dolo¢ilo minimalno predpisano izobrazbo za
posamezna delovna mesta v gozdarstvu.

Interno izobraZevanje zaposlenih

Clovek, ki je usposobljen za opravljanje do-
lo¢enega dela, se nenehno srecuje z razvo-
jem in inovacijami. Prisiljen je, da prvotno
pridobljene spretnosti, navade in sposobno-
sti izpopolnjuje, dopolnjuje in specializira.
To izhaja iz neposrednih zahtev dela in dru-
gih potreb, ki mu omogocajo sprejemanje in
obvladovanje novih dosezkov.

Ce pa je predvideno, da bo moral znanje, ki
si ga je pridobil, posredovati naprej, tudi
drugim zaposlenim, je izobraZevanje $e toli-
ko bolj nepogresljivo. Neformalnih izobra-
zevalnih dejavnosti na razli¢nih strokovnih
in drugih podro¢jih se je v letu 1998 udeleZi-
lo 2.046 zaposlenih v ZGS. Ta je s svojimi
zaposlenimi izvedel na razliénih strokovnih
podrodjih 43 razli¢nih oblik neformalne izo-
brazevalne dejavnosti.

Katere oblike izobrazevanja uporabljajo za-
posleni pri svojem delu, da lahko izobrazu-
jejo druge zaposlene?

Iz podatkov je razvidno, da ve¢ kot polovica
zaposlenih ne izobrazuje drugih zaposlenih.
Ko pa jih izobrazujejo, se udelezujejo izobra-
zevalnih sestankov (23,3 odstotka), sledijo
predavanja, seminarji in predstavitve (16,8
odstotka), mentorstvo pripravnikom (5,3 od-
stotka), na zadnjem mestu pa je mentor kot
vodja pri doloéenih nalogah (7 odstotkov).

Druga splo$na znanija,

ki jih Zelijo pridobiti zaposleni
Gozdarski delavec z dobro splosno izobraz-
bo laze obvladuje strokovno znanje. Vedja
razgledanost in sprejemljivost za napredo-
vanje v poklicnem delu mu omogocata lazje
prilagajanje spremembam v njihovem pokli-
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cu, s tem pa je mocnejsi tudi obéutek pri-
padnosti poklicu.

Zanimalo nas je, katera dodatna znanja si
zelijo zaposleni pridobiti.

Iz podatkov je razvidno, da je bila v skoraj
40 odstotkih izraZena potreba po znanju in
vesCinah iz komuniciranja pri svetovanju
lastnikom gozdov.

Za lastnike gozdov bodo najpomembne;jsi
tisti gozdarski strokovnjaki, s katerimi bodo
lahko neposredno sodelovali in ki bodo stal-
no delovali na istem terenu. Za dobre odno-
se med lastniki gozdov in gozdarskimi
delavci pa so potrebna tudi znanja iz psiho-
logije, navezovanja stikov in ustvarjanja
zaupanja pri lastnikih gozdov. Lastniski
gozdovi potrebujejo namre¢ terenskega
strokovnjaka takoj.

SKLEPNE MISLI

Sodobne druzbene in tehnoloske spremem-
be zahtevajo drugacen pogled na organizaci-
jo in posameznika. Organizacija in posa-
meznik bosta morala biti pripravljena spre-
minjati in uciti se.

Vsak dan prinasa poleg novih dolZnosti tudi
nova spoznanja, neznanke in ovire. Uspesne
so tiste organizacije in ustanove, ki vedo, da
je njihova pomembna funkcija tudi nenehno
izobraZevanje zaposlenih. Tega se mora Se
posebno zavedati njihovo vodstvo. Posa-
meznik s svojim znanjem in sposobnostmi

postaja kot univerzalen ¢loveski vir za orga-
nizacijo izjemno pomemben.

Na obzorju je tudi nova podjetniska revolu-
cija. Podjetja in podjetniki klasi¢nega kova
se morajo umakniti novemu valu dinamic-
nih, razvijajolih se, prilagodljivih podjetij,
ki temeljijo na znanju in inovacijah. Spre-
membe, ki prihajajo, nakazujejo moznost za
drugaéno prihodnost, zahtevajo drugacno
obnasanje ljudi in — kar je najbolj pomemb-
no — se nikoli ne zgodijo brez ljudi.

Spremembe na druzbenem podrodju so pri-
vedle tudi do velikih sprememb v sloven-
skem gozdarstvu. Tukaj ne gre le za ozje
strokovne novosti, temve¢ za spremembe v
zvezi s celotno organizacijo gozdarske sluz-
be — od financiranja do izobrazevanja. V se-
danjih razmerah, ko je veéina gozdov zaseb-
nih, je izvajanje del v zasebnih gozdovih
odlocilno za razvoj gozdnega bogastva drza-
ve. Lahko re¢emo, da bomo imeli taksne
gozdove, kot nam jih bo uspelo vzgojiti v
razmerah zasebne lastnine.
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/ CITALNICE - POSEBNOST
SLOVENSKE ZGODOVINE

Nastanek, mreZa in programi citalnic
v obdobju 1860-1900 ter njihov pomen
za izobraZevanje odraslih

Razsvetljenstvo je dalo idejo, da je napre-
dek drzave odvisen od stopnje kulturnega
razvoja. Sirjenje pisane besede med ljudi je
temeljni pogoj za napredek kulture in razvoj
jezika. Na slovenskem ozemlju tedanje
Avstrije je vladala nepismenost. Tako je leta
1865 avtor prispevka o slovenskih Citalnicah
zapisal: »... Lahko je torej umeti, da se vsak
narod more in torej tudi mora izobrazevati
po svoje, zlasti v svojem jeziku ... Torej za-
stonj iS¢emo izobraZenega naroda brez omi-
kanega jezika, zastonj omikanega jezika pri
neizobrazenem narodu. Kdor hoce izobraziti
narod, skrbi naj, da se mu mika tudi jezik ...«
(Koledar slovenski za navadno leto 18635, str.
103-104). Izobrazevanje odraslih je bilo v
19. stoletju povezano s kulturnimi in social-
nimi razmerami.

Citalnice veljajo za posebnost slovenske zgo-
dovine, vendar je njihova izobraZevalna plat
veCinoma zapostavljena, saj jo podrobneje
omenjajo le redki avtorji. Zaradi tega se mi je
zdelo pomembno, da delovanje ¢italnic in nji-
hove znacilnosti podrobneje raziséem z andra-
goskega vidika. Zelela sem predstaviti &italni-
ce, njihov nastanek, mrezo in programe na
slovenskem ozemlju tedanje Avstrije in ugoto-
viti, s kaks$nimi izobraZevalnimi dejavnostmi
oziroma programi so se ukvarjale. Po pregle-
du literature o tem obdobju in arhivskih virov
sem se odlocila, da bom podrobneje obravna-

vala Citalnice med letoma 1860 in 1900.
Okrog leta 1900 so se v slovenskem narod-
nem taboru zalela nesoglasja in ta politicna
diferenciacija je vplivala na ljudskoprosvetno
delo. Tedaj je zalelo Stevilo Citalnic upadati.

- Zalele so izgubljati svojo osnovno nalogo.

Ciljna skupina ¢italnic kot najpomembnejsega
vira izobraZevanja odraslih v tedanjem casu
zajema ljudi, ki ne hodijo ve¢ v redno $olo in
ki tako pridobivajo informacije in znanje.

IZVOR, ZAMETKI CITALNISKIH
DRUSTEV

V obdobju revolucije (1848) je slovensko na-
rodno gibanje ¢rpalo pobude iz dejavnosti
kulturnih in politi¢nih drustev v Ljubljani,
Gradcu in na Dunaju. Ta drustva, meni
Prunk (1992), so imela velik pomen, ker so s
svojim delovanjem in propagando vplivala

Sanja Ursic
Filozofska

fakulteta

na to, da se je zganila vecina
slovenskega kmeckega prebi-
valstva. Zacetki in zametki ¢i-
talnic so bila bralna drustva.
Bralna dru$tva oziroma bral-
ne druzbe so se kot tip zdru-
Zevanja mescanov pojavila v
18. stoletju v zahodni Evropi, v srednji Evro-
pi pa so se uveljavila v 19. stoletju. V njih so
se zbirali me$éani, brali Casopise in razprav-
ljali o njihovi vsebini, se ukvarjali s politi¢ni-

drustva.

V letih 1848-1849
so na Slovenskem
ustanavljali bralna
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mi dejavnostmi ter prirejali zabave (Hart-
man, 1987, str. 169).

Njihov prvi in poglavitni namen je bil, da se
¢lani naucijo slovenséine in drugih slovanskih
jezikov, da se goji in S§iri slovenska narodna
zavest. Naroceni so bili na razlicne ¢asopise
in imeli so knjiZnico. Vendar pa ta drustva ni-
so bila namenjena vsemu ljudstvu, ampak
predvsem mestni oziroma trski inteligenci.

ZACETNIKI, SNOVALCI,
OBLIKOVALCI CITALNISKEGA
GIBANJA NA SLOVENSKEM

Za najpomembnejSe pobudnike Citalniskega
gibanja Stejemo staroslovence. Predstavljal
jih je dr. Bleiweis s svojim krogom »prva-
kov«, njegova najpomembnejsa sodelavca pa
sta bila dr. Toman in dr. Costa. Vodili so
previdno politiko, nagnjeno h kompromi-
som, bali so se revolucionarnih teZen;j in eks-
tremnih stali$¢. Po letu 1864 so dozivljali e-
dalje ostrejSo kritiko Frana Levstika in okrog
njega delujofega mladoslovenskega gibanja
(Torkar, 1991, str. 10). Za ¢&italnice po vzoru
hrvaskih »¢&itaonic« se je najprej navdusil dr.
Janez Bleiweis, vodilni slovenski politik. Leta
1860 je v Novicah porocal o obnovitvi ¢ital-
nice v Zagrebu. Kasneje je objavljal ¢lanke
prof. Janeza Trdine, ki je porocal o Zivahno-
sti Citalnice na Reki. V njej so se od leta 1851
druzili rodoljubni »Hrvatje, Srbi, Slovenci,
Cehi in celo nekateri Nemci ... na zabave, &i-
tanje in pomenke« (Hartman, 1987, str.
171). Konéna spodbuda je prisla od stalnega
dopisnika iz Zagreba (Kolevar - Zav&anin),
ki je napisal serijo ¢lankov z naslovom Slo-
venske narodne potrebe. V njih je poudaril,
da bi morala biti Ljubljana zgled drugim slo-
venskim mestom (Prijatelj, 1956).

Med slovenskim kmeckim prebivalstvom so
slovenski duhovniki kot najstevilénejsa sku-
pina slovenske inteligence prevzeli vodilno
vlogo pri narodnem prebujanju. Z ustanav-

ljanjem cerkvenih pevskih zborov, zadrug in
drustev so predvsem med kmecko mladino
vzbudili narodno zavest in borbo za pravice
slovenskega naroda. Najveckrat je imel slo-
venski duhovnik tudi vlogo politi¢nega vo-
ditelja, gospodarskega svetovalca in kultur-
nega delavca (Kramar, 1991).

KAJ JE CITALNICA IN
NJEN NAMEN?

Citalnice so skugale povezati Slovence in jim
vzbuditi ob¢utek narodne pripadnosti. Nji-
hov temeljni namen je bil oblikovati in omi-
kati slovensko besedo in petje, kar je bil pri-
vladen in zanimiv cilj tudi za nizje plasti slo-
venskega naroda. Na Slovenskem so Citalni-
ce nastajale zlasti v mestih, trgih in manjsih
upravnih sredi§¢ih. V njih se je zbiralo do-
mace mes¢anstvo in narodno zavedna inteli-
genca (Zontar, 1980). Kasneje so jih zaceli
ustanavljati tudi v manjsih krajih. Poleg po-
dezelskih veljakov so vkljucevale tudi kme-
te. To je najbolj opazno na primorskem po-
dezelju. Citalnice, ki so jih ustanavljali po
vaseh, so se zlasti na Goriskem (Tul, 1994)
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imenovale tudi bralna dru$tva oziroma na-
rodna, slovenska, kmecka in rokodelska,
kmecka Citalnica. Bralna drudtva so imela
podobne naloge kot ¢italnice: njihov namen
je bil »izobraZevati ljudstvo z dobrimi knji-
gami in primernimi predavanji« (Cizej,
1994, str. 297). O¢itna razlika je bila v soci-
alni sestavi ¢lanov, saj so bralna drustva
»izobraZevala in spodbujala narodnost bolj
preprostemu ljudstvu« (Zontar,1980, str.
27). Zelo pomembne so postale tako imeno-
vane bésede. To so bile prireditve z igrami,
recitacijami. napitnicami oziroma zdravlji-
cami, petjem, koncertnimi tockami, tombo-
lo in predavanji; vedno pa so se koncale s
plesom in veselico (Melik, 1994, str. 198).

Hartman (1987) meni, da smo izraz ¢italnica
(hrvasko — ¢itaonica) prevzeli iz hrva§éine in
da bi se morale v slovenskem knjiznem jeziku
imenovati »bralnice«. Opozarja Se na dvojni
pomen besede Citalnica v slovens¢ini: osnov-
ni pomen oznacuje prostor, kjer se kaj bere
(Lesesaal), preneseni pa drustvo — druzbo, ki
se zbira v taksnem prostoru (Leseverein).

Iz virov je mogole razbrati, kako so cilji
opisani v pravilniku:

»a) olikovati manj olikane druzabnike, b)
vse druzabnike sploh po mogo¢nosti krat-
kocasiti« (ARS, st. 230), »c) napredovanje v
omiki sploh in posebno v maternem t. j. slo-
venskem jeziku« (ARS, st. 80).

Te cilje dosezejo:

»a) z branjem asopisov in knjig slovenskih,
pa tudi dobrih ¢asopisov in knjig pisanih v
drugih jezicih, b) s predavanjem iz raznih
koristnih in primernih predmetov, ali bra-
njem koristnih in kratkocasnih spisov v
drustvenih veclerih, c) z razsirjevanjem slo-
venskih gospodarskih listov med kmeti, d) z
razveseljevanjem v ‘besedah’ s petjem, govo-
ri, deklamacijami, gledi$nimi igrami, tom-
bolo, ...« (ARS, §t. 230).

Niso pozabili tudi na »razgovarjanje o vseh

prikaznih na polju narodnega napredkac
(ARS, st. 282) in »proslavljanje za slovensko
knjizevnost zasluznih moz« (ARS, st. 284).

Citalnice so delovale kot centri kulturno-
prosvetnega dela (glej Tul, 1994, str. 254),
saj so pod njihovim okriljem zaziveli pevski
zbori, pevske Sole in godbe, knjiznice, gleda-
liske skupine. Tako je slovenski narod dobil
potrebni zagon za razSirjanje CitalniSkih
okvirov in zacel organizirati tabore ter poli-
ti¢na drustva.

ORGANIZACIJA CITALNIC
Clani, obiskovalci ¢italnic

Iz podatkov (ARS, zbirka: DruStvena pravi-
la) je razvidno da »Ud drustvu zamore biti
vsak, kogar postava od 15. 11. 1867 dopu-
§¢a ...« (st. 211) in »ki je polnoleten ali vsaj
samovlasten« (Torkar, 1991, str.15). Clane
razdelijo Se na »samce, kteri Zele samo za
svojo osebo pristopiti in ude, ki pristopijo s
svojo rodbino« (ARS, §t.155). Zenske se kot
samostojne Clanice ne morejo vélaniti, to
lahko storijo le prek zakonskega partnerja.

Clani se delijo na:

® notranje — tisti, ki Zivijo v mestu ali trgu s
Citalnico;

® na zunanje — tisti, ki Zivijo zunaj mesta in
so »Cez eno uro oddaljeni« (ARS, §t. 212);

e Castne Clane — slednji so lahko »zgolj moz-
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je, ki imajo zasluge za narodni napredek«
(ARS, 8t. 282).

Vpis je potekal takole: »Kdor Zeli pristopiti
v drustvo, se naj osebno ali pismeno oglasi
pri predsedniku. Predsednik naznani to
drustvenemu odboru, kteri sklepa po veéini
glasov, se naj oglasnik za druStvenega uda
sprejme ali ne; vendar pa odbor ni nikomur
odgovoren za svojo odlo¢bo.« (ARS, $t. 59)
Z vstopom se je Clan »zavezal redno place-
vati mesecnino celo leto, zato da bode mo-
glo drudtvo Zivotariti« (ARS, st. 79).

Poleg tega so lahko prisli na vsak obéni zbor,
volili odbor in sodelovali v razpravah, ki so
zadevale drustvo. Stevilo &lanov je nihalo in
se spreminjalo. Osnovni razlog za to ni bil sa-
mo pritisk nemske vlade, temved predanost
njenih ¢lanov. Kot primer naj navedem Skof-
jo Loko, ki je imela v drugi polovici 19. sto-
letja priblizno dva tiso¢ prebivalcev. Stevilo
¢lanov v Citalnici pa se je ves &as gibalo od 60
do 70. Gorje pri Bledu je imelo na primer 450
prebivalcev, bralno drustvo pa vedno pribliz-
no 70 ¢lanov (Zontar, 1980, str. 17-25).

CLANI - SOCIALNA SESTAVA

Ceprav naj bi &italnica s svojo aktivnostjo
spodbujala ves slovenski narod, se je kmalu
izkazalo, da je namenjena me$¢anom in in-
teligenci. V &italnicah so najveckrat zastopa-
ni ti poklici: odvetniki, sod-

Citalnice so

vecinoma obiskovali

mescani in
inteligenca.

niki, notarji, uradniki (sod-
nijski, odvetniski, posojilni-
ski, davéni), duhovniki,
zdravniki, inZenirji, profe-
sorji, ucitelji, ¢asnikarji, po-
sestniki, vi§ji sloj obrtnikov.
Bile so tudi izjeme: tako so
ob ustanovitvi celjske Citalnice sporoéili, da
je med njenimi 130 ¢lani veliko predstavni-
kov kmetov (Cizej, 1994, str. 292). Vendar
je dr. Bleiweis ves as poudarjal, da »¢&italni-
ce niso samo za mesta, marveC tudi za selo,

kjer biva narod na$. Clovek na dezeli potre-
buje cerkev, Solo, urad in ¢&italnico« (Prija-
telj, 1956, str. 190).

Socialna sestava se razlikuje iz kraja v kraj,
odvisno od gospodarske razvitosti mesta,
prometne povezanosti, blizine meje ... Slo-
jevska zaprtost in nedostopnost je bila te-
meljni razlog, da se niZji sloji niso v¢lanjeva-
li. To se je dogajalo tudi zaradi visoke ¢lana-
rine, ki je nizji sloji niso mogli placevati. Ka-
sneje so skusali ¢lanarino zanje odpraviti,
saj »se od revnejsih slojev sploh ne sme po-
birati ¢lanarina, sicer se ne prikaze nikoli«
(Hartman, 1979, str. 321).

VODSTVO CITALNIC

Dejavnost ¢italnic je bila odvisna predvsem
od njenega vodstva: od njegove sposobnosti,
zavzetosti, predanosti in politi¢ne usmerje-
nosti. Slovenski intelektualci, izobraZenci in
duhovniki so s svojo sposobnostjo, razgleda-
nostjo in vplivom dosegli sirSe slovenske
mnozice. Dr. Tonkli je julija 1863 v goriski
Citalnici poudaril pomembnost sodelovanja
treh »narodnih faktorjev«: duhovnikov, Zu-
panov in uciteljev, saj morajo biti »sloven-
stva stebri in podpora, in jez proti navalom
potujCevanja« (Prijatelj, 1956, str. 176). Za
predsednike so v zaletku Citalniskega giba-
nja najveckrat volili prve pobudnike za usta-
novitev Citalnic, od osemdesetih let 19. stole-
tja pa tudi moZze, ki so imeli pomembno vlo-
go v mestni ali drzavni politiki (Torkar,
1991). Gonilna sila so bili: dr. Bleiweis,
dr. Toman in dr. Costa. Ljudje so menili, da
imajo najve¢ zaslug za razvoj ¢italnic.

Iz podatkov ARS je razvidno, da so vodstvo
Citalnice vsako leto volili ¢lani. To vodstvo
je bilo sestavljeno iz predsednika, tajnika,
in pevovodje. Po izobrazbi oziroma statusu
so bili to navadno Zupani, posestniki, sodni
uradniki, odvetniki, uéitelji, profesorji, du-
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hovniki, trgovei, pisatelji, pesniki, politiki.
V pravilniku so bile vedno opisane njihove
naloge. Predsednik »vodi drustvo po pravi-
lih, sklicuje zbore, skrbi za red, zastopa
drustvo v zunanjih zadevah, ravna zmirom
po odborovem nasvetu in mora izvrSevati
vse sklepe odbora«. Tajnik »je druStveni
pisar in podpisava s predsednikom vred
drustvena pisma«. Blagajnik »ali denarnicar
spremlja vse dohodke ... odgovoren za
drustveno premoZenje«. Knjizni¢ar »mora
skrbeti, da se knjige ne izgube, vselej zapisa-
ti, komu da je to ali uno knjigo izposodil, da
ve potem je li bravec knjigo kaj poskodoval

ali ne. On je odgovoren za izposojene knji-
ge« (ARS, st. 80).

CITALNISKE PRIREDITVE IN
PROGRAMI

V ¢italnicah so ¢lani »pridno se zbirali, pre-
tresali to ali uno re¢ in mnenje, se pogovar-
jali o znanstvenih, zgodovinskih, jezikoslov-
nih in drugih narodnih, se ve da ne politi¢-
nih zadevah in predmetih, pevali, igrali ali
drugace kratkodasili se ...« (Cizej, 1994, str.
292). Citalniske prireditve so bile organizi-
rane le za ¢lane ¢italnice, vendar so ti s seboj
na prireditve ali v samo ¢italnico lahko pri-
peljali tudi ljudi, ki niso Ziveli v kraju, kjer je
delovala ¢italnica. Citalniske prireditve ozi-
roma njeni programi pa so imeli dvojno na-
logo. Bili naj bi izobraZevalni oziroma, kot
so to nalogo oznadili v pravilniku, »podu-
Cevni in koristni« ter razvedrilni oziroma
»ugodni in prijetni« (prav tam, str. 293).

Najbolj slovesno so organizirali odprtje &i-
talnic. Citalniske prostore so okrasili z za-
stavami, cvetjem, sestavili so poseben kul-
turni program, godba je igrala slovenske
budnice, ljudje so vpili »Zivio« in »slava
jim«, obiskovalci pa so bili iz bliZznje in dalj-
ne okolice. Zelo pomembno je bilo, da so
prisli ugledni gostje iz drugih slovenskih

¢italnic. Na otvoritvi Citalnice v Boljuncu
15. 5. 1870 se je zbralo veé kot dva tiso¢ lju-
di (Kramar, 1991, str. 346).

Citalni¢arji so navadno potrebovali dva
prostora. Vedjega so uporabljali kot dvora-
no za druzabne prireditve. V njej so lahko
tudi kartali, igrali domino, streljali v tarco
in proti koncu stoletja igrali sah. Hartman
(1979) jo imenuje kar »igralna soba«. V
manj$em prostoru so bili spravljeni asniki,
Casopisi, revije, knjige, to je bila »bralnica«.
Najveckrat so prostore najeli pri narodno-
zavednih gostilni¢arjih, da so imeli pri roki
tudi hrano in pijaco. Ker je bila ¢italnica sre-
disce slovenskega dogajanja, so v Citalniskih
prostorih potekali sestanki, pogovori, shodi,
zborovanja in skupséine slovenskih zdruzenj
in ustanov, ki so delovale v kraju. »Bésede«
so prirejali ob praznovanju drzavnih prazni-
kov (na primer cesarjev rojstni dan), ob
obletnicah smrti ali rojstva razli¢nih sloven-
skih velikanov (na primer Jenka, posebno
bogate programe pa so prirejali v spomin
Vodniku in PreSernu), ob ustanovitvi ital-
nice in njenih kasnejSih obletnicah, ob pra-
znovanju novega leta, pusta, ob martinova-
nju, v dobrodelne namene (pomo¢ revnim
dijakom, ob naravnih katastofah). » Bésede«
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so navadno zaceli z otvoritvenim govorom,
velikokrat je bilo to predavanje, sledil je kul-
turni spored, z deklamacijami in glasbeno-
pevskimi to¢kami, na koncu je bil ples,
vlasih pa zabava s tombolo. Na »bésedah«
so ob¢instvu predstavili svoje literarne pris-
pevke tudi domaéi avtorji, na primer sloven-
ski pesniki Fran Levstik, Simon Jenko, Fran
Cegnar. Zanimivejse govore so velikokrat
natisnile tudi Novice.

Programe so, poleg obveznega plesa in vese-
lice, sestavljali:

1. Glasbena dejavnost

Slovenska kultura je imela nekatere samo-
svoje poteze, po katerih se je razlikovala od
nemske, Ceprav sta si skozi stoletja delili
skupni prostor. Te so izvirale iz preprostosti
slovenskega ljudstva in so se najbolj kazale v
vokalni glasbi — solisti¢ni ali zborovski. Brez
glasbe ni minila nobena »bé-

Glasba je bila ena
od pomembnejSih
sestavin Citalnicnega

delovanja.

seda«, Citalniski pevski zbor
je navadno deloval Ze od
ustanovitve Citalnice. Zani-
miv je podatek, da je ptujska
Citalnica za otroke svojih ¢la-
nov leta 1883 ustanovila
glasbeno Solo, ki pa je Ze ez
stiri leta prenehala delovati (Alic, 1962, str.
260). Citalni¢arji so glasbene sporede sesta-
vili z vokalnimi skladbami slovenskih kom-
ponistov, popestrili pa z deli &eskih in hrva-
§kih glasbenikov. Besedila s pateti¢no in do-
moljubno vsebino so puséala na obiskoval-
cih moéan vtis. Citalnigke prireditve so tako
oblikovale znadilen tip koncertnega progra-
ma. Glasbeni del je bil najveckrat sestavljen
iz deklamacij, resnih in $aljivih pevskih tock
ter slovenskih budnic. Zadnje so sestavljale
ze kar obvezen glasbeni del, na primer Jen-
kova Naprej, Vilharjevi Ne vdajmo se in
Hrast in lipa, Ipavleva Ilirija oZivljena in Se-
le leta 1866 prvi¢ zaigrana Jenkova pesem
Morje adrijansko (Prijatelj, 1956). Pri tem

so bili pomembni tudi ¢eski glasbeniki, ki so
sluzbovali v Ljubljani, vendar so zaradi na-
cionalne solidarnosti sodelovali v slovenskih
Citalnicah (Hartman, 1987). Vec tezav je bi-
lo z instrumentalno glasbo, kajti slovensko
mesc¢anstvo ni bilo zadosti glasbeno izobra-
zeno, da bi lahko sodelovalo v vegjih instru-
mentalnih orkestrih. Pogosti pa so bili soli-
stiéni nastopi posameznikov, najveckrat
pianistov.

2. Gledaliska dejavnost

Citalnice so bile zaCetnice dramskega in gle-
daliskega delovanja, ki je imelo neprecenljiv
pomen za razcvet slovenske kulture. Citalni-
ske prostore so morali navadno poiskati v
gostilnah, kajti narodne domove so na Slo-
venskem zaceli graditi Sele mnogo kasneje.
V prostorski stiski so amaterski igralci igrali
na zlozljivih odrih, pri éemer so prisle v po-
stev le enodejanke, navadno narodne agitke
in burke. Naslednja ovira je bila naras¢ajoce
nasprotovanje Nemcev, zaradi katerega so
se Citalnice veckrat selile v druge prostore.
Velikokrat se je tudi zgodilo, da je kateri od
amaterskih igralcev dobil ukaz o preselitvi.
Tako je gledali§ka skupina morala zanj po-
iskati nadomestilo, kar je spet upocasnilo
njeno delovanje.

Slovenskih gledaliskih besedil je primanjko-
valo in novomeski dopisnik je izrazil Zeljo,
»da bi pisatelji nasi bolj marljivi bili v spiso-
vanju slovenskih bodisi izvirnih bodisi pre-
vedenih iger ... kajti zapazili smo, da so nasi
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slovenski igropisci nekoliko zadremali, ker
to kar sedaj imamo so le dela prejsnjih let«
(Ternovec, 10. 8. 1995, str. 14).

Pri izbiri so upostevali Zelje obéinstva, ki je
imelo najraje komedije, burke, skece, igrice,
velikokrat spremljane s pesmimi. Prevlado-
vale so torej $aljive enodejanke, v¢asih pa so
bile na sporedu tudi daljse igre. Vendar je
obcinstvo menilo, da »resne igre nijso za nas
oder« (Torkar, 1991, str. 21). To je razbur-
jalo predvsem krog mladoslovencev, ki so se
trudili gledaliske igre in drugo kulturno de-
lovanje dvigniti na visjo raven.

3. Predavanja in govori

V prvih letih je bila znadilna za predavanja
predvsem narodna tematika. Namenjena so
bila predvsem razsvetljevanju in obveséanju
Slovencev o narodnem napredku. Obravna-
vala so uporabo slovenskega jezika v jav-
nem Zivljenju, literarno ustvarjanje in razvi-
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janje slovnice, odkrivanje zgodovine Sloven-
cev in nasih prednikov, zdravo Zivljenje in
pravilno prehrano, Zivljenje in zasluge po-
membnejsih slovenskih ustvarjalcev (duhov-
nika Vertovec in Gabrijan, Ciril in Metod,
Preseren, Vodnik). Niso izpustili tudi pravil
lepega vedenja in kreposti zensk. Med po-
membnejse predavatelje Stejemo J. Bleiwei-
sa, E. H. Costo, J. Tonklija, D. Trstenjaka
in dr. Lavrica.

Pomembna tema predavanj je bil pomen
izobrazevanja in izobraZevalne potrebe
kmetov in delavcev. V ¢&italnici v Brezovici
sta decembra 1882 predavala J. Kociper in
P. Medvescek. Prvi o izobrazevanju kme-
tov, drugi o slabem stanju Solstva in potre-
bi po bolj organizirani izobrazbi mladine
na vasi (Kramar, 1991, str. 350). Na preda-
vanjih so obravnavali tudi gospodarsko te-
matiko, znacilno za »kmetijske« Eitalnice.
Te so prirejale pogovore in predavanja o
kmetijstvu, na primer o pravilnem kmeto-
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vanju, vinogradnistvu, sadjarstvu in Zivino-
reji. Poleg tega so imele nalogo »razsirjeva-
ti slovenske gospodarske liste med kmeti«
(ARS, st. 230). Predavatelji so bili potujoci
ucitelji in duhovniki. Citalnice so tudi

Konec 19. stoletja
50 bile v citalnicah
tudi politicne

spodbujale vas$¢ane, naj se
udelezujejo pouka v kmetij-
skih 3olah. Eno takih so
ustanovili leta 1891 v vasi
Jursinci v okolici Ptuja (Jug,

manifestacije. 1994, str. 70-71). Poleg

kmetijstva so skrbeli tudi za
domaco obrt. V Gorjah pri Bledu je v okvi-
ru bralnega drustva delovala Cipkarska Sola
(Zontar, 1980, str. 25).

Preprostim ljudem so Zeleli priblizati tudi
strokovne teme, zato so jih preoblikovali v
poljudna predavanja, ki so bila razumljiva
vsem (o telegrafiji, elektriki, pridelavi
vina ...). Taka poljudna predavanja so v
svoje programe »bésed« prve vpeljale pri-
morske Citalnice leta 1863.

4. Druge dejavnosti

V okviru kulturnih dejavnosti so v polet-
nem Casu prirejali tudi izlete v okolico, ki
so jih popestrili z nastopi. V zvezi s social-
nim zavarovanjem ni bilo veliko poskusov.
Izjema je bralno drustvo v Trzicu, ki je za
svoje Clane ustanovilo starostni, invalidski
in sirotinski sklad (Zontar, 1980, str. 25).
Ob zimskih velerih so Zenske $ivale obleke,
ki so jih ob novem letu ali kak$ni drugi pri-
loznosti razdelili sirotam (Jug, 1994a, str.
351).

Poleg kulturnih dejavnosti so &italnice pri-
rejale tudi politi¢ne manifestacije, éeprav je
bilo v pravilniku doloéeno, da se ne bodo
vpletale v politi¢ne zadeve. Politicne mani-
festacije so bile dodatna dejavnost ¢italnic v
devetdesetih letih 19. stoletja, saj prej za to
ni bilo moznosti. Kot govorniki so nastopa-
li priznani slovenski politiki in voditelji &i-
talnic.

CITALNISKA KNJIZNICA

Citalnice so gojile slovensko besedo in nava-
dile me$canstvo na slovenski jezik ter slo-
vensko knjigo. Mestna in trka inteligenca si
je lahko slovenske knjige sposojala v italni-
ski knjiznici.

Na pomen knjig in knjiZnic so opozarjali tu-
di ¢lanki v Casnikih. Josip Godina - Verdel-
ski je aprila 1862 zapisal, da moramo usta-
navljati ljudske knjiZnice in »marljivo delati
in se truditi za izdajo slovenskih knjig« (Pir-
jevec, 1940, str. 113). Levstikov ¢asopis Na-
prej je leta 1863 objavil, da »ni tako vazno
knjige imeti, ampak je vaZneje prebirati
jih« (prav tam, str. 114). Preprosti ljudje so
si bolj izposojali Mohorjeve knjige, izobra-
zenci pa izdaje Slovenske matice in Matice
Hrvatske (Ali¢, 1962).
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1. »Da nabira denarne doneske in knjige.«
(ARS, s§t. 71); 2. »Da naroCuje, kupuje in
ohranja drustvene Casopise in knjige kakor
mu odbor ali obéni zbor narodi.« (ARS, st.
131); 3. »Da se knjige ne pogube, mora
oskerbnik vselej zapisati komu je to, ali uno
knjigo izposodil; tudi mora vediti ka$no
knjigo izposodi, da ve potem je li Citavec
knjigo poskodoval ali ne.« (ARS, $t. 74)

Na zadetku skromni knjizni¢ni fondi so z le-
ti narascali s kupljenimi in podarjenimi knji-
gami. Knjige so velikokrat podarili duhovni-
ki in uditelji. Knjige in koledarje za tekoce
leto sta izdajali Mohorjeva druzba in Slo-
venska matica. Med njunimi naro¢niki pa
niso bile samo Citalnice in razli¢na drustva,
temve¢ tudi zasebniki. Knjiznice so bile na-
rocene na domace in tuje Casopise. Narocali
so slovenske, nemske, hrvaske, ceske, ruske,
italijanske in francoske ¢asopise, tako da so
sproti spremljali dogajanje pri nas in po sve-
tu. Izbira ¢asopisov v éitalnicah se je z leti
spreminjala, glede na Zelje ¢lanov, Casopise,
ki so bili na trgu, in odlocitve citalni¢nega
odbora. Kaj se je zgodilo s Casopisi na kon-
cu leta? To je bilo odvisno od posamezne di-
talnice. Kolikor sem lahko ugotovila v raz-
polozljivih virih, so éasopise najveckrat pro-
dajali trafikantom kot star papir, na licitaci-
ji pa posamezne Stevilke ali cele letnike. V
sredini Sestdesetih let 19. stoletja so ugotovi-
li, »da bi morali slovensko &asopisje ohra-
njati kot pomemben vir histori¢ne informa-
cije« (Hartman, 1979, str. 315). Casopise,
ki se jih je odbor odlo¢il obdrzati, so shrani-
li v knjiznici in jih na koncu leta dali vezati.

Kako je slovensko ¢asopisje vplivalo na izo-
braZevanje odraslih? Casopis kot najpo-
membnejsi izobrazevalni medij odraslih je
imel takrat ve¢ pozitivnih lastnosti. Posame-
zna poucéna poglavja so bila napisana siste-
mati¢no in bralec je (po potrebi) znanje
lahko obnavljal. Casopis je sproti prinagal

tudi novice. Poleg tega pa tudi razlicna mne-
nja, odmeve, pripombe, ki so bralca sezna-
nile z dolo¢eno tematiko. Bil je lahko dose-

gljiv, saj se ga je dalo naroditi
tudi po posti in cena je bila
razmeroma nizka (Jug, 1994,
str. 368). Najpomembnejsa
naloga takratnih ¢asopisov in
&asnikov je bilo ozaves¢anje
ljudi, saj so sirili (kolikor so
pac mogli) slovensko narodno zavest.

casopise.

CITALNISKA PRAVILA

Osnova za delo drustva so bila ¢italniska
pravila, napisana po zakonskih predpisih.
Sestavili so jih ustanovitelji drustva in jih
poslali v potrditev dezelni vladi. Na izvirnih
listinah shranjenih pravil (ARS) sem ugoto-
vila dva datuma z nekajdnevno, tedensko,
ponekod tudi meseéno razliko. Prvi se nana-
$a na dan, ko so ustanovitelji italnice napi-
sali in poslali pravilnik dezelni vladi, drugi
pa pomeni, kdaj so bila pravila potrjena. Po-
nekod je bil zapisan samo datum potrditve
pravilnika.

Pravilniki se med seboj razlikujejo le po be-
sedni formulaciji, tako da je mozno izlus¢iti:
kdo so ustanovitelji drustva; kaksen je na-
men drustva in s ¢im doseZejo ta namen; na-
&in ustanovitve drustva; vzdrzevanje in do-
hodke drustva; kdo so lahko ¢&lani in kaksne
so njihove pravice in dolznosti; pravice in
dolZnosti drustvenega odbora; kako poteka
vodenje in sklic obénega zbora; sedez dru-
$tva; oskrbovanje in upravljanje drustvene-
ga premozenja; reSevanje problemov med &i-
talniskimi ¢lani; kaj se zgodi z drustvenim
premozenjem, Ce drustvo preneha delovati.

Ohranjeni drustveni pravilniki, ki sem jih
pregledovala, so vedinoma pisani v sloven-
§¢ini, v prvih Sestdesetih letih pa v nems¢ini.
Zgodilo se je tudi, da je bil pravilnik ¢ez de-
set ali ved let ponovno napisan in poslan v

Sredi 19. stoletja
S0 v knjiZnicah
zaceli arhivirati
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potrditev. Vendar je bistvo drustev ostalo
enako. Razvoj se je pokazal z izpopolnitvijo
in dopolnitvijo ciljev, zahtev, pravic in dolz-
nosti, vendar je bilo to zaradi druzbenega
napredka razumljivo.

MREZA CITALNIC V DRUGI
POLOVICI 19. STOLETJA

Ustanavljanje ¢italnic

Lahko reCemo, da je obdobje v letih od
1860 do 1870 najpomembnejse za &italni-
sko gibanje, kajti v tem ¢asu so Citalnice
opravljale svojo temeljno nalogo, saj so po-
menile resnej$i mnozi¢ni zaetek kulturnega
ozave$c¢anja Slovencev v mestih in na pode-
zelju, ustanavljale so drustva, ki naj bi s pev-
skimi zbori in dramsko dejavnostjo gojila
slovensko besedo in petje, budila slovensko
narodno zavest in z obcéasno dejavnostjo
opravljala nalogo politi¢nih drustev (Maru-
$i¢, 1968). Na Slovenskem so Citalnice usta-
navljali tudi v naslednjih desetletjih, toda ta-
krat so v igri Ze dejavniki (politi¢ni boji in
nesoglasja med Slovenci), ki so vlogi prvih
Citalnic odvzeli marsikatero pomembno na-
logo.

Tudi kulturna podro¢ja, na katerih so delo-
vale ¢italnice in bralna drustva, so se po letu
1900 tako razsirila, da so zacela prerascati v
samostojne kulturne ustanove (Zontar,
1980, str. 31). Navadno so bila to dramska
in telovadna drustva, pevski zbori in glasbe-
ne Sole, ljudske knjiznice, krajevni muzeji
(na primer v Kranju). Iz Arhiva RS je razvid-
no, da Stevilo ¢italnic po letu 1900 upada,
namesto njih pa najdemo vse vec »izobraze-
valnih, prosvetnih, katolisko izobraZeval-
nih« drustev.

Citalnice in bralna drustva, ki so jih ustano-
vili v letih od 1861 do 1899, so predstavlje-
ne v grafu, ki prikazuje $tevilo na novo
ustanovljenih &italnic in bralnih drustev v
tem obdobju.

Citalnice in bralna drustva v letih od 1861 do 1899
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Povpre¢no Stevilo novoustanovljenih cital-
nic in bralnih drustev na leto znasa 4,5. Ce
izlo¢imo oba vrhunca leta 1868 in 1869, je
povpreéno Stevilo 3,9.

Najprej njihovo Stevilo podasi, z vzponi in
padci, narasca. V letih od 1866 do 1869 je
bil ¢as pravega razcveta, saj Citalnice in
bralna drustva niso veé nastajale v tako ve-
likem Stevilu. O strmem vzponu pricajo po-
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datki: leta 1866 je bilo ustanovljenih pet ¢i-
talnic oziroma bralnih drustev, leta 1867
sedem, leta 1868 osemnajst in naslednje le-
to Stirinajst. Obdobje izredno Zivahnega
ustanavljanja ¢italnic in bralnih drustev
pretrga obdobje najhujsega protislovenske-
ga pritiska nemske liberalne vlade, ki so ga
ob¢utila tudi narodna drustva in $ole. Ste-
vilo na novo ustanovljenih Citalnic je leta
1870 padlo na bore $tiri, se naslednje leto
povecalo na osem, nato pa do leta 1877 po-
stopno padalo. Leta 1876 in 1877 so na
novo ustanovili samo dve Citalnici. V letih
od 1873 do 1882 so na leto ustanovili pov-
precno tri Citalnice. Protislovenski pritisk
se je leta 1879 z nastopom Taaffejeve vlade
omilil in oviranje delovanja ter ustanavlja-
nja slovenskih drustev ni bilo veé tako
mocno. Slovenska drustva so bila e vedno
vsenarodna, na zunaj so klerikalci in libe-
ralci Se vedno nastopali slozno. V letih od
1882 do 1886 se je sStevilo novih &italnic
zopet povecalo; leta 1884 je bilo ustanov-
ljenih osem novih drustev. V letih od 1887
do 1892 je bilo obdobje najvecje stagnacije,
saj so v tem Casu ustanovili povpreéno le
2,4 Citalnice na leto. V tem obdobju so se
zacela kazati znamenja nesoglasja med kle-
rikalno in liberalno stranjo. Ker sta bili pre-
veC zaposleni s prepiri in sami s seboj, se ni-
sta posvecali razvijanju Citalnic in bralnih
drustev toliko, kot bi se morali. Politicna
sloga med liberalci in klerikalci se je do-
konéno razbila leta 1892, po volitvah v dr-
zavni zbor leta 1891, ko se jim je Se uspelo
zediniti glede skupnega kandidata. Razkol
na politi¢nem podrodju je vplival tudi na &i-
talnice in bralna drustva, ki so dobivale
bolj ali manj strankarsko naravo. V letih
od 1886 do 1894 je stevilo bralnih drustev
nihalo od samo enega bralnega drustva leta
1888 in 1889 do stirih leta 1893 in 1894.
Leta 1896 je zacelo Stevilo naras¢ati in leta
1898 so ustanovili osem novih bralnih
drustev in Citalnic.

RAZSIRJENOST CITALNIC PO
SLOVENI]JI

1. Obdobje 1861-1870

Do leta 1864 je bilo v razli¢nih slovenskih
krajih ustanovljenih 14 Citalnic: Trst, Lju-
bljana, Maribor, Celje, Tolmin, Gorica,
Skofja Loka, Kranj, Celovec, Ajdovicina,
Vipava, Ptuj, Ilirska Bistrica in Planina.

Decembrska ustava iz leta 1867 in uvedba
dualizma sta bili razlog, da se je v dveh letih
Stevilo Citalnic povecalo na 61. Po Costo-
vem pregledu (1869) in po drugih virih je le-
ta 1870 delovalo 69 &italnic:
na Kranjskem jih je bilo 12

(Ljubljana, Skofja Loka, || ot 1869 s imele

Kranj, Planina, Metlika, No-

vo mesto, Sentvid pri Ljublja- Citalnice na
ni, Crnomelj, Kamnik, Po- Slovenskem
priblizno 4.000

stojna, Sodrazica, Ribnica);

na Goriskem 26 (Tolmin, Go- @
rica, AjdovsCina, Vipava, Ilir- Cla nov.
ska Bistrica, Idrija, Skopo, —
Lokavec, Branik, Crni¢e, Volce, Solkan,
Komen, Kanal, Podraga, Vipavski Kriz,
Vrtojba, Podnanos, Senozece, Cerkno, Prva-
¢ina, Miren, Sezana, Sv. Andre;j, gtanjel, Dor-
nberk); na Trzaskem 12 (Trst, Rojan,
Barkovlje, Opéine, Sveti Ivan, Rocol, S¢edna,
Brezine, Kolonja, NabreZine, Dolina, Bolju-
nec); na Stajerskem 13 (Maribor, Celje, Ptuj,
Sevnica, Slovenska Bistrica, Vransko, Or-
moz, Sv. Benedikt, Lasko, Zalec, Vojnik, Ru-
$e, Ljutomer); v Slovenski Istri dve (Jel$ane,
Dekani); na Koroskem dve (Celovec, Zelezna
Kapla); na hrvaski strani sta bili Citalnici v
Kastavu in Pulju, namenjeni tudi Slovencem.

Citalnice na Kranjskem, Stajerskem in Ko-
ro$kem so nastajale predvsem v mestih in tr-
gih, na Primorskem pa po vaseh in manjsih
zaselkih.

V tem obdobju je bila mreza Citalnic najgo-
stej$a na Primorskem. Po mojih ugotovitvah
je bilo leta 1870 na Slovenskem 69 Citalnic,
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od teh na danasnjem Primorskem 38, kar je
3/5 slovenskih ¢italnic. Do podobnih ugoto-
vitev je prisel tudi B. Marusi¢ (1968), ki me-
ni, da je leta 1869 delovalo na Primorskem
31 od skupaj 56 italnic. Primorske ¢italnice
so zanimive zato, ker so jih pretezno usta-
navljali po vaseh, v ve¢jih krajih in mestih
pa jih je bilo 11 (Trst, Tolmin, Gorica, Aj-
dovséina, Vipava, Ilirska Bistrica, Idrija,
Komen, Kanal, Cerkno, Sezana). Posebej sta
bili pomembni solkanska in kanalska ¢ital-
nica. Solkan je bila prva vas v okolici Gori-
ce, ki je imela ¢&italnico. Z njo so zaceli
Slovenci izboljSevati svoj polozaj v narod-
nostno mesani Gorici. Kanal je s svojo indu-
strijo in obrtjo privabljal veliko tujcev, zato
je bila ustanovitev ¢&italnice toliko bolj
potrebna (Marusic, 1968).

2. Obdobje 1871-1880

V drugem obdobju so se Citalnice v enakem
stevilu pojavile na Gorenjskem, in sicer v
manjsih krajih poleg vecjih mest (Gorje,
Kropa, Selca, Trata, Sora, Dob, Moravce,
Smartno, Bizovik, Crni vrh, Ziri, Dobrova),
in na Primorskem (Kobarid, Podmelec, Voj-
sko, Steverjan, Standraz, Slap, Razdrto, Se-
nozece, Prosek, Koper, Materija, Podgrad).
Nekaj so jih ustanovili tudi na Notranjskem
(Vrhnika, Borovnica, Zagorje, Sv. Peter,
Cerknica, Stari trg, SenozeCe, Razdrto), na
vzhodu Slovenije, razen v Lendavi, pa niso
ustanovili nobene ¢italnice.

3. Obdobje 1881-1890

Tudi v tretjem obdobju so najved Citalnic
ustanovili na Gorenjskem (Jesenice, Trzié,
Radovljica, Bohinjska Bistrica, Zelezniki,
Kranj, Sen¢ur, Menges, Dol, Polhov Gradec,
v predmestju Ljubljane — na Vicu in v karlov-
skem delu) ter na Primorskem (Tolmin, Sen-
Cur, Idrija, Col, Branik, Vremski Britof, Bre-
zovica, Jelsane, Crni Kal, Kubed, Marezige,
Smarje). Pridruzili sta se $e Notranjska (Gor-

nji in Dolnji Logatec, Podnanos, Lozice, Ore-
hek, Begunje, Cerknica) in Dolenjska (Visnja
Gora, Velike Lasce, Trebnje, Semié, Zuzem-
berk). V Beli krajini so ustanovili italnici v
Semicu in Dobli¢ah, v Zasavju pa v Vacah.
Na vzhodu Slovenije pa le v Ormozu.

Za ustanavljanje in porast Citalnic je bil za-
sluZen &asnik Slovenski narod. Leta 1885 je
zalel akcijo, s katero naj bi pospesil nastaja-
nje bralnih drustev na Gorenjskem. V ¢&lan-
ku z naslovom Snujmo bralna drustva so
poudarili pomen bralnih drustev za prepro-
ste ljudi. Ugotovili so, da bralnih drustev in
Citalnic po vaseh sploh ni, ¢eprav bi bile po-
trebne v vsaki vedji Zupniji, za njihovo Sirje-
nje pa bi morali skrbeti uéitelji in duhovniki
(Zontar, 1980, str. 24).

4. Obdobje 1891-1899

Stanje se je spremenilo v Cetrtem obdobju,
ko je viden obcuten napredek v vzhodnem
delu Slovenije. Na Stajerskem, v okolici Ptu-
ja, so se pojavila bralna drustva v Vitomar-
cih, Kréevini, Dornavi vasi, Gorisnici, Cir-
kovcih, Hajdini, Markovcih, Cirkulanah.

Dejavni so bili tudi rodoljubi v Zasavju, saj so
ustanovili kar Sest Citalnic (Gornji Grad, Sv.
Jedert, Ponikva, Petrovie, Zagorje, Radece).

Na Gorenjskem so ustanovili ¢italnice v
Mostah pri Ljubljani, Domzalah, Radom-
ljah, Skofji Loki, Dolenji vasi, Brniku, Dvor-
jah, Drazgo$ah, Kamni Gorici, na Bledu in
Jesenicah. Na Dolenjskem pa v Robu, Do-
brepoljah, Dvoru, Travniku, Sv. Vidu in Sv.
Petru. V Beli krajini so ustanovili ¢italnico
na Vinici. V Pisecah in Krski vasi so ustano-
vili bralno drustvo, na Primorskem pa v
Podkraju in v Kozini.

Pri Sirjenju Citalnic in bralnih drustev v dru-
gi polovici 19. stoletja se najprej opazi zako-
nitost policentri¢nega Sirjenja. Citalnice so
najprej ustanavljali po vedjih mestih in trgih,
razen na Primorskem, kjer so jih ustanavlja-
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li tudi po manjsih zaselkih. Proti koncu 19.
stoletja so v manjsih krajih in manjsih skup-
nostih zazivela predvsem bralna drustva.
Vse slovenske pokrajine imajo v tem ob-
dobju svoje ¢italnice ali bralna drustva. Na
Koroskem sta se pojavili Citalnici le v Celov-
cu in Zelezni Kapli. Hkrati gre e za zakoni-
tost veriznega razvoja, saj je nastanek Cital-
nice v kraju spodbudil tudi ustanavljanje v
bliznjih krajih. Najmocnejsi srediséi Citalni-
$kega gibanja sta bila Trst in Gorica, sledila
sta jima Ljubljana in Ptyj.

SKLEPNE MISLI

Do prve svetovne vojne sta na Slovenskem
prevladovala nemski in italijanski jezik. Nem-
ci in Italijani so z ustanavljanjem svojih dru-
§tev, ki so gojila kulturni in zabavni program,
hoteli z izobrazevanjem odraslih utrditi nem-
ki oziroma italijanski jezik ter tako doseci
prevlado nad Slovenci. Slovenske drustva, ki
so takrat nastajala, so se temu upirala z izo-
brazevanjem v slovenskem jeziku.

V (Citalnicah je izobrazevanje odraslih dobilo
poseben pomen, saj so z njimi zeleli:

1. vzbuditi v Slovencih nacionalno identiteto;
2. dvigniti izobrazbeno raven in odpraviti
nepismenost;

3. z druzabno-kulturnimi prireditvami pa
razvedriti ljudi.

Nosilci Citalniskega gibanja so si za ciljno
skupino izbrali vse Slovence. Toda v prvih
letih so se v ditalnicah zbirali predvsem
predstavniki viSjega sloja.

Vendar so se ¢italnice bolj posvecale kultur-
nim in druzabnim dejavnostim. IzobraZeva-
nje ni bilo preved organizirano, pobuda zanj
je bila bolj prepus¢ena posameznikom. Cital-
niski odbori so k izobraZevanju pripomogli z:

1. organiziranjem tecajev (jeziki, stenografija);

2. organiziranjem poljudnoznanstvenih pre-
davanj (govori z narodno buditeljsko tema-
tiko, predavanja z gospodarsko tematiko);

3. knjiznicami (kjer so bili na voljo ¢asopisi,
Casniki, koledarji, knjige).

Citalni¢arji so za&eli navezovati stike z oko-
lico in njenimi prebivalci ter tako razvijali
lokalno skupnost. Pomembno je, da so ljud-
je s pomodjo pobudnikov sami ustanavljali
Citalnice, se vanje prostovoljno vkljucevali,
skrbeli za njihov razvoj in napredek ter se
zalenjali samostojno uditi.

Zaceli so ustanavljati tudi bralna drustva,
njihovi ¢lani so bili samo kmetje. Poleg kul-
turno-zabavnih programov so dajali pred-
nost poucevanju ¢lanov o gospodarskih te-
mah. Velikokrat se je izkazalo, da so ¢lani
teh drustev premogli ve¢ navdusenja in pole-
ta kot marsikateri Citalniski ¢lan. Vélanjeva-
li so se v Cedalje ve¢jem Stevilu in nekaj let
po ustanovitvi zaeli graditi narodne domo-
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ve. Bralna dru$tva so imela v primerjavi s &i-
talnicami skromnejse fonde knjig in Casopi-
sov, vendar po zanimanju in izposoji niso
zaostajala za njimi.
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 Prihodnost izobrazevanja
odraslih v Evropi

VseZivljenjsko izobraZevanje za vse
v spremenjenih ucnih okoljih

(avtor: prof. dr. Giinther Dohmen)

Gﬁnther Dohmen: The Future of Continu-
ing Education in Europe, Lifelong Learning
for All, in changed learning environment,
Federal Ministry of Education and Rese-
arch, Bonn, 1998

Pred letom dni je iz$la pri zveznem ministr-
stvu za izobraZevanje in znanost v Bonnu po
obsegu sorazmerno majhna (90 strani), toda
zelo pomembna in teoreti¢no zgos$ena knji-
ga Giintherja Dohmna, svetovno znanega
avtorja in raziskovalca izobrazZevanja odra-
slih. Univerza v Tiibingenu in Univerza v
Ljubljani Ze tradicionalno sodelujeta, pove-
zuje ju tudi nasa kulturna zgodovina, Trubar
in sodobniki. Giinther Dohmen je bil veckrat
gost Filozofske fakultete, Oddelka za peda-

- gogiko in andragogiko, zato je nasim stro-

kovnjakom znan tudi po tem. Napisal je ne-
kaj zanimivih razprav o Primozu Trubarju
kot prosvetitelju in ideologu razvoja.

Knjiga je razdeljena na sedem poglavij: Pri-
hodnost uéenja, Prihodnost izobraZevanja
odraslih, Prihodnja vloga ustanov za izobra-
zevanje odraslih in promocija vseZivljenjske-
ga ulenja za vse, Nova informacijska in ko-
munikacijska tehnologija in njuna podpora
vsezivljenjskemu uéenju, Prihodnost tiskanih
ucnih gradiv v vsezZivljenjskem ucenju, Razvoj
krajevnih uénih okolij in njih povezovanje v

model nove ulele se druzbe, Povzetek in prvi
koraki h koordinirani uporabi strategije.

Knjiga je temeljno konceptualno-teoreticno
delo o izobrazevanju odraslih. Sinteti¢no ni-
za poglavitne posplositve o spremembah v
procesu izobrazevanja odraslih. Avtor poja-
snjuje pojave v okviru novih paradigem. Go-
vori o uénih okoljih, vlogi institucij pri raz-
voju vsezivljenjskega uéenja, podpori nove
informacijske in komunikacijske tehnologije
izobrazevanju odraslih. Zelo pomembno se
mu zdi razvijanje lokalnih u¢nih okolij in nji-
hovo povezovanje v skupni model uleée se
druzbe. Lokalue skupnosti so pomembna za-
ris¢a za neformalno in samostojno (self-di-
rected) ulenje ljudi. Uceca se druzba lahko
nastaja samo tam, kjer so ljudje, njihovi pro-
blemi, stremljenja in konkretni dogodki. Ra-
zume jo kot rezultanto skupnih prizadevanj
med seboj tesneje povezanih ljudi. Lokalne
skupnosti (obcina, kraj) so Zari$¢a razvoja in
mesto preizkusanja nove ucece se druzbe.

Za evropski model vseZivljenjskega izobra-
zevanja sta znadilna konstruktivistiéno razu-
mevanje ucenja in pragmatizem, naravnan
na akcijo. Temelji na naravni radovednosti
ljudi. Avtor opredeli cilj vsezivljenjskega
ucenja kot: »... neprestan razvoj, izboljsanje
in obogatitev razumevanja ljudi in njihovih
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kompetenc za akcijo, kar dosegajo z ucinko-
vitim vsrkavanjem in konceptualno obdela-
vo, vrednotenjem in interpretacijo in kompa-
rativno integracijo novih informacij in vti-
sov«. (Dohmen, str. 9) Prilagajanje spre-
membam ne more biti nekriti¢no. Pomem-
bna je razvita osebna identifikacija kot izho-
dis¢e za razumevanje lastnega Zivljenja in
zivljenja drugih ljudi, kultur. Iz razumevanja
se razvija vplivanje na dogajanje v okolju.
Delo postaja zacasno, timsko in s polnim
prevzemanjem odgovornosti za to, kar kdo
dela. Poklicna fleksibilnost in mobilnost lju-
di narekujeta sprotno ucenje. Poklicno delo
ljudje cedalje pogosteje zamenjujejo. Spre-
minjajo se tudi u¢na okolja in vzorci Zzivlje-
nja. »Zivljenje postaja splosna funkcija Ziv-
ljenja« (prav tam, str. 11), vpletena v vsak
trenutek bivanja. Vloga izobrazevanja nara-
$¢a socasno s kompleksnostjo in dinami¢no-
stjo zivljenja, dela in komunikacij z novo
elektronsko tehnologijo.

»Po novem bodo nepismeni tisti ljudje, ki se
ne znajo sami uditi.«(prav tam, str. 9)
»Vsezivljenjsko izobraZevanje se uresniuje
predvsem neformalno, sredi Zivljenja in v
kontekstu aktivnosti, zunaj institucionalizi-
ranih ol in izobraZevalnega sistema.« (prav
tam, str. 42) Cim bolj se kopicijo informaci-
je, tem bolj postaja za ljudi pomembno, da
jih znajo selekcionirati in strukturirati v
znanje.

Dohmen lo¢i med avtonomnim ucenjem (au-
tonomous learning) in samovodenim uce-
njem (self-directed learning). Slednje naj bi
bilo nekje na sredi med avtonomnim uéenjem
in uéenjem, povsem dirigiranim od zunaj.
Vzorci in naéin dela, Zivljenja in izobrazeva-
nja se so¢asno spreminjajo, nove oblike pre-
Zivetja so prodrle v vse pore posamezniko-
vega in druzbenega Zivljenja. Dohmen pri-
merja prejSnje, preZivele paradigme z novi-
mi, nastajajoc¢imi:

- od razdrobljenega znanja, razdeljenega po

znanstvenih disciplinah, in formalno lode-
nega od drugega v druzbi k interdisciplinar-
nemu, holisti¢cnemu, problemsko naravna-
nemu ucenju v povezavi z razliénimi Ziv-
ljenjskimi- okolis¢inami in v okviru raznih
aktivnosti;

— od vnaprej nalrtovanega in predpisanega
ulenja k ucenju po izbiri studentov in njiho-
vih odloéitev;

— od predpisanih uénih nacrtov k Siroki po-
nudbi izobraZevalnih moZnosti, med kateri-
mi lahko uceéi se po svoje izbirajo in pove-
Zujejo;

—od pouka k projektnemu ucenju;

— od teoreti¢no verbalnega k prakti¢nemu,
situacijskemu uéenju;

- od interakcije ucitelj — ucenec k interakci-
jam med uéenci in problemskim podroé&jem;

— od skladis¢enja znanja k oblikovanju ak-
tivnega znanja in obnavljanja znanja;

—od uéenja za spricevalo k uéenju za pomo¢
pri reSevanju problemov in boljso kakovost
zivljenja;

— od ucenja v posebnih izobrazevalnih insti-
tucijah k ucenju na podlagi raznolikih aktiv-
nosti in pluralnih u¢nih okolij, med katerimi
je Sola samo eno od pomembnih okoljj.

Podrobnosti o novih paradigmah in spremi-
njanju izobraZevalne prakse v Evropi bo
bralec sam prebral. Knjiga je pomembno iz-
hodis¢e za nadaljnji razvoj andragoske teo-
rije in prakse. Zainteresirani jo lahko naro-
¢ijo (v nemsCini ali angles¢ini) pri zveznem
ministrstvu (Public Relations Department,
D-53170 Bonn, faks: 228-573 917).

Morda se bo glede na domade razmere zdela
knjiga utopi¢na. Utopi¢na? Da, vendar to je
utopija, ki jo Ze zivimo. Ne zatiskajmo si oci
pred resni¢nostjo. Globalizacijski procesi
potekajo Cez nacionalne meje in presegajo
politi¢ne sisteme ter spreminjajo nase delo,
zivljenje in izobraZevanje.

dr. Ana Krajnc
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(_Predsodki in
diskriminacije
(uredila: Mirjana Nastran Ule)

Urednica knjige Mirjana Natran Ule je slo-
venskim bralcem znana kot avtorica vec

_knjig s psiholosko in socialnopsiholosko te-

matiko, veliko pa se ukvarja tudi z razisko-
vanjem in pisanjem o mladih in mladosti.
Tokrat je uredila publikacijo z naslovom
Predsodki in diskriminacije, ki je v leto-
$njem letu izsla pri ljubljanski zaloZbi Znan-
stveno in publicisticno sredi§¢e. V njej so
zbrane temeljne Studije iz socialne psihologi-
je v tujini priznanih avtorjev, ki se ukvarjajo
s problematiko predsodkov, stereotipov, ra-
sizma in diskriminacije, med njimi pa je tudi
nekaj klasi¢nih besedil, ki pri nas Se niso
bila objavljena.

V knjigi se s svojimi §tudijami predstavljajo
naslednji avtorji: Alexander Mitscherlich —
K psihologiji predsodkov, Rupert Brown —
Socialna kategorizacija in predsodek, Pene-
lope J. Oakes s sodelavci — Politika, pred-
sodki in mit v preudevanju stereotipov, Juli-
an Henriques — Socialna psihologija in poli-
tika rasizma, T. W. Adorno — Avtoritarna
osebnost, Michael Billing — Spomin in vsak-
danji nacionalizem, Kurt Lewin — Samosov-
rastvo med Judi, Lerita M. Coleman — Sti-
gma — razkrita enigma, Nira Yuval — Davis
— Zenske in bioloska reprodukcija nacije,
Erica Burman — Kaj je? Maskulinost in femi-
ninost v kulturnih reprezentacijah otrostva,
Ivana Markova — Znanstveno in poljudno
znanje o aidsu: problem njune integracije,
Celia Kitzinger in Sue Wilkinson — Hetero-

seksualnost v teoriji in Mirjana Nastran Ule

s spremno $tudijo Socialna psihologija pred-
sodkov.

Avtorica poudarja, da se predsodki v sodob-
ni druzbi izraZajo posredno in mnogo bolj
prikrito kot nekdaj tradicionalni predsodki,
zato so Se nevarnej$i. Prav zato je za stro-
kovnjake, ki delajo z ljudmi, zelo pomemb-
no poznavanje polja delovanja, izvora in
razvoja predsodkov. Ti se zmeraj kazejo pri
vsakdanji interakciji z drugimi in delujejo na
robu zavesti posameznikov. Nevarni pa so
zlasti zato, ker so nadomestki za resnico. V
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sodobnih demokrati¢nih druzbah so pred-
sodki potisnjeni v anonimni svet vsakdanje-
ga zivljenja in se kazejo v jeziku, Zeljah,
predstavah in fantazmah.

Zato je zelo pomembno, da se oblikuje kri-
ticna javnost (k éemur prav gotovo precej
pripomore branje besedil, kot so zbrana v
tej knjigi), ki opozarja na nevarnost in $ko-
dljive posledice predsodkov ter diskrimina-
cije, ki navsezadnje, kot kazejo Studije, vpli-
vajo tudi na samopodobo posameznikov, ki
so sami njihove Zrtve in njihovi objekti.

Tanja Sulak




¢ Studijski primer
andragoske poletne Sole '99
Znanja in vloga starejSih delavcev

Amiens, Francija

Kosi karbona razli¢nih velikosti, od veliko-
sti Sivanke do velikosti zidaka, ¢akajo, da jih
delavci prebodejo, oblikujejo, oZlebidijo in
opremijo z bakrenimi nitkami in da kasneje
iz njih nastane tisto, kar imenujejo »elektric-
na metla«, skozi katero teCe elektri¢ni tok v
razliéne motorje: od tistih, ki so vgrajeni v
susilce las, do tistih v stikalu za zagon avto-
mobilskega motorja.

V Franciji »elektri¢no metlo« izdelujejo le v
tovarni Carbone Loraine, v Amiensu. ki je
na koncu sedemdesetih let Stela veé kot tisoé
delavcev, zdaj v devetdesetih letih pa le de-
vetdeset. Zaradi krize se je mo¢no zmanjsala
proizvodnja, avtomatizacija pa je pripo-
mogla k temu, da so na ¢akanje pred upoko-
jitvijo poslali mnoge starejse delavce.

POSEBNOST

Leta 1995 so dobili mnogo narodil in ta po-
menijo zaposlovanje: zaposlili so 100 delav-
cev, od tega 60 odstotkov v proizvodnji, in
sicer med letoma 1995 in 1998. Toda takrat
je tovarna morala placati ceno za to, da de-
set let ni zaposlovala novih delavcev: najbolj
kvalificirani, najbolje usposobljeni so tisti,
ki so tudi najstarejdi. Ti odhajajo v pokoj,
ne da bi imeli ¢as, da bi na na novo zaposle-
ne prenesli znanja in spretnosti, pa tudi »tri-
ke« svojega poklica.

»Delavec potrebuje od tri mesece do tri leta,
da postane "poklicno usposobljen«, meni
Phillipe Jolivet, direktor oddelka za razvoj
zaposlenih. »Tako smo morali najti nacine,
da prav hitro izboljamo usposobljenost ti-
stih, ki smo jih na novo zaposlili.«

MLADIH DELAVCEV NE MORE
NIHCE DRUG BOLJE IZOBRAZITI
KOT STAREJSI IN IZKUSENI
DELAVCI

S tak$nimi vprasanji se sreujejo v mnogih
francoskih podjetjih. V tovarni Carbone pa
so nasli dokaj izviren nalin reSevanja pro-
blema, drugacen od veéine znanih in ustalje-
nih resitev. Izbrali so Sestnajst najstarej$ih
delavcev. Petnajst mesecev so se ti udeleze-
vali izobraZevanja mentorjev. Program in
izvedba tega izobraZevanja sta bila rezultat
skupnega dela starejsih delavcev in vodstva
tovarne ter treh univerzitetnih uditeljev razi-
skovalcev z univerze v Rouenu. Slednji so
Clani razvojnega centra, ki sodeluje s cen-
trom za preudevanje in raziskovanje kvalifi-
ciranosti delavcev.

Teh petnajst delavcev je priblizno vsaka dva
tedna (»Pri tem ne upoStevamo ur, ki smo
jih v ta namen porabili doma,« so dodali
vprasani delavci) porabilo en dan za natan-
Cen opis poklicne prakse. Sodelovali so pri
popisu del za referenéne knjizice, ki zajema-
jo vse poklice v podjetju. »Gre za ta tezaven
proces, ki vodi od besed k dejanjem,« je pri-
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stavil Alain Kokosowski, eden od strokov-
nih sodelavcev, ki so jih poklicali na pomo¢.

»Morali smo jih opremiti z vsem potrebnim
in jim pomagati, da razvijejo nekatere an-
dragoske spretnosti v povezavi z njihovim
novim poslanstvom, namreé spretnosti za
to, da lahko postanejo ‘delavci mentorji’. To
izobrazevanje,« je povedal Alain, »je v letu
1997 konéalo le osem starejsih delavcev. Od
takrat so ti delavei odgovorni za vse nove
delavce, ki prihajajo. Med njimi so mladi,
pravkar zaposleni, pa tudi tisti, ki jih preme-
stijo na novo delovno mesto. Naloga delav-
cev mentorjev je, da te ‘nove’ privedejo iz
stanja zaletnikov v stanje poklicne usposob-
ljenosti.«

»Za takSen nalin izobrazevanja smo se
odlodili,« je povedal Phillipe Jolivet, »zaradi
posebnosti nasih proizvodov in zaradi po-
sebnih spretnosti in znanj, ki jih zahteva na-
$a proizvodnja. Taks$nih spretnosti ne da no-
ben program poklicnega izobraZevanja in
tudi ne poklicna matura. Tudi pomoé
izobrazevalne organizacije in razvoj ustre-
znega programa ne bi dala rezultatov. Izo-
brazevanja tudi ni bilo mogode zaupati
preddelavcem in vodjem obrata, saj za kaj
takega nimajo dovolj ¢asa.« Nazadnje so se
v tovarni odlodili za ucenje v praksi, na me-
stu samem ...

TEZAVE

Nekateri vodje obratov niso dovolili, da bi
si delavci mentorji po svoje organizirali ¢as
med proizvodnjo in izobrazevanjem. »V za-
Cetku leta nisem biti mentor drugim, kajti le
jaz znam nastaviti stroje,« je povedal eden
od delavcev. »Poleg tega je v letu dni posa-
mezni mentor izobrazil le od enega od petih
delavcev. Tako smo doslej izobrazili le dvaj-
set delavcev,« je Se povedal Philipe Jolivet. V
sindikatu pa so nam zaupali, da »eprav so
bili delavci zelo pocéaséeni, da upostevajo

njihovo poklicno usposobljenost, za to niso
bili ni¢ bolje plac¢ani«.

POSODOBITEV

Ko bodo tovarno posodobili, bodo starejsi
delavci sistemati¢no prenasali znanje na vse
zaposlene. To je ze drugace, pravijo, kajti
izobraziti novince ali tiste, ki so v tovarni le
stiri do pet let, je nekaj drugega, kot e zna-
nje prenasamo na tiste, ki so z nami Ze tride-
set let.

Povzetek in priredba po ¢asopisu Le Monde,
maj 1999

Pripravila dr. Dusana Findeisen
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2. SLOVENSKA KONFERENCA O

RAVNAN]JU Z LJUDMI PRI DELU

Razvijmo prednosti posameznika,

ucinkovitost timov in

Gospodarski vestnik je letos organiziral ze
drugo slovensko konferenco Ravnanje z ljudmi
pri delu. Letosnja konferenca, ki je bila 4. in 5.
oktobra na Bledu, je potekala z motom: Razvij-
mo prednosti posameznika, uinkovitost timov
in uspesnost organizacije. Cedalje jasneje je
namrel, da bodo nase organizacije uspesne le,
¢e bodo uspesni nasi zaposleni, in le toliko,
kolikor nam bo uspelo izvabiti iz njih ustvarjal-
nosti. In to je po novem naloga kadrovskih ma-
nagerjev. Sicer nadvse tezavna naloga, ki zahte-
va veliko znanja, ob¢utka za ljudi, predvsem pa
tudi poloZzaj v podjetju, saj opisanih nalog ni
mogoce izpolniti brez moci v podjetju oziroma
organizaciji.

V svetu je bilo narejenih ze veliko raziskav s po-
drodja kadrovske dejavnosti in o vlogah, ki bi
jih morala izpolnjevati. Prav tako tudi o mestu,
ki bi moralo pripadati kadrovski funkciji v so-
dobnem in v prihodnost usmerjenem podjetju.
Naj omenim le eno izmed njih. Po podatkih
Wyatt Worldwide Study’s Study je v organiza-
cijah, v katerih se razvoj sposobnosti zaposle-
nih povezuje s poslovno strategijo, dohodek za
40 odstotkov vi§ji kot drugje. Iz te in $§e mnogih
drugih raziskav lahko sklepamo, kako zelo po-
membno je, da imajo kadrovski strokovnjaki
pri svojem delu dovolj avtonomije in odgovor-
nosti ter seveda znanja, da lahko opravljajo
Cedalje zahtevnej$o in uglednejso poslovno
funkcijo.

Zato ne bo odveé, ée ponovim misli Susan Fa-

uspesnost organizacije

bre, svetovno priznane strokovnjakinje za rav-
nanje s ¢loveskimi viri, ki je med drugim izrazi-
la prepricanje, da »kadrovski strokovnjaki v or-
ganizacijah igrajo polnopravno vlogo poslovne-
ga partnerja; da so notranji svetovalci in vodje
sprememb in da lahko skozi te nove vloge veli-
ko prispevajo k dobrim odlo¢itvam in poslov-
nim rezultatome«.

Na drugi slovenski konferenci o ravnanju z
ljudmi pri delu smo torej iskali odgovore na
vprasanja, kako umestiti kadrovsko funkcijo v
podjetju in jo skladno povezati s poslovno stra-
tegijo, kateri sodobni koncepti ravnanja z
ljudmi pri delu so najprimernejsi za nase poslov-
no okolje, kako najti najustreznejse matrike za
uvajanje pozitivnih sprememb, kako z alterna-
tivnimi tehnikami ter metodami pridobiti in ob-
drZati najboljse kadre ter kaksne so najnovejse
svetovne razvojne smernice kadrovske stroke.

Na konferenci so predavatelji predstavili veliko
zanimivih spoznanj. Brane Gruban je v svojem
predavanju Obvladovanje sprememb ali uprav-
ljanje presenecenj udelezence seznanil z dejst-
vom, da se je po raziskavah vodilnih svetovnih
poslovnih revij, kot sta Fortune in Forbes, Ze
povsem uveljavilo spoznanje, da se uresnici le
10 odstotkov poslovnih strategij. Vplivi iz oko-
lja so namre¢ tako hitri in nepredvidljivi, da jih
ni mogoce ve¢ nadzorovati. Prav zato je po
mnenju vodilnih svetovnih gurujev managemen-
ta pomembno energijo usmeriti predvsem v hi-
tro uenje in spreminjanje. Odlocilno vlogo pri
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tem ima kadrovska funkcija, saj se prav kadrov-
ski sistem ukvarja z [judmi, s ¢loveskimi dilema-
mi, in ne le s strategijami.

Velikokrat je Ze bilo receno, da sta kapital in
tehnologija danes razmeroma lahko dostopna
in da je treba izvor konkurenénosti iskati pred-
vsem v ljudeh, v njihovem znanju ter ustvarjal-
nosti. Toda $e tako lepe besede bodo brez uéin-
ka, Ce si podjetja ne bodo prizadevala za sklad-
no povezavo med strategijo ravnanja z ljudmi
pri delu in poslovno strategijo podjetja, je v
prispevku Strateska povezava med kadrovsko
funkcijo in uspe$nostjo poslovanja menila dr.
Nada Zupan. V vseslovenski raziskavi o obna-
sanju slovenskih podjetij v obdobju prehoda v
trzno gospodarstvo, med drugim je zajela tudi
raziskovanje modelov, ki jih uporabljajo slo-
venska podjetja pri izvajanju kadrovske funkci-
je, se je izkazalo, da v slovenskih podjetjih Ze
lahko najdemo primere sodobnih pristopov po-
vezovanja teh dveh strategij. Dr. Zupanova je
predstavila osem pristopov, z namenom, da bi
udelezenci med njimi izbrali tistega, ki bi ga
lahko uporabili tudi v svojem delovnem okolju.

V svetu izenaCenih materialnih in tehnologkih
moznosti so Cloveski potenciali konkuren¢na
prednost in uspeh. Priznavanje pomena vlaga-
nja v zaposlene naéeloma ni sporno, zaplete pa
se pri obsegu, ekonomiki in merljivih uéinkih
ter odgovornosti vkljucenih za vracanje vloze-
nega, je poudaril dr. Janko Berlogar v svojem
prispevku Kako prepoznati odli¢nost v kadrov-
skem managementu. V kadrovski dejavnosti ni
nikoli miru in ne medalj, ker pod tovrstnim de-
lom pa¢ ni mogoce preprosto potegniti érte in v
zvezi z njim izratunati dobi¢ka. Ce ste pri svo-
jem delu uspesni, morate to tudi pokazati in do-
kazati. Samo to namre¢ teje. Odli¢nost je pred-
vsem uCinkovitost, ucinkovitost pa mora biti
ekonomsko merljiva. Problem ekonomike in
dokazovanja ulinkov vlaganja v ljudi pa je
konéno postal tudi resljiv, kajti v Veliki Britani-
ji so razvili standard odli¢nosti vlaganja v ljudi,
ki daje pravo veljavo tudi kadrovskemu mana-

gementu. Standard »vlagatelji v ljudi« (Inve-
stors in people) se prek multinacionalk nezadr-
zno Siri tudi k nam, kar je za razvoj in navseza-
dnje tudi ugled kadrovske stroke v Sloveniji ze-
lo pomembno.

Na prvi slovenski konferenci Ravnanje z ljudmi
pri delu, ki je bila lani novembra v Catezu, smo
ugotovili, da bo timsko delo tista oblika dela, ki
bo prevladovala v prihodnosti. O tem je prepri-
¢ana tudi Christine Davies, tuja gostja leto$nje
konference, ki je prisla iz Velike Britanije. V
svojem prispevku Sodobna kadrovska strategija
upravljanja in razvoja timov je porocala, da se v
svetovnem merilu Cedalje ve¢ organizacij, ki so
uvedle timsko delo, lahko pohvali, da je timsko
delo celo udinkovitejSe, kot so pri¢akovali.
Uspesnost organizacij temelji na delovnih timih,
ki se sami vodijo. Ko so leta 1995 delali raziska-
vo o prihodnosti timskega dela, le eden izmed
desetih managerjev ni verjel, da bodo ¢ez dve do
tri leta imeli v njegovi organizaciji time, ki bodo
delovali samostojno. Timi, ki se sami vodijo, pa
zahtevajo od managementa, da ponovno razmi-
sli 0 svoji vlogi, saj prihodnost od njih zahteva,
da se bodo morali iz nadzornikov preleviti v
in$truktorje in notranje svetovalce timov, pred-
vsem pa odstopiti del moéi vodjem timov.

Strokovni program konference je zajemal tudi
delo v petih izbirnih sekcijah.

V sekciji Razvoj kadrov v modelu poslovne
odli¢nosti je Sandi Jerman poudaril, da je kako-
vost neko¢ res pomenila konkurentno pred-
nost, danes pa je pogoj, da se organizacija in
podjetje sploh lahko pojavi na trgu. S kako-
vostjo se ukvarja Cedalje ve¢ strokovnjakov,
kljub temu pa se ta pojem $e vedno uspesno
izmika nedvoumni in enotni definiciji. Najprej
smo govorili o kakovosti izdelkov in storitev,
nato smo na kakovost gledali skozi prizmo za-
dovoljnih kupcev, od leta 1988 pa imamo Ev-
ropsko zdruZenje za upravljanje s kakovostjo,
ki je razvilo model odli¢nosti. Ta postaja ¢eda-
lje bolj priljubljen okvir za ocenjevanje stanja v
organizaciji. Pozitivno je, da so v ta model
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vkljuceni tudi ljudje, torej vsi zaposleni. Sandi
Jerman je tako korak za korakom gradil most
med modelom in prakti¢nim razvojem odli¢no-
sti organizacije, pri Cemer je Se posebej pouda-
ril, da morajo kadrovski strokovnjaki nenehno
meriti zadovoljstvo zaposlenih, kajti to je
pomemben indikator napovedovanja poslovne
uspesnosti in seveda poslovne odli¢nosti.

Eno izmed osrednjih vprasanj kadrovskih sve-
tovalcev ob prihodu v podjetje je: ali imate do-
volj »pravih« ljudi na »pravih mestih«, da si za-
gotovite varno poslovno prihodnost?

Presenetljivo je, koliko zaposlenih ustreza vsem
formalnim zahtevam delovnega mesta, njihovi
rezultati pa so podpovprecni, je v sekeiji Kako
privabiti in prepoznati ustrezne kadre ugotav-
ljal Radovan Kragelj. V evropski raziskavi
MCE, v kateri je sodelovalo ve¢ kot 700 kad-
rovskih managerjev, se je pokazalo, da je najve-
&ji problem privabiti in obdrzati »prave« na-
darjene posameznike, ki so kos vsakdanjim izzi-
vom. Radovan Kragelj, specialist za razvoj ka-
drov pri ZdruZenju bank Slovenije, je udelezen-
cem predstavil sodobne tehnike in metode pri-
dobivanja kadrov, pri ¢emer je poudaril, da je
treba zaleti Ze pri objavi razpisa za prosto de-
lovno mesto. Pri nas namre¢ $e ni razpisov, v
katerih bi bila navedena tudi visina place. In za-
kaj ne? Udelezencem je predstavil tudi podro-
ben opis psiholoskih postopkov in faz pri izbiri
najprimernej$ih kandidatov.

Bolniske odsotnosti ne hromijo le delovnega
ritma, temve¢ postajajo tudi ¢edalje pomem-
bnejsa ekonomska kategorija, s katero se spo-
padajo danasnja podjetja. Vladimir Pirc je v
sekciji ZmanjSevanje bolniske odsotnosti udele-
zence seznanil s podatkom, da povprecno v Slo-
veniji na dan izostane z dela kar 35.000 ljudi.
To pomeni izgubljena finanéna sredstva, hkrati
pa teh 35.000 ljudi medtem ne ustvarja nove
vrednosti. Problem bolniskih izostankov naj-
ulinkoviteje reSujemo projektno. Najprej je tre-
ba ugotoviti in opredeliti vse pomembnejse de-
javnike, ki vplivajo na bolnisko odsotnost, nato

jih lahko s pravim pristopom obrnemo v prid
zmanjSevanja bolniske odsotnosti. Razlog mno-
gih bolniskih izostankov namre¢ ni bolezen,
temve¢ nezadovoljivi medosebni odnosi na de-
lovnem mestu, nerazumevanje delavéevih tezav,
nezadovoljene poslovne in delovne ambicije,
preobremenjenost ... Bolezen kot vzrok za izo-
stanek z dela je po rezultatih raziskav Sele na
sedmem mestu.

Ljudje, ki i8¢ejo novo zaposlitev, se nedvomno
zelijo zaposliti v dobrem podjetju. Ugled pod-
jetja je torej zelo pomembno merilo za odlodi-
tev za prijavo na razpis za delovno mesto. V ne-
nehnem boju za najboljse kadre se je v skladu s
tem spoznanjem razvilo v okviru kadrovske de-
javnosti novo strokovno podrodje, to je tako
imenovani kadrovski marketing, ki ga je udele-
zencem konference predstavil dr. Miro Kline.
Posebno pozornost je namenil oglagevanju de-
lovnih mest in ugledu podjetja. Podjetje, ki raz-
pisuje novo delovno mesto, ima enkratno pri-
loznost, da prav s kadrovskim oglasom Se do-
datno gradi ugled podjetja. Ce bomo na to po-
zornej§i in ¢e bomo resni¢no skrbeli za estetiko
in domisljenost kadrovskih oglasov, bomo ime-
li dvojno korist — utrjevali bomo ugled podjetja
v javnosti in hkrati pritegnili najbolj$e kandida-
te za doloeno delovno mesto. Kadrovski oglasi
namre¢ ne komunicirajo le z morebitnimi kan-
didati za delovno mesto, temve¢ tudi z javno-
stjo, ki je zainteresirana za pridobivanje infor-
macij o nasi organizaciji.

Kadar razpisemo doloéeno delovno mesto, ima-
mo v mislih tudi to, kaksne sposobnosti in
osebnostne lastnosti bi moral imeti kandidat. Iz
stotine ponudb, ki jih po navadi dobimo, pa
lahko razberemo le Zzelje po delu, redni sluzbi,
zasluzku ... Le malo ali pa ni¢ nam te prosnje,
Ceprav so nekatere zelo skrbno izdelane, pove-
do o ¢loveku samem. Kako prepoznati drugo
plat medalje, nam je v sekciji Kaj nam razkriva
pisava — grafologija in kadrovanje predstavil
Borut S. Pogaénik, ki je med drugim povedal,
da po svetu ze dolgo posegajo po alternativnih
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kadrovskih prijemih, med katere spada tudi
grafoloska analiza prejetih proSenj in Zivljenje-
pisov. V Nem¢iji grafolosko analizirajo kar 70
odstotkov vseh prejetih prosenj. Grafoloska
analiza temelji na znanstveni metodi, ki razé¢leni
pisavo na 33 parametrov. Z njimi se ugotavlja-
jo prosil¢eve lastnosti, ki so bolj ali manj zaze-
lene za doloceno delovno mesto. V Sloveniji
uporabljajo grafolosko analizo ze v kar nekaj
podjetjih, pri¢akovati pa je, da se bo ta alterna-
tivna metoda Se bolj razsirila, saj kadrovski
strokovnjaki stalno i$¢ejo nove nacine in poti
za prepoznavanje ustreznih kadrov. V pisavi se
namre¢ razkriva posameznikova samozavest,
kriti¢nost, zmoznost samoobvladovanja, storil-
nost, energetska opremljenost, vztrajnost ... in
prav zato je lahko grafologija nadvse u¢inkovit
pripomoéek pri kadrovanju.

Na konferenci smo spregovorili tudi o Vlogi de-
lovne organizacije pri preprecevanju in zdrav-
lienju razli¢nih oblik zasvojenosti. Se pred do-
brimi tremi leti se o tem tako rekoC ni govorilo.
Alkohol, cigarete in druge droge so bili za po-
slovni svet tabu. Toda ne moremo si ve¢ zati-
skati o¢i pred dejstvom, da zasvojenost vseh
vrst v razvitih dezZelah zelo narasCa in postaja
Cedalje vecji problem tudi za delovne organiza-
cije, je opozorila Jasna Cuk, ki vodi enega
izmed slovenskih centrov za prepreCevanje in
zdravljenje odvisnosti. V drzavah v prehodu za-
radi negotovosti in velikih delovnih zahtev ter
pritiskov $e posebej narasca Stevilo posamezni-
kov, ki posegajo po alkoholu in drugih drogah.
Tudi v Sloveniji se je poraba alkohola v zadnjih
30 letih znatno povecala. Pri katerikoli obliki
zasvojenosti pa slej ali prej pride do upada de-
lovne motivacije in delovne storilnosti na splo-
$no. Prav zato je zelo pomembno sodelovanje,
ki ga lahko ogroZeni osebi ponudijo delovna
organizacija in sodelavci. Nekatera znana in us-
pesna svetovna podjetja so Ze razvila interne
programe skrbi za zaposlene, za obvladovanje
kajenja, odvisnosti od alkohola in drugih drog,
za kulturo prehranjevanja in gibanja, ki jih je

predavateljica udelezencem tudi podrobneje
predstavila.

Za razvoj stroke je izjemno pomembno, da
uposteva svetovne usmeritve. Nedvomno je v
kadrovski dejavnosti sprozilo pravo revolucijo
spoznanje o emocionalni inteligentnosti.

Inteligen¢ni koli¢nik in tehni¢ne sposobnosti so
vsekakor pomembni, toda premalo za danasnji
poslovni svet, je v prispevku Emocionalni kapi-
tal podjetja — razvoj emocionalne inteligentno-
sti zaposlenih poudarila ameriska svetovalka
mag. Sandi Redenbach. Stevilne raziskave uspe-
$nih in neuspes$nih posameznikov so potrdile,
da prav Custvena inteligentnost vpliva na pove-
¢anje udinkovitosti zaposlenih in lo¢uje zmago-
valce od porazencev. In kaj je Custvena inteli-
gentnost? Predvsem sposobnost prepoznavanja,
obvladovanja in izrazanja oblutkov ter spret-
nost ravnanja s Custvi soljudi. Opredeljuje jo
pet sestavin, in sicer: samozavedanje, samo-
obvladovanje, motivacija, empatija in medose-
bni odnosi, ki jih lahko razvijamo vse Zivljenje.

Sklep letosnje konference bi lahko izrazili z
znamenitim stavkom Dana Kendalla, znanega
kadrovskega managerja iz podjetja Anthem, ki
je zapisal: »Sporo¢ilo je jasno; kadrovska funk-
cija ne sme biti le strodek za podjetje, ampak
mora s svojimi aktivnostmi dosegati pozitivne
spremembe pri zaposlenih in s tem dodajati no-
vo vrednost delovni organizaciji.« Ta naloga
vsekakor ni lahka, saj imamo opravka z l[judmi,
in ne s stroji ter delovnimi procesi. Vsak posa-
meznik je unikat, vsakdo stopi pred nas s svoji-
mi potrebami, hotenji, Zeljami ... Od kadrovske
funkcije pa se pricakuje, da iz vsakega taksnega
unikatnega posameznika izvabi najboljse za de-
lovno organizacijo. Ko bomo to zares dosegli in
znali to izmeriti ter ovrednotiti tudi s finanéni-
mi in ekonomskimi kazalci, morda res ne bo
veC dale€ Cas, ko bodo podjetja pravzaprav vo-
dili kadrovski strokovnjaki oziroma tisti, ki bo-
do imeli najveC znanja in modi za to, kako pri
delu u¢inkovito ravnati z ljudmi.

mag. Daniela Bre¢ko
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Veliko vabil na konference in posvete se pojavlja na intemetu in samz’ st jib
izbrali znformacz;e o najpomembnejsih _konferencab. Konference s svojimi
temami in predstavitvami casovno prebitevajo izdajanje strokovnib. knjig.
Najbolj smo strokovno obveséeni, ce se udelezujemo posvetov in konferenc s
svojega podrocja. Konference so priloznost, da tudi osebno srecamo razisko-
valce, katerib clanke in knjige sicer beremo, so prilognost za dialog in sreceva-
nje s kolegi. Ne imejte pomislekov glede tujib jezikov, na konferenci boste go-
tovo srecali ljudi s slabsim obvladovanjem anglescine ali nemscine. Stran z nji-
il s . : : ;

~ 41. letna konferenca
RAZ[SKOVAN]E v lZOBRAZEVAN]U ODRASLIH
Prvi¢ se bo zgodilo; da bo pet mednarodnih organizacij za raziskovalce v
izobraZevanju odraslih nastopilo na skupni konferenci. Sestali se bodo v
Kanadi, v Vancouvru, University-of British Columbia. Porocali in raz-
pravljali bodo o najnovejsih znanstvenih dosezkih v izobrazevanju odra-
slih. Dve podobni konferenci, vendar manjsi po obsegu, sta bili ze v Veli-
ki Britaniji: 1988 v Leedsu in 1997 na univerzi v Londonu. Ne glede na
to; ali ste ¢lan katere od petih mednarodnih organizacij za raziskovalce v
izobrazevanju odraslih, ali imate svojo raziskavo, se oglasite in posljite
“svoj prispevek. Na tej svetovni konferenci boste imeli priloznost, da o
~ svojihvizsledkih razpravljate s kolegi in jih predstavite §irsi javnosti. Pohi-
 tite! Kmalu bo seznam nastopajocih poln. :

Informacqe in prx]ave

Thomas J. Sork, Dept. of Educanonal Studies, University of British.
Columbia, 2125 Main Mall, VANCOUVER, BC V6T 174, CANADA

tel.: 604-822-5702, e-posta: tom.sork@ubec.ca,
www.educ.ubc.ca/edst/aerc

Cas: 2.—4. junija 2000

Kraj: Vancouver v Kanadi

18. evropska konferenca EUCEN 5
SPREMINJANJE DELA IN IZOBRAZEVALNIH POTREB

Spreminjanje dela vpliva na izobraZevanje in vzgojo. Z vidika tistih, ki zagotavljajo vzgojo, bi

tezko nasli pomembnejSo temo. Katere vrste dela se pojavljajo hkrati z druzbenimi spremem- -

bami in kaj to pomeni za vzgojo ter 1zobrazevan]e> To so klju¢na vprasanja za vse tiste, ki na-
értujejo izobraZevanje. Odgovori nanje jim pomagajo, da bolje razumejo druzbo in se prav1l~
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neje odlocajo. Tema konference postaja Se toliko aktualnej$a, ¢e upostevamo nekatere vidne

teznje v druzbah, kot so: pod vplivom informacijske druzbe se delo naglo spreminja, naglo

naras¢a stevilo zaCasnih del (za dolocen cas) in ljudje hitreje izpadejo iz kategorije aktivne de-

“lovne sile. Vse evropske druzbe se sreéujejo z enakimi vpra$anji:

- Kako se lahko umvemtetno dopolnilno 1zobrazevanje odzove na spreminjajoca se delov-
na okolja? :

— Kaksno odgovornost imajo univerze za zaposlovanje svoph dlplomantov in kaksno
vlogo ima pri tem dopolnilno 1zobrazevan]e>
- Kako lahko univerze in 3e posebej dopolmlno izobrazevanje resu]e]o pro-
bleme Zedalje vedje brezposelnosti starejse generacije?

- Kaksne spremembe opazimo v delu uéiteljev in kako se lahko dopol-
nilno izobraZevanje odzove tudi n4 te spremembe?

Informacqe in prijave:

- Karelia Congress/Ms Arja I—Iukkanen, Continuing Educatlon Centre, Un1vers1ty of joensuu,.

~ JOENSUU, EINLAND tel.: 358-13 251 4217, e-posta: arja. hukkanen@joensuu.fi

Cas: 1.4, cwiv,écembl;a”i‘999

Kraj: Joensuu na Finskem

Mednarodm seminar .
STRATESKE OSNOVE ZA RAZVO) UCECE SE DRUZBE

- Teme semlnar]a S0:

- Stan]e na Vzhodu in izkustva Zahoda

— Kako drzava ureja izobrazevanje odraslih?

— Mesto izobrazevanja odraslih v nacionalnih razvojnih naértih

—Raziskovanje v izobrazevanju odraslih v baltiskih drzavah, nekdanjih sovjetskih republikah
in drzavah Vzhodne in Srednje Evrope

~0d ideje o vsezivljenjskem ucenju do ucece se druzbe: strategije in pristopi

- Informacije in prijave: Ene Kipp, Eve Piarnapuu, Tallin University of Educational Sciences,
Centre for the Education of Adults, Lasnamde Str. 52, TALLIN, 11413 ESTONIA,
Tel.: 372-6 380 180, e-posta: andras@andras.ee

Cas: 25.-28. novembra 2000
Kraj: Talin v Estoniji i




Seminar po internetu za uditelje

KAKO UCITI ODRASLE \
Seminar je namenjen zacetnikom in tudi izkuSenim uc1tel]em odraslih, ne
glede na predmet, ki ga ucijo. Seminar bo prek interneta vodil William A.
Draves, ena na)wdne]sxh aytoritet s podqua vsezivljenjskega ucenja in
avtor uspesnice Kako uciti odrasle.

~Udelezenci se lahko kadarkoli med petdnevnim tecajem prijavijo v inter-
netni konferenéni center na' LERN-ovi domadi strani, in to tolikokrat,

kot zelijo. Da bodo lahko poslugali predstavitve, potrebujejo avdiopro-

gram (Real Audio), ki ga lahko posnamejo brezplaéno na naslovu:
http://www.realaudio.com. Vprasanja lahko postavljajo voditelju semi-
narja.Williamu Dravesu ali pa izmenjajo zamisli z drugimi udelezenci v
»kotickih za klepet«-(chat rooms).

‘Da bi bil ucmek semmar]a Gim, vecp prej preberlte knllgo Kako ucm -

v knjigi.

Teme seminarja so:

Prvi dan: Kako se odrasli-ucijo

Drugi dan: Kako pripraviti svoj tecaj? Uvod v tehniko DIV E
Treétji dan: Kako preuditi udelezence in jih dejavno vkljuciti
Cetrti dan: Nacini spreminjanja tehnik poucevanja

~ Peti dan: Kako energizirati u¢no okolje

Posamezmkl placajo 25 amerlsklh dolar]ev. Cena ne vkljucuje navedene, ;
knjige. :

Organizacije, clamce LERN lahko brezplacno prijavijo do pet uciteljev.
Knjigo po ceni 14,95 ameriskega dolar]a lahko narodite pri MBS.

Informacije in prijave: 1-800-678-376 ob delavnikih med 8. in 17. uro po
osrednjem evropskem Casu. Kontaktna oseba in informacije: Tammy
Smith, tammy@lern.org. Ve¢ informacij tudi na: www.lern.org

Cas: od 17. do 21. januarja 2000




VIL EVROPSKI KONGRES PSIHOLOGIJE

Britansko zdruzen]e psihologov (BPS) s podporo Evropske zveze poklicnih
: p81holosk1h zdruzenj (EFPPA). :

Britansko zdruzenje p51hologov je bilo ustanovl]eno leta-1901. Leto 2001
- bo v znamenju praznovanja te stoletnice. Evropski kongres psihologije bo
poglavitni dogodek tega praznovanja ter priloznost za to, da povabijo svo-
je kolege iz drugih delov Evrope i in sveta, naj se jim pridruzijo.

Ob zadetku novega tlsoclet]a bodo udelezenci kongres skugali pogledati v
prihodnost in ugotoviti, kako in koliko lahko psihologija i in psihologi pri-
pomorejo k tej prihodnosti. Tema stoletja je: Psihologijo podariti druzbi.
Kongres je priloznost za §tevilne psihologe z razli¢nim teoreti¢nim ozad-
jem in specializacijami, da se zberejo, pa tudi za psihologe iz vse Evrope,
~da srecajo kolege iz drugih drzav.in celin. Organizatorji Zelijo poudariti
vez med teorijo in aplikacijo ter med raziskovanjem in prakso.

Z_nanstvem;program bo obgiren. Udelezenci bodo lahko izpopolnili znanje
o razvoju in napredku v psihologiji v zadnjem ¢asu, psihologije kot znan- -
stvene discipline in tudi poklicne dejavnosti: Ob slovesnem odprtju bodo
podelili Aristotelovo nagrado. Dobitnik nagrade bo na kongresu vodil
»Aristolelovo predavanje«. Povabljeni referenti bodo obravnavali poglavn-
tna podrodja te d15c1p11ne

- vedenje zivali
: —vedenjska analiza )
— klini¢na psihologija - >
— kognitivna psihologija .
— skupniostna psihologija
—svetovalna psihologija
— medkulturna psihologija-
~ —razvojna psihologija
— izobraZevanje in usposabljanje psihologov
— vzgojna psihologija
— Custva in motivacija
- okoljska psihologija
— etika in psihologija

- nevropsihologija ...

Vec¢ informacij lahko dobite na internetnem naslovu: www.bps.org.uk
Cas: 1.-6. julija 2001
Kraj: Barbican Center, London

: M'aja Korosak
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Povzetki/Abstracts

dr. Ana Krajnc
Paradoks tretjega iivljenjskega obdobja

Prehod iz drugega v tretje Zivljenj-
sko obdobje je pomembna prelomnica
v zivljenju. Starejsega doletijo razli¢ne
spremembe: izgubi prejsnji socialni sta-
tus, ki ga je imel glede na svoj poklic in
sluzbeni polozaj, skréijo se odnosi z
drugimi ljudmi, zato Cedalje teze zado-
voljuje svoje osnovne psihosocialne
potrebe (potrebo po varnosti, socialni
pripadnosti in ljubezni, spostovanju in
samospostovanju, potrebo po spozna-
vanju novega in odkrivanju neznanega,
potrebo po lepem in samopotrjevanju).
Nenadoma se mora veliko nauditi.

Predupokojitveno izobrazevanje naj
bi ¢loveka vsaj delno pripravilo na
spremembe, ki ga cakajo po upokojit-
vi. Osamljenost in socialna izoliranost
ga sicer Cedalje bolj zanasata na rob
druzbe in Ze nekaj mesecev po upoko-
jitvi se nabere toliko psihi¢nih Sokov,
da zapade v krizo.

Izobrazevanje za tretje Zivljenjsko ob-
dobje ima ve¢ vzgojno-izobrazevalnih
ciljev. Mreza univerz za tretje Zivljenj-
sko obdobje ponuja v studijskih krozkih
izobrazevanje in usposabljanje za nove
dejavnosti, uresniCevanje neizpolnjenih
Zelja. Z znanjem pomaga ljudem, da
spremenijo nekatera stalis¢a, se otresejo
predsodkov, si oblikujejo nove vredno-
te, novo osebno identifikacijo, zavestno
branijo svoj druzbeni poloZaj, izboljsajo
predstavo o sebi in spro$¢eno nadaljuje-
jo svoje Zivljenje tudi po upokojitvi.

V letu starej$ih je moto »za druzbo
vseh starosti«. Raziskave nam dokazu-
jejo, da je v Sloveniji prezivelo gledanje
na starejSe kot socialni stereotip Se
vedno zelo zakoreninjen in starej$ega
poriva na dno socialne lestvice. Spre-
minjanje druzbene zavesti bo mozno,
e bomo ozavestili vse generacije.

Ana Krajnc, Ph. D.
The Paradox of Life’s Third Age

The transition from the second to
the third age of life is an important
milestone in life. Senior citizens expe-
rience different changes: They lose
their former social status arising from
their occupation and employment sta-
tus; Relationships with other people
are reduced, which means that they
satisfy their basic psychological and
social needs with increasing difficulty
(need for safety, social affiliation, love,
respect and self-esteem; the need to
learn new things and discover the
unknown; the need for beauty and self-
affirmation).  Suddenly, they must
learn a great deal.-

Pre-retirement  education should
prepare a person — at least to some
extent — for the changes that await him
in retirement. Loneliness and social
isolation steer him increasingly closer
to the margins of the society and only a
few months after retirement so many
psychological shocks accumulate that
he lapses into a crisis.

Education for the third age has se-
veral training and educational goals.
The network of third-age universities
offers study courses on how to learn
new activities and how to realise unful-
filled desires. Through knowledge
third-age universities help people
change some of their viewpoints, get
rid of prejudices, adopt new values and
a new personal identification; con-
sciously defend their social status,
improve their self-image and continue
their life in a relaxed manner also after
retirement.

The motto of the year of the elderly
is »For a Society of All Ages.«
Research indicates that in Slovenia the
obsolete view of the elderly as a social
stereotype is still deeply rooted relegat-
ing the elderly to the bottom rung of
the social ladder. A change in the
social awareness will be possible only

if all generations are made aware of
this issue.

dr. Dusana Findeisen
Izobraievati starej$e delavce?

Nova organizacija dela in novi kon-
cepti proizvodnje, vse manjSe Stevilo
mladih, ki prihajajo iz $ol, daljsa prica-
kovana Zivljenjska doba, vse to vpliva
na polozaj starejsih delavcev in njihove
izobraZevalne potrebe. V delovnih or-
ganizacijah bi bilo smiselno zadrzati
posebna znanja, ki jih imajo le starejsi,
denimo posebno znanje o kulturi de-
lovne organizacije in kolektivni spo-
min v zvezi z njo. Starejsi delavci potre-
bujejo nova znanja in Zzelijo razvijati
stike z drugimi rodovi ter strokovnjaki.
Usposabljanje starejsih skupaj z mlajsi-
mi omili »ageism« v delovni organiza-
ciji, poveCuje uspe$nost mentorstva
starejSih, ohranja usposobljenost sta-
rejdih za samozaposlitev po upokojitvi.
Z izobrazevanjem starejsih delavcev bi
lahko opozorili tudi na to, da bi bilo
dobro proizvodnjo zmanj$ati v korist
zaposlenih in ljudi na splosno.

Dusana Findeisen, Ph. D.
Educate elderly workers?

Organisation of work and new con-
cepts of production, as well the dimini-
shing number of young school leavers
and the longer average life expectancy
have changed the position of the el-
derly workers and their educational
needs. It would be reasonable to retain
specific knowledge and skills of the el-
derly workers for the benefit of the
working organisation, their knowledge
being related to the culture of the wor-
king organisation and to its collective
memory. Elderly workers need new
knowledge and they need to be related
to other generations and professionals.
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As a result of the training of the elderly
ageism in the working organisations is
less present and the effectiveness of the
mentoring performed by the elderly is
increased. Finally education of the el-
derly workers could also lead to a lo-
wer production for the benefit of the
employed and for the community on
the whole.

mag. Daniela Brecko
Vsezivljenjski razvoj osebnosti (2. del)

Avtorica v drugem delu svojega
prispevka opiSe in komentira teorije
stopenjskega razvoja osebnosti, ki do-
puscajo ve¢ razmisljanja o moZnostih
vzgoje in osebnostnega razvoja odra-
slih. Podrobneje opise Eriksonov opus
znanstvenega razmisljanja, ki je bil po-
dlaga tudi za nastanek vseh drugih teo-
rij v sklopu teorij o stopenjskem razvo-
ju osebnosti. Med njimi predstavi tudi
Havighurstovovo teorijo Zivljenjskih
nalog. Prav tako se v prispevku loteva
razlage in opisa kronolosko najmlajsih
teorij, tako imenovanih interpersonal-
nih teorij osebnostnega razvoja, ki pri-
znavajo in spodbujajo osebnostni raz-
voj odraslih predvsem na podlagi ko-
munikacijske klime in spodbudnih ter
bogatih medosebnih komunikacijskih
povezav. Pri vsaki izmed teorij predsta-
vi tudi njen pomen za nadaljnji razvoj
in strokovno razmisljanje o osebno-
stnem razvoju ter vzgoji odraslih.

Daniela Brecko, M. Sc.
Lifelong Personality Development - Part 2

In the second part of her article the
author describes and comments on the
theories of the personality develop-
ment stages, which lead to more ideas
on the possibilities of education and
personality development of adults. She
discusses in more detail Erikson’s writ-
ings on scientific thinking, which also
provided the groundwork for the
emergence of all other theories dealing
with the personality development
stages. One of these theories discussed

by the author is also Hovighurst’s the-
ory on life tasks. In addition the
author in her article tackles the expla-
nation and description of chronologi-
cally most recent theories, the so-called
inter-personal theories of personality
development, which acknowledge and
encourage personality development in
adults, primarily on the basis of the
communicational climate and the
many encouraging interpersonal com-
munication links. Along with each
theory discussed the author also pre-
sents their significance for further
development and professional consid-
erations of personality development
and education of adults.

mag. Nives Licen
Clovek na Marsu, dinozavri na Zemlji

Avtorica v prispevku opredeljuje ne-
katere dejavnike sodobnega Zivljenja,
ki narekujejo vzgojo in izobraZevanje
za kakovostne medsebojne odnose. Po-
roca o izobrazevanju odraslih za strp-
nost, ki je potekalo v bralnem $tudij-
skem krozku. UdeleZenke te neformal-
ne oblike izobraZevanja so bile osnov-
nosolske uéiteljice z razli¢nih predmet-
nih podrodij, zaposlene na razli¢nih $o-
lah. Poleg izobrazevalnih ciljev so si
postavili tudi nalogo, da bodo razvili
program za vzgojo strpnosti v formal-
nem izobrazevanju otrok.

Nives Licen, M. Sc.
Humans on Mars, Dinosaurs on Earth

In her article the author defines se-
veral factors of modern living that dic-
tate the guidance and education that
are required for sound interrelation-
ships. She reports on adult education
of tolerance, which took place in a
reading study course. The female par-
ticipants of this informal type of edu-
cation were elementary schoolteachers
who teach different subjects and are
employed at various schools. In addi-
tion to educational goals the partici-
pants set for themselves the task of

developing a programme of teaching
tolerance as part of the formal educa-
tion of children.

mag. Sabina Jelenc KraSovec
Razmisljanje o univerzi in njenem
polozaju v uéeci se druibi

Avtorica se v pricujoéem prispevku
sprasuje, kako bi lahko univerza kot
institucija, ki je nelo¢ljivo povezana z
druzbo, ohranjala svojo samostojnost,
objektivnost, kriti¢nost in ponujala
$tudentom neodvisno znanje v udedi se
druzbi. Pri tem ugotavlja, da je uvaja-
nje ucece se druzbe nujnost predvsem
zaradi porasta informacij in hitrega ra-
zvoja druzbe, kopicenja znanja, pove-
¢ane specializacije in vedje socialne od-
zivnosti posameznikov. Predstavi tri
sodobne koncepte ucece se druzbe, in
sicer koncept izobraZene druzbe, uéeco
se druzbo kot trg uéenja in uleo se
druzbo kot u¢no omrezje. V zvezi s po-
sameznim konceptom predstavi tudi
svoje razmisSljanje o vlogi univerze.
Ugotavlja, da bi morala tudi v uéeti se
druzbi univerza ponujati ljudem &m
bolj nevtralno znanje in biti v tem po-
gledu »kulturna ustanovac, in ne zgolj
servisna sluzba potreb gospodarstva in
zahtev kapitala, vendar se bo morala v
prihodnosti tudi univerza zazreti vase
in izboljsati predvsem naéin posredo-
vanja znanja ter razvijati pozitivna sta-
lis¢a do vsezivljenjskega ucenja in obli-
kovati ustrezen sistem vrednotenja $tu-
dijskih programov.

Sabina Jelenc Krasovec, M. Sc.

Some Ideas on the University and Its
Status in the Learning Society

In this article the author considers
the question how the university — as an
institution inseparably tied to the soci-
ety — could retain its autonomy, objec-
tivity, critical attitude and offer to the
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students independent knowledge in the
learning society. The author also con-
cludes that the learning society is a
must, primarily due to the increased
volume of information, rapid develop-
ment of the society, accumulation of
knowledge, increased specialisation
and greater social response of the indi-
vidual. The author discusses three
contemporary concepts of the learning
society, namely the educated society,
the learning society as the market for
learning and the learning society as a
learning network. Tied to each of the
concepts, the author also presents her
ideas on the role of the university. She
maintains that in the learning society
as well, the knowledge provided by the
university to the people should be as
neutral as possible; in this sense the
university should be a »cultural institu-
tion,« and not merely a service
provider for the needs of the economy
and requirements of capital. Indeed, in
the future the universities will have to
reconsider their role and improve, in
particular, the method of transferring
knowledge and developing a positive
attitude towards lifelong learning as
well as formulating a suitable system
of assessing study programmes.

dr. Karmen Erjavec
Medijska pismenost

Mediji zavzemajo sredis¢no vlogo v
nasi druzbi. Zato je medijska pisme-
nost bistvena za demokrati¢no zdravje
sodobnih medijsko zasifenih druzb.

Kajti le drzavljan, ki je medijsko pi- .

smen in izbira kakovostno medijsko
vsebino, je dovolj informiran, da lahko
odgovorno participira v demokrati¢-
nem sistemu. Vzgoja za medije si je v
stevilnih drzavah pridobila pomembno
mesto v izobraZevalnem procesu. Zato
ni bistveno vprasanje, ali naj bo vzgoja
za medije vsezivljensko izobrazevanje,
temve¢ zakaj tako dolgo ¢akamo na
njeno vkljucitev v razliéne ravni izo-

brazevanja. Ta ¢lanek odgovarja na
vprasanje: kaks$no znanje, vrednote in
ve$éine potrebuje drzavljan v medijsko
nasiceni dobi? Vzgoja za medije ponu-
ja odgovor: medijsko pismen drzavljan
ima dostop do medijev, zna analizirati,
kriti¢no ocenjevati in izdelovati razno-
vrstne komunikacijske oblike ter aktiv-
no participirati v druzbenem zivljenju.

Karmen Erjavec, Ph. D.
Media Literacy

The media occupy a central place in
our society, which makes media literacy
essential for the democratic health of the
contemporary, media-saturated society.
Only a media-literate citizen, who
selects good-quality media content, is
sufficiently informed fo participate
responsibly in the democratic system. In
many countries education about the
media acquired a prominent place in the
educational process. Consequently, the
question is not whether education about
the media should be a lifelong educa-
tional process, but rather, why it is tak-
ing us so long to introduce this kind of
education at the various levels of educa-
tion. This article answers the question
What are the values, skills and knowl-
edge that a citizen needs in a media-sat-
urated society? Education about the
media provides the answer: A media-lit-
erate citizen has access to the media; He
knows how to analyse, critically evalu-
ate and formulate various forms of com-
munication and can also actively partici-
pate in the social life.

Zdenka Birman - Forjanic
IzobraZevanje zaposlenih v gozdarstvu

Pri varovanju in delu z gozdovi je
izobrazevanje zaposlenih v gozdarstvu
izjemno pomembno. Avtorica pred-
stavlja v ¢lanku del raziskave, katere ci-
lji so bili preuditi razmere glede izobra-
zevanja gozdarskih delavcev, prepozna-
ti njihove temeljne znacilnosti in nacin
izobraZevanja, ugotoviti, kaksne so izo-
brazevalne potrebe zaposlenih, in pri-
kazati, kaksne bodo smernice v zvezi z

izobrazevanjem v gozdarski stroki v
prihodnosti. Ugotavlja, da ima najve¢
zaposlenih v gozdarski dejavnosti sre-
dnjo izobrazbo. V raziskavi pa je tudi
ugotovila, da se visok odstotek zaposle-
nih izobrazuje ob delu in da potrebe po
novih znanjih zadovoljujejo tudi z in-
ternim izobrazevanjem. Zanimive so
tudi ugotovitve o izobrazevalnih potre-
bah zaposlenih, ki izraZajo predvsem
potrebe po znanju iz komuniciranja pri
svetovanju lastnikom gozdov. Osrednja
ugotovitev raziskave je, kot meni avto-
rica, da ima izobraZevanje v gozdarstvu
dve temeljni usmeritvi in nalogi: izo-
braZevanje in strokovno izpopolnjeva-
nje za kakovostno opravljanje nalog ter
usposobitev za izobraZevanje lastnikov
gozdov in drugih javnosti.

Zdenka Birman - Forjanic
Education of Forestry Workers

Education of forestry workers is of
exceptional importance for the protec-
tion and management of forests. In
this article the author presents a part
of the research study whose objective
was to study the conditions in the edu-
cation of forestry workers; to recog-
nise their basic characteristics and the
method of education; to determine the
educational needs of the workers and
to indicate the future educational
guidelines in the forestry sector. The
author determined that most workers
employed in forestry have secondary
education. The author also found that
a high percentage of forestry workers
receive part-time education and that
the needs for new knowledge are met
through in-house training. Interesting
are also the findings on the education-
al needs of workers who primarily
expressed the need for communication
skills required for counselling forest
owners. The central finding of the
research study, according to the
author, is that forestry education has
two fundamental objectives and tasks:
education and professional training to
ensure efficient performance of tasks
and skills to educate forestry owners
and the public at large.
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Sanja Ursic¢
Citalnice ~ posebnost slovenske
zgodovine

V drugi polovici 19. stoletja so se ¢i-
talnice z vlogo narodnih buditeljic raz-
girile po vsej Sloveniji. Citalniske dru-
zabne in kulturne prireditve so povezo-
vale ljudi. Tako so se v kraju, kjer je
delovala ditalnica ali bralno drustvo,
med ljudmi stkale vezi. Sreevali so se v
Citalniskih prostorih, se zabavali, si v
pogovorih izmenjavali znanje in izku-
$nje ter skrbeli za razvoj kraja. Citalni-
ce so dokaz, kako pomembna je pove-
zava med kulturo in izobrazevanjem.
Ljudje, ki so s svojimi sposobnostmi in
znanjem nastopali v amaterskih gleda-
lis¢ih, pevskih zborih, orkestrih, se
udelezevali izletov in zabav, so vanje
vnesli svoje Zelje, predloge in zamisli.
Iz dejavnosti Citalnic so se kasneje raz-
vile samostojne dejavnosti (knjiZnica,
gledalis¢e, pevski zbor, glasbena $ola,
muzej), v katerih Se danes potekajo
kulturni programi. Avtorica meni, da
je najvec citalniskih zpadilnosti obdr-
zala prav knjiznica. V njej so Se vedno
mize in stoli ter revije in ¢asniki, ki jih
lahko prebirajo obiskovalci. Knjiznica
prireja veliko dejavnosti, ki so name-
njene vsej populaciji.

V drugi polovici 19. stoletja so po-
tovale informacije v primerjavi z da-
nasnjim ¢asom zelo pocasi. S splosno
pismenostjo se je ljudem odprl nov vir
informacij, iz katerih so lahko Crpali
znanje. Slovenski casniki, Casopisi,
knjige, priro¢niki in koledarji so prina-
$ali nove nacionalne, politi¢ne, kultur-
ne in gospodarske vsebine. éitalnice,
kjer so potekali govori, predavanja, te-
Caji, pogovori s prijatelji, so prenasale
znanje in stalis¢a, ki jih ljudje v takrat-
nem ¢asu ne bi mogli dobiti kje drugje.

Sanja Ursic¢
Reading Societies ~ A Unique Feature of
Slovenian History

In the second half of the 19t centu-
ry reading societies, playing the role of

national awakeners, spread through-
out Slovenia. Social and cultural
events based on reading brought peo-
ple closer together. Thus in a commu-
nity where a reading circle or a reading
society was active, close ties were
established among the people. People
met in reading halls to have fun, to
exchange knowledge and experiences
through conversation and to take care
of the community’s development.
Reading societies bear out the fact that
ties between culture and education are
of great importance. People who,
thanks to their capabilities and know-
ledge, performed in amateur theatres,
choirs, orchestras and participated in
excursions and entertainment events,
introduced their own desires, proposal
and ideas into these activities. Later,
independent institutions (library, the-
atre, choir, music school, museum)
developed from reading societies
where cultural programmes continue
to be staged to this day. The author
believes that it is the library that
retained the most characteristics of the
reading society. It is still furnished with
tables and chairs and offers daily news-
papers and other periodicals for the
visitors to read. Furthermore, the
library organises many activities
intended for the entire population.

In the second half of the 19t centu-
ry information travelled very slowly
compared to the present time. Thanks
to widespread literacy new informa-
tion sources became available from
where people could draw knowledge.
Slovenian periodicals, newspapers,
books, manuals and calendars brought
new national, political, cultural and
economic contents to its readership.
Reading societies, where speeches, lec-
tures, courses, friendly discussions
were held, provided the knowledge
and viewpoints, which could not be
obtained elsewhere in those days.
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