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	 Iz rubrike To smo mi: 
ekipa sodelavcev Pro-
dajno-tehnične podpore 
kupcem, ki bdi nad njiho-
vim zadovoljstvom. Pove-
zujeta jih timsko delo in 
predanost kupcem.

Družbi SIJ Acroni se 
je 17. oktobra 2019 
pridružil Sven Mikael 
Gottfridsson, ki bo 
opravljal delo direktorja 
za nerjavni program 
družbe SIJ Acroni.

Sven Mikael Gottfridsson je 
nekdanji direktor jeklarne 
Outokumpu v Avesti in jek-

larne Sandvik AB, ki spada v visokotehnološko skupino in 
je s svojimi izdelki prisotna v več kot 160 državah sveta. 
Delovne izkušnje si je pridobil tudi na drugih delovnih mestih 
kot globalni produktni vodja in prodajni inženir za Skandina-
vijo, bogato karierno pot pa je začel kot delavec v jeklarni. 

irena.kolenc@acroni.si

Konec oktobra se je 81 tekačev ŠD SIJ udeležilo 
Ljubljanskega maratona, na katerem smo pod 
sloganom »Delamo korake za male junake« 
pretekli 1.299 kilometrov.

Takole so naši tekači pridno vadili pod vodstvom strokov-
njaka vsak teden pred Ljubljanskim maratonom – v prijet-
ni družbi je bilo zagotovo veliko lažje doseči plemeniti cilj. 
Tudi letos bomo za vsak pretečen kilometer en evro podelili 
OŠ Koroška Bela, tam pa bodo zbrana sredstva porabili za 
nujno prenovo šolske stavbe. Več o tem si lahko preberete 
v prihodnji številki časopisa Acroni 24.

irena.kolenc@acroni.si

	î PRIDRUŽIL SE NAM JE SVEN 
MIKAEL GOTTFRIDSSON, 
DIREKTOR ZA NERJAVNI 
PROGRAM

	î DELALI SMO KORAKE  
ZA MALE JUNAKE

Udeležence srečanja je najprej pozdravil član uprave Sku-
pine SIJ Tibor Šimonka, ki je povedal, da se je v dvajsetih 
letih, odkar je postal jeklar, marsikaj korenito spremenilo: 
»Nespremenjena in trdna pa ostaja naša zaveza kupcem 
glede zagotavljanja kakovostnih in inovativnih izdelkov ter 
storitev, ki jih nadgrajujemo s skupnim iskanjem rešitev po 
meri za posebne potrebe vsakega partnerja.« 

Aleš Falatov, vodja marketinga Skupine SIJ, je predsta-
vil glavne ekonomske kazalce in trende, ki jih še naprej 
zaznamujejo trgovinske vojne in brexit, in poudaril: »V teh 
nepredvidljivih okoliščinah je treba biti zelo čuječ, hitro 
odziven in osredotočen na nenehni razvoj Skupine in iskati 
priložnosti na zrelih, pa tudi novih trgih.« 

Da bi še bolje razumeli kupce, smo se z njimi pogo-
varjali na delovnih srečanjih in predstavitvah posameznih 
družb Skupine SIJ. Vsa opažanja in zaveze za še tesnejše 
sodelovanje v prihodnje pa smo strnili na okrogli mizi, ki jo 
je odprl predsednik uprave Skupine SIJ Andrey Zubitskiy. 
Na njej so sodelovali direktorji družb, prodaje, marketinga 
in tehnologije Skupine SIJ, ki pa so v debato pritegnili tudi 
druge udeležence 5th SIJ Partners Summit.

anja.potocnik@sij.si

Med 23. in 25. oktobrom je potekala že peta 
mednarodna konferenca 5th SIJ Partners Sum-
mit. Delovnega, pa tudi družabnega srečanja 
se je udeležilo 106 ključnih poslovnih par-
tnerjev – predvsem kupcev in prodajnih agen-
tov – iz kar 24 držav z vsega sveta.

	î KO SE SREČAJO PARTNERJI, KI SI ZAUPAJO

natasa.karo@acroni.si; irena.kolenc@acroni.si

KM 
je 81 tekačev ŠD SIJ preteklo na 24. 

Ljubljanskem maratonu, kjer smo pod 
sloganom »Delamo korake za male junake« 

tudi letos tekli za dober namen. Na Jesenicah 
bomo za vsak pretečen kilometer en evro 

podarili otrokom OŠ Koroška Bela.

1.2991.299

PARTNERJEV 
 iz kar 24 različnih držav se je udeležilo letošnje 

konference 5th SIJ Partners Summit, kar kaže 
na to, da smo zelo uspešni pri pridobivanju 

partnerjev iz novih držav sveta. Letos se je na 
zemljevidu naših cenjenih partnerjev prvič 

znašla Nova Zelandija.

106 

PLOŠČ 
 so izdelali sodelavci obrata Predelava debele 
pločevine in s proizvodnjo 17.574 ton uspešno 

presegli začrtani cilj. Na dan so stehtali več kot 
360 plošč - iskrene čestitke!

10.917
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za vsak danobvestila

Iskreno čestitamo! natasa.karo@acroni.si

z nami že ... september 2019
10 let: Mahmut Čolić, Janez Čož in Novica Vulić v obratu Jeklarna,  Ernes Alagić in Edin Hodžić v obratu Hladna 
valjarna, Rok Grebenšek v obratu Vroča valjarna, Peter Markelj v obratu Vzdrževanje, Anže Janša v Procesni avtomatiki. 
20 let: Mirsad Ćatić v obratu Jeklarna, Farko Vojniković v obratu Hladna valjarna, Bojan Malenšek in Dejan Ropoša 
v obratu Predelava debele pločevine, Martin Ropoša v obratu Vzdrževanje. | 30 let: Mladen Petrović v Proizvodnji, 
Emir Pivać v obratu Jeklarna, Peter Humerca in Uroš Smolej v obratu Hladna valjarna, Špela Šporn v obratu Vzdrževa-
nje, Aljoša Močnik v Kakovosti. | 40 let: Bešir Bektašević v obratu Vroča valjarna, Mirko Vukobrad v obratu Hladna 
valjarna, Franc Mencinger v obratu Vzdrževanje in Silva Dokl v Investicijah.

1.	 UŽIVAJMO JESEN MAKSIMALNO
	 Sprehodimo se med šumečimi je-

senski listi, uživajmo ob pečenem 
kostanju in se okrepimo z okusnim 
zeliščnim čajem. Vse to je prever-
jeno najboljša kombinacija za kar 
najprijetnejše družinske popoldneve 
ali nepozabne popoldneve v družbi 
prijateljev in tudi za nadvse koristna 
in sproščujoča druženja s sodelavci.

2.	 GIBAJMO SE NA ZRAKU
	 Jutra so jeseni še zelo prijetna in ne 

premrzla. Jutranji trening ima števil-
ne pozitivne učinke na naše zdravje. 
Če smo telesno aktivni že zjutraj, 
nam to daje tudi neki poseben ob-
čutek zadovoljstva, zato smo bolj 
delovno storilni in dobre volje še ves 
dan. 

3.	 MISLIMO POZITIVNO
	 Pravijo, da smo to, kar mislimo. Torej 

bodo pozitivne misli podzavestno 
prinesle zdravje in dobro počutje, 
ustvarjalno delo pa veselje in s tem 
srečo. Odločimo se in mislimo zgolj 
pozitivno, tako o sebi kot o drugih!

4.	 PRIVOŠČIMO SI DOVOLJ SPANCA
	 Jeseni moramo čas spanja podaljšati 

vsaj za pol ure. Tako se bomo res po-
čutili dobro. Priporočljiv čas spanja 
za odraslo osebo je po mnenju stro-
kovnjakov od sedem do osem ur. Če 
nam ne uspe ponoči, si vzemimo čas 
za počitek brez slabe vesti čez dan.

5.	 DAN ZA VODO
	 Ponedeljek (ali pač dan po želji) si 

rezervirajte za enodnevni post in ves 
dan pijte samo vodo, če to ne gre, pa 
pomarančni ali limonin sok, ki si ga 
pripravite svežega. Jetra vam bodo 
hvaležna, telo pa bo bolje pripravlje-
no na morebitne viruse, proti kate-
rim se bo lažje borilo.

Povzeto po:
https://www.aktivni.si/zdravje/hitri-nasveti-za-zdravo-jesen/

Zbrala: metka.sustarsic@acroni.si 

Poleti smo si napolnili baterije in telo obogatili 
z zelo koristnim vitaminom D. Odlično! Tri-
indvajsetega septembra, na jesensko enako-
nočje, je nastopila jesen, čas novih začetkov. In 
kakšni so naši nasveti, da bo jesen zdrava?

	î ZLATI NASVETI ZA 
ZDRAVO JESEN

	î NAGRADE ZA PRISOTNOST 
NA DELU DOSLEJ PREJELO 
1005 ZAPOSLENIH 

Nagrade za prisotnost na delu je v prvih dveh trome-
sečjih prejelo skupno 1.005 zaposlenih (skupaj z RCJ). 
Konec novembra bomo zaključili tretje tromesečje, 
po katerem bomo prvič podelili najvišje nagrade za 
devetmesečno prisotnost v višini 240 evrov.

Za šestmesečno prisotnost na delu (od meseca marca do 
avgusta) je nagrado 150 evrov prejelo 837 zaposlenih, za 
trimesečno prisotnost (od junija do avgusta) v višini 60 
evrov 168 zaposlenih; nagrade za prisotnost na delu je 
doslej prejelo skupno 1005 zaposlenih družbe SIJ Acroni 
skupaj z RCJ (vse vrednosti so bruto). Konec novembra 
bomo zaključili tretje tromesečje, po katerem bomo prvič 
podelili najvišje nagrade za devetmesečno prisotnost v 
višini 240 evrov. Nagrade za prisotnost bodo zaposlenim 
izplačane pri novembrski plači 15. decembra 2019.

Od začetka leta 2019, ko smo uvedli sistem podeljeva-
nja nagrad za mesečno prisotnost na delu, so se bolniške 
odsotnosti znižale z 8,54 odstotka na 6,60 odstotka.

irena.kolenc@acroni.si

	î DRUŽBA SIJ ACRONI DOBI-
LA POLNILNO POSTAJO ZA 
ELEKTRIČNA VOZILA

Na območju družbe SIJ Acroni smo vzpostavili 
polnilno postajo za električna vozila. Polnjenje 
električnih vozil je omogočeno vsem zaposlenim.

Polnilna postaja za vozila na električni pogon stoji za uprav-
no stavbo in je opremljena z zeleno označbo na cestišču. 
Polnjenje električnih vozil je omogočeno vsem zaposlenim; 
tisti, ki bi želeli napolniti električno vozilo, naj to predhodno 
sporočijo na recepcijo v upravni stavbi.

irena.kolenc@acroni.si

	î IZ OBRATOV
V OBRATU PREDELAVA DEBELE PLOČEVINE 
IZDELALI REKORDNO ŠTEVILO PLOŠČ

V obratu PDP so september zaključili zelo uspešno; 
izdelali so rekordnih 10.917 plošč in s proizvodnjo 
17.574 ton uspešno presegli začrtani cilj. Na dan so 
stehtali več kot 360 plošč.

VROČA VALJARNA V  
ZNAMENJU ZASTOJA

V Vroči valjarni plana niso uresničili – izdelali 
so 24.759 ton. Glavni razlog za nedoseganje 
cilja je bila zaustavitev zaradi povešene potisne 
peči. Zaustavitev je bila nujna, v nadaljevanju so 
ugotovili, da je popravilo obsežnejše (140 ur).

JEKLARNA PRED IZZIVOM NA  
PODROČJU KAKOVOSTI

Proizvodnjo v Jeklarni je bilo treba prilagajati v 
skladu z zaustavitvijo v Vroči valjarni. Plana tako 
niso uresničili; izdelali so 27.434 ton, rekordne 
sekvence so bile 2.00. V prihodnje jih čaka večji 
izziv na področju kakovosti.

HLADNA PREDELAVA V  
ZAOSTANKU ZA PLANOM

Z vidika proizvodnje so najslabše rezultate zabeležili 
v obratu Hladna valjarna, kjer so imeli precej težav z 
zanašanjem na liniji CRNO in v povezavi s posodo-
bitvijo Sendzimirja; posledično so izdelali 2.000 ton 
manj.

igor.smolej@acroni.si; irena.kolenc@acroni.si

17.574 17.500
27.434

35.517

24.759
26.994

Plan (v tonah)Doseženo (v tonah)

5.086

7.250



vrstice za varnost in zdravje vlagamo in razvijamo

trendi

usmerjeni h kupcu

Na mednarodni konferenci 5th SIJ Par-
tners Summit Skupine SIJ smo krepili vezi 
z družbo Kovintrade, ki velja za enega 
naših najpomembnejših partnerjev. Vese-
li nas, da skupaj rastemo na zahtevnem 
evropskem trgu že od samega začetka.

Leta 1990 ustanovljeno podjetje Kovintrade je 
družba z eno največjih zalog metalurških proi-
zvodov pri nas, ki svojo uspešno zgodbo prenaša 
v izpostave po celotni Evropi. Njihova poslovna 
mreža predstavništev je vzpostavljena v enaj-
stih državah. Na Češkem so odprli enega svojih 
večjih razreznih centrov, ki obsega 7.500 m² in 

je namenjen češkemu, slovaškemu in poljskemu 
trgu. Imajo približno 5.500 kupcev, katerih pod-
ročja so vezana na različne industrije. Radi se 
pohvalijo, da sodelujejo s podjetji iz 50 držav. Del 
skupne zgodbe o uspehu smo tudi mi s svojimi 
vrhunskimi nerjavnimi jekli. Z družbo Kovintrade 
pa ne sodelujemo zgolj na področju Nerjavnega 
programa, ampak tudi z drugimi segmenti jekel, 
kar nas še posebno veseli. Letos smo se s pred-
stavniki družbe Kovintrade ponovno srečali na 
Sijevi prodajni konkurenci, kjer smo naše vezi 
še okrepili in zastavili pot k skupnim uspehom 
tudi v prihodnje.

anze.markun@acroni.si

	î NA PRODAJNI KONFERENCI SMO KREPILI VEZI: DRUŽBA KOVINTRADE 

Z obnovo izstopne cestne tehtnice Bela se je zaključila postopna 
obnova vseh vstopno-izstopnih cestnih tehtnic, ki so v prometu 
blaga in storitev. 

Vstopno cestno tehtnico na Beli smo obnovili leta 2017. Kompletna obnova je 
obsegala tudi izdelavo novega železobetonskega mostu in novih temeljev. Lani 
je sledila obnova vstopno-izstopne tehtnice na Javorniku. Oktobra pa smo na-
črtovali še obnovo izstopne tehtnice na Beli. 

Obnova tehtnice se je začela s pripravo segmentov za demontažo. Tehtalni 
most je sestavljen iz treh železobetonskih segmentov, ki so spojeni, vsak ima 
maso 15 ton, ležijo pa na osmih merilnih celicah. Sledila sta dvig segmentov iz 
temeljne jame s 60-tonskim dvigalom in prevoz na lokacijo obnove. Segmenti 
so bili speskani in na novo prebarvani. Vzporedno je bilo treba očistiti temeljno 
jamo in pripraviti nova vpetja za merilne celice. Po dveh dnevih obnove železne 
konstrukcije so bili segmenti pripravljeni za vgradnjo. 

V celotni verigi spremljanja prometa blaga in storitev imamo poleg opisanih 
cestnih tehtnic še 16 tehtnic. Z rednimi preventivnimi pregledi, kalibracijami in 
overitvami oddelek Skupne storitve skrbi za točne teže, kar potrjujejo overitve, 
ki jih pri nas izvaja najvišja institucija v državi – Urad Republike Slovenije za 
meroslovje (MIRS). 

marko.lebar@acroni.si

Obnovljene cestne tehtnice imajo nosilnost 60 ton z 
razdelkom tehtanja 20 kg in dosegajo točnosti:

delcev (od 40 do 60 t): pogrešek je 1,5 razdelka = 
+/– 30 kg (0,05 % pri maksimalni nosilnosti).

od 2.000  
do 3.000

(od 10 do 40 t): pogrešek je 1 razdelek = +/– 20 kg,od 500 
do 2.000

delcev (do 10 t): pogrešek je ½ razdelka = +/– 10 kg,do 500

	î OBNOVA IZSTOPNE CESTNE  
TEHTNICE BELA

	î TRETJE ČETRTLETJE NA VRHU LESTVICE PDP
V tretjem četrtletju se je najbolje odrezala Predelava debele pločevine (PDP), na 
drugem mestu ji tesno sledi Jeklarna z le 15 točkami manj. Pred nami je le še eno 
trimesečje, in boj za končno zmago je še odprt. Upamo, da bomo do konca leta pri 
spremljanju nezgod pri delu zabeležili čim več »ničel« in po drugi strani tudi čim več 
iskric.

Po poletnem upadu števila iskric s področja varnosti in zdravja pri delu je september prinesel točke 
za oddane iskrice skoraj vsem obratom. Vse predlagane izboljšave so dragocen prispevek k zmanj-
šanju števila poškodb. Če imate idejo, kje v vašem okolju bi lahko kaj izboljšali, da bo delo potekalo 
varneje, jo lahko oddate na spletnem obrazcu Imam idejo (imamidejo.sij.si), po pošti imaidejo@sij.
si ali s SMS-sporočilom na 031/444 030.

Zmagovalci so se razveselili priročnih lončkov za tople napitke, ki jih bodo ogreli v prihajajočih 
hladnejših mesecih. Narejeni so iz ekoloških bambusovih vlaken in so tako tudi okolju prijazni. Si-
likonski ovitek pa je namenjen preprečevanju zdrsa iz roke in stiku dlani z vročim predmetom – za 
varnost pri pitju kave ali čaja je torej poskrbljeno.

Zaposlenim v obratu PDP in Zvonetu Klemencu, vodji proizvodnje, je ob podelitvi nagrad za zmago 
čestital dr. Adis Medić, vodja Službe za varnost in zdravje pri delu, ter jim zaželel varno delo še naprej. 

katja.krumpak@sij.si

Eden izmed razreznih centrov 
podjetja Kovintrade.

	î NAJVEČJA BATERIJA V ŠIRŠI REGIJI STOJI NA OBMOČJU SIJ ACRONIJA
Oktobra je Slovenija dobila prvi hranilnik električ-
ne energije, ki z močjo 12 MW velja za največjega 
v širši regiji. Gre za največji projekt vodilnega teh-
nološkega »trendsetterja« Tesla v Evropi, vreden 
15 milijonov evrov, investitor je družba Ngen.

Evropski elektroenergetski sistem velja za največje tovrstno 
omrežje na svetu, saj zagotavlja energijo 400 milijonom ljudi. 
Po njem se »pretaka« izmenični električni tok s frekvenco prib-
ližno 50 hercev. Če pride do večjih odstopanj med proizvodnjo 
in porabo električne energije, je za preprečitev električnega 
mrka po celotni Evropi treba aktivirati sistemske storitve.

Baterijski hranilniki so se pri tem izkazali za veliko fle-
ksibilnejše in bolj odzivne kot tradicionalni generatorji; ob 
ugodnih pogojih presežno energijo skladiščijo, ob slabših 
pa jo zagotavljajo iz rezerv. To počnejo stokrat hitreje kot 
elektrarne na trdna goriva, saj se odzivajo v milisekundah. 

In kar je najpomembneje, to počnejo na veliko čistejši in 
trajnostno vzdržnejši način.

Študije so pokazale, da 4 MW priključne moči baterij-
skih hranilnikov omogočajo postavitev dodatnih 100 MW 
proizvodnih zmogljivosti električne energije iz obnovljivih 
virov. Z baterijskim hranilnikom bo tako moč v Sloveniji 
postaviti dodatnih 250 MW proizvodnje čiste električne 
energije.

irena.kolenc@acroni.si

•	 Proizvajalec: Tesla

•	 Sistem: sekundarna regulacija električne energije

•	 Življenjska doba: 30 let, po uporabi se baterije 
reciklirajo

•	 Hranilniki električne energije po svetu: največji 
hranilnik se nahaja v Avstraliji (moč 100 MW)

Sodelavci obrata PDP imajo dober razlog za veselje; v tretjem četrtletju so  
zabeležili le eno nezgodo, medtem ko so jih v enakem obdobju lani kar osem. 

Največji baterijski hranilnik v širši regiji, ki stoji na 
območju družbe SIJ Acroni, se lahko pohvali s kapaciteto 
22,2 MWh ure in priključno močjo 12 MW.

KOVINTRADE 

•	 SPLET: www.kovintrade.com 

•	 LETO NASTANKA: 1990

•	 LOKACIJA: Celje 

•	 STRATEŠKA PODROČJA: 
črna metalurgija, barvna 
metalurgija, metalurški izdelki, 
surovine, storitev razreza idr.



razmišljam na glas 

to smo mi anketa
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Senad Dzombić, izmenski vodja proizvodnje, PDP
»Nekateri ste morda žalostni, da ni več poletja in toplih 
dni, a tudi jesen prinaša svoje radosti in lepote. Jaz zelo 
rad hodim po gozdu, nabiram kostanj in obožujem ve-
černo druženje ob kostanju in kozarcu vina.«

metka.sustarsic@acroni.si

Damian Mandžić, delovodja, PDP
»V času, ko vsi hitimo, se mi zdi prav posebno imenitno, 
da se lahko malce ustavim. Vreme se začne kisati in 
temperature padajo, zato vsak sončen dan izkoristim za 
sprehod v naravi. Krajši večeri prinašajo več priložnosti 
za branje, pogovor z družino in druženje s prijatelji.«

Martin Ropoša, vodja žerjavov in  
remontne skupine, Vzdrževanje
»Jesen pomeni za mene najlepši čas leta, doživljam ga 
skozi široko paleto barv v naravi. Ko jeseni posije son-
ce, me kar ponese v gozd … Tudi moja otroka uživata 
v jesenskem raziskovanju gozda. Zelo zanimivo jima 
je nabiranje kostanja, navdušena sta tudi nad razno-
barvnimi listi in želodi z lepimi kapicami.«

Poletja je konec, a tudi jesen je lahko lepa. Ni več vroče, a še vedno 
dovolj toplo za aktivnosti v naravi. Druženje ob vročem kostanju nam 
lahko pričara čudovite družinske popoldneve, srečanja s prijatelji in so-
delavci. Hkrati pa nam jesenski plodovi ponujajo obilico vitaminov, ki 
poskrbijo za našo telesno odpornost in nas pripravijo na zimo.

	î JESEN PRINAŠA MNOGE  
RADOSTI, JIH ZNATE UŽITI?

V družbi SIJ Acroni smo v letu 2019 naredili veliko korakov v smeri izboljšav 
za naše kupce. Od junija dalje smo izboljšali natančnost pri dobavah za 10 
odstotkov, zmogljivosti skladiščenja smo povečali za 2.600 ton, zmanjšali 
smo količine materialov v skladiščih in občutno pohitrili čas natovarjanja. 
Med projekte, ki močno vplivajo na izboljšavo storitev za kupce, sodi uvedba 
tehnološko naprednega sistema za načrtovanje Quintiq, saj omogoča večjo 
natančnost pri dobavah. Okrepili smo ekipo Prodajno-tehnične podpore 
kupcem in ta že omogoča hitrejše ukrepanje ob reklamacijah. Uspešno 
smo zaključili posodobitev Sendzimirja, kar že pomembno vpliva na boljšo 
produktivnost, kakovost in zanesljivost dobav. 

V prihodnjem letu načrtujemo pomembne korake na področju 
Električnega programa; v bližnji prihodnosti bomo dobavili prve 
količine neorientiranih elektro jekel z več kot 2,5-odstotno 
vsebnostjo silicija, načrtujemo intenzivne naložbe s fokusom 
na izboljšanju vrst proizvodov in kakovosti, obstoječ tehnolo-
ški proces bomo nadgradili s sodobnim digitalnim sistemom. 
Na Nerjavnem programu načrtujemo povečanje produktivnosti 
za 450 dodatnih plošč na mesec, prav tako načrtujemo dodatni 
skladiščni prostor za nerjavna jekla. Na Specialnem programu 
načrtujemo izboljšavo karakteristik obstoječih programov 
jekel Simaxx, Sidur, dvig debelinskih razredov jekel Simaxx 
in razvoj novih vrst jekel iz skupine visoko trdnih jekel.

Naša strategija v letih 2020–2023 je jasna. To bo 
obdobje mnogih naložb s ciljem izboljšanja storitev kup-
cem; načrtujemo množico investicij v enakem obsegu in 
s ciljem zvečanja učinkovitosti proizvodnje, zanesljivosti 
strojev in kakovosti izdelkov.

Naš glavni cilj ni proizvodnja 
jekla, temveč so to zadovoljni 
kupci. Naša glavna naloga je, 
da se vprašamo, kaj lahko zanje 
naredimo še bolje. 

	î NAŠ GLAVNI CILJ SO 
ZADOVOLJNI KUPCI

branko.zerdoner@acroni.si

branko.polanc@acroni.si

	î "KUPEC JE KRALJ" JE NAŠE POSLANSTVO
Sodelavci Prodajno-tehnične podpore kupcem dnevno sledimo glavnim ciljem: 
uresničiti mesečni plan v tisoč tonah skladnih izdelkov, doseganje planskega 
dobička … Vendar brez (zadovoljnih) kupcev ne prvega in ne drugega ne bi bilo. 

V realnem svetu izzivi in neskladnosti so in bodo, a če je v takih 
primerih odziv proizvajalca hiter, učinkovit in kakovosten, se bo 
kupec še vedno počutil kot kralj. To pa je naše glavno poslanstvo.

Da bi pridobili čim več novih končnih kupcev 
in da bi vsem zvestim kupcem nudili čim bolj 
kakovostno poprodajno aktivnost, smo znotraj 
oddelka Prodaja organizirali majhen oddelek 
Prodajno-tehnična podpora kupcem, ki skrbi za 
naslednja področja:
1.	 	certifikacije pri novih končnih kupcih in 

skrb za prve/vzorčne dobave (Fassi, Otokar, 
Nexter, Statoil Equionr, Achilles, TGE …),

2.	 	pregled dodatnih tehničnih zahtev/standar-
dov za zahtevna naročila (nuklearna indu-
strija, naftna industrija …),

3.	 	svetovanje kupcem o pravilni uporabi naših 

izdelkov (varjenje, obdelovanje, krivljenje, 
okolje uporabe …),

4.	 	tehnična obravnava reklamacij,
5.	 	vodenje/organizacija presoj, ki jih kupci 

zahtevajo od nas (VDA 6.3, WCA, kontrole 
peči za toplotno obdelavo …),

6.	 	vodenje certifikacij, ki so pogoj za dobavo 
naših izdelkov našim zahtevnim kupcem.

Samo v idealnem svetu obstaja med proizva-
jalcem in kupcem poslovni odnos, v katerem ni 
nikakršnih neskladnosti. 

Branko Polanc, vodja 
Prodajno-tehnične podpore 
kupcem, in sodelavci Borut 
Lešnik, Goran Stankovikj, 
Uroš Uršič in Elmin Sadić 
skrbijo, da pokrijejo vse tri 
glavne veje naših proizvodov: 
nerjavna jekla, specialna jekla 
in elektro pločevino.

3. 
2. 
1. 

jan.foder@acroni.si; stanislav.jakelj@acroni.si

IZLETI
»Predvsem jeseni in pozimi rad izkoristim lepo vreme in  
se skupaj s punco odpravim na izlet.«

ŽIVALI
»Pes Lu, pasme maltežan, in mačka Oli mi prijetno popestrita vsakdanjike.«

KOLESARSTVO
»Kolesarstvo mi pomeni sprostitev, saj res lahko 'odklopiš' vsakdanje 
skrbi, uživaš v naravi in narediš nekaj zase.«

� dejstva o
	î JANU FODRU, RAZVOJNEM INŽENIRJU  
ZA PROCES VALJANJA

Prihaja iz Sv. Duha pri Škofji Loki. Po končani gimnaziji se je vpisal na študij 
metalurgije na Naravoslovnotehniški fakulteti, kjer je diplomiral, septembra letos 
magistriral, trenutno je vpisan na doktorski študij.

Z oktobrom se je zaposlil na delov-
nem mestu razvojnega inženirja, 
prej si je ob študiju leto dni nabiral 
izkušnje s študentskim delom na 
oddelku za raziskave in razvoj. Od 
leta 2017 je bil štipendist družbe 
SIJ Acroni. Delo, ki ga opravlja, mu 
je v veselje, pomeni mu tudi izziv. 
Prizadeva si v čim večji meri upo-
rabiti znanje, pridobljeno pri dose-
danjem izobraževanju, in ga zdru-
žiti z izkušnjami, ki jih pridobiva na 
delovnem mestu, ter tako prispe-
vati k uspešnosti in razvoju podje-
tja. Čas, ki mu poleg študija in dela 
ostane, rad preživlja na kolesu in 
v družbi najbližjih. Rad si ogleda 
tudi dober film, spremlja šport in 
prebira strokovno literaturo.


