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KNJIZNICNA STATISTIKA

mag. Melita Ambrozi€, Narodna in univerzitetna
knjiznica, Ljubljiana

UDK 02:311

Povzetek

Prispevek govori o namenu, zaCetkih in razvoju knjizni¢ne statistike ter o prizade-
vanjih po mednarodni standardizaciji na tem podro¢ju. Predstavljena so medna-
rodna priporo¢ila in ISO standard za knjiZzniéno statistiko. Podan je pregled
strokovnih prispevkov in statisti¢ne prakse v slovenskem knjiZni¢arstvu. Prispe-
uspesnosti knjiznic in predstavi mednarodni standard o kazalcih uspe$nosti
knjiznic.

ubDC 02:311

Summary

The contribution deals with the purpose, beginnings and development of library
statistics and the strivings for international standardization in this field. Interna-
tional recommendations are presented, as well as the ISO standard for library
statistics. An overview is given of the theoretical contributions and statistical
practice in Slovenian librarianship. Cautionary notice on the limitations of the
applicability of library statistics in determining library performance is given and
the international standard on library performance indicators is presented.

AMBROZIC, Melita. Library statistics. Knjiznica, Ljubljana, 41(1997)4, 5-31
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Uvod

KnjiZnice so Ze od svojega nastanka dalje zbirale razne podatke o svojem
delovanju, ve¢inoma pa so slabo obvladale metode njihovega zbiranja, ob-
delave ter uporabe oz. predstavitve in so jih nemalokrat uporabljale celo
napadno. Pri tem se niso sprasevale, e zbirajo prave podatke, ¢e so ti sploh
zanesljivi in veljavni ter primerljivi med knjiZnicami. V literaturi zasledimo
celo opozorila o "statisti¢ni nepismenosti” knjiznic¢arjev. KnjiZni¢arji so se s
statistiko oz. njeno uporabo zaceli intenzivneje ukvarjati Sele v zadnjih
desetletjih, ko obstoj knjiznic ni ve¢ samoumeven, saj so se tudi javne
oziroma t.i. neprofitne ustanove znasle znotraj neusmiljenega trZnega boja,
kjer je treba dokazovati svojo vrednost in to na merljiv nadin.

Knjiznice za finan¢na sredstva tekmujejo hkrati z drugimi porabniki, zato je
financerje treba prepricati, da bo ravno vlaganje v knjizni¢no dejavnost
prineslo druzbi (ali mati¢ni ustanovi) vedje koristi kot pa vlaganje v druge
dejavnosti (ali druge dele ustanove). In ne nazadnje - knjiznice morajo
preverjati svoje delovanje tudi zaradi odgovornosti do svojih uporabnikov,
ki postajajo vedno bolj kriti¢ni in zahtevni in tudi od knjiZnig, sicer tradicio-
nalno nekomercialnih ustanov, pri¢akujejo ravno taksno ucinkovitost, kot
od ustanov, ki delujejo na komercialnih temeljih.

Statisti¢ni podatki o knjiznicah dajejo kvantitativni opis dejavnosti knjiznice.
Npr. brez podatkov o knjizniénem fondu in njegovem prirastu nimamo
osnove za realne plane fizicnega razvoja knjiznice, vendar pa ti podatki ne
povedo nicesar o relevantnosti zbirke. Predpostavka, da pomenita vedji fond
in vedji prirast gradiva tudi avtomati¢no boljSe izpolnjevanje poslanstva
knjiznice, je zal napac¢na. Rekli bi torej, da podatki, ki jih knjiZnice tradicio-
nalno zbirajo, opisujejo le t.i. inpute (npr. fond, kadri, sredstva) in delno tudi
t.i. outpute (produkte, npr. Stevilo obdelanih enot gradiva), ne prinasajo pa
informacij o uspednosti doseganja zastavljenih ciljev ali o tem, kak3en vpliv
imajo storitve knjiznic na njihovo okolje (uporabnike) in kako je le-to z njimi
zadovoljno. To dejstvo je vodilo k iskanju ustreznejsih metod in meril za
ugotavljanje uspegnosti’ delovanja knjiZnic (ang. library performance meas-
urement).

Kljub temu so statisti¢ni podatki o knjiZznicah pomembno orodje njihovega
managementa, seveda pa se mora stroka zediniti o tem, kateri podatki so
potrebni, na kakSen nacin se bodo zbirali in za kakine namene se jih bo

1 Ternun bo uporabljen pogojno kot prevod angleskega izraza “library performance”. Njegov obseq
zajerna uspesnost doseganja zastavljenil ciljev knjiZnice in ucinkovitost uporabe njenih resursov.
[zraz "performance” je tezko smiselno pravilno prevesti v slovenski jezik, nimanio pa o tem odlocitve
bibliotekarshe terminoloske konusije. Obstaja tudi predlog, da bi kot prevod uporabljali izra
“efektnost knjiZnice”.
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uporabljalo. Poleg tega je za kakrinokoli resno statisti¢no raziskovanje neob-
hodna standardizacija metod in definicij.

Prispevek se seveda ne bo mogel dotakniti vseh vidikov problematike
knjiZni¢ne statistike, bo pa poskusal opozoriti na njen namen in pomen, nas
seznaniti z njenim razvojem in prizadevanji po standardizaciji (na medna-
rodnem in nacionalnem nivoju) ter konéno tudi z njeno omejeno vrednostjo
priugotavljanju uspesnosti knjiznic. Namen prispevkaje tudi, da vzpodbudi
na$o knjizni¢arsko stroko in dejavnost, da se za¢ne ukvarjati tudi s to, do
sedaj pri nas dokaj zapostavljeno tematiko - tako v teoriji kot v praksi.

1. 0 Statistika

1.1 Opredelitev pojmov

Ce bi zeleli zapisati definicijo statistike, bi se znasli pred tezavno nalogo, saj
obstaja na desetine definicij, s katerimi se poskusa pojasniti in doloditi, kaj
statistika pravzaprav pomeni, kaj lahko z njeno pomocjo dobimo in pojasni-
mo. Zato se bomo izognili pretiranemu nastevanju definicij in kot statistiko
razumeli zbiranje numeri¢nih podatkov, njihovo obdelavo in ustrezno pred-
stavljanje (objavljanje), da bi dolo¢ene (mnoZi¢ne) pojave prikazali nazor-
neje.

"Statistika ima kot sredstvo za izraZanje velikosti in jakosti mnoziénih po-
javov Stevila, zato moramo statistiko oznaciti kot vedo, ki koli¢insko
proucuje mnoZzi¢ne pojave in s tem odkriva kvalitativne povezave med njimi.
Po nacinu dela pa recemo, da je statistika metoda kvantitativnega razisko-
vanja masovnih pojavov. Orodje, s katerim dela statistika, so Stevilke, pred-
met, ki ga s pomodjo Stevilk meri glede njegovega obsega in sprememb, so
pa masovni pojavi.” (Sifrer, 1979, str. 5) Statistika je torej znanstvena metoda
za opisovanje, primerjanje in analiziranje mnozi¢nih pojavov. Izraz "poda-
tek" bomo razumeli kot informacijo, ki je izraZena Stevilsko ali opisno in ki
omogoca doloden pojav spoznati ali o njem sklepati, "statistiéni podatki” pa
so sistemati¢no zbrani podatki o enotah dolocene (statisti¢ne) populacije.

Vendar pa - termin "statistika" uporabljamo tudi za poimenovanje znanosti,
ki razvija metode za zbiranje statisti¢nih podatkov, njihovo analizo in pred-

2 Slovenski zakon o drZavni statistiki (1995) navaja v 1. ¢lenu, da je drZavna statistika neodvisna
dejavnost izvajanja nacionalnegn programa statistiénih raziskovanj. Statisticno raziskovanje pa
opredeljijev 23. clenu kot zbiranje, obdelovanje, shranjevanje, analiziranje i izkazovanye podatkov
o pomembnih mnoZicnih pojavih z ekonomskega, demografskega in socialnega podrocja ter proble
matike varstva okolja in naravnil virov.
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stavljanje; pa za statisti¢ne organizacije (urade, pisarne, ki opravljajo statis-
ticno delo) in tudi za same statistine podatke oz. njihove objave. Termin
statistika je tudi oznaka za vrednost izraunano iz podatkov slucajnega
vzorca (ki je najpogosteje vzoréna ocena) ali za funkcijo vzorénih vrednosti
(npr. T-statistika). (Statisti¢ni ...,1993, str. 53) V prispevku bo termin
knjizni¢na statistika uporabljen v SirSem smislu in sicer za znanstveno
metodo, katere predmet je zbiranje, opisovanje, primerjanje, analiziranje in
predstavljanje statisti¢nih podatkov o knjiznicah. Izraz statistikaknjiZnic pa
bo uporabljen kot sopomenka izraza statisti¢ni podatki o knjiZnicah.

1.2 Zgodovina statisticne prakse

Enostavne oblike statistike zasledimo Ze na samem zacetku civilizacije in
sicer v obliki slik ali raznih simbolov na koZah, kamnitih in lesenih plo3c¢ah
ter zidovih votlin, s katerimi so nasi predniki beleZili npr. Stevilo ljudi, Zivali
ali predmetov (Encarta, 1997). Zacetke statistike oz. statisticne prakse zas-
ledimo nekaj stoletij pred nasim Stetjem in so nastali zaradi prakti¢nih potreb
vsakdanjega Zivljenja (vojne, pobiranje davkov ipd.).

Prva prestevanja, za katera bi lahko rekli, da so imela statisti¢no naravo, so
znana iz obdobja 3.000 let pr.n.8t. Babilonci so na majhne glinaste plos¢ice
zapisovali podatke o pridelkih ter stvareh, ki so jih prodali ali zamenjali,
Egipcani pa so proucevali svoje prebivalstvo in materialno bogastvo, preden
so se lotili gradnje piramid. Dve biblijski knjigi kronike (stara zaveza) sta bili
v glavnem statisticni deli.’ Steviléni zapisi o prebivalstvu in materialnem
bogastvu so obstajali tudi na Kitajskem 2.000 let pr.n.st., Stari Grki pa so
izvajali popise prebivalstva Ze leta 594 pr.n.st. in so jim sluzili kot osnova za
pobiranje davkov. Statistika je sluZila tudi vladarjem starih drZav, ki so Zeleli
poznati ekonomsko mo¢ svoje drzave in tevilo njenega prebivalstva. Vla-
darji rimskega imperija so bili prvi, ki so zbirali obseZne podatke o prebival-
stvu, ozemlju in bogastvu.*

V srednjem veku je bilo v Evropi narejenih nekaj obseznih popisov,5 sicer pa
je v tem obdobju statisti¢na aktivnost zamrla predvsem zaradi fevdalne
razcepljenosti Evrope. Z razvojem kapitalizma v 16. stoletju se je pojavila
potreba po mnoZi¢nih opazovanjih in s tem po oZivljanju statistike in za 17.

3 Proa vsebuje dva lodena cenzusa oz. popisa Izraelitov, druga pa opisuje materialno bogastvo raznil
Zidovskilt plemen.

4 Najb_olj znana statisticna akcija v starem veku je bil t.i. census, ki so ga izvajali v Rimu - prestevanje
prebivalstva in njegovega premozenja in sicer vsakih pet let.

5 Karolinska viadarja Pipin Mali in Karel Veliki sta narocila popise cerkvenega premozenja leta 758
0z.762. Angleski kralj Viljen 1. je narocil popis zemljis, ki je bl koncan leta 1086 in je poznan kot
Domesday Book oz. pron angleska zemljiska knjiga.
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stoletje bi Ze lahko rekli, da je zaCetek znanstvene statistike. Pojavilo se je vec¢
0], vsaka pa je imela svoj nacin razlage statistike. Posledica tega je bila
razdelitev statistike na deskriptivno in matemati¢no. Deskriptivna statistika
razvija metode statisti¢cnega opazovanja, matemati¢na pa s pomocjo mate-
mati¢ne analize in obdelave prihaja do splodnih zakljuckov.

Popisovanje rojstev in smrti se je v Angliji zacelo v zacetku 16. stoletja, v 17.
stoletju pa se je Kraljeva statisti¢na sluzba Londona Ze ukvarjala s prouceva-
njem londonskega prebivalstva. Leta 1662 je bila narejena pomembna statis-
ticna analiza smrtnosti prebivalstva. Podobno Studijo so naredili tudi v
Nemdiji, kjer je Johann Peter Siissmilch sestavil znamenite tablice umrljivosti.

V 18.in 19. stoletju so zaCele posamezne drZave ustanavljati posebne sluZzbe,
kiso se ukvarjale s statistiko. V Avstriji, kamor je spadalo dana3nje slovensko
ozemlje, so zaceli zrednimi pogisi prebivalstvaleta 1754. Prvistatisti¢ni urad
je bil ustanovljen leta 1756 na vedskem;6 Od zacetka 19. stoletja dalje pa naj
bi se zacela doba moderne statistike (Sifrer, 1970, str. 8). Leta 1846 je bil
namre¢ v Belgiji izveden prvi moderni popis prebivalstva po znanstvenih
nacelih, leta 1853 pa v Bruslju organiziran prvi mednarodni statisti¢ni kon-
gres.

S hitrim razvojem znanosti v 19. stoletju in aplikacijo znanstvenih metod
prakti¢no na vse fenomene v naravoslovju in druzboslovju so znanstveniki,
da bi se izognili nejasnostim verbalnih opisov, poudarjali potrebo po spre-
minjanju informacij v obliko numeri¢nih vrednosti. In ko so matematiki
zaceli statistiko razvijati kot vejo uporabne matematike, je za vsakdanjega
¢loveka postajala vedno manj dostopna in razumljiva. Mogoce je v tem tudi
razlog, dase 3e nekaj desetletij nazaj statistika ni uporabljala mnozi¢no, razen
pri Ze stoletja uporabljanih statisti¢nih pregledih Stevila rojenih in umrlih,
obolelih od dolo¢ene bolezni ipd.

V ¢asu druge svetovne vojne in po njej pa smo prica porasta oz. eksplozije
znanstvenih spoznanj in tudi statisticnega "booma". Statisti¢na metodologija
je v sodobnem Zivljenju postala v precejsnji meri del splosne izobrazbe in si
je tezko predstavljati pripadnika katerekoli stroke (tudibibliotekarske), kine
bi poznal vsaj osnov statistike.

6 Na prostoru bivse Jugoslavije so bili do leta 1918 ustanovljeni trije samostojni statisticni uradi in
sicer v Srbiji leta 1864, v Hrvatski in Slavoniji leta 1875 ter v Bosni in Hercegovini leta 1882, ki
so po ustanovitvi Jugoslavije delali dalje. V Sloveniji smo statisticni odsek pri deZelni viadi
ustanovili leta 1919 (prej je za njeno statisticno sluzbo skrbel statisticni urad na Dunaju). Do druge
svetovne vojne je zbiranje statisticnih podatkov v Jugoslaviji organizirala Splosna driavna statis-
tika. Leta 1944 je bil ustanovljen drZavni statisticni urad v Beogradu, ki je vzpostavil za vso drZavo
enotno upravno statistiko. Po republikah so bili leta 1945 ustanovljeni republiski statisticni uradi,
ki s0 1953 postali samostojni uprayni organi.
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2.0 Knjizni¢na statistika

2.1 Zacéeftki knjiznicne statistike

KnjiZnice, tudi tiste najstarejse, so vedno zbirale dolo¢ene podatke o svojih
knjizni¢nih zbirkah, imeti pa so morale tudi natancen pregled nad nabavo v
preteklih letih, da bi lahko opravicevale svoje finanéne potrebe za naslednja
leta. (Library Statistics, 1975-, str. 63) "Podatki najstarejSih knjiZnic o Stevilu
njihovih rokopisov so prvi zametki knjiZni¢ne statistike. Drugih in bolj
obgirnih statistiénih podatkov v srednjem veku 8e niso poznali in tudi ne
potrebovali. Potrebe po statisti¢nih podatkih, po to¢nem Stevilu hranjenih
knjig in po Stevilu prirastka so se pojavile pa¢ Sele tedaj, ko so postale
knjiZnice javne ustanove z redno dotacijo, ki jo je bilo treba razdeliti po
stvarnih potrebah za nakupe, za knjigoveza, za kurjavo, razsvetljavo in za
uradni$tvo, in o kateri je bilo treba ob koncu proracunskega leta podati
obracun," je zapisal Pirjevec (1940, str. 19).

Na prvem mednarodnem kongresu statistikov v Bruslju leta 1853 so
udeleZenci opozorili, da je nujno spremljati tudi podatke o knjiZnicah, saj
le-ti govore o razvojni stopnji izobraZevanja in intelektualnih potencialih
(virih) dolocene deZele. Vsaka knjiZnica naj bi zbirala numeri¢ne podatke o
svoji knjizni¢ni zbirki in njeni uporabi, jih primerjala z drugimi in razlagala.
Sami knjiznicarji in njihova drustva so k problematiki knjizni¢ne statistike
pristopili mnogo kasneje, in sicer, ko jih je v to prisilil razvoj nacionalnih
statisticnih poroc¢anj nasploh in razvoj raziskovalnega dela na podrodju
knjiznicarstva. V sredini 19. stoletja so najbolj razvite dezele Ze zbirale in
publicirale dolo¢ene podatke o knjiZznicah.” Na evropskem ozemlju je bila
Italija prva drZava, ki je Ze leta 1863 vkljucila statistiko v knjiznicarstvo,
sledile so ji Anglija, Nem¢ija in Francija. Ceprav je bila statistika uvedena
tudi na podrodje knjiZnic¢arstva, ji v prejsnjem stoletju Se niso posvecali vedje
pozornosti oz. ni bila prepoznana kot sredstvo za razvoj stroke.

Po letu 1920 so se zacela pojavljati vprasanja o primerljivosti statisti¢nih
podatkov o knjiZnicah, tako znotraj posameznih drzav kot med njimi. Poka-
zala se je potreba po standardizaciji na podrogju knjiZni¢ne statistike, tako
na podrodju terminologije kot same metodologije zbiranja podatkov. Prob-
lem primerljivosti statisti¢nih podatkov o knjiznicah na mednarodni ravnije
bil delezen posebne pozornosti leta 1926 na sre¢anju mednarodne statisti¢ne
zveze in mednarodnega intituta za sodelovanje na podro¢ju intelektualne
dejavnosti, vendar pa priporo¢ila tega sre¢anja niso imela potrebnega odziva
in je do sprejetja prvih standardov preteklo e nekaj desetletij.

V ZdruZenih drzavah Amerike je Charles Bowen izvedel proo sistematicno zbiranje podatkov o
Javno financiranih knjiZnicah e leta 1837.
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2.2 Namen knjiznicne statistike

Statisti¢ni podatki o knjiZnici dajejo kvantitativni opis njene dejavnostiin so
pomembno orodje managementa, planiranja, odlo¢anja in predstavljanja
knjiZnice. KnjiZznice zbirajo tiste podatke, ki so pomembni za njihove lastne
potrebe ter potrebe okolja, v katerem delujejo (lokalni, drZzavni in mednarod-
ni okvir). Barton (1989) navaja, da bi lahko statisti¢ne podatke o knjizZnicah
razvrstili v pet skupin in sicer:

1. Merjenje aktivnosti knjiznice in delovne obremenjenosti - gre za podatke,
ki povedo, kaj se v knjiZnici dogaja in kaj delajo zaposleni, npr. aktivnosti pri
obdelavi gradiva, kroZenje fonda, zahtevki po informacijah, priliv, Stevilo
obdelanih enot gradiva ipd.

knjizniéne zbirke, npr. katero gradivo knjiznica ima, kako velika je zbirka,
kak3en je delez posameznih vrst gradiva ipd.

3. Merjenje uporabe knjiZnice - gre za statisti¢ne podatke, ki kaZejo aktivnost
obiskovalcev, npr. kdo obiskuje knjiZznico, koliko obiskovalcev vstopi v
knjiznico, koliko jih uporablja tudijske prostore ipd.

4. Merjenje prihodkov in odhodkov knjiznice (izdatki za place, gradivo in
tekoce poslovanje).

5. Merjenja uporabnikov - npr. njihove demografske znacilnosti in kvantifi-
kacija njihovega zadovoljstva s storitvami knjiZnice.

Zbrane podatke uporablja knjiZnica za svoje interne potrebe in tudi za
potrebe svojega predstavljanjajavnosti ter financerjem dejavnosti. Za interne
potrebe bo s pomocdjo statisti¢nih podatkov:

1. Opisala svoje delo v kvantitativni obliki npr. v letnem poroc¢ilu. S primer-
javo podatkov za daljSe obdobje pa bo ugotavljala trende npr. ali izposoja
narasca, kaksna je stopnja rasti zbirke itd.

2. Utemeljila bo svoje potrebe po finané¢nih sredstvih in analizirala svojo
uéinkovitost pri izrabi sredstev ter se primerjala s sorodnimi knjiZnicami.

3. Kvantitativni podatki ji bodo sluZili pri planiranju prihodnjega obsega
dela in zlasti pri razporejanju sredstev in kadrov glede na bodo¢e potrebe.

Knjiznica pa mora zbirati statisti¢ne podatke tudi za potrebe drugih ustanov
npr. za statisti¢ne sluzbe, ki objavljajo in primerjajo podatke na drzavni ali

arw ok
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drzavi; za knjiZzni¢ne svete; pa tudi za ustanove, ki odlo¢ajo o razporejanju
finanénih sredstev na dologenih obmodjih (ob¢ina, regija, drzava) in za svojo
lokalno skupnost, od katere potrebuje podporo.

Podatki, ki jih knjiZnice zbirajo, morajo biti konsistentni, popolni in primer-
Jjivi, sicer so neuporabni. Stevilni avtorji, med njimi tudi Allen, opozarjajo:
"Nedvomno so knjiZni¢arji veliki zbiratelji statisti¢nih podatkov, vendar pa
je zanje znacilno, da slabo poznajo nacine uporabe, obdelave in predstavitve
zbranih podatkov. Veliko statisti¢nih podatkov pa uporabljajo napacno -
vecina nezavedno, nekateri pa tudinamerno." (Allen, 1985, str. 211). Zato naj
bi se pred njihovo uporabo vprasali:

1. Ali zbirajo prave podatke?

2. Ali so zbrani podatki sploh to¢ni in primerljivi?
3. Ali po podatkih sprasujejo pravilno?

4. Ali znajo podatke pravilno obdelati in razlagati?

Christensen (1988) meni, da je glavni vzrok slabega poznavanja statistike v
tina izobrazba pa je pomanjkljiva ali pa je sploh ni. Le redki v ¢asu Studija
pridobijo vsaj osnovna znanja iz statistike in celo v redkih prispevkih s
podrodja knjiZni¢arstva, v katerih gre za uporabo statisti¢nih metod, najde-
mo cel kup napak, ki kaZejo na nepoznavanje statisti¢nih metod, tehnik
vzor€enja in testov. Avtor je preprican, da je vecina statistiénih raziskav v
knjiznicah slabe kvalitete in nepravilno uporabljenih. Zato predlaga izo-
braZevanje knjiZnicarjev o uporabi statistinih metod, ki se mora zaceti Ze v
¢asu Studija in nadaljevati v obliki seminarjev tudi kasneje. Poudarja, da ¢e
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bljati metode znanstvenega raziskovanja.

Stephen in Hornbby (1995) knjiZni¢arje opomnita, da je danes v vseh strokah
nujna t.i. statisticna pismenost in da si velikokrat samo domisljajo, da bi
morali najprej dobro obvladati matematiko, preden bi lahko vzeli v roke
priro¢nik o statisti¢nih metodah. KnjiZni¢arji morajo poznati npr. podatke o
zbirki in Se zlasti o uporabnikih in uporabi knjiZnice, &e Zelijo dobro spoznati
svoje okolje in mu nuditi kar najboljSe storitve. Vprasatibi se morali, kaj vedo
o svojih uporabnikih - o njihovih socio- demografskih znaéilnostih (starosti,
spolu, izobrazbi...); o tem, kako pogosto uporabljajo knjiznico in katere
storitve ter tudi o neuporabnikih knjiZnice - zakaj ne prihajajo v knjiZnico in
ali bi prihajali, ¢e bi ta pri svojih storitvah kaj spremenila. Podatke lahko
smiselno uporabljamo le, &e razumemo njihovo naravo, nadin njihovega
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zbiranja ter njihovo primernost ali neprimernost za oblikovanje zakljuc¢kov.

v s

2.3 Standardizacija na podroé¢ju knjizni¢ne statistike

2.3.1 Zacetki standardizacije na mednarodnem nivoju

Glavna pobudnika in gibalni sili pri prizadevanjih za standardizacijo
knjizniéne statistike na mednarodnem nivoju sta bila IFLA in Unesco. Ze leta
1932 je IFLA ustanovila pododbor za knjizni¢no statistiko, ki je pripravil
nacrt zbiranja podatkov o knjiZnicah (ne pa tudi navodila glede vrste podat-
kov, ki naj bi jih zbirali). Ker pa ni bilo ustanovljeno tudi ustrezno telo, ki bi
izvajalo statisti¢ne raziskave, nacrta niso uspeli uresniciti (Harris, 1991).

Unesco je svojo statisticno sluzbo vzpostavil leta 1950. V program dela je
vkljudil tudi knjiZznice in poudaril nujnost standardizacije zbiranja podatkov,
da bi ti postali primerljivi na mednarodni ravni. Za leto 1950 je Unesco
izvedel svoje prvo zbiranje podatkov o knjiZnicah. Sodelujoéim 60 drzavam
je leta 1951 poslal kratek statisti¢éni vprasalnik, ki je zajemal nekaj osnovnih
statisti¢nih informacij o fondih, izposoji, obisku in ¢lanih knjiZnice.

Na splo3ni konferenci Unesco leta 1951 so v resolucijo zapisali, da je nujno
pripraviti standarde in merila, ki bi izbolj$ali mednarodno primerljivost
statisticnih podatkov na podrodju znanosti, izobraZevanja in kulture. Leta
1953 so v Unescu izdali preliminarno porocilo "Availability and Compara-
bility of Library Statistics”, ki ga je obravnavala tudi IFLA na konferenci
istega leta na Dunaju. Na osnovi pripomb je nato Unesco pripravil poro¢ilo
o standardizaciji knjizni¢ne statistike in statistike knjizne produkcije. IFLA
se je s problematiko ukvarjala na naslednjih dveh konferencah.

Drugo mednarodno statistiko knjiZznic je Unesco zbiral leta 1955 in potem
redno vsaki dve leti. Je pa opozarjal, da ne moremo pricakovati primerljivih
podatkov, dokler se priporo¢ila glede standardizacije knjiZni¢ne statistike ne
uresnicujejo v praksi. IFLA je na konferenci v Rimu 1965 priporocila Unescu,
da naj vkljuéi v svoj program pripravo standarda, ki bo dolocal nacin za
zbiranje veljavnih in zanesljivih informacij o knjiznicah. Hkrati s programom
za mednarodno standardizacijo statistike knjizne produkcije in produkcije
periodiénih publikacij, ki je bil tema konference Unesca v Parizu leta 1964,
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so v priporogila zapisali, da naj sekretariat proudi tudi moznost standar-
dizacije knjizni¢ne statistike.

Priporo¢ila IFLA in Unesca so bila upo3tevana v resoluciji odbora ISO/TC
46°, sprejeti na konferenci v Budimpesti leta 1964, ki je poudarila nujnost
standardizacije terminologije na podro¢ju knjizni¢arstva in dokumentalis-
tike ter sodelovanja pododbora ISO za knjizni¢no statistiko in IFLA pri
pripravi osnutka standarda za knjiZzni¢no statistiko. Skupna konferenca
IFLA’ in ISO/TC 46 je bila nato v Haagu leta 1966, sodelovali so tudi
predstavniki Unesca in FID. Obravnavali so Unescovo gradivo "Statistics in
Libraries; 1964" in ponovno definirali uporabljene termine, dodali nove
termine in koncepte ter poskusali uvesti nova merila za merjenje (uspesnosti)
delovanja knjiZnic. Da pa bi bili statisti¢ni podatki o knjiznicah bolj primerl
jivi v. mednarodnem merilu, so Unescu priporodili, naj zbrane podatke
posameznih drZzav primerja z velikostjo njihovega prebivalstva, z vsemi
izdatki za izobraZevanje in raziskovanje ter z drugimi relevantnimi podatki.
Poleg teh konceptualnih sprememb so se odlo¢ili Se za druga¢no obliko
statisti¢nega vprasalnika.'”

Skupni statistiéni odbor ISO/TC 46 in IFLA je v naslednjih letih v delo
vklju¢il 3e predstavnike vzhodnoevropskih dezel in pripravil Stevilne pre-
dloge glede mednarodne standardizacije knjizni¢ne statistike, na splodni
konferenci Unesca (1967) pa so sprejeli sklep o pripravi mednarodnih pripo-
ro¢il za standardizacijo knjiZni¢ne statistike.

V Unescovih vpra8alnikih za zbiranje knjiZnicne statistike je v Stirih deset-
letjih pri&lo kar nekajkrat do sprememb. Kljub temu bi lahko rekli, da so bili
do mednarodnih priporocil iz leta 1970 vpradalniki o delovanju knjiZnic
dokaj enostavni. Na zadetku so spraSevali po petih vrstah podatkov, nikoli
pa ne ve¢ kot po devetih. Unesco je podatke za vse tipe knjiZnic ves ¢as
objavljal v eni tabeli.

8 ISO (International Organization for Standardization) je mednarodna nevladna organizacija,
ustanovljena 1946. leta, ki skrbi za razvoj in koordinacijo na podrodju mednarodnih tehnicnih
standardov. Njeno delo poteka prek (trenutno) 213 tehni¢nih odborov. Za podro&je knjiznidarstva
Je zadolzen tehnicni odbor 2 oznako TC 46 (Information and Documentation), ki se ukvarja s
standardizacijo na podrocju knjiZnicne, dokumentacijske in informacijske dejavnosti, arhuvov,
indeksiranja in izdelave abstraktov, informacijske znanosti in publicirarija.

9 IFLA sodeluje v delu ISO TC 46 kot pridruzeni ¢clan, kar pormeni, da prejema od njih vsa gradiva
in lahtko daje svoje pred! ge oz. pripombe ali pa prediaga nove standarde.

10 UNESCO je priporocila uposteval Ze pri izdelavi statistitnega vprasalnika za leto 1966.
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2.3.1.1 Pariska priporocila za mednarodno standardizacijo knjiZni¢ne stat-
istike

Predlog priporo¢il je bil sprejet na splosni konferenci Unesca v Parizu leta
1970. Istega leta so bila priporocila sprejeta na konferenci IFLA, vendar pa
so poudarili, da so v njih pomanjkljivosti, ki jih bo treba odpraviti. ISO je
besedilo priporocil sprejel leta 1972. T.i. pari$ka priporodila sestavljajo
splodna in posebna priporo¢ila (Unesco. Recommendation..., 1970).

Med splodnimi priporo¢ili bi omenili dolo¢ilo, da naj se mednarodna statis-
tika knjiZnic zbira redno, in sicer vsaka 3 leta in zajema podatke za enoletno
obdobje. Prisplosnih knjiZznicah se lo¢eno zbirajo podatki o tistih, ki so javno
financirane, in tistih, ki jih podpirajo privatni viri. Pri knjiZni¢ni zbirki je
standard uvedel 8e zbiranje podatkov o gradivu na mikrooblikah ter op-
redelil enote za Stetje zbirk, prirasta, izposoje in kopij gradiv, da bi bila
zagotovljena konsistentnost med podatki razli¢nih drzav. Glede izdatkov je
bilo doloceno, da se zbirajo le podatki o stroskih za zaposlene, za nabavo
gradiva in o celotnih izdatkih knjiZnice. Za zaposlene je bila sprejeta nova
definicija, ki je omogocala vedjo mednarodno primerljivost.

Med posebnimi priporo¢ili so navedene definicije posameznih pojmov in
navodila, kako porocati o statisti¢nih podatkih. V prvem poglavju so defi-
nirani pojmi: knjiZnica, upravna enota in enota knjiznice, zbirka, letni prirast,
periodi¢ne publikacije, naslov, volumen, uporabnik knjiZnice, €lan knjiZnice,
fiksni stroski, tekoci stro$ki (za zaposlene in nabavo) ter strokovno usposo-
bljeno knjiZni¢no osebje. Drugo poglavje je namenjeno klasifikaciji knjiZnic
in opisuje nacionalne knjiznice, knjiZnice visokoSolskih ustanov, druge po-
membne nespecializirane knjiZnice, Solske knjiZnice, specialne knjiZnice in
javne knjiZnice. Tretji del doloca nacin Stetja podatkov (Stevne enote) in nadin
njihovega zbiranja. Zbirali naj bi podatke o: Stevilu knjiznic glede na njihov
tip, populaciji, kateri so le-te namenjene, knjiZzni zbirki (knjige, periodi¢ne
publikacije, rokopisi, mikrooblike, mikrofilmi), letnem prirastu, nacionalni
in mednarodni medknjiZni¢ni izposoji, kopijah gradiv, narejenih za potrebe
medknjiZniéne izposoje ter o Stevilu in vrsti knjiZni¢nega osebja.

Sprejeta priporocila (oz. standard) so pomenila zaklju¢ek stoletnega truda
tistih, ki so v mnogih deZelah verjeli v smisel zbiranja zanesljivih podatkov
o knjiZnicah in v njihov pomen za izbolj$anje delovanja knjiZnic. Priporo¢ila
niso prinesla bistvenih sprememb in so bila bolj kot novost - logi¢na sinteza
izkuSenj pri mednarodnem zbiranju statisti¢nih podatkov o knjiZnicah.
Clanice Unesca so jih bile dolZne upostevati, kar naj bi izboljsalo kvantiteto
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in kvaliteto nacionalnih podatkov ter njihovo mednarodno primerljivost.
Dejstvo pa je, da jih mnoge ¢lanice niso bile (nekatere pa jih tudi Se danes
niso) sposobne uresnicevati.

IFLA se je s problematiko knjiZni¢ne statistike v naslednjih letih intenzivno
ukvarjala ter leta 1976 sprejela dogovor z Unescovim Uradom za statistiko o
pripravi delovnega gradiva o reviziji Unescovega programa zbiranja podat-
kov. Osnutek gradiva je bil obravnavan na srecanju v Bruslju leta 1977, temu
je sledilo kar nekaj sprememb v Unescovem vprasalniku za leto 1978. In
Ceprav so bile le-te dobro sprejete, se odstotek vrnjenih vprasalnikov ni
povecal (porocale so v glavnem evropske drzave). Na srecanju v Kebenhav-
nu (1979) je bil dan predlog, da se enotni vprasalnik preoblikuje v dva ali tri,
glede na tip knjiZnic, ter da se spremeni ¢as zbiranja podatkov - namesto
razposiljanja vseh vrst vprasalnikov na tri leta, naj bi vsako leto razposiljali
le eno vrsto vprasalnikov (zbirali podatke le za dolocen tip knjiZnic). Predlog
je bil leta 1981 v Leipzigu sprejet in za leto 1982 je Unesco Ze zbiral podatke
samo za nacionalne in javne knjiZnice, nato leta 1983 za visokosolske in Solske
knjiZnice ter 1984 za specialne knjiZnice. Tak nacin zbiranja podatkov velja
e danes.

2.3.1.2 Unescovi vprasalniki za zbiranje mednarodne statistike knjiZnic

Statisti¢ne podatke o knjiZnicah ebjavlja Unesco v letnem statisti¢nem letopi-
su (Unesco Statistical Yearbook), ki pokriva tudi podro¢ja izobraZevanja,
znanosti in tehnologije, knjizne produkcije, ¢asnikov in drugih periodi¢nih
publikacij, gradiv s podro¢ja kulture, podatke o filmih in kinematografih,
radijskiin televizijski produkciji ter mednarodni trgovini s tiskanimi gradivi.
Za knjiZnice zbira podatke s pomodjo statisti¢énih vprasalnikov, ki jih letno
posilja posameznim nacionalnim statisti¢nim enotam, odgovornim za zbira-
nje statisti¢nih podatkov o knjiZnicah.

Kot smo Ze omenili, je po sprejetju parikih priporocil Unesco najprej pri-
pravil enoten vprasalnik za vse tipe knjiZnic, ki naj bi ga razposiljal vsaka tri
leta, zajemal pa bi enoletno porocevalsko obdobje. Ker pa so ugotovili, da
hkratno zbiranje podatkov za vse vrste knjiZnic povzro¢a preveé tehni¢nih
teZav tako pri zbiranju kot pri obdelavi, so se odlo¢ili izvirni vpraSalnik
razdelitina tri dele, tako da vsak del zajema eno ali dve vrsti knjiZnic in sicer:
1. del: Splosne, nacionalne in druge nespecializirane knjiZnice nacionalnega
pomena; 2. del: VisokoSolske in 3olske knjiZnice ter 3. del: Specialne knjiZnice.
Vprasalniki za posamezne vrste knjiZnic se razlikujejo glede na tevilo in
vrsto podatkov, po katerih sprasujejo.

11 Nimajo centralnih ustanov, odgovornth za zhirange knjiznicne statistike; sistemizbiranja podatkov
0 knjiZnicali so nerazviti; popist se casovno ne ujemajo z obdobji mednarodnega porocanja; podatke
zbrajo le za nekatere vrste knjiznic (ponavadi podatkov za folske in specialne knjiznice ne zbirajo);
dogaja se, da zbrani podatki po obsegu in vsebini ne ustrezajo mednarodnim priporocilon.
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2.3.2 Standardi na podro¢ju knjiznicne statistike danes

ernw s

V knjiZni¢arstvu, dokumentalistiki in informatiki se s standardizacijo ukvar-
jajo ustanove kot ISO, IEC, IFLA, FID in Unesco. Najbolj razvejana standar-
dizacijska dejavnost poteka v okviru ISO, kjer deluje tudi poseben tehni¢ni
odbor (5t. 46) za pripravo in sprejemanje standardov s podrodja knjiZnic,
informacijskih in dokumentacijskih centrov, indeksiranja, izdelave
izvleckov, arhiviranja, informacijskih znanosti in publiciranja. Za standar-
dizacijo na podrodju statistike je zadolZen pododbor Stevilka 8, v delu
tehni¢nega odbora $t. 46 in njegovih pododborov pa sodeluje tudi IFLA.
Podrodja knjizni¢arstva pa se dotikajo Se nekateri drugi tehni¢ni odbori.
Zanimivo je, da ¢etudi poteka na podrodju Evropske unije regionalna stan-
dardizacija v okviru vecih organizacij za standardizacijo, prepuséajo stand-
ardizacijo v knjiZzni¢arstvu mednarodnemu nivoju. Evropska unija je od ISO
kot evropski standard dosedaj prevzela le standard za mednarodno
knjizniéno statistiko (EN ISO 2789).

Na nacionalnih ravneh delujejo nacionalni tehni¢ni odbori, ki pa vedno
pogosteje privzemajo mednarodne standarde. V Sloveniji smo za podrocje
knjiznicarstva, dokumentalistike in informatike po osamosvojitvi v prehod-
nem obdobju do konca leta 1995 uporabljali jugoslovanske standarde (JUS).
Z ustanovitvijo Urada Republike Slovenije za standardizacijo in meroslovje
(USM) ter znotraj njega tehni¢nih odborov za posamezna podro¢ja, smo
dobili lastno ustanovo za pripravo slovenskih standardov ter za izvedbo
postopka privzemanja mednarodnih, evropskih in tujih nacionalnih stan-
dardov. V primeru privzemanja tujih standardov jih tehni¢ni odbori uposte-
vajo po vnaprej dolodenem vrstnem redu: najprej evropske, nato medna-
rodne in nazadnje tuje nacionalne standarde. "Ker evropskih standardov na
podrodju knjiznic¢arstva, dokumentalistike in informatike skoraj ni, je delo
tehni¢nega odbora USM/TC IDO usmerjeno na privzemanje mednarodnih
standardov, kar je v skladu s sodobnimi trendi v standardizaciji" (Zaucer,
1996, str. 190).

Za podrodje mednarodne knjizni¢ne statistike je bil v Sloveniji z metodo
razglasitve privzet mednarodni standard ISO 2789:1991, ki je dobil naso
oznako SIST ISO 2789: 1996(en) in ima naslov: Informatika in dokumentacija
- Mednarodna knjiZni¢na statistika. Omenili pa bi, da je v okviru ISO v
zakljuéni fazi sprejemanja predlog mednarodnega standarda ISO/DIS 11620
z naslovom "Information and documentation - Library performance indica-
tors”, katerega vsebina je zanimiva ravno pri razmisljanju o mozZnostih in
omejitvah uporabe knjiZni¢ne statistike pri ugotavljanju uspednosti knjiznic.
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2.3.2.2 Standard ISO za mednarodno knjizni¢no statistiko

Kar dve desetletji po sprejemu parikih priporo¢il sta bili potrebni za pripra-

vo in sprejem novega mednarodnega standarda za podrocje mednarodne

knjizni¢ne statistike. Namen standarda je zagotoviti knjiZnicam ustrezna
navodila za zbiranje statisti¢nih podatkov za potrebe mednarodnega
poro¢anja. Standard vsebuje najprej definicije in sicer za:

- knjiZnice (knjiznica, upravnaenota, enote knjiznice; nacionalna knjiznica;
knjiZnica visoko$olske ustanove; specialna knjiznica; druga pomembna
nespecializirana knjiznica; splosna knjiznica; Solska knjiZnica; potujoca
knjiznica)

- knjizni¢ne zbirke (nabava gradiva; audiovizualni dokument; knjiga; kar-
tografski dokument; dokument; elektronski dokument; grafiéni doku
ment; knjizni¢na zbirka; rokopis; mikrofilm; mikrooblika; drugi
knjizni¢ni dokumenti; fizina enota; tiskani glasbeni dokumenti; serijske
publikacije: ¢asniki, periodi¢ne publikacije; naslov; volumen; odpis)

- uporabo knjiznice (izposoja; medbibliote¢na izposoja; ¢lani knjiZnice)

- izdatke knjiZnice (investicije; teko¢i izdatki) in

- osebje knjiZnice (skupno Stevilo zaposlenih; strokovni delavci z izobraz-
bo s podrodja knjizni¢nih oz. informacijskih znanosti)

Definicijam sledi seznam podatkov, ki naj bijih zbirali ter Stevne enote zanje.
V primerjavi s pariskimi priporoc¢ili in na njih temelje¢em standardu ISO iz
leta 1974 standard iz leta 1991 ne pomeni nekega posebnega napredka, saj
ne priporoca Stetja podatkov, kot so npr.: informacije oz. informacijske
storitve, uporabniki na daljavo, uporaba knjiZnice na daljavo, pa tudi prika-
zovanje knjizni¢ne zbirke je e vedno taksno, kot je bilo, ¢eprav bi glede na
razlicne nosilce informacij Ze lahko razmisljali tudi o druga¢nem nacinu
prikazovanja podatkov o fondu.

Drzave, ki so mednarodni standard sprejele tudi kot svoj nacionalni stan-
dard, ga pri nacrtovanju in izvedbi statisti¢nih popisov svojih knjiznic seve-
da upostevajo, vendar pa ugotavljajo, da je preve¢ splosen, da bi lahko
zadovoljivo sluZil potrebam njihove knjizni¢ne statistike. Zato si za svoje
potrebe izdelujejo natan¢nejsa navodila, ki poleg standardiziranih definicij
vsebujejo tudi navodila o enotah 3tetja za posamezne vrste podatkov.
Zahteve standarda ISO 2789 so bile v Narodni in univerzitetni knjiznici
upostevane pri izdelavi vprasalnikov o delu slovenskih knjiznic in pri na-
vodilih za njihovo izpolnjevanje. Omenili bi §e, da je omenjeni standard Ze
v postopku revidiranja v organih ISO.

Zbirali b'i Iahlfo podatke o naslovilt posameznih vrst gradiva in sicer glede na vrsto nosilca, na
Ifntcrernlc zapis tega gmdivn. Podatkio fizicnih kosih gradiva, $e sploh, ¢ sestevanto enote knjiZnega
in neknjiznega gradiva, nanire¢ ne povedo prav veliko o kakovost: knjiznicne zbirke.



Ambrozi¢, M. KnjiZni¢na statistika

2.4 Knjizni¢na statistika v sloveniji

2.4.1 Strokovna literatura o knjiZni¢ni statistiki

Strokovnih prispevkov o knjizni¢ni statistiki najdemo v slovenski bibliog-
rafiji zelo malo, pa Se med njimi gre najveckrat za komentarje ob letnih
pregledih dela knjiZnic ali pa je problematika omenjena znotraj posameznih
priro¢nikov za delo knjiznicarjev.

e

knjiZzni¢ni statistiki. Na zacetku poglavja Pirjevec ugotavlja: "Enotnih pravil
za biblioteéno statistiko nimamo. Kolikor imamo razli¢nih bibliote¢nih
tipov, toliko bomo verjetno imeli tudi bibliote¢nih statisti¢nih sistemov, in le
v osnovah bomo mogli najti enotnost. Te enotnosti danes $e ni. Celo za
navidezno najbolj preprosto statistiko, kot je n.pr. Stetje knjiZzne zaloge, e
nimamo enotnih pravil. Nekatere knjiZnice Stejejo samo dela, druge samo
zvezke, drugod zopet dela in zvezke posebej” (1940, str. 289-290). Priporoca
zbiranje podatkov o finanénem stanju (dohodki in izdatki knjiZnice), o
prirastu ter o uporabi knjiznice. Predlaga izra¢unavanje indeksa uporabe
knjiZnice nasploh (razmerje med izposojenimi knjigami na dom in v ¢italnico
ter skupnim $tevilom knjig) in po posameznih znanstvenih panogah ter
opozarja, da nam statistika o uporabi knjiZnice koristi le, ¢e rezultate primer-
jamo s Stevilkami prejSnjih mesecev in let ter s statisti¢nimi podatki drugih
knjiznic. Indeks mora biti knjiZni¢arju v pomo¢ pri nac¢rtovanju in ocenjeva-
nju dela lastne knjiznice. Opozarja, da je treba reagirati takoj, ko indeks ve¢
ne raste. "Ako bi se bile drustvene, uciteljske in $olske knjiznice ravnale po
tem principu, bi danes ne imeli v Sloveniji toliko bibliote¢nih mrlicev"
(Pirjevec, 1940, str. 292) 2

Avtor opozarja, daje knjiZni¢na statistika uporabna le, ¢e temeljina resni¢nih
Stevilkah, statisticno gradivo pa mora biti pregledno in smotrno urejeno,
sicer ga tisti, katerim je namenjena (javnost, financerji), ne bodo razumeli. Pri
tem pa se ne sme pozabiti, daima knjiZnicna statistika kljub temu svoje meje.
“Statisti¢ni podatki zajamejo le zunanje delo knjiZnice in njene vidne uspehe.
Prav ni¢ panam ne povedo o vplivu knjig na bralce, o vplivu na njih duhovni
in dudevni razvoj"” (Pirjevec, 1940, str. 296).

Pregelj (1950) v priro¢niku za delo ljudskih knjiZnic kot njihovo najpomemb-
nejSo nalogo navaja propagando in med propagandnimi sredstvi omenja
tudi uporabo podatkov. V poglavju o statisticnem delu v knjiZnici navaja
pomen statistike v knjiZnici in spregovori o njeni uporabi, opisuje obrazce

13 Knjiznicarji naj bi izracunaval tudi razmerje med Stevilom knjig in $tevilom prebivalstva (gostota
knjig na dolocenent ozemlju), Stevilo knjig na posameznega ¢lana ali obiskovalca knjiZnice, gostoto
izposoje, razmerje med Stevilom izposojenih enot in Stevilom prebivalstva, gostost bralcev, deleze
knjizne zaloge po znanstvenih podrodjih, delez izposojenih enot po znanstvenih podrocjili ipd.
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Statisti¢nega urada LR Slovenije ter posebej poudarja, da morajo biti podatki
resni¢ni, ne pa izmisljeni.

Statistiki v knjiZnici je posvetila pozornost tudi Slajpahova v priroéniku za
knjiznicarje ljudskih knjiznic, kjer jim svetuje, da naj redno vodijo statisticne
podatke o delu knjiZnic, kajti brez verodostojnih, skrbnih in natanénih
statisti¢nih prikazov ni dobrega letnega porocila. Statisti¢nih podatkov ne
zbirajo le zaradi dolZznosti, ampak zaradi pravilnih analiz in sklepov, ki naj
izboljsajo vodenje knjiznice, njeno nabavno politiko in delo z bralci. Pojavov
panaj knjiZni¢arji ne prikazujejo le s Stevili, ampak dodajajo grafi¢ne prikaze,
odstotke in povpreéne vrednosti. Avtorica je svetovala, da naj ljudske
knjiZnice zbirajo vsaj podatke o knjiZzni zalogi, bralcih in izposojenih knjigah,
podrobneje je navedla tudi nacine Stetja (Stevne enote) za posamezne kate-
gorije in vrednosti, ki naj bi jih posamezni podatki ali razmerja dosegnli
(Slajpah, 1961).

O statistiki in obrazcih v knjiZnicah je pred dobrimi tridesetimi leti zapisala
Grgiceva (1964, str. 113): "Ne moremo se ravno pohvaliti, da bi knjiZnicarji
odslej z neko posebno vnemo gojili statistiko. Razlogov za to je ve¢. Dejstvo,
da 3ele po osvoboditvi prehaja knjizni¢arstvo iz nerazvitih oblik v moderne,
razvite oblike, je gotovo eden izmed objektivnih vzrokov. Nismo razpolagali
s kadri, ki bi se utegnili ukvarjati s tem. Eden izmed subjektivnih vzrokov pa
je brzkone v tem, da marsikdo izmed nas ni spoznal dejanske vrednosti
statistike, jo zaradi tega omalovaZeval in se mu je vse to podrobno delo zdelo
najveckrat odve¢ in nepotrebno. Tak odnos do statistike je imel za nujno
posledico seveda tudi to, da si potem 3e s tistimi bornimi rezultati, ki jih je
vkraj odrinjena statistika dala, nismo znali pomagati in jih e zdale¢ nismo
uporabljali ne pri analizah dela ne pri na¢rtovanju in ne pri utemeljevanju
delovanja in obstoja knjiznice."

Knjiznicam je predlagala, naj statisti¢ne podatke uporabljajo za svojo afirma-
cijoin popularizacijo v druzbi ter kot sestavni del poro¢il svojim financerjem
oz. ustanoviteljem in $e posebej pri prodnjah za finan¢na sredstva. Zato mora
knjiZnica ..."voditi skrbno strokovno sestavljeno statistiko zato, da druzbi
verodostojno dokaZe potrebo svojega obstoja in delovanja.... V rokah prave-
ga cloveka je dobra in natan¢no izdelana statistika lahko izreden material za
vsakovrstne Studije, zato ji moramo tudi v knjizni¢arstvu priboriti tisto
mesto, ki ji v danadnjem ¢asu po pravici gre" (Grgic, 1964, str. 116-117).14
Prispevek nas opomni, da so bila mnenja o potrebi statistike v knjiznicah ze
od nekdaj zelo deljena. Eni gledajo na statistiko kot na dodatno obremenitev
bibliotekarja, drugi pa kot na potrebno zlo. Ceprav omogo¢a le primerjavo

14 E?rqic'eva kn]iz'n'ic‘a‘rjem priporoca, da naj naj podatke prikazujejo nazorno, tudi z grafikoni.
Medtem,_ ko obtc‘{z]ni ljudje za suhoparne stevilke ne kazejo zanimanja, osupne marsikdo, ko izve,
da je ta ali ona knjiznica izposodila npr. dva in pol kilometra knjig venem letu.” (Grgic, 1964, slr.
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kvantitativnth znaéilnosti knjiznic in ne govori o kvaliteti dela knjiznice, pa
je po mnenju avtorice mozno zajeti v statistiki dolo¢ene aspekte, kisobistveni
za razvoj knjiZnice.

V Priro¢niku za poslovanje specialnih knjiznic v poglavju o vodenju
knjiZzni¢ne statistike Slajpahova (1969, str. 112-113) navaja, da morajo spe-
cialne knjiZnice, ne glede na to, da vsaka tri leta posiljajo nekatere podatke
republiS$kemu zavodu za statistiko, zaradi nadzora nad svojim delom vsako
leto zase voditi statistiko o knjizni zalogi, o uporabnikih in izposojenih
knjigah. Opozarja, da je statistika o delu knjiznice objektivna podoba delo-
vanja knjiZnice le, ¢e jo knjiZznicar vodi vsak dan sproti. Nasteje tudi podatke
(in njihove Stevne enote), ki naj bi jih zbirali ter opozor1 na pomen zbiranja
statistiénih podatkov.15

Zbiranje statisti¢nih podatkov v knjiZnicah je omenila tudi Vranéiceva, ki je
ugotavljala: "Zal pa so nase statistike zelo neenotne in nepopolne. Za statis-
tiko, ki naj pokaze pravo podobo o uporabi gradiva neke knjiznice, ne
zadostuje samo skupno $tevilo bralcev in skupno $tevilo izposojenih knjig"
(Vrandi¢, 1969, str. 63). Navedla je nekaj vprasanj, na katera bi pravilno
vodena statistika tudi lahko odgovorila npr. koliko bralcev je odslo, ne da bi
dobili Zeleno gradivo, in zakaj ga niso dobili; koliko in kaksne informacije
ter iz katerih virov je knjiznica posredovala; kdo je posredoval informacije;
koliko je bilo obiskovalcev, ki niso dobili ustrezne informacije ipd. S takimi
predlogi paje Ze opozorilana vprasanje ugotavljanja uspesnosti dela knjiznic
s pomodjo kazalcev kakovosti.

Se leta 1985 zasledimo ugotovitev (KorZe-Strajnar, 1985, str. 64), da "V
obstojecih priro¢nikih za vodenje statistiénih evidenc ni pravih navodil,
zadnji priro¢nik, ki je pri nas izSel pred 15 leti pa se tega vpraSanja sploh ne
dotika, tudi razna navodila v zadnjem desetletju so skromna in ne nudijo
moznosti, da bi lahko knjiznice kvalitetneje obravnavale to podrocje dela.”
Korzetova je predlagala, da naj si knjiZnice za potrebe raznih statisti¢nih
sluzb po svoji presoji izdelujejo pripomocke za dnevno vodenje evidenc o
poslovanju, ker ni izdelanih skupnih kriterijev. Zato "tudi podatki, ki jih
knjiznice posiljajo Zavodu za statistiko in drugim sluzbam od leta do leta
nihajo in so za kakréne koli kvalitetnejSe ocene stanja in poslovanja knjiZnic
neprimerni. Zelo olajsano bi bilo delo knjiznic in zagotovljena kvaliteta

15 "Vsinasteti podatki so izredno pomembno pomagalo vodji knjiZnice pri delu, ko vsak mesec primerja
delo knjiznice z istim mesecent v prejSnjem letu in s preteklint mesecent v tekocem letu ter skusa pri
eventualnem padcu obiska odkrivati vzroke tenu pojavu. Ti podatki so pomembni tudi za pravilno
vodenje nabavne politike. S pomocjo istil podatkov bo vodja knjiZnice lahiko pravilno in ucinkouvito
porocal v letnent porocilu sanoupravnin organom ustanovitelja o uspehih pridelu pa tudio ovirah,
ki preprecujejo ugodnejsi razvoj knjiznice. Pokazal bo gibanje knjizne zaloge in izposoje v ve¢'letil
in ga podkrepil z indeksi. Letno porocilo knjiZnica praviloma posreduje im vecjemu steuvilu
uporabnikov knjiznice in samoupravnin organom ustanovitelja, zato ga je treba skrbno pripraviti
in podkrepitt z realnimi statisticnimi podatki.” (Prirocnik..., 1969, str. 113-114)
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podatkov, &e bi se odlogili za poenotenje vodenja podatkov vsaj po vrstah
knjiZnic..." (KorZe-Strajnar, 1985, str. 64).

Korzetovaje v priro¢niku o delovnih pripomockih za organizacijo poslovan-
ja knjiznic (1987) predlagala razli¢ne obrazce za zajemanje podatkov o delu
knjiZnic, da knjiZnice ne bi ve¢ vsaka na svoj nacin zbirala podatke, kajti to
povzroda "vrsto tezav, zlasti pa ta neenotnost posledi¢no mo¢no vpliva na
to, da so mnogi kazalci poslovanja, zlasti statisti¢ni, med knjiZnicami nepri-
merljivi in zamegljujejo pravo podobo stanja knjiznic" (KorZe-Strajnar, 1987,
str. 5). Statistine evidence naj bi zajemale naslednja glavna podrogja:

[

tekoem prirastu gradiva, katalogih in lastnih podatkovnih zbirkah ter o
odpisu.

2. Pretok gradiv: Podatki o izposoji gradiva na dom in o prezen¢ni izposoji
ter podatki o domadi in tuji medknjiZni¢ni izposoji.

3. Pretok informacij: Podatki o posredovanih informacijah (tekoce ustne in
pismene informacije uporabnikom).

4. Sestava uporabnikov: Osnovni podatki o uporabnikih (osebni podatki,
Stevilo, starostna in poklicna struktura ipd.).

Predlagani enotni obrazci za vodenje evidenc o delu (splodnoizobrazeval-
nih) knjiZnic so dejansko pomenili pomemben korak k poenotenemu zbir-
anju statisti¢nih podatkov in osnovo za njihovo ve&jo primerljivost.

Priro¢nik Osnove knjizni¢arstva nameni vprasanju statisti¢nih podatkov le
dve strani, o knjizni¢ni statistiki pa pove veliko manj kot Pirjevec pol stoletja
ticno. Dobljeni podatki mu kaZejo napredek, zastoj ali celo nazadovanje
knjiZznice, povedo mu, v kolikdni meri se pribliZuje standardom za
knjizni¢no poslovanje ali se odmika od njih, razen tega na njih gradi svoje
razvojne in finan¢ne nacrte” (Osnove..., 1987, str. 139). Navedeno je, da
republiSka mati¢na knjiZnica vsako leto zahteva podatke o gradivu, uporab-
nikih in izposoji, preberemo pa lahko tudi nekaj navodil o zbiranju podat-
kov, ki pa niso niti popolna niti uporabna.

Ugotovimo lahko, da se s teoreti¢nimi vidiki in metodologijo knjizni¢ne
statistike pri nas ne ukvarja nih¢e. V nasprotju s pomanjkanjem slovenske
strokovne literature o knjiZni¢ni statistiki, je na voljo kar precej del v tujih
jezikih, Se zlasti v angle$¢ini in nobenega razloga ni, da se problematiki
izogibamo. Slabo poznavanje statistiéne metodologije pri knjizni¢arjih je zal
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lahko tudi znak, da sodobnih nadel knjiZzni¢nega managementa vecina nasih
knjiznic 8e ne pozna.

2.4.2 Zbiranje (statisti¢nih) podatkov o slovenskih knjiZnicah

TudiknjiZnice na slovenskem ozemlju so zbirale podatke o svojem delovanju
(popis knjiznih zalog v narodnih ¢italnicah najdemo npr. Ze v prejSnjem
stoletju, leta 1869 ga je objavil Etbin H. Costa). Zbiranje podatkov pa je bilo
vse do prvega statisti¢nega vpra3alnika, ki ga je po navodilih Unesca zacel
leta 1953 razposiljati drzavni (jugoslovanski) zavod za statistiko republiskim
zavodom, nesistemati¢no in nepoenoteno.

Eden od vzrokov za nerazvito statisticno prakso v nasem knjiznicarstvu je
verjetno v tem, da pred drugo svetovno vojno na nasih tleh formalno
knjizni¢arskega poklica ni bilo, saj ga zakonodaja ni priznala in so bili
malostevilni delavci knjiZnic le drzavni uradniki (Dvajset let..., 1968, str.7).
Lahko pa v strokovni literaturi (Pirjevec, 1940) zasledimo, da naj bi pri
zbiranjih (kolikor jih je pac bilo) statisti¢nih podatkov kn)12n1ce upoStevale
navodila nemskega knjizni¢arskega drustva iz leta 1901."

ObseZen in natan¢en popis knjiZnic javnih institucij na t.i. slovenskem kul-
turnem prostoru oz. v Dravski banovini med obema vojnama je izdelala
Melitta Pivec-Stele, ki je zapisala: "V mladih drZzavah, kakor je na3a, je
statistika Ze v splosnem pepelka, Se v vedji meri pa velja to za statistiko
bibliotek...L. 1931 ustanovljeno Drustvo jugoslovanskih bibliotekarjev je
imelo Ze par mesecev po svoji ustanovitvi namen zaprositi, da se izvrsi, na
podlagi vprasalne pole, upravnim potom statistika vseh knjiznic Jugoslavije.
Ker se radi raznih ovir ta misel dosedaj ni uresnicila, podajam tukaj poskus
take statistike vsaj za del naSe drzave..." (Pivec-Stele, 1932, str. 71). Statisti¢ne
podatke je zbrala s pomocgjo vprasalmka s 17 "to¢kami”, ki ga je poslala 111
ustanovam.' Obseg objavljenih podatkov o posamezmh knjiznicah je bil
zelo razlicen, za nekatere knjiZnice najdemo celo podatke o imenih zapo-

16 Navodila drustva nemskih knjiznicarjev iz leta 1901 naj bi bila glede Stetja knjiZne zaloge
popolnoma jasna: vedno naj bi Steli le knjigoveSke zvezke, torej vse kar ima en onot, ovoy har je
laliko vezava, mapa, Skatla), ali kar je povezano v en omot, se Steje hot enota. Pri nevezamhi dr bnih
tiskilt, ki nimajo skupnega ovoja, naj bi knjigovesko enoto predstavljalo deset kosov.

17 Sprasevala je po imenu knjiznice, datumu ustanovitve, zgodovini, vzdrZevanju, f ndu, zgradbi in
opremi, nadinu postavitve fonda, katalogih, poslovanju, statistiki obisha in osebju. Izp Injene
vprasalnike je prejemala od oktobra 1932 do februarya 1933.
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slenih, o drugih le nekaj osnovnih podatkov. Bi pa tezko govorili o njihovi
primerljivosti.18

Na predlog Drustva bibliotekarjev je leta 1949 Statisti¢ni urad LRS odobril
obrazce LPS (3t. 1: "Dnevna statistika [judske knjiznice", §t. 2: "Trimese¢no
poro¢ilo o ljudski knjiZznici” in 8t. 3: "Cetrtletno poro¢ilo o ljudskih
knjiznicah"). Obrazci so spradevali po Stevilu vseh knjig ter novonabavljenih
knjig, po Stevilu izposojenih knjig po strokah ter po Stevilu izposojevalcev
po strukturi, po tevilu bralnih kroZzkov v knjiznicah in Stevilu njihovih
obiskovalcev.™

Podatke za podrodje kulture so od leta 1951 dalje zbirali Sveti za prosveto in
kulturo, direkcije za informiranje, komiteji za radiodifuzijo in za kinemato-
grafijo ter jugoslovanski bibliografski institut. Zbiranje in obdelavo podat-
kov o knjiZznicah leta 1952 prevzame takratni Zvezni zavod za statistiko. Od
1953 do 1961 se podatki o knjiZnicah zbirajo letno, od leta 1961 dalje pa vsaka
tri leta.

Zakon o knjiznicah (1961) je prvi¢ zapisal, da mati¢na knjiZnica na svojem
obmodju, med drugim "...vodi registracijo knjiZnic in evidenco njihovega
knjizni¢nega gradiva...", kar pomeni, da so maticne knjiZnice po zakonu
morale spremljati stanje knjiZnic svojega obmodja in o njih zbirati razli¢ne
podatke. Podobno je kasneje tudi Zakon o knjiznicarstvu (1982) v 32. ¢lenu
dolocil, da mati¢ne knjiZnice spremljajo, ocenjujejo in usmerjajo strokovno
knjiznicarsko delo tudi s pomodjo podatkov, ki jih prejemajo od knjiznic.
Podatke so mati¢ni knjiZnici dolZne posredovati. Seveda pa zakonsko nibilo
predpisano, katere podatke in na kaksen nac¢in najjih zbirajo in predstavljajo.
Lahko pa iz prakse, predvsem splosnih (oz. ljudskih) knjiZnic, razberemo,
da so naSe knjiznice bolj ali manj sistemati¢no zbirale podatke o svojem
delovanju po sprejetju Zakona o knjiznicah. Posebnih navodil oz. priro¢nika
0 poenotenem zbiranju in uporabi knjizni¢ne statistike niso imele, so pa pri
poro¢anju upostevale navodila in priporo¢ila Unesca.*®

18 Avtorica je za leto 1933 ugotovila naslednje stanje knjiznic (str. 147):
76 znanstvenilt in strokovnil knjiznics — 493.987 zvezki

52 Solskih hnjiznic s 202.963 zvezki
398 ljudskilt in drusteonil knjiznic s 367.529 zvezki
skupaj526 knjiznic z 1,064.479 zvezki

19 S pomocjo dnevne statistike so knjiznice izdelovale vsake tri mesece “Trimesecno poro¢ilo o ljudshi
knjiznici” in en izvod posiljale svojemu Okrajuemu odboru Ljudske prosvete Slovenije. Le-ti so
poten izdelovali “Cetrtletno porotilo o ljudskil knjiznicah” za svoje obmodje in en izvod porocila
po koncu tromesecja posiljali svojentu Oblastnemu odboru Ljudske prosvete Slovenije. Oblast
odbori so na enakili obrazcih zbrali podatke za vse okraje svoje oblasti in porocila posiljali referentu
za knjiznice pri Republiskentu izor$nemu odboru Ljudske prosvete Slovenije.

20 v al'lu'vu zl'epubli.s’ke maticne sluzbe laliko zasledino vprasalnike za splodne knjinice, s katerinti je
sluzba zbirala podatke od porocevalskega leta 1963 dalje. Vpradalnik je il sestavljen po vzoru
vprasalnika republiskega zavoda za statistiko
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Urad RS za statistiko po porocevalskem letu 1992 ni ve¢ zbiral podatkov o
delu slovenskih knjiZznic. Na osnovi Zakona o drzavni statistiki (1995) oz.
predloga nacionalnega programa statisti¢nih raziskovanj (1997) naj bi bil
porocevalska enota za podrodje knjizni¢arstva NUK. Od leta 1993 dalje naj
bi zbiral podatke o posameznih vrstah knjiznic na vsaka tri leta. Ker pa ni
urejeno financiranje (novih) porodevalskih enot, NUK za opravljanje te
funkcije (Se) nima sluzbe za knjiZni¢no statistiko.

Republiska mati¢na sluzba letno zbira podatke za visokoSolske in splosne
knjiznice z lastnimi vpraSalniki, ki upostevajo mednarodni standard za
knjizni¢no statistiko, sprasujejo pa po vecjem $tevilu podatkov, kot jih pri-
poro¢a mednarodni standard. Vprasalnikom so priloZzena navodila z ustrez-
nimi definicjjami in navedbo enot $tetja za posamezne spremenljivke. Za
splosnoizobraZzevalne knjiznice izdaja mati¢na sluzba letna porocila, ki ne
prinasajo samo statisti¢nih podatkov o knjiznicah ampak od leta 1990 dalje
tudi primerjavo dosezkov knjiznic s priporoéili standardov za posamezne
kazalce in posamezne knjiZznice. Tudi posamezne mati¢ne knjiZnice zbirajo
in na podoben nacin predstavljajo podatke o knjiznicah svoje mreze.”

O visokosolskih knjiznicah objavlja republiska mati¢na sluzba le statisti¢ne
podatkebrez analize oziroma primerjav s standardi, v prihodnosti panamer-
ava posvetiti pozornost tudi zbiranju, objavljanju in analiziranju podatkov
za specialne knjiZnice. Statisti¢no porocanje za Solske knjiZnice je (zaenkrat)
ohranil Urad RS za statistiko, ki je dosedanji statisti¢ni vprasalnik v sodelo-
vanju z republiSko mati¢no sluzbo vsebinsko preoblikoval in ga uskladil z
vprasalniki za druge vrste knjiZnic. Podatki za Solske knjiZnice bodo ponov-
no zbrani za poroc¢evalsko leto 1996.

2.4.3 Standardizacija definicij za potrebe knjiZni¢ne statistike

Primerjave so mozne le, ¢e za merjenje oz. Stetje istih pojavov uporabljamo
iste pojme in iste metode oz. mere. V vsaki raziskavi, v kateri uporabljamo
statistiéne podatke, je zato ravno dolocitev terminologije in standardizacija
definicij primarnega pomena v procesu zbiranja podatkov, saj le na ta nacin
lahko dosezemo dolo¢eno stopnjo primerljivosti na lokalni, drZzavni in med-
narodni ravni.

21 Nouljanova v prispevku o merjenju uspesnosti slovenskih splosnoizobrazevalnih knjiznic opozarja
na pomen taksne uporabe knjiznicne statistike: “Po letu 1990 prikazuje razvoyna sluzba poleg
celostne podobe razvoja slovenskih splosnoizobraZevalnil knjiZnic tudi stopnje doseganja posatnez-
nih kazalcev za vsako knjiznico, zato da bi omogo&ila lutro primerjanje rezultatov med knjiznicani,
hkrati pa so s tem knjiznice dobile mocne argumente za nastopanje in uveljavljanje zahtev v svojem
okolju.” (Novljan, 1997, str. 6)
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V Sloveniji $¢ nimamo enotnih standardiziranih definicij za potrebe
knjiZzni¢ne statistike, Ceprav smo v statisticni praksinajprej upostevali pripo-
ro¢ila Unesca, kasneje pa tudi dolo¢ila drugih mednarodnih in nacionalnih
standardov s podrodja knjiZni¢arstva. Vzrok za tako stanje je, da je nasa
praksa na podrodju knjiZzni¢ne statistike v primerjavi z nekaterimi, na tem
podrodju razvitejSimi drzavami, $e mlada, pa tudi v tem, da knjiZnicarstvo
nima svoje statisti¢ne sluzbe oz. enote, kibi skrbela ne le za razvoj statisti¢nih
poro¢anj ampak tudi za razvoj statisti¢ne metodologije.”

V republidki matiéni sluzbi je bil na osnovi ISO standarda za knjiZnicno
statistiko izdelan predlog terminologije in definicij za potrebe knjizni¢ne
statistike z navedbo tevnih enot za posamezne vrste podatkov (Ambrozic,
1997). Predlog bo treba e dodelati in dodati definicije za tiste podatke, ki jih
e ne zbiramo (t.). zlasti za informacijske storitve, uporabo knjiznic na daljavo
in izobraZevanje uporabnikov). Poenotenje definicijin dolocitev Stevnih enot
ter seveda njihovo dosledno upostevanje bo pripomoglo k vedji primerljivo-
sti zbranih podatkov o slovenskih knjiZznicah.

3.0 Dalje od knijizni¢ne statistike: mednarodni
standard ISO o kazalcih za merjenje
uspesnosti knjiznic

3.1 Namen in struktura mednarodnega standarda

v e

Stevilo enot gradiva, Stevilo izposoj, Stevilo referen¢nih vprasanj in odgovo-
rov nanje, Stevilo obiskovalcev prireditev ipd., sajni¢ ne povedo o uspe3nosti
teh storitev oz. o stopnji doseganja ciljev knjiZnice. Ta t.i. tradicionalna
knjizni¢na statistika, kot jo naziva norvegka avtorica Vokac (1990), je ustre-
zalanekdanjim standardom, ne pa tudi ugotavljanju doseganja programskih
ciljev oz. poslanstva neke knjiznice. To pa seveda ne pomeni, da poznavanje
statistiénih metod v procesu ugotavljanja uspesnosti ni ve& potrebno!

Ze v sedemdesetih letih so se zacela intenzivna proucevanja moZnosti mer-
jenja uspesnosti knjiZnic in oblikovanja razli¢nih kazalcev uspesnosti. Zlasti
v ZDA in Veliki Britaniji so nastajali priro¢niki s kazalci uspe3nosti za
razli¢ne tipe knjiZnic, ki pa niso bili poenoteni in so razlike nastajale celo pri
uporabi posameznih terminov. Dolga leta so zato potekali poskusi, da bi

22 Ne pozabimo, da 50 v ZDA potekale priprave pruega prirocnika (Library Statistics: A Handbook...,
1966) s standardiziranimi definicijami in terminologijo za knjizni¢no statistiko kar dvajset let, sam
razvoj knjiznicne statistike pa stoletje in pol.
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dosegli konsenz glede seznama najprimernej$ih kazalcev, na¢ina njihove
uporabe ter uvajanja v vsakodnevno prakso knjiznic. V aktivnosti na med-
narodnem nivoju sta bila vklju¢ena tudi IFLA in Unesco. Slednji je podpiral
razvoj kazalcev uspednosti za splo$ne knjiznice (Keys..., 1990), IFLA Sekcija
za univerzitetne in druge splo3ne znanstvene knjiznice pa je izdelala
priro¢nik za merjenje uspe$nosti akademskih knjiznic (Poll, 1996).

Pododbor ISO, ki je zadolZzen za knjiZzni¢no statistiko, je na sredanju v
Kebenhavnu leta 1991 ustanovil delovno skupino, ki naj bi prou¢ila moznost
izdelave mednarodnega standarda o merjenju uspesnosti knjiznic. Skupina
je na sreanju v Londonu maja 1992 mati¢ni organizaciji priporo¢ila, da je
mednarodni standard o kazalcih za merjenje uspesnosti knjiZnic potreben,
saj jih le-te nujno potrebujejo za svoj razvoj. Predlagala je, da naj ISO
ustanovi skupino strokovnjakov iz vsaj petih dezel, ki bo izdelala osnutek
standarda. Skupina je osnutek standarda z oznako ISO/DIS 11620 dala v
postopek sprejemanja konec leta 1994.

Standard vklju¢uje izbor kazalcev uspesnosti, ki naj bi bili primerni za vse
vrste knjiznic oz. njihovo evalvacijo in uposteva, da delujejo v razliénih
okoljih, z razli¢nimi skupinami uporabnikov in vsaka s svojimi posebnostmi
(organizacijo, financiranjem, upravljanjem itd.). Njegov namen naj bi bil
pospesiti uporabo kazalcev uspesnosti v knjiznicah ter dopolniti njihovo
znanje o tem, kako se uporabljajo (Se zlasti naj bi pospesil njihovo oblikovanje
in uporabo v deZelah v razvoju). Uporaba kazalcev naj bi bila sestavni del
procesa planiranja in managementa knjiznic. Bili naj bi orodje za ocenjevanje
kvalitete in uspe3nosti posameznih storitev in drugih aktivnosti knjiZnic ter
za ocenjevanje u¢inkovitosti razporejanja knjizni¢nih resursov. Druginamen
uporabe kazalcev uspe$nosti je mozZnost primerjalnih analiz uspe3nosti
knjiznic in informacijskih sluzb, ki imajo enake programske cilje in poslan-
stva.

Standard ISO/DIS 11620 ima dva dela. Prvi vsebuje kriterije za oblikovanje
in uporabo kazalcev uspesnosti ter njihov seznam, drugi del pa opisuje
posamezne kazalce. Poleg seznama kazalcev uspesnosti prinasa standard
tudinavodila za njihovo uvajanje. Zagotavlja standardizirano terminologijo
in natanc¢ne definicije posameznih kazalcev, njihove opise ter na¢in zbiranja
potrebnih podatkov in njihove analize. Delovna skupina se je odlo¢ila za
izbor samo tistih kazalcev, ki so ali splo$no razsirjeni ali pa dobro dokumen-
tirani v Ze obstojec¢i literaturi. Ni pa nasla ustreznih kazalcev za ugotavljanje
uspesnosti informacijskih storitev, izobrazevanja uporabnikov in elektron-
skih servisov nasploh. Zato bo obstoje¢o verzijo standarda v prihodnosti
treba dopolniti.

Standard ni nadomestilo za obstojede priro¢nike, saj je njegov namen Sirsi.
Predstavlja skupno osnovo za vse vrste knjiznic v razli¢nih drZzavah. V prvi
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vrstije namenjen samoocenjevanju knjiznic (v dolofenem ¢asovnem preseku
ali pa v razli¢nih ¢asovnih obdobjih), lahko pa tudi primerjavi med knjizni-
cami.

3.2 Izbira in uporaba kazalcev uspesnosti

Standard priporoca, da naj se knjiznice odlocijo, katere kazalce uspesnosti
bodo izbrale kot najprimernejSe za svoje razmere, Sele po posvetu s svojimi
mati¢nimi ustanovami in drugimi zainteresiranimi institucijami kot so npr.
lokalni in drZavni organi ter uporabniki. Izbor kazalcev bo odvisen od
velikosti, namena in ciljev knjiZnice. Da pa bi lahko ugotovile, kateri kazalci
so najbolj primerni za posamezno knjiZnico, za zbiranje in analizo podatkov
ter interpretacijo rezultatov in njihovo uporabo v procesu managementa,
morajo knjiZnice najprej ustrezno usposobiti 0z. izobraziti svoje osebje.

Pri izbiranju kazalcev uspesnosti za posamezno knjiznico je treba biti po-
zorenna to, dabo kazalec res meril tisto, kar knjiZnica Zeli meriti (veljavnost);
da bo dal uporabne rezultate; da za uvajanje ne bo zahteval ve¢ naporov in
sredstev, kot jih je knjiZnica pripravljena (sposobna) vloZiti; da bo znanje
knjiZzni¢nega osebja o statisti¢nih postopkih, ki so potrebni za izracune,
zadostno in da bo knjiznica z uporabo kazalcev prisla do podatkov, ki jih od
nje pri¢akuje tudi njeno okolje.

Pri razlagi rezultatov morajo knjiZnice upostevati, da je nemogoce dosegati
optimalne rezultate hkrati pri vseh kazalcih in je treba uspesnost presojati v
lu¢i tega, kaj knjiZznica Zeli dose¢i (oz. njenih programskih ciljev). Slabo
zanesljivost rezultatov lahko povzro¢ijo npr. napacno vzorcenje, posebnosti
merskega procesa, neustrezen ¢as ali uporaba neustreznih sredstev v mer-
skem postopku. Do dolo¢ene mere lahko na vrednost posameznih kazalcev
vpliva tudi usposobljenost uporabnikov za uporabo posameznih knjiznicnih
sluzb ali pa viSina vloZenih sredstev v razvoj posameznih sluzb; dolocen
vpliv ima tudi stopnja usposobljenosti knjiZzni¢nega osebja ter na¢in vodenja
knjiznice. Pri primerjavi rezultatov posameznih kazalcev pa morajo biti
knjiZnice Se posebej previdne, saj so mozne dolodene primerjave le med
knjiznicami z enakim poslanstvom in cilji, ki v dolo¢ene sluzbe vlagajo enako
visino sredstev, ki imajo enake uporabnike in organizacijsko strukturo in ki
imajo na enak nacin organizirane delovne postopke. Vsaka primerjava mora

biti narejena izredno pazljivo in s popolnim zavedanjem o njeni omejeni
vrednosti!

V seznamu priporo¢enih kazalcev uspesnosti knjiZznic je najprej naveden
naziv sluzbe, storitve ali vidika aktivnosti, ki ga merimo (npr. zadovoljstvo
uporabnikov, storitve knjiznice za uporabnike, nabava in obdelava gradiva,
promocijska dejavnost, ¢loveski viri in njihova uporaba), nato pa 3e naziv
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ustreznega kazalca (ali ved njih) za njihovo merjenje. V posebnem dodatku
najdemo podrobne opise posameznih kazalcev, metode za njihove izra¢une,
navodila za razlago rezultatov ter opozorila o dejavnikih, ki lahko vplivajo
na rezultate.

Zal pri nas $e nismo sistemati¢no pristopili k problematiki izbora in uporabe
kazalcev uspednosti, deprav so splodnoizobrazevalne knjiZnice v svojih pri-
zadevanjih pri tem najdlje. Merjenje uspednosti knjiZnic seveda ni zgolj
presoja o tem, katere Stevilke bomo uporabili in kako bomo narediliizra¢une,
ampak tudi o tem, e so rezultati dobri ali slabi, oziroma kaj nam povedo o
kvaliteti dolo¢ene storitve ali aktivnosti. Kvantifikacija vsakodnevnih op-
ravil posameznih knjiZnic seveda ni napaé¢na, napacno je, ¢e knjiZnice delajo
le to!

Zakljuéne misli

Podatke o gradivu in dejavnosti so knjiZnice zbirale Ze od svojega nastanka
dalje, vendar pa se o vrednosti, uporabnosti, veljavnosti in zanesljivosti
zbranih podatkov niso sprasevale vse dotlej, dokler niso postale javne usta-
nove, katerih obstoj je v veliki meri odvisen od ustrezne predstavitve dejav-
nosti svojemu okolju in financerjem. Kljub temu so se s knjizni¢no statistiko
zaceli knjiZni¢arji intenzivneje ukvarjati Sele v zadnjih desetletjih. Danes je
knjizni¢na statistika pomembno orodje knjiZni¢nega managementa in je zato
tudi za knjiZzni¢arje postalo poznavanje statisticne metodologije neobhodno.
Mnogi avtorji opozarjajo, da so knjiZzni¢arji $e vedno "statisti¢no nepismeni"
in da je nujno uvesti v vse izobraZevalne programe na podrodju knjizni¢ar-
stva vsaj osnove statisti¢ne metodologije in raziskovalnih metod.

Redki prispevki o knjizni¢ni statistiki, ki jih najdemo v nasi strokovni lite-
raturi in teZave, ki jih ima precej nasih knjiZnic Ze pri izpolnjevanju statis-
ti¢nih vprasalnikov (in $e posebej pri uporabi podatkov) kaZejo, da proble-
matiki posve¢amo premalo pozornosti. Prvi korak k izboljSanju stanja bi
lahkobil dogovor o podatkih, ki jih morajo knjiZnice nujno zbirati, o njihovih
Stevnih enotah ter definicijah, temu pa mora slediti sistemati¢no izo-
braZevanje knjiZnicarjev o zbiranju, obdelavi in razlagi podatkov o
knjiznicah. Res je sicer, da ocenjevanje knjizni¢nih storitev samo s pomod¢jo
kvantitativnih meril oz. "tradicionalne” knjiZni¢ne statistike ne zados¢a po-
trebam knjiZni¢nega managementa, kar pa ne pomeni, da teh statisti¢nih
metod pri tem ne bomo vel uporabljali. Zato bo vsako odlasanje pri "statis-
ticnem opismenjevanju” knjizni¢arjev zaviralo uvajanje sodobnih metod
knjizni¢nega managementa v na3e knjiZnice.
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DOI - DIGITAL OBJECT IDENTIFIER.
Revolucija v upravijanju in trgovanju z
avtorsko pravno zascitenimi informacijami
na intfermetu v tretjem fisoCletju

dr. Martin Znidersi&, Filozofska fakulteta Univerze v
Liubljani, Oddelek za bibliotekarstvo

UDK 006(100):347.78:655.5:681.3
Povzetek

Hiter razvoj informacijske tehnologije v zadnjih letih je prinesel s sabo tudi
problem varovanja avtorskih pravic pri uporabi avtorskih del na elektronskih
medijih. Informacijski in pravni strokovnjaki so se s tem problemom Ze ve¢ let
intenzivno ukvarjali in rezultat je novi sistem za oznacevanje avtorsko pravno
zal¢itenih del na Internetu - DOI (Digital Object Identifier), oznaka digitalnih
avtorskih del vseh vrst. Sistem so razvili v ZDA. Ob predstavitvi sistema na
knjiznem sejmu v Frankfurtu v oktobru 1997 je bilo z DOI oznaéenih Ze okrog
250000 avtorskih del. Sistem je univerzalen in ponuja moznosti vkljucitve sedanjih
standardnih oznak (ISBN, ISSN, SICI). Ker ostane oznaka DOI "prilepljena” na
avtorskodeloza vedno, bo moznaidentifikacija nosilcaavtorske pravice v vsakem
trenutku. DOl predstavlja infrastrukturnisistemza trgovanjein uporabo avtorsko
pravno zas¢itenih del preko Interneta v tretjem tiso¢letju.

UDC 006(100):347.78:655.5:681.3
Summary

Rapid development of information technology in recent years has brought over
also the problem of the protection of author’s rights related to copyrighted works
onelectronic media. Information and law specialists were intensively working on
this problem for several years and the result has been a new system of labelling
copyrighted works on the Internet, called DOI (Digitial Object Identifier). The
system was developed in the United States. At the time of the presentation of DOI
at the Bookfair in Frankfurt, 250.000 author works were labelled with DOIL. The
system is universal and enables the inclusion of the present standard identifiers
(ISBN, ISSN, SICI). The fact that DOI identifier stays "glued on” forever, makes
the identification of the carrier of copyright possible at any moment. The DOI
system presents the infrastructure system for trading in and use of copyrighted
works over the Internet in the third millenium.

ZNIDERSIC, Martin: DOI - Digital Object Identifier. A revolution in the manage-
ment and trading of copyrighted information over the Internet in the third
millenium. KnjiZnica, Ljubljana, 41(1997)4, 33-39
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Uvod

Na Frankfurtskem knjiznem sejmu 1997 so predstavili popolnoma izdelan
nov sistem za oznacevanje avtorskih del v Internetu. Pripravila gaje skupina
strokovnjakov pod vodstvom ZdruZenja ameriskih zaloznikov (Association
of American Publishers, AAP). V skupini je sodeloval tudi dr. Robert Kahn,
predsednik organizacije Corporation for National Research Initiatives
(CNRI), ki je tudi eden od izumiteljev Interneta.

Problem varovanja avtorskih pravic v elektronskih medijih je v zadnjih letih
- zlasti po neslutenem uspehu Interneta - predstavljal enega najvedjih proble-
mov za hitrejo dostopnost informacij. Priznani angleski strokovnjak za
avtorsko pravo Charles Clark je problem zZe pred nekaj leti opredelil tako:
"The answer to the machine is in the machine" ("odgovor na ra¢unalnik je v
ra¢unalniku").

Razvoj informacijske tehnologije je zelo povecal moZznosti za hiter dostop do
informacij, razvoj Interneta pa je omogocil neoviran pretok informacij po
vsem svetu. Informacije so tako danes postale dostopne vsakomur, ki je le
ves¢ dela z informacijsko tehnologijo. Tudi knjiZnicam je ta razvoj prinesel
nove naloge, saj jim omogoca hitro in zelo ciljno usmerjeno posredovanje
informacij uporabnikom.

Razvoj paje pripeljal do novih problemov glede varovanja avtorskih pravic.
Te pravice imajo bodisi avtorji bodisi zalozbe, katerim jih avtorji v okviru
veljavnih pravnih norm odstopajo v uporabo. Z razvojem informacijske
tehnologije pa so se na podrodju varovanja avtorskih pravic pojavili novi
problemi, ki jih doslej ni bilo mogoce resevati. Rafunalniska tehnologija
namrec¢ omogoca krenje avtorskih pravic kar na nekaj ravneh.

Avtorske pravice

Predvsem moramo ugotoviti, danorme o varovanju avtorskih pravic spada-
jo v temeljne pridobitve civilizacije in ¢lovegkih pravic. Vsako avtorsko delo
je lastavtorja in le on lahko z njim razpolaga. Ponavadi avtorji svoja avtorska
dela prepuscajo v izkorid¢anje zalozbam in z njimi sklepajo ustrezne
zalozniske pogodbe. Za uporabo svojega avtorskega dela, ki so ga odstopili
zalozbi, dobijo kot nadomestilo avtorski honorar.

Zalozbav procesu izdajanja knjige ali revije (tudi edicije v elektronski obliki)
avtorskemu delu doda neko novo vrednost, ki izvira iz zaloZbinega pozna-
vanja izdajanja knjig ali revij. To je skrbno urejanje avtorjevega besedila,
grafiéno oblikovanje, izbira primerne vrste papirja in primerne tiskarne, ce
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pri tem zanemarimo zaloZbino vlaganje denarja v zaloZniski projekt in
tveganje, ki ga ima pri tem. Dejstvo je, da je izdana knjiga ali revija skupni
projekt avtorja (ali avtorjev) in zaloZbe in zato sta tudi oba upravicena do
nadomestila, ko je ta izdelek prodan.

V pojmu "avtorska pravica" je vsebovan tudi pojem "moralnih avtorskih
pravic”, ki so podrobno opredeljene v ¢lenih 16 do 20 Zakona o avtorski in
sorodnih pravicah (ZASP). Med moralnimiavtorskimi pravicamije tudi zelo
pomembna pravica "spodtovanja dela” (¢l. 19 ZASP), kidoloc¢a, damora avtor
dati soglasje h kakrSnemukoli spreminjanju njegovega dela. Prav tako sodi
med moralne avtorske pravice "pravica prve objave" (¢l. 17 ZASP), to je
pravica dolociti, kako in kdajbo avtorjevo delo prvi¢ objavljeno. Drug pojem,
kije vsebovan v pojmu "avtorska pravica”, so "materialne avtorske pravice"
(¢l. 22 do 33 in 104 ZASP). Med njimi posebej opozarjamo na "pravico
reproduciranja” (¢l. 23 ZASP) in "pravico distribuiranja” (¢l. 24 ZASP). Prva
pravica je pravica, "...da se delo fiksira na materialnem nosilcu ali drugem
primerku..." z grafi¢nim ali drugaénim razmnoZevanjem in tudi shranitvijo
v elektronski obliki. Pravica distribuiranja pa je pravica, da se primerki dela
dajo v promet s prodajo ali drugace in se s tem namenom ponudijo javnosti.

Ta kratek pregled nekaterih dolo¢il zakona o avtorski in sorodnih pravicah
je bil potreben, da bodo lazje razumljivi problemi, ki so nastali z razvojem
nove informacijske tehnologije in zlasti z mnoZi¢no uporabo Interneta.

Avtorske pravice in elektronsko publiciranje

Sistem avtorskopravne zas¢ite je bil prirejen tradicionalnim medijem in tako
sta naravnani tudi obe mednarodni konvenciji. Diplomatska konferenca
Bernske konvencije je decembra 1996 sprejela poseben dogovor, ki v bistvu
omogoca aplikacijo dolo¢il te konvencije tudi na ra¢unalnike programe in
originalne baze podatkov. Dogovor bo zacel veljati, ko ga bo ratificiralo
zadostno Stevilo drzav. Tudi Slovenija kot podpisnica Bernske konvencije bi
morala to kmalu storiti.

Ne glede na to pa bo moralo biti podrogje elektronskih avtorskih pravic
posebej zakonsko normirano, saj se tukaj pojavljajo nekatere oblike pravic,
ki jih doslej $e nismo poznali.

Pri uporabi avtorskih del, ki so dostopna v mreZi, je $e mogoce kontrolirati
prvo uporabo, to je dostop do baze in shranjevanje v racunalniku
pooblas¢enega uporabnika. Ta nac¢in je Ze uveljavljen z licencami, ki jih
uporabniki in knjiznice kupujejo pri ponudnikih (baze podatkov, revije, CD
ROMi). Ko pa je informacija shranjena v racunalniku, je mogode z njo
manipulirati na razli¢ne nacine, ki predstavljajo krSitev avtorske pravice: 35



Knjiznica 41(1997)4

lahko jo natisnemo na tiskalniku in razmnoZimo (npr. za ves razred); lahko
jo dopolnjujemo, skrajsujemo, kombiniramo z drugimi (morda prav tako
avtorskopravno zas¢itenimi) besedili, lahko to informacijo kombiniramo z
drugimi v nek nov zbornik itd. itd. Vsaka taksna raba besedila ali drugega
avtorskega dela predstavlja jasno krsitev avtorjevih pravic.

Na drugi strani pa je Zelja uporabnikov po hitrem dostopu do najnovejsih
informacij vedno vegja in tudi Zelja knjiznicarjev in drugih posrednikov
informacij, da jim ustreZejo, razumljiva. Prav tako pa je razumljiva zahteva
avtorjev in zaloZb, da so pri posredovanju in uporabi zascitenih avtorskih
del spostovane njihove legitimne pravice.

Mednarodna oznaka elektronskih publikacij

Skupina strokovnjakov je na pobudo AAP pred dvema letoma, leta 1995,
zacela razmisljati o resitvi tega problema. Prisli so do spoznanja, da je edini
moZni nadin ta, da vsako avtorsko delo dobi svojo identifikacijsko Stevilko,
ki mu bo ostala za vedno "prilepljena" - podobno kot ISBN. Koncept sistema
jebil narejen dojeseni 1996 in v februarju 1997 so Ze predstavili prvi prototip
novega sistema. Mednarodno zdruZenje zaloznikov (IPA) in mednarodno
zdruZenje zaloZnikov znanstvene, tehni¢ne in medicinske literature (S5TM)
so skupaj z AAP priporocili, da se prototip razvije do konca in naj, z
vkljucevanjem vseh zainteresiranih mednarodnih organizacij, DOI postane
mednarodni standard - International Standard Digital Identifier (ISDI).

Prednost novega sistema je v njegovi univerzalnosti. "Koncentrirali smo se
na to, da razvijemo nekaj povsem novega. Predlagani sistem prihaja iz sveta
Interneta in je tako preprost kot World Wide Web. Druga velika prednost
sistemaje, daje vanj mogoce popolnoma vkljuditi "svet" ISBN-ov in ISSN-ov.
Tako lahko zaloZbe kon¢no svoje dokumente in avtorska dela ponudijo (po
Internetu, op. avt.) tako, da lahko uporabnik ta dela identificira kot original-
na, jih lokalizira in nato tudi kupi."

Podobno kot ISBN je DOI sestavljen iz nekaj skupin $tevilk. Te Stevilke so
razdeljene na PREDPONO (PREFIX) in PRIPONO (SUFIX).

Predpona sestoji iz Stevilke direktorija, preko katerega je informacijo mogoce
najti in registrske Stevilke nosilca avtorske pravice ("Registrant”). Obe Stevil-
ki dodeljuje posebna agencija, ki bo po predvidevanjih v bodoce poslovala
podobno kot nacionalne ISBN agencije. Trenutno deluje samo en direktorij,
ki ima Stevilko 10. V prihodnosti bodo direktoriji lahko po posameznih
drZavah ali pa bodo funkcionirali po posameznih vrstah avtorskih del.
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Pripone podeljuje nosilec avtorske pravice v poljubnem formatu. Lahko je to
ISBN ali ISSN ali katera druga koda, kot so ISMN (International Standard
Music Number), ISRC (International Standard Recording Code), SICI (Serial
Item and Contribution Identifier in v bodoc¢e tudi BICI (Book Item and
Contribution Identifier), ki ga Se razvijajo. Prednost sistema DOl je v tem, da
so lahko vse te standardne Stevilke vkljucene van;.

Predpona in pripona sta lo¢eni s poSevno ¢rtico ("slash”), Stevilka direktorija
in Stevilka registranta pa s piko.

Vzor¢ni DOI je lahko sestavljen takole:

PREDPONA PRIPONA
ttevilka registrska §t. nqsilca IDENTIFIKACI}A OBJEKTA
direktorija avtﬁ)rske? pravice (ISBN) in / ali POLJUBNA
(= "Registrant™) KODA
10. 1785 38790

10.1785/38790

ali z uporabo ISBN

10.1785/0 471 58064 3

ali z uporabo ISSN

10.1785/0002-8231

Dodatno k tem $ifram je mogoce znotraj posamezne knjige ali Stevilke revije
oznaciti posamezna avtorska dela, kot so ¢lanki, risbe, grafikoni, slike itd.
tako, da osnovni ifri dodajo $ifro za to posamezno avtorsko delo. Pri ¢lankih
je to SICL

Taka je npr. 3tevilka ¢lanka v neki reviji (primer zalozbe John Wiley):
10.1002/0002-8231(199601)47:1: TDOMI12.0.TX;2-2

Tako zapletena $ifra bi bila seveda prakti¢éno neuporabna, ¢e bi jo morali

izpisovati, kot npr. ISBN. Vendar uporabnik te Sifre sploh ne potrebuje, saj

se s pritiskom na ikono DOI avtomatsko vzpostavi zveza z zahtevano §ifro.

Ko uporabnik klikne ikono DOI server direktorija (v nagem primeru 10)

sporoci uporabnikovemu racunalniku URL, ki pripada temu DOI. Uporab-
nikov racunalnik nato avtomatsko poisce v serverju zalozbe iskano avtorsko
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delo in uporabnik ga dobi na monitor svojega rac¢unalnika. Vse to se zgodi
v zelo kratkem casu.

Ko bo obstajalo ve¢ direktorijev - to je agencij, bodo serverji vseh medsebojno
povezani v mreZo, tako da bo uporabnik, tudi ¢e bo kateri od serverjev v
okvari dobil informacijo s posredovanjem drugega serverja.

Uporaba DOI

Kode DOI je mogoce uporabljati za najrazlicnejSa avtorska dela: knjige,
¢lanke, abstrakte, preglednice, ilustracije, datoteke, pa tudi za glasbene
posnetke, video posnetke itd.

Trenutno je Ze ve¢ kot 250 000 elektronskih publikacij opremljenih z DOI
identifikatorji. Nekaj uglednih zaloZb je Ze pristopilo k sistemu: John Wiley,
Academic Press, Elsevier, Houghton Mifflin in Springer Verlag.

Zanimanje na predstavitvi v Frankfurtu je preseglo vsa pri¢akovanja. Pred-
stavniki Deutsche Bibliothek, British Library in tudi $tevilni drugi interesenti
so izjavili, da bodo pristopili k sistemu.

Prav zaradi univerzalnosti je mogoce pri¢akovati, da bo sistem DOI v nekaj
letih postal splodno uporabljan pripomocek za uporabo avtorskih del preko
Interneta, kot sta danes ISBN in ISSN v tiskanih medijih.

Tudi knjiznice bodo kmalu morale spoznati ta sistem in se ga nauciti upora-
bljati, saj bodo morale posamezna avtorska dela uporabnikom posredovati
tudi z uporabo DOL. Sistem pa je ukrojen tudi po meri posameznikov, saj bo
-s pomocjo kreditne kartice (in - kot zagotavljajo - varnega nac¢ina placevanja
z njo) mogoce takoj placati in uporabiti zahtevano avtorsko delo.

Ce pogledamo v prihodnost, bodo lastniki avtorskih pravic s tem sistemom
lahko resili Se en velik problem. To je problem nekontrolirane rabe informa-
cije potem, ko je v uporabnikovem racunalniku. Sistem DOI je mogoce
uporabiti kot nekaksen "vodni znak", to je neizbrisljivo oznako, s katero bo
mogoce tudi iz fragmentov datotek ugotoviti, od kod izvirajo. Na ta nacin
bo moZen boj proti piratstvu, verjetno podobno kot se proti nelegalni rabi
programov danes borijo njihovi proizvajalci.
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KOGNITIVNI PRISTOP K ISKANJU IN
KOMUNIKACIJI INFORMACIJ
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Povzetek

Kognitivni pristop (stalisfe/vidik) v iskanju in komunikaciji informacij ter v
bibliotekarskiin informacijski vedi nasploh se je zaéel uveljavljati v sedemdesetih
letih. Danes je prisoten v Studijah, kot so Studije literature in objektivnega znanja,
Studije uporabnikov, Studije informacijskih posrednikov in Studije sistemov za
iskanje informacij.

Moéan vpliv ima kognitivno stali¢e v ve¢ znanstvenih disciplinah, ki so danes
zdruZene pod okriljem krovne znanosti, imenovane kognitivna znanost. Pod
vplivom kognitivnega stalis¢a v marsikateri znanstveni disciplini prihaja do
razkola in do nove paradigme, obi¢ajno imenovane kognitivna paradigma.

Definicija Kuhnovega pojma paradigma nam za bibliotekarsko in informacijsko
vedo pove, da se le-ta nahaja na pred-paradigmatski stopnji. Kljub temu pa
nekateri avtorji govorijo vsaj o obstoju dveh paradigem v bibliotekarski in infor-
macijski vedi: o fiziéni in kognitivni paradigmi.

Zgodovinski pregled kognitivno orientiranih raziskav Brookesa, De Meya, Belki-
na, Ingwersena in drugih omogo&a vpogled v razvoj bibliotekarske in informa-
cijske znanstvene misli do danes.

Klju¢ne besede: iskanje informacij, komunikacija informacij, bibliotekarstvo, in-
formacijska veda, kognitivno stalis¢e, kognitivna paradigma

UDC 025.4.036:159.95.000.1
Summary

Cognitive approach (viewpoint/standpoint) in the retrieval and com-
munication of information, as well as in librarianship and information
science has started gaining importance in the 70’s. Today, it is present in
literary and objective knowledge studies, as well as in studies of users,
information brokers and systems of information retrieval.

ZUPANIC, Sasa: Cognitive approach to information retrieval and communica-
tion. Knjiznica, Ljubljana, 41(1997)4, 41-54
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Cognitive approach exercises strong impact on several scientificdisciplines which
are grouped under the roof of cognitive science. The cognitive approach has
caused split and the formation of a new paradigm, i.e. the cognitive paradigm, in
many scientific disciplines.

In the frames of the definition of Kuhn’s concept of paradigm, it is evident that
librarianship and information science are on the pre-paradigmatic level. I low-
ever, some authors mention the existence of at least two paradigms in library and
information science, i.e. physical and cognitive paradigm.

The historical overview of cognitive oriented research works of Brookes, De Mey,
Belkin, Ingwersen and others enables the insight into the development of library
and information scientific thought up to the present.

Key words: information retrieval, communication of information, librarianship,
information science, cognitive approach, cognitive paradigm

1. Uvod - obrazlozitev pojma paradigma

Pojem paradigme je v znanost o znanosti uvedel Kuhn /1/. Paradigmo je
definiral kot kljuéni element v razvoju znanstvene discipline, vendar je
pojem skozi svoja teoreti¢na razmisljanja s ¢asom spreminjal. V dolocenih
pogledih sta Kuhnova zacetna formulacija paradigme in njene vloge nejasni,
saj zdruzujeta zelo razli¢ne znacilnosti znanstvene misli pod krovnim
pojmom - paradigma. Pojem paradigme - Se zlasti njene dejanske \loge v
razvoju znanosti - je v znanstvenem svetu predmet polemike Se danes.

Kuhn trdi, da je obstoj paradigme znacilen ne samo za naravoslovne, temvec
tudi za druzboslovne vede. In kak3na je vloga paradigme v normalni zna-
nosti? Preden odgovorimo na to vpraSanje, moramo razloziti 3e pojem
normalne znanosti.

Normalna znanost naj bi po Kuhnu pomenila znanstveno proucevanje, v
glavnem temeljete na enem ali ve¢ zglednih preteklih znanstvenih dosczkov,
ki jih dolo¢ena istomisle¢a znanstvena skupina zadasno sprejema kot pod-
porni temelj svojega nadaljnjega znanstvenega delovanja. Povezovalni
elementi tak3ne znanstvene skupine so ob simbolnih posplositvah e skupna
metafiziéna prepri¢anja, skupne vrednote in skupni zgledi.

Znanstveni doseZki, ki sodijo v pomenski okvir pojma paradigma, naj bi
imeli dvoje osnovnih zna¢ilnosti /1/:

L. bili naj bi dovolj nepreceden¢ni (torej dovolj brez primere), da bi za dalj
Casa odtrgali(odtegnili, odbili) dolo¢eno skupino pristagev od konkuren¢nih
nacinov znanstvenega delovanja,
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2. hkrati pa naj bi bili dovolj odprti, da bi k reSevanju razli¢nih problemov
pritegnili dovolj ljudi iz prakse.

K opisani formulaciji paradigme je Kuhn nato e pristavil, da je paradigma,
ki jo razumemo kot konkretne zgledne znanstvene dosezke, v profesionalni
obvezi (zavezi!) dolofene istomislece skupine pred teorijo. Konkretnost
paradigme pomeni, da je paradigma nekak3en model, slika ali zaporedje z
analognim sklepanjem izpeljanih stavkov. Paradigma je torej zgled, ki
omogoca dokazovanje reSitve problema B z znanstveno sprejeto in privzeto
reditvijo problema A. Zgled omogoca analogijo (opisovanje in pojasnjevanje
reditve problema/pojava z referenco za dolo¢ene lastnosti, vidike podobnih
reditev problemov/pojavov /2/). Analogija pajekljuéna metoda znanstvene
misli. Na podoben nacin kot analogija lahko pade tudi paradigma. Padec
paradigme pa v normalni znanosti s¢asoma privede do teZav.

Kuhn je v svojih razpravah veckrat razlikoval med paradigmatskimi in
pred-paradigmatskimi vedami. Sinonim paradigmatski vedi je po Kuhnu
normalna znanost. Zanjo je znac¢ilno, da jo vodi paradigma, znanstvena
aktivnostje usmerjena v reSevanje problemov; znadilna je za razvite naravos-
lovne (trde) vede. Pred-paradigmatska veda pa je veda, katere aktivnost je
delno znanstvena ali celo neznanstvena. V njej obstajajo nasprotujoce si $ole
in smeri, nenehno so prisotne filozofske razprave o temeljih vede, razvojni
napredek je majhen ali celo odsoten. Po Kuhnu vodi normalno znanost
skupina znanstvenikov, ki sledi zgolj eni paradigmi; katerakoli aktivnost, ki
je ne podpira ena paradigma, je pred-paradigmatska. Z opisanim argumen-
tom je Kuhn dokazoval, da se psiholoske, druzbene in informacijske vede
nahajajo na stopnji pred-paradigmatskih ved.

Opisana Kuhnova delitev povezuje prvo kategorijo (paradigmatske vede) z
eno paradigmo, druge kategorije (pred-paradigmatske vede) pa ne definira
dovolj natan¢no /3/. Pred-paradigmatske vede lahko namreé ne temeljijo
na nobeni paradigmi, temeljijo pa lahko tudi na dveh ali celo ve¢ paradig-
mah. Obstoj znanstvene discipline, ki temelji na dveh paradigmah, je pojav,
do katerega pride pri normalni znanosti v ¢asu krize, torej v ¢asu, ko sta dve
paradigmi dovolj moéni in zato kompetitivni. Med vede, ki temeljijo na vec
paradigmah, pa po Kuhnu §tejemo psiholoske, druzbene in informacijske
vede. Za slednje velja, da so multidisciplinarne, iz ¢esar tudi izhaja obstoj ve¢
paradigem hkrati.

David Ellis se je /3/ posvetil obravnavi paradigem na ozkem informa-
cijskem podro&ju, podro¢ju iskanja informacij (information retrieval - IR).
Gre za podrogje, ki je v okviru tradicionalnega bibliotekarstva najblize
referenénemudelu /4/. Ellis vidi v raziskavah sistemov za iskanje informacij
obstoj dveh paradigem, ki ju imenuije fizi¢na paradigma in kognitivna para-
digma. Vsebinski okvir njegovega ¢lanka je sicer &ir§i, vendar nas v okviru
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nasega izvajanja vprasanje znanstvene razvojne stopnje informacijske zna-
nosti ne zanima.

Ker je namen tega ¢lanka predstaviti kognitivni vidik ali kognitivno stalis¢e
do bibliotekarske in informacijske vede, bomo ve¢ pozornosti seveda posve-
tili kognitivni paradigmi. Fizi¢ne paradigme se ne bomo lotili ali se je bomo
dotaknili zgolj toliko in zato, da nam osvetli nekaj osnovnih lo¢nic v razvoju
znanstvene misli v bibliotekarski in informacijski vedi.

2. Kognitivha paradigma v znanosti

Ze ime paradigme nam pove, da gre za pristop, ki svoja stalid¢a tako ali
drugace opira na kognicijo. Kognitivni pristop je bil proti koncu sedem-
desetih in v zadetku osemdesetih let zelo popularen pogled na znansteve
probleme razli¢nih ved. Kognitivni pristop so precejnavduseno sprejele tako
razli¢ne vede, kot so ra¢unalnidtvo, psihologija, sociologija, umetna inte-
ligenca, lingvistika in bibliotekarska ter informacijska veda /3/. Vse nastete
vede (in 3e nekatere druge) danes tvorijo novo, izrazito interdisciplinarno
znanstveno disciplino - kognitivno znanost.

3. Kognitivha znanost

Kognitivna znanost ima kot znanost o znanju ali misljenju dolgo preteklost,
a relativno kratko formalno zgodovino. Znanstveno razmisljanje o naravi
misljenja sega Ze v grsko filozofsko misel, starih epistemolo3kih vprasanj,
zlasti tistih, ki se navezujejo na naravo znanja, njegove sestavne dele, izvor
vedenja in njegovega razvoja pa se s sodobnimi (ra¢unalniskimi) in empi-
ricno podkrepljenimi metodami loteva tudi dana3nja kognitivna znanost

/5/.

Osrednji koncept kognitivne znanosti je kognicija, pri ¢emer le-ta zajema
mentalna stanja in procese, kot so zaznavanje, sklepanje, pomnjenje, razume-
vanje in generiranje jezika, vizualna percepcija, ucenje itd. Nekateri razisko-
valci svoje proucevanje omejujejo na ¢lovesko kognicijo in jo obravnavajo v
kontekstu individuuma, druZbe ali kulture. Ve¢ina pa obravnava kognicijo
neodvisno od njene implementacije, neodvisno od okolja njenega kognitiv-
nega agenta. Njihov predmet raziskovanja je torej dejanska ali abstraktna,
¢loveska ali ‘strojna’ kognicija /6/.

Kognitivno znanost tvori ve¢ znanstvenih disciplin. Med primarne kogni-
tivne znanosti lahko Stejemo ra¢unalnistvo (zlasti umetno inteligenco), ling-
vistiko, filozofijo in psihologijo (zlasti kognitivno psihologijo). Omenjenim
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kognitivnim znanostim avtorji /npr. 5/ dodajajo e kognitivno antropologi-
jo in kognitivno nevroznanost. Prva se ukvarja z druzbenim in kulturnim
kontekstom kognicije, druga pa s fiziologijo ¢loveskih moZganov. Sodobna
kognitivna znanost se 8iri in po Perudu /7/, ki je na 2. slovenskem forumu
o kognitivnih znanostih (Ljubljana, 2.-3. oktober 1996) govoril o tem, danes
zajema Se kup drugih, zlasti naravoslovnih disciplin: (bio)fiziko, (bio)kiber-
netiko, matematiko, sinergetiko, (bio)kemijo, medicino, teoreti¢no biologijo
itd. Pomembno je poudariti, da se z devetdesetimi leti v predmet proucevan-
ja sodobne kognitivne znanosti Studiju kognicije priklju¢uje Se studij zavesti
/7/, vendar o znanstvenosti tovrstnih raziskav med znanstveniki tako v
svetu kot doma 3e ni konsenza. Zato, ¢eprav zavedajo¢ se tudi negativnih
plati nedovzetnosti za ‘'novosti’, ostajamo pri klasi¢nih pogledih na kogni-
tivno znanost in na domene njenega proucevanja.

Kognitivni pristop k proucevanju misljenja je pogosto v nasprotju z beha-
vioristi¢no tradicijo. Behavioristi¢ni pristop k psihologiji ¢loveka omogoca
opis in predvidevanje ¢loveskega vedenja glede na korelacijo drazljaj - odziv.
Mentalnih stanj in procesov (npr. mentalnih konstruktov, kot so simboli,
ideje ali modeli, ali mentalnih procesov, kot so sklepanje, naértovanje,
odloc¢anje itd.), do katerih prihaja v fazi med draZljajem in odzivom, bihe-
viorizem ne priznava (in tudi ne obravnava), saj trdi, daje govoriti o obstoju
vmesnih stanj ali procesov neznanstveno pocetje, ker se mentalnih stanj in
procesov enostavno ne da opazovati. Kognitivna znanost kot celota, in e
zlasti kognitivna psihologija, pa poskusarazumeti cloveske kognitivne funk-
cije prav skozi obstoj metnalnih stanj in procesov, ki posredujejo med vhod-
nimi draZljaji in izhodnimi odzivi, torej- ¢e uporabimo ra¢unalniski zargon
- prek algoritmov, ki posredujejo med vhodno in izhodno enoto /5/.

Ideja, da med draZljajem in odzivom posredujejo mentalna stanja in procesi,
ima v kognitivni znanosti v¢asih oznako ‘ra¢unalnifka metafora’. Metafora
je sledeca: To, kar misljenje predstavlja mozganom, predstavlja programska
oprema strojni opremi; mentalna stanja in procesi so kot ra¢unalniski pro-
grami. Najdlje je v tej metafori Sel Pylyshyn, ki trdi, da so mentalna stanja
in procesi algoritmi, zatorej je tudi kognicija le kompjutacija /6/.

Racunalnidko razumevanje kognicije pa pozna poleg omenjenega t.i. trdega
ali dobesednega stalis¢a 3e t.i. mehko stalidCe: mentalna stanja in procesiniso
algoritmi, temve¢ so zgolj za dolo¢ene kognitivne funkcije lahko podobni
algoritmom.

V nasprotju z biheviorizmom je, izhajajo¢ iz obeh opisanih stalid¢, mentalna
stanja in procese mozno znanstveno raziskovati, Ceprav jih ne moremo
neposredno opazovati.
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Ker so raziskovalne metode danasnje kognitivne znanosti po naravi racu-
nalnigke, ima v kognitivni znanosti ra¢unalnistvo na splosno in $e zlasti
umetna inteligenca osrednjo vlogo. Osrednost umetne inteligence v kogni-
tivni znanosti pa vzbuja sporne filozofske implikacije. Namre¢: ¢e mentalna
stanja in procese lahko izrazimo z algoritmi, potem jih je mozno implemen-
tirati v neZivi svet, v ne¢loveka, v stroj, ki ga danes imenujemo rac¢unalnik,
jutri morda kako drugace. Filozofsko izhodi$¢e oziroma bistveno vprasanje
je preprosto sledee: Ali racunalniki, ki izvajajo takSne algoritme, zgolj
simulirajo mentalna stanja in procese, ali jih dejansko izraZzajo, torej
razmisljajo? /6/.

Celo raziskovalci, ki zanikajo ra¢unalniSko stalis¢e do kognicije, so obi¢ajno
pripravljeni pritrditi dejstvu, da jih racunalniske simulacije, s tem ko
omogocajo eksplicitnost njihove intuicije, pretvorbo meglene terminologije
v konkretne predloge, zanesljive teste konsistentnosti postavljenih teorij itd.,
kar sami silijo v uporabo. Ra¢unalniski programi so delovni modeli, katerih
obnasanje je lahko neposredno primerljivo s ¢loveSkim vedenjem. Prikladna
metodologija kognitivne znanosti je danes torej sledeca: teorijo o (¢loveski)
kogniciji najprej prikaZemo z rac¢unalniSkim programom - simulacijo, nato
pa primerjamo obna3anje programa s ¢loveskim kognitivium vedenjem /6/.
Uporaba taksne metodologije do dolofene mere seveda sprejema ra¢unal-
nisko stalid¢e do kognicije.

Raziskovalci (zlasti ra¢unalnikarji), ki zagovarjajo rac¢unalnisko stalis¢e do
kognicije, se upirajo ideji o povezavi razli¢nih disciplin v skupno kognitivno
znanost. Drugi pa se zavzemajo za bolj nepristransko in $irSo kognitivno
znanost, ki bi zajemala vse discipline, ki se ukvarjajo s fenomenom misljenja
/6/. Slednji so prepri¢ani v vrednost in pomen razli¢nih filozofij, stalis¢ in
pristopov k obravnavi skupnega raziskovalnega predmeta, zato je eden
izmed njihovih ciljev povezati doslej locene discipline, ki ze dlje ¢asa delujejo
na istem, vsem skupnem raziskovalnem polju /5/.

Danes obstajata v ra¢unalniSko usmerjeni kognitivni znanosti dve glavni
paradigmi in s tem tudi smeri kognitivne znanosti: kognitivizem in ko-
nekcionizem /6, 8/.

Racunalnigki kognitivisti zagovarjajo tezo, da ‘kognitivno racunalnigtvo’
omogoca manipulacija s simboli. Gre za t.i. trdo umetno inteligentco s
simbolno procesnimi modeli, kot so produkcijski sistemi, semantiéne mreze,
okviri itd. Kognitivisti se med seboj razhajajo v tem, da:

- eni trdijo, da so mentalna stanja in procesi po naravi kompjutacijski
(naslednja delitev med njimi je delitev na Ze znano trdo in mehko raéu-
nalnigko stali$¢e do kognicije)

- drugipazavzemajostalidce, da vsajnekateri kognitivni procesi (alimorda
nobeden od njih) niso kompjutacijsko izvedljivi. Ra¢unalniki so pri simu-
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laciji/izvajanju mentalnih fenomenov moéno omejeni. Z njihovo
pomodjo recimo ne moremo spoznati narave zavesti ali razrediti
vpradanja subjektivnih kvalitativnih izkuSenj. Gre za pozicijo, ki jo ime-
nujemo misticizem ali za danasnjo razli¢ico vitalizma.

Druga, konekcionisti¢na paradigma, pa je zastopana v t.i. mehki umetni
inteligenci. Konekcionizem so navdihnila zlasti spoznanja nevroznanosti, ki
proucuje delovanje moZzganov, torej biolo8kih nevronskih mreZ. Konekcio-
nistiéni modeli tako vklju¢ujejo pomembne znacilnosti moZganske arhi-
tekture, vendar se v podrobnostih ne opirajo v celoti na spoznanja o delo-
vanju nevronov in mozganskih procesov. Delovanje mozganov poskusajo ti
modeli zajeti na bolj abstraktniravni /8/. Ker so posploSitve izrazite, govori-
mo v ra¢unalnidtvu o umetnih nevronskih mrezah (angl. artificial neural
networks, kratica zanje je ANN) oziroma o podro¢ju mreZne kompjutacije

/9/.

Pomemben spodbujevalec raziskovanja umetnih nevronskih mrez v racu-
nalnidtvu so nadalje tudi nereSeni problemi, natanéneje arhitekturne ome-
jitve in pomanjkljivosti Stevilnih doslej izdelanih formalizmov za reprezen-
tacijo znanja, s katerimi se sre¢ujejo simbolno procesni modeli v trdi ali -
kakor jo tudi imenujemo - klasi¢ni umetni inteligenci. Tako je v teh modelih
pogosta sicer modularna tabelska arhitektura, za katero je znacilno, da so
razli¢ni viri znanja, ki jih je za razreSevanje dvoumnosti treba konsultirati
isto¢asno, shranjeni v ve¢ sistemskih modulih. Za njihovo integracijo so
potrebne eksplicitno definirane komunikacijske povezave ter kompleksni
nadzorni mehanizmi, ki pa se obi¢ajno izkaZejo za ozko grlo programa/sis-
tema. Formalizacija znanja je naslednji klju¢ni problem simbolne umetne
inteligence. Tezave se pojavljajo zlasti pri sklepanju in izpeljevanju dejstev
iznepopolnih ali nenatan¢nih podatkov. Ker je reprezentacija znanja izrazito
lokalnega znacaja (dolofen koncept je shranjen le na to¢no dolocenem
mestu), sta generalizacija in popravljanje napak onemogoceni. Klasi¢na
umetna inteligenca doslej tudi ni re$ila vprasanja prilagodljivega nacina
ucenja. Sistemi niso sposobni sami odkrivati kategorij in relacij med njimi,
vsi podatki morajo namre¢ biti vnaprej kodirani in kategorizirani v skupine
simbolov, preden lahko definiramo relacije med njimi. Pocasnost je Se ena
hiba simbolno procesnih modelov. Strogo zaporedna narava tehnik v sim-
bolni umetni inteligenci pa¢ ne omogoc¢a paralelizma, tako znacilnega za
nevronske mreze /9/.

Zainteresirane bralce ob viru /9/ usmerjamo Se na vire /10/, /11/in /12/,
ki nudijo globlji vpogled v konekcionistiéne modele ter njihovo uporabo v
IR.
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4. Kognitivna paradigma v bibliotekarski in
informacijski vedi

Ciljbibliotekarske in informacijske vede je olajsati in pospesiti komunikacijo
Zelenih informacij med njihovimi ustvarjalci in uporabniki. Uvri¢amo jo
lahko med discipline, ki se ukvarjajo z dolo¢enimi vidiki kognicije ter s
kognitivnimi procesi. MoZnih je seveda ve¢ epistemoloskih in filozofskih
pristopov k obravnavi teh procesov. Eden izmed njih je kognitivni pristop

/4/.

Od konca sedemdesetih let se v bibliotekarski in informacijski literaturi vse
bolj izpostavlja kognitivno stalis¢e. Gre za staliSce, ki v literaturi sicer nima
vedno povsem enake opredelitve, je pa vsem definicijam skupnih nekaj
osnovnih predpostavk /13/.

Tako recimo Brookes /14/, ki ga Belkin /13/ oznacuje za prvega zagovor-
nika in pristasa kognitivnega stalis¢a v bibliotekarski in informacijski vedj,
zapiSe, da se v komunikacijskih kanalih kateregakoli komunikacijskega
sistema odvijajo kognitivni procesi. Ta trditev je zajeta tudi v znani Brookeso-
vi osnovni kognitivni enacbi informacijske vede:

K|s| +Al=K]|S +aS|.

Zelo na splodno enacba pojasnjuje dejstvo, da se struktura znanja K|s|
sprejemnika pod vplivom dodane informacije Al spremeni v novo strukturo
znanja K |s +as|, pri ¢emer AS nakazuje vpliv/obseg te spremembe /14/.
Informacija je torej tisti del znanja, ki spremeni obstoje¢o strukturo znanja
sprejemnika. Znanje in informacija imata enako lastnost, obe sta strukturi-
rani. [z Brookesove osnovne enacbe se da jasno razbrati kognitivno staliSce,
saj se enacba v celoti opira na kognitivne strukture ter njihove medsebojne
interakcije /13/.

De Mey /c.f. 13/ je bistvo kognitivnega stali¢a do iskanja in uporabe
informacij izrazil s slede¢o formulacijo:

... kakrsnokoli procesiranje (predelava) informacij je podprto s sistemom
kategorij ali pojmov, ki ‘procesorju’ (naj bo to ¢lovek ali ra¢unalnik) pred-
stavlja model njegovega sveta /c.f. 13/.

De Meyev model sveta sovpada s pojmi, kot so znanje o svetu, Bartlettova
shema, podoba (image) itd. Model sestoji iz struktur znanja ali kognitivnih
struktur, ki so determinirane s posameznikovo izobrazbo in njegovimi
druzbenimi (kolektivnimi) izkugnjami. Kognitivni vidik bibliotekarske in
informacijske vede in v okviru nje 3e zlasti podrogja iskanja informacij, v
okviru tradicionalnega bibliotekarstva pa referenénega dela, tako odseva
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vplive in povezave med individualnim in kolektivnim /javnim znanjem ter
cilji in nameni, Zeljami, pri¢akovanji in izkusnjami vseh v iskalni proces
vklju¢enih posameznikov /4/. Za ustrezno obravnavo dejanske informa-
cijske potrebe uporabnika je po De Meyu /c.f. 13/ treba uskladiti kognitivne
strukture avtorjev dokumentov, razvijalcev sistema, indekserjev, informa-
cijskega posrednika in uporabnika. To naj bi bila glavna naloga kakrinega-
koli sistema za iskanje informacij.

Predhodniki oziroma znanilci kognitivnega stalis¢a, ki izpostavlja zlasti
potrebo po reprezentaciji znanja, prepric¢anj, namenov, besedil itd. ter inter-
akciji med temi reprezentacijami, so znani starejsi avtorji, kot so Robert
Taylor /15, 16/, nemski teoretik Wersig /17/ in drugi /13/, o katerih smo
nekaj pisali Ze v /18/ in jih na tem mestu izpu§¢amo iz prikaza.

Znan pristop k Studiju informacijskih potreb so v svojih raziskavah uporabili
Belkin in njegovi sodelavci /c.f. 13/. Uvedli so koncept neustreznega stanja
znanja, ki izhaja iz spoznanj kognitivne psihologije. Informacijska potreba
senamrec ne pojavi kar sama od sebe, temvecje posledica teZnje po razresitvi
problemske situacije s pomodjo ustreznih informacij. Uporabnikov pogled
na problem, njegova struktura znanja, je v taksni situaciji nepopolna ali
neustrezna za reSitev problema. Svoj problem pogosto tudi tezko verbalno
izrazi, saj mu vrzel v znanju in negotovost onemogocata jasno dolo¢itev
lastnega problema. Se vedje tezave se v tak3ni situaciji pojavljajo pri formu-
laciji iskalne zahteve. Po mnenju Belkina in njegovih sodelavcev, ki so svoje
ugotovitve aplicirali na poizvedovanje po ra¢unalniskih podatkovnih zbir-
kah, poizvedovanje zato naj ne bi temeljilo na oblikovanju eksaktnih in
zapletenih iskalnih zahtev, temve¢ na bolj ali manj mehkem opisu uporab-
nikove problemske situacije, ki se v interaktivnem in iterativnem procesu
iskanja informacij spreminja v skladu s spreminjanjem uporabnikovega
stanja znanja.

Danes izredno mo¢na bibliotekarska $ola v Kopenhagnu se Ze vec let inten-
zivno posveca proudevanju iskanja in komunikacije informacij s kognitivne-
ga stali¢a. Glavni predstavnik te Sole je Ingwersen. Za hip se ustavimo pri
njegovem modelu interakcije v procesu iskanja informacij. [zbor individual-
nih kognitivnih faktorjev in modelov, ki vplivajo na interakcijo v procesu
iskanja informacij, lahko prikazemo s posploSenim kognitivnim modelom.
Zmodeliranjem interakcije v procesu iskanja informacij se Ingwersen ukvar-
ja Ze ve¢ let ter skupaj s sodelavci model nenehno popravlja in dograjuje /4,
21, 22, 23/. Pia Borlund, Ingwersenova "PhD" varovanka, se je v svoji
doktorski disertaciji lotila razumevanja komunikacije informacij kot interak-
tivnih kognitivnih procesov /24/. Skupaj z Willettom je Ingwersen leta 1995
izdelal kognitivni model iskalnih procesov. Na Sliki 1 je prikazan Ingwer-
senov model iz leta 1992 /4/.
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OBJEKTI SISTEMA
- reprezentacija besedil / znanja
- popolno besedilo / konceptualno znanje

modeli —

individualni uporabnik druzbeno okolje
informacijski
posrednik - namen / cilj - domene / cilj

modeli — « modeli —
funkcije - informacijska zahteva - naloge
¢— modeli — - iskalno vedenje - preference
OKOLJE SISTEMA

iskalni jezik / iskalne tehnike
struktura podatkovne zbirke
pravila indeksiranja / ra¢unalniska logika

modeli —
T
Legenda:
—: vpliv
: interakcija

Slika 1. Posplogen kognitivni model IR interakcije (povzeto po /4/, str. 16)

Na Sliki 1 tvorijo ‘okolje sistema’ implementirane strukture (iskalne tehnike
in pravila indeksiranja), ki predstavljajo pojmovanje obdelave objektov v
sistemu, znadilno za razvijalca sistema. ‘Objekti sistema’ so indekserjeve
interpretacije vsebine besedil ali slik (reprezentacije, npr. deskriptorji) ali
popolna besedila in slike same. Specifi¢ne strukture znanja so znacilne tudi
za informacijskega posrednika in so obifajno rezultat formalnega izo-
brazevanja ter izkuSenj. Desna stran Slike 1 prikazuje uporabnika sistema z
dolodenimi cilji in informacijskimi potrebami. Na uporabnikov sistem ka-
tegoriyj in konceptov (model sveta) nenehno vpliva tudi njegovo druzbeno
okolje, druzbene konvencije, preference in kolektivne kognitivne strukture
predmetnih domen (javno znanje). V interakcijo je tako vkljucenih veliko
razli¢nih modelov (sveta), k1 usmerjajo pri¢akovanja vseh sodelujo¢ih /4/.
Nenehno so prisotni tudi emocionalni faktorji, ki paso v raziskovanju iskanja
in uporabe, komunikacije informacij zaenkrat redko upostevani.
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Kognitivno stali¢e vodi v globlje razumevanje osnovnega pojma bibliote-
karske in informacijske znanosti - informacije in omogoca globlji vpogled v
naravo interaktivnega procesa iskanja informacij. Demonstrira subjektiven
innadvse dinamicen stil predelave informacij. Videalnem primeru se to kaze
v nenehnem spreminjanju modelov in dejanskih stanj znanja. Katerakoli
transformacija trenutnega sistema kategorij in konceptov (dejanskega stanja
znanja) posameznika je vedno povezana z njegovim trenutnim modelom
sveta, torej s tem, kar zna, pri¢akuje ali si zastavi za svoj trenutni cilj. To pa
pomeni, da mora recipient prepoznati in sprejeti vsaj dolotene elemente
sporocila, da bi le-to lahko transformiralo njegovo trenutno stanje znanja v
novo, spremenjeno stanje (ta proces v svoji enacbi opisuje Ze Brookes).
Transformacija znanja ne prinasa nujno preproste akumulacije kategorij in
konceptov, ampak jo lahko razumemo tudi kot rekonstrukcijo obstojecih
struktur znanja recipienta /4/. V vsakem interaktivnem procesu pa sta
sprejemnika (in oddajnika) informacij vedno vsaj dva. Ce informacijski/ko-
munikacijski sistem mora (na tak ali drugaden nacin) operirati z modelom
kognitivnega stanja uporabnika, potem sistem mora uporabljati sliko
(model) tega kognitivnega stanja. Sistem naj bi tako s svojim delovanjem
reflektiral uporabnikov kognitivni svet /3/.

Zakljucek

Kognitivnemu stalis¢u v bibliotekarski in informacijski vedi lahko sledimo
skozi Studije, kot so /13/:

- Studije literature in objektivnega znanja
- Studije uporabnikov
- Studije informacijskih posrednikov

- Studije sistemov za iskanje informacij.

Znani informacijski sistemi, razviti na osnovi kognitivnega stalis¢a, so: Od-
dyjev THOMAS, Belkinov ASK, Richin GRUNDY, Croftov I3R, Foxov
CODER itd /3/.V velini primerov gre za posredniske ekspertne sisteme, ki
so raziskovalno pozornost na podrodju iskanja informacij vsaj do dolocene
mere preusmerili iz iskalnih algoritmov (fizi¢na paradigma) na uporabnika,
iskalno hevristiko, znanje in interakcijo med sistemom in uporabnikom. Ve¢
o posredniskih ekspertnih sistemih lahko beremo v /19/. Mo¢ne koncep-
tualne spremembe je prinesla tudi uvedba konekcionisti¢ne tehnologije / glej
12/ in hiperteksta, vendar pa nobena izmed nastetih novosti v iskanju
informacij ni presegla e vedno zelo mo¢ne fizi¢ne paradigme. Zdi se, da le
sodelovanje med eno in drugo paradigmo lahko prinese nove in celovitejse
poglede na stare probleme. V svetu do tovrstne integracije Ze prihaja. Tako
recimo Zelijo CoLIS konference najti skupno pot oziroma integracijo idej med
starej3o tehnologko orientirano raziskovalno tradicijo (po Ellisu fizi¢na para-
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digma) in novejsimi k uporabniku usmerjenimi pristopi k znanstvenemu
raziskovanju iskanja in komunikacije informacij (po Ellisu kognitivna para-
digma) /20/. Povezovanje idej je razvidno tudi iz Stevilnih ¢lankov mlajSe
generacije raziskovalcev. Tako recimo Stefano Mizzaro /25/ poskuSa mate-
mati¢no formalizirati nekatere temeljne kognitivne pojme, kot so stanje
znanja, informacija, informacijska potreba, subjektivna relevantnost. lain
Campbell, van Rijsbergnov Student, pa v prispevku /26/ podaja model
progresivnega razvoja informacijske potrebe, ki temelji na ideji spremin-
jajoce se nezanesljivosti kognicije.

Raziskave postajajo vse bolj podrobne, analitiéne. Problema iskanja in ko-
munikacije informacij se lotevajo z zelo razli¢nih gledis¢, ki pa imajo, kljub
Zelji po formalizaciji, skupno kognitivno bazo. Obstajajo avtorji (npr Virgi-
nia Cano), ki nepopustljivo in vztrajno dvomijo v moznost formalizacije
interakcije v procesu iskanja in komunikacije informacij, obstajajo pa tudi
avtorji (omenjeni zgoraj), ki predloge svojih modelov tudi rac¢unalnisko
implementirajo, torej na dolo¢en nacin formalizirajo.

Kognitivno staliS¢e lahko v bibliotekarski in informacijski vedi po Belkinu
/13/ doprinese h kakovosti raziskovalnih rezultatov na ve¢ manjsih podpo-
drogjih. Sinteza teh razultatov pa bi lahko prispevala k razumevanju
Brookesove osnovne kognitivne enacbe bibliotekarske in informacijske vede.

Literatura

1. Kuhn, T.S. The structure of scientific revolutions. Chicago : University of Chica-
go Press, 1962

2. Zupani¢, S. "Poucevanje uporabe informacijskih sistemov, temeljece na poz-
navanju mentalnih modelov uporabnikov. Knjiznica, 41(1997)2/3 : 315-333

3. Ellis, D. "The physical and cognitive paradigms in information retrieval re-
search”, Journal of documentation, 48(1992)1 : 45-64

4. Ingwersen, P. Information retrieval interaction. London : Taylor Graham, 1992

5. Gardner, H. The mind’s new science : a history of cognitive revolution. New York
: Basic Books, 1987

6.  Rapaport, W.]. "Cognitive science". SUNY Buffalo Department of Computer
Science Technical Report 90-12, 1990

7. Perus, M. "Sodobna kognitivna znanost". V: Zbornik 2. slovenskega foruma o
kognitivnih znanostih. Ljubljana : Slovenska znanstvena fondacija, 1997

8. Markig, O. "Kognitivizem in konekcionizem - dva pristopa v kognitivni zna-
nosti". Casopis za kritiko znanosti, domisljijo in novo antropologijo,
23(1995)176 :101-115



Zupani¢, S. Kognitivni pristop k iskanju in komunikaciji informacij

9.  Scholtes, J.C. Artificial neural networks for information retrieval in a libraries con-
text. Brussels : European Commission, 1995

10. Doszkocs, T.E., Reggia, J., Lin, X. "Connectionist models and information
retrieval”. ARIST, 25(1990) : 209-260

11. Perus, M. Vse v enem, eno v vsem : moZgani in duSevnost v analizi in sintezi.
Ljubljana : Mladinska knjiga, 1995

12.  Zupani¢, S. "Konekcionisti¢ni modeli v iskanju informacij”. V: Zbornik ob de-
setletnici visokoSolskega $tudija bibliotekarstva. Ljubljana : Filozofska fakulte-
ta, v tisku

13.  Belkin, N.J. "The cognitive viewpoint in information science". Journal of in-
formation science, 16(1990)1 : 11-15

14. Brookes, B.C. "The foundations of information science. Part 1 : philosophi-
cal aspects”. Journal of information science, (1980)2 :125-133

15. Taylor, R.S. "The process of asking questions”. American documentation,
(1962)10: 391-396

16. Taylor, R.S. "Question-negotiation and information seeking in libraries".
College & research libraries, 29(1968)3 : 178-194

17. Wersig, G., Windel, G. "Information science needs a theory of ‘information
science’. Social science information studies, (1985)5 : 11-23

18.  Zupanig, S. "Referen¢ni pogovor kot nujni del referen¢nega procesa”.
Knjiznica, 40(1996)3/4 : 79-103

19. Zupani¢, S. "Uporaba metod, osnovanih na znanju, v sistemih za shra-
njevanje in iskanje informacij". Knjiznica, 39(1995)1/2 : 61-84

20. Zupani¢, S. "Poro¢ilo s konference Conceptions of Library and Information
science (CoLIS) 2 : Kopenhagen, 13.-16. oktober 1996". KnjiZnicarske no-
vice, 6(1996)11 : 14-16

21. Ingwersen, P, Willett, P. "An introduction to algorithmic and cognitive ap-
proaches for information retrieval”. Libri, 45(1995)3 : 160-177

22. Ingwersen, P. "Cognitive analysis and the role of the intermediary in infor-
mation retrieval”. V: Davis, R. (ur.): Intelligent information systems. Chishes-
ter : Ellis Horwood Limited, 1986 : 206-237

23. Ingwersen, P. "Search procedures in the library - analysed from the cogni-
tive point of view". Journal of documentation, 38(1982)3 : 165-191

24. Ingwersen, P, Borlund, P. "Information transfer viewed as interactive cog-
nitive processes”. V: Ingwersen, P, Pors, N.O. (ur.): Proceedings of the Sec-
ond international conference on conceptions of library and information science :
integration in perspective. Kobenhavn : The Royal school of librarianship,
1996 : 219-232

25. Mizzaro, S. "A cognitive analysis of information retrieval”. V: Ingwersen,
P, Pors, N.O. (ur.): Proceedings of the Second international conference on con-
ceptions of library and information science : integration in perspective. Koben-
havn : The Royal school of librarianship, 1996 : 233-250



54

Knjiznica 41(1997)4

26.

Campbell, I, van Rijsbergen, K. "The ostensive model of developing infor-
mation needs". V: Ingwersen, P, Pors, N.O. (ur.): Proceedings of the Second
international conference on conceptions of library and information science : inte-
gration in perspective. Kobenhavn : The Royal school of librarianship, 1996

: 251-268



COBISS NA PRAGU DRUGEGA
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UDK 025.3:019.6:681.3 Cobiss "1987/97"
Povzetek

Prikazani so pomembnejsi projekti, proizvodi in servisi, ki so bili razviti v deset-
letnem obdobju COBISS-a, s posebnim poudarkom na &asovni umestitvi
razreSevanja posameznih strokovnih vprasanj vzajemne katalogizacije. Za isto
obdobje so podani pomembnejsi §teviléni pokazatelji o produkciji bibliografskih
zapisov v vzajemni bazi podatkov COBIB. Nakazani so naérti in cilji na pragu
drugega desetletja, predvsem v zvezi s tehnolosko prenovo sistema COBISS,
vzpostavitvijo dveh globalnih servisov, normativne kontrole in elektronskega
naroanja gradiva, ter nacrti za avtomatizacijo lokalnih funkcij knjiznic: med-

e e

Kljuéne besede: COBISS, COMARC, vzajemna katalogizacija, vzajemni katalog
COBIB, bibliografije, avtomatizacija lokalnih funkcij knjiznic
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Summary

Projects, products and services, developed over the 10-year existence of the
COBISS system, are presented. Special emphasis is given to the timing in regard
to solving specific shared cataloguing technical issues. Numerical indicators as to
the production of bibliographic records in the shared COBIB database during the
same period are presented. Plans and goals on the verge of the second decade of
the COBISS system are outlined: plans particularly relating to the technological
modernization of the COBISS system, the establishment of two global services,
authority control and electronic ordering of library materials; and plans relating
to the automation of the local library functions: interlibrary loan, acquisition and
serials check-in.

Keywords: COBISS, COMARC, shared cataloguing, shared COBIB database,
bibliographies, local library functions, automation
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1. Uvod

Za razvoj sistema COBISS je bilo odlo¢ilno leto 1987. Decembra tega leta je
namre¢ takratna Zveza jugoslovanskih nacionalnih knjiZnic sprejela
odloditev, da postane sistem vzajemne katalogizacije "skupna osnova racu-
nalnigko podprtega knjizni¢no informacijskega sistema SFRJ". V istem letu
je bil IZUM (takrat $¢ RCUM) izbran za gostitelja sistema znanstvenih in
tehnoloskih informacij v Sloveniji, leto kasneje pa za generalnega izvajalca
izgradnje Sistema znanstvenih in tehnolo$kih informacij Jugoslavije.

IZUM se je pricel ukvarjati z informatizacijo knjiznic na primeru Univerzi-
tetne knjiZznice Maribor leta 1982, in sicer s pripravami na avtomatizacijo
izposoje knjig. Aplikacija je bila implementirana julija 1983, do novembra
1987 pa je bilo zatem obdelanih 100.000 bibliografskih enot v skrajsanem
formatu. V letu 1984 se je sodelovanje razsirilo na ra¢unalnisko evidenco
rezultatov raziskovalnega dela (bibliografije) uciteljev Univerze v Mariboru,
ki je bila implementirana v juniju 1986.

V zacetku leta 1985 je bil z Ra¢unalniskim centrom Univerze v Ljubljani
dogovorjen poskus prenosa programskega sistema IBIS (za obdelavo bibli-
ografskih podatkov) z ra¢unalnika DEC-10 na ra¢unalnik tipa VAX, vendar
je bilo po letu dni ugotovljeno, da prenos zaradi tehnologkih razlik ni
smiseln. Rezultat nadaljnjega raziskovalnega dela in proucevanja tujih
reSitev - predvsem ameriSkih - je bila odlo¢itev, sprejeta aprila 1987: pristop
k razvoju lastnega programskega sistema’. Zastavljen je bil koncept sistema
vzajemne katalogizacije ter skupne ra¢unalniske, komunikacijske in pro-
gramske platforme knjiZni¢nega informacijskega sistema in sistema znan-
stvenega informiranja, s ¢imer so bili postavljeni temelji sistema COBISS.

Razvoj COBISS-a, v katerem danes aktivno sodeluje prek 200 knjiznic, lahko
zasledujemo z razli¢nih vidikov. V nadaljevanju bomo predstavili pomemb-
nejSe projekte, proizvode in servise ter organizacijske vidike razvoja in
delovanja sistema COBISS.

Sel jak,'T., Z_ebec_, B. Razvoj racunalnike infrastrukture za podporo sistemom za prenos znanja. V:
Razvoj univerzitetnih informacijskih sistemov ob podpori sodobne informacijske tehnologije, 2.
jugoslovansko posvetovanje, Maribor, 11. - 13. noventber 1987, str. 25-32.
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2. Pomembnejsi projekti

2.1 Bibliogrdfije raziskovalcev

Najprej se je pokazala potreba po povezovanju knjiZnic v enoten sistem leta
1985 v okviru prOJekta spremljanja rezultatov raziskovalne dejavnosti na
Univerzi v Mariboru”. Potreba po kooperativnosti pri izgradnji bibliog-
rafskih baz podatkov, stopnja razvoja tehnologije ter izku3nje nekaterih
podobnih tujih sistemov so narekovale, da je IZUM ponudil knjiznicam
sistem online vzajemne katalogizacije, ki temelji na kooperativni in distri-
buirani izgradnji baz podatkov posameznih knjiZnic ob hkratni izgradnji
vzajemne baze podatkov. Ob implementaciji sistema je bila sprejeta
odloditev, da se bibliografije delavcev fakultet Univerze v Mariboru vodijo
v posebni lokalni bazi podatkov (lodeni od katalogov), do katere imajo
dostop vse fakultete. Lokalna baza podatkov za bibliografije, imenovana
UMB, se ni bistveno razlikovala od drugih lokalnih baz podatkov posamez-
nih fakultet v sistemu vzajemne katalogizacije, ki so imele predvsem vlogo
kataloga. Edina razlika je bila v tem, da ni vkljufevala podatkov o stanju
zaloge.

Locevanje bibliografskih zapisov za bibliografije od bibliografskih zapisov
za kataloge se je kmalu pokazalo kot nesmotrno zaradi visoke stopnje
prekrivanja in zaradi neizenacenosti pravil obdelave. Posledica tega je bila
nekonsistentnost tudi v vzajemni bazi podatkov COBIB.

Za knjiZznice institucij, ki so se vkljudevale v sistem kasneje, predvsem
fakultete Univerze v Ljubljani, je bila zagotovljena moZnost enotne obdelave
gradiva za katalog in za biliografije v isti lokalni bazi podatkov.

Poenotenje in optimizacija metodologije vodenja bibliografij v okviru siste-
ma COBISS sta bili izpeljani na pobudo Ministrstva za znanost in tehnologijo
v letih od 1995 do 1997, in sicer:

- zuvedbo nove tipologije dokumentov/del in ukinitvijo delitve na publi-
kacije in polpublikacije

-z dopolnitvami formata COMARC/B s pravili, ki so specifi¢na za obde-
lavo dokumentov za bibliografije

- zuvedbo enoli¢ne identifikacije avtorjev s pomogjo Sifer raziskovalcev iz
evidence MZT in enotnega $ifranta raziskovalnih organizacij

- zredefinicijo redakcijskih postopkov COBIB-a

N

Filo, B.: Priprave za zajemanje podatkov o raziskovalnem delu Univerze v Mariboru. V: KnjiZnica
29(1), 1985, str. 66-73.
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- zukinitvijo lokalne baze podatkov UMB in redakcijo pomanjkljivih zapi-
sov v COBIB-u (kreiranih v lokalni bazi podatkov UMB)

- zimplementacijo baze podatkov za retrospektivo urednistev za serijske
publikacije (CORES) in implementacijo kvalitativnih pokazateljev za se-
rijske publikacije (faktor vpliva iz Journal Citation Report) ter

-z dopolnitvami programske opreme COBISS.

S tem je zagotovljen potreben nivo konsistentnostibibliografskih zapisov ter
omogoceno izpisovanje bibliografij iz vzajemne baze podatkov COBIB za
razli¢ne potrebe raziskovalcev, knjiZnic, raziskovalnih organizacij, univerz
in pristojnih ministrstev. Bibliografski zapisi za nacionalno bibliografijo se v
bazi podatkov COBIB vzdrZzujejo preko lokalne baze podatkov NUK.

Med izvajanjem projekta smo se srecevali s Stevilnimi tezavami, ki so bile v
veliki meri povezane z napori za usposobitev potrebnega Stevila bibliog
rafov. Nasploh je projekt dvignil precej prahu in vzpodbudil pobude za
izgradnjo paralelnih sistemov in baz podatkov. Bibliografijam raziskovalcev
v sistemu COBISS nasprotuje tudi NUK, ki predlaga lo¢itev bibliografij od
katalogov.

Uporaba enotnih standardov, metodologij, pravil obdelave dokumentov in
struktur baz podatkov/katalogov za izmenjavo podatkov in drugih virov
ter prednosti kooperativnih sistemov niso novost, zato so staliS5¢a NUK-a Se
toliko bolj nerazumljiva. C. Borgman v svojem prispevku "Automation is the
answer, but what is the question? Progress and prospects for Central and
Eastern European libraries" celo opozarja knjiznicarje s tega geografskega
podrodja na posledice Stevilnih nepovezanih in neenotno strukturiranih baz
podatkov, na problem visokih stroSkov za kasnejSe poenotenje teh baz
podatkov ter na nujnost koordiniranja teh vprasanj na nivoju drzave’.

2.2 Projekt SZTJ

Projekt izgradnje Sistema znanstvenih in tehnoloskih informacij Jugoslavije,
katerega generalni izvajalec je bil IZUM (1989-1992), je bil kljuénega pomena
zarazvojsistema COBISS. V okviru tega projektaje bilo financirano komuni-
kacijsko povezovanje in opremljanje nacionalnih in univerzitetnih knjiZnic
nekdanje Jugoslavije in vzpostavljanje sistema online vzajemne katalogiza-
cije. S projektom je bila uveljavljena koncepcija online vzajemne katalogiza-

Borgman L.C.: Automation is the answer, but what is the question? Progress and prospects for

Central and Eastern European Libraries. V: Journal of Documentation, 52(3), Septeniber 1996, str.
252-295.
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cije (z vzajemno bazo podatkov YUBIB) kot skupne osnove knjiZni¢nega
mformacqskega sitema ter sistema znanstvenega in tehnoloskega informi-
ranja’. Do takrat sta se namre¢ oba sistema razvijala neodvisno drug od
drugega.

2.3 Vodic po knjiznicah delovne skupnosti Alpe-Jadran

Projekt izgradnje baze podatkov univerzitetnih knjiznic delovne skupnosti
Alpe-Jadran je bil prvi mednarodni projekt, ki ga je v letih od 1990 do 1992
koordiniral in izvajal IZUM. Postavitvi koncepta baze podatkov je sledil
razvoj programske opreme, izgradnja baze podatkov AALIB in izdaja pub-
likacije Guide to University Libraries of the Work Community Alps-Adria”.
Baza podatkov se ob&asno aZurira in je dostopna na hostu IZUM.

2.4 Projekt opremljanja SIK-ov 1. in 2. skupine

Na osnovi "Projekta opremljanja regionalnih in regionalno pomembnih
splodno-izobrazevalnih knjiZznic v Republiki SlOVEl’Il]l s strojno in program-
sko ra¢unalnisko opremo v letih 1990 in 1991"%, ki sta ga pripravila [ZUM in
NUK, je bilo v sistem COBISS vkljuéenih 14 knjlzmc ob finanéni podpori
Ministrstva za kulturo in lokalnih skupnosti.

2.5 Projekt opremljanja visokosolskih knjiznic

Vletu 1993 jebilo v okviru projekta "Program opremljanja knjlzmc/mforma—
cijskih centrov v Sloveniji, katerih dejavnost financirata MZT in MS57, ki ga

4 Idejni projekt Sistema naucnih i tehnoloskih informacija Jugoslavije do 1991. godine, RCUM,
Maribor, 1989.

5 Guide to University Libraries of the Work Community Alps-Adria. Institute of luformation
Science, Maribor, 1992.

& Projekt opremljarijaregionalnil in regionalno pomembnih splosnoizobraZevalnih knjiznic v Repub-
liki sloveniji s strojno in programsko racunalnisko opremo v letu 1990 in 1991. Univerza v
Mariboru. Institut informacijskil znanosti, Narodna in univerzitetna knjiZnica Ljubljana, Mari-
bor, Ljubljana, 1990.

7 Program opremljanja knjiZnic/informacijskih centrov v Sloveniji, katerih dejavnost financirata
MZT in MSS. Institut informacijskih znanosti, Maribor, 1993.
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je koordiniral in izvajal IZUM, opremljenih 24 visoko3olskih knjiznic obeh
univerz.

2.6 Projekt opremljanja muzejskih knjiznic

"Projekt povezav in ra¢unalniskega opremljanja muzejskih knjiZnic, knjiznic
zavodov za varstvo naravne in kulturne dedis¢ine in knjiZnic galerij ter
njihove vkljucitve v sistem COBISS™, ki ga je v letu 1994 pripravil IZUM po
naro¢ilu Ministrstva za kulturo, ni doZivel organizirane realizacije. Od sku-
paj 22 knjiznic se jih je 8 samostojno vklju¢ilo v COBISS.

2.7 Projekt opremljanja SIK-ov 3. do 5. skupine

Kljub nasprotovanju NUK-a in nekaterih posameznikov iz knjiZnic 3. do 5.
skupine je Ministrstvo za kulturo leta 1995 sprejelo "Program opremljanja in
vkljuevanja splosnoizobrazevalnih knjiznic v sistem COBISS v letu
1995/96", ki ga je pripravil IZUM. Po navedenem projektu je bila izvedena
raz$iritev rac¢unalnikih in komunikacijskih zmogljivosti za 14 SIK-ov 1. in
2. skupine, na novo pa se je v sistem COBISS vkljucilo 46 SIK-ov 3. do 5.
skupine,

2.8 Projekt opremljanja Solskih knjiznic

Ministrstvo za $olstvo in Sport se kljub §tevilnim pobudam IZUM-a doslej ni
odlocilo za sistemati¢no vkljucevanje Solskih knjiznic v sistem COBISS. Do
tega vprasanja je imel veckrat odklonilno stalis¢e tudi NUK. Leta 1994 je bil
[ZUM sicer povabljen k sodelovanju pri pripravi projekta "Koncept razvoja
slovenskih #olskih knjiznic""’, vendar do pravega sodelovanja in realizacije
predlogov IZUM-a zatem ni prislo. Vkljucevanje osmih Solskih knjiZnic, ki
aktivno sodelujejo v sistemu COBISS, je potekalo posami¢no na pobudo
posamezne knjiznice. Tudi pri urejanju statusa pridruzenega ¢lanstva za
Solske knjiZnice dogovor na nivoju ministrstva ni bil doseZen. Prednosti
pridruZenega ¢lanstva (prihranki v postopku katalogiziranja in vi3ji nivo

8  Projekt povezav in racunalniskega opremljanja nuzejskih knjiznic, knjiznic zavodov za varstvo
naravne in kulturne dediStine in knjiZnic galerij ter njihove vkljucitve v sistem COBISS. Institut
informacijskih znanosti, Maribor, 1994.

9 Program opremljanja in vkljucevanja splosnoizobraZevalnih knjiznic v sistemt COBISS v letu
1995/96. Institut informacijskil znanosti, Maribor, 1995,

10 Idejni nacrt razvoja slovenskih solskil knjiznic, V: Solska knjiZnica, 5(3) 1995, str. 4-27.
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kvalitete zapisov, usklajenih z mednarodnimi standardi) so tako sedaj na
voljo le 127 Solskim knjiZnicam.

2.9 Opremiljanje specialnih knjiZznic

Opremljanje specialnih knjiznic je v znatni meri podpiralo Ministrstvo za
znanost in tehnologijo z dodeljevanjem subvencij za nakup komunikacijske
in informacijske opreme. Med knjiZnicami, ki sodelujejo v sistemu COBISS,
je prav specialnih knjiZnic najveé (75).

2.10 Vkijucitev baze podatkov ISSN v sistem COBISS

Projekt vkljuditve baze podatkov ISSN (mednarodni register serijskih publi-
kacij) je IZUM realiziral v sodelovanju z YUBIN-om (Jugoslovanskim bibli-
ografskim institutom v Beogradu) v letih 1988 in 1989"'. YUBIN je od
mednarodnega centra za ISSN (takrat centra za ISDS) kot nacionalni ¢lan za
nekdanjo Jugoslavijo prejemal bazo podatkov ISSN na trakovih brezplaéno.
Ob implementaciji formata COMARC/H in online kataloga serijskih publi-
kacij je bila izvrSena konverzija zapisov iz baze podatkov ISSN v COBIB ter
implementirana funkcija za prenos zapisov iz ISSN v COBIB in lokalne baze
podatkov. Po razpadu Jugoslavije je funkcijo nacionalnega centra za ISSN za
Slovenijo prevzel NUK.

2.11 lzgradnja baze podatkov COLIB

Koncept izgradnje in strukture baze podatkov COLIB, ki vsebuje podatke o
slovenskih knjiZnicah, sta v letih 1992 in 1993 pripravila IZUM in NUK. V
sistem COBISS je ta baza podatkov vkljucena od leta 1993. Zaradi problema
zagotavljanja aZurnosti podatkov je v letodnjem letu vzdrZzevanje baze po-
datkov prevzelo Ministrstvo za znanost in tehnologijo. V zvezi s tem je
najavljena tudi sprememba strukture zapisov.

11 Urbajs A., Seljak M.: International Serials Data Systent (ISDS) on-line accessible at Information
Servis (host) of SNTIJ. V: European Library Automation Group ELAG, 13th Library System
Seminar, Zagreb, April 26-28 1989, str. 97-100.
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2.12 Vkljuditev baze podatkov SwetScan v sistem
COBISS

Projekt vkljucitve baze podatkov kazal 14.000 tujih serijskih publikacij Swet-
Scan je bil dokon¢an v letu 1995. NajsirSsemu krogu konénih uporabnikov v
Sloveniji je dostop do tega pomembnega vira informacij omogocen preko
sistema COBISS/OPAC.

2.13 Zagotovitev dostopa do baz podatkov OCLC

Po najavi OCLC+ja, da bo omogocil dostop do baz podatkov, ki jih ponuja v
okviru servisa FirstSearch, tudi preko streznika Z39.50, se je IZUM lotil
razvoja odjemalca Z39.50. Cilj projekta je bil omogo¢iti knjiznicam - tudi
manj$im - in kon¢nim uporabnikom dostop do baz podatkov OCLC preko
njim poznanega vmesnika COBISS/OPAC. Projekt je bil realiziran v zadetku
leta 1996, stroske uporabe baz podatkov OCLC pa pokriva Ministrstvo za
znanost in tehnologijo' . Trenutno uporablja to moznost dostopa do servisa
OCLC 122 knjiznic ter preko 700 knjizni¢arjev in konénih uporabnikov.
Uporaba servisaje nizja, kot bi bilo pri¢akovati glede na relevantnost OCLC-
jevih baz podatkov (Se posebej najvedjega kataloga WorldCat z ve¢ kot 37
milijoni bibliografskih zapisov).

2.14 Sistem INFORS

Projekt Informacijskega sistema informacijskih resursov v Sloveniji je bil
zastavljen v letih 1995 in 1996 v sodelovanju s podjetjem JUSTINFO".
Rezultat projekta so baze podatkov o bazah podatkov, dostopnih v Sloveniji
ali iz Slovenije, in baze podatkov o informacijskih ponudnikih. Tudi baze
podatkov informacijskega sistema INFORS (ONLINEDATA, CDROMS,
BROKERS, HOSTS, GATEWAYS) so dostopne preko sistema COB-
ISS/OPAC.

2.15 Razvoj uporabniske dokumentacije

Za zagotovitev uinkovitega delovanja sistema COBISS in za njegovo upo-
rabo s strani vedno vecjega Stevila uporabnikov v knjiznicah je bil projekt

12 Slovenian libraries to access FirstSearch. V: OCLC Newsletter, fanuary/February (219) 1996, str.

13 Justin B.: INFORS, Informacijski Sistem INFOrmacijskih Resursov v Sloveniji, 1. in 11 del,
Ljubljana, 1994/1995.
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priprave dokumentacije sistema posebnega pomena. Pogoji in zahteve raz-
voja sistema v njegovih zadetkih niso dopuscale priprave profesionalne
uporabnike dokumentcije, kar se je kmalu pokazalo kot velika pomanj-
kljivost in ovira za nadaljnji razvoj in $irjenje sistema. Tako je bila v letih od
1990 do 1993 prioritetna naloga IZUM-a izdelava priro¢nikov: COMARC/B
Format za bibliografske podatke, COMARC/H Format za podatke o stanju
zaloge, COBIS5/OPAC, COBISS/Izposoja, COBISS/ATLASS, COBISS/Ka-
talogizacija in COBISS/Izpisi, ki so nadomestili prve verzije priro¢nikov iz
preteklih let.

2.16 Ukinitev hierarhije

P

ni zapisi na razli¢nih hierarhi¢nih nivojih (oée, sin, vnuk) za monografske
publikacije v ve¢ delih med seboj povezujejo preko enoli¢ne identifikacije
zapisa (identifikacijske Stevilke - ID), so v fazi snovanja sistema Zal prevla-
dali. V praksi se je kmalu izkazalo, da je pri vzajemni katalogizaciji veliko
Stevilo moznosti, ki jih podpira format UNIMARC, prej slabost kot prednost
in da se je pri implementaciji potrebno omejiti. To je bilo deloma realizirano
v letu 1989, vendar se je Stevilo duplikatov v COBIB-u zaradi razli¢nih
pristopov v obdelavi in zaradi neupostevanja navodil vecalo. Dodatne
tezave so se pojavile pri implementaciji postopkov iskanja v segmentu
COBISS/OPAC. Tezave, ki so jih imeli knjiZnicarji pri obdelavi, so se za
koné¢ne uporabnike pri iskanju informacij Se potencirale. Ukinitev hierar-
hi¢nega nacina obdelave gradiva je bila realizirana v letu 1994. Od skupaj
34.000 tovrstnih zapisov v COBIB-u leta 1994 jih je ostalo nerazreSenih Se
26.500.

2.17 Poenotenje kataloznih listkov

Izpisovanje kataloznih listkov je bila prva in najpomembnejsa aplikacija v
okviru segmenta COBISS/Izpisi. Snovalci aplikacije so se v veliki meri
prilagodili raznolikim zahtevam posameznih knjiznic. To je samo po sebi
pozitivno, e se ne bi v kasnejsih postopkih implementacije in vzdrzevanja
sistema te raznolikosti e pove&evale (pri 100 sodelujocih knjiznicah je bilo
implementiranih kar 1200 razli¢nih kataloZnih listkov). Da bi omejili
nara3canje razli¢nih definicij listkov in s tem potrebnih virov za vzdrzevanje
programske opreme, je bil organiziran centraliziran nadzor nad posamezni-
mi lokalnimi definicijami. Istoasno so bili oblikovani standardni tipi listkov
za posamezne vrste gradiva in vpeljan bolj formaliziran postopek
vklju¢evanja novih knjiznic. Izbor tipov listkov kot tudi vseh ostalih izpisov
se definira v Zapisniku o vnosu podatkov o stanju zaloge, ki se pripravi pred
instalacijo pravega okolja vzajemne katalogizacije novovkljucene knjiznice.
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Upravidenost vkljuitve lokalnih posebnosti je potrebno posebej argumen-
tirati oziroma jih ima vsaka knjiznica moznost redevati tako, da zapise
prenasa in oblikuje izpise z drugimi orodji.

3. Razvoj proizvodov in servisov

3.1 Programska oprema COBISS

Glavni proizvod IZUM-a je obseZna programska oprema COBISS, ki jo
sestavlja pet segmentov.

Kot je bilo Ze omenjeno, je pricel IZUM z razvojem programske opreme za
letu 1987, ki ga Stejemo za zacetek razvoja sistema COBISS, prisotne prve
verzije programske opreme za vecino segmentov. V tem zacetnem obdobju
se je vsa programska oprema imenovala ATLASS - tudi segmenti, ki so se
nanasali na sistem vzajemne katalogizacije in vse druge avtomatizirane

v

Prva verzija programskega segmenta za iskanje v bazah podatkov je bila
implementirana v letu 1988 po izboru IZUM-a za gostitelja sistema znan-
stvenih in tehnolodkih informacij v Sloveniji, in sicer v programskem jeziku
COBOL in deloma v zbirnem jeziku. Glede funkcionalnosti in sintakse
ukazov se je zgledovala po priznani programski opremi takrat najvecjega
informacijskega servisa DIALOG. Razvoj segmenta COBISS/ ATLASS je bil
letos prekinjen; ponudba baz podatkov se postopoma prenasa v COB-
ISS/OPAC, prav tako pa tudi nadaljnji razvoj vseh potrebnih funkcij.

Prva verzija programskega segmenta COBISS/Katalogizacija je bila im-
plementirana leta 1987. Ze v letu 1988 je bila prenovljena in kasneje dopol-
njena s Stevilnimi novimi funkcijami.

Prva verzija programskega segmenta COBISS/Izposoja je bila implementi-
rana leta 1984. Bistvena prenova je bila izvedena v letu 1988, ko je bila
povezana s segmentom COBISS /Katalogizacija. Kasneje je bila dopolnjena
s Stevilnimi novimi funkcijami. Trenutno je implementirana v 56 knjiZnicah.

Prvi program za iskanje v lokalnih bazah podatkov in katalogih COBISS,
imenovan "KNJIGE", je bil implementiran v letu 1987 in v uporabi do
septembra 1992, ko je bila implementirana mreZna verzija COBISS/OPAC
za VT terminale. Sledila je implementacija grafi¢nega vmesnika za okolje
Windows v letu 1994 in grafi¢nega vmesnika za okolje WWW v letu 1997.
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Najobseznejsi je programski segment COBISS/Izpisi, pri katerem je bilo
vseskozi angaziranih najvec ¢loveskih virov za razvoj in vzdrZevanje pro-
gramske opreme. Zaradi fleksibilnosti strukture zapisov v bazah podatkov
in raznolikih zahtev posameznih knjiznic je bilo zelo teZko zagotoviti po-
treben minimalni nivo tipizacije in standardizacije. Prve verzije izpisov
kataloznih listkov in bibliografij so bile razvite v letu 1988. Sledil je razvoj
izpisov predmetnih oznak v letu 1989, inventarne knjige v letu 1990, izpisov
za potrebe koordinacije nabave in statisti¢nih pregledov v letu 1991, izpisov
nalepk in odpisov v letu 1992, izpisov za potrebe nabave v letu 1993,
implementacija menujev v letu 1994, razvoj izpisov za potrebe izposoje in
nova verzija bibliografij v letu 1995, izpisov za potrebe inventure ter osebne
bibliografije v letu 1996, bibliografije raziskovalnih skupin ter nova verzija
nabave pa v letu 1997.

3.2 lzobrazZevanje

IZUM je v zaletku razvoja sistema izvajal izobrazevanje v sodelovanju s
posameznimi bibliotekarji iz knjiznic v nekdanji Jugoslaviji. Po razpadu
Jugoslavije je izobrazevanje potekalo v sodelovanju z bibliotekarji iz NUK-a.
V letih od 1990 do 1993, ko je bilo potrebno vse razpolozljive vire usmeriti v
projekt priprave sistemske in uporabni$ke dokumentacije, je izobrazevanje
v celoti prevzel NUK. Izobrazevanje, ki zadeva uporabo programske opreme
COBISS in formata COMARC, je IZUM ponovno organiziral v letu 1994,
Ceprav je NUK temu nasprotoval. V letu 1994 je bilo tako na voljo 10 razli¢nih
teCajev, leta 1995 se je Stevilo povecalona 22, leto kasneje na 23 in v letu 1997
na 28 razlicnih tecajev.

3.3 Konverzije

Doslej je bilo v sistemu COBISS izvedenih 54 konverzij zapisov iz baz
podatkov, ki so se pred tem gradile v drugih sistemih (MOL], VIR, STEVE,
TRIP, SAOP, CDS/ISIS ...). Prvih Sest konverzijje bilo izvedenih v vzajemno
bazo podatkov COBIB', vse kasnejée pa samo v lokalne baze podatkov
posameznih knjiznic. Med prvimi konverzijami je posebej pomembna kon-
verzija za vzpostavitev online kataloga tujih serijskih publikacij, in sicer iz
baze podatkov ISSN, iz Centralnega kataloga serijskih publikacij Slovenije
ter Centralnega kataloga serijskih publikacij Makedonije.

14 Stok, B., Vaupoti M.: Retrospective Conversions in the COBISS System. V: International
conference on Library automation in Central and Eastern Europe, Budapest, 10-13 April 1996, str.
217-224.
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S konverzijami je bilo doslej skupaj prenesenih 946.977 bibliografskih zapi-
sov in 1.716.323 zapisov o stanju zaloge. Za posamezno konverzijo so sode-
lavci IZUM-a porabili od 50 do 360 ur. Veliko dela so imele tudi knjiZnice s
popravljanjem starih zapisov. Posamezne konverzije so se izvajale v casov-
nih razdobjih od 1 meseca pa do ve¢ kot leto dni v 1 do 5 prehodih.

Iz navedenih podatkov je moZno sklepati, kako visoki vloZki so potrebni za
doseganje poenotenja formatov in standardov obdelave pri velikem Stevilu
majhnih, neenotnih, izolirano grajenih baz podatkov. Na to opozarja
knjiznicarje iz vzhodne in srednje Evrope v svoji Studiji tudi C. Borgman’.

4. Usklajevanje strokovnih vprasanj razvojain
delovanja sistema

Prvi strokovni organ, imenovan Strokovni svet sistema vzajemne katalogi-
zacije, je bil imenovan maja 1991. Na prvi seji je obravnaval naslednje teme:
dokumentacija sistema, specifikacija OPAC-a, normativna kontrola, struktu-
ra podatkov o stanju zaloge YUBIB. Na drugi seji mesec dni kasneje je bil
sprejet poslovnik Strokovnega sveta, obravnavana problematika obdelave
¢lankov ter imenovana delovna skupina za ¢lanke.

Junija 1991 sta se sestali delovni skupini za monografske in serijske publika-
cije ter obravnavali minimalne kriterije za kvaliteto in metodologijo sprem-
ljanja kvalitete. V tem kontekstu so bila obravnavana vprasanja dokumenta-
cije sistema, izobraZevanje in$truktorjev in uporabnikov sistema, normativ-
na kontrola, postopek vkljuevanja novih knjiZznic v sistem, redakcijska
funkcija in postopki za verifikacijo kvalificiranosti obdelovalcev gradiva.

V ¢asu postopnega prekinjanja sodelovanja s knjiZznicami iz nekdanje Jugos-
lavije je IZUM promoviral sistem COBISS". Upravljanje razvoja je bilo
preneSeno na veé organov'® na Svet direktorjev COBISS, Strokovni svet

COBISS in strokovne delovne skupine ter na Konferenco uporabnikov COB-
ISS.

3 Borgman L.C.: Automation is the answer, but what is the question? Progress and prospects for
Central and Eastern European Libraries. V: Journal of Documentation, 52(3), September 1996, str.
252-295.

15 Seljak, T., Sercar, T.: Funkcije informacijskih in bibliografskil servisov in sistem vzajemne
katalogizacije: danes in jutri. V: Tretiranje znanstvenilt in strokovnih publikacij in polpublikacij v
online dostopnih bazah podatkov za znanost in tehnologijo. 14. posvetovanje o znanstvenih in
strokovnih publikacijal in polpublikacijah, Maribor, 16.-18. 12. 1991, str. 225-242.

16 COBISS, Koncepcija, organizacija in pogoji sodelovanja. Institut informacijskih znanosti, Maribor,
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4.1 Svet direktorjev COBISS

Svet direktorjev COBISS se je prvi¢ sestal avgusta 1992 in na prvi seji
imenoval predsednika Strokovnega sveta COBISS ter ¢lana takratnega Up-
ravnega odbora IZUM kot najviSjega organa upravljanja javnega zavoda
IZUM.

Svet direktorjev COBISS je v 3estih letih delovanja obravnaval vse klju¢ne
dokumente in odlo¢itve, ki se nanasajo na razvoj sistema:

- COBISS Koncepcija, organizacija in pogoji sodelovanja

- letni programi dejavnosti IZUM-a in izvajanje le-teh

- projekti vklju€evanja knjiZnic v sistem COBISS

- pogoji prenosa zapisov iz sistema COBISS (BiH, OCLC)
- porodila Strokovnega sveta COBISS

- organiziranje Konferenc uporabnikov COBISS

- problematika financiranja sistema COBISS (1993)

- Analiza baz podatkov, ki jih gradijo ali nudijo knjiZnice LY
- ¢lanarina za pridruZeno ¢lanstvo COBISS

- ukinitev Strokovnega sveta COBISS

- sodelovanje z drugimi drzavami (Makedonija, BiH, ZR])
- nacionalno ¢lanstvo IZUM-a v FID-u

- porotila strokovnih posvetov

- tehnoloska prenova COBISS-a.

4.2 Strokovni svet COBISS

Strokovni svet COBISS se je v letih od 1992 do 1994 sestal na Sestih sejah in
obravnaval predvsem dokumente, ki so bili predloZeni v obravnavo Svetu
direktorjev COBISS, ter tekoco strokovno problematiko. Zaradi ugotovitve,
da je strokovna vprasanja mozno udinkovito redevati le v specializiranih
delovnih skupinah, in zaradi konfliktnih odnosov s predsednikom Strokov-
nega sveta, ki so nastopili zaradi razhajanj pri re$evanju konceptualnih
vprasanj COBISS-a, je Svet direktorjev COBISS leta 1995 ukinil Strokovni svet
in njegove naloge prenesel na specializirane delovne skupine.

17 Analiza baz podatkov, ki jik gradijo ali nudijo knjiznice/informacijski centri v Republiki. Slqveniji,
katerili dejavnost sofinancira Ministrstvo za znanost in tehnologijo, Institut informacijskih zna-
nosti, Maribor, november 1992.
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4.3 Strokovne delovne skupine

Strokovna vpraganja razvoja sistema COBISS se usklajujejo in redujejo na
strokovnih posvetih, na katerih poleg sodelavcev IZUM-a sodelujejo Se
Stevilni bibliotekarji in informatiki iz razli¢nih knjiznic in informacijskih
centrov. Od leta 1992 so bili tako organizirani posveti z razli¢no tematiko, in
sicer:

- COBISS/OPAC (trikrat)

- COMARC/B, neknjizno gradivo

- COMARC/B, hierarhija (dvakrat)

- COMARC/B, vnos matemati¢nih znakov

- COMARCY/B, bibliografije (Stirikrat)

- konverzija baze podatkov UMB (dvakrat)

- redakcija COBIB (dvakrat)

- normativna kontrola imen

- Dbibliobus

- vodenje porabe finan¢nih sredstev v knjiznicah.

Pomemben element za pripravo strokovnih podlag za obravnavo v delovnih
skupinah so intenzivne komunikacije IZUM-a s Stevilnimi uporabniki siste-
no v procesuizobraZevanja, po telefonu (help-desk) in po ustaljenem sistemu
komuniciranja po elektonski posti.

4.4 Konferenca uporabnikov COBISS

Konferenca uporabnikov COBISS se organizira enkrat letno v mesecu de-
cembru in na njej imajo uporabniki sistema priloZnost obravnavati najbolj
aktualna vprasanja razvoja sistema.

4.5 Sodelovanje 1IZUM-a z NUK-om

V letih od 1992 do 1996 je bilo organiziranih ve& koordinativnih sestankov
med vodstvoma NUK-a in IZUM-a. Na teh sestankih so bila obravnavana
predvsem vpraSanja, kot so: COLIB, baza podatkov ISSN, ISBN, izo-
braZevanje, redakcija COBIB-a, katalogizacijska pravila, ocenjevanje testnih
baz podatkov, oprema, teko¢i problemi itd.
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Na dveh strokovnih sestankih predstavnikov NUK-a in [ZUM-a v letih 1996
in 1997 so bila obravnavana odprta vpra$anja pri vodenju bibliografij, vnos
podatkov o antikvarnem gradivu, dopolnitve Sifranta za podpolje 675c¢ ter
nadin vodenja retrospektive serijskih publikacij.

5.  Pomembne;jsi Steviléni pokazatelji iz COBIB-a

V vzajemni bazi podatkov COBIB je 1.229.100 bibliografskih zapisov. Od
tega so jih slovenske knjiznice kreirale 878.400.

5.1 Prirast kreiranih/redigiranih zapisov

Prirast zapisov v COBIB Stevilo redirigiranih zapisov v COBIB

5.2 Stevilo knijiZnic - kreatork/redaktoric

Stevilo knjiznic - kreatork Stevilo knjiznic - redaktoric
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Najve¢ zapisov so doslej (do 14.10.1997) prispevale naslednje knjiZnice:
Narodna in univerzitetna knjiZznica iz Ljubljane (248.208), Jugoslovanski
bibliografski institut iz Beograda (110.875), Univerzitetna knjiZnica Maribor
(95.222), Biblioteka Matice srpske iz Novega Sada (91.884) in Centralna
tehniska knjiZnica iz Ljubljane (65.470).

Po steviluredigiranih zapisov vodijonaslednje knjiznice: NUK (17.524), CTK

(6.091), IZUM (5.470), Pedagoska fakulteta iz Maribora (3.545) in Osrednja
druzboslovna knjiZnica JoZeta Goricarja iz Ljubljane (3.200).

5.3 Stevilo kreatorjev/redaktorjev

10-letno obdobje: 1334/912 10-letno obdobje: 287
‘SKUPAJ SLy
Stevilo kreatorjev Stevilo redaktorjev

Najved zapisov so v COBIB-u kreirale naslednje katalogizatorke: Marinka
Lipavic - ukm::marinkal (22.701), Milena Verbi¢ - ctk::milena (19.301), Vesna
Madarac - jbi:veka (17.282), TjaSa Pavleti¢ - nuk:tjasa (15.024) in Irena
Jugovic - nuk::irena (13.683).

Po Stevilu redigiranih zapisov vodijo: Lidija Vodopivec - ctk:lidijal (2.486),
Majda TomaZi¢ - nuk:majdat (2.327), Lidija Wagner - nuk:lidija (2.022),
Zdenka Usnik - ctk::zdenka (1.970) in Tadeja Bresar - izum:tadeja (1.791).
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6. Projekti na pragu drugega desetletja

6.1 Tehnoloska prenovc:18

Temelji arhitekture sistema COBISS so bili zastavljeni pred 10 leti, ko je bila
izbrana tudi t.i. tehnoloska platforma sistema (radunalniski sistemi
VAX/VMS v omrezju DECNET s terminalskim pristopom, programski jezi-
ki COBOL, basic in macro).

V tem casu se je zvrstilo kar nekaj "generacij" ra¢unalnidkih sistemov z
operacijskim sistemom VMS, ki ob nenehnem razvoju 3e danes zagotavlja
visoko stopnjo stabilnosti mreZnih aplikacij COBISS. Terminalom so se
pridruZili osebni rac¢unalniki, zmogljivejsi komunikacijski protokoli in
omreZja pa danes omogocajo dostop tudi do drugih informacijskih sistemov
in servisov v omreZju Internet. Programska oprema COBISS je danes napi-
sana preteZno v programskem jeziku VAX basic, delno pa v VAX macro, C,
visual basic in delphi.

Spoznanje, da bo potrebna postopna tehnoloska prenova vseh segmentov
sistema COBISS, je prisotno Ze dalj ¢asa. IntenzivnejSe priprave so bile
izvedene v letosnjem letu in so potekale vzporedno z drugimi razvojnimi
aktivnostmi IZUM-a.

Cilje tehnoloske prenove lahko uvrstimo v dve skupini, in sicer:

1. Z vidika zadovoljevanja potreb in zahtev uporabnikov so posebej po-
membni naslednji cilji:
- razvoj grafiénih uporabniskih viesnikov za vse programske segmente

- loditev podatkov o stanju zaloge od bibliografskega zapisa in s tem loc¢itev
segmenta COBISS/Katalogizacija od lokalnih aplikacij spremljanja na-

- zagotovitev moZnosti prenosa nekaterih pristojnosti za upravljanje z
lokalnimi aplikacijami na knjiZnice

- zagotovitev moznosti vnosa podatkov in iskanja tudi v drugih pisavah
(cirilska, grika, arabska...)

- poveclanje fleksibilnosti programske opreme z vidika moZnosti im-
plementacij izven Slovenije

- izpisi v standardnih formatih (SGML/HTML)
- postopen in ¢im manj "boled" prehod na novo tehnologijo.

18  Telnolosha prenova sistema COBISS. V: COBISS Obuvestila, 2 (2) 1997 str.6-7.
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2. Z vidika doseganja visje ravni v organizaciji razvoja programske opreme,
ki naj bi se odrazala v kvaliteti proizvodov in storitev COBISS, so posebej
pomembni naslednji cilji:

- uveljavitev objektnega pristopa pri razvoju programske opreme

- razslojitev programske opreme (trislojna arhitektura: loena uporabniska
in aplikacijska raven ter raven baze podatkov)

- ¢&im manjSa odvisnost programske opreme od strojne opreme in opera-
cijskih sistemov

- implementacija tehnologij za aplikacije Internet/Intranet/Extranet
- implementacija standarda UNICODE (ISO 10464)
- vkljuditev objektne ali objektno-relacijske baze podatkov

- uporaba novih programskih jezikov (java ...) in specializiranih orodij za
razvoj aplikacij.

Prehod na novo tehnologijo naértujemo postopoma v naslednjih tirih letih,
ko naj bi v celoti nadomestili obstoje¢o programsko opremo z novo. V tem
¢asu bomo razvijali in implementirali nove programske segmente COBISS,
hkrati pa prenovili obstoje¢e. Nova tehnoloska platforma bo zahtevala tudi
zamenjavo dela strojne opreme (ra¢unalnikov VAX in terminalov).

6.2 Nove aplikacije

Poleg tehnoloske prenove obstojecih segmentov COBISS-a je enako pomem-
ben tudi razvoj programskih segmentov za procese (globalne in lokalne
knjiZni¢ne funkcije), ki jih COBISS 3e ne pokriva v celoti (projekt vzposta-

TRV

Kot prvi bo na novi tehnolodki platformi implementiran segment CO-
BISS/MedknjiZni¢na izposoja, predvidoma v prvem polletju 1998. Ceprav
se zdi do takrat dolgo obdobje (predvsem za uporabnike, ki Ze tezko cakajo
na to aplikacijo), bo potrebno v tem ¢asu veliko postoriti. Poleg intenzivnega
izobraZevanja predvsem celotne razvojne skupine bo potrebno oblikovati
globalno arhitekturo novega sistema z vsemi kljuénimi komponentami in
razviti vimesnike, ki bodo omogocali komunikacijo novega segmenta CO-
BISS/MedknjiZni¢na izposoja z obstoje¢imi aplikacijami.

Temu bo sledila postopna prenova obstoje¢ih segmentov: COBISS/OPAC z
moznostjo narocanja in rezervacije gradiva ter s povezavo z normativnimi
podatki, COBISS/Izpisi, COBISS/Izposoja in COBISS/Katalogizacija z im-
plementajo normativne kontrole, vzporedno pa je planiran razvoj in im-
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plementacija dveh novih segmentov: COBISS/Nabava in COBISS/Kontrola
dospetja serijskih publikacij.

6.3 Sodelovanje s knjiznicami v drugih drZavah

Vse knjiznice (razen nekaterih hrvaskih), ki so za ¢asa nekdanje Jugoslavije
sodelovale v sistemu vzajemne katalogizacije, na svojih lokalnih sistemih 3e
danes uporabljajo programsko opremo COBISS. Pri vzdrzZevanju starih verzij
programske opreme obc¢asno potrebujejo pomoc IZUM-a. Nove pogodbe o
sodelovanju priavtomatizaciji knjizni¢nih aplikacij pa so Ze sklenjene s tremi
knjiznicami v Makedoniji, dvema knjiznicama v BiH in dvema knjiZnicama
v Srbiji. Na podlagi sklenjenih pogodb je bila v navedenih knjiZnicah insta-
lirana zadnja verzija programske opreme COBISS, knjiZnice v Makedoniji pa
naj bi v kratkem vzpostavile tudi lastni sistem vzajemne katalogizacije.
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UPORABA SVETOVNEGA SPLETA KOT
VIRA INFORMACIJ V KNJIZNICI
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Povzetek

Obseznost svetovnega spleta (WWW) in vsebinsko nestandardizirana izdelava
HTML dokumentov ovirata uporabo svetovnega spleta kot vira uporabnih infor-
macij. Toda ¢e poznamo organizacijo svetovnega spleta, e pravilno izberemo
iskalno strategijo in ¢e znamo oceniti ustreznost dobljenih rezultatov, je lahko
svetovni splet koristen vir informacij tudi v knjiznici. Delo si olajamo tako, da si
izdelamo zbirko uporabnih virov informacij na svetovnem spletu.

UDC 681.324WWW

Ssummary

The use of the World Wide Web (WWW) as a source of relevant information in a
library is hindered by its extensiveness and unstandardized contents of HTML
documents. However, on condition that we are acquainted with the organization
of the WWW, if we choose the right searching methods, and if we know how to
evaluate search results the WWW can be quite a useful source in a library, too.
Our work can be facilitated by forming a collection of usefull WWW information
sources.

P_USNIK, Miro: The use of the World Wide Web as a source of information in a
library. KnjiZnica, Ljubljana, 41(1997)4, 75-86
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1. Uvod

Svetovni splet (WWW, World Wide Web, W3...) je obseZna in neurejena
mnoZica informacij v obliki dokumentov HTML (Hypertext Markup Lan-
guage), ki se iz dneva v dan oziroma iz ure v uro veca. Hitremu porastu
Svetovnega spleta botruje ve¢ dejstev, med drugimi tudi to, da je dokument
HTML relativno enostavno sestaviti in predstaviti vsemu svetu (in morda se
kam). Na prvi pogled se slednje zdi dobro, ¢e pa vzamemo Svetovni splet
kot vir informacij, lahko ob premisleku ugotovimo, daje ravno enostavnost
izdelave in postavitve HTML dokumenta na streZnik ena izmed najvedjih
pomanjkljivosti organizacije Svetovnega spleta. Zgodi se, da lahko vsak
objavi vse, zato moramo znati vrednotiti elektronske vire, tako kot vredno-
timo tudi tiskane.

V CTK (Centralna tehniska knjiznica) smo soodeni z vse vedjimi potrebami
uporabnikov po informacijah s svetovnega spleta. Uporabniki imajo v
knjiZznici na voljo dostop do Interneta in velikokrat se zgodi, da prosijo
informatorja za nasvet pri iskanju vira informacij. Marsikatera Zelja je taka,
da informatorji sami uporabimo svetovni splet in druge aplikacije Interneta
(Usenet, E-posta, FTP...), dalahko zadostimo potrebam obiskovalcev, vse ve¢
paje tudi informacijskih servisov, ki uporabljajo HTML standard (COBISS,
OCLC, DIALOG...).

V tem prispevku bi se rad dotaknil nekaterih slabih to¢k v organizaciji
svetovnega spleta, ki lahko zmanj$ajo njegovo uporabnost, ¢e jih ne pozna-
mo, in pribliZzal nekatere nacine iskanja informacij na svetovnem spletu ter
kriterije za vrednotenje virov teh informacij. Tako bomo lahko z veliko
verjetnostjo trdili, da je informacija, ki smo jo dobili na svetovnem spletu,
verodostojna in kvalitetna.

2. Nekatere znadilnosti organizacije svetovnega
spleta

Program World Wide Web oziroma svetovni spletje razvil Tim Berners - Lee
iz intituta za fiziko delcev CERN v Svici, ko je leta 1990 razvil protokol
izmenjave podatkov, imenovan "hypertekst transfer protocol" oziroma
HTTP in poseben nacin oznacevanja besedila HTML, ki je omogo¢il obliko-
vanje in mrezno povezovanje datotek. V primerjavi z menijskim sistemom
programa Gopher je bil Berners - Legjev "brkljalnik” bolj udoben in upo-
raben. Razvili so prve brkljalnike LineMode, Lynx in druge tekstovne preg-
ledovalnike HTML dokumentov. Toda takrat svetovni splet Ze ni povsem
opraviteval pridevnika "svetovni" (to takrat niti ni bil), namenjen pa je bil
predvsem akademski izmenjavi podatkov. Pravo informacijsko revolucijo
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paje leta 1992 povzrocil Marc Andressen, z univerze v Illinoisu, ko je pri
svojem delu na superracunalniskem centru NCSA s prvim grafi¢nim preg-
ledovalnikom Mosaic protokol HTTP vizualiziral. Andressen je skupaj z
Jimom Clarkom ustanovil Netscape Communications, firmo, ki je na osnovi
programske kode za Mosaic razvila danes Ze kar znameniti brkljalnik Net-
scape Navigator. Zanimivo je, da se absolutno najvedja svetovna druzba na
podrodju programske opreme Microsoft ni takoj odzvala novim izzivom, ki
jih je prina3al razvoj grafi¢nega brkljalnika in Sele z verzijo MS Oken 95, ki
vklju¢ujejo tudi Microsoft Internet Explorer, delno prevzema primat, ki ga je
do takrat skoraj v celoti imel Netscape.

Vemo, kaj se je zgodilo. Na milijonti streznik na omreZju Internet smo ¢akali
20let, na dvomilijontega pa le 1 leto. Ve¢predstavnost v dokumentih HTML
in enostavnost dela z mi8ko sta glavna vzroka za Siritev svetovnega spleta.
Stevilo novih dokumentov se iz trenutka v trenutek ve¢a in mnozica infor-
macij se zdi neverjetno kaoti¢na. Ne obstaja noben splo3en standard obliko-
vanja in objavljanja dokumentov HTML. Dolo¢eno vsebino lahko enakov-
redno predstavljata najvecji ekspert ali najvedji laik. Kako zaupati informa-
ciji, kijonajdemo na Svetovnem spletu? Kako to informacijo tam sploh najti?
Kako "sistematizirati" iskanje informacij oziroma spraviti vire informacij v
nekakgen red - oblikovati zbirko uporabnih virov informacij? Ce zeli
knjizni¢ar uporabiti svetovni splet kot vir informacij, mora poznati odgovore
na vsa ta klju¢na kljuéna vprasanja.

3. Kako najti informacijo na svetovnem spletu

Prva stopnja v oblikovanju zbirke uporabnih virov podatkov je iskanje
relevantnih virov na svetovnem spletu. Iskanje po Internetu je lahko glede
na prej omenjeni kaoti¢ni znacaj "zaloge podatkov” frustrirajote, naporno in
neudinkovito, e posebej, ¢e iskanja izvajamo v takoimenovanih "peak hours"
oziroma 3picah. Po podatkih Arnesa nastopi v Sloveniji prva Spica med
drugo in tretjo uro popoldne, omrezZje pa je najbolj obremenjeno od 20. ure
pa do polno¢i. Obremenjenost omreZja se razlikuje tudi od kraja do kraja. V
Kopru recimo ni popoldanske 3pice, vederna prej upade, podobno je tudi v
Kranju. Na Jjubljanskem obmogju je najved uporabnikov, zato so razmere za
delo seveda najteZje, zanimivo pa je, da se podobno dogaja tudi na obmogju
Murske Sobote, kjer je tudi relativno veliko uporabnikov glede na Stevilo
modemov na vozli§¢u. Najbolj$e razmere za delo pa povsod vladajo med 2.
in 5. uro ponodi.

V splosnem lahko informacije na svetovnem spletu poid¢emo na tri na¢ine:
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1. z uporabo vsebinskih, katalo$ko urejenih imenikov,
2. z uporabo iskalnih orodij,
3. kako drugace.

3.1 Uporaba vsebinsko urejenih kataloskih imenikov

Uporaba vsebinsko omejenih kataloZnih imenikov ima dobre in slabe plati.
Lahko so dobro izhodis¢e, ko izvajamo Siroke tematske poizvedbe. Organi-
zacija imenikov in podimenikov je hierarhi¢na, kar nam omogoca postopno
zozevanje rezultatov. Tako brskanje po katalogih zahteva ¢as, omogoca pa
nam, da osvojimo terminologijo, ki jo uporabljajo avtorji katalogov. Jezik
avtorjev oziroma urejevalcev katalogov je ponavadi naravni jezik in se
razlikuje od knjiZni¢arske klasifikacijske terminologije za predmetno
oznacdevanje. Prav to je zelo Sibka tocka teh katalogov. Ker jih urejajo razli¢ni
urejevalci, so si med seboj zelo raznoliki in ne moremo uporabiti enotnega
obrazca pri iskanju. Najbolj znan in popoln imenski katalog virov na svetov-
nem spletu je Yahoo (URL=http:/ /www.yahoo.com).
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Slika 1: Yahoo
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Podoben kataloZni imenik je tudi imenik slovenskih virov na svetovnem
spletu (URL http://www.ijs.si/slo/resources/), kjer so viri urejeni tudi po
organizacijah.
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Slika 2: Imenik slovenskih virov na svetovnem spletu

3.2 Uporaba iskalnih orodij

Druga metoda iskanja informacij po svetovnem spletu je vnos iskalnih
pojmov ali fraz na dolo¢ena mesta v HTML dokumentih oziroma straneh, ki
imajo funkcijo iskalnega orodja. Iskalna orodja se razlikujejo po nacinu
iskanja in po 3irini zaloge podatkov. Nekatera iskalna orodja tako preiskujejo
majhne, specifi¢ne zbirke na enem strezniku, druga pa razli¢no velike in
razprSene zbirke HTML dokumentov po svetovnem spletu. Katero iskalno
orodje bomo uporabili, je torej odvisno od:

L. informacije, ki jo i§¢emo,

2. obsega zbirke, ki jo iskalno orodje pregleduje (ali pregleduje specificne
zbirke na enem strezniku ali kar ves svetovni splet, ali pregleduje tudi
skupine novic na Usenetu, FTP streZnike...),

3. nadina pregledovanja zbirke (nekateri programi preiskujejo samo dele
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dokumenta, medtem, ko druga orodja pregledajo ves dokument...),

4. uporabnih moznosti, ki nam jih iskalno orodje nudi (ali ponuja moZnost
uporabe Boole-ovih operatorjev in omogoca zahtevnejsa iskanja, kako
razvrica zadetke in jih opisuje...).

Da lahko pravilno zastavimo iskalno strategijo, moramo spoznati osnovna
nacela, na katerih delujejo iskalna orodja. Obstaja nekaj angleskih izrazov za
te programe, kot so web robots, spiders, wanderers, worms... Najbolj se je
prijel izraz "spiders". Spiders ali pajki so programi, ki kriZarijo po splety,
vzdrZujejo predstavitvene strani in omogocajo iskanje. Programi se med
seboj razlikujejo ponacinu preiskovanja dokumenta HTML. Nekaterinajprej
analizirajo naslove dokumentov v zbirkah, preverijo stevilo dostopov in ele
nato pregledajo ostale dele dokumenta. Drugi preiskujejo in analizirajo le
glavo (header oziroma del dokumenta med paroma znakov ukaza vsebnika
HEAD, tretji pregledujejo le dolocene dele teksta med znakoma ukaza vseb-
nika Y. Vsako od teh iskalnih orodij mora torej na osnovi iskalne fraze
poiskati HTML dokumente po danih kriterijih. Glede na to bi pri¢akovali, da
si bodo rezultati zelo podobni, razlike naj bi nastajale le v hitrosti iskanja.
Toda testi revije Internet World so pokazali, da so pri isti iskalni frazi med
iskalnimi orodji nastale dramati¢ne vsebinske spremembe, predvsem v
rangiranju rezultatov, kar je posledica uporabe razli¢nih kriterijev za
dolocanje stopnje relevantnosti danega zadetka. Veliko zadetkov je bilo manj
ali sploh neustreznih.

Najbolj relevantne rezultate je odkril InfoSeek Guide, najbolj obsezne pa Alta
Vista.
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Slika 3: Iskalna orodja so zbrana na strezniku univerze v Zenevi

Poznamo tudi tako imenovana "multiple meta search engines" - iskalna
orodja, ki zdruZujejo iskanje ve¢ iskalnih orodij hkrati. Imenik teh iskalnih
orodij se nahaja na URL http:/ /ds2.internic.net/tools/meta.html. Rezultati
iskanja s temi iskalci so bolj natanéni, predvsem pa manj obseZni.

Velikost svetovnega spleta in vsebinska nestandariziranost HTML do-
kumentov sta torej glavni oviri pri iskanju informacij na svetovnem spletu.
Toda vseeno lahko pri¢akujemo standard, ki bo v HTML dokumentu imel
vlogo nekaksnih kljuénih besed. V HTML 3 Ze obstaja dodatno pojasnilo, v
katerem lahko s kljuénimi besedami opredelimo HTML dokument, in sicer
vokviruukaza <META>. Ukazu <META>] ahko dodamo dodatno pojasnilo
NAMEz"keywords" CONTENT="niz kljuénih besed, lo¢enih z vejico" in
tako iskalno orodje posebej opozorimona klju¢ne besede dokumenta HTML.
Ukaz <META> se nahaja v glavi dokumenta, takoj za ukazom vsebni-
kom<TITLE>. To je pomembno upostevati pri izdelavi dokumenta HTML,
$aj bo dokument z dodatnim pojasnilom natanéneje opredeljen.

Ra¢unalniki, na katerih se nahajajo iskalni programi, imajo seveda izjemne
dimenzije. Obstajajo pa tudi relativno enostavni programi, ki nam
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omogocajo, da lahko sami na svojem strezniku izdelamo svojo podatkovno
zbirko. To je za knjiZznice in podobne organizacije zelo pomembno, kajti
elektronsko zaloZnistvo postaja prav zaradi enostavnosti organizacije sve-
tovnega spleta velika priloZnost. Te programe piSemo v jeziku C++ ali v
perlu, nahajajo pa se tudi na razli¢nih mestih na svetovnem spletu in jih
enostavno prenesemo na svoj racunalnik. Primer programa za iskalno
orodje, ki ga lahko prenesete na svoj streznik in ga uporabite kot iskalno
orodje za svojo zbirko, je recimo ICE Search Engine, URL http://www-
genome.wi.mit.edu/¢&vaidya/ICE/, avtorja Nadeema N. Vaidye.
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Slika 4:Iskalno orodje elektronske revije za arhitekturo Architronic omogoca,
da ¢lanke is¢emo po kljuénih besedah.

4. Strategija iskanja po svetovnem spletu

Kakor je svetovni splet vsebinsko pester in raznolik, tako so pestre tudi Zelje
uporabnikov po teh informacijah, zato jih je tezko opredeliti v posamezne
skupine, vendarle pa lahko re¢emo, da smo v CTK svetovni splet kot vir
informacij pogosteje kot sicer uporabili v slede¢ih primerih:
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1. iskanje po katalogih tujih knjiZnic

2. iskanje po elektronskih knjigarnah in trgovinah z glasbo

3. 1skanje statisti¢nih in drugih podatkov razli¢nih vladnih in mednarodnih
organizacij (UNICEF, FAO, CIA Factbook, NASA...)

4. iskanje podatkov o dolocenih organizacijah (naslovi, telefonski imeniki)
5. iskanje poslovnih podatkov

6. iskanje podatkov o univerzah po svetu 5

7. iskanje podatkov o natecajih ( predvsem za Studente Sole za arhitekturo)
8. pomo¢ pri uporabi elektronskih ¢asopisov

9. iskanje in pomo¢ pri prenosu ra¢unalniskih programov (shareware, free-
ware...)

10. turisticne informacije (zemljevidi mest, drzav, informacije o hotelih -
povprasevanje po tovrstnih informacijah je bolj pogosto pred pocitnicami)

Seveda pa je vsebinski spekter informacij, ki smo jih uporabnikom posredo-
vali z uporabo svetovnega spleta e dosti §irsi.

Pomanjkljiva organizacija znotraj svetovnega spleta nas postavljaja pred
tezavno odlocitev izbire ustreznega nacina iskanja. Pod ustrezen nacin is-
kanja Stejemo pravilno izbiro iskalnega orodja in iskani vsebini primerno
izbiro iskalne fraze. Oboje hkratilahko opredelimo kot iskalno strategijo pri
iskanju na Svetovnem spletu. Nekaj nasvetov v zvezi s tem:

1. Pred iskanjem posku$ajmo osvojiti terminologijo, s katero je iskana vsebi-
na opisana. To lahko naredimo tudi tako, da pregledamo kataloske imenike.
2. Izberemo ¢imveé pojmov, s katerimi bomo iskali.

3. Sprva uporabljamo $ire pojme in jih postopoma zoZujemo.

4. Podvojimo iskanja na razli¢nih iskalnih orodjih in primerjamo podatke.
Ocenimo, katero iskalno orodje je dalo najboljse rezultate. Preglejmo dane
rezultate in izlo¢imo manj ustrezne. Preglejmo rezultate na manj uspesnih
iskalnih orodjih in tudi tam posku3ajmo najti ¢imbolj ustrezne dokumente.
Zapomnimo si, kateri zadetki se podvajajo.

5. Iskanje ponovimo $e na katerem od multiplih iskalnih orodij in rezultate
primerjajmo.

6. Primerjajmo rezultate, ki smo jih dobili pri pregledovanju kataloskih
imenikov.

5. Vrednotenje virov informacij na svetovnem spletu

Izdelava dokumenta HTML in postavitev na streznik je tako enostaven
postopek, da lahko upraviceno pri¢akujemo, da bomo v masi zadetkov, ki
jih bomo dobili pri iskanju, naleteli na veliko takih, za katere se po premis-
leku izkaze, da ne ustrezajo nadim Zeljam. Problem svetovnega spleta je
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potemtakem tudi to, daima glede na 8irino relativno majhno vsebinsko tezo,
toda tak je njegov znacaj in s tem se je pac treba sooditi.

Iskalno orodje poda odgovor na zastavljeno vprasanje v obliki dokumenta
HTML, ki je sestavljen iz niza hiperpovezav do dokumentov HTML, ki
predstavljajo rezultat iskanja. Kako lahko zaupamo, da so podatki, ki jih
najdemo v dobljenth rezultatih, verodostojni, oziroma, da imajo znanstveno
ali kakrinokoli Ze, tezo? Da lahko z veliko verjetnostjo govorimo o tem, si
moramo o dobljenem dokumentu postaviti nekaj vprasan;:

1. Komu je dokument namenjen? Ali je namenjen akademskim krogom ali
pa ima morda le zabavni zna¢aj?

2. Kdo je avtor dokumenta? Posameznik ali organizacija? Ce je posameznik,
kdo je to? Ali je student ali izvedenec na dolocenem podrodju ali kdo drugi?
Ce je organizacija, ali je akademska ali komercialna ali druga? Ce 1e komer-
cialna, ali je znana ali ne?

3. Kaksna je frekvenca dostopov?

4. Kdaj je bil dokument nazadnje obnovljen?

5. Kaksen je stil izdelave dokumenta? Ali je tehni¢no korektno izdelan?

6. Kaksne hiperpovezave vsebuje? Ali vsebuje podobne hiperpovezave, kot
ostali, vsebinsko sorodni dokumenti?

7. Ali dokument predstavlja univerzalno informacijo ali je le niz hiperpove-
zav do drugih, vsebinsko sorodnih virov?

8. Ali je za dostop do dokumenta potrebno geslo?

9. Kak3en je splo$ni vtis o dokumentu?

Relevantnost dokumenta, ki ga podajajo iskalna orodja v okviru rezultata, je
tezko primerjati z resni¢no ustreznostjo danega zadetka. Podana relevant-
nost je le matematicni seStevek, ki ga naredi program, ko pregleda datoteke
in jih primerja z iskalno frazo, medtem ko je vsebinsko ustreznost danega
dokumenta vendarle treba preveriti. Toda ¢e se dokument pri veéini iskalnih
orodijj pojavlja na vrhu niza rezultatov v odgovorih, potem lahko sklepamo
o resni¢ni ustreznosti naSega dokumenta.

Pri tehtanju dobljenih rezultatov je treba imeti torej odprte o¢i in uporabiti
zdrav razum in éimve¢ predhodnih znanj o iskanih vsebinah.

6. ZakljuCek - ureditev in predstavitev uporabnih
virov informacij na svetovnem spletu

Iskanje po svetovnem spletu si lahko olajéamo tako, da si izdelamo posebne
Fiatot.eke, v katere beleZimo uporabne vire informacij, ki jih sre¢amo med
iskanjem. Za to je potrebno minimalno znanje jezika HTML. Datoteko lahko
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uporabljamo interno, le z diska, lahko pa jo postavimo na streznik in tako
tudi drugim omogoc¢imo, da uporabijo nade iskudnje in vloZeni trud. Taki
indeksi virov informacij pa so lahko tudi deli predstavitvenih strani na
svetovnem spletu. Dobro izbrani viri v takem seznamu lahko povedo mar-
sikaj ve¢ o nadem delu, kot pa predstavitveni tekst sam.

=| Netscape - [Specialized Bullding Information Centre] iR g A (-1
File Edil View Go Bookmarks Options Directory Window Help

&1

Reload Gpen | Prnt | Fing

] Location  ttp //www ctk s/ 1c/
What's New? | Wha's Cuol? |[Destinations J[Net Seaich1[ Peaple |[Sattware || Infoseek Jlice s
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Jax +386 61 12566 67, 125 66 68, £ mal post@ctkiy.cth st

WWW Internet

Resources for the gB 0
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Prescrva i the ficld of civil engineering and architecture, L. ‘F_%:"I_ﬂ'ﬂ
. X Verta 1krery 1 R et
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D siy databases we created Specialized Building %br § .“1:»...
Information System (SBIS) hosted on the *TkrCharb y rEe 1. mz t
V"”—-J—g“l'“,'"a University computer in Ljubljana. This 5. versa*?IRe Lae t vt

system combined with other information
Lard ¢ ps networks and services available through CTK
Architectire Web  ode represents an important information
— resource to our users.

Information Services
£ Documant Dane =¥

Slika 5: Predstavitvena domaca stran Specialnega informacijskega centra za
graditeljstvo CTK. Na desni strani je seznam povezav do splo3nih informa-
cijskih virov na svetovnem spletu, na levi pa do informacijskih virov iz
arhitekture, urbanizma in umetnosti

Iskanje informacij po svetovnem spletu je torej vse prej kot enostavno delo,
ki pa stasoma vendarle preide v rutino. Kljub hitremu porastu Stevila
streznikov, datotek HTML, predstavitvenih strani, informacij, uporabni-
kov...na svetovnem spletu, pa se izredno hitro razvijajo tudi pripomocki za
iskanje, ki postajajo vedno zmogljivejsi in pa predvsem - pametnejsi.
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UPORABNISKO USMERJEN POGLED NA
GESLENJE ETNOLOGIJE (2. del)

Jemeja Hederih, Univerzitetna knjiznica Maribor

UDK 025.4 : 39
Povzetek

Prvidel ¢lanka temelji na pregledu problemov, kijih imajo etnologi in antropologi
v knjiznicah, na kratko predstavi posebnosti etnoloske strokovne terminologije.
Sledijo razli¢ni pogledi na geslenje s poudarkom na uporabnisko usmerjenih.
Govor je 0 izérpnosti in globini geslenja, o izbiri strokovnih oz. poljudnih gesel, o
konsistentnosti pri geslenju in iskanju, o pomenu poznavanja uporabnikov in
njihovega iskalnega vedenja.

V drugem delu tece beseda o istih problemih na podlagi analize ankete med
etnologi in neetnologi, vprasanj uporabnikov v UKM in primerjave gesel, kisojih
posamezne knjiZnice Ze uporabile za geslenje etnoloSkega gradiva. Tako med
besedilom kot ob zaklju¢ku ¢lanka je nanizanih nekaj predlogov za uspesnejse
oblikovanje informacijskih sistemov, namigov za tiste, ki geslijo etnolosko gradi-
vo, za etnologe, ki imajo tezave v knjiZznicah in za tiste, ki nimajo etnoloske
izobrazbe, pa iS¢ejo tovrstne informacije.

Kljuéne besede: geslenje, etnologija, antropologija, iskanje informacij, termino-
logija, konsistentnost, vsebinska obdelava, uporabnisko usmerjeni pristopi, tudij
uporabnikov, bibliotekarstvo

UDC 025.4 : 39
Summary

The first part of the article is based on an overview of the problems encountered
by ethnologists and anthropologists in libraries, followed by a short overview of
the special features of ethnological terminology. Different perspectives of index-
ing with an emphasis on user-oriented ways of indexing follows. The author
discusses the exhaustiveness and depth of indexing, the choice of technical versus
popular indexes, the consistency in indexing and searching, and the importance
of being familiar with the users and their searching behaviour.

Thesecond partof the article deals with the same problemby means of theanalysis
of an inquiry including ethnologists and non-ethnologists, of the questions of the
users of UKM, and of the comparison of indexes used by different libraries for
indexing ethnological materials.

HEDERIH, Jerneja. User oriented perspective of ethnology indexing. Knjiznica,
Ljubljana, 41(1997)4, 87-103
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Suggestions for a more efficient design of information systems, tips for librarians
who index ethnological materials, and ethnologists who encounter problems in
libraries, as well as for those who do not have ethnological education but are
looking for such information, are listed in the text and in the conclusions of the
article.

Key words: indexing, ethnology, anthropology, information retrieval, termi-
nology, consistency, subject cataloguing, user oriented perspective, user
studies, librarianship

Vprasanja uporabnikov v UKM

V dokaz, da so uporabniki etnoloskega gradiva v splosni knjiZnici tipa
Univerzitetne knjiZnice Maribor res raznoliki in da so take tudi njihove
informacijske potrebe, povezane z etnologijo, bom navedla vpraSanja, ki so
jih uporabniki postavili infomatorju za referenénim pultom v UKM v casov-
nem razponu priblizno enega leta.

Informator v UKM sproti beleZi vprasanja, ki mu jih postavljajo uporabniki.
Bibliografska in usmerjevalna vprasanja belezi 3tevil¢no, medtem ko
vpradanja vsebinske narave zapisuje, vsaj naceloma, tako kot jih je zastavil
uporabnik. Namen takega pocetja je ugotoviti, katero terminologijo upora-
bljajo uporabniki in dognati njihov naéin razmisljanja na zacetku iskalnega
procesa. S pomocdjo informatorja se iskalni zahtevek nato seveda prevede v
iskalni izraz, ki je primeren za informacijski sistem.

Tako zapisana vpra3anja uporabnikov paimajo nekaj specifik - gre predvsem
za vpra3anja ljudi, ki imajo nekaj ve¢ problemov z iskanjem. Tisti, ki se zelo
dobro znajdejo, namre¢ informatorja sploh ne prosijo za pomo¢. V vedini
primerov so to vpraSanja, ki so jih postavili neetnologi, saj etnologi sami z
iskanjem etnoloske literature ponavadi nimajo toliko problemov, da bi pro-
sili za pomo¢. Po drugi strani pa je zapis vprasanja seveda zaznamovan tudi
z nacinom razmisljanja informatorja (podobno kot je v pogovoru z informa-
torji na terenu zapis zaznamovan z na¢inom razmiSljanja etnologa, antropo-
loga). Toda neko povednost tako o uporabljani terminologiji kot o irini
zanimanj tistih, ki spraSujejo, tak zapis gotovo prinasa. Zatorej izbor
vprasanj, na katera lahko vsaj deloma odgovori etnologka literatura:

Stajerska narodna nosa, obicaji Romunov, pust-rodovitnost, moda, ljudsko blago za
uporabo v vrtcu, organizacija loncarstva, loncarjenje, oblikovanje keramike, darila,
razvoj Cloveka, ljudsko izrocilo, knjige o oblacenju, ljudske pesmi in izstevanke,
cehovski znaki za krojace, stavbarstvo, mlini, izdelava oglja, etnoloske vprasalnice,
loncarjenje kot domaéa in umetna obrt, razvoj obrti in njen prakticni vidik, splavar-
stvo na Dravi - obSirno, slovenski pregovori, antropologija, ljudski obicaji, stavbar-
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stvo, druzina, Dravska dolina - kraji, k P i in reki na Sl ,
ljudska proza, zgodovina dimnikarstva, slovenska ljudska proza, oblacenje na Ki-
tajskem, goska v slovenskem ljudskem izrocilu z namenom izdelati in tarzijo s podobo
goske, Cebelarstvo, antropologija, izseljenistvo, razstave - kako se oblikujejo, etno-
grafija, cehovski znaki, kmecki turizem, primerjava med industrijskimi in obrtnimi
izdelki, pregovori, zgodovina obrti, ljudske pripovedke o posameznih krajih, pekar-
stvo, cehi in svetniki, boZic na Slovenskem, zascitnik kovacev, narodni obicaji v
Nemciji, oblike druZin, Linhartov Zivljenjepis, rase, keramika v Sloveniji, crnski
pregovori, afriska etnologija, pregovori o kruhu, oblacila - razvoj po pokrajinah,
panjske kon¢nice, Juzna Amerika, Indijanci, stari Rim - obleke, hrana, pregovori za
poroko, zgodovina oblacenja, novoletni izdelki, obicaji in ljudske pesmi, boZicne
pesmi na kasetah, znamenja v Sloveniji, nastanek cloveka, kulturna dediséina in
njeno varstvo v asu vojne, god - kddj kdo, kulturna dedi¢ina, znaki, simboli za obrti,
imena - pomen, kulturna dedis¢ina in potroinik, ljudska umetnost, druzina v
zgodovini in danes, sirarstvo, zgodovina mode, zgodovina cebelarstoa, obrt, kavarne
- zgodovinski razvoj, obicaji na Slovenskem, mlini na Slovenskem, pust, maske,
vezenje, slovenski ljudski obicajt, Valentinovo, reki, simboli, pregovori o ljubezni,
zgodovina mode in tekstilne industrije, obicaji in pust na Slovenskem, splavarstvo,
moda in oblacenje na prehodu 19.-20.stol., kulturno Zivljenje v Mariboru med obema
vojnana, Sege, navade v Avstriji, navade in obicaji v Sloveniji, ljudska umetnost na

I , izdel je kosar, etnologija in Vi narodne
node, obrti v Sloveniji, splavarstvo, narodne vezenine - pole z motivi, ljudske
vezenine, narodne nose Prekmurja, zgodovina mode, Notranjska - kulturna zgodo-
vina, pirhi, velika no¢, miklavZevanje, pesmi in pregovori o kovacil, kruh, sociologija
Zivljenjskega stila, clank: o promociji Slovenije, slovenski obicaji, narodne pesmi z
notanti, otroske igrace, usnjarstvo kot obrt, otroske narodne pesmi, otroske Sege,
Zalovanje - bonton, narodni motivi, zgodovina mode, stavbarstvo, moda, kulinarika,
lepe misli, pregovori, Sale, adventni venci, ljudski plesi, narodni motivi, ljudska
glasbila na Stajerskem, nemska mitologija, kmecki turizem, martinovanje, miti in
legende, narodni motivi, barstvo na dovin i dnis|
Slovenskil goric, Inki, vrazevernost, slovenski ornamenti, pohorske steklarne,
slovenske narodne nose, poganstvo, vabila za poroko, slika odprte skrinje, ljudske
pesmi, Klekljanje - idrijska Cipka, mitologija, obrti na Slovenskem, stari obicaji,
etnologija Primorske, ljudska medicina, priceske, slovenski obicaji, o boZicu literarno,
izvor druZine, razvoj vi Stva v Sloveniji, ce stvo na Sl ljudske
pesnti za petje, vinicarji - vinicarija, slika Dedka Mraza, pohorske glaZute, prazruki,
moda, slovenski reki in pregovori o vremenu, boi¢, Stajercializem - Stajerski lokal-
patriotizem, slovenske ljudske pesmi, boZi¢, novo leto.

Nasteta pisana paleta vprasanj, ki so, za razliko od tistih iz ankete, posledica
dejanskih informacijskih potreb v realnem knjizni¢nem okolju, zelo nazorno
kaZe, da so uporabniki etnologke literature v sploni knjiznici vse prej kot
samo Solani etnologi. Temu ustrezna je tudi raznolikost njihovega izrazanja
innatinov formulacije vpraganj. Res je, da takemu vpra3anju Ze po definiciji
sledi referenéni pogovor, ki spravi vpradanje na skupni imenovalec z
natinom geslenja v dani knjiZnici, a terminologija in miselni tokovi so




Knjiznica 41(1997)4

verjetno precej podobni tudi takrat, ko isti uporabniki sedejo za racunalnik
in is¢ejo sami. Analiza teh vprasanj je torej lahko osnova za izboljSanje
geslenja.

Pri¢ujoéi seznam kar kli¢e po nekaterih kazalkah in vodilkah:

narodna nosa glej (tudi) ljudska nosa, nosa

obicaji, ljudski obicaji glej Sege, navade

narodno blago glej ljudsko izrocilo

moda, zgodovina mode glej tudi oblacilna kultura

etnografija glej etnologija

kniecki turizem glej (tudi) turizem na kmetijah

kulinarika glej tudi prehrambena kultura

antropologija glej tudi etnolgija

etnologija glej tudi antropologija

boZi¢, novo leto, poroka... glej tudi Sege, navade, etnologija, prazniki

Vprasanja, ki so zares nerodno definirana, bo seveda vedno pomagal
razresiti referenéni intervju, tiste iskalne termine, ki pa se ponavljajo injih je
enostavno prevesti v izraz, ki ga uporabljamo za geslenje, pa vsekakor lahko
pomaga resiti ra¢unalnik sam.

Vprasanja, ki se nana3ajo na splodne etnoloske preglede za posamezne
dezele, drzave, kontinente ali pokrajine (narodni obi¢aji v Nemciji, afriska
etnologija, Sege in navade v Avstriji, etnologija in umetnost Vietnama,...)
upravicujejo tudi zahtevo po doloceni stopnji hierarhije v geslenju. Tako
lahko knjiga, ki govori o Segah na Bavarskem, ¢e ji dodamo 3e hierarhicna
gesla etnologija in Nemcija, najde pot do tistega, ki i8¢e to literaturo, ¢eprav
je v resnici sama vsebina le del odgovora na zastavljeno vprasanje. Posebej
v primeru pomanjkanja sorodne splosne literture, bo to dobrodoslo. Takega
nacina geslenja bo vesel tudi tisti uporabnik, ki Zeli pregled vse etnoloke
literature o Nemd¢iji v nasi knjiZnici, tudi tiste, ki govori ;le+ o Segah na
Bavarskem.

Po drugi strani nekatera vpradanja nakazujejo tudi upravicenost obc¢asne
vecje globine geslenja tudi v splo3nih knjiznicah. Ker uporabniki v UKM
ocitno pogosto povpradujejo po nekaterih ozjih etnoloskih podrogjih, knjig,
ki bi govorile le o teh ozkih podrogjih pa najve¢krat preprosto ni, je smiselno
taka poglavja v splosnejsih pregledih izpostaviti z globinskim geslom (boZic,
novo leto, pust, Valentinovo, Martinovo, miklavZevanje, velika noc, adventnivencki,
poroka, panjske koncnice, splavarstvo, éebelarstvo, posamezne obrti,...). Ni& ne de,
Ce se potemnaprvi pogled zdi, daje tisti, kije geslil, to po¢el neuravnotezeno,
ker je manjSe dele dokumenta izpostavil, nekaterih vegjih, manj iskanih, pa
ne. Pravila geslenja bi tak nacin morda grajala, a v tem primeru je res bolj
smiselno ponuditi pomo¢ uporabnikom kot zadostiti pravilom, nastalim za
casa listkovnih katalogov. Res pa je, da je za tovrstno delo potrebno uporab-
nike dobro poznati, zapisovati njihova vpraganja in jih obcasno analizirati.
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Primerjava ze obstojecih gesel

Ob razglabljanju o geslenju in etnolo&ki literaturi seveda ni odvec pogledati,
s katerimi gesli so v posameznih knjiZnicah etnolosko literauro Ze opremili.
Knjiznici z ozanko K1 sta univerzitetni knjiZnici z vsemi tipi uporabnikov.
Med drugimi so to tudi etnologi najrazli¢nejih stopenj izobrazbe. K2 sta
splodnoizobraZevalni knjiZnici, katerih uporabnikiso prav tako zelo raznoli-
ki, njihove informacijske potrebe pa morda nekoliko splo3nejSega in poljud-
nejsega znacaja, knjiznica K3 je specialna etnoloska knjiznica, ki jo obiskujejo
skoraj izklju¢no etnologi. Gesla v prvih stirih primerih so prevzeta iz vza-
jemnega kataloga Cobib, peta knjiznica gesli v lokalnem ra¢unalniskem
okolju. V nekaterih knjizni¢nih okoljih geslijo s pomocdjo lastnega kontrolir-
anega slovarja (ta ponavadi temelji na prevzemu sprejetih gesel, ki so bila
sestavni del listkovnega kataloga), drugod ne. Ker me je v tem primeru
zanimalo izkljuéno izbiranje etnoloskih terminov, sem tudi tiste iz kontrolir-
anih slovarjev le navedla, ne da bi jih posebej oznacila.

Damjan Ovsec, Velika knjiga o praznikih, 1992

K1

koledarski prazniki, etnologija, Sege in navade, pust, MiklavZevo, boZic, novo leto,
Martinovo, svet, Slovenija

K1

prazniki, slovenski ljudski prazniki, slovenski ljudski obicaji, koledarski prazniki
K2

.....

.....

prazniki

K3

Slovenci-letne Sege, letne Sege, prazniki, Miklavz, koline, boZic, novo leto, sveti trije
kralji, svecnica, pust, valentinovo, gregorjevo, god, prui april, sv.Jurij, velika noc,
proimaj, binkosti, kres, veliki $maren, vsi sveti, martinovo

Janez Bogataj, Domace obrti na Slovenskem, 1989

K1

domaca obrt, kulturna dedi$cina, etnologija, Slovenija
K1

domaca obrt, Slovenija, etnografija
K2

domace obrti, Slovenija, Studija, slovenske domace obrti, domaca obrt, etnografija
K2

domaca obrt, etnografija, Slovenija



Knjiznica 41(1997)4

K3
Slovenci, obrt in domaca delavnost, tehnike in orodja, trgovina, glasba in pesem,

sejem

Janez Bogataj, Sto sre¢anj z dedis¢ino na Slovenskem, 1992

K1
kulturna dedis¢ina, Slovenija, etnologija

K1
Slovenija, etnografija, kulturna dedis¢ina, gospodarstvo, domaca obrt, stavbna

.....

etnografija, kulturna zgodovina, kulturno izrocilo, gospodarstvo

K2

Slovenija, kulturna dedi$¢ina, etnografija, kulturna zgodovina, albumi

K3

Slovenci-splosno, Slovenci-materialna kultura splosno, Slovenci-socialna kultur
splosno, Slovenci-duhovna kultura splo$no, poljedelstvo, Zivinoreja, sadjarstvo,
vinogradnistvo, cebelarstvo, nabiralniStvo, vrinarstvo, lov, ribolov, gozdarstvo,
industrija, stavbarstvo, notranja oprema, prehrana, oblacilni videz, domaca obrt,
transport, trgovina, koledarske sege, letne Sege, delovne Sege, verovanje, glasba, ustno
slovstvo, ples, likovna umetnost, znanje, kulturna dedis¢ina, vzgoja in izo-
brazevanje, revitalizacija, urbanizem, kulinarika, turizem, folklorizem, poslovna
darila, identiteta, kulturna krajina

Janez Bogataj, Ljudska umetnost in obrti v Sloveniji, 1993

K1

ljudska umetnost, etnologija, domaca obrt, kulturna dedis¢ina, Slovenija, albuni
K1

slovenska ljudska umetnost, zgodovina, albumi, domace obrti, etnografija, kultuina
dediscina, domaca obrt, zgodovinski pregledi

K2

domace obrti, Slovenija, etnoloski prikazi, fotomonografije, ljudski obicaji, ljudska
umetnost

K2

slovenska ljudska umetnost, zgodovina, albumi, domaca obrt, etnografija, kulturna

dediScina, uporabna umetnost
1
K3

1 Zal 'gesel za to enolo v tef knjiznici niman:, podobno je S v dveh primerih v nadaljevanju. Zaradi
zamimvostt prinerjav ostalih gesel, takin enot kljub vsemu nisem izlocila.
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Inja Smerdel, Oselniki, 1994

K1
Slovenski etnografski muzej (Ljubljana), oselniki, osle, delovno orodje, kosnja, etno-

logija, muzejske zbirke, Slovenija

K1

Slovenski etnografski muzej (Ljubljana), muzejske zbirke, oselniki, Slovenija, kme-
tijsko orodje, Slovenija, etnografija, kosnja, oselniki, osle, zgodovinski pregledi,
razstavni katalogi

K2

Slovenskietnografski muzej (Ljubljana), muzejske zbirke, zborniki, oselniki, Sloveni-
ja, kmetijsko orodje, etnografija, kosnja, osle, zgodovinski pregledi, muzejske zbirke,
razstavni katalog:

K2

Slovenski etnografski muzej (Ljubljana), muzejske zbirke, oselniki, Slovenija, kme-
tijsko orodje, etnografija, kosnja, narodopisje, razstavni katalogi

K3

Slovenci, tehnike in orodja, poljedelstvo, Zivinoreja, vodniki po razstavah, kosnja,
oselnik

Po poteh ljudskega stavbarstva Slovenije, 1994

K1

stavbarstvo, ljudska arhitektura, kulturnadediscina, etnoloski spomeniki, etnologija,
Slovenija

K1

kmecke hise, kulturni spomeniki, Slovenija, vodniki, ljudska arhitektura, spomenisko
varstvo, stanovanjska arhitektura, ljudska arhitektura, stavbna dediScina, kmecke
hise, kozolci, etnologija, muzeji

K2

kmecke hise, kulturni spomeniki, Stovenija, vodniki, ljudska arhitektura, Slovenija,
spomenisko varstvo, arhitekturna dediS¢ina, prenova, stanovanjska arhitektura,
ljudska arhitektura, stavbna dediséina, kmecke hise, kozolci, etnologija, muzeji

K2

podeZelska arhitektura, kmecka arhitektura, vodniki, Slovenija, kulturna dediscina,
spomenisko varstvo, kozolci, kmecke hige

K3

Slovenci, stavbarstvo, muzeologija in varstvo, tradicija, dediS¢ina, ljudsko stavbar-
stvo, kozolec, kaséa, dimnica, muizej na prostem

Janez Bogataj, Marjan Bazato, Clovek z masko, 1994

K1
maske, etnologija, pust, semljenje, Sege in navade, Slovenija, albumi
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Bazato, Marjan (1955-), maske, albumi, etnografija, Slovenija, pustni obicaji,
Beneska Slovenija, pust, slovenski ljudski obicaji, koledarski prazniki, karnevali,
Benetke, zgodovinski pregledi, fotografije, albumii

K2

BaZato, Marjan (1955-), maske, fotonionografije, etnografija, pustni obicaji, Sloveni-
ja, Beneska Slovenija, pust, slovenski ljudski obicaji, koledarski prazniki, karnevali.
Benetke, zgodovinski pregledi, fotografije, albumi

K2

Bazato, Marjan, dokumentarna fotografija, slovenski ljudski obicaji, pustne maske,
albémzi, pustni obicaji, fotografski albumi, kurentovarije

K3

Zmago Smitek, Sre¢evanja z drugacnostjo, 1995

K1

Slovenci, neevropske kulture, stiki kultur, potovanja, popotniki, misionarji, biogra-
fije, etnologija, Azija, Amerika, Afrika, potopisi

K1

Slovenci, potovanja, znamenite osebnosti, Slovenija, zgodovinski pregledi, biografije,
neevropske deZele

K2

Slovenci, potovanja, znamenite osebnosti, Slovenija, biografije, Slovenci, neevropske
dezele, zgodovinski pregledi

K2

Slovenci, znanenite osebnosti, potovanja po svetu, biografije, neevropske deZele,
slavni moZje, zgodovinski pregledi

K3

Slovenct, potopisi, potopisci, popotmiki, misionarji, Tibet, Vietnam, Indija, Kitajska,
Amerika, Afrika, biografije

Gorazd Makarovi¢, Slovenci in ¢as, 1995

K1

Slovenci, kulturna zgodovina, kronologija, sociologija, ¢as, koledarji, ure, dojemaiije
¢asa, etnolgija

K1

Slovenci, vsakdanje Zivljenje, cas, kulturna zgodovina, socialna zgodovina

K2

Slovenci, vsakdanje Zivljenje, cas, kulturna zgodovina, socialna zgodovina

K2

Slovenci, kulturna zgodovina, vsakdanje Zivljenje, zgodovinski pregledi, socialna
zgodovina, obicaji, koledarji, prazniki

K3

2 Glejzadnjo oporibo!
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Slovenci-splosno, zgodovina, letne Sege, ¢as, prosti das, naravni éas, koledar, ura,
rojstvo, poroka, smrt

Marjan Musi¢, Arhitektura slovenskega kozolca, 1970

K1

arhitektura, Slovenija, kozolec

K1

ljudska arhitektura, kozolci, Slovenija, etnografija
K2

kozolci, Slovenija, kmecka arhitektura

K2

kozolci, kmecka arhitektura, etnologija, Slovenija, albumi, podeZelska arhitektura,
narodopisje, kulturna dediScina

K3

Slovenci, stavbarstvo, kozolec, tipologija

Dunja Rihtman-Augustin, Etnologija nase svakodnevice, 1988

K1

etnologija, metodologija, vsakdarije Zivljenje, osmrtnice, Hroatska

K1

vsakdanje Zivljenje, etnologija

K2

etnologija, raziskave

K2

etnologija

K3

Hroati, obca etnologija, metodologija, etnologija industrijskih naselij in mest, letne
sege, Zivljenjske Sege, kultura, narod, ljudska kultura, teotija, identiteta, varCevanje,
konflikt, smrt, Dedek Mraz

Franjo Bas, Stavbe in gospodarstvo na Slovenskem podezelju, 1984

K1
etnologija, stavbarstvo, ljudska arhitektura, broalna kultura, agrarno gospodarstuo,

domaca obrt, Slovenija

K1

etnologija, Slovenija, podeZelje, materialna kultura, stanovanjska arhitektura,
kmecke hise

K2

Bas, Franjo (1899-1967), biografski podatki, etnologija, bibliografije, stavbarstvo,
Slovenija, podezelje, etnoloske razprave, gospodarstvo
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etnologija, podeZelska arhitektura, kmetije, Slovenija, zgodovinski pregledi, gospo-

darska poslopja, agrarno gospodarstvo, podeZelska obrt, hise na deZeli
K3

Slovenci, stavbarstvo, Zivinoreja, poljedelstvo, gospodarska poslopja

Pogledi na etnologijo, 1978

K1

etnologija, metodologija, ljudska nosa, posli, Sege in navade, ljudska umetnost,
Slovenija, zborniki

K1

slovenska etnologija, zborniki

K2

etnologija, Slovenija, zborniki

K2

etnologija, Slovenija, zbornik

K3

Slovenci, zgodovina etnologije, obca etnologija, materialna kultura-splosno,
oblacilna kultura in videz, letne Sege, glasba in pesem, upodabljajoca umetnost,
medsebojna pomoc, posli, teorija, ljudska kultura

Slovensko ljudsko izro¢ilo, 1980

K1
etnologija, ljudsko izrocilo, kulturna dediscina, Slovenija

slovenska etnologija, Slovenija, kulturna zgodovina, zborniki, bibliografije
K2

Slovencti, narodopisje, pregled, etnologija, ljudsko izro¢ilo
K2

slovenska etnologija, slovenski ljudski obicaji, kulturna zgodovina, Slovenija, Sege

in navade, narodopisje, ljudska umetnost, noSa, noda
K3

Slovenci-splo$no, materialna kultura-splo$no, socialna kultura-splosno, duliovna
kultura-splosno, zgodovina etnologije, poljedelstvo, Zivinoreja, vrtnarstvo, vino-
gradnitvo, sadjarstvo, industrija-druge gospodarske dejavnosti, nabiralnistvo, lov
in ribolov, cebelarstvo, obrt in domaca delavnost, trgovina, promet-komunikacijska
sredstva, stavbarstvo, prehrana, oblacilna kultura in videz, sorodstvene skupnosti,
generacijske, namenske, prijateljske in druge zveze, pravo, Zivljenjske sege, letne
Sege, verovanje, znanje, gledalisCe, slovstvo, glasba in pesem, ples, upodabljajoca
umetnost, gozdarstvo, NOB
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Angelos Bas, Obladilna kultura na Slovenskem v 17. in 18. stoletju, 1992

K1

oblacilna kultura, ljudska no3a, etnologija, Slovenija, 17.-18.stol.

K1

Slovenija, 17./18.st., oblatila, narodne nose, etnologija

K2

Slovenci, oblacenje, 17./18.st., monografije, Slovenija, oblacila, narodne nose, etno-
logija

K2

oblacila, narodne nose, Slovenija, zgodovinski pregledi, 17./18.st., etnologija

K3

Slovenci-nosa, Slovenci-3ege, Slovenci-splosno, oblacila, Slovenci, 17.in 18. stoletje,
oblacilna obrt

Francoise Zonabend, Dolgi spomin, 1993

K1

nacin Zivljenja, etnologija, socialna antropologija, Francija, Minot
K1

vasi, etnologija, Francija, socialna antropologija

vast, etnologija, Francija, socialna antropologija
K2
vasi, etnologija, Francija, socialna antropologija, Zivljenje na vasi, etnografija

Francozi, monografije krajev in mikroregij, sorodstvene skupnosti, teritorialne skup-
nosti, Zivljenjske Sege, cas, zgodovina

Maja Godina, Iz mariborskih predmestij, 1992

K1

delavstvo, etnologija, stanovanjska kultura, oblalilna kultura, prehrambena kultura,
Sege in navade, Maribor, Slovenija, 1918-1841

K1

delavci, Maribor, etnologija, Zivljenjski stil, kultura, druzbeni poloZaj

K2

Maribor, delavci, 1919/1941, etnoloska raziskava

K2

etnologija, urbana etnologija, Maribor, 1919-1941, etnoloska Studija

K3

etnologija industrijskih naselij in mest, teritorialne skupnosti, Slovenci-socialna
kultura splosno, Slovenci-stanovanjska kultura, prehrana, oblacilna kultura, Sege,
urbana etnologija-Slovenci, zdravstvo, kultura delavcev, Maribor, delavstvo
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Andrej Dular, Pij, kume moj dragi, 1994

K1
vinogradnistvo, etnologija, vinarstvo, zgodovina, Bela Krajina, Slovenija

K1
vinogradnistvo, zgodovina, Bela Krajina, vinarstvo, etnologija, zgodovinski pregledi

K2
vinogradnistvo, zgodovina, Bela Krajina, vinarstvo, etnologija, zgodovinski pregledi

K2
vinogradnistvo, Bela Krdajina, zgodovinski pregledi, vinarstvo, kletarstvo, pivske

navade, narodopisje, obicaji, zgodovina, etnologija
K3
Slovenci, vinogradniStvo, prehrana, delovne Sege, trgovina, znanje, Zivljenjske Sege,

Bela Krajina, pijaca, alkoholizem, zidanica

Bozo Skerlj, Ljudstva brez kovin, 1962

K1

proinska ljudstva, etnologija, Eskimi, Grmicarji, Hotentoti, avstralski domorodci,
Pigmejci, Tasmanci, Polinezijci, Indijanci

K1°

K2

primitivna ljudstva, antropoloske Studije, etnoloske Studije, antropologija, etnologija
K2

primitiona ljudstva, etnologija, antropologija, Eskimi, afriska plemena, avstralska
plemena, Hotentoti, Indijanci

K3

Eskimi in Aleuti, Avstralski domorodci, Pigmejci in Koisanidi, Afriski crnci, Jugo-
vzhodna Azija-Indonezija, Indijska podcelina in Pakistan, Oceanija-splosno, Me-
lanezija, Polinezija, Tasmanci, Juzna Amerika-splosno, Juzna Amerika-Indijanci,
Severna Amerika-splosno, Severna Amerika-Indijanci, materialna kultura-splosno,
lov in ribolov, nabiralnistvo, kulturna in socialna antropologija, fizicna antropologi-
ja, Ainu, Grmicarji, Hotentoti, pigmejci, Sakai, Vedda, Jumbri

Pregled Ze uporabljenih gesel nudi nekaj namigov. Predvsem je neusklajena
uporaba terminov etnologija, etnografija in narodopisje. KjiZnice ne le da pri
tem niso uskaljene med sabo, Ze same so nekonsistentne. Ker stroka v tem
primeru ponuja enovito resitev Ze ve¢ kot trideset let, bi bilo najustrezneje
uporabljati termin etnologija, ostale pa, dokler ni ustreznega orodja za
kazalke, redundirati, &e se zdi to zaradi uporabnikov potrebno.

3 Gley predzadnjo pripombo!
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Podoben je problem s terminoma obi¢aji, ljudski obi¢aji. Res je, da jih bolj
poznajo tudi uporabniki - neetnologi, a etnologibodo v tem primeru v vecini
knjiznic prikrajSani! Spet bi vse probleme resila kazalka!

Tudi termin narodne no3e je v danem kontekstu z vidika etnologije napacen.
Oblacilna kultura, ljudske noSe ali le noSe bi bilo ustrezneje. To bi povedali
tudi uporabnikom, ¢e bi jih usmerili s kazalko.

V o¢izbode razlika v izé&rpnosti in globini geslenja med splodnimi knjiZznica-
mi in specialno etnolodko knjiznico. Splodne knjiZnice so v tem bolj ali manj
enotne, vse tu in tam izpostavijo kak vidik, etnoloska knjiznica pa nudi
svojim uporabnikom zelo natanéna, izérpna gesla, predvsem takrat, ko gre
za preglede etnologije, ki zajemajo veliko podro¢ij. Splodne knjiZnice v tem
primeru ponudijo generi¢ni pojem in opremijo knjigo z relativno malo gesli,
etnologom v njihovi specalni knjiZnici pa prav nasprotno zelo pomaga, e so
taka dela zgeslena globinsko, saj ponavadi i$¢ejo zelo ozko podrodje. Je pa
specialna knjiZnica manj zgovorna na vi§jem hierarhi¢nem nivoju, saj je
jasno, da etnologi pricakujejo, da gre v vecini primerov za etnologijo, v
splodnih knjiznicah pa je seveda ravno to zelo pomembno poudariti. Termi-
nologija v specialni etnoloski knjiZnici je seveda usklajena s sodobno termi-
nologijo, kije v stroki v rabi, nekatera gesla so, da sledijo teoreti¢nim nacelom
opoimenovanju dolo¢enih prvin, sestavljena (oblacilna kulturain videz, obrt
in domaca delavnost). Velikokrat se za geslenje uporabljajo tudi etnoloske
kategorije materialna, socialna in duhovna kultura, ki jih v splodnih
knjiznicah ne sre¢ujemo. Neetnologom ta gesla seveda niso potrebna, izka-
zalo pa seje celo, dajih za iskanje prav pogosto ne bi uporabljali niti etnologi
sami. A gotovo so jim v pomo¢, ¢e so jim ponujena. [zérpnost in globina, ki
sta v specialni knjiZnici vsekakor utemeljeni in koristni, bi bili za splosne
knjiZnice pretirani. Iz tega sledijasen zakljudek, daje v interesu uporabnikov
posameznih knjiZnic, da se geslenje na posameznih lokalnih ravneh, kljub
sicerSnji vzajemnosti, razlikuje tako po uporabljeni terminologiji kot po
globini in izérpnosti.

Ve enotnosti zasledimo, e primerjamo le gesla, ki jih uporabljajo splosne
knjiznice. Gesla so, Ceprav $e vedno raznolika, v nekaterih primerih zelo
podobna, celo oditno kopirana. V tem seveda ni ni¢ slabega. Pa¢ pa to ponuja
mozZnost, ki bi morda mnogim olajsala delo! Ploden bi utegnil biti dogovor,
da bi slovensko etnolosko (pa tudi drugo) literaturo za potrebe vseh geslil
ensam ¢lovek - v skladu s strokovno terminologijo in z ustreznimi kazalkami
in vodilkami. Ostale knjiZnice bi tak zapis, ¢e bi to Zelele, kopirale in ga po
potrebi opremile z dodatnimi gesli, ki bodo blizu prav njihovim uporab-
nikim. To bi olajSalo delo predvsem tistim, ki geslijo v splodnih knjiznicah
vse stroke, in bi tako pravzaprav morali poznati sodobno terminologijo vseh
strok in nacine izrazanja vseh tipov uporabnikov. To je seveda nemogoce!
Za vsako stroko bi pa& potrebovali poznavalca stroke in bibliotekarstva, ki
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pri geslenju na vzajemni ravni ne bi bil preve¢ (pa tudi ne premalo) gosto-
beseden, bi pa geslil konsistentno. Uporabljal bi sodobno strokovno termi-
nologijo, pa ne na pretirano visokem strokovnem nivoju. Na vzajemnem
nivoju bi lahko opremil sistem geslenja s splosnimi kazalkami in vodilkami.
Posamezne knjiznice bi lahko, ¢e bi se jim to zdelo potrebno, dodale 3e
specifi¢na gesla, ali pa se za ta korak ne bi odlocile. Nujno bi morale imeti
tudi moZnost dodajanja dodatnih kazalk in vodilk, v skladu s specifi¢no
terminologijo, ki je znacilna za uporabnike posamezne knjiZnice. Odlo¢itev
za tako enkratno geslenje je lahko tudi alternativa odlo¢itvi za izdelavo
etnologkega tezavra. Clovek je namreé v primerjavi s tezavrom bolj azuren,
ko gre za spremembe, namesto ekipe ljudi, ki mora sodelovati pri zadostitvi
zahtevam po dinamic¢nosti tezavra, pa je en sam ¢lovek verjetno cenejsa in
prijaznejsa varjanta.

Nauki® za oblikovalce ra&unalniskih programov
(bibliotekarje in racunalnicarje!)

Nujno potrebno je orodje za vnos kazalk in vodilk, ki bi se vnesle enkrat (na
lokalnem ali/in vzajemnem nivoju) in bi veljale za vsa polja vsebinske
obdelave, uporabnikom pa omogodile, da jih ra¢unalnik opozori na alterna-
tivno terminologijo,

- Ce bi se odlocili za enotnost na vzajemni ravni z dodatnimi gesli na
lokalni ravni, bi bilo mogo¢e vpeljati nacin geslenja z enim visoko uspo-
sobljenim ¢lovekom; pri tem bi vkljucitev v enoten nacin geslenja na
vzajemni ravni morala ostati seveda odlocitev posamezne knjiZnice, ne
prisila,

- Odlocitev o izdelavi tezavra za posamezne stroke je stvar tehtanja ucin-
kovitosti in finanénih ter fasovnih kazalcev, potrebnih za tak podvig; ce
bise zanj odlo¢ili, bi morali v delo vkljuéiti tako strokovnjake posameznih
podrodij, bibliotekarje in razli¢ne tipe uporabnikov.

Nauki za etnologe

Ti bi morali natanéno opredeliti terminologijo za podrodja stroke, za katera
tega Se niso storili,

Ob morebitni odlo¢itvi za izdelavo tezavra bi bilo sodelovanje etnologov
nujno potrebno,

Za neetnologe pojasnilo: parafraziram Matijo Murka, ki je porocilo o Narodopisni razstavi v Pragi
1895 koncal z zelo zanimivimi Nauki za Slovence.
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Etnologom priporo¢am, da ob iskanju v knjiZnicah, predvsem tistih
splodnega znacaja, poskusijo uporabiti tudi tako terminologijo, ki so jim jo
za ¢asa Studija odsvetovali uporabljati, ¢e Zelijo biti uspesnejsi.

Nauki za neetnologe

Poskusite ugotoviti, kateri izrazi so v etnologji trenutno v uporabi, ¢e z
vadimi termini niste uspe3ni pri iskanju - v ta namen lahko uporabite kako
novejso etnolosko knjigo,

Uporabite splosnejsi pojem, Ce s specifiénim niste uspesni (in obratno),

Pois¢ite sorodne pojme in i§¢ite znova!

Nauki za tiste, ki geslijo etnolosko gradivo

Uporabljajte kak novejsi etnoloski priro¢nik (recimo Predlog geselnika slo-
varja etnologije Slovencev), da se dokopljete do veljavne strokovne termino-
logije in geslite tako,

Termine, ki so v stroki opore¢ni, vadim uporabnikom pa so blizu, redundir-
ajte, dokler ne do¢akamo uc¢inkovitega orodja za kazalke in vodilke,

Ugotovite (¢e tega Se ne veste), kdo to¢no so vasi uporabniki,

Na podlagi teh ugotovitev razmisljajte o globini, izérpnosti in stopnji hierar-
hi¢nosti va3ega geslenja,

Z razli¢nimi metodami posku3ajte dognati, kako se uporabniki dejansko
izrazajo; ob¢asno lahko izvedete anketo, opazujete uporabnike, ko vtipkava-
jo v racunalnik, ali naknadno pregledate njihove iskalne strategije. Ali jih
enostavno vpragajte! Ce tega ne pocnete zaradi organizacije dela v vasi
knjiZnici ali pomanjkanja osebja, se ponudite, da boste ob¢asno delali nepos-
redno z uporabniki (to bo vam koristilo, vadim kolegom pa prineslo vcasih
prepotreben trenutek oddiha - govorim iz lastnih izkuSen;!)!
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PREDSOLSKA BRALNA ZNACKA
"MAVRICNA RIBICA" IN NJEN VPLIV NA
KASNEJSE BRALNE NAVADE

Slavka Kristan, Knjiznica Mirana Jarca, Novo Mesto
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Povzetek

Projekt Koraki do knjige poteka na oddelku za mladino KnjiZnice Mirana Jarca
Novo mesto in vklju¢uje predsolske otroke - male 3olarje iz novomeske, Sentjer-
nejske in Skocjanske obcine. Malcek lahko predsolsko bralno znac¢ko - Mavri¢no
ribico (priponko) pridobi v knjiznici s pripovedovanjem 3tirih pravljic (ali pes-
mic), ki so mu jih doma pripovedovali ali brali star$i. DruZinsko priznanje pa je
skupno za otroke in star3e. Projekt je nastal v Zelji, da bi se zmanj$ala medijska
zasvojenost otrok in bogatila duhovna vez med starsi in otroki s pomodjo knjige.
Smoter te aktivnosti je razvijati in bogatiti otrokov govor in misljenje ter mu
pomagati oblikovati pozitivno samopodobo. Z druzinskim branjem smo priteg-
nili v knjiznico poleg malih 3olarjev tudi njihove starse in jih navajamo na redno
uporabo knjizni¢nega gradiva. Mnenja starsev, knjizni¢ark, uditeljic in vzgojiteljic
so zelo vzpodbudna in tudi sodelovanje mal¢kov je vsako leto bolj3e.

Klju¢ne besede: bralne znacke, pred3olski otroci

ubC 028.5:373.2
UDC 37.036:379.2:82

Summary

The project called Footsteps to the Book is being carried out at the youth depart-
ment of the Library Miran Jarc in Novo mesto; in it, preschool children from the
municipalities Novo mesto, Sentjernej and Skocjan participate. The child wins the
reading badge - Iridescent Little Fish with a pin - by telling four stories (or poems)
inthelibrary that have been told or read to him by his parents. Family appreciation
can be won by both parents and children. The project has been started with the
intention of lessening the impact of media upon children, and of strengthening
the spiritual bondage among parents and children through reading. The purpose
of the above mentioned activity is to develop and enrich child’s language and
thinking and help him form positive self esteem. Through family reading, we tried
to attract to the library not only small children but also their parents and to get
them accustomed to the regular use of library materials. The opinions of parents,
librarians, teachers and educators are very encouraging and the cooperation of
children is better each year.

KRISTAN, Slavka: Pre-school reading badge called "Iridescent Little Fish" and its
impact on reading habits later in life. Knjiznica, Ljubljana, 41(1997)4, 105-122
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1.0. Uvod

Leta 1993, kojebilo mednarodnoleto druZine, sem veliko razmisljala, kaksen
bi bil lahko prispevek knjiZnice k pristnejSemu in bogatejS$emu odnosu med
starsi in otroki. Tako je nastal projekt "Koraki do knjige", ki Zeli pritegniti v
skupno aktivnost male 3olarje, njihove starSe in knjiZnico.

Maléek si lahko Mavri¢no ribico (priponko) pridobi s pripovedovanjem
Stirih pravljic v knjiZnici, katere so mu doma prebrali (pripovedovali) starsi.
Oboji, otrok in starsi, pa dobijo druZinsko priznanje.

S tem projektom sem Zelela, da bi se v okviru druZine poleg ostalih potreb
druzinskih ¢lanov krepile in bogatile tudi trajne druZinske in ¢ustvene vezi
s pomodjo knjige. Zavedam se, da ima tiskana beseda, prav tako pa tudi
govorjena, izreden vpliv na razvijanje otrokove osebnosti. Zelela pa sem
hkrati prispevati tudi k zmanjSevanju televizijske zasvojenosti, saj strokov-
njaki ves ¢as opozarjajo na negativne posledice pri otrocih zaradi pretiranega
gledanja TV, videa in igranja z ra¢unalniskimi igricami.

Otrok, ki je sicer zivahen, radoZiv, radoveden in ga je polno celo stanovanje,
ves zamaknjen zre v TV ekran in gleda vse, od reklam in otro$kih oddaj do
filmov. Agresivni ritmi popolnoma preglasijo otrokovo vedoZeljnost in razi-
granost, otrok se umika v piskajoci svet podobic, delajo pa ga tudi telesno
pasivnega in asocialnega.

Tudi AV kasete s pravljicami ne morejo vedno in v celoti nadomestiti Zive
besede starSev, kajti pripovedovanje pravljice in osebni stik (otrok je v
narodju) zelo pozitivno in pomirjajoce vplivata na otroka.

1.1. Namen raziskave o projektu "Koraki do knjige"

Ze prvo leto delovanja predSolske bralne (pripovedovalne) znacke je bil
projekt zelo dobro sprejet; naslednje leto so mali Solarji e bolj mnoZi¢no
sodelovali: vkljudevalo se je vedno veé malckov, ki so pripovedovali prav-
Jjice. Zato sem Zelela dobiti tudi mnenje tistih, ki v kasnejsem obdobju
sodelujejo s temi otroki - uditeljic, knjizni¢ark in predvsem starsev, kako
vpliva priznanje mavri¢na ribica na kasnejge bralne navade u¢encev. Glede
na to, da lanski mnozitni odziv (170 otrok) v projektu uéiteljice prvih
razredov teZko ocenjujejo (komaj dva meseca pouka), pa menim, da bo lahko
opaziti razliko glede sodelovanja pri pouku, javnega nastopanja in obisko-

vanja (razredne in javne) knjiZnice v naslednjih letih v primerjavi z ostalini
ucenci.

Prispevek je nastal na podlagi raziskovaine naloge, ki jo je sofinancirala Mestna obcina Novo niesto.
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Pri pogovoru v knjiZnici sem poprosila starSe otrok, ki so tekmovali za
mavri¢no ribico, za njihovo mnenje; vsi so dali pozitivne odgovore in z
navdudenjem so pripeljali naslednjega malega 3olarja k bralni znacki. Pove-
dali so, da so se malcki, ki so sodelovali v projektu, takoj "usmerili" v
knjiznico v svojem kraju in so njeni redni obiskovalci.

Vendar je bila za raziskavo v SirSem obsegu poleg ¢asovne omejitve naloge
mo¢na ovira tudi moja prezaposlenost. Novo 3olsko leto je ¢as, ko vsak dan
dopoldne prihajajo v naso knjiZnico organizirane skupine malih olarjev. Tu
izvajam knjizno in knjizni¢no vzgojo z urami pravljic in Ze tudi naslednjo
generacijo navdusujem za bralno znacko.

Zveseljem opaZzam, da so nekateri mali Solarji in njihovi star$i Ze pred prvim
obiskom v knjiZnici seznanjeni s pred3olsko bralno znacko. O tem soizvedeli
od znancev in prijateljev ali pa iz TV oddaje Osviti ali iz ¢asopisov.

Povecano Stevilo vpisov predsolskih otrok v knjiZnico paje logi¢na posledica
bralne (pripovedovalne) dejavnosti, kar je bil tudi eden izmed mojih name-
nov pri projektu "Koraki do knjige".

1.2. Mladinska knjiZevnost pri nas

Mladinska knjizevnost je vklju¢ena v knjizevnost kot celoto in ima vse tiste
tipicne lastnosti, kijih poznamo v besedni umetnosti za odrasle. Knjizevnost,
namenjena mladim, vsebuje enake literarne zvrsti, kot jih poznamo v
knjizevnosti za odrasle: poezijo, prozoin dramatiko. Mladinska knjizevnost,
ki je bila do srede 19. stoletja pod okriljem pedagogike (poudarjeni vzgojni
momenti), se je postopno osamosvajala in Sele v novejsem ¢asu pridobiva
moZnosti, da v svoji oblikovni, motivni in slogovni pestrosti pokaZe izjemen
razmah in tudi po estetski strani dosega pomembno veljavo.

Vtem stoletju je (zlasti po 1950. letu) knjiZevnost za otroke zelo napredovala.
Karnaenkrat so se pojavili pisatelji pesniki in ilustratorji, ki so jemali otroke
resno, ki so bili na njihovi strani in so zaceli z vso resnostjo ustvarjati zanje.
To kaze tudi na njihovo spostovanje do otrok. Ze v prejinjem stoletju se je
na Danskem pojavil H. Ch. Andersen, ki je zalel pisati pravljice za otroke;
Prinas pa Levstik in Kette. V zadnjih desetletjih pa imamo cel kup ustvarjal-
cev, ki bogatijo otrokov duhovni svet bodisi z besedo ali ilustracijo: S. Vegri,
S. Makarovi¢, E. Peroci, B. Jurca, S. Pregl, B. Stampe Zmave, N. Grafenauer,
M. Mate, M. Stupica, M. Jemec BoZi¢, M. Cerjak, K. Gatnik, M. Mancek.
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1.3. Slikanica kot posebna zvrst knjige

Slikanica je poseben knjizni pojav, v katerem sta likovni in besedni del ge
nelo¢ljivo povezana v celoto (likovno-tekstovni monolit) in na svojstven
nadin predstavita otroku skupno estetsko sporodilo. Oba sta enakovredna.
Po dozivljajski plati otroku ustrezajo pravljica, basen, pesem. Slikanica je
dejansko ¢udezno metodic¢no sredstvo za osvajanje tehnike branja - red¢enje
besedila z ilustracijami je izredno pomembno (ob ilustracijah se otrok od-
dahne, so mu pa tudi oporne toc¢ke). Otrok pa mora biti doZivljajsko kos
besedilu, prav tako ¢ustveno, moralno; biti mora sposoben koncentracije in
socializacije, pomemben pa je tudi njegov besedni zaklad.

Slikanica, ki spremlja otroka od zgodnjega predbralnega obdobja do zgod-
njega Solskega obdobija, se po svoji obliki, likovni in besedni vsebini prilagaja
razvojnim obdobjem otroka (zgibanka ali leporello, knjiga - kartonka in
slikanica s tankimi listi). Zunanjo podobo teh knjig spremlja besedilo, ki
ustreza posameznim starostnim stopnjam otroka. Poglavitna znad¢ilnost sli-
kanice je sozvoéna celota likovnega in tekstovnega deleza.

Sodobna slikanica prisluhne potrebam sodobnega otroka, pa tudi ilustracije
so vedno bolj dinamic¢ne, akcijske.

Temeljna funkcija leposlovne slikanice je estetska vzgoja otroka: likovno-
tekstovna celota slikanice bogati njegov doZivljajski svet in oblikuje njegovo

......

1.4. Priredbe znanih literarnih del in kic

Priredba literarnih del je groba deformacija besedil tiste literarne zvrsti, ki je
otroku prav v tem obobju, ko sega po slikanicah, zelo blizu in mu pomeni
vrata, skozi katera prvic zares stopi v svet literature. Pravljica mu spodbuja
fantazijo, ga ¢ustveno in moralno potedi, mu bogati besedni zaklad, ga
umsko gradi ter mu bogatiizkusnje, vendar le tedaj, ¢e je besedilo kvalitetno
in ¢e ga slikanica posreduje v neopore¢nem prevodu in smiselni priredbi.

Priredbe znanih literarnih del namre¢ pacijo izvirno podobo in ¢e otrok slisi
najprej (mocno skraj$ano) priredbo, ne bo nikoli izvedel za pravljico v vsem
njenem besednem in likovnem razko$ju. Pogostokrat spremljajo neprimerne
priredbe tudi kicaste (kricece) ilustracije. Zavedajmo se, da ima likovna
govorica v slikanici zahtevno posredni$ko vlogo med pravljico in otrokom.
Ilustracija namrec¢ prav v pred$olskem obdobju pomembno vpliva na obli-
kovanje otrokovega predstavnega in doZivljajskega sveta in tudi njegove
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likovne ob¢utljivosti. Prav zato naj bo poudarek pri izburi slikanice na kvali-
tetni likovni podobi.

Priredbe (grobo poseganje v vsebino) znanih literarnih del otroku ne
omogocajo estetskega doZivljanja, taka besedila so najveckrat brez estetskih
znadilnosti.

Otrok, ki tako pravljico posluda od sicer dobronamernih, a neukih oseb, je
izpostavljen vplivu ki¢a in se e ne zna upirati njegovemu kvarnemu vplivu,
ker 5e ne zna razlocevati med razli¢nimi moznostmi leposlovja.

1.5. Knjiga in otrokov razvoj

Dobra mladinska literatura mora biti predvsem literatura oziroma besedna
umetnost, za katero veljajo isti kriteriji kot za ostalo knjiZevnost.

Vumetnisko dovrSeni literaturi so uravnoteZene tri plasti literarne strukture:
spoznavna, eti¢na in estetska. Spoznavna plast je lahko realisti¢na ali nerea-
listiéna (pravljica, znanstvena fantastika). Eti¢na plastje vse tisto v knjigi, kar
lahko vpliva na bral¢ev vrednostni odnos do sveta - moralna poanta ne sme
biti premoc¢no poudarjena kot v starejsih knjigah, pisanih za otroke, npr.v
vojni literaturi (érno-bela polarizacija). Estetska plast pa je tisto, kar ustvarja
lepoto besedila - zlasti zlahtnost jezika (privzdignjen jezik)

Otrok v $oli mora obvladati branje leposlovnih besedil (ve¢plastnost) in tudi
strokovne tekste.

Branje literarnega besedila (umetnigka, domi§1jijska besedila) je branje za
duso. Karkolinam kvalitetna literarna dela nudijo, je namenjeno enkratnemu
dozivljanju, je prikaz razpoloZenja, zato v takih besedilih ni preobilja besed
(ne i8¢emo klju¢nih besed v pravljicah, ne razlagamo pomena pravljice).
Otrok naj sam najde kljué za razumevanje (B. Bettelheim). V literarnem
besedilu (pravljici) ne gre za informacije (on, ona, zaljubljenost, poroka),
temved gre za estetski uzitek - éimved opaz1t1 in se posvetiti ¢imved podrob-
nostim. Otrok posluda pravljico, ker je to vir njegovega uZitka. Cim veckrat
poslusa (bere), tembolj je usposobljen videti, kaj je v besedilu lepega.

Razvojna obdobja dolo¢ajo miselno sposobnost otroka. Zato je potrebno, da
se mu prilagodimo, mu beremo pravljice, ki ustrezajo njegovi razvojni
stopnji. V prvem obdobju otrok samo sprejema informacije. Naslednji misel-
ni proces mu omogo¢a, da prilagaja svoje informacije tako, da lahko vkljuci
nove. O znanju pa lahko govorimo, ko otrok vse informacije, ki jih ima ze od
Prej, in tiste, ki jih pridobiva, organizacijsko zdruzi. Ce novega podatka ne
more pripeti na staro znanje, se le-ta izgubi.
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Za razvoj otroka je najpomembnejsa aktivnost misljenja. Kako hitro otrok
napreduje, je odvisno od njegove aktivnosti in zlasti okolja, v katerem Zivi
(druzina).

Znacilnost misljenja pred3olskega otroka je egocentrizem (svet i pojave
opazuje iz svojega zornega kota; pozornost je usmerjena le na eno znacilnost
situacije). V tem ¢asu za¢ne otroka zanimati poleg pravljic tudi Ze realni svet:
stroji, zivali, vesolje; osebam pa pripisuje eno lastnost (¢rno - bela slika).
Otrok mora biti doZivljajsko kos besedilu (to je trajna pozitivna duhovna
posledica, ki vpliva na ¢ustveno, moralno plat, eticne norme, besedni zaklad,
socializacijo, miselno telovadbo).

Ko se otrok u¢i brati, osvajati tehniko branja, porabi veliko miselne energije
za samo tehniko, zmanjka pa mu je za razumevanje besedila in za estetski
uzitek. Zatoje priporo¢ljivo, da pri pridobivanju bralne tehnike otrok zgodbo
pozna Ze prej, starsi pa mu naj Se vedno prebirajo pravljice, pri katerih bo pri
posluanju vso svojo miselno energijo usmeril v samo vsebino zgodbe.
Pripovedujmo otroku njegovi starosti primerno pravljico, kajti razvojna
obdobja v misljenju otrok in miselna sposobnost dolocata, kaj lahko sprejme.
Ni pomembno samo, da mu beremo (ali bere sam), vazno je tudi, kaj od tega,
kar mu beremo, lahko razume. Otrok mora svoje prejsnje informacije preob-
likovati, se prilagajati, zato da lahko vlju¢i nove informacije. Visja stopnja
miselnega procesa pa pomeni, da vse informacije organizacijsko poveze v
znanje, in takrat je otrok sposoben za vstop v 3olo.

1.6. Vloga druzine v otrokovem razvoju

V predSolskem obdobju ima druzina prav gotovo najmoé¢nejdi vpliv na
otrokov razvoj. V tem obdobju so otroci ¢ustveno izredno mo¢no navezani
na svojo druZino, zato ta z vzgojnimi postopki odlo¢ilno vpliva na otrokov
razvoj. Otroci dobivajo prek starSev predstavo o stvarnosti, $e preden jo
lahko neposredno spoznavajo in raziskujejo sami. Ce starsi ne zmorejo biti
nitimalo pustolovski, v¢asih otro¢ji in nasmejani, tudi otroci nimajo ugodnih
pogojev, dabisamiobdrzaliigrivost v sebi. Vsistar3i Zelijo, da binjihov otrok
prezivljal sre¢no otrostvo, kajti le-to je pomembno za njegovo napredovanje;
biti pa morajo starsi tudi sami sre¢ni (ne se take le delati pred otrokom).
Ugodno druZinsko vzdusje pa plemeniti tudi pravljica. Posluganje pravljic
je za otroka ena izmed najboljsih razvojnih spodbud. Pravljica je temeljna
duSevna hrana za otrokov razvoj. Starsi, ki otroku pripovedujejo (berejo)
pravljico, morajo imeti do otroka in pravljice spostljiv odnos. Samo tako bo
izzvenela pravljica v vsej svoji ¢udeZni razseZnosti.

Otrok naj pravljico poslua v narogju svojih star§ev. Danes je na izbiro veliko
AV kaset, TV pravljic, vendar te Cloveskega dotika in topline ob poslusanju
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ne nudijo, to zmoreta otroku dati le starSa. Pripovedovati pomeni, da si ves
z otrokom. Otrok, ki nima moznosti poslusati pravljic od svojih starsev, je
osebnostno osiromasen. Malcéek ob pripovedovanju ne doZivi samo vsebine
pravljice, temve¢ tudinas, kimu pripovedujemo. In s tem damo starsi otroku,
kar je v nas najlepse - duhovno ljubezen. Tako se otrok s pomogjo pravljice
udi tudi ljubiti.

2.0. Mavri¢na ribica v projektu "Koraki do knjige"

Pri svojem bibliopedagoskem delu (mala Sola na obisku v knjiznici) poleg
ostalih zanimivosti malcke seznanim tudis pred$olsko bralno znac¢ko. Ciljna
skupina tega projekta so mali Solarji. Vsak otrok, ki zeli pridobiti priponko
Mavri¢naribica in priznanje, mora v nasi knjiznici (ali v katerikolidrugijavni
knjiznici) povedati v Solskem letu $tiri pravljice (po svoji lastni izbiri), ki mu
naj bi jih doma prebrali starsi.

Govorjena beseda je osnova za oblikovanje lepe govorice. Danes stamnogim
otrokom TV in video varu$ka in edini tovari§, otroci pa se ne znajo niti
pogovarjati niti poslusati. Malcki potrebujejo oceta in mamo, ki se bosta z
njimi igrala, smejala, jokala, jih poslusala, pohvalila in jim zvecer brala ali
pripovedovala pravljico. Otroci, ki odrastejo brez tega, nosijo neizpolnjeno
potrebo po ljubezni s seboj vse Zivljenje.

V predbralnem obdobju je izredno pomembno, da se otrok srec¢a s knjigo
(slikanico) in knjiznico; knjiga je namre¢ most, ki povezuje dva svetova - svet
odraslih in svet otrok. Pri skupnem srecanju ob knjigi in s pomocjo knjige se
porajajo skrite vezi zaupanja, varnosti in razumevanja, ki med otroki in starsi
ustvarjajo prijetno druzinsko vzdusje. Pravljice, ki razburkajo otrokov svet
socialni ¢ut, so tiste, ki morajo najti pot do vsakega predSolskega otroka in v
vsako druzino, kjer imajo otroci star3e tudi zalo, da jih s pravljico popeljejo
v svet fantazije, sanj in varnosti.

Vemo, da pravljica zdravilno deluje na otrokovo ¢ustveno ravnotezje in ga
s tem na prijeten nacin pripravi za vstop na pot k odraslosti. Prav v pravljici
otrok spozna razliko med vrednotami, kot so: pravica - krivica, ljubezen -
sovratvo, dobrota-zlo, pogum - bojazljivost, in vse sprejema na zanj piijeten
nacin in brez moraliziranja (to je Se vedno v mnogih druzinah pri vzgojnem
prizadevanju pogosto v ospredju).

Vpliv predsolskega obdobja je posebno pomemben na bralnem podrodju
(kaksno vlogo imajo knjige v otrokovi druzini, kdaj in kako se otrok prvi¢
sreca s knjigo). Vse to zelo vpliva na razvoj otrokovih bralnih interesov.
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S projektom "Koraki do knjige" Zelim spodbuditi stare in njihove malcke,
da se v¢&lanijo v knjiznico, ki jo bodo lahko skupaj obiskovali vse tja do konca
osnovne $ole. Zeljeno je, da maldek skupaj s starsi obis¢e knjiZnico, kjer sibo
slikanice lahko izbiral sam; s starsi pa se pogovorimo o kvalitetni slikanici in
tudi, zakaj v knjiZznici ne priporo¢amo kic¢a in zakaj so priredbe slikanic
kodljive. StarSem, ki se do sedaj Se niso posvetili druzinskemu branjy,
svetujemo, naj si zvecer pred spanjem vzamejo ¢as in malemu 3olarju pre-
berejo pravljico. S tem ne bogatijo le otroka, ampak tudi sebe, saj se tako tkejo
tople druZzinske vezi, med njimi prihaja do poglobljenih ¢ustvenih stikov,
neznosti, obdutka pripadnosti in varnosti, kar tako otrok kot tudi odrasli
nujno potrebujemo. S starsi se tudi pogovorimo o knjigah (zlasti pou¢nih),
ki so jim v pomo¢ pri vzgoji in pri manj prijetnih vprasanjih njihovih otrok -
pa vendar zalo pomembnih.

Vstop v (malo) Solo pomeni otroku zacetek osamosvajanja, pri katerem pa
potrebuje varno in zanesljivo roko starsev, ki ga bo vodila tudi v knjiznico.
Kdaj se je otrok sre¢al s prvimi knjigami, kaksne so bile le-te, kaksno vlogo
imajo v otrokovi druzini - vse to zelo vpliva na razvoj otrokovih bralnih
interesov. Prav tu pa vidimo moznost, da spodbudimo mal¢ke k obiskovanju
tista, ki sme in mora vplivati na otrokov knjizniizbor in s svojim pedagoskim
znanjem vzgajati njegov okus ter konkurirati s knjigo medijem in ostalim
interesnim dejavnostim mladih. KnjiZnicarka je tudi oseba, ki lahko ob knjigi
in s pomocjo knjige, s svojo osebnostjo, pojavnostjo in odnosom bistveno
vpliva na otrokovo ljubezen do knjige in do vsega, kar je v knjiZnici na voljo.

In kako poteka pripovedovanje pravljic?

Otrok, njegovi starsi (ali eden od starev) in knjizni¢arka se posedejo za
mizico v cicibanskem koticku. Knjizni¢arka najprej vprasa otroka (da izgubi
morebitno tremo), kdo mu je doma pravljico prebral, ali mu je bila v3e¢, kdaj
najraje poslusa pravljice (popoldne, zvecer v postelji...), ali je pravljica tudi
starSem vse¢, kje sije knjigo izposodil (v vrtcu, knjiZnici ali jo ima doma). Po
morebitni zaCetni zadregi (pri prvi pravljici, pri &etrti Ze ne ve¢) za¢ne mali
Solar pripovedovati pravljico ob ilustracijah. Zgodbice nikoli ne prekinjam.
Na koncu ga pohvalim (tudi star$e) in mu &estitam. Kako godi, ko otroke
pohvalimo! Skaksno lahkoto se lotijo nove pravljice (naloge), ko doZivijo, da
so njihova dela ali prizadevanja opazena, nagrajena! Malcku pokazem tudi,
kaksno priponko, Mavri¢no ribico, in "druzinsko priznanje" bo dobil, na
katerem pise, da sijoje prisluzil mali $olar skupaj s starsi. Kajti so tudi otroci,
ki si Zelijo sodelovati za Mavri¢no ribico, pa si stardi ne vzamejo ¢asa, da bi
112 prisli v knjiznico injim tudi doma ne berejo pravljic.
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Otrok lahko nariSe risbico na temo pravljice, ki jo razstavimo v knjiZnici.
Lahko pa pravljico tudi zaigra. Za vsako pravljico, ki jo mali 3olar pove, dobi
na kartoncek Zig, naslov pravljice in podpis knjiZni¢arke.

Podelitev priznanj in priponk Mavri¢na ribica s prireditvijo za otroke in
njihove starSe je vsako leto 2. aprila (na Andersenov rojstni dan - svetovni
dan otroske knjige).

Smoter tega projekta je razvijati in bogatiti otrokov govor in misljenje ter ga
spodbujati k razli¢nim oblikam ustvarjalnosti - vse to je dobra priprava za
$olo.

Namen projekta "Koraki do knjige" (druzinskega branja) je:

- pritegniti tudi starSe malih Solarjev v knjiZnico in njihovo sodelovanje,
- navajati otroke na redno obiskovanje knjiZnice,

- predstaviti knjigo kot vir informacij in vzbuditi zanimanje zanjo,

- bogatiti besedni zaklad in razvijati otrokovo misljenje in likovno
izraZanje,

- navajati malc¢ke na javno nastopanje.

Otrok si tako za¢ne oblikovati pozitivno podobo o sebi, le-ta paje povezana
2z ustreznim samospoStovanjem. Samopodoba je predstava, ki jo ima vsak
Clovek o sebi in je izhodiite za vse Zivljenjske odloditve, za oblikovanje
odnosov z drugimi ljudmi, za ¢ustvovanje in doZivljanje. Uravnava njegov
odnos do sveta in ga usmerja, ko si i$¢e svoje mesto med prijatelji, v druzbi,
v $oli in na igri§¢u.

Pozitivna samopodobaje pogoj, da se élovek (otrok) potrudi zase, da verjame
vase in se zaveda svojih sposobnosti. Le taka predstava o sebi ga spodbuja,
da dejavno in ¢imbolj ustvarjalno uresni¢uje svoje teZnje in ob tem uZiva.
Ocena vrednosti samega sebe je odlo¢ilen del te samopodobe. Otrok ima
pozitivno predstavo o sebi, e ga opazijo, mu dopus¢ajo izraZanje Custev,
svobodo priizbiri aktivnosti, se ukvarjajo z njim, ga potrjujejo v njegovi lastni
vrednostni oceni, so ponosni na njegova prizadevanja, cenijo njegov napre-
dek in se ga veselijo ter mu pokaZejo, da ga imajo radi. Star3i se premalo
zavedamo, kako neopaZanje dosezkov zavira vsako aktivnost, da sploh ne
govorimo o negativnih posledicah kazni.

Glede na 3-letne izkusnje tega projekta pa lahko re¢em, da "predSolskabralna
(pripovedovalna) znac¢ka" veliko prispeva k pozitivni samopodobi tako
otrok kot tudi starev (in tudi mene kot avtorice projekta).



Knjiznica 41(1997)4

Moje ugotovitve:

- kvaliteta odnosov med stari, vzgojno-varstvenimi organizacijami in
knjiZnico je na visji ravni (izvajam tudi predavanje za starSe na roditelj-
skih sestankih v VVO),

- star8i z veseljem prihajajo v knjiZnico,

- otroci, ki so tekmovali za mavric¢no ribico, ostanejo nasi redni uporabniki.

Prvo leto je Radovedni Tacek podelil priponke Mavri¢ne ribice 70 malim
Solarjem; drugo leto tekmovanja je pridobilo priponko in priznanja 170 malih
Solarjev, podelitev pa je popestrila pesnica Svetlana Makarovi¢. Letos sode-
luje v projektu "Koraki do knjige" 36 skupin malih Solarjev. Vkljucene so
skupine iz vseh enot novomeskih VVO in vse skupine malih 3olarjev, ki so
organizacijsko prikljucene osnovnim Solam na obmodju novomeske, Sentjer-
nejske in skocjanske obcine.

Ce bodo starsi skrbeli za to, da bodo njihovi otroci prezivljali duhovno
bogato in sre¢no otrostvo, bodo tudi sami ob tem srecni, kajti druZinaje toliko
vredna, kolikor so sre¢ni posamezniki v njej.

Pesnik Severin Sali mi je neko¢ dejal, da je otrok veliko bolj kriti¢en do
ustvarjalcev kot odrasli in ga ne mores$ prelisiciti. Za otroke je najboljse komaj
dobro.

Strinjam pa se tudi z nestorjem Svedskih otroskih knjig Lennartom Hellsin-
gom: "Vsa vzgojna umetnost je slaba umetnost in vsa dobra umetnost je
vzgojna."

2.1. Druzinsko priznanje

Likovno ga je oblikovala likovna pedagoginja in bibliotekarka (bivsa sode-
lavka) Natasa Kastelec. Datum podelitve, 2. april, je mednarodni dan otroske
knjige, povzet po rojstnem dnevu Hansa Christiana Andersena (2. aprila
1805 - 4. avgusta 1875).

Poudarek pri priznanju je, da si je otrok "skupaj s stari prisluzil* Mavri¢no
ribico. S tem Zelim v projektu poudariti pomembno vlogo starev.

Otrokom in stardem se zdi priznanje tako pomembno (po pripovedovanju),
da ga mnogi uokvirijo in na steni otroske sobe pri¢a o (druzinski) aktivnosti
I 14 -pripovedovanju pravljic!
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3.0. Ugotovitve

S projektom "Koraki do knjige", podelitvijo Mavri¢ne ribice in priznanja sem
Zelela pritegniti v knjiZnico tako predsolske otroke kot njihove star3e (statis-
tika novo vélanjenih predgolskih otrok to potrjuje). Ce v tem obé&utljivem in
dojemljivem predsolskem obdobju otroka pritegnemo s kvalitetnim literar-
nim besedilom v sozvodju z dobrimi ilustracijami, menim, da bo kot osnov-
no3olec in potem odrasel bralec postal reden obiskovalec knjiznic. Prav to pa
je nasa naloga in Zelja.

Z veseljem ugotavljam, da so starSi, vzgojitelji, uditelji in knjiZni¢arji z
odobravanjem in pohvalo sprejeli ta projekt, kar je razvidno iz avtoriziranih
prilog.

Ugotavljam tudi, da se je razvilo pestrejSe sodelovanje med stardi in
knjiznico, kjer so mladim star$em na voljo informacije in knjige, katere so
tudi njim v pomo¢ pri vzgoji otrok.

Iz dosedanjih pozitivnih odmevov in pohval upravi¢eno predvidevam, da
se bo sodelovanje v tem projektu iz leta v leto povecevalo. Prepri¢ana sem,
daje akcija padla na plodna tla in da bodo iz leta v leto bolj opazni pozitivni
ucinki, ki jih bom lahko preverjala.

Otrok, ki ga star3i in okolje spodbujajo k razvijanju sposobnosti in irjenju
znanja, se bo razvil med drugim tudi v kritiénega in suverenega uporabnika
knjiznice. Kot pozitivno posledico projekta opaZam tudi, da se zanimanje za
knjige prenasa na mlajse brate in sestre in tudi na stare!

V vsaki druZzbi je okolje, njegova razvitost in kultiviranost osnova, v kateri
se otrok razvija in raste v enakopravnega ¢lana druzbe. Ena od stopnick je
mogoce tudi projekt "Koraki do knjige".

Medijska odmevnost projekta "Koraki do knjige™:

- TV Slovenija (prvi program)

- TV Vag kanal (vec¢krat) - zelo odmevno v oddaji OSVITI

~ Dolenjski list (spremlja od zacetka akcije)

- prispevek v Knjizni¢arskih novicah

- prispevek v reviji Educa

- predavanja na roditeljskih sestankih v vzgojno-varstvenih ustanovah
- sestavni del diplomske naloge o bralni znacki na Pedago3ki fakulteti

Toje projekt, ki poteka skozi vse leto in zahteva veliko angaZiranosti knjiznicark,
zato bi bilo Zeljeno, da bi bil en delavec v knjiZnici samo za to dejavnost.
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Z vsem, kar sem napisala v raziskovalni nalogi in z mnenji v prilogi, mislim, sem
opraviila tako projekt kot tudi raziskovalno nalogo. (Glej priloge od 5t. 1 do 7)

3.1. Priloge
Priloga 5t. 1
Mnenje o projektu Mavricna ribica - Vrtec Cebelica, Sentjernej

S projektom bralne znacke pod naslovom Mavri¢na ribica smo priceli v
Solskem letu 1994 /95.

Rada imam knjige, zato me ni bilo tezko pridobiti za tovrstno dejavnost, s
katero sem se seznanila prvi¢ preko mamice mojega varovanca, ki dela v
KnjiZnici Mirana Jarca v Novem mestu. StarSe sem navdu$eno seznanila s
programom. Sprva se je k projektu prijavilo le 14 otrok, naslednje leto pa nas
je bilo Ze vec kot 50.

Tudi s samo organizacijo smo skraja imeli teZave. Imelismo malo knjig, utreti
je bilo potrebno stezice do knjiZnic v blizini vrtca, poiskati sodelavce.

Otroci, ki so s star$i doma prebirali slikanice, so pravljice pripovedovali
svojim prijateljem, le-ti pa so si jih tudi sposojali za domov, ¢eprav niso bili
vkljuceni v projekt. Tudi sicer so veckrat posegali po knjigi. Spremenil se je
njihov odnos do njih. Nobena ni nikoli ve¢ lezala na tleh, ¢e je bila strgana,
so jo popravljali kar sami.

Nastajale so Se druge dejavnosti povezane s knjigo. Risali smo svojo slikani-
co, si ob njej izmisljevali cudovite zgodbe, znali smo poslusati drug drugega,
se posnemali na kaseto. Pridno in ¢edalje raje smo zahajali v knjiZnico na ure
pravljic. Danes tja ne hodijo samo malo3olarji, temve¢ vsi otroci iz vrica.
Pripravili smo ¢udovito razstavo "nasih slikanic”, star$i so zaeli otrokom
kupovati ustreznejSe slikanice. Le-te so prinesli v vrtec in skupaj smo jih brali.
Ob tem so nastajale najrazli¢nejse risbice, polne otroskega ustvarjalnega duha.

Nekaj enkratnega je vedno tudi obisk pri gospe Slavki, ki nam vedno pove
lepo pravljico, $e posebno pa smo veseli nenavadnih knjig, ki so okrog nje,
pika na i pa je podelitev priznan;.

Vv 1eto§njem letu sodelujejo v projektu vsi mali 3olarji. Tekom dveh let smo si
nabrali veliko izkusen] glede organizacije, tudi v vrtcu imamo ve¢ lepih knjig.

Najpomem.brlllejée pa je to, da so tudi starsi pripravljeni sodelovati, saj je ¢as,
ki ga preZivijo z otrokom ob slikanici, ¢as, ki bogati ne samo otroke in
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vzgojitelje, temved tudinjih same. Omogoca prijetno dozZivljanje, ki s¢asoma
postane potreba.

Se in $e pozitivnih plati projekta bi lahko najtela. Vendar vse lahko strnem
z eno mislijo: "Mislim, da je zasijal v svoji enkratnosti."

Mira Hrovat, Sentjernej, 27.11.1996 (ped. in org. vodja vrtca)

Priloga 8t. 2
Mnenje - Osnovna Sola Sentjernej

*V 2.aje 9 ucencev osvojilo "Mavri¢no ribico”. Vedina teh otrok rada bere in
se pogovarja o vsebini prebranih knjig. Vsi tekmujejo za bralno znacko Ze
drugo leto.

* V l.a razredu je "Mavri¢no ribico” osvojilo 6 ucencev. Ze na zaletku
Solskega leta so nekateri od teh zaceli z branjem knjig za bralno znacko.
Vecina jih rada prebira knjige in se o njih pogovarja. Nekateri ucenci sami
pripovedujejo vsebino knjige v lepih povedih, seveda ob ilustracijah. Mislim,
da je tekmovanje za "Mavri¢no ribico" odli¢na stvar, saj si otroci s pomocjo
starSev in vzgojiteljev Ze bolj zgodaj oblikujejo lep odnos do knjig in so za
svoj trud nagrajeni.

Marjanca Bratkovi¢, Osnovna $ola Sentjernej
Priloga st. 3
Mnenje - Osnovna $ola Sentjernej

V mojem razredu je 28 ufencev, od teh je 17 otrok tekmovalo za BRALNO
ZNACKO. Znacko je osvojilo vseh 17 otrok. Trije otroci so knjige Ze sami
brali, ostalim pa so brali starsi.

Otroci poznajo veliko zgodb in pravljic. Do knjig imajo lep odnos. Ceprav so
Se slabi bralci, Ze radi listajo po njih in se radi zadrZujejo v razredni knjiZnici.
Vecina ucencev Ze obiskuje Solsko in ljudsko knjiZnico.

Letos se je na tekmovanje za bralno znac¢ko prijavilo 26 uéencev.

Lep pozdrav, Sonja Udvanc
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Priloga §t. 4
Mnenje starsev - Irena Moze

Knjigaje v nadi druzini stalna spremljevalka, vendar smo pogre3ali ob branju
nekaj elementov. Ob stalni stiski s ¢asom se nam je vse pogosteje dogajalo,
da smo ostali le ob zgodbici, ki smo jo prebrali, za pogovor o njej pa je na
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zalost "zmanjkalo" ¢asa.

Ko se je héerka odlo¢ila, da bo sodelovala v Mavriéni ribici, smo do branja
knjig nujno pridobili nov vzorec branja. Ob knjigi se zbere cela druzina. Z
veseljem jo preberemo vsi - tudi ocka, ki je doslej knjigice gledal le od dalec.
Mnogokrat beremo zgodbice namesto obicajnega gledanja TV in zaduda,
nikoli nam ve¢ ne zmanjka ¢asa za veckratno branje in pogovor o knjigi.

Posebej me veseli, da se najina héerka ob branju slikanic tudi nehote uci
branja. Ceprav je Sele v mali $oli, je izredno pomembno, kaken je prvi stik
s knjigo. Kot uditeljica namre¢ pogosto opazim, kako razli¢en odnos imajo
ucenci do branja in knjig nasploh. Morda bi bilo negativnega odnosa do
branja manj, ¢e bi tudi oni bili deleZni doloene mere bralne vzgoje Ze v
predsolski dobi.

Pomembno pa je tudi, da otrok lahko o vsebini knjige pripoveduje po-
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postane prijeten kraj igre in znanja, ki ga bo sprida uporabljal tudi kasneje.
Veliko uspehov Ze naprej!

Irena MoZe
Priloga st. 5
Mneneje starsev - Renata Zupanc Grom
Pravljice niso namenjene le otrokom, marve¢ tudi odraslim

Ko svoji héerki prebiram bogato ilustrirane in lepe slikanice, s katerimi so
zaloZene police knjiZnice, se v meni prebudi otrok.

V pravljicah, ki jih bereva s héerko, enako uzivava. Moja héerka spoznava
lepoto pravljic in zanimivost knjig. Obisk knjiZnice je za naju Ze tri leta pravi
mali praznik. Ob pravljicah: Bober in prijatelji, Ne mores zaspati mali medo,
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Gegci, Bav bav, Trije prijatelji, Ko so krokarji Se bili pisani..., je moja h¢erka
razvijala in bogatila govor, se naucila obvladovati neke Zivljenjske situacije
inprezivela veliko lepih in neZnih trenutkov zmano. Ob nekaterih pravljicah
se otroci naucijo premagovati strahove, jezo ali ob¢utek nemoc¢i. Me sva se
skupaj velikokrat od srca nasmejali ter se navdihovali z optimizmom, ki Zari
iz pravljic.

Sodelovanje pri bralni znacki MAVRICNA RIBICA je najinemu branju prav-
Jjic dodalo Se eno novo dimenzijo. Otroci pravljico, ki jo preberejo s starsi,
pripovedujejo prijazni knjiZnicarki. S tem krepijo svojo samozavest, razvijajo
besedno in nebesedno izraZanje in razvijajo misljenje.

Pridobiti znatko MAVRICNE RIBICE je nagrada ne le za otroke, marve¢ tudi
za nas stare, ki smo svoje malcke popeljali v svet knjig in jih navdusili za
branje.

Moja héerka mi je hvaleZna za vse lepe pravljice, s katerimi ji obogatim
otrodtvo ter za ¢as, ki ga prezivljam znjo. Jaz sem ji hvaleZna, dameje sprejela
v svoj svet pravljic.

Renata Zupanc Grom, Novo mesto, 11.10.1996
Priloga 5t. 6
Mpuengje starsev - Vinko Dreo

Mojihéerki, Andreja (11 let) in Barbara (8 let), sta redni uporabnici “"pionirske
knjiZznice" v Novem mestu.

Ko je bila Barbara $e v mali 30li, so jih vzgojiteljice in knjiznica navdusili za
projekt KORAKI DO KNJIGE, za pridobitev nagrade oziroma priznanja za
MAVRICNO RIBICO.

Barbari sicer knjiZznica ni bila neznana, saj je v knjiZznico hodila s starejso
sestrico, vendar predvsem zaradi izposoje slikanic. Ko pa je bila akcija
MAVRICNA RIBICA, smo Barbaro na njeno Zeljo posebej vozili v knjiZnico,
ker si je zelo Zelela pridobiti to priznanje. Iz njene skupine v vrtcu oz. mali
Soli sta hodili 3e Tjasa in Kaja.

Akcija je potekala takole: mi smo skupaj z otrokom izbrali knjiZico, katero
smo doma otroku prebrali, naslednji¢ pa je héerka knjiznicarki povedala
obnovo vsebine in odgovarjala na vpradanja.
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Na ta na¢in smo prebrali 5 knjig in sicer: Mali bober in odmev, Ko so bili
krokarji $e pisani, Grdi radek, potem pa se naslovov ne spomnimo, je pa $lo
v eni zgodbici o dveh medvedkih, v eni zgodbici pa o sovici.

Ob koncu je knjiznica pripravilazaklju¢ek, na katerem je nastopal tudi Tagek,
dogodek pa je snemala tudi ljubljanska RTV (spodaj podpisani je v imenu
star§ev tudi na TV povedal svoje pozitivno mnenje o akciji).

Heerka je poleg ostalih sodelujotih otrok prejela priznanje in brosko
MAVRICNO RIBICO, ki jo 8e sedaj hrani.

Menim, da so te akcije pozitivno usmerjene k cilju, da se otroci zac¢no
zanimati za knjige. Se posebej pa imajo otroci pri tem veselje, ko vedo, da i
s svojim delom (obnovami) priznanje sami zasluZijo.

Seveda pa, po mojem mnenju, starsi vsi niso dovolj osved¢eni, da bi otroke
k taki akciji pritegnili ali pa nimajo za to dovolj ¢asa, kar paje lahko le v $kodo
otrok.

Dreo Vinko, Novo mesto, 13.10.1996

Priloga st. 7

ean o

V Osnovni 3oli Dolenjske Toplice - natan¢neje v dveh oddelkih male ole -
ki jo v Solskem letu 1996/97 obiskuje 45 otrok, smo se vkljuéili v projekino
delo pred$olska bralna znacka. Sicer pa poteka tekmovanje za to znac¢ko v
oddelkih male 3ole pri nas Ze tretje leto. Prvo leto jo je osvojila le ena deklica,
lani 25 otrok, letos pa upamo, da jo bo osvojila ve¢ina malih 3olarjev.

Kako projekt poteka?

Na zacetku Solskega leta smo imeli roditeljski sestanek, na katerem smo bile
poleg vzgojiteljic obeh oddelkov $e ravnateljica $ole in vrtca, knjiznicarka
Sole in vrtca in vodja oddelka za mladino v KnjiZnici Mirana Jarca v Novem
mestu Slavka Kristan. StarSem smo natan¢no predstavile cilj projekta, pove-
dale, kaj pricakujemo od njih, jim pokazale priznanje, na katerem pise, da ga
je osvojil otrok s sodelovanjem star§ev. Natanéno smo si tudi razdelile
naloge. Na zacetku tekmovanja dobi vsak otrok, ki obiskuje malo %olo,
posebno izkaznico KORAKI DO KNJIGE. Na tej izkaznici je napisano ime in
priimek otroka in narisane so tiri knjige. Otroci male $ole v Dolenjskih
Toplicah redno vsak teden obiskujejo $olsko knjiZnico skupaj z vzgojiteljico.
Tu dobijo vse potrebne knjige za pred3olsko bralno zna¢ko. Bralni programi
120 za tekmovanje so popolnoma odprti, to pomeni, da si otrok lahko poljubno
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izbere katerokoli slikanico, ki je seveda primerna njegovi starostni stopnji.
Doma mu jo starsi enkrat ali ve¢krat preberejo, da sam pripoveduje o knjigi.
Dve knjigi pove v Solski knjiZnici oziroma v igralnici vrtca, dve pa na
oddelku za mladino KnjiZnice Mirana Jarca v Novem mestu, ki je tudi nasa
ob¢inska mati¢na knjiZnica. Za tako obliko sodelovanja smo se odlo¢ili zato,
ker sta na3a Sola in vrtec le 15 kilometrov oddaljena od Novega mesta. Ne
smemo namre¢ pozabiti, da je najboljsi stik preolskega otroka s knjigo tisti,
ko pelje otroka v knjiZnico mati ali o¢e, morda celo oba in tam pustita otroka,
da sam brska med knjigami in si izbere poljubno slikanico. Kar zamislite si,
koliko poguma zbere otrok, da pove zgodbico v drugem njemu tujem okolju
in drugi tovarisici, ne tisti, ki jo srecuje vsak dan v vrtcu, in da ga ob tem
poslusajo Se starsi. Potem mu knjizni¢arka vpiSe naslov knjige in datum v
izkaznico, knjigo v izkaznici pa otrok poljubno pobarva. Starsi ne pozabite
tudi tega, da je otrok najbolj zadovoljen s tisto knjigo, ki si jo je izbral sam,
ne pa s tisto, ki ste mu jo 8li iskat vi mimogrede, ko ste se vracali iz sluzbe ali
z vsemogocih opravkov v mestu. Vzemite si ¢as za svojega otroka in za
knjigo, saj se mu bo to obrestovalo vse Zivljenje.

Drugega aprila, na dan mladinske knjiZevnosti - Andersenova obletnica -
organizira KnjiZnica Mirana Jarca skupno prireditev s podelitvijo priznanj
in priponk vsem otrokom, ki so osvojili priznanja. Tu moram $e posebej
pohvaliti gospo Slavko Kristan, ki je tudi avtorica tega projekta. Otroci
nasega vrtca Ze nekaj let redno obiskujejo KnjiZnico Mirana Jarca skupinsko
z vzgojiteljico in prisluhnejo novi pravljici.

Ugotovitve starSev otrok, ki so osvojili ta priznanja

Starsi v vedini menijo, da njihovi otroci radi posegajo po knjigah, jih radi
posludajo in jih znajo po poslu$anju tudi sami pripovedovati. V glavnem ti
otroci radi nastopajo, imajo bogate lastne domace knjiZnice, radi pripovedu-
jejo ob ilustracijah in tudi sami radi nariSejo dogodek, ki jim posebno ostane
v spominu ob poslusanju knjige. Nekateri otroci so imeli v zacetku veliko
tremo pred nastopom v novem okolju in pred novo tovarisico, vendar so to
tremo z veckratnim obiskom knjiZnice in s pogovorom premagali. Priznanja
in priponke otrokom veliko pomenijo in so izobeSena na vidnih mestih
otrodkih sob. Starsi poudarjajo, da so za otroka v tem obdobju najpomemb-
nejSe ilustracije v knjigah. Pravijo tudi, da niso imeli prevelikih teZav z
ucenjem branja.

Ugotovitve uditeljev, ki poucujejo uence, ki so v predbralnem obdobju
osvojili bralno priznanje

U¢itelji menijo, da se ucenci, ki so Ze v predSolskem obdobju radi segali po
knjigah, hitreje nauéijo brati, bolje razumejo prebrano besedilo, so bolj ko-
munikativni, spro&&eni pri govoru in pri javnem nastopanju, navadno bolje
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in lepSe pisejo, radi nastopajo in riejo, imajo bogat besedni zaklad, radi pa
segajo tudi po periodi¢nem tisku.
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LJUBEZEN DO KNJIGE IMA NA
PRIMORSKEM GLOBOKE KORENINE
Preizkus prereza zgodovine knjiznic na
Primorskem

lvan Markovic, Osrednja knjiznica Srecka Vilharja,
Koper

UDK 02(497.4-14)(091)
Povzetek

Prispevek predstavlja zgodovino in tradicijo knjiZni¢arstva na Primorskem. Na-
vaja najstarej$e knjiznice v slovenskih obalnih mestih, najprej italijanske mestne
knjiznice, nato pa prikaze razcvet slovenskih knjiznic v obdobju ¢italnistva poletu
1848. Sledi razvoju knjiZnic v obdobju med dvema vojnama, nazadnje pa opozori
na ponovno izgradnjo mreze slovenskih knjiznic v primorski regiji v ¢asu po 2.
svetovni vojni, ko so nekatere slovenske knjiZnice nastale Se pred prikljucitvijo
Slovenskega Primorja k mati¢ni domovini. Prispevek vsebuje podatke o 3tevilu
knjiznic in gradiva v vseh prou¢evanih obdobjih.

UDC 02(497.4-14)(091)
Summary

The article presents the history and tradition of librarianship in the Primorska
region. The oldest libraries - Italian municipal libraries - are referred to, followed
by the description of Slovenian libraries in the period of reading societies after
1848. The development of libraries in the period between the wars is described.
Attention is called to the restoration of the network of Slovenian libraries in the
Primorska region after World War II; some Slovenian libraries were set up prior
to the union of the region of Slovensko Primorje to the parent country. The article
presents information on the number of libraries and on library materials in the
studied periods.

MARKOVIC, Ivan: The love of book in the Primorska region is deeply rooted: an
attempt at the survey of the history of libraries in the Primorska region, KnjiZnica,
Ljubljana, 41(1997)4, 125-141
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Uvod

Na Primorskem ima knjizni¢arstvo bogato in dolgo tradicijo. Podobno kot v
ostalih razvitejSih delih Evrope so tudi prinas prve knjiZznice imeli samostani,
nato bogati zasebniki in mesta. Prve oblike javnih ljudskih knjiZnic za
prebujajoce se prosvetljenske potrebe slovenskega mestnega in podeZzelske-
ga prebivalstva so se zacele pojavljati konec 18. in v prvi polovici 19. stoletja.
V drugi polovici 19. stoletja je nacionalno, politi¢no in kulturno osvescanje
spodbudilo ustanavljanje bralnih drugtev s knjiznicami. Stevilna drustva so
nastajala po vsem slovenskem etni¢nem prostoru in seveda tudi na Primor-
skem. Vsako drustvo je imelo slovanske ¢asnike, ¢asopise in tudi knjiznico.

Iz drustev so se razvile narodne ¢italnice in v njihovem okviru ¢italniske
knjiznice.

Med obema vojnama so knjiZnice delovale predvsem v okviru prosvetnih in
drugih drustev ter ol. Po letu 1926 je zaradi poitalijancevanja in fadisti¢nega
terorja na mah je ponehal ves razvoj slovenske kulture, prosvete in
knjiznic¢arstva.

Cesar ni uni¢il fasisti¢ni teror, je unicila 2.svetovna vojna. Kljub temu pa so
na osvobojenih ozemljih Ze po letu 1944 izdelali smernice za povojno iz-
gradnjo ljudskih in drugih knjiznic. Takoj po vojni so se na osnovi uredbe
Ministrstva za prosveto zacele ustanavljati tudi prve Studijske knjiznice.
Naloga studijskih knjiZnicje bila zadovoljiti potrebe po literaturi za strokov-
no, kulturno, izobraZevalno in znanstveno delo na dolo¢enem obmocju ter
zbiranje domoznanskega gradiva; nastajale pa so z zdruZevanjem Ze ob-
stojecih knjiZnic in z vklju¢evanjem knjiznih fondov po vojni podrzavljene
in zaplenjene imovine.

Z zdruZevanjem Studijskih in ljudskih knjiznic so se po letu 1971 razvile
sodobne splosno-izobraZevalne knjiZnice.

Prve knjiznice na slovenski obali

V treh obalnih mestih, Kopru, Izoli in Piranu, se prve omembe samostanskih
in drugih knjiZnic pojavijo zelo zgodaj. V XV. stoletje datira ve¢ rokopisov-
antifonarijev, ki so jih izdelovali v franc¢iSkanskem samostanu sv.Ane v
Kopru. Samostan sv.Ane kot tudi kasneje ustanovljeni kapucinski samostan
sv.Marte sta imela bogata knjizna fonda s Stevilnimi rokopisi, prvotiski in
drugim dragocenim gradivom iz XVI.,, XVIL in XVIIL stoletja, pretezno v
italijanskem in latinskem jeziku. Te knjige so bile natisnjene vefinoma v
] 26 beneskih tiskarnah.
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Bogat je tudi knjizni fond minoritskega samostana v Piranu, zgodba zase pa
je knjiznica Gimnazije G.R.Carli v Kopru. Ta izobrazevalna ustanove deluje
gotovo nepretrgoma od svoje ustanovitve leta 1612 pa do danes, njen antik-
varni knjizni fond pa zajema vec kot tiso¢ v slovenskem prostoru zelo redkih
naslovov.

Od zasebnih knjiznic velja omeniti Besenghijevo knjiZznico v Izoli?, knjizno
zapus¢ino izolskega pesnika Pasquala Besenghija degli Ughi in predvsem
fond Grisoni, knjizno zapus¢ino koprskega grofa Santa Grisonija; slednja
zajema okrog 5.000 zelo skrbno vezanih knjig italijanske, klasi¢ne in druge
leposlovne ter strokovne literature.

Obdobije italijanskih mestnih knjiznic

Enako kot v Italiji so tudi v Istri mesta zelo zgodaj zacela odpirati svoje prve
knjiZnice za potrebe mestnega prebivalstva. V Piranu imajo najdaljSo tradici-
jo. Podatki o prvi mestni knjiZznici segajo Ze v 17. stoletje, ko je knjiZnico
ustanovila Accademia degli Intricati. Leta 1770 so jo po ukazu Beneskega
doza Alviseja Moceniga preimenovali v Accademia Agraria e Biblioteca. Leta
obdobje. Po sklepu Ljudskega odbora mestne obéine Piran iz leta 1952 so
preselili staro Civico iz arhiva v nove prostore palace Gabrielli De Castro.
Knjizni fond te stare piranske mestne knjiznice se tako danes nahaja v
Pomorskem Muzeju Sergeja Masere v Piranu.

V Kopru so mestno knjiznico, biblioteco civico, ustanovili leta 1882 po ukazu
zupana Niccoloja Maniaga. Novoustanovljena knjiZnica se je hitro krepila
zahvaljujo¢ donacijam bogatih mes¢anov, ki so ji podarjali svoje osebne
zbirke. Najve¢ gradiva je pridobila v ¢asu ravnateljevanja prof. Francesca
Majerja, ki je prvi lo¢il arhivsko gradivo od knjiZni¢nega in ustvaril prve
kataloge. V ¢asu 2.svetovne vojne so iz Kopra odpeljali stari mestni arhiv,
veliko umetnin in dober del Biblioteche civiche, tako da je knjiznica izgubila
svoja najdragocenejsa dela.®

Tudilzola, prav tako kot Koper in Piran, je imela svojo staro mestno knjiZnico
Biblioteco civico. Leta 1901 se je izolski Zupan zahvalil profesorju Davidu
Bessu iz Trsta za literarne in poucne knjige, ki jih je podaril knjiZnici.

1 Markouvié, Stiri stoletja..., 1993, str. 163-168
2 Markovié, Cio’ che si sa..., 1996, str. 325-330
3 Biblioteca civica, Koper, 1996, str. 7
4 Kramar, Izola, 1987, str. 334 in 435
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Obdobje citalnic

Slovensko knjiznifarstvo tako na Primorskem kakor na celotnem sloven-
skem etni¢nem prostoru sega v obdobje ¢italnic.

Spomladanski dnevi revolucionarnega 1848. leta so bili dnevi meS¢anskih
revolucij. V tem ¢asu se je zdramilo tudi slovensko dru$tveno Zivljenje.
Drustva pa so ustanavljala ¢italnice in v njihovem okviru prve ljudske
knjiznice. Nastajala so po vsej Sloveniji v ve¢jih in manj8ih mestih; nekatere
¢italnice so za svoje ¢lane ustanavljale knjiznice, nekaj od teh knjiznic pa je
celo dalo temelje za javne knjiZnice.

V Sestdesetih in sedemdesetih letih minulega stoletja so nastale na Primor-
skem prve resni¢no slovenske knjiznice. Bile so skromne in revne, a vendar
so tudi take prve Citalniske knjiZnice navdajale preproste ljudi z velikimi upi,
predvsem v predmestjih in v vaseh.

Glavna sredi$¢a slovenskega knjiZni¢arstva na Primorskem so bili
Ajdovséina, Tolmin, Idrija, Postojna, Gorica in Trst.

Prva ¢italnica s knjiznico na Primorskem je bila ustanovljena v Ajdovs¢ini
17.4.1864. Tistega dne je dr. Karel Lavri¢ odprl enajsto slovensko ¢italnico.
Ob tej priliki so ustanovitelji prisli do lepe zamisli, da bo ...¢italnica takoj
ustanovila knjiZnico in knjige posiljala tudi po vaseh.” Ta knjiZnica nemara ni
imela srece in vsa njena leta niso bila enako bogata in uspedna, toda sovr-
stnice, kiso zrastle nekaj let pozneje, so svoje delovanje gradile Ze na trdnejsih
temeljih. V istem letu 1864 je nastala tudi ¢italnica v Ilirski Bistrici, v okviru
katere je delovala skromna knjiznica.®

V sedemdesetih letih preteklega stoletja so se Idrij¢ani zbirali v Narodni
¢italnici, ki je bila ustanovljena leta 1866. Imela je svojo knjiZnico in ¢italnico.
Rudarji in ostali srednji sloj, ki niso spadali v Citalnico, pa so imeli svoje
Delavsko bralno drustvo, ustanovljeno leta 1884, z veliko knjiZnico in
Citalnico.” Ze leta 1867 je bila ustanovljena ljudska knjiZznica v Kanalu, leta
1874 ljudska knjiznica v Kobaridu in leta 1878 v Bovcu.? Leta 1862 so tudi
Tolminci zaprosili za uradno odobritev in otvoritev Narodne ¢italnice. Last-

5 Vilhar, Prerez zgodovine slovenskih knjiznic in knjiZnicarstva na Primorskem, 1961, str. 5.

&  PodatkeoknjiZnicarstvuv llirski Bistrici mi je posredovala Damjana Logar, ravnateljica tambkajénje
knjiznice.

7 Bozi¢, Nas Idrijski kot, 1936, str. 49.

V Bovcu so knjiznico ustanovili Ze leta 1878 in jo kasneje dvakrat obnovili, prvi& po poZaru, drugié
povojni. Leta 1925, ko so Italijani prepovedali vsako prosvetno delovanje, je predsednik prosvetnega
drustoa zazidal omaro s knjigami. Te so po vojni leta 1945 postale osnova danasnje knjiznice (Filli,
Knjiznidarstvo na Tolminskem, 1968, str.36)
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ne knjiznice drustvo Se ni imelo, pa¢ pa so njegovi ucitelji prinasali od doma
slovenske knjige ter jih prebirali ¢lanom na nekaksnih bralnih krozkih. Leta
1871 pa so tolminski obrtniki ustanovili Rokodelsko bralno drustvo, ki je
kmalu ustanovilo prvo slovensko javno knjiznico v Tolminu.’

V Idriji je imela dijadko knjiznico leta 1901 ustanovljena prva slovenska
realka. In Se v Idriji, 1906. leta ustanovljena dijaska organizacija narodnega
radikalizma Krst, pozneje so ji dali ime Prosvit, ustanovi knjiZnico in zbira
knjige. Leta 1908 v Idriji osnujejo novo drustvo Procvit. Procvit in Prosvit
zdruZita knjiZnici in snyjeta ustanavljanje Jjudskih knjiznic po deZeli. Usta-
navljanje knjiZnic po deZeli je bila ena glavnih nalog tudi 1909. leta ustanovl-
jenega drustva KroZek ter 1910. leta ustanovljenega Idrijskega odseka aka-
demskega ferialnega drustva Prosveta. "Prosvetari” so pregledali in izpopol-
nili ljudski knjiznici v Zireh in na Dobra¢evem ter povzeli akcijo za ustano-
vitev treh novih javnih knjiZnic. Knjige so nabirali od hise do hiSe ter
pripravljali potovalne knjiznice."

Na prelomu stoletja je k ustanavljanju knjiznic veliko pripomogla Zveza
bralnih in pevskih drustev na Vipavskem (1903), ki jo je ustanovil spreten
slovenski uditelj Anton MozZina, kasneje pa Narodna prosveta, ki je bila
ustanovljena leta 1905 v Gorici. To mati¢no drudtvo je imelo v svojem
programu med drugim zapisan program pospeSevanja izobraZevanja, tako
daje vzdrzevalo in ustanavljalo javne knjiZnice in ¢italnice. Narodna pros-
veta je leta 1905 ustanovila v Gorici svojo matiéno knjiznico, ki je Ze v prvih
desetih mesecih svojega delovanja Stela 4.500 zvezkov, poleg tega pa je

9 V Tolminu je bila Ze leta 1862 ustanovljena Narodna Citalnica, proa na Goriskem, druga na
Primorskem n peta v Sloveniji. Le nekaj let kasneje, 1871. leta, je ob njej zacelo delovati Rokodelsko
bralno drustvo z dramsko 1 glasbeno sekcijo ter s knjiznico in citalnico. Rokodelsko bralno drustvo
je bilo sprva ¢italnica s slovenskimi pa tudi nemskimi casopisi,odprta vsemu prebivalstvu. Kmalu
je nastala potreba po razsirjeni dejavnosti in tako so ustanovili pevski in tamburaski zbor, dramsko
druZino in knjiZnico. (...) Obsegala je nekaj tisoc knjig, ki so prvotno stale na navadnih, odprtih, do
stropa segajocih policah, kasneje pa v zaprtih omarah. Vodil jo je od ustanovitve pa do razpusta ob
zacetku proe svetovne vojne in kasneje med obema vojnama vedno isti knjiznicar Filip Tuta. Ze
takrat je knjige razurstil po strokah in jih imel tako razdeljene tudi po policali (...) Leta 1927 so ...
knjizni fond takratne knjiznice odborniki drustva porazdehli med seboj, odnesli vsak svoj delez
domov in ga skrbno skrili. Nastopila je doba molka, pricakovanja in velikih upov (...) kakih 300 knjig
je kljubovalo vsemu preganjanju in leta 1945 postalo zametek sedanje knjiZnice (...) kmalu po
osvoboditvi je znova zazivelo Rokodelsko bralno drustvo pod starim vodstvom. Takrat so zbrali, kar
je ostalo od nekdanjega fonda knjiznice, po domovih in pri privatnikih. Priblizno 300 teh knjig je
tvorilo zametek nove knjinice, ki je vzporedno s svojimi vrstnicami po drugih naseljil kaj lntro
rastla (...) Leta 1962 ji je tedanji ObLO z odlocbo poveril funkcijo maticne knjiZnice za oblino
Tolmin. Leta 1976 je mocan potres mocno poskodoval stavbo knjiZnice. Leta 1980 je zgrajena nova
knjiznica in poimenovana po Cirillu Kosmacu (Filli, Knjizni¢arstvo na Tolminskem, 1968, KorZe-
Strajnar, Zgrajena je nova knjiznica v Tolminu, 1980)

10 Leta 1920 se je drustvo Prosveta posebno zavzelo za izobraZevalno akcijo med narodom. Povecali
so knjiznico Narodnega izobrazevalnega drustoa v Crnem Vrhu in nameravali ustanoviti javno
knjiznico v Godovicu. Hoteli so otvoriti tudi v Idriji javno knjiznico. Ves Cisti dobicek so sklenili
porabiti samo v te namene. Prav v tem asu se je osnovalo na Vojskem Napredno prosvetno drustvo.
Odsek je priskoc¢il na pomo¢ in obenem podvzel slicno akcijo tudi za Ledine in Dole (BoZi¢ Lado,
1936, str. 78 in sl.)
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drustvo za&elo po deZeli snovati potujoce knjiznice. Okrog leta 1910 so v
Gorici izoblikovali Kri¢ansko socialno zvezo, ki je zdruzevala prosvetna
drudtva katoliske smeri. Tudi ta zveza je posvecala knjiZznicam precejinjo
pozornost.

Citalnistvo in ljubezen do knjige in branja imata globoke korenine tudi na
Postojnskem.

Leta 1905 so odborniki Narodne é&itavnice v Postojni (ustanovljene Ze leta
1868) sklenili ustanoviti Ljudsko knjiZznico. Osnovni fond knjiZnice so pred-
stavljale donacije bogatih me3¢anov. !

V tem obdobju, okrog leta 1905-07 se je ustanovila tudi Lavrifeva javna
knjiZnica in &italnica v Ajdovséini, za katero lahko trdimo, da deluje gotovo
nepretrgamo vse do danes."

Trst

Tudi na Trzaskem je razvoj slovenske prosvete pester. V Trstu se je v prvi
polovici septembra 1848 osnovalo Slavjansko berilno drustvo, leta 1861 paje
bila ustanovljena prva ¢italnica z imenom Slavjanska narodna ¢italnica, ki je
bila dejavna vse do leta 1920 oz. do poziga Narodnega doma, pod katerim je
nasla streho.

11  Leta 1864 so v Planini ustanovili Narodno Citavnico, vendar ne vemo, ali je imela tudi knjiZnico.
Leta 1868 ustanovljena Narodna Citavnica v Postojni Steje 12 ¢asnikov in revij, deluje pa do
italijanske zasedbe. Najve¢ zaslug za ustanovitev Ljudske knjiZnice v Postojni ima [osip Kraigher,
ki je postal tudi njen prvi knjiZnicar. Leta 1946 je Ljudska knjiZnica delovala kot posebna enota pri
Okrajnem prosvetnem svetu, leta 1948 pa je ustanovljena Studijska knjiznica Postojna, ki ob
ustanovitvi Steje 11.715 enot. Studijsko knjiznico leta 1957 nasledi Mestna knjiZnica Postojna. Leta
1965 odpre podruznico Pivka, leta 1978 podruznico Prestanek, leta 1981 pa se preimenuje v
KnjiZnico Bena Zupancica (Gornik-Baraga Tatjana, 1990)

12 Okrog leta 1905-1907 se je Lavricev idejni ucenec dr. Artur Lokar po sluzbovanju v Kanalu vrnil
v Ajdovstino. Kulturno Zivljenje se je prerodilo, knjiZnici je Lokar dal Lavridevo inte. ... Knjige so
bile spravljene v Stirih omarah v sedanji obéinski stavbi, bilo jil je priblizno 2600, izposojali pa so
jih vsako nedeljo nied enajsto in dvanaysto uro. Najveé je bilo leposlovja, nekaj tudi poljudnoznan-
stvenilt knjig, od revij pa Ljubljanski zvon, Dom in svet, Slovan, Vrtec, Angelcek. Okrog leta 1922
so prui¢ locili mladinsko literaturo od drugih knjig. Katalog je bil tipkan seznam knjig, imenitni
Ajdovci so bili ¢lani, placevali so clanarino, drugi izposojevalci pa izposojnino. Z zbranim denarjem
in darovi so kupouali nove knjige. Knjigovez Josip Crnigoj s Ceste je za knjiZnico vezal knjige. Taho
Je bilo do leta 1926. Predsednik knjiznice dr. Artur Lokar je umrl, fagisti so nameravali knjiznico
uniciti. KnjiZnicarski odbor je to izvedel in knjiZnica je prek no¢i izginila. ... Po vojni, 1945, je Just
Buda s svojo druzino in nekaterimi starimi Ajdovci zacel zbirati knjige nekdanje Lavriceve
knjiznice. Zbrali so okrog 900 zvezkov, ki so postali temelj Ljudske knjiznice v Ajdovscini. ... Do
leta 1959 so za knjiznico skrbeli ljubitelji. Od tega leta dalje pa na novo ustanovljena Vojkova
delavskn univerza. Do 4. aprila 1968. Skupstina obcine je tega dne z odlokom ustanovila samostopno
maticno ustanovo Lavrifevo knjiznico (vir: O zgodovini Lavriceve knjiznice, 1993)
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Knjiznico je zagotovo imelo drustvo Ljudski oder, ki so ga v Trstu leta 1905
osnovali socialisti. Drudtvo je imelo $tevilne podruznice in je posebno pozor-
nost posvecalo knjiZnicam. V ¢italnici Ljudskega odra so imeli na razpolago
domala vse slovenske ¢asnike in vse slovenske znanstvene in leposlovne
revije ter Se hrvaske, nemske, italijanske, ¢eske in celo francoske ¢asnike. Leta
1905 je bil dograjen Narodnl dom, ¢igar prostori in dvorane ¢italnice so
zajemali spostljivih 210m”. Delovanje knjiznic na Trzaskem se je najbolj
razvilo pod okriljem akademskega drustva Balkan, ki je v sedmih pred-
vojnih letih (1907-1914) ustanovilo kar 12 ljudskih knjiZnic, in sicer: v Bar-
kovljah, Bazovici, Lonjerju, Koprivi, Krepljah, na Op¢inah, v Rojanu, Rocolu,
pri Sv.Ivanu, v Skednju, Trebcah in Padri¢ah. Navedene knjiznice so Stele
skupaj 3000 knjig, za strokovnost pa je jamcil knjizni¢ar drustva Balkan. V
Trstu sta pred prvo svetovno vojno uresni¢ila zamisel velike centralne
knjiznice edinole Ljudski oder, ¢igar knjiznica je Stela leta 1914 okrog 5000
zvezkov, in knjiznica Slavjanskega drustva s 4000 zvezki. Te vse so bile javne
ali drustvene knjiznice, zagotovo pa so na TrzaSkem, kakor tudi drugod po
Primorskem, delovale tudi Solske knjiZnice. To prvo obdobje ustanavljanja
slovenskih knjiZnic je Srec¢ko Vilhar pokomentiral takole: To je bilo v casu, ko
so si razvitejSe dezZele v svetu Ze ustvarile vazne kulturne postojanke, sem spadajo
tudi osrednje knjiZnice. V nasem primeru bi morala to vpraSanje Ze od vsega zacetka
reSevati drZava in nas upostevati pri snovanju takih knjiznic v Trstu in Gorici
(Civica in Governativa!). To pa se ni zgodilo niti takrat niti pozneje, pa Ceprav so na
to podrocje pritekala bogata sredstva iz avstrijske drZzavne blagajne. Ko je postalo
vprasanje osrednjih knjiznic za nas Ze zelo perece, smo jih morali graditi sami, brez
kakrsnekoli pomoci, pa Cetudi smo bili gospodarsko Sibki. Tudi na tem podrocju snio
prav kmalu obcutili zle posledice narodnega zatiranja.

Med vojnama

Po prvisvetovni vojnije bila v Trstu (1919) knjiZnica Ljudskega odra najvecja
slovenska knjiZnica na Primorskem in matica 64 stalnih in dveh potovalnih
knjiznic. V Idriji je imela bogato knjiZnico tudi tik po vojni osnovana Kultur-
na zveza. Se naprej pa je delovala knjiznica Delavskega bralnega drustva.

Leta 1922 so bile osnovane tri prosvetne zveze: Prosveta (v Trstu) ter Zveza
prosvetnih drustev in Prosvetna zveza v Gorici. Med prvimi nalogami
drustev je bila, ...da si osnujejo res vzorne knjiznice, Ce hocejo, da bodo odgovarjala
svojemu izobraZevalnemu namenu.

Leta 1927, tik pred razpustom slovenskih prosvetnih drustev na Primor-
skem, je imela Prosvetna zveza v okviru svojih 136 drudtev kar 128 knjiZnic.

13 Vilhar, op. cit., str. 6
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V to $tevilo Stejejo tudi Stevilne 3olske knjiZnice, ki so nastajale na pobudo
zasebnikov, uéiteljev, dijakov in celo udencev.

Leta 1924 je trzaski skof imenoval Albina Kjudra za Zupnika in dekana v
Tomaju. Poleg svojega pastirskega delovanja je Kjuder prevzel v upravljanje
tudi prlecej veliko knjiZnico. V ¢asu fasizma je Kjuder ljudem tajno izposojal
knjige."*

V jeseni leta 1922 je v Italiji faSizem prevzel oblast. Poitalijancevanje in
fasisti¢ni teror sta se zna$ala tudi nad slovenskami knjigami in knjiZnicami.
Slovensko osrednjo knjiZznico v Gorici je unicila prva svetovna vojna,
knjiznica Slavljanske ¢italnice v Trstu je zgorela v poZigu Narodnega doma
(13.VIL. 1920), osrednjo knjiZnico Ljudskega odra v Trstu pa so fasisti uni¢ili
leta 1922 s pozigom Delavskega doma.

Leta 1926 so v Idriji italijanske oblasti ukinile slovensko realko. Leto pozneje,
pod pritiskom fasisti¢ne diktature, zamrejo vsa slovenska drustva in njihove
knjiznice, vkljuéno s celotno slovensko prosveto na Primorskem. Posebno
hudo je bilo tudi na Goriskem in Trzaskem, kjer so pozZigi in zaplenitve
popolnoma ustavili tisk slovenskih knjig. Ob koncu leta 1928 so po deZeli
zaplenili nad 150.000 izvodov knjig Goriske matice in Goriske Mohorjeve
druzbe.

Poitalijancevanje in zatiranje slovenske Zive in pisane besede je trajalo vse
do kapitulacije Italije leta 1943. Pod faSisti¢no oblastjo je bilo na Primorskem
ukinjenih priblizno 450 slovenskih knjiznic. Na njihovem mestu so nastale
nove, italijanske knjiznice, ki so jih ustanavljale fasisticne organizacije (F),
ob¢ine (comunali C), Opera Nazionale Dopolavoro (OND), Opera Nazionale
Combattenti (ONC), Opera Nazionale Balilla (ONB), Sole (Ente scolastico ES)
in zasebniki (private P). Leta 1930 so na Primorskem italijanske oblasti

organizirale zelo razvejano mreZo "ljudskih knjiinic":15
Ilirska Bistrica (F) 270 zvezkov
Ajdovcina (P) 400 zvezkov (last sekretarja fasisti¢ne
stranke)
Grahovo (OND) 135 zvezkov
Grahovo (P) 250 zvezkov (lastnik Pietro Sorli) ]
Idrija (ONC) 600 zvezkov
Idrija (P) 150 zvezkov (lastnik Pietro Likar)
Branik (OND) 96 zvezkov

14 Po Kjudrovi zaslugi se Tomajska knjiznica lahko ponasa z najveljo in najbogatejéo zbirko primor-
skih tiskov. Tomajsko knjiZnico sestavljajo trije loceni fondi: duhovmiska oz. Zupnijska knjiznica,
Kjudrova osebna knjiZnica in PoZarjeva knjiZnica. Danes se knjiznica nahaja v Srednji verski Soli
v Vipavi (Skrabar, Albin Kjuder in Tomajska knjiznica, 1993)

] 32 15 Vilhar, op. cit, 1961 str. 11; povzeto po: Le accadentie... 1933, str. 727-730
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Dornberg (C) 204 zvezkov
Anhovo (ONB) 363 zvezkov
Stanijel (OND) 29 zvezkov
Stanjel (ONB) 15 zvezkov
Tolmin (ONC) 180 zvezkov
Tolmin (F) 748 zvezkov
Materija (F) 279 zvezkov
Dekani (OND) 27 zvezkov
Devin (OND) 1.500 zvezkov

Divaca (OND)

300 zvezkov

Postojna (F)

100 zvezkov

Postojna (ONB) 80 zvezkov
Pivka (OND) 50 zvezkov
Sezana (ONB) 100 zvezkov
Slavina (OND) 500 zvezkov
Skupaij 5.376 zvezkov

vendar, kot je zapisal Sre¢ko Vilhar (ibid.), ... "kaZe da se je zdela fasistom celo
njihova knjiga nevarna. Niso je niti posebno Sirili ne propagirali, pac pasopriporocali
godbe na pihala, ki naj bi nastopale na plesih”.

Po osvoboditvi

Odsek za prosveto Izvrinega odbora OF je dne 28.10.1944 obravnaval in
sprejel smernice za povojno izgradnjojavnegaknjiznicarstvana Slovenskem.
S tem odlokom so bili Ze v zadnjem vojnem letu postavljeni temelji sloven-

Organiziranje poslovanja knjiznic, obnovitev knjizni¢nih fondov ter izo-
brazevanje ustreznih kadrov so bili ena izmed osnovnih nalog nove ljudske
oblasti na tem podro&u. Na teh nacelih sloni tudi uredba o ljudskih
knjiznicah, ki sta jo v jeseni 1945 izdala Slovenski narodnoosvobodilni svet
in Narodna vlada Slovenije, uredba o Narodni in univerzitetni knjiznici v
Ljubljani in uredba o okroZznih Studijskih knjiznicah.

Prve svobodne ljudske knjiznice na Primorskem nastanejo s kapitulacijo
Italije, na osvobojenem ozemlju na Idrijskem in v Brdih: Srednje Kanomlje
1943, Podmelec 1944 in Fojana 1944.

16 Bertic, Povojnili trideset let knjiZnicarstva v Sloveniji, 1975
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Za knjiznice na Primorskem so bila prva povojna leta tezja kot v ostali

Sloveniji, saj je vse do zadnje tretjine leta 1947 trajal boj za prikljucitev
Slovenskega Primorja mati¢éni domovini.

Vendar tudi v najhujsih vojnih ¢asih med Primorci branje in ljubezen do
pisane besede nista zamrla. V ¢asu vojne je po skrivnih potch krozil parti-
zanski tisk, po hisah pa se je skrivalo preostalo gradivo slovenskih knjiZnic.
Z osvoboditvijo pa je bilo mnogo knjig vrnjenih, in s tem so bili postavljeni
temelji prvim povojnim knjiznicam. Vendar pa je bila vec¢ina gradiva razne-
sena in izgubljena. Veliko, nenadomestljivo $kodo so pretrpeli tudi knjizni
fondi Solskih knjiznic. Treba je bilo zaceti znova. Za prva povojna leta je
znadilno veliko obnavljanje fondov in nastajanje novih knjiznic. V zelo
kratkem ¢asuje bilo ustanovljeno na desetine novih znanstvenih, strokovnih,
$olskih, sindikalnih in Jjudskih knjiznic. Z njihovo rastjo je rastlo tudi Stevilo
knjizni¢arjev, med katerimi so prevladovali volonterji in amaterji.

Prve splosne statisti¢ne preglede o ljudskih in javnih knjiZnicah po 2. svetov-
ni vojnije zbralo Ministrstvo za prosveto LRS za leto 1948 in sicer za tedajSnjo
administrativno razdelitev na ljubljanski, mariborski in primorski okraj ter
mesto Ljubljana. Za Primorsko so bili zbrani naslednji podatki:"’
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Zclo znacilno za razvoj slovenskih in Primorskih knjiZnic je desetletje 1950-
60. V tem obdobju se je namre¢ zacetni polet ustanavljanja knjiznic zacel
pocasi umirjati, sledil je ¢as "¢iS¢enja in izlocanja", v katerem prevladuje
temeljitcjse tehtanje o potrebah in moZnostih resni¢nega delovanja tako
Stevilnih in raznovrstnih knjiznic. Knjiznice, ki niso zrastle iz resni¢nih
potreb ali interesov dolodenega okolja, so s¢asoma umirale: Tako so presa-
hnile gotovo vse sindikalne knjiznice, vedno bolj pa so se povezovale Stevilne
znanstvene, strokovne in [judske knjiznice. Temu trendu so se izognile le
Solske knjiznice, ki so 8le $e naprej svojo pot in se Steviléno krepile. Manjse
Stevilo knjiZnic pa je imelo na voljo gotovo podvojen knjizni fond v primer-

] 34 17 vir: Gerlanc, Slovenske ljudske knjiznice, 1955
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javi z obdobjem tik po vojni. Sorazmemno se je povecala tudi knjizni¢na
izposoja, bibliotekarji pa so si po¢asi vedno bolj prisvajali strokovno znanje
ter si prizadevali dohitetidruge, natem podrocju razvitejse dezele.’® Kon¢no
je dozorel ¢as tudi za izid prvih slovenskih priro¢nikov iz bibliotekarstva,
knjizni¢ni delavci pa so se zdruZili v Drustvo bibliotekarjev Slovenije, ki je
ob koncu leta 1950 izvedlo natan¢en popis knjiznic.

Na Primorskem je leta 1950 stanje naslednje:"

Znanstvene . .

Okrai in Stevilo Ljudske Stevilo

) strokovne zvezkov knjiznice zvezkov

knjiznice

Gorica 24 17.287 96 25.860
Idrija 5 1.320 32 12.516
Ilirska Bistrica 2 932 14 19.346
Postojna 40 22.407 64 19.346(sic!)
Sezana 4 567 46 9.878
Tolmin 8 2.492 51 16.984
Skupaj 83 45.005 303 103.930

Ce se za trenutek spustimo v podrobnosti, vidimo, da na Goriskem zametki
prvih povojnih knjiZnic nastajajo s posamic¢nim vracanjem knjig nekdanjim
ljudskim knjiznicam in to predvsem tja, kjer je bila Ze prej mocna tradicija
nekdanjih ljudskih knjiznic: Ajdovs¢ina, Miren, Idrija, Tolmin, Kanal, Sol-
kan. V Idriji so na pr. Ze 1946. ustanovili knjiznico Janka Premrla Vojka: ob
ustanovitvi je Stela 2.816 knjig.

18 Dne1.10.1957 je zacela s poukom obéasna enoletna Sola za knjiznicarje in arhivske pomocnike.
Obiskovalo jo je 17 knjiznicarjev in 5 arhivskilt pomocnikov. Za Solo je bil izdelan program, v zvezi
z njo pa je tekla siroka akcija po okrajilt in obiinalt za pridobivanje sluSuteljev. Ugotouljeno je bilo,
da je od 600 amaterskilt knjiznicarjev 45 odstotkov uliteljev. Zato smo dali predlog in program za
pouk knjignicarstoa na uciteljiscih. V letr 1957 swmo toliko uspeli, da je bilo dolocenih 20 ur v okviru
za specializacijo v vigjil letnikih. Za leto 1958/59 je bil Ze izdelan predlog za 20-urni pouk
knjiziicarstoa v rednem programu I lotnika in 2a nastavitev bibliotekarja, ki bi v visjil letnikih se
naprej delal z dijaki v Solski knjiZnici in &italnici (Porocilo scketje za ljudske knjiZnice, Knjiznica,
1958, str. 96). (...) Redno se je zacel pouk knjiznicarstoa na ljubljanskem ucfleljiicu, kjer so
sistematizirali mesto bibliotekarja. Honorarno se poucuje knjiZmcarstvo tudi v Kopru in Novent
Mestu (Porocilo sekeije za ljudske knjiZnice, KnjiZnica, 1950, str. 131)

19 wir: Vilhar, op. cit., str. 13
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Ze leta 1949 je bila v Novi Gorici ustanovljena Okrajna $tudijska knjiZnica s
sedeZem v Sempetru.‘0

Prvo §tudijsko knjiznico na Primorskem so ustanovili Ze leta 1948 v Postojni,
novogori§ko21 februarja 1949 in Sele oktobra 1951 v Kopru.22 Od ostalih
vedjih knjiZnic naj omenim 3e ustanovitev ljudskih knjiznic v Sezani 1948 %,
Piranu 1956.%, Izoli 1958.% ter v Ilirski Bistrici 1960. Ilirskobistrisko ljudsko
knjiZnico je leta 1960 osnoval ljudski odbor. Leta 1964 postane Mati¢na
knjiZnica, leta 1983 pa KnjiZznica Maksa Samsa.

20

21

22

23

24

25

Naslednje leto se knjiznica seli v Vrtojbo, sredi 1952. leta se preseli v Solkan, 1.5.1953 je prvi¢
odprta za javnost, 1954. leta dobi prvega strokovnega delavca, 1959. leta se preseli v stavbo
Skup$cine ob&ine Nova Gorica ... 1962. leta je pri Goriski knjiznici ustanovljen e ljudski in
pionirski oddelek, od koder se preseli 1968. leta v nove prostore v trgovskem centru. 1970. leta se
Goriska knjiznica preimenujev Gorisko hnjiznico Franceta Bevka. Leta 1966 zalenja s svojim delom
potujoca knjiznica... V svojem razvoju belezi GK nekaj hudih kriz, med katerimi je treba omeniti
leto 1953, ko ji je odvzeta pravica do obveznega izvoda. Sele leta 1961 pri¢ne ponovno prejemati kot
obvezni izvod vso periodiko, 1971 pa ves v Sloveniji tiskan ali drugace razmnoZen material,
namenjen javnosti. (Zoltan Jan , 1979)

Ta je nastala iz preproste sindikalne knjiznice prosvetnih delavcev spodnje Vipavske doline. Bil je
to fond kakilh 2000 knjig. Temu fondu so dodali vecjo skupino krijig, ki so ostale v Sempetru od
nekdanjega italijanskega letalskega centra, tako da je v prvem letu Zivljenja Stela knjiznica kakih
4000 knjig. (...) svoje fonde je krepila z vec ali manj dednimi ostanki iz razlicnih gradov, staresil
unicenih hnjiznic, darov vseh mogolil virov in zanimanj. Pecat knjiZznici pa je nedvomno dal
obvezni primerek, ki ga je Studijska knjiznica prejemala od maja leta 1945 (Rajer, 1963, str. 42)

Studijska knjiZnica v Kopru je nastala s fuzijo bivse italijanske Mestne knjiznice (Biblioteca civica)
in slovenskih knjiznih skladov, ki jih je knjiZnica dobila od Vojne uprave ter z nakupi novil knjig.
Pravzaprav je Mestni ljudski odbor Koper na pobudo VUJA STO dne, 20.11. 1951, ustanovil novo
Mestno knjiznico Koper z nalogami $tudijske in ljudske knjiznice. Od ustanovitve, leta 1951, pa
do 31. XII. 1955 je koprsko Mestno knjiznico vzdrZeval Obcinski ljudski odbor v Kopru. Januarja
1956 je presia v pristojnost Okrajnega ljudskega odbora v Kopru in dobila naziv “Studijsha
knjiznica”. Stara koprska mestna knjiznica je bila ustaniovljena leta 1882, zrastla pa je iz zapuscin
in darov plemiskil druzin koprski obéini. V Studijsko krijiznico sta kot corpora separata po 1956.
letu prisli tudi Grisonijeva knjiznica in fond Zbirni center knjigv PortoroZu. Grisonijeva knjiznica
(pribliZno 5.000 zvezkov) je bila last grofa Santa Grisonija, ki je veljal za najbogatejsega Kopréana.
Vse knjige je posiljal v Pariz v vezavo. Umirl je leta 1841 brez moskih potomcev in knjiznico zapustil
koprski siratisnici (Pio istituto Grisoni), ki jo je san ustanovil. Zbirni center knjig v PortoroZu je
bil ustanovljen leta 1949 in v njem so se zbirale zaplenjene knjige iz zapuddenih samostanov in
privatnih zbirk na Primorskem. Leta 1953, ko je Zbirni center knjig v Portorozu nehal delovati, je
bil del njegovega gradiva vrnjen prvotnint lastnikom, del gradiva pa je prevzela Mestna knjiznica
v Kopru..

V SeZani ima knjiZnicarstvo bogato in dolgo tradicijo. Tamkaj3njo ¢italnico so osnovali Ze leta 1851,
predsednik Alojz Polaj, ¢lana Karel Lavri¢ in Ferdinand Mahor¢i¢ (vir: neizdan dokument, ki ga
hrani Kosovelova knjiZnica). Obeinsko ljudsko knjiznico so Sezanéani ustanovili Ze leta 1948. Od
1963. leta nosi ime pesnika Srecka Kosovela.

Drne 23.3.1956 OLO ustanavlja Ljudsko knjiZnico Piran, 1965. leta pa Maticno knjiznico Piran
(Tercon, 1994; Gaberc, Ob 40. letnici Mestne knjiznice Piran, 1996).

Ljudska knjiznica Izola je bila ustanovljena leta 1958. Izolska knjiZnica je prootno delovala v sklopu
prosvetnega drustva Istra, decembra 1954 pa je bila knjizna zaloga prenesena na novoustanovljeno
DPD Svoboda, ki je prav tako kot Istra imela v svojem okrilju tudi knjiZnico (Gaberc, Pregled razvoja
knjiznice v Izoli, v Primorska srecanja 1983)
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Za $tudijske knjiznice je znadilno in pomembno to, da v svoje prostore
sprejemajo gradivo najrazli¢nejsih fondov, da so delezne obveznega izvoda
slovenskega tiska in da ustanavljajo domoznanske oddelke, vse znamenom,
da bi ¢imbolje ugodile potrebam svojega okolja po strokovni in znanstveni
literaturi.

V zadetku Sestdesetih let sta Stevilo in struktura knjiznic na Primorskem Ze
definirana. Leta 1959 je delovalo 15 ljudskih knjiznic™®:

Stevilo
Ob¢éina Stevilo Stevilo knjiini*h Doseienéi
Okraj prebivalcev | knjiZnic zvezkov 'na norma v 4
podrocju
obdine

Ajdovidina 21.258 4 5.336 25
Bovec 3.998 1 1.960 50
Dobrovo 6.413 - - -
Idrija 17.276 7 19.143 110
Kanal 7.603 2 1.844 24
Kobarid 6.009 2 1.870 32
Nova Gorica 32.951 13,11.037 33

Tolmin 13.682 9 11.338 84
Hrpelje 8.005 - - -
Hirska Bistri~ | 14579 2 1.666 11
Izola 9.346 1 5.031 54
Koper 29.452 7 15.781 47
Piran 11.807 4 8.251 69
Postojna 19.054 8 32.128 169
SeZana 18.716 6 16.542 84

*Samo $tevilo knjig brez periodik in drugega knjiznega gradiva
** Jugoslovanska norma: 1 knjiga na 1 prebivalca

Vloga in pomen slovenskega in primorskega knjiZni¢arstva se z leti uveljavl-
jata tudi v SirSem druZbenem prostoru, kar se kaZe tudi v upoStevanju
bibliotekarske stroke v zvezni zakonodaji (Zakon o javnih usluzbencih 1957,
Zakon o obveznem prejemanju tiskov 1945, Republiski dopolnilni zakon o
obveznem prejemanju tiskov 1960, Slovenski zakon o knjiznicah 1961). Ven-
dar samo zakoni in statisti¢ne preglednice lahko kaZejo nepravo, nekoliko
idealizirano sliko dejanskega stanja. Danes so primorske knjiZnice dosegle
zavidljivo stopnjo razvoja, predvsem kar zadeva bogate knjizne zbirke,

26 vir: Knjiznica, 1960, str. 165-166
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kadrovsko zasedbo ter strokovno podkovanost, kar jim omogoca, da posta-
jajo tvoren, enakopraven dejavnik ostalim slovenskim knjiznicam pri iz-
gradnji slovenskega knjizni¢nega-informacijskega sistema. Stevilne tezave,
s katerimi se vsakodnevno sre¢ujejo, predvsem prostorske in financ¢ne stiske,
pa so posledica nemarnega in podcenjevalnega odnosa do knjiznic, branja in
kulture nasploh; odnos, ki ogroZza vse, kar je bilo s tako ljubeznijo in pre-
danim delom storjeno.””

Zahvala

Zahvaljujem se vsem kolegicam knjizni¢arkam iz primorskih knjiznic, ki so
mi pomagale pri zbiranju podatkov, brez njihove dragocene pomoci tega
dela ne bi mogel napisati.

Kronologija slovenskih knjiznic na Primorskem*

ﬁ::gnovitve KnjiZnica
1864 ¢italnica v Ajdovsé&ini
¢italnica v Ilirski Bistrici
1866 Narodna ¢italnica Idrija
1867 ljudska knjiznica Kanal
1871 knjiznica Rokodelskega bralnega drustva Tolmin
1874 ljudska knjiznica Kobarid
1878 knjiZnica Bovec
1884 knjiZznica Delavskega bralnega drudtva Idrija
1901 dijaska knjiZnica realke v Idriji
1903 Zveza bralnih in pevskih drustev Vipava
1905 Narodna prosveta Gorica
knjiznica Gorica
¢italnica Narodnega doma Trst
¢italnica drudtva Ljudski oder Trst
1906 knjiZznica drustva Krst, Prosvit Idrija
1907 Lavrideva javna knjiZnica in &italnica Ajdovi¢ina
akademsko drudtvo Balkan Trst
1908 knjiZnica drudtva Procvit Idrija

27 Za opis danadnjega stanja bi lahko nemara uporabili besede, ki jilt je Se pred cetrt stoletja zapisal
Miro Kocjan v prispevhu o knjiznicah na Primorskem (Kocjan: KnjiZnice na Printorskent v
srednjerocnent nacrtudo leta 1970, Knjiznica, 1970, str. 110): Knjiznice na Priniorsken upraviceno
kiicejo po vecjent razumevanju. Najbrz se ne niotim, ce recent, da Ze zgodovinski razlogi postaviyajo
veto pred negativno teznjo, da bi okrnjevali sredstva za njiliovo delo.
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1909 knjiZnica drustva Krozek Idrija
1910 knjiZznica drustva Prosveta Idrija
Kri¢anska socialna zveza Gorica
ok. 1919 knjiznica Kulturne zveze Idrija
1922 Prosveta Trst
Zveza prosvetnih drustev Gorica
Prosvetna zveza Gorica
1924 knjiZnica v Tomaju
1943 Srednje Kanomlje
1944 Podmelec
Fojana
1945 Ljudska knjiZnica Ajdovicina
knjiZnica Rokodelskega Bralnega drustva Tolmin
1946 Ljudska knjiZnica Postojna
1948 Studijska knjiznica Postojna
Ljudska knjiZnica SeZana
1949 Studijska knjiznica Nova Gorica
1951 Mestna knjiZnica Koper
| 1956 Studijska knjiZnica Koper
Ljudska knjiZnica Piran
1958 Ljudska knjiZnica Izola
1960 Ljudska knjiZnica Ilirska Bistrica
1962 Mati¢na knjiZnica Tolmin
Mestna knjiZnica in ¢italnica Idrija
1963 Kosovelova knjiznica SeZana
1964 Mati¢na knjiZznica Ilirska Bistrica
1965 Mati¢na knjiznica Piran
1968 Lavri¢eva knjiZznica Ajdovi¢ina
ok. 1971 Mati¢na knjiZnica Izola
1971 GoriSka knjiZnica Franceta Bevka Nova Gorica
1979 Osrednja knjiZnica Srec¢ka Vilharja Koper
1980 KnjiZnica Cirila Kosmac¢a Tolmin
1981 KnjiZnica Bena Zupancic¢a Postojna
1983 KnjiZznica Makse Samsa Ilirska Bistrica

*V kronologiji so upostevane le ¢italnice, za katere je ugotovljeno, da so

zagotovo imele tudi knjiZnico
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SPREMEMBE SO GIBALO NAPREDKA

"Spremembe so gibalo napredka”, je zapisal v svojem ¢lanku "Ali smo
knjizni¢arji sami najvedja ovira razvoja knjiznic¢arstva" dr. Matjaz Zaucer,
sedanji ravnatelj Centralne tehniske knjiznice v Ljubljani (CTK).

CTK je z vsem svojim sodobnim razvojem od ustanovitve v letu 1949 dalje
kmalu postala znana sodobna knjiZnica v Sloveniji, bivi Jugoslaviji in kot
dejavna ¢lanica International Association of Technological University
Libraries (IATUL), IFLA in njene sekcije za tehniSke in prirodoslovne
knjiznice, CIB International Council for Building, Studies and Research in
Se nakaterih drugih organizacij znana tudi v svetu ter je tudi gospod
Zaucer kot ravnatelj mogel samo na temelju tega razvoja graditi dalje.
Pisec omenjenega ¢lanka pa tegane priznava. Daje stvar e bolj groteskna,
gospod Zaucer ne pozna priimka in imena treh bivsih "ubogih ravnateljic”
knjiZznice, ki so v letih 1970 do 1990 gradile njeno sodobno podobo na
temelju, ki ga je prvi zacrtal dipl. ing. Kajetan Kav¢ic.

Namesto pri¢akovanega poudarka na uspe$nem vkljuéevanju CTK v
svetovne knjiZzni¢no informacijske tokove, za kar imajo zasloge tudi nei-
menovane "tri bivie ravnateljice”, gospod Zaucer poje hvalospeve svoji,
tehni¢no verjetno uspesnoizvedeniselitvi, obenem pa zani¢uje delo svojih
predhodnikov in omalovaZuje tudi delo knjizni¢arjev v CTK.

Pisec ¢lanka se hvali, da je po sklepu vlade, da se gradnja NUK in CTK
izvede skupaj - danes sicer govorimo le o gradnji Univerzitetne knjiZnice
Ljubljana - tudi sam podprl to odloc¢itev. Zal!

Kakorkoli Ze, dejstvo je, da je CTK edina Univerzitetna knjiZnica, ki ni
imela, pa tudi sedanja na Trgu Republike nima prave lokacije.

Tri nekdanje ravnateljice CTK, kot jih titulira pisec ¢lanka, niso nikogar
“podpihovale”, ampak so ob trdni podpori Drustva inZenirjev in tehnikov,
veckrat tudi Drustva bibliotekarjev Slovenije ter tudi na podlagi strokov-
nih nasvetov IATUL-a sku8ale novi CTK pridobiti lokacijo sredi tehni8kih
fakultet, kot jo imajo vse tehnigke knjiZnice na svetu, ki hkrati sluZijo
univerzi in gospodarstvu. Slo je torej za najbolj$o strokovno odlo¢itev.

Veliko sprenevedanje je tudi izjava, da so tri ravnateljice zamudile
priloZnost za izgradnjo nove samostojne CTK. Tudi sedanja preselitev v
vedje in sodobnejSe prostore na Trgu Republike ni nikakréna zasluga
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gospoda Zaucerja, ampak je rezultat sklepa vlade o prodaji dotedanje stavbe
CTK.

Za lase je tudi privledena neargumentirana trditev, da so polemike okrog
gradnje vplivale "na pocasnejSo gradnjo Univerzitetne knjiznice Ljubljana
(UKL)".

Omenjeni ¢lanek je Se bolj nesprejemljiv, ker je izSel v Knjiznici, letnik 41, 3t.
2/3, in bil predstavljen slovenskim knjizni¢arjem v Portorozu, ob proslav-
ljanju doseZzkov slovenskega knjiznicarstva ob 50-letnici ustanovitve
Drustva bibliotekarjev Slovenjie in 40-letnici izhajanja njegovega glasila
Knjiznica.

Mara Slajpah, Ljubljana
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COPOVE DIPLOME 1997

1. VILENKAJAKAC-BIZJAK, visja bibliotekarka. Vilenka Jakac-Bizjak je
zaposlena v NUK od 1979. Najprej je delala v nabavnem oddelku, od
1987-1993 je bila vodja oddelka z uporabniki, od 1993 pa dela kot
pomocnica ravnatelja oz. sedaj kot programska direktorica. Strokovno
delo ge. Vilenke Jakac-Bizjak je osredoto¢eno na tri podrodja : razvijanje
informacijske dejavnosti, afirmacija funkcij slovenske nacionalne
knjiZnice ter promocija in afirmacija slovenske nacionalne knjiZnice ter
slovenskega knjiZnicarstva v mednarodni strokovni javnosti. Na vseh
treh podrogjih je dosegla vidne rezultate, med katerimi so najpomemb-
nejsi: vzpostavitev nacionalnega referalnega centra in oddelka za vladne
in uradne publikacije, sprejem Zakona o izgradnji NUKII v parlamentu,
na mednarodnem podrodju pa predvsem vkljuéitev Slovenije v najvedji
mednarodni katalog Worldcat. Ze dalj ¢asa je aktivno vkljuéena v izo-
braZevanje slovenskih knjiZni¢arjev, svoje strokovno znanje pa izpric¢uje
tudi z referati in ¢lanki v strokovni literaturi.

2. ALENKA KANIC, vija bibliotekarka. Alenka Kanié je zaposlena v NUK
od 1980, od leta 1990 je vodja Abecednega imenskega kataloga, je Ze vrsto
let vodilna strokovnjakinja za katalogizacijo v Sloveniji. Svoje znanje
stalno izpopolnjuje in ga posreduyje na te¢ajih in delavnicah, aktivno pa
dela tudi v Komisiji za katalogizacijo pri ZBDS, kateri je Stiri leta pred-
sedovala. Letos poteka deset let od uvedbe projekta CIP-katalogizacija v
publikaciji, ki ga je od vsega zaCetka vodila Alenka Kani¢. Danes upora-
blja CIP Ze 75 odstotkov slovenske zaloZniske produkcije. Pred petimi
letije pomagala ustanoviti in odtlej vodi tudi Slovensko agencijo za ISBN.
Alenka Kani¢ tudi Ze dolgo izobraZuje slovenske knjiZnicarje, prevaja
strokovne priro¢nike in ob&asno objavlja strokovne ¢lanke.

3. VILMA KRAPEZ, bibliotekarka. Vilma KrapeZ je vodja oddelka v Os-
rednji knjiZnici Sre¢ka Vilharja Koper, kjer dela Ze od leta 1969. V ¢asu
njenega vodenja domoznanskega oddelka ji je uspelo klasificirati ve¢ino
gradiva, predvsem pa je s svojim temeljitim znanjem obdelala vecino
dragocenosti in oblikovala zbirko raritet, ki je v koprski knjiZnici bogata
in pomembna za kulturo tega obmogja. S svojim delom je izstopala in
prispevala k razvoju in uveljavljanju domoznanstva kot nepogresljivega
elementa v slovenskem knjiZni¢arstvu. Svoje strokovne izkudnje je delila
tudi z drugimi sodelavci iz primorskih knjiznic. Pomembna je tudi njena
razstavna in bibliografska dejavnost. Pripravila je veliko odmevnih raz-
stav (npr. Redkosti, dragocenosti in zanimivosti koprske knjiznice),
njena osebna bibliografija ¢lankov pa obsega 71 enot.
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ORGANI ZBDS ZA OBDOBJE 1997 - 1999

Organi ZBDS, izvoljeni na skupi¢ini ZBDS v PortoroZu, dne 28.10.1997

150 |

Predsedstvo ZBDS
Stanislav Bahor | Liasednik NUK Turjaska 1 1000 Ljubljana
Slavica Rampih | Namestnica Mariborska : .
Vajzovig P predsednika knjiZnica RotovSkitrg 2 2000 Maribor
Kor. osred.
. DB Korogke, FraU 2390 Ravne na
Darja Molnar danica g?éli;‘r"?iadr- Na gradu 1 Koroskem
: . DB Maribor, Mariborska <L: .
Dragica Turjak | q... knjiZnica Rotovski trg 2 2000 Maribor
- P Centralna
Smiljana DBLjubliana, | tehnizka Trg revolucije3 | 1000 Ljubljana
€)anovi 1ca knjiznica
Srecko Madek | DB Celje, élan &i'i‘;ﬂ'i‘cig Celje | Muzejskitrg1a | 3000 Celie
o . Knjiznica : ;
Dusgan Sostari¢ | DB Pomurja, &lan Ljutomer Glavni trg 1 9240 Ljutomer
. . DB Dolenjske, Stud. knjiznica | Rozmanova
Ivica Mili¢ lanica M. Jarca 2628 8000 Novo mesto
Daniela DB Gorenjske, Knjiznica A.T. . .
Leskosek danica Linharta Gorenjska c. 27 | 4240 Radovljica
: Mestna
Anica Bozi¢ DB Primorske, knjiZnica in Trg. sv. Ahacija 2 | 5280 Idrija
¢lanica P
Citalnica
Sekcije ZBDS
Sekcija za s
Breda Karun splosne knijiznice KOZ Gosposka 3 1000 Ljubljana
Nataga Kustrin | Sekcija za Solske | Solski center . 5000 Nova
Tusek knjiZnice Nova Gorica Delpinova 9 Gorica
Sekcija za .
Alenka Logar - Y OHK - Filozof- R
« visoko3olske ASkerdeva 2 1000 Ljubljana
Plesko kniiZnice ska fakulteta A
: Sekcija za spe- Ministrstvo za . S
_Vloletta Bottazzo cialne knjiznice | finance Zupandiceva 3 1002 Ljubljana
Branko Goro- Sekcija za Osrednja L :
peviek domoznanstvo | knjiZnica Celje Muzejski trg 1a | 3000 Celje
. . Sekcija za potu- KOZ, Potujota R
Nika Pugelj jode knjiZnice knjiznica Gosposka 3 1000 Ljubljana
. cokcpzy | Flezebka
Martina Kerec itati_csite‘f\ate bibliote-| - bibliotekar- | ASkereva2 1000 Ljubljana
stvo
Kalanov sklad
mag. Irena Sapac I Kalanov sklad l UKM | Gospejna 10 2000 Maribor
Komisija za Copova priznania
] Komisija za
Mihael Glavan opova NUK Turjaska 1 1000 Ljubljana
priznanja




Revija KnjiZnica

Predsednik . .
Rajko Slokar ured. sveta goggkl?akn]. Kidri¢eva 20 SGOéJr(;cNova
Knjiznice : a
: ¢lanica ur. sveta | KnjiZnica Ul. Du3ana :
Tatjana Cmok KnjiZnice entjur Kvedra 16 3230 Sentjur
Majda Kotnik ¢lanica ured. Kor. osred. 2390 Ravne na
Vercko sveta Knjiznice | knjiZnica Na gradu 1 Korogkem
Miroslav Nidor- | ¢lan ured. sveta . .
ferlr% aviidor Knniiunice UKM Gospejna 10 2000 Maribor
. . ¢lani d. . R
Andreja Pleni¢ar svaer;;CIEi(:il;;nice Knj. M. Jarca 26o/zzn§anova 8000 Novo mesto
Castno razsodis¢e ZBDS
S : ¢lanica ¢astnega | Kosovelova . : 3
Lu¢ka Cehovin | =0 - . g knii¥nica Mirka Pirca 1 6210 Sezana
s s ¢lan ¢astnega i 3210 Slovenske
Primoz Krivec razsodié(‘_‘ag OS Ob Dravinji Koniice
Filozofska fa-
< .. | ¢lan ¢astnega kulteta, Odd. < L
dr. JoZe Urbanija | © -~ itxw 7a bibliotekar- | ASkerteva2 1000 Ljubljana
stvo
Nadzorni odbor ZBDS
¢lanica nadzor- | Mariborska ek ;
Barbara Kovar nega odbora knjiZnica Rotovski trg 2 2000 Maribor
: : ¢lan nadzornega 3 : -
Ivo Pintari¢ odbora RoZna ulica 39 1000 Ljubljana
LadoPlanko | {lannadzomega | Knjiznica KC 1 ritoy trg 5 3320 Velenje

Ivan Napotnik
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Obvestilo avtorjiem

V zadnjem ¢asu dobivamo v objavo ¢lanke na$ih kolegic in kolegov, ki
Studirajo ob delu na Oddelku za bibliotekarstvo na Filozofski fakulteti. Ti
prispevki so nastali kot seminarske naloge pri posameznih predmetih in jih
objavljamo v KnjiZnici, ker so kvalitetni in zanimivi ter so prinesli v revijo
nove teme, o katerih doslej nismo pisali. Kolege studente vabimo, da nam 3e
naprej poSiljajo svoja zanimiva besedila v objavo, pri tem pa naj ne pozabijo
pripisati, da so nastala v Studijskem procesu na fakulteti. Urednistvo samo
namrec ne more vedeti, kateri od poslanih prispevkov so taki, da potrebujejo
tovrstno pripombo.

Vas$a urednica

Jelka Gazvoda
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NAVODILA AVTORJEM

- Rokopise sprejema urednistvo revije oziroma glavni urednik na
naslov ZBDS s pripisom "Za Knjiznico"

- Avtorje prosimo, da svoje prispevke posiliajo na racunalniskih diske-
tah z oznako zapisa in navedbo uporablienega urejevalnika
besedil ter izpisom na papirju.

- Clanki naj ne bodo daljsi od ene avtorske pole.

- Naslovu rokopisa (na posebnem listu) sledita ime in priimek avtorja
z naslednjimi podatki; avtorjev poklic, delovno mesto in popoln
naslov. Dodati je potrebno stevilko ziro raGuna oziroma izjavo, da
Ziro raCun ni pofreben.

-V primeru, da je prispevek napisalo vec avtorjev, ngj vsak od njih
posreduje podatke iz trefje alineje, razen tega pa e svoj delez pri
prispevku v odstotkih ali Stevilu strani.

- Rokopisu Clankaje potrebno prilozZiti povzetek, ki ngjne bo daljsi od
100 besed; po Zelji lahko avtor sam poskrbi za prevod naslova in
povzetka v anglescino.

- Besedila, ki jih uvrs€amo v Zapise ali druge rubrike, ne potrebujejo
povzetka.

- Rokopis Clanka naj bo opremljen z UDK vrstilcem, po zelji pa tudi s
kljucnimi besedami.

- Citirana dela ngj bodo prav tako na posebnem listu, fipkana z
enakim presledkom kot ostalo besedilo in ozna€ena z enakimi
stevilkami kot v besedilu. Pri navajanju lankov iz revij je potrebno
oznaciti ime in primek avtorja, naslov ¢lanka, naslov revije, letnik,
letnico, Stevilko in strani, na katerin je Clanek izsel. Pri citiranju
monografij je za popolnost podatkov treba upostevati tudi kraj
izdaje in izdajatelja oz. zalozbo.

- Citafi v besedilu ¢lanka ngj bodo natan¢no oznaceni, naveden
mora biti vir: priimek avtorja, leto izdgje, stran.

- Urednistvo sprejema le taka besedila, ki Se niso bila objavijena
drugje in niso predloZena v objavo v kakem drugem Casopisu (za
to odgovarja avtor).
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