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Griljc, Mateja: Podoba #olske knjiZnice. ERnjiZnica, Lju-
bljana, 33(1989), &t. 3/4, str. 67-72

Obravnave podobe 8olske knjiZnice sem se lotila s posebej
zamidljenega zornega kota. Sestavila sem anketo, ki naj bi
s smotrom vprasalnosti in informativnosti uporabnikom -
anketirancem takorekoé pomagala pri resevanju vprasanj o
konkretni knji2nici, na katero se prid¢ujola anketa nanasa.
V anketo sem vkljuéila oba tipa uporabnikov - tako uéence
kot tudi pedagoiske in strokovne delavce 05. Pri tem pa sem
udence razdelila Se v dve starostni kategoriji: od 8. do
10. leta in od 11. do 14. leta.

UDC 027.8(497.12)
Griljc, Mateja: Image of a school library, EKnjiZnica,
Ljubljana, 33(1989), no. 3/4, p. 67-72

I began my reflection upon school libraries from a special
point of view. I compiled a questionnaire which contained
many information on the library discussed. I included both
types of users - pupils and teachers. The pupils were
divided into two groups according to their age. Each group
had its own questionnaire.
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Misel o podobi, ki naj bi jo zrcalila &olska knjiZnica
glede na svojo funkcijo, se mi je vse bolj odkrito poraja-
la 2e v ¢asu Studija knjiznidarstva, ko sem med drugim
primerjala svoje izkusnje in vtise =z megleno podobo orga-
nizacije 1in delovanja $olske knjiZnice, ki je 3e tako
"nepomembno"” in #8e niti ne tako daleé nazaj ud¢inkovala na
mojo generacijo, pa¢ v dolodenem srednje velikem sloven-
skem mestu. Tudi zaradi jasnega in kritiénega spoznanja,
kako hitro pogres$ljiva je lahko neué¢inkovita podoba knjiZz-
nice pri vzbujanju interesov, informiranju in odzivanju
pri uporabnikih (predvsem tukaj mislim na mladinoe do 14.
leta), sem se odlo¢ila, da bom vsebinsko poskusila anketne
vprasdalnike graditi tako, da bi resitve le- teh 1lahko
hkrati predstavljale veé¢smerne odgovore:

- praktiéno soolenje z dejstvom o moinem oziroma vladajo-
¢em so%2itju med vzgojnoizobrazevalnimi podro&ji osnovne
3o0le in Solske knjiZnice

- ugotovitev resniénega stanja knjiZnice na neki sloven-
ski 3o0li

- premotritev delovanja $olske knjiZnice, medsebojne pove-
zanosti njenih organizacijskih struktur in informacijske
dostopnosti

- seznanitev s podobo knjiZnice, ki se zrcali v odzivnosti
uporabnikov

- seznanitev s potrebami in pridakovaniji uporabnikov ter z
(ne)izpolnjevanjem le-teh, odkrivanje &ustvene, motiva-
cijske in miselne navezanosti uporabnikov na knjiZnico
ter njihovo kritiédno vrednotenje glede funkcioniranja
knjiZnice v solskem okolju

- ugotovitev napredovanja 3olske knji2nice v dolodenem &a-
sovnem razmiku in primerjanje =z izhodisénimi dolodili
druzbenih pravnih predpisov sodobnega knjiZniéarstva v
Sloveniji.

Anketo sem izvedla na Osnovni $o0li Frana Albrehta v Kamni-
ku, in sicer v 3olskem letu 1988/89, ko je matié¢no &olo
obiskovalo 754 utencev, 8tiri podruzniéne sole pa skupaj
212 uclencev. Osnovno 30lo Frana Albrehta je tedaj v celoti
obiskovalo skoraj tisoé otrok, natanéneje 966. katere je
poutevalo skupaij 50 uéiteliev,
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I. Ugotovitve in rezultati

Anketne liste za ulence 2. - 4. razredov sem razdelila
petnajstim nakljuéno izbranim niZjesolcem. Ulenci so mora-
1i odgovoriti na petnajst vprasanj. Od najmlajsih upora-
bnikov pa sem 2elela izvedeti, koliko so se v svojem do-
sedanjem obiskovanju $olske knjiZnice na splecéno o njej in
v njej naué¢ili, ali znajo kritiéno opazovati, koliko so
samostojni, kaksne so njihove 2elje in predlogi.

Povzetek: Obisk ulencev razredne stopnje v Solski knjizni-
ci je povpreden, medtem ko matiéno obiskujejo pretezno le
detrtodolci. Kar polovica jih prejme 2Zeljeno 1literaturo
samo "ob&asno". Cas izposoje ustreza vedini uporabnikov.
Sicer pa lahko sklepam, da so uéenci pretezno samostojni
(vsi priblizno ali toéno vedo, kje 1lahko isé¢ejo =zanije
primerne knjige, obvladajo zaporedje postavitve knjiZnih
enot) in se na splodno radi zadrZujejo v knjiZniénih pro-
storih. Kritiénih misli o knjiZnici niso navedli, razen
nekaterih pozitivnih - zelo jih radosti pouk v knjiZnici,
prav tako kot jih je redevanje anketnih vprasanj.

Ocenjujem, da je anketa med niZ2jesolci uspela z dveh vidi-
kov:

- vsi udenci so odgovorili na vsa zastavljena vprasanja,
katera so resno in radi izpolnjevali

- odgovori so koristno povratno informirali Solsko knijiz-
ni¢arko

V starostni kategoriji udencev 5. - 8. razredov se jih je
petindvajset prostovoljno odloilo za izpolnjevanje ankete
8 tridesetimi vprasanji in kratkim uvodom na zadetku, s

katerim sem Zelela uéencem predoditi namen ankete in jih
usmeriti k resnemu sodelovanju. 0d visdjedolcev sem 2elela
izvedeti, kako dobro poznajo 8olsko knjiZnico, ali se
znajo v njej orientirati, v kolikani meri so postali njeni
aktivni in samostojni uporabniki, kaksne so njihove kriti-
¢ne misli ali predlogi in koliko se izraba njihovega pro-
stega ¢asa tudi sicer navezuje na knjige oziroma knjizni-
co.

Povzetek: Obisk anketirancev predmetne stopnje v knjizZnici
je zadovoljiv (tudi glede na to, da individualni obiski
niso obvezni), skoraj enak odstotek pa jih obiskuje tudi

matiéno knjiZnico.

Izposojevalni ¢as ustreza vsem. Anketa prinasa zanimiva
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mnenja uéencev o vlogi knjiZnié¢arja nasploh in v primerja-
vi z uéitelji, saj kakejo na to, da si je knjiznitarka s
svojim delom pri veéini uédencev pridobila dolod¢en wugled,
priljubljenost in ji je hkrati pri mnogih ulencih uspelo,
da so se razvili v zelo samostojne in aktivne wuporabnike.
Anketiranci so e navedli, da skoraj vedno prejmejo 2elje-
no knjigo, vendarle jih je ve¢ina dodala, da se prepogosto
dogaja, da zahtevano knjigo prejmejo $ele po velkratnem
povprasevanju. Pri obdelavi ankete sem se pogosto sreleva-
la s problemom, ki so ga posredno omenjali vsi anketiran-
ci: premajhno &tevilo nabavljenih knjig. Prav tako so
nazorno opominjali na premajhnost prostorov, pomanjklji-
vost opreme in celo "predolgo &¢asa nespremenjeno razpore-
ditev opreme".

Tudi anketo med vidjesolci occenjujem kot uspesno:

- vsi anketiranci so odgovorili na skoraj vsa zastavljena
vprasanja, na katera so resno, smiselno in kritiéno od-
govarijali

- odgovori so nudili koristno povratno informacijo tudi
80lski knjiZnicarki

Anketnim listom za pedagoske in strokovne delavce sem do-
dala tudi kratek uvod, kjer sem jih opozorila, da je anke-
ta s petintridesetimi vpraganji razdeljena na dve poglaviji
(I. splodna vprasanja in vprasanja, ki zadevajo zakljuélene
publikacije, II. vprasanja, ki zadevajo tekol¢e publikaci-
je). Hkrati sem v uvodu 2elela upraviéiti namen ankete,
njeno vsebinsko zasnovo ter pozvati pedagoske in strokovne
delavce k razumnemu sodelovanju.

Povzetek: Nekaj vprasanj, zastavljenih pedagoskim in stro-
kovnim delavcem, je bilo povezanih z vprasanji, na katera
so odgovarjali uéfenci. Kar nekaj anketirancev je menilo,
da je knjiZnica bolj potrebna uéencem, kot pa VIZ programu
osnovne sole v celoti. Pri tem so nekateri tudi zanikali
mo2nost, da knjiZnica lahko vpliva na razvoj bralne kul-
ture. Vendarle je treba upostevati, da so tako ocenjevali
pomen knji2nice ué¢itelji, ki se vabilom za sodelovanje s
knji2nid¢arko slabo odzivajo in tudi ne sodelujejo pri
pouku v knijiZnici; tedaj jim ostaja tuje vsakrino delo =z
uporabniki, informacijska in propagandna dejavnost in celo
osnovna stvar - postavitev knijig in prostor, kjer se naha-
ja strokovno-pedagosdka zbirka. Med najvedje "pomanjkliji-
vosti" knji2nice anketiranci uvrilajo %e omenjene proble-
me. ki so jih izpostavili tudi udenci ter hkrati dodajajo
$e svoja opatanja: strokovna literatura in revijalni tisk
bi morala biti po njihovem mnenju v zbornici, enkrat mese-
¢no bi bile treba organizirano (skupinsko) seznanjati
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ulence z novitetami, izposoja bi morala biti tudi v popol-
danskem &asu itd. Ué&itelji so tudi enotnega mnenja, da
imajo ustrezno literaturo, vendar le-te premalo. Glede
vprasanja, v kolikénem ¢asu naj bi 8ola =zadela resevati
nemajhne teZave knjiZnice, pa menijo, da je treba ukrepati
najkasneje v dveh letih.

Za anketo, namenjeno pedagodkemu in strokovnemu kadru, ne
moremo redi, da je bila izvedena povsem uspedno zaradi
naslednjih dveh ralogov:

- ankete je vrnila izpolnjene polovica uliteljev (dest-
najst) izmed tistih, ki so prejeli anketne liste (dvain-
trideset)

- ankete ni izpolnila nobena strokovna delavka

Uéitelji so imeli na voljo za resevanje veliko ¢asa (mesec
dni). V uvodu sem skusSala de individualno pojasniti obse-
2nost in zahtevnost ankete 2z namenom, da bi vsakega anke-
tiranca &imbolje motivirala za redevanje. Zavedala sem se
tudi, da doslej #olski kader OS5 Frana Albrehta 3&e nikoli
ni reseval podobne ankete in prav zato sem jo sestavila ne
le z vprasalnim, temved tudi z informativnim izhodiséem.
Uéitelji, ki so anketo resili, so na moje zadnje vpradanje
- mnenje o anketi - najpogosteje odgovarjali z naslednjimi
ocenami

- zanimiva

- odkrila nam je marsikaj novega o knjiiniénih delovnih
podroé¢ijih

- vprasanie o stevilu knjig je bilo nepotrebno

- pretezka

- upam, da bo anketa pripomogla k izboljsanju stanja v
knji%2nici in k veéjemu razumevanju za njene probleme

II. 04 anket in analiz do interesov in izkudenj

Kljub nenehnemu napredovanju bibliotekarskih prizadevanj
na raznih podroéjih njihovih organiziranih dejavnosti v
Sloveniji, prodira do uporabnikov zavest o vlogi in pomenu
knjiZnic danes 8e vedno zelo razlié¢no, neenakomerno. O tem
sklepam na podlagi razgovorov s knjiZnic¢ariji, ki delujejo
v razliénih vrstah knjiznic v Kamniku in v nekaterih dru-
agih slovenskih krajih, na podlagi interesov, ki jih izra-
2ajo uporabniki in izkudenj, ki sem jih imela v knjiZnicah
ter konkretno na osnovi izvedene ankete v osnovni $oli.
Zaradi informativnega znadaja ankete so bili wuéitelji
zadovolijni v tem smislu, da s¢ imeli med posredovanjem
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odgovorov tudi priloZnost izvedeti nekaj o organizaciji in
dejavnostih knjiZnice. 1Interes tistih, ki ankete niso
"utegnili" izpolniti, je v tem pogledu slab, njihovo mne-
nje pa je tedaj lahko neupravid¢eno kritiéno. KnjiZniéarka
si bo morala v prihodnje $e naprej prizadevati, da bo
njihov odnos spremenila v pozitivna prid¢akovanja o neizbe-
2no pomembni vlogi knjiZnice na so0li.

Posledice tega, da poslovanje knjiZnice na nekaterih pod-
ro¢jih ne ustreza standardom, so posredno izrazili vsi
uporabniki. Tudi ulenci, o katerih sem v primerjavi =z
u¢itelji dobila vtis, da so zavesti o temeljni funkciji
sodobne knjiinice v $0li nekoliko bli%Zji. Ceprav drzi, da
so uéenci tudi pogostejsi obiskovalci knjiZnice, da se jim
mora knjiiniéarka v dolodenem smislu primarno posvedlati in
so deleZni drugaéne, bolj specialne pozornosti kot udi-
telji, menim, da to ne more opraviéevati pedagoskih delav-
cev. Opravi¢ilo bi lahko pomenilo potrditev napadnih pred-
stav o podobi 3o0lske knjiZnice, o nezmoZnosti njenega
vkljuéevanja v vzgojnoizobraZevalne strukture osnovne
$ole. Taksno razumevanje je lahko tudi povod za slabo
stanje knji2Znice. Tedaj mislim, da se mora knjiZnidar
¢imprej osvestiti svojega slabega polo%aja in potem previ-
dno, toda vztrajno nastopati v vlogi nekaksnega &olskega
knjizniénega "prosvetitelja". Tako bo lahko zadel "refeva-
ti" svoje delo, delovni prostor in uporabnike, celovitost
knjiZnié¢ne podobe.

Vsaka beseda, ki jo napises, mora disati po poglavitni
ideji, drugale ostaja nepotrebna ... Image knjiZnice ni
nekaj imaginarnega. Na kako trdnih tleh in kako kompleksno
je potrebno razvijati podobo knjiZnice, tudi &olske (ne le

za pozitivne kratkotrajne - impresivne vtise ob izvedbi
posameznih delovnih postopkov, temved za "“trenutke" z
dolgoroénim ué¢inkovanjem), nenazadnje izpricéujejo tudi

anketiranci, ki so jo kot uporabniki zadeli odkrivati ali
2al nekateri dele slutiti v odsevu sodobne knjiznidarske
teorije in nienih smotrov.
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