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Uvodoma poudarja avtor druZbeno pomembnost knjiZnic¢arstva
in opozarja na potrebo, da si knjiZnicarstvo utrjuje svojo prisotnost
v druZbi s publiciteto v mnoZi¢nih ob¢eilih. Po krajsi informaciji o
odnosu slovenskih mnozZi¢nih obeil do knjiZni¢arstva se avtor posveti
predvsem odnosu knjiZnicarjev do mnoZi¢nih ob¢il: ugotavlja razlo-
ge, zakaj knjiZnitarji saml tako malo obveitajo javnost o svoji de-
javnosti, razpravlja o osnovnih oblikah informacij o knjiZni¢arstvu
v mnoziénih obé¢ilih in poudarja potrebo, da se knjiZni¢arji povezu-
jejo s ¢asnikarji in jih zalagajo z gradivom o knjiZni¢arstvu, pri tem
pa izbirajo ustrezna ob¢ila.

UDC 021.7:659.3/.4(497.12)

HARTMAN Bruno: Librarianship and Mass Media. KnjiZnica,
Ljubljana, 21(1977)1-4, p. 59—70.

In the introduction the author emphasizes the social significance
of the librarianship and calls attention to the necessity of the libra-
rianship to stabilize its position in the society by means of mass
media. After a short information on the relation of the Slovenian
mass media to the librarianship the author points out primarily the
relation of the librarians to the mass media. He states the reasons
why the librarians do not keep the public better informed on their
activity, he discusses the basiec forms of information on librarianship
and lays emphasis upon the need of the librarians to collaborate
with journalists and provide them with material on librarianship
selecting appropriate media.

Dandanes je vazno, da so ljudje, se pravi druzba, dovolj ob-
seZzno in poglobljeno seznanjeni z razli¢nimi dejavnostmi, ki so
pomembno tako za posameznikovo Zivljenje kakor za dobro funk-
cioniranje druzbe. Le ¢e spoznajo, ¢ému je kaksna dejavnost na-
menjena, kaksne so dobrine, ki jih ponuja, se bodo zanjo tudi za-
vzemali in ji omogocali, da se bo razmahnila v razseznosti, ki bodo
ustrezale njeni funkeciji v druzbi; zagotovili ji bodo potrebno gmot-
no osnovo. Tak$na dejavnost je tudi knjiZni¢arstvo.

V nasi samoupravni druzbi se o posameznih druZbenih dejav-
nostih odlo¢amo na razliénih ravneh. Odloanje se zatenja v te-
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meljnih organizacijah zdruzenega dela ali v krajevni skupnosti in
se stopnjema vzdiguje v zdruzenjih in poslovnih skupnostih, v ob-
¢inskih skups¢inah in samoupravnih interesnih skupnostih, dokler
se na republiski ravni ne poveze v druzbenem vrhu, v skupsé¢ini
SR Slovenije. Odlo¢anje omogoc¢a in podpira druzbena zavest, ki jo
oblikujejo posamezniki, politi¢ne, strokovne, izobrazevalne in kul-
turne organizacije. Od moc¢i druzbene zavesti, od moé¢i argumentov
je odvisno, kam bo usmerjena druzbena akcija in kak$na bo nje-
na vsebina.

Nedvomno je knjizni¢arstvo dejavnost, ki se njene pomemb-
nosti zavedajo ali bi se je vsaj morali najbolj zavedati knjizni¢arji,
pa tudi dobrSen del druzbenih sil. Zdi se namre¢, da se je ne zave-
da druzba v celoti. Razlogov za to je ve¢. Predvsem je knjiznicar-
jev na Slovenskem relativno malo; njihova $teviléna mo¢ je tedaj
v najrazliénejsih organizacijah, odborih, samoupravnih skupnostih, v
katerih se razpravlja tudi o knjizni¢arstvu, sprico zastopnikov dru-
gih dejavnosti skromna, pa zato ne dovolj prodorna in odmevna.
Knjiznicarstvo je povrh dejavnost, ki je navidez manj problematic-
na, preprosta; nemalokrat mu po inerciji, pa tudi iz neznanja pri-
pisujejo historitno opredeljene karakteristike, znailne za knjizni-
carstvo nekdanjih ljudskoprosvetnih gibanj, ki so predvsem skrbele
za posredovanje slovenskega leposlovja kot poglavitne sestavine
slovenske kulture. Povrh so knjiznicarji obi¢ajno introvertirani
ljudje, ki se v javnosti neradi izpostavljajo. Njihovo delovanje se
ne more izkazovati s spektakularnimi, vidnimi in razburljivimi do-
godki, saj se posveta predvsem notranjim nagibom svojih partner-
jev-bravcev, svoje ucinkovanje pa obicajno dokumentira vecji del
le s suhoparnimi, v podobe tezko prevedljivimi statisticnimi podatki
o knjiznih skladih, §tevilu bravcev, o njihovih obiskih v knjiZznic,
o povrsini delovnih in skladis¢nih prostorov. Zategadelj se tezavne-
je utrjuje v druzbeni zavesti.

Zveze z javnostjo

Najbolj si vednost o pomenu knjiznicarstva pridobivajo tisti
¢lani druzbe, ki uporabljajo storitve knjiznic — njihovi bravei.
Predvsem z njimi upostavljajo knjiznice zveze, informativne stike z
javnostjo (public relations, Offentlichkeitsarbeit). Z njimi naj bi se
presegali naj bi temeljne druzbeno pozitivne karakteristike knjiz-
nic: uc¢inkovitost, delavnost, okretno organizacijo dela, trdnost
knjizni¢nih delovnih skupnosti, red v njihovih prostorih.

Toda zveze z javnostjo morajo knjiznice Se krepiti in Siriti. Z
njihovo pomoc¢jo je treba javnost seznanjati z nalogami in dosez-
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ki knjiznic, poglabljati vednost o njihovi druzbeni vlogi in pridu
za razvoj tako posameznika kot skupnosti, spodbujati zmozZnosti
za izrabljanje knjizni¢nih storitev in osvetljevati knjizni¢arjev po-
lozaj v druzbi. Javnost také knjiznicarstvo bolje dojema in spo-
znava. Zveze z javnostjo so potemtakem pripomocki, ki je z njimi
mogoce kar se da ucinkovito pojasnjevati naloge in funkecije, ki jih
ima knjiZznica v druzbi'.

Poleg osebnih zvez z uporabniki — z bravei se knjiznice po-
vezujejo z javnostjo v razli¢nih organizacijskih skupnostih, pa také
da sodelujejo z mnozi¢nimi obéili — s tiskom, radiom, televizijo

in filmom. Pomembnost tak$nih zvez (public relations) je znanost
odkrila Sele pred nekaj desetletji*; razvijala jih je v javne infor-
mativne in usklajevalne komunikacijske sluzbe, ki naj pridobivajo
javnost ali zbujajo v njej zanimanje za posameznike, skupine,
ideje in organizacije®.

Primerno bi bilo, da bi se tudi slovenski knjizni¢arji zgledo-
vali po teh nacelih in si jih vsaj deloma prisvojili in jih uporab-
ljali, da bi si knjiZzni¢arstvo utrjevalo prisotnost v slovenski druz-
bi. Zato si bomo nekoliko ogledali, kako si knjiZni¢arstvo zagotav-
lja publiciteto, se seznanja z javnostjo in se poteguje za popu-
larnost.

Slovensko knjiZnic¢arstvo in mnoZiéna obdila

Knjizni¢arstvo je na Slovenskem dobilo publiciteto kar na za-
¢etku kontinuiranega slovenskega c¢asnikarstva. Bleiweisove Novice
so ze v drugem letniku, leta 1844, pisale, da »bukvarnice ali biblio-
teke za ljudstvo moramo imeti, ako hotemo na bolje iti«. Knjiz-
nicam so bili posveleni nac¢elni ¢lanki tudi v Slovenskem narodu,
kasneje pa predvsem v glasilih svetovnonazorsko in politiéno opre-
deljenih skupin — v kri¢anskosocialisti¢cnem NaSem domu, v Omla-
dini narodno-naprednega dijastva pred prvo svetovno vojsko, po
njej pa tudi v delavskih glasilih — v Svobodi, Vzajemnosti, De-
lavski politiki®. Predvsem je Slo za nadelna spoznanja, pa tudi za
publiciteto knjiZnic, ki je prek populariziranja pre$la v »snublje-
nje javnosti«. Pojavili pa so se tudi primeri usmerjenega informi-
ranja o knjizni¢arstvu, ki je preslo ze v reklamiranje. Tako je dr.
Avgust Reisman, vodja mariborske Ljudske knjiznice, v letih
1921—1923 objavljal v mariborskem ¢asniku Tabor prave reklamne
¢lanke za svojo knjiZnico in s tem v prestiZznem boju konkuriral
porajajoéi se Studijski knjiZznici. S tem je zaviral njen razvoj in
v resnici Skodil kulturi v Mariboru.

Po drugi svetovni vojski tisk kot mnozi¢no obé&ilo ni poglobil

KnjiZnica 21(1977)1-4 61



citeta, ki so mu jo namenjale poprej razlicne polititne grupacije.
Tisk je zacel knjiznicarstvo obravnavati kot enovito dejavnost, na-
menjeno slovenski druzbi v socialisti¢ni preobrazbi. Izraz taksne-
ga odnosa je tudi ustanovitev strokovnega knjiZni¢arskega casopi-
sa Knjiznica (1957), v katerem se odtlej najobseZneje in najkom-
pleksneje obravnava problematika slovenskega knjizni¢arstva. Ven-
dar pa s Knjiznico komunicirajo skorajda izklju¢no knjizni¢arji, se
pravi, da so njene zveze z javnostjo enostranske in omejene.

Pregled pododdelkov o knjiZni¢arstvu v posameznih letnikih
Slovenske bibliografije nam ne kaze vsega, kar je bilo o knjizni-
tarstvu v slovenskem tisku napisano. Gre le za izbor ¢lankov, in
to za tak3ne, ki obSirneje ali tehtneje govorijo bodisi o veéjih slo-
venskih knjiznicah, njihovi zgodovini in problematiki, pa tudi o
problematiki knjizni¢arstva nasploh. Vendar je znacilno, da se zla-
sti nacelni ¢lanki po 1. 1957, ko je zacela izhajati KnjiZznica, sélijo
vanjo, medtem ko so jih prej objavljali v druzbeno odmevnejSem
tisku, kot na primer v Ljudski pravici, v Slovenskem porogeval-
cu, Obzorniku, Ljudski Prosveti ali Delavski enotnosti.

Iz domoznanske bibliografske kartoteke v Univerzitetni knjiz-
nici v Mariboru, ki izza 1. 1968 zajema ¢&lanke o knjiZnicarstvu
v severovzhodni Sloveniji, objavljene v dnevnikih, pokrajinskih
glasilih in glasilih delovnih organizacij, je mogoée ugotoviti, da
tisk kot mnozi¢no obé¢ilo objavlja o knjiznicah najve¢ drobnih no-
vie, ki seznanjajo javnost z bolj spektakularnimi dogodki. Prese-
netljivo je, da je najve¢ novic, poro¢il in ¢élankov posvetenih raz-
stavam v knjiZnicah, zlasti njihovim otvoritvam. Gre tedaj za spo-
ro¢ilo o druzabnih dogodkih, manj o vsebini razstav. Po §tevilno-
sti so na drugem mestu novice, poro¢ila in ¢lanki o tegobah, zla-
sti gmotnih in prostorskih, v ljudskih knjiznicah. Delovanje poprej-
$njih Studijskih knjiZnic je dobivalo v tisku nekaj veé publicitete,
kot so je ljudske knjiZnice, skoraj ni¢ pa ni bilo v dnevnem ¢a-
sopisju prispevkov o Solskih in strokovnih knjiznicah. Konec Sest-
desetih let so o knjiZni¢arstvu zacela ve¢ pisati glasila delovnih
organizacij®.

V bibliografskem oddelku Narodne in univerzitetne knjiZnice
v Ljubljani je mogode izvedeti, da je bila 1. 1974 dovolj dobro pri-
pravljena publiciteta dvestoletnice osrednje slovenske narodne knji-
Znice. Prispevki o tem pomembnem jubileju so bile objavljeni tu-
di v mladinskem tisku in razli¢nih koledarjih, kar je bistveno stop-
njevalo vednost o njem. Izbor relevantne bibliografije za leto
1976 pa nam na primer odkriva, da je poleg dnevnika Veter, ki
relativno dovolj piSe o knjiznitarstvu, zlasti v severovzhodni Slo-
veniji, zacel njegovim Zgotim problemom kazati ve¢ pozornosti tu-
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di dnevnik Delo (o strokovnem posvetovanju bibliotekarjev v Mo-
ravcih, o ljubljanski Delavski knjiznici, o ptujski zdruZeni knjizni-
ci, o pi¢lih nakupih knjizni¢nega gradiva, o prednostnem obravna-
vanju knjiZni¢arstva v kulturni politiki itd.). Primer dobrega infor-
miranja javnosti je tudi serija ¢lankov Jozeta Horvata, ki jih je v
Delu napisal o Centralni tehni3ki knjiZnici v Ljubljani.

Ze o odnosu tiska do knjiZni¢arstva ni na voljo natanénejsih
analiz, $¢ manj pa jih je o odnosu radia, televizije kot mnozi¢nih
ob¢il, ki sodobnega Slovenca iz dneva v dan najbolj nagovarja-
ta’. Toda o delezu problematike knjiZni¢arstva v strukturi njune-
ga programa skorajda ni na voljo podatkov, ker se o mnoZinah
vsakodnevnih novic pa tudi krajsih oddaj ne vodi natanéna evi-
denca; povrh jih tudi ne arhivirajo. Za Radio Maribor, ki je tozd
RTV Ljubljana in dnevno oddaja §tiri in pol ure svojega programa,
se je za obdobje september 1976—maj 1977 pokazala tale — kajpa-
da nepopolna — podoba: o aktualnih dogodkih v knjiZnicarstvu je
radijska postaja sproti poro¢ala v dnevno-informativnih oddajah, pa
tudi v oddajah Kulturna paleta; v tej je bilo v opisanem obdobju
dvanajst prispevkov v dolzini 1,5 do 5 minut (Marksisti¢na litera-
tura v UKM, O polozaju knjiznic v Mariboru, Potujo¢a knjiZnica
v Radljah ob Dravi, Otvoritev zbirke marksisti¢ne literature, Pio-
nirska knjiznica v decembru, O Zborniku Otrok in knjiga, Obisk
v univerzitetni knjiznici, Krog bravcev v Mariboru, Nova razsta-
va v UKM, Knjizni klubi v OZD, Novosti v UKM, Z razstave Ti-
to v Mariboru).

Poleg tega so bile v navedenem obdobju v ciklu Univerza v
Mariboru emitirane S§tiri desetminutne oddaje je o visokoSolskem
knjizni¢arstvu: Knjiznitno-dokumentacijsko-informacijski sistem
mariborske univerze, Nabava knjizni¢nega gradiva v UKM, O raz-
stavah v mariborski univerzitetni knjiznici, Bibliografsko delo v
UKM’.

O oddajah TV Ljubljana o knjizni¢arstvu moremo le iz avto-
psije re¢i, da so sila sporadi¢ne. Omejujejo se na kratke novice
o zborovanjih DBS, otvoritvah pomembnih knjiznih razstav; na
sporedu so bile tudi krajSe, nekajminutne oddaje o posameznih
knjiZznicah (SeZzana) ali delovanju bibliobusa (Maribor). Serijskih

izvednih analiz o njem. Ocenimo ga lahko samo pavSalno in par-
cialno. Prav tako ne moremo re¢i ni¢ trdnega o delezu knjiznicar-
jev oziroma ¢asnikarjev in drugih pri seznanjanju javnosti o knjiz-
ni¢arstvu s pomoc¢jo mnoziénih ob¢il.
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KnjiZnicarji in mnoziéna obéila

Analiza strokovne revije Knjiznica kaze, da sodeluje v njej,
piSe vanjo samo desetina ¢lanstva Drustva bibliotekarjev Slovenije.
V drugem tisku, zlasti v ¢asnikih pa se knjizni¢arji o problemih
knjizni¢arstva oglaSajo poredkoma (Delo, Vecer, Na3i razgledi, ipd.).
Najvetkrat se s prispevki ob delovnih jubilejih knjiZnic, le izjemo-
ma pa o peret¢i knjizni¢arski problematiki. Ve¢ino prispevkov o do-
gajanjih v knjizni¢arstvu pisejo ¢asnikarji.

Kateri so razlogi, da knjiZni¢arji sami tako malo sporo¢ajo
mnozi¢nim ob¢ilom o svoji dejavnosti?

1. Med knjizni¢arji je mnogo taksnih, ki jim bodisi pero ne te-
¢e bodisi niso dovolj domaci s ¢asnikarskim pisanjem in njegovimi
oblikami.

2. Nekateri lahko piSejo o stroki v strokovnem, ne pa v &asni-
karskem, novi¢arskem jeziku.

3. Dosti knjiZzni¢arjev si ni na jasnem o izrednem pomenu
usmerjenega informiranja z mnozi¢nimi ob¢ili.

4. Knjiznicarji se teze prilagajajo zahtevam burnega druZbene-
ga zivljenja; zlasti se neradi izpostavljajo v javnosti.

5. Marsikateri knjiZzniéar ne sodeluje z mnozi¢nimi obégili, ker
meni, da mu ne priti¢e, glede na mesto, ki ga zavzema v knjiZni-
ci, 0 njej javno govoriti.

Med tezavami ali zadrzki knjizni¢arjev pri sodelovanju z mno-
zitnimi obé¢ili in njihovimi sodelavei pa je mogoce nasteti tele:

1. Knjizni¢arji so tako povezani z nadrobnostmi v delovnih
procesih v knjiZznici, da jim ni lahko svojo dejavnost zaobseéi v
temeljnih razseZnostih, ki so zanimiva za mnoZi¢na obéila in jav-
nost.

2. Knjizni¢arji nemalokrat pripisujejo zanimivost drugim poja-
vom v knjizni¢arstvu kot zastopniki mnozZi¢nih obéil; oboji more-
jo tudi drugace ocenjevati pomembnost obsega ali globine infor-
macije. KnjiZzni¢arji se morajo potemtakem seznaniti z osnovami
informacijske dejavnosti mnozi¢nih ob¢il, navaditi se morajo na
osnovna pravila dobre usmerjene informacije: kdo jo daje, kdaj, o
¢em, ¢emu, kaké in komu.

3. Knjiznicarji ne poznajo dovolj organizacije mnozi¢nih obé¢il,
ne poznajo poti do uredni$tev, do urednikov, ¢asnikarjev in dopis-
nikov.

4. Knjizni¢arji dostikrat zmotno menijo, da je informacija o
pozitivnih plateh njihove dejavnosti samovSeéno izpostavljanje v
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javnosti. Ce pa mnoZi¢na obé¢ila spregovore o pomanjkljivostih
knjiZzni¢arstva ali knjizni¢arjev, so prizadeti in uzaljeni.

bi tako jasna in njegova vrednost tako ot¢itna, da se morejo zanjo
zavestno potegovati vse druzbene sile in da je to predvsem njiho-
va dolZznost, ne knjiznicarjev.

Vse te zadrzke morajo knjiZni¢arji pri sebi, v svoji strokovni
organizaciji in v svojih delovnih organizacijah pretehtati in se od-
locati za pozitiven in organizacijsko urejen odnos do mnoZzi¢nih
oh¢il®.

Nekaj osnovnih oblik informacij o knjiZni¢arstvu v mnoZiénih
ob¢ilih

Za vse vrste mnoZi¢nih ob¢il (tisk, radio, televizija in film)
velja, da se oblike njihovih sporo¢il zdruzujejo v dve veliki sku-
pini — v informativne in analiticne®. Mimo njih poznamo tudi obja-
ve, ki jim manjkajo nekateri elementi, ki so karakteristi¢ni za
druge zanre informacij, so pa zelo pomembne.

Med objave s podro¢ja knjizni¢arstva $tejemo napovedi raznih
prireditev (pravlji¢nih ur, razstav, pogovorov z literarnimi ustvar-
javei itd.), delovne razporede knjiznic in njihovih oddelkov (na
primer stalne objave v Veéeru). Te objave lahko objavljamo v
tisku, radiu, tudi na televiziji, pa, denimo, tudi po razglasni posta-
ji bibliobusa (bibliobus Mariborske knjiznice na vsakem postajali-
$¢u objavlja razpored svojih obiskov, poro¢a o novostih iz enot
Mariborske knjiZnice in celo najavlja druge kulturne prireditve na
obmo¢ju mariborske obcine). Med objave sodijo tudi izbrane bi-
bliografije knjiZnih novosti v knjiznicah (Narodna in univerzitet-
na knjiznica jih kontinuirano objavlja v Nasih razgledih; vcasih
sta jih v Vegeru ali Celjskem tedniku mariborska in celjska Studij-
ska knjiznica).

Osnovni vrsti ¢asnikarskega izrazanja sta movica in poroéilo.
Razlotek med njima je po mnenju nekaterih samo v njuni dolZzini.
Znac¢ilno zanju je to, da prinaSata nekaj novega, aktualnega, re-
sni¢nega, pomembnega in zanimivega. Poro¢ilo prinaSa ve¢ nadrob-
nosti.

S podro¢ja knjiznicarstva kajpada ni moé¢ pri¢akovati obilja
novic; sporo¢ilu o marsikaterem pojavu v knjizni¢arstvu bi primanj-
kovala katera od navedenih karakteristik. Naloga knjiZnitarjev pa
je, da v delovanju svoje knjiznice ali knjizni¢arstva nasploh odkri-
vajo pojave, ki je o njih mogoée obvestiti javnost z novico ali s
porotilom, pa naj ju objavi tisk, radio, televizija ali film (ta sko-
rajda le v filmskem tedniku).
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Informacijo v obliki novic ali poroéil s podro¢ja knjizni¢arstva
je mogoce posvetiti pomembnemu knjiZzni¢arskemu zborovanju ali
posvetovanju, proslavi delovnega jubileja, otvoritvi skrbno priprav-
ljene razstave, otvoritve nove knjizni¢ne zgradbe ali prenovljenih
poslovanju (uvedbi bibliobusa, celodnevnemu izposojanju ipd.),
pogovoru o novih knjigah v knjiZnici, ¢italnici za otroke, uvedbi
novih oblik dela z mladimi bravei itd.

V drugi skupini, v analiti¢nih oblikah, so najznac¢ilnej$e in naj-
pogostnejSe komentar (zapis, ¢lanek), intervju (predvsem ¢asnikar-
jev pogovor s posameznikom ali pa pogovor zastopnikov neke skup-
nosti s ¢asnikarji — tiskovna konferenca) in reportaza.

Komentar se razvije iz novice. Nastaja iz nje in o njej. Vze-
mimo: poro¢ilo je spregovorilo o lanskem bibliotekarskem zboro-
vanju v Moravcih, o referatih o avtomatizaciji bibliotekarskega po-
slovanja in o sistemu avtomatskega povezovanja med slovenskimi
knjiznicami. Komentar pa gre dalje: razlaga in ocenjuje, kaj tak-
Sna avtomatizacija pomeni za napredek naSe druzbe.

Ali pa komentar, ki je zaobsezen v naslovu porocila: ¢asnikar
V. V. je v Veteru 10. junija 1977 napisal porot¢ilo o pripravah na
na izhodis¢a, poro¢ilo pa naslovil: TrdnejSe povezave, s ¢imer je
ocenil, komentiral bistvo novega zakona.

Clanek je oblika ¢asnikarskega izraZanja, ki pojasnjuje kak-
Sen pojav ali dogodek, s tem da ga analizira od raznih plati, upo-
rablja pri tem znanstvene ugotovitve in nakazuje posledice, ki bi
jih pojav utegnil povzroditi,

TakSen ¢lanek je obravnaval, denimo, osnutek zakona o viso-
kem Solstvu in mesto, ki je v njem odmerjeno knjiZni¢arstvu. S
pritegnitvijo zgodovinskih podatkov drugih drZzavah je skuSal na-
kazati, kako bi bilo potrebno osnutek dopolniti, da bi bil zakon uéin-
kovitejsi.

Clanki lahko obravnavajo zelo zanimive stvari: organizacijo
mati¢ne sluzbe, potrebo po skupnosti slovenskih knjiZznic, po smo-
trnem in aktualnem dopolnjevanju knjiznih skladov, po dobrih
strokovnih knjiZnicah v na$ih delovnih organizacijah v prid boljse-
ga gospodarjenja itd.

Privla¢na in razgibana oblika je intervju, bodisi da gre za po-
govor med ¢&asnikarjem in posameznikom, ko ¢asnikar z vpraSanji
izvablja iz sogovornika odgovore o razli¢nih aspektih nekega po-
java, bodisi da se pogovarja (tudi ob sodelovanju kolegov) z vet
sogovorniki; v tem primeru gre za tako imenovano okroglo mizo.
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S podroé¢ja knjizni¢arstva je bil v zadnjem ¢asu najtehtnejsi
intervju, ki ga je imelo uredniStvo Na$ih razgledov z ravnateljem
NUK dr. Brankom Ber¢i¢em (Slovenska nacionalna knjiznica dan-
danes in v prihodnje. — Na$i razgledi 26/1977/5t. 3). V bistvu gre
za kongresni referat, preoblikovan v intervju.

Zaradi dialogi¢ne zasnove je intervju zlasti prikladen za radio
in televizijo.

Tiskovna konferenca je oblika intervjuja z ve¢ sogovorniki;
zadnje ¢ase je vse bolj v veljavi. Sklicujejo jo delovne organizaci-
je, drustva ali druge skupnosti, bolj poredkoma posamezniki, da
mnozi¢na obé¢ila hkrati in na enem mestu seznanjajo s svojim po-
membnim dosezkom, problemom, naértom ali podobnim. Seveda gre
v takSnih primerih za resni¢no pomembne reéi: denimo, za visok
delovni jubilej, pere¢ polozaj knjizni¢arstva v obéini, pa potrebo po
novi knjizniéni zgradbi.

Za tiskovne konference zlasti velja, da morajo biti skrbno pri-
pravljene; sklicatelj mora problematiko poznati do potankosti. Ca-
snikarji morajo dobiti razmnoZeno gradivo s potrebnimi podatki,
ki jih vodja tiskovne konference, zastopnik sklicatelja, obrazlozi.
Nato mora biti na voljo ¢asnikarjem, da jim natan¢no odgovori na
njihova vpraSanja, ki naj predstavljeni problem Se dodatno osvetlijo.

Reportaza je oblika ¢asnikarskega izrazanja, s katero je jav-
nost seznanjena in aktualno, avtenti¢tno z resni¢nim pojavom;
prikazuje ga na poseben, razgiban, literaren naéin. Manj je zasle-
dimo v dnevnem tisku, ve¢ je je v tednikih, zlasti v zabavnem ti-
sku. Posebno jo ¢islata radio in televizija, saj razgibano in slikovito
pripoved zlahka nadomes¢ata z zvoénimi in vizualnimi elementi, ki
jih povezeta v znaé¢ilno formo.

Knjizni¢arji vefinoma niso ve3¢i Casnikarskega posla, zato se
morajo povezati s ¢asnikarji razliénih mnoziénih obéil in jih zala-
pripravnih oblikah. Zato je prva naloga knjiznic¢arjev, ki Zelijo in-
tenzivirati zveze z javnostjo, da dodobra spoznajo organizacijo mno-
ziénih obé¢il na Slovenskem, Se zlasti mrezo njihovih dopisnikov na
domadem obmo¢ju. Nadalje morajo spoznati strukturo mnoziénih
ob¢il, ravni in smeri njihovega komuniciranja, njihovo intenziteto
in odmevnost. Temu ustrezno morajo dozirati in usmerjati tudi
sporoéila o svoji dejavnosti.

Treba je oceniti, ali je kaksno sporotilo vredno, da ga objavi
lokalni list, lokalna radijska postaja, ali pa je primerneje in za slo-
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vensko knjizni¢arstvo koristneje, da ga Sirijo mnozi¢na ob¢ila na
republiski ravni.

Izredno je vazno, da so sporoc¢ila knjizni¢arjev aktualna, zares
nova; izogibati se morajo stereotipnosti, zlasti pa se ne smejo ko-
piciti takSna, ki malo povedo in so si slitna. Sporo¢ila morajo biti
odkrita; govoriti morajo tudi o negativnih pojavih in ne samo hva-
liti pozitivne. Odsevati morajo resni¢ni polozaj knjizni¢arstva.

Posebno pazljivo je treba skrbeti za kontinuiteto obveS¢anja.
Tok informacij ne sme biti predolgo pretrgan; informacije je tre-
ba primerno dozirati. Biti je treba prisoten v druzbeni zavesti.

Za stike z mnozi¢nimi ob¢ili je treba v knjiznicah, v drustvih
bibliotekarjev in v knjizni¢nih skupnostih dolo¢iti posebno sluzbo ali
referente za zvezo z javnostjo. Ti morajo skrbeti za to, da v dogo-
voru s samoupravnimi organi ali organi drustev upostavljajo zveze
z mnozi¢nimi ob¢ili, jih obvestajo o novostih v knjiznicarstvu ali
v svojih organizacijah, opozarjajo na Zzgofe probleme, ki bi bili
vredni, da o njih javnost izve, ali pa jim dostavlja ze ¢asnikarsko
obdelani material, ki so ga pripravili knjizni¢arji sami.

S katerimi mnoZi¢nimi ob¢ili se morejo knjiZni¢arji povezati

Razumljivo je, da morajo biti sporocila o slovenskem knjizni-
carstvu, ki ga predstavljajo v celoti ali v njegovih znacilnih delih,
objavljena predvsem v tistih mnozi¢nih ob¢ilih, ki nagovarjajo kar
najvec¢ji del populacije na Slovenskem. Gre tedaj predvsem za
dnevno ¢asopisje in RTV Ljubljana z njenimi programi. KnjiZni-
¢arji se morajo z njimi povezati ne samo z njihovimi urednistvi,
pa¢ pa predvsem z njihovimi dopisniki in poro¢evavei Sirom po
Sloveniji. V stiku z njimi bodo v osrednja mnozi¢na oblac¢ila sporo-
¢ali pomembne novosti tudi iz notranjosti Slovenije.

Pokrajinska glasila nagovarjajo sicer manjSe dele populacije,
vendar pa so ponavadi zaradi specifiécno domace problematike zelo
Ziva in med bravci odmevna. Zato bi bilo treba v njih pisati o po-
krajinskih knjiznicah, o knjizni¢nih mrezah in sistemih, o ob¢in-
skih mati¢nih knjiznicah in njihovih enotah. UredniStva pokrajin-
skih glasil se potegujejo za privla¢no, razgibano gradivo o doma-
¢ih kulturnih in izobraZevalnih problemih, zato se knjiZnicam po-
nujajo za plodno komuniciranje z domaco javnostjo.

Vse premalo so za seznanjanje javnosti, zlasti zdruzenega de-
la, uporabljena glasila delovnih organizacij, ¢eprav jih je bilo na
Slovenskem leta 1972 ze 208'". V njih je mogoce obvescati o delu
krajevne knjiznice, propagirati knjigo in knjiznicarstvo, ne samo
splosno izobrazevalno, marve¢ tudi strokovno. Tudi urednikom teh
glasil bo povezava s knjiznic¢arji po volji.
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Prav tako malo upoStevajo knjiZni¢arji moznosti, ki jim jih za
komuniciranje z javnostjo ponujajo radijske postaje, predvsem regi-
onalne in lokalne, ki jih je v SR Sloveniji 16 (regionalni Maribor
in Koper ter lokalie Student — hkrati tudi lokalna ljubljanska,
Celje, Murska Sobota, Trbovlje, Ptuj, Brezice, Jesenice, Trzi¢, Slo-
venj Gradec, Radlje ob Dravi, Sevnica, Smarje pri Jel3ah, Cerkno
in Ormoz; te imajo 78,24 odst. potencialnih posluSavcev (884.383) v
SR Sloveniji't.

Misli ob sklepu

Namen ¢lanka je opozoriti na to, da morajo knjiZni¢arji spo-
znati, kako morajo komuniciranje z javnostjo razsiriti na mnozi¢na
ob¢ila. V njih je moé¢, ki lahko prisotnost knjiZzni¢arstva v zavesti
slovenske druzbe utrdi in poglobi. Mnozi¢na obé¢ila lahko knjiZzni¢ar-
jem tudi pomagajo, da njihovi strokovni pogledi prerasejo v druz-
beno spoznanje, ¢eprav so spri¢o Stevil¢ne Sibkosti v marsikaterih
zborih slabo zastopani.

Za utinkovito sodelovanje v mnozi¢nih ob¢ilih ali z njimi mo-
rajo knjizni¢arji spoznati njihove delovne posebnosti, posebno pa
se morajo seznaniti z njihovo organiziranostjo na Slovenskem. Trd-
nejsa povezava med njimi bo knjiZni¢arstvo postavila druzbi bolj
na o¢i, kar pa bo obema v prid.
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