Tjasa Stepisnik Perdih
UPORABA
PREVODNOSTI
KOZE PRI
RAZISKOVAN]JU
CUSTEV

FAKULTETA ZA UPORABNE
DRUZBENE STUDIJE
GREGORCICEVA ULICA 19

SI-5000 NOVA GORICA
TJASA.STEPISNIK.PERDIH@FUDS.SI



ANTHROPOS 3-4 (251-252) 2018, STR. 39-52 TJASA STEPISNIK PERDIH

PREGLEDNI ZNANSTVENT CLANEK UDK 159.91:159.942:613.481

2POVZETEK

RAZISKOVANJE CUSTEV POSTAJA VSE bolj interdisciplinarno in sega tudi na po-
drogje fiziologije. Ena izmed obetajocih (psiho)fizioloskih mer, ki je postala z raz-
vojem tehnologije laZje dostopna, je prevodnost koze. Njena prednost oz. uporab-
nost je v tem, da odraza nezavedne odzive, saj ni pod zavestno kontrolo. Tako je
lahko dober pokazatelj custvenega dogajanja. Ker na prevodnost koze vpliva veli-
ko razli¢nih nevrofizioloskih procesov, ne le ¢ustvovanje, je raziskovanje in inter-
pretiranje prevodnosti koze izjemno kompleksno. Na podlagi analize raziskav na-
redimo celovit pregled podrodja, izpostavimo klju¢na vprasanja in izzive, ki se po-
javljajo pri tak$nem raziskovanju, ter izpeljemo smernice preu¢evanja prevodnosti
koze ob ¢ustvenem dogajanju.

Klju¢ne besede: prevodnost koze, galvanski upor koze, elektrodermalna reakcija
koze, raziskovanje ¢ustev, psihofiziologija

ABSTRACT

USING SKIN CONDUCTANCE IN EMOTION RESEARCH

Emotion research is becoming increasingly interdisciplinary and extends to the field of
physiology. One of the promising (psycho)physiological measures, which has become more
accessible with the development of technology, is skin conductance. Its advantage is that
it reflects unconscious responses as it is not under conscious control. As such it can be a
good indicator of emotional activity. Because skin conductance is influenced by many
different neurophysiological processes, not just emotion, research and interpretation of
the skin conductance response are complex. Based on literature review, we make a com-
prehensive overview of the area, highlight the key issues and challenges that arise in such
research, and derive the guidelines for the use of skin conductance in emotion research.

Key words: skin conductance, galvanic skin response, electrodermal activity, emotion

research, psychophysiology
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Custva so vedno povezana z dolo¢enim fizioloskim vzburjenjem. Damasio (2008)
pise, da se ob custvih zgodi prava telesna revolucija. Te procese, spremembe v sré-
nem utripu, delovanju misic, potenju, izlocanju hormonov ipd., je mogoce s so-
dobnimi merskimi pripomocki izmeriti. Tako je raziskovanje ¢ustev in s tem pove-
zane fiziologije postalo zanimivo ne samo znanosti, ampak tudi globalnemu svetu
potrosnistva, storitev in industrije. Preu¢uje se npr. spremljanje ¢ustvenih izrazov za
varnej$o voznjo (Gao, Yiice in Thiran, 2014), za razumevanje potro$niskega vedenja
in odlo¢anja za nakup (npr. The Corporate Executive Board Company, 2013), za
pridobivanje povratnih informacij v medijskih raziskavah (npr. Soleymani, Asgha-
ri-Esfeden in Pantic, 2014), poleg tega pa tudi za spremljanje zdravstvenega stanja,
kot npr. preprecevanja ¢ustvenega hranjenja (Carroll et al., 2013), in v izobrazeval-
ne namene (npr. Altrabsheh, Cocea in Fallahkhair, 2015). Razumevanje ¢ustev in s
tem povezanih telesnih odzivov je tako postalo pomembno raziskovalno podrogje.

Rezaci (2013) je z metaanalizo raziskav potrdila, da so nekatere fizioloske mere boljsi
kazalniki ¢ustvenega dogajanja od drugih. Sest fizioloskih mer, med njimi tudi prevo-
dnost koze, je pokazalo najmoc¢nejso povezanost s ¢ustvenim stanjem posameznika. Ide-
ja, da prevodnost koze odraza Custvene reakcije, pa ni nova, ampak sega 7e v ¢as Junga.
Jung je prevodnost koze uporabil kot del asociacijske preizkusnje, s katero je odkrival ne-
zavedne komplekse, pred njim pa so psihologi prevodnost koze uporabljali za merjenje
reakcij na senzorne drazljaje (Lamovec 1991). Do danes je postala prevodnost koze pre-
cej razsirjena in pogosto uporabljena fizioloska mera, Boucsein (2014) jo oznadi celo kot
najbolj popularno mero v raziskovanju ¢loveskih psihofizioloskih pojavov. Njena pred-
nost oz. uporabnost je v tem, da odraza nezavedne odzive, saj ni pod zavestno kontrolo.
Izpostaviti pa moramo, da je razumevanje in interpretiranje odzivov prevodnosti koze,
kakor tudi podro¢je raziskovanja psihofiziologije nasploh, izjemno kompeksno in zah-
tevno. Na prevodnost koze namre¢ vpliva mnogo razliénih nevrofizioloskih procesov
(npr. termoregulacija, nadin dihanja, pove¢an misi¢ni tonus itd.) in ne le miselna aktiv-
nost ali ¢ustveno vzburjenje (Ham in Tronick 2009; Lamovec 1991). Zato v nadaljeva-
nju naredimo na podlagi analize raziskav celovit pregled podrodja, izpostavimo klju¢na
vprasanja in izzive, ki se pojavljajo pri takSnem raziskovanju, ter izpeljemo smernice pre-
ucevanja prevodnosti koze ob ¢ustvenem dogajanju.

:VZBURJENOST IN DELOVANJE ZIVCNEGA SISTEMA

Telesna vzburjenost je neposredno povezana z delovanjem avtonomnega zivéne-
ga sistema (AZS). AZS je najpomembnejsi regulacijski sistem, saj uravnava delova-
nje zivljenjsko pomembnih funkcij organizma: kardiovaskularnih, prebavnih, elek-

! Prispevek je nastal na podlagi doktorske naloge Fizioloske mere custev in njihov pomen v procesu relacijske zakonske in
druZinske terapije.
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trodermalnih, respiratornih, endokrinih in eksokrinih. Osnovno delovanje AZS je
mogoce opisati s tremi regulatornimi funkcijami (Levenson, 2003):

1. ohranjanje optimalnega in stabilnega notranjega okolja, tj. homeostaze;

2. aktiviranje telesnih sistemov, ki omogocajo aktivnost in odgovor na spremembe;
3. deaktiviranje telesnih sistemov, ko aktivnost ni ve¢ potrebna.

AZS vsebuje Zivéna vlakna, ki potekajo od mozganskega debla in vrha hrbtenja-
¢e do notranjih organov telesa. Sestavljata ga dve veji, simpati¢ni ziv¢ni sistem
(SZS), ki mobilizira energijo organizma in ga pripravlja na akcijo, ter parasimpatic¢-
ni zivéni sistem (PZS), ki sluzi ohranjanju energije in ki upocasnjuje telesne reakci-
je (Hayes in Orrell, 1998; Lamovec, 1991; Tusak in Tusak, 2009). Stone (2008)
SZS na kratko poimenuje »fight or flight« (boj ali beg reakcija), PZS pa »rest and
digest« (potitek in prebava). Se nedolgo je veljalo prepri¢anje, da je delovanje sim-
patika in parasimpatika izklju¢ujode oz. antagonisti¢no — ¢e se aktivira en, se delo-
vanje drugega zmanjsa in obratno. S Porgesovo polivagalno teorijo (Porges, 1995,
2001, 2007) in Berntsovim pojmovanjem AZS kot dvodimenzionalnega prostora
(Berntson, Cacioppo in Quigley 1991; Berntson, Cacioppo in Quigley 1993a;
Berntson et al. 1994) se je to razumevanje predrugacilo. Danes vemo, da lahko pri-
de tudi do koaktivacije, ko delujeta oba sistema istocasno in sinergisti¢no. To npr.
pomeni, da bo prislo do pove¢anega vzburjenja AZS, vendar bo le-to imelo majhen
ucinek na srce, saj bo u¢inek SZS omejen z aktivnostjo PZS (Alm, 2004). Poleg tega
povzroéa delovanje SZS vzbujevalne udinke v nekaterih organih in zaviralne v dru-
gih, podobno kakor PZS povzro¢a bodisi vzdrazenje bodisi inhibicijo delovanja
specificnega organa. Vedno pa se delovanje obeh vej dopolnjuje in usklajuje, saj je
cilj vzdrzevanje (telesne) homeostaze (Lamovec, 1991; Zafosnik, 2007).

Vecinoma je tezko doloditi vpliv posamezne veje avtonomnega zivénega sistema na
fizioloske procese, saj, kot omenjeno, posamezen organ ozivéujeta tako simpatik kot
parasimpatik (Cacioppo, Berntson, Larsen, Poehlmann in Ito, 2008). Vseeno pa za
nekatere organe vemo, da jih oZivéuje le SZS, to so potne 7leze, periferne Zile in adre-
nalne Zleze. Prevodnost koze je tako za razliko od vecine drugih fizioloskih mer iz-
klju¢no pod vplivom simpati¢nega zivénega sistema, zato velja za indikator vzburje-
nja AZS (Christie in Friedman, 2004; Dawson, Schell in Filion, 2007; Ham in Tro-
nick, 2009; Lamovec, 1991; Loving, Heffner in Kiecolt - Glaser, 2006; Marci et al.,
2007; Mendes, 2009; Sequeira et al., 2009; Tusak in Tusak, 2009). Veliko avtorjev so-
glasa, da je v ta namen prevodnost koze najboljse merilo (npr. Cacioppo et al., 2008;
Ferndndez et al., 2012; Lamovec, 1991; Wiens, Mezzacappa in Katkin, 2000).

=MERJENJE PREVODNOSTI KOZE
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V povezavi z merjenjem elektri¢ne aktivnosti koze so se skozi zgodovino uvelja-
vili razli¢ni izrazi. Tarchanoft je bil eden prvih, ki je opazil sibke elektri¢ne tokove v
telesu, zato so po njem imenovali »ucinek Tarchanoffa« (Lamovec, 1991). Kasneje
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se je uveljavil termin psihogalvanski refleks oz. galvanski upor koze (GSR — ang.
»galvanic skin response«), v uporabi pa sta tudi izraza prevodnost koze (SC — ang.
»scin conductance«) in elektrodermalna reakcija koze (EDA — ang. »electrodermal
activity«). V tem ¢lanku bomo uporabljali slednja dva.

V zacetku 19. stoletja so ugotovili, da lahko, ¢e na kozo namestimo dve elektro-
di, med njima zaznamo $ibke elektricne tokove. Na ta naéin so merili napetostne
potenciale na kozi - spremembo koznega potenciala med dvema tockama, ki je re-
zultat sprememb potencialov proizvedenega znoja. Ker je potekalo merjenje elek-
trodermalne aktivnosti brez zunanjih vzbujalnih elektri¢nih tokov, se ta nacin ime-
nuje endosomatska metoda (Gersak, 2013; Lamovec, 1991). Kasneje so elektricno
aktivnost koze preizkusali tako, da so prikljucili dodatni vir enosmernega elektri¢-
nega toka, s ¢imer so lahko merili spremembe v prevodnosti oz. v njeni reciproéni
vrednosti - uporu koze. Kadar smo v stanju vzburjenja ali stresa, se namre¢ bolj po-
timo, mokra koza pa postane boljsi prevodnik, ker se zmanjsa njen upor. Ta nacin
merjenja se imenuje eksosomatska metoda (Ger$ak, 2013; Hayes in Orrell, 1998;
Lamovec, 1991). Tako prevodnost koze kot kozni potencial sta rezultat istega fizio-
loskega procesa, to je aktivnosti zlez znojnic (Gersak, 2013). Vedja prevodnost koze
pa je povezana z ve&jo aktivnostjo AZS (Christie in Friedman, 2004; Dawson et al.,
2007; Ferndndez et al., 2012; Tusak in Tusak, 2009; Wiens et al., 2000).

Kadar prouc¢ujemo elektrodermalno aktivnost koze ob dolo¢enem drazljaju, je
uporabna mera fazna vrednost oz. odziv (ang. »response«). Kadar pa merimo spre-
membe EDA brez specifiénega stimulusa ali v daljsih ¢asovnih obdobjih (npr. mi-
nutah namesto sekundah), je uporabnej$a mera toni¢na vrednost oz. raven (ang.
»level«) (Mendes, 2009). Glede na dve metodi merjenja in dva nacina vrednotenja
prevodnosti koze tako lo¢imo $tiri merske kolicine:

Tabela 1. Merske kolic¢ine prevodnosti koze

EKSOSOMATSKA METODA ENDOSOMATSKA METODA

odziv prevodnosti koze - SCR odziv koZnega potenciala - SPR
ODZIV . . .

(ang. »skin conductance response«) (ang. »skin potential response«)

raven prevodnosti koze - SCL raven koznega potenciala - SPL
RAVEN . . .

(ang. »skin conductance level«) (ang. »skin potential level«)

:IZZIVI IN SMERNICE PRI MERJENJU PREVODNOSTI KOZE

Zleze znojnice so raz$irjene po vsem telesu, vendar so najgosteje razporejene na
rokah, podplatih in ¢elu (Ham in Tronick, 2009; Loving et al., 2006; Mendes,
2009). Kot mesto merjenja se sicer najpogosteje uporabljajo dlan in prsti, pri ¢emer
Mendes (2009) priporoca, da so senzorji namesceni na sosednja prsta (2. in 3. prst
ali 4. in 5. prst), zato da so ozivceni z istim zivcem. Ger$ak (2013) dodaja, naj bodo
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senzorji na zadnjih ¢lenkih prstov. Ce morajo udelezenci pri raziskavi uporabljati
obe roki, kot npr. pri tipkovnici, je zaradi premikanja prstov prevodnost koze bolje
meriti na dlaneh. V primeru, da bi morali udelezenci intenzivno uporabljati obe
roki, npr. v interakciji z dejanskimi objekti v realnem okolju, pa je smiselno senzor-
je pritrditi na notranjo stran podplatov, in sicer na sredini, kjer poteka iztezalka pal-
ca (Dawson et al., 2007). Van Dooren, de Vries in Janssen (2012) so na podlagi pri-
merjave 16 mest na telesu zakljucili, da so podplati in ramena najboljsa alternativa
merjenju na prstih, ¢e Zelimo spremljati odzive, ki odrazajo ¢ustveno vznemirjenje.

Glede merjenja na dominantni oz. nedominantni roki so izsledki raziskav dvou-
mni, mnenja pa nasprotujo¢a (Dawson et al., 2007). Obicajno se prevodnost koze
meri na nedominantni roki, novejsa $tudija (Picard, Fedor in Ayzenberg, 2016) pa
dokazuje, da obstaja pri vecini ljudi (rahla) asimetri¢nost vzburjenosti in posledi¢-
no prevodnosti koze. Omenjena raziskava je pomembna tudi zato, ker je pokazala,
da pri 6-ih udelezencih (od 25-ih), ki so imeli najbol;j izrazito asimetrijo vzburjenja,
klasi¢no merjenje na nedominantni roki ne bi pokazalo vzburjenosti, medtem ko so
meritve na njihovi dominantni roki pokazale precejsnje spremembe v prevodnosti
koze. Ker je raziskava in predlagana teorija Picardove in ostalih novejsa, predvide-
vamo, da bo teorija multiplega vzburjenja (ang. »multiple arousal theory«) v priho-
dnjih letih predmet mnogih raziskav.

Pomembno vprasanje je tudi, katere spremembe v prevodnosti koze se Stejejo kot
relevantne? Vsaka sprememba, ki se zgodi v 1-4 sekundah po drazljaju, se $teje kot
odziv na ta drazljaj. Vendar obstajajo tudi spontane spremembe v EDA, in sicer pri-
blizno 1-3 na minuto, ki se zgodijo brez kakr$negakoli ocitnega drazljaja (Dawson
et al., 2007; Mendes, 2009). Ker na prevodnost koze vplivajo $tevilni dejavniki kot
npr. globok (v)izdih, premikanje, spomini, ¢ustva, prebava (Dawson et al., 2007;
Laird in Lacasse, 2014), smeh (Marci, Moran in Orr, 2004) in celo odprtje oci®
(Barry, Clarke in Johnstone, 2011), lahko pojav spontanih sprememb najbolje opa-
zujemo v globokem spanju (Picard, 2011).

Pri prevodnosti koze je potrebno lo¢evati med nivojem (ravnjo) in odzivom, pri
¢emer si lahko za razumevanje pomagamo s spodnjim grafom (slika 1). Nivo med
50. in 52. minuto je okoli 0,45 pS (mikrosiemens), medtem ko je odziv pri 52. mi-
nuti cca. 0,05 pS.

Nivo prevodnosti koZe variira od posameznika do posameznika, pri nekaterih
ljudeh dolo¢en (psiholoski) drazljaj povzrodi velike spremembe, pri drugih pa zane-
marljive ali celo ni¢ne, kot v primeru neodzivnih ljudi (ang. »nonresponders«). Raz-
iskave kazejo, da je to lahko celo indikator psihopatologije, saj je neodzivnih pribli-
zno 50% ljudi s shizofrenijo, med tem ko je v splo$ni populaciji teh priblizno 10%
(Dawson et al., 2007). Da je kompleksnost $e vecja, je za fiziologijo znacilna velika
variabilnost fizioloskih parametrov iste osebe ob razli¢nih trenutkih in v razli¢nih

* Raziskava je pokazala, da se prevodnost koze statistiéno pomembno spremeni ob prehodu iz stanja zaprtih oci v
odprte (Barry, Clarke in Johnstone, 2011).
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psihologkih stanjih. Zato se spremembe naceloma primerja s stabilnim zacetnim
stanjem, za katerega je smiselno, da traja vsaj 2-4 minute (Gersak, 2013).

Slika 1. Sprememba v EDA, ki ni posledica ocitnega ¢ustvenega vzroka
(Stepisnik Perdih, 2016)
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V vedini raziskav se pri analizi signalov prevodnosti koze uporablja odziv in ne
raven, pri ¢emer velja, da je amplituda odziva reakcija na nek drazljaj. Pri tem je po-
membno vprasanje in stvar presoje, kolik$no amplitudo vzeti kot odziv na drazljaj.
V raziskavah je zaslediti razpon od 0,01 pS do 1,0 pS, kar je najpogosteje pogojeno
s preciznostjo merilnika. Vecina raziskav sicer uposteva spremembe, vedje od 0,05
pS (Clément in Duvallet, 2010). V doloéenih primerih pa je vseeno bolj smiselno
upostevati raven oz. nivo prevodnosti koze, in sicer takrat, kadar merimo spremem-
be EDA brez specifi¢nega stimulusa ali v daljsih ¢asovnih obdobjih (npr. minutah).
Kaj lahko se namre¢ zgodi, da je amplituda drugega vala (odziva) popacena, ker se
$e ni iztekel ¢as povrnitve prvega vala, zato odziv ne bo odrazal dejanske spremem-
be (slika 2). Na tem mestu moramo omeniti Se habituacijo, ki ima za posledico
manjsi odziv na poznane drazljaje (Dawson et al., 2007).

Slika 2. Grafi¢ni prikaz glavnih komponent EDA odziva
(povzeto po Dawson et al., 2007)
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V raziskavah o prevodnosti koze je mo¢ zaslediti $e eno klju¢no vprasanje, in si-
cer izbor merilne naprave. Raziskovalci morajo pogosto iskati ravnotezje med na-
tanénostjo in prenosljivostjo naprav pa tudi dostopnostjo. Slabost ve¢jih, sicer po-
gosto preciznejsih naprav, je njihova okornost (zice, elektrode, napajalniki) in ne-
prenosljivost. To ob¢utno vpliva na zaznavanje ter psihofizino stanje merjenca
(merilna anksioznost) in s tem na vrednost zbranih podatkov. Prav tako pa tudi po-
raja vprasanje zunanje veljavnosti rezultatov. Na drugi strani obstajajo naprave, ki
so neinvazivne, majhne, ergonomic¢ne in prenosne, kar pomeni, da omogocajo mer-
jenje v realnih razmerah, zunaj laboratorija, vendar so pogosto manj precizne. Ger-
sak (2013) je ob pregledu enostavnih prenosnih merilnikov prevodnosti koze ugo-
tovil, da je njihova obicajna slabost relativna nerobustnost in nezanesljivost zunaj
laboratorijev - predvsem glede pritrditve elektrod. Pri enostavnih merilnikih se na-
mre¢ namesto mokrih elektrod, ki omogocajo boljsi stik med kozo in merilnikom,
vec¢inoma uporabljajo suhe elektrode v obliki nerjavecega jekla ali drugega prevo-
dnega materiala. Omejitev predstavlja tudi majhna lo¢ljivost pretvornikov, kar ne
omogocajo optimalne obdelave izmerjenih vrednosti, predvsem v primeru lo¢eva-
nja signala prevodnosti koze na nivo in odziv. Kljub temu pa so se nekateri enostav-
ni merilniki, kot npr. SenseWear, izkazali uporabni tudi zunaj kontroliranih labora-
torijskih razmer, npr. v $tudijah obremenjenosti zra¢nih kontrolorjev prometa, re-
habilitaciji, psiholoskih testih pa tudi v industriji racunalniskih igric ipd (ibid). Ze
omenjeni SenseWear se je ve¢inoma sicer uporabljal v raziskavah o gibanju oz. tele-
sni aktivnosti, vendar so z njim raziskovali tudi fizioloske odzive pri gasilcih (Del
Sal et al., 2009), dozivljanje stresa ucencev v Soli (Gersak, Gersak in Drnovsek,
2012) ter merili fizioloske odzive ob ¢ustvenem vzburjenju (Lisetti in Nasoz, 2004).

:zPREVODNOST KOZE V RAZISKAVAH CUSTEV

Pri pregledu raziskav so Marci et al. (2007) ugotovili, da je bila prevodnost koze
najbolj obcutljiva fizioloska mera Custvene odzivnosti oz. vznemirjenosti. Tako ni
presenetljivo, da je prevodnost koze ena najpogosteje uporabljenih fizioloskih mer
pri raziskovanju ¢ustev. Mnogi raziskovalci so pri¢akovali, da bodo lahko pri razli¢-
nih Custvih opazili razli¢ne vzorce prevodnosti koze (Lamovec, 1991). Domnevali
so tudi, da se pri mirnih ¢ustvih, kot so potrtost, zalost in zadovoljstvo, aktivira pa-
rasimpati¢ni ziv¢ni sistem, pri aktivnih ¢ustvih, kot je jeza, strah in navdusenje, pa
simpati¢ni ziv¢ni sistem (Hayes in Orrell, 1998). Prevodnost koze kot mera, ki je
izklju¢no pod vplivom simpati¢nega zivénega sistema (Ham in Tronick, 2009; La-
movec, 1991; Loving et al., 2006), bi se tako morala ob jezi, strahu in presenecenju
povecati, ob potrtosti, zalosti in zadovoljstvu pa zmanjsati. Vendar kot smo ze ome-
nili, delovanje SZS in PZS ni nujno izkljuéujoce in tako mnogo raziskav (npr. Co-
dispoti, Mazzetti in Bradley, 2009; Dawson et al., 2007; Robinson, Rogalin in
Smith-Lovin, 2004) kaze, da prevodnost koze ne razlo¢uje med ¢ustvi, ampak na-
kazuje zgolj emocionalno vzdrazenost, torej prisotnost kateregakoli custva.
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To prikazuje tudi spodnja slika, kjer lahko vidimo, da se prevodnost koze ob pri-
jetnih in neprijetnih ¢ustvih poveca glede na nevtralno stanje, med odzivom na pri-
jetna in neprijetna Custva pa skorajda ni razlike (slika 3). Vseeno lahko zaklju¢imo,
da EDA odraza intenziteto Custvenega dozivetja, torej intenzivnejse kot je doZive-
tje, vedji je odziv EDA (Figner in Murphy, 2010).

Slika 3. Prevodnost kozZe pri Custveno prijetnem, neprijetnem in nevtralnem
stimulusu (Bradley, 2000; Bradley in Lang, 2007)

O prijetno —--- nevtralno W neprijetno

sprememba (uS)

cas (s)

:IZZIVI IN SMERNICE PRI MERJENJU CUSTEV

Ce zelimo raziskovati prevodnost koze v povezavi s ¢ustvovanjem, se moramo
dotakniti tudi samega merjenja ¢ustev. Na tem mestu Zelimo poudariti, da ¢eprav
navadno govorimo o ¢ustvenih stanjih, so to le redko »stabilna« stanja, ampak prej
nenehno spreminjajoci se procesi (Scherer, 2005). Custvene reakcije niso izolirani
in »¢isti« dogodki, saj lahko dozivljamo drugo Custvo, $e preden prvo izzveni. Ker
pravzaprav ne obstaja noben kriterij za dolocanje, koliko ¢asa traja custvo, je le-to
tezko oceniti (Rottenberg, Ray in Gross, 2007). Nekateri ¢ustveni odzivi lahko tra-
jajo minute, drugi ure, v dolo¢enih psihopatoloskih stanjih tudi dneve in mesece,
kot npr. pri motnjah razpolozenja (Alonso-Arbiol et al., 2011). Custva tudi ne iz-
zvenijo takoj, ko izgine razlog za to (Gard in Kring, 2007).

Prav tako je potrebno razlikovati med konceptoma custvenega vzburjenja (ang.
»arousal«) in Custvene intenzivnosti (ang. »intensity«). Pogosto se ju zamenjuje oz.
enaci. Razliko lahko nazorno pojasnimo na primeru depresije — ob hudi depresiji
(intenziteta) posameznik komaj vstane iz postelje (nizko vzburjenje). To pomeni, da
je stopnja intenzivnosti depresije v obratnem sorazmerju s stopnjo vzburjenja, kar
dokazuje, da sta to dva razli¢na teoreti¢na konstrukta (Picard et al., 2016). Poleg
tega raziskave kazejo, da lahko isto¢asno dozivljamo razli¢no valentna ¢ustva (Davy-
dov, Zech in Luminet, 2011). Prej omenjeni avtorji (Picard et al., 2016) poudarja-
jo, da je to odraz dvodimenzionalnosti valence ¢ustev, kar pomeni, da si lahko npr.
vesel, ko zmagas, in hkrati razocaran, ker si zbral nizko $tevilo to¢k. Zato bi morali
pri valenci upostevati oboje, kje je nekdo na kontinuumu od manj do bolj prijetne-
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ga in kje na kontinuumu od manj do bolj neprijetnega custvenega stanja. To je
pravzaprav prava slika subjektivnega dozivljanja in posledi¢no kompleksnosti delo-
vanja nasega zivénega sistema.

Iz predstavljenega izhaja, da je fiziolosko raziskovanje ¢ustev precej zahtevno.
Raziskovalci se zato navadno omejijo na kratke ¢asovne izseke, kategori¢en model
¢ustev in namensko vzbujanje ¢ustev. Vendar to ni enakovredno realnim Zivljenj-
skim situacijam, zato mnogi avtorji (npr. Picard 2010; Porges 2014; Schore et al.
2014) poudarjajo, da bi bilo potrebno raziskovati realne ¢ustvene situacije. Custva
odrazajo, kar je za nas pomembno in to se lahko razlikuje od tistega, kar raziskoval-
ci ocenjujejo, da je pomembno. Zato bi bilo raziskovanje spontanih ¢ustvenih izra-
zov v vsakdanjih situacijah klju¢nega pomena za razumevanje in ne nazadnje vero-
dostojnost znanstvenih spoznanj.

V povezavi z zunanjo veljavnostjo raziskav fiziologije ¢ustev Friedman (2010)
pise, da je stopnja specifi¢nosti odzivov AZS ob ¢ustvih odvisna od konteksta vzbu-
janja Custev, pri ¢emer naj bi bili odzivi najbolj custveno specifi¢ni v kontekstu
vsakdanjega Zivljenja. V prej$njem poglavju smo navajali, da mnoge raziskave kaze-
jo, kako prevodnost koze nakazuje zgolj emocionalno vzdrazenost in ne razlocuje
med posameznimi ¢ustvi. Christie in Friedman (2004), Kreibig et al. (2007) ter
Schaefer et al. (2010b) razloge za to pripisujejo metodi vzbujanja ¢ustev, saj naj bi
le-ta bila klju¢nega pomena za prepoznavanje specifiénosti odzivov AZS pri razli¢-
nih ¢ustvih. Za vzbujanje Custev se namre¢ uporabljajo raznovrstne metode, med
drugim slike (npr. Lang, Bradley in Cuthbert, 2008), priklic spomina (npr. Witvli-
et van Oyen in Vrana, 1995), poslusanje glasbe (npr. Nyli¢ek, Thayer in Van Door-
nen, 1997), oblikovan pa je tudi standardiziran set filmskih odlomkov, ki izzovejo
dolodena ¢ustva pri odraslih (Gross in Levenson, 1995) in otrocih (von Leupoldt et
al., 2007). Tako se je npr. pokazalo, da je gledanje Zalostnega filma z vsebino, pove-
zano z umikom in izogibanjem (ang. »avoidance«), pripeljalo do povecanega odzi-
va prevodnosti koze, med tem ko je gledanje Zalostnega filma, povezanega z naveza-
nostjo (ang. »attachment«) vodilo do zmanjsanja odzivov prevodnosti koze (Davy-
dov et al., 2011). Podobno so odkrili Ottaviani et al. (2013), in sicer da imata
»fizi¢ni« in »moralni« gnus razli¢ne fizioloske vzorce. Kreibig et al. (2007) zato po-
udarjajo, da je pri primerjavi raziskav in podajanju zakljuckov nujno upostevati
kontekst vzbujanja custev. Poleg tega se je pri raziskovanju in merjenju ¢ustev po-
trebno zavedati, da se ¢ustva odrazajo na mnogo razli¢nih nacinov in je fiziologija
le eden izmed njih.

=SKLEP
Psihofiziologija, kot veda o raziskovanju povezav med fizioloskimi procesi in du-
$evnostjo, je z razvojem sodobnih merskih pripomockov dozivela razcvet. Marke-

ting, zabavno industrijo in potro$nistvo Se posebej zanima podrodje dozivljanja ¢u-
stvenih stanj, ki jih je mogoce preverjati preko fizioloskih odzivov. Ugotovitve s pri-
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dom uporabljajo pri razumevanju vedenja uporabnikov, pri optimizaciji prodaje pa
tudi za izboljSanje zdravstvenega stanja in nacrtovanje izobrazevanja.

Psihofiziologija je zanimiva tudi za raziskovalce, ki poskusajo razumeti, kaj se dogaja
z nami in znotraj nas, kako sta povezana telo in dusevnost. Vila (2009) pravi, da so psi-
hofizioloske raziskave kot okno v Zivece telo (ang. »living body«); omogocajo nam, da
lahko vidimo, kaj se dogaja v telesu, medtem ko mislimo, ¢utimo oz. nekaj po¢nemo.
To je za raziskovanje obetavna in mikavna tematika, vendar pregled podro¢ja kaze, da v
psihofiziologiji ne obstajajo enostavne vzro¢no-posledi¢ne povezave, ampak komple-
ksna soodvisnost. Le-ta je tako obsirna, da potekajo psihofizioloska merjenja ve¢inoma
v kontroliranih eksperimentalnih razmerah, s skrbno na¢rtovano in nadzorovano meto-
dologijo in protokoli. Ob tem se seveda zastavlja vprasanje zunanje veljavnosti, saj kot
zajame problem Gersak (201 5): »Najzanimivejsa psihofizioloska merjenja pa seveda po-
tekajo v realnem Zivljenju, polnem interakcij, sinergij in medsebojnih povezav dogod-
kov, aktivnosti in ¢loveskih stanj«. To ne pomeni, da se psihofiziologije ne da ali nima
smisla raziskovati, pomeni le, da so raziskovalci primorani iskati ravnotezje med meto-
doloskimi prednostmi in omejitvami. Pric¢ujoci ¢lanek je nastal z namenom, da bi tisti,
ki bi se lotili raziskovanja prevodnosti koze in ¢ustvovanja, lazje nasli to ravnotezje.

Iz pregleda literature je namre¢ razvidno, da je prevodnost koze uporabna meto-
da raziskovanja Custvenega dozivljanja, pri cemer pa je potrebno premisliti nekate-
ra klju¢na vprasanja: (1) izbor merilne naprave; (2) namestitev naprave (dominan-
tna - nedominantna stran, podroé¢je merjenja); (3) merjenje odziva ali ravni prevo-
dnosti koze; (4) kaksno spremembo prevodnosti koze upostevati; (5) izbor kriterija
doloc¢anja ¢ustev (kategori¢ni model Custev nasproti dozivljanju ve¢ Custev naen-
krat, tudi razli¢ne valentnosti); (6) razmejevanje ¢ustvene vzburjenosti od ¢ustvene
intenzivnosti; (7) dolo¢itev kriterija trajanja Custev; (8) izbor metode vzbujanja ¢u-
stev ter (9) (ne)upostevanje zunanje veljavnosti in merilne anksioznosti.
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