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V M etlik i so p o lo ž ili tem eljn i kamen 
za nov benc insk i servis



Namesto uvodnika
Pravijo, da je najlepše ljudem, ki 
živijo zato, da delajo, saj se lotijo 
le tistega, kar jim prinaša veselje. 
Ostalo jih ne zanima. Večina pa 
dela zato, da živi. To sicer ne 
pomeni, da v delu ne najdejo 
zadovoljstva, a ob njem morajo 
misliti tudi na preživljanje. Na 
zaslužek. Denarja običajen, povpre­
čen človek nikdar ne zasluži 
preveč, marsikdo niti ne dovolj.
V naši družbi smo lahko zadovoljni, 
ker dobimo plačo vedno dogovorje­
nega, petnajstega dne v mesecu, in 
v primerjavi z drugimi podjetji 
plače niso slabe - čeprav so 
nekateri prepričani, da se njihov 
trud ne odraža v denarnici.
Zdaj pripravljajo spremembe 
pravilnika o nagrajevanju. Dejanje, 
ki vedno vsakemu posamezniku 
zbudi upanje, da se bo število 
njegovih točk povišalo, in obenem  
dejanje, ki povzroči veliko hude 
krvi in neprijateljskih pogledov. 
Tokrat naj bi pri nagrajevanju dali 
poudarek prodaji tistega, kar 
pomaga ustvarjati boljše poslovne 
rezultate. Sicer pa so se mnenja o 
prodaji posameznega blaga vedno 
razhajala. Tisti, ki prodajo več goriv, 
so prepričani, da je njihovo delo 
težje, saj so leto in dan izpostavlje­
ni zdaj pekočemu soncu, ki po 
nekaj urah dela pod svojimi žarki 
ne dovoli več jasnih misli, potem 
spet vetru, pa dežju in snegu, ki 
pogosto segajo do kosti. Natočiti 
morajo neskončno število litrov, da 
zberejo dovolj marže (in dejstvo, da 
je veliko bencinskih servisov 
samopostrežnih, ne spremeni 
veliko, saj je razen v večjih mestih 
še vedno potrebno strankam  
pomagati), medtem ko je potrebno 
za enako vsoto pri ostalem trgov­
skem blagu in storitvah spraviti v 
promet le nekaj predmetov. Res je, 
pravijo oni, ki prodajo več ostalega 
blaga in storitev, a po goriva 
pridejo vozniki sami, k ostalim 
nakupom ali naročanju storitev jih 
je najpogosteje potrebno pregovori­
ti. In če bi bila prodaja enostavna, 
bi bila povsod visoka. Prav imajo 
oboji. Predvsem na bencinskih 
servisih nima nihče lahkega dela.
Pri spreminjanju pravilnika je 
določene poglede oziroma spozna­
nja možno in potrebno upoštevati.
Z odločitvijo, naj bo taka ali 
drugačna, pa ne bodo nikdar vsi 
zadovoljni.
Oblikovalci sprememb bodo morali 
misliti tudi na podjetje kot celoto 
ter s pravilnikom spodbujati 
dejavnost, ki bo posamezniku in 
celoti čim več‘ prinesla.

J. Kušar

Franc PREMK:

Pred spremembo 
pravilnika o nagrajevanju

V zadn jem  času  je  med 
našim i sode lavc i s liša ti, da 

p lače  ne s led ijo  rasti ž iv ljen jsk ih  
stroškov.
U prava  Petro la  po n a jbo ljš ih  
m očeh  izpo ln ju je  svo jo  do lžnost, 
ki jo  je  p revze la  do  zapos len ih , 
da jih  bo nag ra jeva la  v sk ladu  z 
rezu lta ti, ki jih  dosegam o. O be ­
nem  pa želi tud i sp o d b u ja ti 
sode lavce , da bodo  bolj razvija li 
tis te  de javnosti, ki so za nas 
zan im ive jše , to  pom en i, da nam 
p rinaša jo  več ji de lež  k u s tva rja ­
nju dob rih  pos lovn ih  rezu lta tov  in 
na koncu  tud i ve č je g a  dob ička . 
N a jbo lje  bom o p re p riča li so d e la v ­
ce, če bom o v iš je  nag ra jeva li 
p ro da jo  tis tega , kar nam  več 
prinese, obenem  pa zahteva  od 
p ro da ja lcev  ve liko  več trud a  
kako r p roda ja  na ftn ih  deriva tov.
To so vse sto ritve , ki jih  o p ra v lja ­
m o na ben c in sk ih  serv is ih , p ro d a ­
ja  o s ta lega  trg o vske g a  b laga, 
avtop ra ln ice , pa m ehan ične  
oz irom a  vu lka n ize rske  de lavn ice , 
in vsa  p roda ja  iz sk la d išč  
končn im  kupcem .
Z ato  sm o zače li p rip ra v lja ti 
sp rem em be  v p rav iln iku , da bo v 
p rihodn je  bolj sp od bu ja l tis to , kar 
bo p rip o m o g lo  k d ebe le jš im  
denarn icam .
To pom eni, da  bodo  raz like  v 
p lačah  m ed tis tim i, ki bodo  
p roda li več  n a ftn ih  deriva tov, in 
onim i, ki bodo  več  iztrž ili z 
os ta lim i de javnostm i. Ob tem  se 
zavedam o, da ni vse odv isno  
sam o od p roda ja lcev , za to  bom o 
ta ko  kako r v p re tek lo s ti tu d i v 
p riho d n je  upošteva li »so lida r­
nost«. Izraz neka te rim  s ice r 
p re ds ta v lja  neka j negativnega, 
vendar vsi vem o, da pom en i 
iz ravnavan je  p lač, ki pa mu

predvsem  tis ti, ki besede  ne 
s liš ijo  radi, ne n asp ro tu je jo . 
Ponekod k lju b  ve like m u  trud u  
zarad i lo ka c ije  ne m ore jo  p o v i­
šati p roda je , d ru go d  n im a jo  
m ožnosti zato, ker so b en c in sk i 
servis i še sta ri in n iso  p rim e rno  
oprem ljen i.
V de lo  pri sp re m in ja n ju  p ra v iln i­
ka se ze lo a k tivn o  v k lju č u je  
s ind ika t, pa de lavsk i d irek to r, ki 
od konca  ju n ija  so d e lu je  na 
vseh se jah uprave, in p o sku ša  
vzdrževati zvezo s sve tom  d e la v ­
cev oz irom a  n e p o s re d n o  z 
zapos len im i.
Tudi na n jihovo  p ob ud o  je  
uprava  zače la  z neka te rim i 
aktivnostm i, ki jih  m o ram o  zdaj 
pospeš iti, saj že lim o  v č im  
kra jšem  času  p re d s ta v iti p red log  
za drugačen , bo lj u č in k o v it nač in  
nagra jevan ja . K o nčn o  je  p ra v iln o  
in p rav ično  n a g ra jeva n je  s o d e ­
lavcev med prv im i n a logam i 
uprave.
Pri tem  se s re ču je m o  z razn im i 
om e jitvam i. P redvsem  so to  novi 
p redp is i, ki jih  m oram o  s p o š to ­
va ti pri d o lo ča n ju  p lač. Tako 
sm o v p rim ežu  m ed p re d p is i in 
m ed tem, da  je  naš p ra v iln ik  o 
osebn ih  d o h o d k ih  naravnan  na 
obseg  dela, ki ga  p o sa m e zn ik  
ali skup ine  oprav ijo .
V p re tek lih  treh, š tir ih  le tih  sm o 
ve liko  nared ili za  m od e rn iza c ijo , 
p redvsem  na b e n c in sk ih  serv is ih , 
zdaj pa se m oram o  p rila g o d iti 
tud i novem u n ač inu  p roda je . 
P roda ja  trg o v s k e g a  b la ga  in 
s to rite v  se vse skoz i p o ve ču je  in 
nam zdaj več  p rinaša , ker d rža ­
va ne p riznava  vseh s troškov , ki 
jih  im am o pri n akupu  n a ftn ih  
de riva tov  in pri p ro da ji na ben ­
c insk ih  se rv is ih .
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Tudi 
Makedonci so 
stari 50 let

V septem bru  je bilo m akedon 
sko naftno  pod je tje  M akpetro l 

sta ro  50 let in vodstvo  se je 
od loč ilo , da bodo ro jstn i dan 
p raznova li tako, kakor ob le tn ica  
zasluži. G ostje  so prišli iz raznih 
delov Evrope, iz Anglije, Luksem ­
burga, Nem čije, Grčije, Bolgarije, 
pa iz Srbije, H rvaške in Slovenije, 
na tančne je  iz Petrola. V glavnem  
sam i stari znanci, ki so se poz­
d ravili enako kakor nekoč in se 
razveselili ob srečanju . N ihče ni 
razm išlja l, od kod je  kdo, vsak je 
hote l vedeti, kako gre drugem u, 
kaj je  pri njem novega, kaj počno 
tisti, ki so ostali doma, kdo je 
odše l v pokoj, koga ni več med 
živimi...
P raznovanje je tra ja lo  dva dni, 
zače lo  se je  s s lavnostno  akade­
m ijo, na kateri je  goste  nagovoril 
d irek to r Andre ja  Josifovski, nada­
ljeva lo  z og ledom  sk lad išča  in 
novega, m odernega  bencinskega  
serv isa  te r se zak ljuč ilo  z izletom  
na O hrid in v Strugo.
Vm es so še odprli razstavo slik 
O lje  Ivanovske, ki je zlasti na 
g os te  iz tu jine  nared ila  poseben 
vtis. Pravzaprav ne to liko  razstava 
kakor prostor, v katerem  je bila 
prire jena. Del že lezniške postaje, 
ki jo  je  un ič il potres, so preured ili 
v ga lerijo , a k ljub  vsej obnovi 
č loveka  še vedno prevzam e 
tesnoba  ob m isli na trag ičn i 
dogodek, a ura, ki se je ustavila  v 
trenu tku  m nožične groze, deluje  
enako  kakor takrat, ko so jo 
kazale  vse te lev iz ijske  posta je  v 
svetu.

A. P.

Od tu in tam
Položili so temeljni 

kamen

P l Konec sep tem bra smo v 
M etlik i po ložili tem eljn i kamen 

I za nov bencinski servis 
M etlika II, ki bo razbrem enil 

s ta rega na drugi strani ceste. M etliča­
ni bodo prav go tovo veseli novega 
objekta, saj jim  ne bo več potrebno 
čaka ti v do lg ih  vrstah, ki nastaja jo 
zlasti ob koncu tedna in v poletnih

mesecih, ko se poveča tranzitn i 
promet.
Ker je bil naš stari servis do zdaj 
edin i v Metliki, so na njem zunaj 
de lovnega časa prevzem ali goriva, če 
pa se je kaj pokvarilo  in so morali 
ustaviti obratovanje, kar je povzročalo 
negodovanje pri strankah in živčnost 
med prodaja lci. Z novim bencinskim  
servisom  bodo vse težave in zagate 
odpravljene.

A. Gerjevič

Kurilno olje EL bližje 
tudi kupcem v 
Savinjski dolini

V mesecu septembru smo v 
TOE Celje začeli razvažati 
kurilno olje EL v avtocisternah 
tudi na bencinski servis Mozirje. 

To je drugi bencinski servis v naši enoti, 
kjer smo uspeli okoliškim kupcem 
približati dobavo tega goriva. Servis je 
opremljen s sodobnim agregatom s 
spodnjim polnjenjem avtocisterne po 
zaprtem sistemu. Tako je ekološko 
nesporen in zato prijazen okolju.
Prvi rezultati so dokaj vzpodbudni, saj na 
dan prodajo okrog 20 tisoč litrov. Prepri­
čan sem, da bomo dokaj visoko vrednost 
investicije opravičili z dobro prodajo, še 
posebej pa je pomembno, da bi onemogo­
čili nadaljnji prodor konkurence, ki je na 
tem področju izredno aktivna. Prav 
prisotnost konkurence nas sili k širšemu 
razvozu kurilnega olja preko bencinskih 
servisov.
Zdaj moramo razmisliti, kako bomo 
usposobili druge bencinske servise za tak 
način razvažanja kurilnega olja. Odziv 
kupcev je izredno ugoden, kar smo 
ugotovili že na bencinskem servisu 
Slovenske Konjice. Sicer pa sem prepri­
čan, da bomo s primernim obveščanjem

kupcev, dokaj ugodnimi pogoji prodaje in 
nenazadnje s prijaznostjo in kakovostjo 
dela uspeli doseči dobre prodajne 
rezultate. C. Pirš

Turistov 
je vedno več

Na področju kranjske teritorial­
ne enote bomo novembra 
bogatejši za nov bencinski 
servis. Odprli bomo sodoben 

objekt v Ratečah, tik pred mejnim 
prehodom z Italijo. Na bližnjem območju 
obratujejo že trije bencinski servisi v 
Kranjski Gori, dva sodobnejša in en 
starejši, ki smo ga dali v najem. Ne glede 
na vse ukrepe, ki jih sosednje države 
sprejemajo za svoje državljane v zvezi s 
pogonskim gorivom, je promet na teh 
bencinskih servisih še vedno izredno 
visok. Še huje bo tedaj, če bomo morali 
zapreti stari bencinski servis v Kranjski 
Gori, ki je med najstarejšimi v Sloveniji in 
tehnološka instalacija - predvsem rezervo­
arji - ne odgovarjajo več povsem predpi­
som in namenu. Zato prav gotovo novi 
bencinski servis v Zgornjesavski dolini ne 
bo odveč, saj je vse do Bleda letno in 
zimsko turistično področje, zato pričakuje­
mo dober obisk na svojih enotah, in na 
tem področju mrtve sezone ne poznamo 
več. g. Vončina

m
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Tukaj ne smemo 
zamujati Položaj je nekoliko boljši

V današn jem  času si ne 
m orem o več dovoliti to liko  
investic ijsk ih  vlaganj kakor 
pred nekaj leti. Za to  sm o bili 

še bolj zadovo ljn i, ko sm o v zadnjem  
času začeli obnavlja ti kar dva benc in ­
ska servisa tako re koč  na istem  
predelu L jub ljane - prvega ob Šmar- 
tinsk i pred BTC, d rugega ob Zaloški. 
Čeprav zaradi svoje ve likosti n ista 
tako zelo pom em bna, je važna njuna 
lega. Servis ob Šm artinsk i ob isku je jo  
stranke BTC in Špara, servis ob 
Za loški pa im a za soseda dva ve lika  
ob jek ta  OMV Istrabenza. Poleg tega, 
da m orata dob iti nove rezervoarje in 
osta lo  sodobne jšo  oprem o, ki bo 
zago tav lja la  varno delo, jim a želim o 
nadeti tud i č im  bolj priv lačen videz. 
Ze lo pom em bno - predvsem  na 
Za loški cesti - pa bo tud i to, da bo 
de lo op rav ljeno v dogovorjenem  času. 
Ne le zato, ker z vsakim  dnem, ko 
ob jek ta  ne obratu je ta , izgub im o nekaj 
prom eta  ozirom a dohodka, am pak tud i 
zato, ker bodo stranke v času, ko bo 
»njihov« servis zaprt, hodile  drugam , 
in č im  dlje bodo to  počele, tem  bolj 
se bodo navad ile  na novega p roda ja l­
ca. In ko bom o mi spe t začeli ob ra to ­
vati, bom o im eli to liko  več truda, da 
ga bom o ponovno pridobili. Za to  zlasti 
m odern izac ija  benc inskega  servisa ob 
Za loški cesti ne pom eni sam o nove 
ob leke in varnejš ih  naprav. Pomeni 
ve liko  več.

J. M.

Obmejni utrip
Nič pre tres ljivo  novega v 
pozitivnem  pom enu, pa 
vendarle. Če bo deželna 
v lada v sosedn ji Ita liji m orala 

upoštevati navod ila  ita lijanskega 
m in is trs tva - to  pa sledi predp isu 
Evropske unije, ki so ga v Bruslju 
spre je li konec le tošn jega ju lija  - bo 
spe t vse tako  lepo kakor je bilo 
nekoč. Čejev je veliko, ug ibanj tudi, a 
de jstvo je, da je bil predpis, ob javljen 
v uradnem  listu Evropske unije in 
pravi, da prid ružene č lan ice  lahko 
zn iža jo svoje davke na naftn ih pro iz­
vodih, vendar m ora biti to znižanje 
»prim erno« in ne sm e sloneti na 
konkurenčn i podlagi. Tako naj bi bilo 
zn ižan je na prim er v Pordenonu 
pravilno, sporni pa so kraji tik  ob 
slovenski meji.

I. Pipan
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M ladi italijanski vozniki spet prihajajo po gorivo

Borim o se, 
borimo,« me je 

pozdravil Jernej 
Srebotnjak, ko sem 
s top ila  v trgov ino  na 
bencinskem  servisu 
Lipica, na servisu, 
na katerem  je po 
uvedbi novih cen za 
naftne deriva te  v 
Ita liji proda ja padla 
za 40 odstotkov.
Zdaj se položaj 
počasi izboljšuje. V 
Trstu se je na jprej 
začel pouk na 
srednjih  šolah, nato 
pa tud i na univerzi 
in d ijak i oz irom a 
študen tje  so se zače li vračati. M nogi 
med njim i se lahko pohva lijo  z 
avtom obili, a tisti, ki p riha ja jo  iz 
no tran josti države, in im a jo tam  
reg istrirana vozila, v Trstu ne m ore jo 
kupovati go riv  po nižji ceni. Zato 
p riha ja jo  na naše benc inske  servise.
In če sod im  po reg is trsk ih  tab licah  
vozil, ki so se med m ojim  ob iskom  
ustavila  pred črpa lkam i, so Ita lijan i še 
vedno na jpogoste jš i kupci na tem  
servisu.
Pravijo, da Ita lijan i v g lavnem  zaupa jo  
dom ačim  m otorn im  oljem , in da jih 
nim a sm is la  prepričevati, naj poskus i­
jo  drugo znam ko. M ladi vozniki, ki 
p riha ja jo  v L ip ico po gorivo, pa nim ajo 
vedno na pre tek denarja  in taki so 
začeli kupova ti pro ton te r nato 
ugotovili, da ni nič s labši od drugih 
znam k in osta li pri njem. Počasi - za 
nas seveda p repočas i - se take reči 
razvedo in zdaj tud i nekateri drugi 
voznik i poseže jo po Petrolovi b lagovni 
znam ki.
Toda tud i d rugo  b lago najde pot do 
kupcev. C igare t se s ice r ne sm e nositi 
čez mejo, a zaradi 5 ška tlic  carin ik i 
ne de la jo  p rob lem ov in »če so v avtu 
4 potniki, sta  to  dva ce la  zavitka,« je 
S rebotn jak zadovo ljen  s prodajo.
Pred nekaj leti sm o bili S lovenci

nadvse zadovo ljn i, če sm o dob ili iz 
Ita lije »pravo kavo«, ali če sm o lahko 
v Trstu spili »pravi ita lijansk i 
capuccino«, ki se nam  je  teda j zde l 
nekaj na jbo ljšega. Z da j m nogi Ita lijan i 
poseže jo po zav itku  kave m agna in 
sp ije jo  cap ucc ino  iz av tom a ta  na 
bencinskem  servisu - tud i če ga 
m ora jo  plačati, ne sam o tisti, ki dob ijo  
žeton za nagrado. R edke je se p o k re p ­
ča jo  s sendvičem , a »tu so  L jub lja nča ­
ni na jboljš i kupci«.
Vendar pa s š iro ko  ponudbo  b laga  še 
ni vse storjeno. Predvsem  ita lijansk im  
kupcem  se je po tre bn o  posebe j 
posvetiti in jim  postreč i. To so v Lipici 
že zdavnaj ugotov ili, in čep rav  je 
servis sam opostrežen , je p ro da ja lec  
vedno zunaj, da na toč i gorivo, redno 
č is ti ve trob ranska stekla , se pozan im a, 
kaj še lahko posto ri okrog  avtom obila , 
drug i pa v trgov in i opozo ri na p o sa ­
m ezno blago in po k le p e ta  z vsako  
stranko, če ne drugega, pa o vrem enu 
- seveda je to  po trebno  na red iti v 
tekoč i ita lijanšč in i, ka jti kup c i so tud i 
pri tem  zelo ob ču tljiv i - in že s ta ro  
pravilo pravi: kupec  je  kralj. Na 
bencinskem  serv isu  v L ip ic i ga 
pozna jo  in se po njem  ravnajo.

J. K.

Čiščenje ve trob ransk ih  s teke l je  ob iča jen  d e l opravil



Kaj se je 
z našo delnico septembra?

Vi sprašujete 
odgovarjamo
K aj pomeni zunajborzno poslovanje?

D e ln ice  so  na borzi razvrščene v 
k o ta c ijo  A in B te r v OTC (odprti trg). 
Z a  p rvo  sku p in o  (A in B) ve lja jo  
s trož ji pogo ji, m ed ka te rim i je  na 
p rim e r ve lik o s t em is ije , obseg  razp rše­
nosti m ed de ln iča rji, osnovn i kap ita l 
p o d je tja . Poleg teg a  m ora pod je tje , ki 
želi na s topa ti v ko ta c iji A in B, 
p rip ra v iti p ro sp e k t za k o ta c ijo  na borzi 
in č la no m  borze po š ilja ti po roč ila  o 
p o lle tnem  pos lovan ju , da je  borzna 
ja vn o s t o n jem  obveščena, kar na 
OTC trgu  spe t ni obvezno.
D elnice, ki ko tira jo  na A in B trgu, naj 
bi to re j nu d ile  v la ga te lje m  več jo  
zaščito .
Poleg te g a  ve lja  na A in B trgu  
dnevn i cenovn i lim it trgova n ja  v 
razponu 10 od s to tko v  navzgor in 
navzdo l. To se pravi, če  danes ve lja  
na p rim e r Petro lova de ln ica  25.000 
to la rjev , sm e ju tr i s ta ti na jveč 27.500 
to la r je v  oz irom a na jm anj 22.500 
to la rjev . Na OTC trgu  ni te om ejitve .
In ko  je  le tos  fe b ru a rja  na borzi 
zav lada la  panika, so d o lo čene  de ln ice  
na OTC trgu  pad le  vsak dan za 20 
o d s to tk o v  in ce lo  več, m ed tem  ko so 
v A in B ko ta c iji pad le  »sam o« za 10 
od s to tkov .
Kaj to  ko n k re tn o  pom en i?
S tranka  naroči, naj p rodam o de ln ice  
p o d je tja  X, ki ko tira  na OTC trgu , po
50.000 to la rjev . Ker ni 10-odsto tne 
om e jitve , sm em o  vnes ti naročilo , 
čep rav  te  de ln ice  trenu tno  s tane jo
27.000 to la rjev . Seveda pa ni gotovo, 
a li bo na ro č ilo  izpo ln jeno .
Če pa s tra n ka  naroči, naj po 30.000 
to la r je v  p ro da m o  de ln ice  ko ta c ije  A in 
B, ki s ta n e jo  danes 25.000 to la rjev, 
te g a  ne m orem o izpo ln iti, ker ve lja  10- 
od s to tn i lim it. Z a to  lahko  še le  takrat, 
ko bodo  te  d e ln ice  s ta le  27.500 
to la rjev , vne sem o na roč ilo  za p roda jo  
po 30.000 to la rjev.

D. Peteh

Po avgustovski hitri rasti tečaja 
de ln ic  na L jub ljanski borzi vre­

dnostn ih  pap irjev  pom eni septem ber 
obrat navzdol. G ovorice o prihodu 
tu jih  v laga te ljev  po koncu počitnic, ki 
naj bi teča je  po tisn ili v isoko navzgor, 
so se izkazale za neresnične.

In ko liko  so tu jc i v laga li v naš trg?
V zače tku  le ta 1997 so zabeležili v isok 
priliv  tu jih  naložb, ki so se odražale v 
ve likem  obsegu prom eta  - povprečno 
14 m ilija rd  to la rjev  na m esec - in rasti 
tržne vrednosti de ln ic  podjetij. 21. fe ­
bruarja je znašal s lovenski borzni 
indeks SBI 1.665,36 točke . Nato so 
cene š tiri m esece pada le ob zelo 
nizkem  m esečnem  prom etu okoli 4 
m ilija rd  tolarjev. Razlog za to je bil 
ukrep Banke S lovenije, povezan z 
uredbo skrbn išk ih  računov za tu je  
investic ije . Konec ju n ija  je  Banka 
S loven ije  sp rem en ila  ta ukrep in 
bankam  dovo lila  zuna jb ilančno 
voden je  na ložb tu jcev, ki presegajo 
dobo 7 let. S led ilo  je dram atično 
povečano trgovan je  v m esecu ju liju, ki 
je  doseg lo  16,8 m ilija rde to la rjev in je 
bilo na jv iš je  v zgodov in i Ljubljanske 
borze. Letošnji ju lijs k i in avgustovski 
prom et je bil za 275 odsto tkov višji 
od lanskega v tem  času. Večino 
reko rdnega prom eta  so opravili sam o 
s štirim i na jbo lj p rom etn im i delnicam i, 
z de ln icam i Leka,
Krke, Petro la in 
M ercatorja.
Borzni hiši, ki 
na jveč de la ta  s 
tu jc i, sta  C redit- 
ansta lt in Publi- 
cum. N ajvečji 
de lež tu jega  
lastn iš tva  im ajo 
Lek (25 o d s to t­
kov), K rka (5 
odstotkov),
Istrabenz (16,7 
odsto tka) in 
M erca to r (5,5

odstotka). Delež tu jcev v Petrolu je 
znašal 30. sep tem bra letos 1,83 
odstotka.
Za prim erjavo in potrd itev, kako 
m ajhen je s lovenski kap ita lski trg, 
navajam  podatek, da so vplača li mali 
de ln ičarji v Nem čiji v prvi po lovici leta 

1997 15,6 m ilijarde 
mark.
S icer pa tud i v 
N em čiji ocenjuje jo, 
da je borzno 
doga jan je  na višku. 
Jesen je tu, novih 
tu jih  v laga te ljev ni, 
in če ni povpraševa­
nja, tud i cene ne 
rastejo. V septem bru 
je de ln ica  Petrola 
padla s 24.359 
(1. septem bra) na 
22.566 to larjev 
(30. septembra). 

O bjava po lle tnega poslovanja 24. sep­
tem bra k ljub  našim  pričakovanjem  ni 
zbo ljša la  cene deln ice. O ptim izem  je 
tra ja l s labo uro, ko so posle sklepali 
po 23.500 to la rjev za de ln ico. Enotni 
teča j tega dne je prista l že na 22.488 
tolarjev. Zanim ivo je, da se tudi 
povečanje cen naftn ih derivatov ni 
odrazilo  na ceni. Enotni teča j Petro lo­
ve de ln ice se je v m esecu septem bru 
znižal za 9 odstotkov. Od začetka 
trgovan ja  do 30. sep tem bra pa je višji 
za 31 odstotkov. V pre teklem  mesecu 
so sk len ili s Petrolovo de ln ico  za 912 
m ilijonov to la rjev poslov, zanim ivo pa 
je, da je  lastn ik i niso pripravljeni 
prodati po nizkih teča jih . S icer tud i ne 
priporočam  prodaje, ki ne dosega 
kn jigovodske vrednosti delnice. 
Napoved za naprej je  negotova, 
dom ače povpraševanje nim a več moči 
za dviganje tečajev, tu jc i pa niso 
na jbolj navdušeni nad zakonodajo, ki 
om eju je  prost pre tok kapitala.

Petrol in konkurenca

S. Češenj
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Meritve ekoloških
pretakanjem goriv v podzemne 

rezervoarje na bencinskih servisih
V Petrolu smo leta 1995 začeli uvajati zaprti sistem pretakanja goriv iz avtocistern v podzemne 

rezervoarje med polnjenjem rezervoarjev osebnih vozil.
m erila pa so v sk ladu  z 
m etodo log ijo  in m erili za 
izva jan je m on ito rin ga  e k o lo ­
ških m eritev, ki jih  tre n u tn o  
uporab lja jo  tud i d ru go d  v 
svetu.

Z m eritvam i naj bi p reverili 
vpliv benc inske  č rp a lke  na 
povišano kon ce n tra c ijo  
og ljikovo d iko v  (benc insk ih  
hlapov) v zraku m ed p o ln je ­
njem podzem nih  rezervoarjev 
z goriv i, te r ugo tov ili e k s p lo z ij­
sko ogroženost.

Za ugo tov itev  na jv iš je  kon cen ­
trac ije  h lapn ih  o rgansk ih  
spo jin  (benc insk ih  h lapov) 
uporab lja jo  dve m eriln i 
m etodi: s p lam e nsko  ion izac ij- 
skim de tek to rjem  (FID), te r s 
prenosnim  p linsk im  krom a to - 
grafom . M eritve so  op rav ili 
tam, k je r so vp liv i p o ln jen ja  
podzem nih rezervoarjev m ed 
p rik lju čk i na vozilu  in p r ik lju č ­
ki na po ln ilnem  ja šku  te r 
oddušn ikom  na jvečji. Potekale 
pa so tako  m ed po ln jen je m  
po zap rtem  kako r tud i po

V S loveniji v tem  času še ni b ilo oko lja  iz M aribora pod vodstvom  klasičnem  (odprtem ) nač inu  p re ta kan ja
ustrezne zakonoda je, ki bi do loča- mag. Francija Posla. M e todo log ija  in goriv,

la postopke  in načine za 
p ridob ivan je  po trebne d o ku ­
m entacije  in dovo ljen j za 
p re takan je  go riv  v zaprtem  
sistem u. M in is trs tvo  za ob ram ­
bo, inšpek to ra t RS za varstvo 
pred naravn im i in drug im i 
nesrečam i in Petrol so se 
dogovorili za ukrepe in po s top ­
ke pri p re takan ju  goriv, ki jim  
je za osnovo s lužil m ednarodn i 
p redp is Trbf 40 (tehn ična 
regulativa za go rljive  teko č ine  - 
benc inske črpa lke). Med 
m nogim i zahtevam i, ki jih 
om enjen i p redp is  ureja, je 
m in is trs tvo  da io  poseben 
poudarek predhodn im  ukrepom  
za p ridob itev  dovoljen ja, 
posebej za m erjen je  eko lošk ih  
razm er med pre takan jem  goriva 
v podzem nem  rezervoarju.

Petrol je  od leta 1995 do danes 
opravil nekaj m eritev - zadnje v 
zače tku ju n ija  le tos na benc in ­
skem  servisu Krško I. Izvršil jih 
je  ins titu t za varstvo  pri de lu - 
cen te r za eko lo g ijo  in varstvo

Povprečni dnevni hod temperature in hitrosti vetra v casu med meritvama
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Povprečni dnevni hod
Krško 30 .5.-9 .6 .1997
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Čas  temperatura — hitrost vetra

V rednost izm erjenih 
koncentracij 
bencinskih  hlapov 
je na vseh ob iča j­
nih m anipula tivnih 
obm očjih  pri 
zaprtem  sistemu 
pre takan ja pod 
spodn jo  mejo 
eksp lozivnosti 
ozirom a pod 10 
odstotki.

Ob odprtem  
sistem u pa je k ljub 
m očnem u vetru 
s ta lno dosegala 
eksp lozivno kon­
cen trac ijo  bencin­
skih hlapov. V 
ods to tk ih  to pom e­
ni, da je koncentra­
c ija  bencinskih 
h lapov ob p re taka­
nju po zaprtem 
sis tem u stokrat 
več ja  kakor pri 
k lasičnem , odprtem  
sistem u.

Ker želim o v 
Petrolu doseči 
m ožnost, da bi med 
pre takan jem  goriva 
v podzem ne 
rezervoarje voznik i 
lahko polnili 
rezervoarje svojih 
avtom obilov, da bi 
se zaposleni na 
servis ih  počutili čim  
bolj varno, pa tudi 
zato, da bi bilo 
oko lje  čim  manj 
ogroženo, bi bilo 
m ora li na vseh 
benc insk ih  servisih 
uvesti zaprti sistem  
pre takan ja  goriv.

M. Gorjup

Sodobna oskrba Petrolovih 
bencinskih servisov
Sektor za in fo rm atiko  je skupaj s 
Sektorjem  za dopo ln iln i asortim ent na 
koleg iju  d irektorjev prikazal, kako naj 
bi potekal nov način oskrbe na 
bencinsk ih  servisih. Gre za zelo 
zahteven projekt, ki je pom em bna 
novost v slovenski trgovin i in pomeni 
bistven vseb inski prem ik pri oskrbi 
m aloproda jn ih  mest. Za uvedbo tako 
zahtevnega p ro jek ta  seveda ni dovolj 
le dobra volja, pač pa tud i ve liko 
znanja in opreme. Predvsem je 
pom em bno, da so vsa m aloproda jna 
m esta povezana v skupnem  in fo rm a­
c ijskem  sistem u, s tem  da so tud i vsa 
g iban ja  blaga (prevzemi, prodaja, 
prenosi med sk lad išči) sproti zabele­
ženi.

P rojektna skup ina je  izdela la računa l­
niško ap likacijo , ki om ogoča dobavite­
ljem ozirom a distribu te rjem  preg ledo­
vanje podatkov o zalogah blaga in 
osta lih g ibanjih  na bencinskih  servisih. 
Osnova za to  je dogovor z dobavite lji 
ozirom a d istribu te rji o izm enjavi 
poda tkov preko sodobnih e lektronskih 
m edijev. Poleg tega je izdelana 
računa ln iška ap likacija , ki avtom atsko 
kreira m in im alne in m aksim alne 
zaloge. S tem  odpade naročanje 
blaga preko prednaročil po tn ikov ali 
te lefona, dobave poteka jo  sam odejno 
glede na podatke, pridob ljene preko 
e lektronskega medija. Seveda ima 
poslovodja m ožnost za korekcijo  
stro jno  izračunanih naročil. Zavedam o 
se namreč, da je  v končnem  koraku 
poslovodja tisti, ki se bo dokončno 
od loč il o založenosti po lic in h lad iln i­
kov, nam eščenih na bencinskem  
servisu.

Kako danes poteka oskrba?
Kratek pogled v proda ja lne na bencin­
skih servisih danes pove, da so police 
in h lad iln ik i dobro založeni, v njih je 
pisana d ruščina  na jrazličnejš ih  
izdelkov, ki kar vab ijo  k nakupu. 
Prodajno osebje vsak izdelek prav 
dobro pozna, poleg tega m ora oceniti, 
kaj bo v naslednjih  dneh aktualno. Ko 
se dobavite ljevo vozilo ustavi pred 
servisom , m ora poslovod ja  čim  bolj 
na tančno vedeti, po čem  bodo njegovi 
kupci posegali v naslednjih  dneh.
Slika 1 gra fično prikazu je potek 
oskrbe z osta lim  trgovskim  blagom  na 
bencinskih servisih danes. T renutno 
uporabljam o najm anj tri načine 
naročanja blaga, kar pomeni, da mora 
osebje na bencinskem  servisu kar 
precej časa nam eniti skrbi za tekoče 
obnavljanje zalog.
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Elektronska

Čemu torej nov način 
oskrbe in elektronska 
trgovina?
E lektronska trgov ina  je  način pos lova­
nja s poslovn im i partnerji z uporabo 
računa ln ika  prek javn ih om režij. 
R ačuna ln iška izm enjava poda tkov je 
e lektronski način  poš iljan ja  do kum e n­
tov in izm enjave in form acij. Oba 
udeleženca ali ce la  oskrbova lna 
veriga ima od tega  precej prednosti - 
predvsem  pri sam i log istik i, kar 
vk ljuču je  uč inkov ito  uporabo sk la d išč ­

nega prostora, uč inkov ite jš i način 
spre jem an ja  in op rem ljan ja  blaga.

Vse to je povezano s p rih rank i pri 
času za naročanje, kar posredno 
vp liva tud i na zn ižane stroške  zalog 
te r prevoza. Skupaj s h itre jš im  p re to ­
kom  in fo rm acij novi s is tem  om ogoča  
enostavnejše, sp ro tno  in h itre jše 
uskla jevan je  poda tkov med dobavam i 
in prevzem i. Z v id ika  prenosa poda t­
kov pa sta pom em bna predvsem  
h itre jš i prenos in zm an jšan je  napak, 
kar je spet povezano z zn ižan jem  
adm in is tra tivn ih  stroškov.

Za sam o p roda ja lno  je  po m em bno 
predvsem  vzdrževan je  o p tim a lne  
za loge za vsako  ka te go rijo  b laga, pa 
tud i zm an jševan je  nevarnosti, da bi v 
trgov in i zm an jka li izdelki, ki jih 
na jbo lje  proda ja jo . Vse skup a j pa 
neposredno vp liva  na povečan p rom et 
in zaslužek.

S lika 2 prikazuje, kako  bo po teka l nov 
način  oskrbe na be nc inskem  servisu. 
Petro lov in fo rm ac ijsk i s is tem  ponud i 
p reko računa ln iške  a p lik a c ije  av tom a t­
ski izračun m in im a lne  in m aks im a lne  
za loge za vsak be nc insk i serv is  in 
vsako blago posebe j. P os lovod ja  na 
bencinskem  servisu im a vpo g le d  v 
s tro jno  izračunane m in im a lne  in 
m aksim alne za loge, ki jih  lahko 
ažurira. Č loveška p reso ja  nam reč še 
vedno osta ja  v s is tem u naročan ja , kar 
posebno ve lja  za iz jem ne dogodke , 
kot so razne p rired itve  lo ka ln eg a  
značaja. Podobno je  tud i ob uva jan ju  
novih artik lov v p roda jn i izbor.

Tako korig irana  in fo rm ac ija  je na vo ljo  
dobavite lju, ki p rek e lek tron skega  
m edija, na jpogos te je  p reko  in terneta , 
p reg ledu je  po da tke  o d o g a jan ju  na 
proda jn ih  m estih  v zvezi z b lagom , ki 
ga  dobavlja. Na osnovi teh poda tkov  
o blagu na benc insk ih  serv is ih  
pripravi potrebno.
To gotovo pom en i p rece jšen  p rem ik  v 
načinu poslovanja, saj ne povzroča  le 
sprem em b pri o rgan iz iran ju  log is tike , 
pač pa tudi pri k re iran ju  na roč il in 
prevzem anju blaga. Ker je  zadeva 
precej kom pleksna, začen jam o 
oktobra  s tes tn im  izva jan jem . V 
poskusnem  o b do b ju  bodo  v ta  s is tem  
vk ljučen i dobav ite lji, ki se zavedajo, 
da bo čas, ki priha ja, čas h itrih  
sprem em b tud i v trgov in i, in je  za to  
po trebno razv ija ti nove ob like , ki pa 
končno vod ijo  k tem u, da bo m anj 
časa za ad m in is tra c ijo  in več za 
kupca.

Novi način oskrbe  P etro lov ih  be n c in ­
sk ih  servisov naj bi p redvsem  razb re­
m enil p roda jno oseb je  s tis tim  delom , 
ki ga je m ožno zm an jša ti, poenostav iti 
in v prece jšn ji m eri p renesti na 
dobavite lje  oz irom a d is tribu te rje . Pri 
tem  je  pom em bno p redvsem  to, da 
bodo poslovod je  in p ro da ja lc i m anj 
de lovnega časa  posvetili dobav ite lju  
oz irom a d is tr ibu te rju  in več kupcu, ki 
je  vedno bo lj k ritičen, razva jen in 
zahteven kralj.

M. Gabrovšek

Ljubljana, oktober 1997
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PETROL

Zdaj pa zares!
V s tra teške m  pos lovnem  načrtu  sm o posebno pozornost nam enili kontro ling 

fu n k c iji,  teda j, p red dvem a le tom a kot pro jekt, ki pa ga počasi že u resn iču­
jem o. V p re te k le m  in le tošn jem  letu sm o in tenzivno uresn ičeva li načrtovano 
ra c io n a liz a c ijo  po s lo van ja  in pre težn i del pozornosti posvetili p lan iran ju in 
kon tro li s tro ško v  po s lo van ja  v vsak i te rito ria ln i in o rgan izac ijsk i enoti, p lan iran je 
in k o n tro lo  f iz ič n e g a  in v red no s tn eg a  obsega p rom eta  pa sm o načrtovali do 
ravni TOE oz irom a do sum arne  ravni ve lep roda je  in m aloproda je . Poslovno leto 
1998 bo za Petrol prav go tovo  p o m en ilo  doda ten kva lite tn i prem ik, saj sm o kot 
to č k o  p la n ira n ja  in nadzo ra  do lo č ili benc insk i servis v m aloproda ji, v veleproda ji 
bom o p lan ira li f iz ičn i in v red no s tn i obseg  ce lo  po tržn ik ih  - po tn ik ih , prav tako 
pa bom o s is tem  na gra jeva n ja  d o p o ln ili s s tim u la tivn im i e lem enti, saj bo dobršen 
de l p lač  vezan na d e ja nsko  op rav ljen  prom et. Izpe ljava tako  ce lov itega sistem a 
načrtovan ja , pos tav itve  kon tro ln ih  to č k  nadzora in načina nadzora te r ugotav lja ­
nje o d m iko v  od zač rtan ih  c ilje v  je  prav go tovo zahteven zalogaj, pa vendar 
la hko  rečem , da sm o uspeli. Ta kva lite tn i p rem ik cen im  še to lik o  bolj, ker je 
p lod  te a m s k e g a  de la  p redvsem  m lad ih  s trokovn jakov  v poslovn i hiši, preko 
vo d s te v  te r ito r ia ln ih  in o rg a n iza c ijsk ih  enot do pos lovod ij in proda ja lcev na 
be nc in sk ih  serv is ih  in v sk lad išč ih . C e loten sis tem  je ustrezno računa ln iško 
p o d p rt in na je sen sk i razvo jn i kon fe renc i d ružbe Petrol d.d. bom o nekaj novih 
a p lik a c ij tud i p redstav ili. Z avedam o se, da sm o s pos tav itv ijo  take ga  sistem a 
op re d e lili tud i in d iv id u a ln o  o d go vo rno s t za dosego cilja , ki jo  bom o dopo ln ili še 
s » p o lit ik o  ta k o jš n je g a  opozarjan ja«  in tako  doseg li, da  bom o odk lone  od 
za č rta n ih  c ilje v  p ra voča sno  ana liz ira li in nato tud i ukrepali.

M. Lah

Načrtovanje vodi k  
cilju našega dela
V Petro lu  sm o  se od lo č ili za razvo jne 
sp rem em be, ki se p ra k tičn o  od raža jo  
na vseh p o d ro č jih  pos lovne  po litike . 
ORSP ne d o p u šča  o rgan izac ije , kjer 
so  neka te ri zato, da m is lijo , drugi 
zato, da  de la jo , tem več naj bi vsi 
ra zm iš lja li o tem , kaj in kako bom o 
de la li. Že pri izde lav i p lana p roda je  za 
le to  1997 sm o šli pri načrtovan ju  
p ro da je  na n iž jo  raven, to re j na raven 
te r ito r ia ln ih  enot. Z da j g rem o še za 
s to p n jo  nižje, to  je  p lan iran je  p roda je  
na ravni b e nc insk ih  servisov.
V e rje tno  se še sp o m in ja te  časov tako  
im e no vane ga  cen tra ln ega  p lanskega  
gospo da rs tva , ki je  b ilo  zna č iln o  za 
p re jšn ji d ružben i eko no m sk i sistem .
Na osnov i c e n tra ln e g a  p lana  so de la li 
p lane  na n iž jih  eno tah  oz irom a 
ravneh.
Z da j bo ob ra tno , na črto van je  se bo 
za če lo  na na jn iž ji ravni in po teka lo  
navzgor, ta ko  da bo plan p ro da je  za 
c e lo tn o  d ru žbo  nasta l na osnovi 
p la n ira n ja  na n iž jih  ravneh. Tako bo 
pri na č rto van ju  ak tiven  b is tveno  širši 
k rog  zapos len ih . Pos lovod ja  bo na 
osnov i p ro da je  in d o ga jan j v svo jem  
tržnem  o ko lju  načrtova l svo jo  p roda jo  
v p riho dno s ti. U pošteva ti bo m ora l vse 
oko lišč in e , ki bi lahko  vp liva le  na 
po veča n je  ali zm an jša n je  p roda je  in 
to  vg ra d il v o b liko van je  ocene  oz iro ­
m a p lan a  proda je . Ker bo p lan izdela l 
sam  s p o m o č jo  svo jih  sode lavcev, bo 
seve da  soo dg ovo re n  za n jegovo  
u resn ič itev . Če bo p riha ja lo  do

odstopan j, bo m ora l ugotoviti, zakaj 
se je  to  zgodilo .
N a jpom em bne jša  pri p lan iran ju sta 
OBJEKTIVNOST in REALIZEM, nekaj 
zm ernega op tim izm a je pa tudi 
zaželjeno. To poudarjam  zato, ker sam 
načrt ne pom en i nič, če ga ne 
razum eš kot CILJ svo jega  dela.
Ker bo za več ino  pos lovod ij priprava 
načrtov nekaj novega, jih bomo na 
skupnem  sestanku na to  čim bolje 
usposobili. V svo jem  zasebnem  
živ ljen ju  vsi načrtu jem o in si postav­
ljam o cilje, da im a naše bivanje svoj 
sm isel, in tako  je tud i s podjetjem .
Tudi tu si postav im o cilje, ki jih želim o 
doseči. Zdaj bom o im eli možnost, da 
si te c ilje  skozi načrtovan je  postavim o 
sami.

A. Gerjevič

Tudi bencinski servisi 
bodo pripravljali 
planske dokumente
Vsak plan, naj bo m akro  plan pod je tja  
ali m ikro  plan posam ezn ih  delovnih 
enot, je  rezu lta t usk la jen ih  izhodišč 
vseh, ki so sode lova li pri pripravi 
p lansk ih  dokum entov.
Planski dokum en ti so že zdaj vk ljuče ­
vali posam ezne dele in de javnosti 
podjetja , tud i te rito ria ln e  enote. Res 
pa je, da so bili p lan i TOE sestavljeni 
iz g loba ln ih  e lem entov prodaje na 
debe lo  in na drobno.

O R S P
ORSP

Da bi prenesli odgovornost na vse 
zaposlene, ki so tako ali drugače 
vk ljučen i v s istem  prodaje, ter na 
osnovi spre je tih  krite rijev vodstva 
notranje trgovine bom o v prihodnje 
podrobne je p rip rav lja li plane po 
bencinskih servisih. Narejeni m orajo 
biti že za le to 1998 po posam eznih 
segm entih proda je in po vrstah 
p roda jnega blaga, za posam ezno 
vrsto goriva, m otornega olja, posebej 
še m otornega o lja  LBZ PROTON in 
proda jo osta lega trgovskega blaga. 
Planski dokum enti bencinskih  servisov 
ne bodo sm eli spreg leda ti tud i drugih 
storitev, na p rim er č iščen ja  in pranja 
avtom obilov v avtopra ln icah Petrola. 
Za jem ati bodo m orali k ljučne c ilje  in 
rezultate, ki jih že lim o doseči v 
naslednjem  letu. Sestavni del vsakega 
načrta m ora biti jasna od loč itev 
ukrepov te r de javnosti za njihovo 
uresničevanje.
Namen vsakega plana je torej jasen: 
doseči zastavljene c ilje  - dobre 
rezultate pri posam eznih segm entih 
planiranja. Na bencinskih servisih 
bom o tako začeli p lan irati za leto 
1998. Osnova za pripravo planov bodo 
rezultati iz leta 1997. To pomeni,

da bodo osnova za pripravo planov 
de lno de janski pokazate lji prodaje za 
nazaj, de lno ocena zadn jega  obdobja 
le tošn jega leta.
Ker p lanski dokum enti niso nam enjeni 
sam i sebi, am pak izhaja jo iz resnične 
potrebe, je  van je po trebno vgraditi 
e lem ente tekoče  kontro le in nadzora 
n jihovega uresničevanja.
Pri pripravi izhod išč bo potrebno 
upoštevati poleg vseh znanih de javn i­
kov še vp liv  sp lošn ih gospodarskih  
razmer na slovenskem  trgu in sam 
položaj pod je tja  na trgu v odnosu do 
konkurence. Plan posam eznega 
bencinskega servisa pom eni, da 
m oram o doseči c ilj pri do ločenem  
proda jnem  segm entu na osnovi 
predvidevanj in dogajan j. Plani posa­
m eznih delov, enot in tudi bencinskih 
servisov so sestavni deli s trateškega 
poslovnega načrta, ki da je celovito 
sliko poslovne naravnanosti Petrola 
kot slovenske naftne družbe v celoti. 
Poleg c iljev  pri p roda ji b laga in 
storitev bo hkrati po trebno plansko 
oprede liti tud i število zaposlenih, ki 
bodo potrebni pri uresničevanju in 
dosegan ju zastavljen ih  ciljev.
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V prašan je  s troškov bo prav tako 
po trebno  op rede liti ko t izredno 
pom em bno kom ponento  pri kon tro li in 
jo  vk lju č iti v p lanske dokum ente.
Naša na loga in odgovo rnos t bo 
doseči p lan irane cilje, vendar ni 
vseeno na kakšen način, še posebej 
g lede na to, da gre za izva jan je 
proda jne fu n kc ije  in s tem  neposre ­
dnega s tika  m ed kupcem  in p roda ja l­
cem. Prav tuka j je  eden tem e ljn ih  
in teresov pod je tja  zagotav ljan je  
kakovosti poslovanja.
Izredno zahteven in pom em ben 
sestavni del p lansk ih  dokum entov  je 
ce lov ito  obvladovan je  kakovosti 
(CEOKA), ki neposredno  vk ljuču je  vse 
zapos lene v Petrolu. D osledno uresni­
čevanje tega p lanskega dokum enta  
bo pripom oglo , da bom o dobili 
m ednarodno spričeva lo  o izpo ln jeva­
nju zahtev iz s is tem a kakovosti in s 
tem  spoštovan ja  načel kakovosti, ki 
jih  vsebu je  m ednarodn i s tandard  ISO 
9001.

C. Pirš

Največji del marže 
poberejo stroški
V sk ladu s s tra teg ijo  za rac iona lizac ijo  
s troškov v Petro lu tud i v te rito ria ln i 
enoti Kranj sp rem ljam o s troške po 
enotah - benc insk ih  servis ih  in 
sk lad išč ih . Na jvečji s trošek p redstav­
lja jo  p lače zaposlen ih , p recejšen del 
pa tud i s toritve  in am ortizacija .
S troški pos lovan ja  po bencinsk ih  
servis ih  so zelo različn i in odvisn i od 
štev iln ih  faktorjev. Poskušam o jih 
p rim erja ti s skupno m aržo za posa­
m ezen benc insk i servis, k je r vid im o, 
da so de leži s troškov v skupn i marži 
ze lo  različni.
V povprečju  pobere jo  s trošk i v TOE 
Kranj 52 ods to tkov  marže. Deleži po 
servis ih  se g ib lje jo  raz lično - na jn ižji 
so ob m ejah s sosedn jim i državam i, 
k je r je prom et izredno in tenziven in 
p ro duk tivnos t na de lavca zelo visoka. 
Pri prip rav i p lanov za p rihodn je  leto 
bom o posebno pozornost nam enili 
posam eznim  stroškom , na katere 
lahko vplivam o.

F. Tolar

Načrtovati želimo 
čim bolj realno
M nogi med nam i se še spom in ja jo  
časov, ko sm o v S loveniji predvideli, 
ko liko  goriv  bom o proda li ozirom a 
po trebova li v nasledn jem  letu ter 
ko lič in o  spo roč ili v Beograd, kjer so 
dokončno  od lo ča li in tud i po svoje 
p lan ira li, do loč ili, ko liko  naftn ih 
deriva tov nam pripada, po tem  pa dali 
nekaj manj, kako r so izračunali, ter

PETROL
precej manj, kakor sm o potrebovali. Z 
leti se je to  sprem en ilo , repub lika  je 
sam a načrtova la  na osnovi tis tega, 
kar sta  p redvide li na ftn i podjetji. 
K ončno sta  pod je tji posta li sam osto jn i, 
načrtova li p roda jo  na ftn ih  de riva tov in 
os ta lega  trgovske ga  blaga te r tud i 
sam i kupovali. S časom a so v Petrolu 
p lan ira le  posam ezne te rito ria ln e  enote, 
zdaj g rem o še za s top n jo  nižje, na 
benc inske  servise. V sak benc insk i 
servis bo im el svoj plan, ki ga bo 
m ora l u resn ič iti in bo tud i odgovarja l 
za odstopan ja . Pri tem  bo po trebno  
paziti, da ne bodo iz že lje  po la hko t­
ne jšem  ž iv ljen ju  plani pren izk i ali 
zaradi naprezanja, da bi na p re dp o­
s tav ljene nared ili vtis, p rev isoki in s 
tem  neuresnič ljiv i.
Na področ ju  naše enote  se kon ku re n ­
ca h itre je  širi kako r štev ilo  novih vozil 
in s tem  kupcev naftn ih  derivatov.
Zato  sm o ugotovili, da bi b ilo  realno, 
če p lan iram o za 5 do 19 ods to tkov  
v iš jo  prodajo, od ločam o pa se g lede

na p rom etne tokove  v posam eznih 
prede lih . N a jbo lj pov išu jem o plan za 
benc inske  servise ob avtocestah  in 
tranz itn ih  poteh, saj se je tu ris tičn i 
p rom et že začel povečevati. Skrbi pa 
nas, kaj bo z benc insk im i servisi, ki 
jih  bo prom et zaradi novih cest obšel. 
Načrtovati že lim o čim  bolj realno, 
vendar se bojim o, da se bom o zm otili, 
da  bom o preveč črnog led i ali preveč 
op tim is tičn i. Nekaj časa  bodo v 
težavah tud i tis ti servisi, ki jih  bom o 
zaradi m odern izac ije  zaprli in bodo 
vozn ik i odšli drugam , pa jih  bodo 
m ora li p reure jen i ob jek ti spe t pridobiti. 
N eko liko  nam bodo v podporo  
p lač ilne  kartice, ki jih bodo po leg 
M agne vozn ik i v p rihodn je  sm eli 
uporab lja ti tud i na naših benc insk ih  
servisih. Tisti kupci, ki so se navad ili 
na p lastiko , so do zdaj odha ja li tja, 
k je r so z njo m ogli p lačevati gorivo. In 
osta lo  trgovsko  blago.
Tudi os ta lo  trgovsko  b lago je pos tav­
ka, ki je  ne sm em o obiti. Ker zavzem a 
vedno večji od s to tek  našega prom eta, 
ji bom o m ora li posveča ti posebno 
pozornost - tako  pri p lan iran ju  kakor 
pri proda ji, tako  pri prehram bnih

izdelk ih  in rezervn ih  de lih  kako r pri 
mazivih. Z lasti pri s ledn jih  se bom o 
m ora li po trud iti, saj pri n jih  ne gre 
sam o za zaslužek, am p ak  tud i za 
našo b lagovno znam ko. Č im  več 
vozn ikov bo up o ra b lja lo  Petro lov 
proton, tem več je  bo p riznan je  
našem u pro izvodu in s tem  našem u 
imenu, im enu Petrol.

J. M eze

Najprej moramo spre­
meniti miselnost
V TOE Nova G orica  sm o rea liza c ijo  
plana za leto 1997 z nasm eškom  
sprem lja li sam o do m eseca  aprila . 
Takrat je  posta lo  jasno , da zaradi 
ukrepov v sosedn ji Ita liji p lan iran ih  
ko lič in  proda je ne bo m ožno d o seč i - 
vsaj pri nekaterih  segm en tih  ne.
Takoj pa  je pos ta lo  ja sno  - čep rav  ne 
vsem  - da se m asovni nakup  benc ina  
s ice r manjša, a da  se s tem  ne 
sm em o sprijazn iti in ta rna ti, češ, zdaj 
je vsega konec. C e lo tn ega  izpada  
ko lič in  res ne m orem o nadom estiti, 
b is tveno je, da  začnem o tako j iz k o ri­
šča ti no tran je  rezerve, ki so odv isne  
od sam ega osebja.
Preskočiti m oram o sam o prvo oviro, 
p repričan je  m nogih, da  nam  teda j, ko 
s tranka  zape lje  na be nc insk i se rv is  in 
napo ln i rezervoar svo jega  av to m o b ila  
- jasno, da sam a - os tane  ena sam a 
naloga, pobrati denar. Ko bo ta  ovira 
prem agana in se bom o zaveda li, da  
m oram o ob p rihodu  s tranke  na naše 
dvo rišče začeti ravnati ko t pravi 
trgovec, ki nastop i v v log i gen tlem ana , 
pa proda ja lca, sve tova lca  in še koga, 
te r začne trž iti trg o vsko  b lago, LBZ in 
osta lo, bo po t do  u resn ičevan ja  
zastav ljen ih  c ilje v  lažja.

V Novi G orici sm o ju n ija  izde la li plan 
za posam ezne benc inske  serv ise  po 
skup inah  b laga  - m esečno  do konca  
le ta 1997 in ga  razde lili na
Plan BENČINI, k je r sm o po lle tno  
proda jo  p rim erja li z zač rtan im i le tn im i 
ko lič inam i, p re os tan ek  sm o s po m oč jo  
m etod za p lan iran je  razde lili po 
posam eznih m esec ih  od ju lija  do 
decem bra na be nc inske  servise. 
Rebalansa p lana  n ism o prip rav ili, 
jasno pa je, da p lan iran ih  ko lič in  ne 
bo m ožno doseči.

Plan SREDNJI DESTILATI, k je r sm o 
nared ili enak po s to p e k  in bo plan 
dosežen.

Plan UNP je  dožive l enak p o s to p e k  in 
tud i plan bo dosežen.

Plan OTB - realizacija: plan OTB -  
marža je  im el enak postopek. Polle tn i 
rezu lta ti in nega tivn i trend i, ki so  se 
nada ljevali v ju liju , avgustu  in sep tem ­
bru, nam nareku je jo , da č im p re j 
p reskoč im o prvo oviro, ki sem  jo 
om enil v uvodu. Im am o ve liko  notra-
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Tudi mi
n jih  rezerv, ki jih  m oram o sam o 
ak tiv ira ti.

Plan OLJA, MASTI sm o obde la li po 
en ake m  pos topku , rezu lta ti pa se 
m ora jo  izbo ljša ti.

Plan PROTON sm o po dvrg li enakem u 
po s topku . B enc insk i servisi, ki p lan 
do seg a jo , na reku je jo  tis tim , ki ga  ne, 
in k ro n ičn o  ta rna jo , da »ne gre«, naj 
č im  pre j p lju n e jo  v roke in se s p o p a ­
d e jo  s tržen jem  zah tevnega  pro izvoda.

P os lovod jem  b e nc insk ih  serv isov sm o 
ra zd e lili ta ko  razde lane  plane, zdaj 
m e se čn o  sp re m lja m o  rea liza c ijo  po 
po sam e zn ih  segm en tih , de lam o 
ana lize , in jih  razg rnem o na posam e-

smo lahko ponosni nanj 
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znih se s ta n k ih  in sku p in sk ih  sestank ih  
s po s lo vod ji, ki m ora jo  raz lož iti vzroke 
za odm ik . P os lovod ja  je  do lžan 
sezn an iti oseb je  serv isa  s p lan iran im i 
k o lič in a m i (seveda v okv iru  pos lovne  
skrivnos ti), sa j m ora oseb je  s tem  
živeti.

P ohva lno je, da bo ljš i po s lo vod je  ne 
č a k a jo  kon ca  m eseca, da  izvedo 
rezu lta te  pos lovan ja , am p ak  že 
d e se te g a  dne p o k lič e jo  »kje sem  pri 
os ta lem  trgovske m  blagu, k je  sem  pri 
p ro tonu«. I. Pipa

Vsak bencinski servis 
bo imel lasten plan
Na m nog ih  naših benc insk ih  serv is ih  
se je  p ro d a ja  v zadn jem  času prece j 
zm an jša la . Da bi us tav ili nada ljn ji 
ne ga tivn i trend , sm o zače li p rip rav lja ti 
razne ukrepe , m ed d rug im  bo im el 
vsa k  be n c in sk i se rv is  lasten plan 
pos lovan ja .
Posebe j na tančn o  sm o do konca  le ta 
p re dv ide li p ro da jo  goriv, p ro da jo  LBZ, 
z la s ti p ro to n a  in o s ta leg a  trgovske ga  
blaga.
V TOE M aribo r m enim o, da  so ukrep i 
tu d i v sk la d u  z oce no  po s lo van ja  in 
p re g le d a  rea liza c ije  c ilje v  iz s tra te ške ­
ga p o s lo vn e g a  načrta , ki ga  v ce lo ti 
p o dp iram o , saj sm o prepričan i, da le 
na osnov i na č rto van ja  po s lo van ja  in 
d o lo č a n ja  pos lovne  p o litike  na m ikro

R ojen je bil le ta 1930 te r takoj 
začel de la ti. Po naših zakonih o 

de lovni dobi bi sm el že zdavnaj od iti 
v pokoj. Toda ford A še pridno dela,

in m akro  ravni lahko ohran im o 
g loba ln i cilj, to  je, da obdržim o tržni 
delež in s tem  tud i ce lo ten  prihodek. 
Ob tem  m oram o hkrati skrbeti za dvig 
kakovosti pos lovan ja  na vseh ravneh, 
saj je  pred nam i ve lik  c ilj - pridobiti 
ISO standard . Dela je  dovolj, z lasti še, 
ker bi m ora li do leta 2000 vsako leto 
za 3 od s to tke  znižati š tev ilo  zapos le ­
nih. A. Glogovšek

Takoj bi morali 
ukrepati
Pri p lan iran ju  p roda je  in stroškov sm o 
že do zdaj izhaja li iz p lanov proda je 
in p lanov s troškov na svo jih  benc in ­
skih servisih. Ti so bili osnova za 
plane p roda je  na drobno. Vanje so se 
vk ljučeva li pos lovod je  bencinskih 
servisov, ki dobro  pozna jo  svoje 
okolje, v katerem  že več let delajo.
Res pa je, da so bili to  v glavnem 
plani za goriva, za Proton in osta lo 
trgovsko  b lago te r nekaj vrst stroškov. 
Te vrste  p lan iran ih  ko lič in  in stroškov 
sm o tud i m esečno sprem lja li po 
benc insk ih  servisih. Posebni ukrepi 
niso bili po trebn i, razen pri Protonu, 
saj je  ugodna sezona prispevala k 
izpo ln jevan ju  plana. E. Piciga

le de lovno področje  je zam enjal. Sprva 
je s lužboval kot taksi - bil je  celo med 
prvim i v L jub ljani - zdaj nastopa na 
raznih prireditvah starih vozil, kjer 
vedno zbu ja pozornost. Svojemu 
lastn iku Rudiju Ferležu pa prinaša tud i 
vese lje  in zadovoljstvo, saj ga nikdar 
ne razočara in ce lo  600 km do lgo pot 
po »hribih in do linah« opravi brez 
težav. Seveda im a nekaj zaslug tud i 
n jegov lastn ik, ki se kot s tro jn ik  bolje 
spozna na drobovje svojega p rija te lja  
in tud i sam skrbi zanj.
Med drugim  se je od ločil, da bo 
uporab lja l m otorno olje proton, nam e­
njeno d iese lsk im  vozilom , ker ima 
večje m azalne sposobnosti, pa nobe­
nih usedlin, ki so se po javlja le  pri 
nekaterih drugih znam kah olja.
S ce ljsko  te rito ria lno  enoto pa Rudi 
Ferlež ne sode lu je  sam o kot reden 
kupec in uporabn ik o lja proton - tud i 
za novejši avto jem lje  našo blagovno 
znam ko, avant - am pak se z n jenim i 
sode lavci tud i pogovori o raznih 
drugih vprašan jih  in pri njih po išče 
nasvet. Svojega p rija te lja  ford A je 
Petrolu in n jegovim  kupcem  predstavil 
že leta 1968, ko so odprli bencinski 
servis Šentjur, po javila  pa sta se tud i 
le ta 1986 na otvoritv i bencinskega 
servisa P lanina pri Sevnici in požela 
zan im anje prisotnih, ki iz leta v leto 
raste.
In kakor v id ite  na fo tog ra fiji, lastn ik 
Ferlež ponosno pokaže, s č igavo 
pom očjo  teče n jegovo vozilo  »kakor 
po maslu«.

Ljubljana, oktober 1997
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Kaj je potrebno 
lahkem kurilnem

Ekstra lahko kurilno  olje (KO-EL) je  zahteven tehnični proizvod, k i ga pridobivam o iz surove 
nafte. Glede na vrsto surove nafte in vrsto procesa predelave, dobimo praktično u n ika tn i p ro iz­
vod, k i m ora ustrezati določenim kakovostnim zahtevam. Odvisno od vrste oz. tipa rafinerije  je

količina vseh ku riln ih  olj v celotnem izplenu rafinerije  
običajno od 20% do 40%. Temperaturno območje 

pridobivanja leži med 180°C in 370 °C. Destilati 
nafte iz tega temperaturnega področja se upo­
rabljajo kot goriva za dieselske m otorje in za 
manjše ogrevalne naprave.

Rafinerija

KO -EL je  zm es o g ljik o v o d ik o v  v 
ka te ri je  z a s to p a n o s t o g ljik a  p r ib liž ­
no 86,5 % in v o d ik a  p r ib liž n o  13,3 %. 
im a ze lo  v is o k o  ku riln o  v re d n o s t v 
razm erju  do vo lu m n a  in je  za to  
p rim e ren  za s k la d iš č e n je  v k le tn ih  in 
p o dze m n ih  reze rvoa rjih . P la m en išče  
nad 55°C  u v ršča ta  K O -E L v s k u p in o  
A lil (s to p n ja  n e va rn os ti po ža ra  in 
eksp loz ije ), ki d o p u š č a  d o k a j e n o ­
s tavne  va rn o s tn e  u k re pe  pri s k la d i­
ščen ju .

Da KO -EL ko t p ro izvo d  la h ko  p ride  
na trg  pa m ora  p re s ta ti ce lo  m n o ž i­
co  k e m ijs k o -f iz ik a ln ih  ana liz , ki so  
p red  p ro d a jo  ko n čn e m u  kup cu  
zb ra ne  v P o trd ilu  o ka ko vo s ti. V saka  
p o š iljk a  b la g a  m ora  us tre za ti vsa j 
m in im a ln im  zah tevam , ki so  p o da ne  
v s lo ve n ske m  s ta n d a rd u  SIST 1011 
(S lika  1: Z a h te va n e  f iz ik a ln o  k e m ij­
ske  la s tn o s ti po  s ta n d a rd u  SIST 
1011), ki je  p o s lo ve n je n  e v ro psk i 
s ta n d a rd  z n a c io n a ln im  do d a tko m .

K lju b  tem u, d a  s ta n d a rd i n iso  
zah teva  a m p a k  p r ip o ro č ilo , s m o  v 
Petro lu  ta  s ta n d a rd  p rivze li ko t 
m in im a ln o  te h n ič n o  obvezo , ka te ri 
m o ra  us treza ti s le h e rn i p ro d a n i lite r 
KO-EL. Za iz d e la v o  P o trd ila  o 
ka ko vo s ti (S lika  2: P o trd ilo  o k a k o v o ­
sti) je  p o tre b n o  im e ti la b o ra to r ij, 
v e lik o  zna n ja  in u s tre z n o  op rem o , 
vs i p re izku s i p a  m o ra jo  b iti o p ra v lje ­
ni po  s ta n d a rd n o  p re d p is a n ih  
p ro ce d u ra h  (ISO, ASTM , DIN, ....).

Ljubljana, oktober 1997



SIST 1011 - KURILNO OLJE EKSTRA LAHKO
Preskušana lastnost Enota Vrednost Preskusna

metoda

G ostota @ 15° C kg /m 3 < 860 SIST ISO 3675  
ASTM D 4052

P lam enišče C > 55 SIST ISO 2719

T očka tečen ja C < -  6 ISO 3016

Viskoznost @ 20° C m m 2/s 2,5 - 6,0 SIST ISO 3104

Destilacija
do 3 5 0 °C predestilira % V/V > 85

SIST ISO 3405

Vsebnost žvepla % m /m < 0,20 SIST ISO 4260  
SIST ISO 8754  
SIST DIN 51400 

1. + 7. Del

Korozivnost na baker (3h @ 50° C) 1 SIST ISO 2160

Koksni ostanek
(iz 10 %  V /V  destilacijskega ostanka) % m /m < 0,15 SIST ISO 10370

Pepel %  m /m < 0,01 ISO 6245

Vsebnost vode m g/kg < 500 ASTM D 1744 
DIN 51777, del 1

Vsebnost sedim entov m g/kg < 200 DIN 51419

Kurilna vrednost M J/kg > 42,00 DIN 51900 
1. + 2. ali 3. del 
ASTM D 4868

O pom ba: Kurilno olje ekstra lahko m ora ob prodaji končnemu uporabniku vsebovati rdeče barvilo in indikator za  
o značevanje goriva. Ob nabavi ozirom a uvozu je  kurilno olje ekstra lahko neobarvano.

S lika  1: Z a h te va n e  fiz ika ln o  ke m ijs k e  la s tn o s ti p o  s ta n d a rd u  SIST 1011

POTRDILO O KAKOVOSTI Št.______

V rs ta  b laga: Kurilno olje - ekstra lahko
Kraj s k la d išče n ja : Ins ta lac ija  Serm in K oper Št. naročila:
Rezervoar: R- (m /t ».............................. «)

P re jem n ik:

F iz ika lno  k e m ijske  las tnos ti V rednost Enota M etoda

G ostota pri 15° C 834,9 (833,8 z) k g /m 3 ASTM D 4052
Viskoznost pri 20° C 4,14 m m 2/s ISO 3405
T očka tečen ja -18° C ISO 3016
Plam enišče 63,5° C ISO 2719
Koksni ostanek (10% dest. ostanka) 0,03 % m /m ISO 10370
Vsebnost pepela - % m /m ISO 6245
Vsebnost vode 97 m g/kg ASTM D 1744
Vsebnost sedim entov 7 m g/kg DIN 51419
Vsebnost žvepla 0,16 % m /m ISO 8754
Sp. kurilna vrednost 42,88 M J/kg ASTM D 4868
Barva rdeča vizualno

O pom be:

V zorčeva l: INSPECT K oper Ura: Dne: 22. 09. 97
A na lizo  op rav il: PETROL Labora torij Z a log  Dne: 22. 09. 97

Sektor tehnična služba 
in kontrola kakovosti 

vodja
L jub ljana , dne: 22. 09. 97

S lika  2: P o trd ilo  o k a k o v o s ti

razv Ljubljana, oktober 1997



Slika 3: Labora torij Za log

Za uporabnika ozirom a kupca KO-EL 
pa so pom em bne predvsem  naslednje 
kakovostne zahteve:
• vsebnost žvepla
• tem pera tura  tečen ja  in
• kurilna vrednost.

Vsebnost žvepla
Vsebnost žvepla se je  od prej dovo­
ljenega 1% (Pravilnik o kakovosti 
kuriln ih olj, Ur. list SFRJ, št.49/83) 
znižala na sam o 0,20%, de janska 
vsebnost žvepla pa je pri Petrolovih 
dobavah KO-EL pod 0,15%. Tako se je 
onesnaževanje z žveplovim  d ioks idom  
pri kurjen ju s kuriln im  oljem  ekstra 
lahkim  zm anjša lo za prib ližno šestkrat.

Temperatura tečenja
Tem peratura oz. točka  tečen ja  je 
predp isana s standardom  in je lahko 
največ -6°C. Ta podatek nam pove, do 
katere tem pera ture  je  gorivo še 
tekoče. Če je kurilno olje izpostav lje ­
no nizkim  tem peraturam , pride v 
gorivu do iz ločan ja krista lov parafina, 
kar v prvi fazi povzroči motnost, v 
nadaljevanju pa njegovo strjevanje. Ta 
neugodna lastnost goriva je posled ica 
njegove sestave in je v celoti ni 
m ogoče odpraviti. N lzkotem peraturne 
lastnosti KO-EL ob pravilnem  sk lad i­
ščen ju pri uporabnik ih  s ice r niso 
pom em bne, saj se mora po Pravilniku 
o spravljan ju  in hram bi kurilnega olja 
(Ur. list št. 45/67) le-to hraniti oz. 
sk lad išč iti le v prostorih, kjer je 
zagotovljena zaščita  pred vplivom  
nizkih tem peratur. Če gorivo hranim o

v rezervoarjih (pod­
zem skih ali rezervoar­
jih, postavljen ih  v 
kleteh, kuriln icah ipd.), 
m ora jo ti biti vgra jeni 
oz. postavljen i v 
skladu z navodili za 
gradn jo tovrstn ih 
objektov, ki zago tav lja ­
jo varnost sk lad išče ­
nja, kot tud i uporab­
nost goriva pri nizkih 
zunanjih tem peraturah.
Enako velja tud i za 
vse cevovode in 
elem ente sistem a, s 
katerim i je rezervoar 
povezan z gorilcem  oz. 
pečjo.
Točka tečen ja  KO-EL 
se po standardu čez 
leto s ice r ne sprem i­
nja, de jansko pa v 
jesenski in spom ladan­
ski, posebno pa v 
zim ski sezoni Petrol 
nabavlja gorivo, ki ima 
ve liko  nižjo točko  tečen ja  (tudi do - 
25°C).
Uporabniki, pri katerih je kurilno olje 
izpostavljeno nizkim  zunan jim  tem pe­
raturam, m ora jo nabaviti go rivo v 
zim ski sezoni, da bi se izognili 
težavam  zaradi strjevanja goriva.
Z ad itiv iran jem  goriva z depresanti je 
sice r m ogoče n izkotem peraturne 
lastnosti precej izboljšati, vendar 
natančnega učinka de lovanja ad itiva 
ni m ožno napovedati. Zaradi različnih 
načinov predelave nafte v rafinerijah 
je sestava goriv različna, s tem  pa 
tud i učinek aditiva. Če se od loč im o za 
doda jan je  aditiva, pa lahko p ričaku je ­
mo ustrezen uspeh le, če sm o to 
naredili pravočasno (ko je gorivo  še 
povsem  bistro) in če sm o poskrbe li za 
zadovo ljivo m ešanje ad itiva z gorivom  
(pred oz. med po ln jen jem  rezervoarja).

Kurilna vrednost
Kurilna vrednost kurilnega o lja  je nad 
42,6 M J/kg (36,2 MJ/I ali 10,08 kWh/l), 
kar ga uvršča med energente z 
na jvečjim i kuriln im i vrednostm i glede 
na volum en. V prim erjavi s trdn im i 
gorivi Ima popo lne jše  zgorevanje 
(praktično brez ostankov), m anjše 
onesnaževanje oko lja  (samo 0,20 % 
žvepla), om ogoča večjo top lo tno  
obrem enitev kotla  (m anjši kotel), 
m ožna je avtom atizacija  kurjenja, lažja 
sta m an ipu lac ija  in sklad iščenje. V 
prim erjavi s p linastim i gorivi pa je 
kurilno o lje EL cenejše, njegova 
uporaba je enostavna in varna, saj ni 
eksplozivno.
Da ne bi prišlo do težav in m otenj pri 
ogrevanju, je  potrebno vso pozornost 
posvetiti rednim  vzdrževalnim  delom  v 
času med dvem a kuriln im a sezonama, 
kot tud i č iščenju sam ih rezervoarjev v 
katerih sk lad išč im o kurilno olje. Na

dnu rezervoarja se nam reč lahko 
nabira drobna um azanija , m ulj in 
m orebitna kondenz irana voda, nivo 
teh usedlin pa iahko sčasom a doseže 
viš ino  sesa lnega koša, kar im a lahko 
za posled ico  m anjše ali več je  težave 
v dovodu goriva  do peči. Rezervoar je 
zato potrebno občasno (prib ližno  na 5 
let) izprazniti v ce lo ti in z dna od s tra ­
niti m orebitne usedline in nečistočo. 
Koš, ki se naha ja na koncu sesalne 
cevi, mora biti dv ign jen  na jm anj 5 cm  
nad dnom rezervoarja.
Za sk lad iščen je  m oram o uporab lja ti 
rezervoarje iz jek lene  p ločevine ali 
drugih ustrezn ih m ateria lov (dvop lašč- 
ni rezervoarji ali enop laščn i z ustrezno 
lovilno posodo). Ti m ora jo  biti gra jen i 
in pre izkušeni (atestirani) v sk ladu z 
veljavnim i standard i, kar ve lja  tud i za 
njihovo vgradn jo  in postav itev na 
mestu uporabe. Tehn ične p redp ise  za 
pravilno hran jen je  ekstra lahkega 
kurilnega olja, podrobno za jem a že 
om enjeni P raviln ik o sprav ljan ju  in 
hrambi ku rilnega  olja. Poleg p redp i­
sov, ki jih za jem a ta praviln ik, je  v 
nekaterih prede lih  S loven ije  v veljavi 
tud i od ločba O dloka o varstvu virov 
pitne vode (področ ja  v katerih  so 
večja za je tja  p itne  vode), po katerem  
se zahteva reg is trac ija  (prijava) vseh 
rezervoarjev, v katerih se sk lad išč i 
kurilno olje. To reg is trac ijo  je m ogoče 
opraviti preko geodetske  uprave, ki je 
zadolžena za obm očje, na katerem  
sto ji rezervoar.
Da bo pozim i vaš dom  tope l pa je 
potrebno ob upoštevan ju  navedenih 
napotkov pred vsako kurilno  sezono 
preveriti de lovan je  vašega go rilca  in 
ga po potreb i oč is titi in nastaviti. 
Želim o vam  top lo  zimo.
Petrol d.d. S ektor tehn ična  služba 
in kon tro lakakovosti, sept. 1997

mag. M atjaž Janežič dipl. ing.

Ljubljana, oktober 1997 tehnika  <£ razvoj



Alternativna goriva
K ako h itro  bodo goriva fosilnega izvora izpodrinjena s strani alternativnih vrst goriv. Pri ogrevanju je  že zasledi­
ti trend nadomeščanja predvsem premoga z bolj čistim i viri energije, med drugimi tudi s sončno energijo. K ak­
šno pa je  stanje na področju osebnega transporta, se bomo morda že ju tr i vozili na plin, morda elektriko, a li 
celo na vodik?

Potrebni so p re po gos ti p r ik lo p i na e lektrično omrežje.

Elektrika?
Če lahko  p o po lno m a  verjam em o 
ča so p isn im  po roč ilom , potem  nezadrž­
no p riha ja  doba  avtom ob ilov  na 
e le k tr ičn i pogon. Na Švedskem  so že 
p rired ili prvi rally za avtom ob ile  na 
e le k tr ičn i pogon. Peugeot je  že pričel 
z resne jš im  pre izkusom  v La Rochellu, 
k je r te s tira jo  p rib ližno  2000 vozil 
m ode la  P eugeot 106 E lectric.
Dejstva, ki so  do sedaj p reprečeva la  
š ir ite v  upo ra be  e lek tričn ih  vozil pa še 
ved no  o b s ta ja jo  in se n iso b istveno 
sprem en ila . Že om en jen i rally, ka te re ­
ga d o lž in a  je  b ila  550 km je  tra ja l kar 
4 dn i, n a jd a ljša  e tapa  pa je znašala 
le 70 km. Razdalj da ljš ih  od 70-75 km 
nam reč  z doseda j poznano te h n o lo g i­
jo  danes še ni m ogoče  prem agovati 
brez vm esn eg a  po lnen ja  aku m u la to r­
jev. H itros ti in dosežen i časi pa so 
po p o ln o m a  prim erljiv i z dosežki 
ko lesa rjev  na tako  do lg i progi.
V ir e n e rg ije  v P eugeotu 106 E lectric  je 
h la jen  n ike i-ka d m ije v  akum ula tor, ki 
na pa ja  e le k tro m o to r z m očjo  20 kW 
(27 PS) in m aks im a ln im  vrtiln im  
m om en tom  127 Nm. S tem  vozilom  je 
brez vm esn eg a  napa jan ja  m ogoče 
p revoz iti do  75 km. V e lika  p o m a n jk lji­
vost, ko t pri vseh voz ilih  na e lek tričn i 
pogon , je  teža akum ula torjev, ki 
skup a j znaša  260 kg in je razde ljena 
na sp re dn jem  in zadn jem  delu vozila. 
Poleg te h n ičn ih  p rob lem ov pa koncep t 
e le k tro m o b ila  og roža  tud i cena vozila  
sam e ga  in akum ula to rjev , ki je 
tre n u tn o  as tron om sko  v isoka  in 
po p o ln o m a  neprim e rna  za resnejše 
trže n je  teg a  vozila. Tudi varstvo  oko lja  
p re ds tav lja  doka j težaven problem , 
predvsem  od s tra n jevan je  izrab ljen ih  
a ku m u la to rje v  (težke kovine) in 
te k o č in e  (k is lina) v njih.

Zemeljski plin?
Z ve liko  več op tim izm a 
navdaja koncep t 
pogona na zem eljski 
plin, ki je tehn ično  in 
tehno loško  g ledano že 
rešen in izvedljiv. BMW 
že ponu ja dve serijsk i 
vozili BMW 316 g 
C om pact in BMW 518 g 
Touring, ki za pogon 
lahko uporab lja ta  super 
bencin ali pa zem eljski 
plin. P reklop iz enega 
na drugo gorivo je 
izveden avtom atsko.
M ožnost uporabe 
zem e ljskega  plina kot goriva je 
podražil ti dve vozili za prib ližno 7000 
DEM, kar bi ob skupno rea lno zm anj­
šanih s trošk ih  za posam ezno vozilo 
lahko bila v nekaj letih dobra osnova 
za obsežnejše trženje teh in podobnih 
vozil. Ekološko g ledano bi z vozili na 
zem eljsk i p lin  lahko zm anjša li emisije 
og ljikovega  d ioks ida  za približno 25% 
in em is ije  og ljikovega  m onoksida za 
5%.
Delna pom an jk ljivost, ki jo takšna 
sprem em ba povzroči je  zm anjšanje 
prtljažnega prostora, kjer je potrebno 
nam estiti 80 litrski debe lostenski 
rezervoar, ki zadostu je  za približno 
200 km vožnje. Naslednji korak, ki bi 
ga  bilo po trebno storiti pa je razširitev 
mreže č rpa lk  za po ln jen je  zem eljske­
ga plina. V M unchnu so pred kratkim 
postav ili šele tre tjo  č rpa lko  za po ln je­
nje zem eljskega plina v Nemčiji.

Vodik I?
N a jč is te jš i v ir energ ije  za pogon 
osebn ih  vozil je  prav go tovo  vodik,

vendar pa bo na 
n jegovo uporabo 
izven raziskoval­
nih laboratorijev 
po trebno  
po trpežljivo 
čakati.
M ercedes 
favo riz ira  razvoj 
»zgorevalne 
celice«, v kateri 
se v elektroke- 
m ijsk i reakciji 
vod ik  in kisik 
združu je ta  
(fuzionirata) v 
vodo, pri tem pa 
nasta ja  odvečna

e lektrična  energija. Tehničn i in 
tehno lošk i problem i pri tem  pro jektu 
pa so še tako veliki, da serijske 
pro izvodnje še ni pričakovati vsaj še 
nekaj desetle tij.

Vodik II?
O bsta ja pa tud i m ožnost za zgo reva­
nje vod ika  v batnem  m otorju, ki je 
tehn ično  g ledano ve liko  lažje rešljiva. 
V tem  prim eru pa je težava v tem, 
da so s trošk i energ ije  za p rido b iva ­
nje č is teg a  vod ika  še m nogo previ­
soki za š iroko  uporabo. Poleg tega 
pa obs ta ja jo  še nekateri p rob lem i 
tehn ične  narave g lede  varnega 
sk la d išče n ja  in po ln jen ja  vod ika  v 
rezervoarje  vozil, saj je  vod ik  na jbo lj 
eksp loz iven piin. Kako nevaren je 
vod ik  na jbo lj nazorno p redstav im o z 
dvem a nesrečam a v 20. sto le tju. Prva 
nesreča je  eksp lo z ija  H indenburgove 
»zračne ladje«, ki se dogod ila  
v 30-ih letih, d ruga  pa nesreča 
»veso ljskega čo ln ička« C ha llengerja  
v osem desetih  letih. V obeh prim erih 
je  p riš lo  do eksp loz ije  vodika.
Čeprav je  m ed obem a nesrečam a 
m in ilo  50 let, se v tem  času na 
področ ju  varnega  shran jevan ja  
vod ika  ni zgod ilo  dovolj, da  do 
takšn ih  nesreč ne bi priha ja lo. 
Zavedati se je potrebno, da so bili 
za va rnos t v prim erih  H indenburg in 
C ha llenger odgovorn i strokovn jak i, pa 
jih  vseeno niso m og li preprečiti. 
Za tore j bo pre tek lo  še m nogo časa 
preden bo vod ik  kot gorivo  prim eren 
za uporabo  s s tran i m ilijonov nava­
dnih uporabnikov.

Po reviji: 
Avto m oto šport 

Prevedel in obdelal: 
mag. Matjaž Janežič dipl. ing.G M  EV1 na e le k tr ič n i po go n
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V Medijskih Toplicah opazen 
referat iz Nafte Lendava

Sanacija opuščenih 
globokih vrtin

Na le to šn jem  sreča n ju  in s tro ko v  
nem  po sve tova n ju  rud a rsk ih  in 

d ru g ih  s tro k o v n ja k o v  na tem o  
»N evarn i po javi« , ki s ta  ga  s e p te m ­
bra v M e d ijsk ih  T op lica h  o rg a n iz ira la  
R uda rska  reše va lna  s lu žba  rud n iko v  
S lo ven ije  in R u dn ik  Z a g o rje  v 
zap ira n ju , se  je  s s tro ko vn im  re fe ra ­
tom  p re ds tav il tu d i d ip l. ing. M arijan  
K ra ljič , te h n ič n i v o d ja  s e k to rja  RPNP 
v N afti Lendava. V svo jem  re fe ra tu  
»S anac ija  o p u š č e n ih  g lo b o k ih  vrtin« 
je  p reds tav il, ka ko  o p u š č e n e  nesa- 
n irane  v rtin e  la h ko  o g ro ža jo  o ko lje  
in kako  jih  je  m ožno san ira ti.
K ra ljič  v re fe ra tu  prikazu je , da  so  na 
o ze m lju  S loven ije , p re dvse m  v 
n jenem  se ve rovzh odn em  delu, v 
p re te k lo s ti z g ra d ili š tev ilne  g lo b o ke  
v rtin e  za
• raz iskave  in p ro iz v o d n jo  o g ljik o v o ­

d ik o v  (surove na fte  in z e m e ljske  
ga  p lina)

• raz iskave  p o d z e m e ljs k ih  s k la d iš č  
z e m e ljs k e g a  p lina

• raz iskave  in p ro iz v o d n jo  te rm a ln ih  
oz iro m a  te rm o m in e ra ln ih  voda

• raz iskave  in p ro iz v o d n jo  m in e ra l­
nih voda.

V e liko  š te v ilo  v rtin  je  po  ra z isko va ­
nju o z iro m a  izko rišča n ju  os ta lo  
o p u šče n ih  in nesan iran ih . O p u ščene  
v rtine  brez p re d h o d n e  us trezne  
s a n a c ije  so  p o d o b n o  k a ko r vsi 
d ru g i rud a rsk i o b je k ti p o te n c ia ln o  
nevarne in o g ro ža jo  oko lje .

Kako opuščene 
nesanirane vrtine 
ogrožajo okolje?
V rtine  se m ed seb o j b is tve no  
ra z lik u je jo  z oz irom  na svo je  te h n ič ­
ne zn a č iln o s ti (g lob ine , p rem ere  
v rtan ja , zacev itve , cem e n ta c ije , 
perforacije ...) te r  g led e  na v rs te  in 
la s tn os ti p re v rta n ih  kam n in . Lahko 
trd im o , da v svetu  ni dveh povsem  
enak ih  vrtin . Z a to  je  p o d ro b n o  
an a lizo  vseh  nevarnosti, ki jih  
p o vz ro ča jo  o p u š č e n e  nesan iran e  
vrtine , m ožno  izd e la ti le za  vsako  
v rtin o  posebe j, o d v isn o  od n jen ih  
k a ra k te r is tik  in p o g o je v  v vrtin i. 
G lob a lno  in s p lo š n o  a n a lizo  lahko  
na re d ijo  na osnov i p re d p o s ta v lje n ih  
p o d a tk o v  za  re p re ze n ta tivn o  vrtino ,

ki p r ib liž n o  o d g o v a rja  s ta n ju  ve č in e  
o p u š č e n ih  vrtin .
Po z a k lju č e n e m  raz isko va n ju  ali 
iz k o riš č a n ju  in z a p ira n ju  v rtin e  se  v 
n je j - od v isn o  od la s tn o s ti v  p o s a ­
m ezn ih  le ž išč ih  vzp o s ta v i 
» p se v d o s ta tič n o  s tan je«  s s lo jn o  
(m in e ra liz ira no ) v o d o  v sp o dn jem , 
te k o č im i o g ljik o v o d ik i v s re d n je m  in 
z e m e ljsk im  p lin o m  v z g o rn je m  de lu  
vrtine .
K o lič in a  s lo jn ih  f lu id o v  v v rtin i in 
tlak i, pod ka te rim i se  na ha ja jo , se 
ne ne hn o  sp re m in ja jo , o d v is n o  od 
h id ro d in a m ič n ih  p o g o je v  v razk ritih  
lež išč ih .
N evarnosti, ki jih  p o vz ro ča  ta k o  
o p u š č e n a  v rtina , so  razen h id ro d in a ­
m ičn ih  p o g o je v  v v rtin i od v isn e  od 
n jene  te h n ič n e  k o n d ic ije  in s ice r:
• ob  za d o vo ljiv i te h n ič n i k o n d ic iji 

v rtine  se p re ta k a jo  s lo jn i f lu id i 
m ed p o sa m e zn im i le ž išč i in 
onesnažujejo globoka ležišča 
termomineralne vode

• d o tra ja n a  o z iro m a  p o š k o d o v a n a  
a rm a tu ra  na us tju  v rtin e  o m o g o č a  
izbruh slojnih fluidov in 
onesnažuje okolico vrtine

• d o tra ja n a  o z iro m a  p o š k o d o v a n a  
ko lon a  z a š č itn ih  cevi o m o g o č a  
uhajanje slojnih fluidov v podtalni

co in onesnaževanje vodonosni 
kov pitne vode.

Iz te g a  izh a ja  ug o to v ite v , d a  o p u ­
š če n a  n e s a n ira n a  v rtin a  čez  čas  
v e d n o  bo lj o n e s n a ž u je  o ko lje . Če 
tem u  d o d a m o  še ne va rn os ti, k i jih  
p o vz roča jo  p o v rš in s k i o b je k ti v rtin e  
(ustje , ja šek , iz p la č n a  ja m a , b e to n s k i 
temelji...), s led i, d a  jo  je  p o tre b n o  
san ira ti ta k o j po  z a k lju č e n ih  ra z is k a ­
vah (raz isko va ln e  v rtine ) o z iro m a  
p rid o b iva n ju  (p ro iz v o d n e  v rtine ).

Postopek 
za sanacijo opuščenih 
globokih vrtin
Da bi b ila  s a n a c ija  o p u š č e n ih  
g lo b o k ih  v rtin  u s p e š n a  in da  bi 
p re p re č ili n e g a tiv n e  p o s le d ic e  za 
oko lje , je  p o tre b n o  za  v s a k o  v rtin o  
na osnovi p o d a tk o v  iz d e la ti p o d ro ­
ben p ro g ra m  za sa n a c ijo . Č e p ra v  se  
p ro g ra m i ra z lik u je jo  g le d e  na 
p o g o je  v le ž išč ih  in p o s a m e z n ih  
v rtinah, la h k o  d o lo č im o  g lo b a ln i 
p rog ram  sa n a c ije , ki z a je m a  več  
ak tivnos ti:
• u g o ta v lja n je  d e ja n s k e g a  s ta n ja  v 

v rtin i (s lo jn e g a  tlaka , te m p e ra tu re , 
v rs te  in s e s ta ve  s lo jn ih  f lu id o v )

• u g o ta v lja n je  o b s to je č e g a  te h n ič n e  
ga  s ta n ja  u s tja  v rtin e
- p ro izvo d n e  k o lo n e  z a š č itn ih  cev i
- kva lite te  c e m e n tn e g a  ka m n a  

okrog ko lone zašč itn ih  cevi

Ljubljana, oktober 1997 N a fta  Lendava

Avgusta so na p o lju  Petišovci p r i p o g lab lja n ju  vrtine Pg-2  izved li razvo jn i 
p ro je k t vrtanje g lo b o k ih  vrtin z  m an jš im  prem erom. P ro jek t bo  de lno  subven  
c ion ira lo  tu d i m in is trs tvo  za znanost in tehnologijo . M arijan  K ra ljič  (na 
posne tku  p re d  vrtino Pg-2) pravi, da so  z  vrtanjem  p r iš li tu d i do  vzpodbu­
dn ih rezu lta tov za nada ljn je  raziskave.



S A N I R A N A  O P U Š Č E N A  VRTINA

POKROVNA PLOŠČA

CEMENTNI ČEPI NAD 

RAZKRITIMI LEŽIŠČI

ZASUTO Z ZEMLJO

-CEMENTNI CEP V 

TEHNIČNI KOLONI 

ZAŠČITNIH CEVI

-CEMENTNI CEPI V 

PROIZVODNI KOLONI 
ZAŠČITNIH CEVI

:  MEHANIČNI CEPI

N E S A N I R A N A  O P U Š Č E N A  VRTI NA

ZEMELJSKI PLIN

CEMENTNI KAMEN

CEMENTNI KAMEN

USTJE VRTINE

8ETONSKI JAŠEK 

VRTINE

UVODNA ALI TEHNIČ­

NA KOLONA ZAŠČIT­

NIH CEVI

TEKOČI OGLJIKOVO-

PROIZVOONA KOLONA 

ZAŠČITNIH CEVI

SLOJNA VOOA

PERFORACIJA

p o la g a n je  m eha­
n ičn ih  in cem e n t­
nih čepov  nad 
vsa k im  razkritim  
in te rva lom  ali 
m es tom  poškod be  
(ne he rm etično s ti) 
p ro izvo d n e  ko lone  
p o la g a n ja  cem e n t­
nega  č e p a  v 
in te rva lu  od 
g lo b in e  cem en ta  
c ije  p ro izvodne 
ko lo n e  zašč itn ih  
cev i do  g lob ine  
v g ra d n je  uvodne 
ali teh n ičn e  
ko lo n e  (s p rekriva ­
n jem  prib ližno  
50 m)
o d s tra n je va n je
de la
p ro izvo dne  
ko lo n e  do  g lob ine  
v g ra d n je  uvodne 
o z iro m a  teh n ičn e  
ko lo n e  zašč itn ih  
snovi
p o la g a n je  cem e n t­
nega  č e p a  zno tra j 
uvo dn e  ali te h n ič ­
ne ko lo n e  zašč it­
n ih  cevi do  2 m 
pod  površ ino  
te re n a
v a rje n je  pokrovne 
p lo š č e  na uvodno 
o z iro m a  teh n ičn o  
k o lo n o  zašč itn ih  
cevi
p o la g a n je  (vgrad­
nja) be tonske

p lo šče  nad pokrov  
no p loščo  
o d s tra n je va n je  
b e to n ske g a  ja ška  
(1,5 m pod površ ino  
zem lje ) z vseh 
b e tonsk ih  tem e ljev , 
s a n a c ija  izp lačn e  
ja m e  in ravnan je  
te ren a  okrog  vrtine.

Zaključek
O puščene nesanirane g loboke vrtine 
predstavlja jo za oko lje  ve liko po tenci­
alno nevarnost, predvsem  zaradi 
možnosti, da bi nenadom a izbruhnili 
s lo jni flu id i, da bi prišlo do onesnaže­
vanja površinskih in podzem nih voda 
te r obrem enjenosti oko lja  s površin­
skim i objekti.
Nevarnosti se čez čas s topnju je jo  
zaradi korozije zaščitn ih  snovi in 
arm ature na ustju vrtine ter h idrod ina­
m ičnih procesov v vrtini. Zato je 
potrebno začeti s sanacijo tako j po 
končanih raziskavah ali izkoriščanju, 
ko je vrtina tehn ično prim erna za vse 
posege. Vsako od lagan je sanacije 
lahko povzroči velike dodatne tehn ič ­
ne problem e in dodatne stroške, 
verjetnost, da bo sanacija uspešna, pa 
se zm anjšuje. Če sanacijo opuščene 
vrtine izvedem o pravočasno (vsaj pred 
in tervencijskim i posegi) in v skladu z 
g lobaln im  program om , odpravim o 
nevarnosti, ki jih povzročajo opuščene 
vrtine, zem ljišča, na katerih se vrtine 
nahajajo pa lahko uporabim o v druge 
namene, pravi Marijan Kraljič.

Š. Prša

( : V , )  PREPUSTNE KAMENINE

'A  NEPREPUSTNE KAMENINE

Prvi inovacijski 
v Nafti Lendava

K onec aprila je začel veljati v Nafti Lendava nov praviln ik o 
inovacijah. Hkrati so naslovili na zaposlene tud i vabilo k 

sodelovan ju na inovacijskem  področju. Družba je bila namreč v 
pre tek losti med tis tim i podjetji dom a in tud i zunaj Slovenije, ki 
so se lahko pohvalila z velik im  številom  pom em bnih inovacij­
skih dosežkov. Ker pa je zaradi težav v zadnjem  desetle tju 
zan im anje za inovacije padlo, so želeli v Nafti Lendava s 
pom očjo novega praviln ika, ki ureja to dejavnost, ustrezno 
današnjem u času ponovno vzpodbud iti zanim anje zaposlenih 
za inovacije.
Kakor kaže, se je začelo pri inovacijah prem ikati. Komisija, ki 
so jo  ustanovili, je  na svoji drugi seji že predlagala, da bi 
pode lili prvo inovacijsko nagrado. Predlagatelj je  bii nagrajen 
za koristen predlog. Čeprav ne gre za izum ali tehnično 
izboljšavo, je pom em bno za začetek tud i to.
Kom isija  je razpravlja la tud i o novem inovacijskem  predlogu. To 
pa je razveseljivo, saj so zaposleni začeli spoznavati, da za 
inovativen predlog, ki je plod razm išljanja in znanja, ni po­
m em bna le denarna nagrada, am pak tud i dejstvo, da vstopaš v 
skup ino  ljudi, ki s svojo inovativnostjo prispevajo k napredku in 
uspešnosti podjetja. S. Prša

Ljubljana, oktober 1997



najemni bencinski servis

»Bencinski servis ni zlata jama, 
potrebno je delati«

Andrej Rovan se je odločil za najem bencinskega servisa, ker je videl v tem velik izziv. Po dobrih dveh 
letih dela na Črnem vrhu nad Idrijo je dokaj zadovoljen z doseženim, vendar ima še veliko načrtov

v

Široka asfa ltirana cesta pe lje  m imo 
m ajhnih naselij z rožami na oknih 
in v vrtovih ter z rom antično naravo v 

ozadju. Nato se za rahlim  ovinkom  
pojavi bencinski servis, ne posebno 
velik, a po zunan josti nekoliko d ruga­
čen od ostalih, s sam im i steklen im i 
stenami. Napis nad vrati pove, da ga 
upravlja najem nik. To je Andrej Rovan.
Z aposlenega ima sam o enega proda­
jalca, čeprav bi potreboval dva, a v 
bližin i ne na jde n ikogar s trgovsko 
izobrazbo, de lavec iz odda ljenega 
kraja bi bil predrag. Ženska prav tako 
ne m ore biti, kajti »pozim i bi m orala 
plezati po strehi in kidati sneg, ki ga 
nam ede tud i za cel m eter ali še več«.
Tudi p lužiti je  potrebno, saj se komu- 
nalci p ripe lje jo  skora j sredi noči in do 
takrat, ko je servis odprt, je  spet vse 
zasneženo.
In zakaj se je Rovan od loč il za najem 
bencinskega servisa?
Ko se je vrn il iz Avstralije, kjer je bil 
12 let, se je zaposlil v Petrolu, najprej 
kot prodajalec, nato je postal pos lo ­
vodja. O najem u je razm išlja l več let, 
ker je v njem  »videl izziv«, iz s labega 
je hotel narediti dober bencinski 
servis. In kakor pravi, je  cilj v p rece jš­
nji meri že dosegel. »Le vrem ena 
nisem pravilno ocenil. Zadn ji 2 leti je

bilo izredno slabo. In 
ko začno v radiu 
opozarja ti vozn ike  na 
verige, pol prom eta  
odpade«.
O dpade jo  vsi tis ti, ki 
se iz no tran josti vozijo  
na G oriško ali ob ra t­
no, in so se navadili 
na ta  servis te r redno 
kupu je jo  na njem, pa 
tud i lastn ik i p o č itn i­
ških hiš p ride jo  
redkeje. Tovorn jakov 
pa tako  ni, ker ne 
sm ejo voziti po 
ce lo tnem  odseku. In 
hotel, ki sto ji naspro ti 
benc inskega  servisa 
je že 8 m esecev 
zaprt. O stane jo  sam o 
stranke iz Č rnega 
vrha in oko lišk ih  
krajev, ki kupu je jo  
po leg goriv  tud i 
nadom estne de le za 
avtom obile, trak to rje  in 
druge km etijske  s tro je  
te r m otorno o lje  - 
»seveda proton«. Od 
goriv  dob ijo  osv inčen 
in neosvinčen bencin, 

p linsko olje, svetiln i pe tro le j in ku rilno  
olje, ki ga na taka jo  v ročke ali sode. 
»Če kdo po trebu je  ce lo cisterno, mu 
jo  naročim o v sk lad išču  A jdovščina«, 
od česar servis ne dobi nobene 
marže, a če »narediš s tranki uslugo, 
jo privežeš nase«.
Po Rovanovem m nenju je  g lavn i adut 
v tem, da im ajo benc insk i servis dalj 
časa odprt (od 7.00 do 20.00), in da 
je postrežba klasična. S tranke so 
zadovoljne, ker jim  na toč ijo  gorivo, 
obriše jo ve trob ranska  stekla, vprašajo, 
kaj po trebu je n jihov avto, vm es pa 
lahko še pok lepe ta jo  in izvedo zadnje 
novice. V bliž in i je  več špo rtn ih  
klubov, ki jih  A ndrej Rovan od časa 
do časa podpre  z m an jšo  vsoto, in 
tako navezuje odnose z n jihovim i 
člani, ki se redno ustav lja jo  ob 
črpa lkah č rnovrškega  servisa.
Žal pa ne p riha ja jo  na benc insk i 
servis sam o prijazne stranke, ki 
kupijo, kar po trebu je jo , po k le pe ta jo  in 
se odpe lje jo . V kraju je  nekaj fantov,

N ajem nik A nd re j Rovan sam  op rav i tud i ve lik del 
adm in is tra tivn ih  na log

D obri od no s i s p o lic is ti se vedno ob restu je jo

Ljubljana, oktober 1997



Razmislimo

ki rad i p re g lobo ko  pog leda jo  v 
kozarec, po tem  pa na d legu je jo  druge 
vozn ike . A ndre j Rovan jih je znal tako  
odp rav iti, da »pod paro« ne p ride jo  
več, in sam o pom ahajo , ko se pe lje jo  
m im o servisa, kup u je jo  pa ie takrat, 
kadar so povsem  pri sebi. A prav 
zarad i ta k ih  ljudi pred serv isom  
n im a jo  h lad iln ika  in klopi, k je r bi žejni 
vozn ik i posede li in kaj m alega popili. 
A nd re j Rovan pa bi rad postav il kiosk, 
k je r bi p rip rav lja l top le  sendviče, 
pečen  k ro m p ir in podobno - a san ita r­
ni in šp e k to r mu ne dovoli, dok le r 
n im a p o k licn e g a  gos tinca  in ločenega 
s tra n išča  za ženske in m oške. G ostin ­
ca  bi našel, s tran išča  pa ne m ore kar 
ta ko  postav iti.

Prav bi p riše l tud i av toe lektrikar, ki bi 
poprav il m an jše  okvare, s č im e r bi 
spe t p rite gn ili več vozn ikov in proda li 
več  rezervn ih  delov. A noben av to ­
e le k tr ik a r n im a trgovske  izobrazbe, ki 
je  pogo j za de lo  na servisu. S ice r pa 
m ora in šp e k to r sog laša ti z vsem , kar 
bi ho te li doda ti na bencinskem  
serv isu. Tako si na jp re j želi kavni 
avtom at, a ne dobi dovoljen ja , ker so 
vse s tene  steklene.

Inšp ek to r pa se ne vm ešava v izb iro  
trg o vske g a  blaga. O njem  od lo ča  
n a je m n ik  in biti m ora prev iden te r 
izb ira ti tis to , kar gre v prom et, ali se 
ne pokvari, ka jti » trenutno dobro  
p ro d a ja m o  in b lago h itro  obračam o, 
ko bo pade l sneg, bo vse ob leža lo  na 
po licah«. G lede izb ire  b laga je pa

problem  tud i v tem, 
da m nogi dobavitelji 
sp loh ne pridejo, ker 
se jim  zaradi tako 
m ajhnih količ in ne 
sp lača voziti.
Kar zadeva odnose s 
Petrolom, je Andrej 
Rovan zadovoljen. 
Najbolj je  vesel, da 
so mu dali računal­
nik, zdaj si želi še 
program  za finančno 
knjigovodstvo, ki bi 
ga sam  vod il in bi 
po treboval samo 
nasvete, m edtem  ko 
m ora zdaj precej 
d rago plačevati 
ce lo tno delo. Prosi 
tud i za snem alno 
kam ero (lahko bi bila 
stara), ki bi reg istrira­
la vlom ilce. Septem ­
bra so mu namreč 
vlom ili. Tokrat s icer 
niso odnesli nič 
d rugega kakor 
c igare te  - verjetno jih 
je pregnal alarm - 
p rihodn jič  bo morda 
izg in ilo  kaj več. 
Storilce, ki bi bili 
posneti, bi lažje našli, 
saj gre verjetno za 

skup ino  iz b ližnje okolice, ki rada 
poseže po tu ji lasti. »Bencinski servis 
ni zlata jam a, po trebno je delati,« če 
hočeš kaj imeti, zato našem u naje­
m niku ni vseeno, kaj se dogaja z 
n jegovo lastnino.

J. K.

V

C e avto uporab ljam o dovolj dolgo, 
nam bo prej ali slej dotra ja l 

akum ulator. V naši družin i se je to 
letos zgod ilo  kar dvakrat. Nekatere 
izkušnje, ki sem jih ob tem  doživel, so 
me spodbud ile , da sem se nekoliko 
zam islil nad ravnanjem  z akum ulatorji 
in nad vlogo, ki jo  ima ozirom a bi jo 
ob  tem  m ogel im eti Petrol.
Ponavadi nas akum ula tor pusti na 
ced ilu  kar na lepem. Sprva še nismo 
povsem  gotovi, ali je res na koncu 
svoje ž iv ljen jske dobe ali sm o ga 
sam i po pom oti preveč izpraznili. Ko 
enkrat ali dvakra t poskušam o vžgati s 
kabli in ugotovim o, da je  napravica 
resn ično posta la  že preveč nezaneslji­
va, je še na jbo lj enostavno, da se 
zape ljem o do prvega bencinskega 
servisa in akum ula to r zamenjamo.
Tam se bodo nekateri spom nili, da se 
akum u la to rji med seboj ne razlikuje jo 
sam o po kapacite ti, am pak tudi po 
dim enzijah, po nam estitv i prik ljučkov

in m orda še po čem, zato je zelo 
prav, če se na bencinski servis 
pripe lje te  z avtom, ki vam povzroča 
težave. Tako se proda ja lec na servisu 
lahko tako j prepriča, kakšen akum ula­
tor je  za vašega jek lenega kon jička 
najbolj primeren. Če boste imeli srečo, 
vam ga bo zam enjal kar prodajalec, ki 
vam ga je prodal, če pa bo preveč 
zaposlen, boste to preprosto opravilo 
izvedli kar sami.
Ko je akum ulator zam enjan, se 
zastavi vprašanje, kam s starim. Ko 
so mi letos pozim i na Bledu Petrolovi 
fan tje  zam enjali akum ulator in dovolili, 
da sem jim  starega pustil na servisu, 
sem bil prepričan, da je to vprašanje 
v našem podjetju rešeno podobno 
kakor za odpadna olja. A ko sem 
pred kratkim  hotel drugi akum ulator 
pustiti na bencinskem  servisu v 
Medvodah, so mi fan tje  prijazno 
pojasnili, da o kakšnem  zbiranju 
rabljenih akum ulatorjev nič ne vedo in 
naj ga vržem  kar v kontejner. Toda 
kako naj rabljen akum ula tor kar tako 
vržem v smeti? Če se bo žveplena 
kislina, ki je v njem, izlila, lahko 
povzroči škodo. Ali naj jo  torej zlijem 
v naravo in z njo za nekaj časa 
pom orim  travo, če se ne bo zgodilo 
še kaj hu jšega ali kar v odtočni 
kanal? In tud i ko se znebim  žveplene 
kisline, ali naj strupeno svinčevo 
vsebino kar tako odvržem?
V S loveniji im am o 2 tovarni akum ula­
torjev, ki letno porabita kakšnih tisoč 
ton svinca. Ko so zaprli rudnik v 
Mežici, prim arni svinec v celoti 
uvažamo. Imamo pa v M ežici tovarno 
za recik lažo svinca iz odpadn ih 
akum ulatorjev, ki ga prede la jo  tako, 
da je znova uporaben kot surovina v 
akum ulatorski industriji. Tovarna ima 
čedalje več težav z nabavo surovine. 
A kum ula torskega odpada v Sloveniji 
ne dobi dovolj in ga m ora uvažati, to 
pa je zm eraj težje. Po eni strani 
nekatere industrijske dežele ne 
dovolijo  izvoza rab ljenih akum ula tor­
jev, po drugi strani pa je s podpisom  
baselske konvencije, ki m očno om eju­
je trgovanje in transport nevarnih 
snovi, dovoljen je  za uvoz starih 
akum ulatorjev čedalje težje dobiti. 
Razmislimo, ali ne bi bilo koristno in 
za proda jo novih akum ulatorjev 
stim ulativno, če bi vsak, ki bi na 
Petrolovem bencinskem  servisu kupil 
nov akum ulator, starega lahko pustil 
tam, in za to  morda dobil še majhen 
popust. Stare akum ulatorje  bi lahko 
zbirali v področnih sk lad išč ih  in jih 
nato prodali v M ežico za predelavo. 
Tudi možnost, da bi stranki prodaja lec 
na servisu zam enjal akum ulator, 
m orda proti plačilu, bi po mojem 
m nenju spodbudno vp liva lo  na 
proda jo akum ulatorjev.
Pa še za čisto S lovenijo bi nekaj 
naredili, ali ne?!

M. Vuk
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Družina, fotografija in vinograd 
mu izpolnjujeta življenje

Med delovnim časom vodi Mirko A N ŽEU  priprave za certificiranje po ISO 9001, po službi bije njegovo 
srce za družino, fotografiranje in vinograd

Letina je  b ila dobra

Pred otvo ritv ijo  razstave je  po trebno  vse še  
enkra t p re g leda ti

V

Z e nekaj časa ga srečujem o, med 
drugim  tud i preko njegovih 

prispevkov v časopisu, s katerim i nas 
vodi skozi p ripravo na prejem  ce rtifi­
kata ISO 9001. Bolje ga poznajo le 
ožji sodelavci v sektorju.
Zdaj se je širšem u krogu predstavil z

industriji je  želel spozna ti tud i de lo  na 
znanstvenem  področju , nato se je 
znova vrnil v industrijo . V Petrolu, kjer 
je našel p rijazno  sred ino in sodelavce, 
ki so mu bili vedno prip rav ljen i 
pom agati, se je spopade l z novim  
delovnim  izzivom, uva jan jem  s is tem a 
kakovosti v pos lovan je  po d je tja  v 
sk ladu z zah tevam i s tandarda  ISO 
9001. Projektu se posveča z vso 
m očjo  in govori o njem  z na jveč jo  
zagnanostjo. M orda ga prav v tem

razstavo fo tog ra fij v 
poslovni stavbi, in z 
njo zbudii večjo  
radovednost. Kdo je 
človek, ki se tako rad
zazre v naravo in 
svoj fo tog ra fsk i 
aparat tako pozorno 
usm erja v zahaja joče 
sonce?
V rani m ladosti je 
M irko Anželj san ja l o 
tem, da bo postal 
zdravnik, v g im naz ij­
skih letih je bil 
prepričan, da bo 
dober kirurg. Toda 
sošo lec ga je p repri­
čeval, naj se vp iše na 
stro jno faku lte to  - da 
ne bo odšel sam, je 
utem eljeval svojo 
žeijo. M orda je 
m ladega M irka prav 
žeija, da bi pom agal 
drug im  (lastnost, ki 
naj bi vod ila  zdravn i­
ke), p rip rav ila  do 
tega, da se je  prijavil na 
s tro jno  faku lte to. K ljub teža­

vam, s katerim i se je  srečeval med 
študijem , je zm agala trm a - že takrat 
je  hotel p ripe lja ti do konca, če se je 
nečesa lotil. D ip lom ira l je  in pe tna jst 
let kasneje opravil m agisterij, a da se 
je  v š tud ijsk ih  letih lažje preživljal, je 
med poč itn icam i opravlja l vse m ogo­

če, od fiz ičnega  de la do 
poučevanja.
Po nekaj letih de ia v

Ljubljana, oktober 1997 predstavljamo



navdušen ju  včasih  neko liko  zanese, da m alce bolj grom ko 
nastop i. M irko  Anželj ne zanika, da se vsi sodelavci, ki sode lu ­
je jo  pri uva jan ju  s is tem a kakovosti s reču je jo  s težavam i, saj 
sm o lju d je  zgo lj ljudje, vsak s svo jim i težavam i, pog led i in 
že ljam i. Upa pa, da se bo navdušen je  vseh stopnjevalo , ko bo 
za nam i ce rtif ik a c ijs k a  p reso ja  in bom o spoznali, da nam 
s is tem  kakovos ti p rinaša ve liko  p rednosti in tud i koristi. Vsa 
naša p rizadevan ja  se m ora jo  izraziti v večjem  zadovo ljstvu 
kup cev  kako r tud i vseh zaposlen ih  v Petrolu.

Kaj je  p ravzaprav ISO 9001? To je  standard , ki v 20 točkah 
o p re d e lju je  s is tem  kakovosti pos lovan ja  v podjetju, celoten 
s is tem  kakovosti pa sloni na treh tem eljih : v dokum entiran ju  
po s to p ko v  in procesov v poslovan ju  podjetja , nenehnem  uspo­
sab lja n ju  vseh zapos len ih  za kakovost in v no tran jih  presojah, 
ki p re ds tav lja jo  v ir in fo rm ac ij za izbo ljševan je  poslovanja.
N a loga  M irka  A nžlja  je, da zas ledu je  in koo rd in ira  vse tri v id ike 
s is tem a  kakovosti.

Č eprav se M irko  Anželj z vso vnem o posveča na logam  pri 
izg radn ji s is tem a kakovosti in p rip ravam  za p ridob itev certifika ta  
kakovosti, na jde  čas tud i za kaj d rugega. Zelo ve liko  mu 
pom en i d ruž ina  in vesel je, da se s tare jš i sin, š tuden t in hčerka, 
m atu ran tka , še vedno ob rne ta  nanj, če kakšnega problem a 
sam a ne m ore ta  razrešiti. N a jm la jša  hčerka, ki je  »že« v mali 
šoli, pa a tiju  tako  vsak dan po roča  o svo ji šoli.
Z e lo  zgoda j se je  navdušil za fila te lijo  in fo tog ra fijo . Znam k že 
nekaj časa  ne zb ira  več, čep rav še vedno  hrani staro zbirko, 
fo to g ra fira n ju  pa osta ja  zvest več dese tle tij. Prve posnetke je 
nared il že v osem letk i, k je r je bil č lan krožka, v katerem  so se 
m ed d rug im  učili razvija ti film e  in izde lovati črnobe le fo togra fije . 
Z ače l je  s s ta rim  oče tov im  fo toapara tom , kasneje pa je kupoval 
raz lično  fo to g ra fs k o  oprem o, tako  da se danes ukvarja  tako s 
č rn o b e lo  kako r tud i z barvno fo to g ra fijo  te r d iapozitiv i, pa tud i 
svet f ilm a  in v ideo  posne tkov mu ni neznan. S fo tog ra fijo  se je 
zm era j ukvarja l le ljub ite ljsko , n iko li za denar, čeprav ne nas­
pro tu je , če  mu kakšno  fo to g ra fijo  tud i objavijo.
In kaj na jra je  fo tog ra fira?  Portret in kra jino.

Pri po rtre tu  so mu na jpom em bne jše  oči, obraz po rtre tiranca  pa 
mu p re ds tav lja  tis ta  obzorja, ki mu ve likokra t brez besed 
povedo m ars ika j o ž iv ljen ju  soč loveka  na naspro tn i strani 
ob jektiva .

Č eprav s lika  po k ra jino  povsod, k je r ga  kaj posebej pritegne, je 
n jegovo  oko  na jp ogo s te je  p ripe to  na Prekm urje. Pogled nanj ga 
vedno  znova očara, n jegove ravn ice se mu zd ijo  čarobne, 
ob ču ti n jihovo  širino, p revzam ejo  ga barve in rokavi ob Muri, 
ž itna  po lja  in Lendavske gorice . Poleg tega  poskuša s pom očjo 
fo to a p a ra ta  oh ran iti stari svet, ki izg in ja. Vse manj je  starih 
c im p ra n ih  hiš, m linov, vse redkejš i so lončarji, »še štrkov ni 
to lik o  kako r včasih«, in m orda so mu š to rk lje  prav zato d rago­
cen m otiv.

In rad s lika  veče rno  sonce, priv lač i ga  n jegovo vsakodnevno 
um iran je , v njem  v id i nekaj skrivnostnega, zan im ajo ga kon tras t­
ne barve. Ko p ripovedu je  o tem , dobi č lovek občutek, da bi 
na jra je  vsa k  veče r zrl v nebo in sp rem lja l zaton sonca, da želja 
po fo to g ra fira n ju  resn ično  p riha ja  iz n jegove duše, in da sam o 
zan jo  fo tog ra fira .

M irko  Anže lj je  tud i d rugače  vezan na Prekm urje. Tam živi 
n jegova  m am a, ki jo  ob išče, kadar le more, in tam  je vinograd, 
ki ga  je sam  zasadil, in mu pom en i p rv inski s tik  z zem ljo.
N an jo  se je navezal kot otrok, ko jo  je obde lova l z m otiko, in 
že ta k ra t spozna l, da  se ji je  po trebno  posvetiti, jo  go jiti, 
ob de lova ti in ljubiti. Ko je pred 10 leti začel go jiti lasten v ino­
grad, se je  dob ro  zavedal, da  to  pom en i delo, ki se začne ob 
trga tv i in konča  ob nas ledn ji trgatv i, vm es pa je  po trebno saditi, 
okopava ti, obrezovati, kositi, škrop iti, ob ira ti. So nekatera dela, 
na p rim er ob rezovan je  trte  spom lad i, ki ga  n ikom ur ne prepusti, 
in druga, ko je vesel, če ga ob išče jo  p rija te lji in mu pom agajo.
In čep rav  je  P rekm urje  da leč od Ljub ljane, si želi v svojem  
v in og radu  še ve liko  nared iti. Pa tud i v Petrolu ne nam erava 
drža ti križem  rok.

J. K.

Odmevna konvencija 
Proton

Protonov avtomobilsko letalski miting 
na letališču Šoštanj

Že nekajkrat sm o ob raznih priložnostih poudarjali, da 
prodajo in lo ja lnost do blagovnih znam k pospešuje jo

Z ače li sm o z d irkašk im  zajtrkom . Prilegel se je  
vsem, ne le dirkačem, sa j so  se z nekaterih koncev  
Slovenije gostje  že zarana odprav ili na pot.

Gostili sm o tud i župana mestne občine Velenje, Sreč­
ka Meha. Zadovo ljen  je, je  dejal, da sm o poslovno  
sodelovanje z  občino  razš irili tud i na športno. V m i­
slih je  im e l seveda 14. Petro l raity, k i se je  p riče l v 
Velenju tisto popoldne.

l&Mimm Ljubljana, oktober 1997



in dviga jo  tud i ne form alna srečan ja  z 
našim i poslovnim i partnerji.
Eno takih  družabnih srečanj je tudi 
konvencija  Proton. Na njej zberem o 
vse slovenske zasebne avtom ehanike, 
ki im ajo v svojem  proda jnem  progra­
mu tud i m otorno olje Proton. Prvi dve 
konvenciji sm o pripravili lani in letos, 
obakra t v začetku februarja  v hotelu 
Špik, tre tjo  sm o prestavili v nov čas in 
na drugo lokacijo. Izkoristili sm o 
ve liko  avtom obilsko  športno prireditev, 
katere pokrovite lj je  Petrol, rally v 
Velenju in konvencijo  pripravili kot 
ce lodnevno dogajanje , ki je  sprem lja lo  
rally.

D. Pavlič P opo ldansk i p ik n ik  ob  res tavrac iji Jezero  v Velenju. G ostje  so se p o č u tili p r i­
je tn o  in vedno več jih  je  bilo.

Ekipa Proton R acing Teama, razširjena z m ehan ik i in na j­
b o lj go reč im i privrženci.

Za vožnje z našimi dirkalniki je  bilo med mehaniki veliko zani­
manja in hostese so imele polne roke dela z zbiranjem prijav.

Tudi s  tak im i k o n ji se je  da lo  pope lja ti. N eka jkra t se  je  od  
pnevm atik  tud i poš teno  kadilo. K ljub  h itro s ti je  varen ob ­
ču tek  da ja l izkušen voznik. A li ste  ga prepozna li?

V ragolije  in sp re tnos ti na m o to rju  nam  je  p rika za l m o­
tok ros is t Jan i Sitar.

Prijazna scena, k je r sm o p o d e lili vrsto priznanj, nagrad  
in stav, s i og leda li reportažo dopo ldanskega dela sre­
čanja in s i zvečer s tisn ili roke do  nasledn je  konvencije.

Ljubljana, oktober 1997



Q Grafi
V današnji številki vam želiva predstaviti še eno zelo pomembno metodo iz skupine sedmih 

osnovnih statističnih metod, to je metoda grafov.

G raf je  d iagram , ki p rikazu je  
povezavo dveh sp rem en ljiv ih  

ko lič in , o b iča jno  dveh sprem en ljivk , 
k je r je  vsaka  od n jiju  m erjena  vzdo lž 
ene izm ed para osi, ki sta  postav ljen i 
pod pravim  kotom . V m atem atičnem  
sm is lu  je g ra f skup in a  oz irom a nabor 
točk, ka te rih  koo rd ina te  zad ošča jo  
podan i zvezi oz irom a re laciji. V praksi 
u p o ra b lja jo  ce lo  vrs to  raz ličn ih  tipov  
gra fov, to k ra t že liva  p redstav iti štiri 
izm ed njih.

Koračni linijski grafi
Pri risan ju  koračn ih  ali lom ljen ih  
lin ijs k ih  g ra fov  (v tu jin i up o ra b lja jo  
izraz broken line graphs) je  po trebno  
upoš teva ti nas ledn ja  navodila :
a. v koo rd ina tne m  s is tem u vstavi 

eno te  na m estih, ki so označena v 
ok lep a ju

b. u p o ra b lja j rah lo poudarjene  črte  za 
d e ja nske  poda tke

c. izde la j označbo  m erila  na no tran ji 
s tran i koo rd ina tn ih  osi

d. navedi ka ra k te ris tiko
e. povezava z lin ijsk im i p rek in itvam i je 

ja sn o  op rede ljena , če  je  narava 
n a sp ro tn e  ko lič in e  navedena kot 
zah tevana

f. ne pozab i na n iče lno  to č k o  (ničlo)
g. to č k e  nariš i ja sno
h. postav i si cilj.

K o t p r im e r navajava k o ra č n i lin ijs k i 
g ra f za razm erje  o kva r v časovnem  
o b d o b ju  n e k a j m esecev. Povzela pa  
sva ga  iz  lite rature .

Palični grafi (grafi v obliki 
stolpcev)
Tudi za risanje pa ličn ih  gra fov (v tu jin i 
so znani pod im enom  bar graphs) so 
podana pravila, ki jih  m oram o upošte­
vati:
a. v koord ina tnem  sistem u vstavi 

enote v ustrezni oklepaj
b. navedi ka rakte ris tiko
c. izdela j označbo m erila na notranji 

strani koo rd inatn ih  osi
d. nariši sto lpec, ki im a dvojno širino 

presledka med s to lpcem a

Grafi v obliki kolača
Tretja vrsta grafov, ki jih želiva 
predstaviti, so grafi v ob lik i kolača, 
tako im enovani »pie charts«, ki jih v 
praksi relativno ve liko uporabljajo.
Tudi za risanje takih  gra fov je potreb­
no upoštevati nekatera navodila, na 
primer:
a. uporablja j najvišji del gra fa kot 

točko  odklona
b. navedi ime predm eta ozirom a 

postavke
c. pri risanju gra fov upoštevaj in 

uporablja j vzorce križnih šrafur

■  D e lo

■  Spolnost 

Q Šport in hobi

□  Prijatelji in znanci

□  Politika In tekoče afere

■  Družina

■  Stanovanje

□  Moda

n  Zdravje in lepota

□  Upokojitev

K ot p r im e r navajava p a lič n i graf, povzet iz literature, za tem e pogovorov  s 
prija te lji.

e. upoštevaj n iče lno točko  (ničla je 
p resečišče koo rd inatn ih  osi)

f. razvrsti posam ezne postavke po 
ve likosti, razen če ni predviden drug 
log ičen vrstn i red.

Ali ste kaj pridobili na konferenci o QC krožkih ?

d. izdelaj šrafurni prehod od težjega k 
lažjemu v sm islu »zelo dobro«, 
»dobro« in tako dalje

e. če je potrebno, vstavi številko za 
odstotke

f. razvrsti posam ezne postavke v 
skladu z ureditv ijo  po odstotkih, 
razen če ni upoštevan naraven 
logičn i red.

vodilni
nagovor

odprta
razprava

uspešna
predavanja

0% 50% 100%

m malo
■  nekaj
■  mnogo

Tračni grafi (grafi v obliki 
traku)
Tudi tako im enovane tračne grafe (v 
tu jin i jim  pravijo band graphs) je 
možno koristno uporabiti v poslovanju 
podjetja. Navodila, ki jih m oram o 
upoštevati pri risanju takih  grafov, so 
strn jena v naslednjih točkah:
a. razvrsti posam ezne postavke po 

vrstnem  redu g lede na velikost, 
razen če ni potrebno upoštevati 
log ičnega vrstnega reda zaradi 
sam e narave problem a

b. navedi karakte ris tiko
c. vstavi enoto
d. dodaj označbo merila na notranji 

strani grafa
e. točke poveži s p ikčastim i črtam i

kakovost Ljubljana , oktober 1997



□  Slabo 
11%

, /
O Zelo dobro 

19%

■  Dobro 
43%

H Poprečno 
25% K ot p rim e r na j s luž i 

g ra f v o b lik i ko lača  
za ovrednoten je  
te le fonsk ih  navad, 
k i je  p rikazan  
na s lik i 3.

Iz lite ra ture  sva vzela tud i tračn i g ra f za ovrednoten je  p rogram a kon ference  
za QC krožke, k i ga  p rikazu jeva na s lik i 4.

0  Zelo slabo 
2%

f. upoštevaj mož 
nost za uporabo 
šra firan ih  polj, pri 
čem er poudari 
pom em bnejše 
postavke

g. če je potrebno, 
vstavi številke za 
odstotke.

M. Anželj 
M. Zgonc

izboljšanje dimenzije merila (kalibra)

sprememba parametra

izdelaj šablono za 
^preprečevanje napak

 C ilj

korigiraj 
proces

meseci

Pripravljamo 
certifikacijsko presojo

r4 n

A ktivnosti pri p ro jektu ISO 9001 so 
bile v le tošn jih  dopustn išk ih  dneh 

zelo intenzivne, saj sm o v skladu z 
ugotovitvam i presoje, ki so jo izvedli 
sodelavci BVQI v m esecu juniju, 
poskušali odpraviti večino neskladij, ki 
so jih ugotovili. Tako zdaj hkrati 
po teka več aktivnosti. Zelo intenzivno 
uskla ju jem o dokum en tac ijo  te r vnaša­
mo popravke in sprem em be v doku­
m ente PK, OP in NA.
V avgustu in septem bru sm o izvedli 
notranjo presojo s is tem a kakovosti v 
skladu s s tandardom  ISO 9001 v 
poslovni stavbi Petrola ter v vseh 
sedm ih te rito ria ln ih  organ izacijsk ih  
enotah - na upravah, v sk lad išč ih  in 
na nekaterih bencinskih  servisih. 
Presojevalci so bili zelo aktivni in do

trenutka, ko pišem  ta prispevek, je 
zabeleženih že 82 neskladnosti, od 
tega 30 velik ih, kar p redstav lja  zelo 
bogat vir in fo rm acij za sprem em be in 
izboljšave pri našem  poslovanju. 
Poročilo o notranji presoji bom o 
obravnavali že na prvi naslednji seji 
poslovodnega odbora  za kakovost. 
Tretji tem elj s is tem a kakovosti je 
usposabljan je. Trenutno poteka 
jesenski c ik lus  sem inarjev CEOKA 
(Celovito obvladovanje kakovosti) na 
naših te rito ria ln ih  enotah.
O boroženi z znanjem  te r pripravljeni 
na uvajanje sprem em b in izbo ljšav v 
našem poslovanju lahko op tim is tično  
p ričaku jem o ce rtif ika c ijsko  presojo, ki 
jo  bo konec oktobra  opravil BVQI.

M. Anželj

Kako pogosto
sežete po
Napišem  naj nekaj o branju, ko 

bom dobro  razpoložena, s kanč­
kom ironije, za š iroko občinstvo , ne 
prenizko ne previsoko, tako  kako r vi 
znate, mi je rekla urednica.
No, če mi je  uspelo, boste povedali 
na koncu.
Za začetek pa moj pom islek. Težko je 
zagovarjati m isel, da je  bran je p o tre b ­
no, da z n jim  p ridob im o  razne kva lite ­
te, ko pa nam vsakdan je  ž iv ljen je  
kaže, da so danes bolj pom em bne 
in form acije, ki nam prinaša jo  znanje, s 
katerim  lažje in bo lje  živim o. Branje 
zahteva razm erom a ve liko  časa in je  
zato za m ars ikoga  posta lo  razkošje. 
Pozitivnih uč inkov bran ja tud i ne 
m orem o m eriti in neposredno  videti, 
vem o pa, da obsta ja jo . Vse več ljudi 
srečujem , ki mi po tožijo , kako so v 
m ladih letih pred iha li vso m lad insko  
literaturo, zdaj pa nič več ne berejo, 
ker nim ajo časa in podobno. Saj 
veste, kako je  to ... O b iča jno  jim  
odgovorim , da je ž iv ljen je  enkra tna 
priložnost in da so naše aktivnosti 
sam o odsev les tv ice  vrednot, ki sm o 
jo  sam i sestavili.
Naj om enim  sam o dve ravni pom an j­
kljivosti, ki jih  ob ču tijo  tisti, ki ne bero. 
Posam ezniki se tež je  izražajo, ne 
znajo razpravljati, p iše jo  do lgočasno, 
včasih  že kar nerazum ljivo, n jihovo 
razm išljan je pa se oži na s trokovno 
področje, ki se mu pok licno  posveča ­
jo, kom p leksne jš ih  besed il niso 
sposobni do jem ati. Seveda se lahko 
sporazum evam o tud i s 300 besedam i, 
ki jih ob iča jno uporab lja  rum eni tisk, 
in se nam ni po trebno  ukvarja ti s 1100 
besedami, ko liko r jih  ob rača  V irg in ia  
VVoolf v svo jih  rom anih. A m pak 
ne lagodje bo počasi raslo, ker ne 
bom o razum eli m nožice ijudi, ki bi 
nam hotela kaj sporočiti.
Za narod pom en i s irom ašen je  bese­
dnega zaklada tud i m an jšo  odpo rnos t 
proti invaziji tu jih  jez ikov  in če 
hočem o oh ran iti m aterinšč ino, jo 
m oram o uporab lja ti v č im  večji meri 
in jo gojiti. N ače lno n ihče ne zagova r­
ja  ideje, da m ora s lovenšč ina  izum reti, 
vendar naša nevednost in b rezbrižnost 
k tem u pripom oreta . Največ, kar lahko 
storite, pa je, da pozab ite  na vse 
om enjene nega tivnosti in se lo tite  
branja iz č is tega  užitka, tako  kakor 
ste to  počeli davno, v izgub ljenem  
času.

A. Lovše
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14. mednarodni Petrol rally Velenje

Tekma z živci

Ford cosw orth  Jan ija  Trčka in M itje  Češnja. Se strinjate, da avto n i več  
vide ti nov?

Hebosto

SONAJL

j  |

R ally je  nepred 
v id ljiva  tekm a.

O d loč itve  ni n ikoli 
pred c iljn o  črto.
Uspeh je odvisen 
od vozn ika , sovo­
znika, tehnike , 
vg ra jen ih  m ate ri­
a lov in špo rtne  
sreče. Če sešte ješ 
vse potrebno, 
po tem  je  dober 
rezu lta t na jvečkra t 
tu, s ice r pa se ... 
včasih  tud i kaj 
zalom i.
V tekm ovan je  
14. Petrol raliy 
V e len je  je dvo jica  
Proton Racing 
Teama, Tom až 
Jem c in M atjaž 
Korošak, vs topa la  
ko t vo d iln a  v 
točko van ju  za 
državno prvenstvo 
z dese tim i točkam i 
p rednosti pred na jb liž jim a zas ledova l­
cem a. Dovolj, da bi rally lahko odvoz i­
la m irno in zbrano ter p riš la  na 
p redzadn ji tekm i v prvenstvu še bliž je 
naslovu državnega prvaka. Toda kaj, 
ko se prav takrat, ko m isliš, da im aš 
vse adute  v rokah, na jra je  kaj zalom i. 
To po t jo  je skup ila  sliva, ki je  b ila ob 
preve lik i h itrosti in spo lzk i cesti 
Tom ažu in M atjažu preveč na poti. 
O tresene p lodove je  m ora la  go sp o d i­
n ja  h itro  vkuhati, da ni b ilo škode, 
nes trokovn jak i pa 
sm o napovedali, da 
drevo p rihodn je  
le to p lodov  ne bo 
več dalo.
Tom až Jem c in 
M atjaž K orošak sta 
te km o  konča la  v 
trenu tku , ko sta 
vod ila , im e la tri 
če trt m inute  
prednosti pred 
nas ledn jim i d irkači 
in bi s itua c ijo  
lahko  do konca 
ra lly ja  dobro  
nadzira la . Veliko 
razočaran je  se je 
po n junem  odstopu 
raz lez lo  med 
nav ijače  in odkrito  
priznam , da je 
av to rico  tega  
p rispevka  za nekaj 
ur sp rav ilo  v pravo 
depres ijo . Še 
vedno im am o s ice r

še vse m ožnosti, da se ponovno 
povzpnem o na najv iš jo  stopnico in si 
nadenem o naslov državnega prvaka 
(lani Jani T rček in M itja Češenj), pa 
vendar m oram  biti ob nastali s ituaciji 
k ritična  in ugotoviti, da je  preprosto 
nezrelo, da takega  po ložaja na 
dom ači tekm i ni znalo izkoristiti.
Za popo ln neuspeh sta poskrbeli tudi 
drugi dve naši posadki. Za Janija 
Trčka je b ila usodna g loboka  udarna 
jam a v cestišču, ki mu je dodobra

D. Pavlič

un ič ila podvozje in 
zaradi katere je 
udaril v bližnjo 
skalo. Že pred tem 
mu je dragocen 
čas vzela predrta 
pnevm atika in v 
lovu za na jh itre jš i­
mi so taki dogodki 
pogosti. Jaka 
Valant s sovozni­
kom Grego G olo­
bom pa je zaključil 
svojo d irko že na 
drugi h itrostn i 
preskušnji prvi 
tekm ovaln i dan 
Zm agovalec 
14. Petrol rallya v 
Velenju je tako 
postal Vojko 
Podobnik s sovo­
znikom  Tomažem 
Praznikom. Vso
sezono vozita 
zanesljivo in 
preudarno, njun 

avto proton w ira  pa jim a to m odrost z 
obrestm i vrača. Na sedm ih letošnjih 
tekm ah im ata tako en sam odstop. 
Drugo mesto je pripad lo  idrijski 
dvo jic i Darko Peljhan - Miran Kacin, 
tretje pa starem u m ačku Antonu 
Grumu in njegovem u sovozniku Juretu 
Grošlju.
In še beseda o rallyju nasploh.
Poleg rallyja Saturnus je to edini rally 
na dom ačih tleh. Vsako leto ga 
priredite lji p riprav ijo  bolje in letos že 

tre tjič  zapored pod 
našim pokrovite lj­
stvom in z našim 
imenom. Tekma je 
bila enkraten 
športn i dogodek za 
gledalce, za 
tekm ova lce pa 
peklenska preskuš- 
nja. Toda to tudi 
vsi pričakujejo. 
Odstopi, trki, 
počena stekla, 
zalep ljena p ločevi­
na in »izleti« s 
proge so del teh 
tekm ovanj. Ob tem 
pa še preskušnja 
fiz ičn ih  in psihičn ih 
sposobnosti, tekm a 
z živci. Preživeli
smo.
O rganizacijsko pa 
- bilo je fenom e­
nalno.

Ljubljana, oktober 1997



Zdenki Širec v slovo

Draga
Zdenka

Prišel je  dan, pust in turoben, dan, za 
katerega smo upali, da ga še dolgo ne bo. 

Prišel je  dan, ko  smo stali ob tvojem 
mnogo prezgodnjem zadnjem domu. 

Težko je  verjeti, da te ne bomo več videli, 
da ne bomo več deležni tvojih drobnih 

pozornosti, na katere smo se tako navadili, 
da so nam na koncu postale 

že samoumevne.
V Petrol si prišla jeseni 1978 ter opravljala 

delo servirke in snažilke. Skrbela si, da 
smo živeli v čistem delovnem okolju in nam 
postregla p ri malici, ka ko r da bi b ila  naša 

mati. S svojo vestnostjo in pripravljenostjo 
za opravljanje vsakega dela si nam dajala  
občutek, da t i je  Petrol drugi dom. S tihim  

obnašanjem in prijateljskim  značajem 
si se vsem priljubila.

Čeprav si imela doma veliko obveznosti, 
nisi v službi tega n ikda r pokazala.
Za vsakega si imela toplo besedo 
in prijazen nasmešek, k i  ga bomo 

zelo pogrešali.
Toda bolezen je  kruta in neizprosna. Lani 

jeseni si odšla k zdravniku in menila, da je  
vse skupaj le nekaj nedolžnega, toda n i 
bilo tako. K ako r ti, draga Zdenka, smo 

b ili tudi m i prepričani, da boš km alu  
ozdravela in se vrnila med nas. A  usoda je  

hotela drugače.

Slovenski pesnik je  zapisal:
Dolgost življenja našega je  kratka, 
k a j znancev je  zakrila  že lopata, 

a l dneva ne pove nobena pratka...
Ta dan je  prišel tudi zate. In  šele ko izvemo 
pretresljivo novico, se zavemo, da prehitro 

živimo drug mimo drugega in imamo 
premalo časa za razumevanje sočloveka, 
sodelavca, prijatelja. Če hi drug drugemu 

posvetili več časa, bi se bolje poznali, in bi 
nam bilo ob slovesu morda vsaj malo lažje. 

Tako pa t i lahko  rečemo samo - 
nasvidenje in zbogom.

Sodelavci 
iz TOE M aribor

Prišli - odšli
Prišli
Petrol d.d.
Notranja trgovina 
TOE Brežice
Boštjan Imenšek, p roda ja lec  
TOE Celje
Borut Topole, p roda ja lec  prip ravn ik  
TOE Kranj
Petra Falle, p roda ja lka  
TOE Ljubljana
G regor Lukan, p roda ja lec  p rip ravn ik  
TOE Maribor
Peter Krojsl, p roda ja lec  prip ravn ik  
TOE Nova Gorica
Dejan Valentinčič, p roda ja lec  
pripravnik, Matej M agajne, p roda ja lec  
pripravnik
OE Organizacija trgovine
M iha Umek, posl. Referent, p rip ravn ik  
OE Komerciala
Eva Valč ikova-B ratina, kom erc ia lis tka  
OE Gostinstvo motel Lom
Petra Kunc, s lašč iča rka  p rip ravn ica  
Vodstvo
Silvo Komar, svetova lec p redsedn ika  
uprave

Nafta Lendava d.o.o.
Kristjan Varga, uprav lja lec  procesa, 
Roland Šimon, up rav lja lec  procesa, 
Kristjan Bojnec, e lektrikar, Dejan 
Horvat, orod jar

Odšli
Petrol d.d.
Notranja trgovina 
TOE Brežice
Miran Kolenc, poslovod ja  
TOE Koper
Peter Piciga, proda ja lec, A ljoša 
Hrvatin, p roda ja lec  
TOE Kranj
Jože Kovačič, proda ja lec, pokoj 
TOE Ljubljana 
Andrej Toplak, p roda ja lec  
TOE Nova Gorica
A lo jz Povšič, poslovodja, pokoj, A lo jz 
Peršič, poslovodja, pokoj, A leš 
Zlatoper, pom očn ik  poslovodje, pokoj, 
Jožef Bratina, proda ja lec, pokoj 
OE Avtopark
Marjan Cestnik, voznik, Feliks Lampret,
voznik, Franc Pirš, voznik, Karel Gale,
voznik, Jernej Drolc, voznik
Zunanja trgovina
Sektor za energente
Rok Tomšič, sam osto jn i kom erc ia lis t

Nafta Lendava d.o.o.
Vesna Kusek, računovodk in ja  
kn jigovodkin ja
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