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Gradovi Sisak, Petrinja i

Hrvatska Kostajnica

Sisak — grad na tri rijeke, spoj bogate proslosti i suvtemenog Zivota

Sisak, smjesten na uscu rijeka Save, Kupe i Odre, jedan je od najstarijih i
najznacajnijih gradova u Hrvatskoj, s povijes¢u koja seze unatrag vise od 2.000
godina. Njegova strateska pozicija ucinila ga je klju¢nim trgovackim i prometnim
sredistem jo$ od rimskih vremena, kada je bio poznat kao Siscia. Danas je Sisak grad
u kojem se isprepli¢u proslost i sadasnjost, pruzajudi posjetiteljima jedinstveni spoj

povijesne bastine, kulturnih atrakcija i prirodnih ljepota.

Jedan od simbola grada svakako je impozantna tvrdava Stari grad, izgradena u 16.
stoljecu, koja je odigrala klju¢nu ulogu u obrani od Osmanlija tijekom slavne bitke
1593. godine. Osim toga, grad obiluje arhitektonskim i kulturnim znamenitostima —
od crkvi i muzeja do galerija 1 spomenika koji pric¢aju pricu o bogatoj povijesti Siska.
Medu najznacajnijim institucijama istice se Gradski muzej Sisak, koji cuva vrijedne

artefakte iz antickog, srednjovjekovnog i novijeg razdoblja grada.
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Sisak nije samo povijesno i kulturno, ve¢ i prirodno bogat grad. Okruzen je zelenim
parkovima, Setnicama uz rijeke te brojnim biciklistickim i pjesackim stazama koje
omogucuju rekreaciju i uzivanje u prirodi. U blizini se nalazi Park prirode Lonjsko
polje, jedno od najvecih zasticenih mocvarnih podruéja u Europi, poznato po svojoj

iznimnoj bioraznolikosti i tradicionalnim drvenim selima.

Grad je nekada bio snazno industrijsko srediSte s razvijenom metalurskom,
kemijskom i prehrambenom industrijom, a danas nastoji pronadi novu ravnotezu
izmedu industrijske bastine, turizma i odrzivog razvoja. Brojne nekadasnje tvornice
danas sluze kao svjedoci bogate industrijske proslosti, dok se u njima postupno

otvaraju novi sadrzaji koji pridonose kulturnom i turistickom identitetu grada.

Sisak je takoder Zivopisan grad s bogatim drustvenim i kulturnim Zivotom. Tijekom
godine odrzavaju se brojni festivali, manifestacije 1 kulturni dogadaji, poput Sisackog
festivala piva, Dana industrijske bastine, festivala Star Film Fest te tradicionalnih
folklornih i gastronomskih manifestacija. Ove manifestacije dodatno obogacuju

zivot grada i privlace posjetitelje iz cijele regije.

Unatoc izazovima s kojima se susteo, ukljucujudi i razorni potres 2020. godine, Sisak
se kontinuirano obnavlja i razvija. Grad sve vise ulaze u turizam, kulturne projekte i

infrastrukturu, s ciljem stvaranja odrzive i atraktivne destinacije za posjetitelje.

Bilo da ste zaljubljenik u povijest, prirodu, umjetnost ili jednostavno trazite
opustajucu atmosferu malog grada s velikom pri¢om, Sisak nudi jedinstveno iskustvo

koje spaja proslost i buduénost na poseban nacin.
Petrinja — grad s bogatom povijeScu i velikim potencijalom za buduc¢nost

Petrinja, smjestena na obalama rijeke Kupe, grad je duboko ukorijenjen u hrvatsku
povijest i tradiciju. Njegova povijest seze daleko u proslost, a tijekom stoljeca
razvijao se kao znacajno vojno, trgovacko i obrtnicko srediste. Jos od vtemena Vojne
krajine, Petrinja je imala stratesku ulogu, a kroz razli¢ite epohe oblikovana je

kulturno, arhitektonski i drustveno.
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Grad je prepoznatljiv po svojoj bogatoj kulturno-povijesnoj bastini, koja ukljucuje
brojne sakralne i javne gradevine, povijesne trgove te tradicionalnu arhitekturu koja
svjedoci o njegovom dinamicnom razvoju. Medu znacajnim spomenicima istice se
barokna crkva sv. Lovre, koja je jedan od simbola grada. Unato¢ teskim oSte¢enjima
tijekom potresa 2020. godine, Petrinja ostaje grad s bogatim identitetom, Cije se

kulturno naslijede obnavlja i ¢uva za buduce generacije.

No, Petrinja nije samo grad proslosti — ona je i grad buduénosti. Nakon razornih
potresa, otvorila se prilika za temeljitu obnovu i redefiniranje gradskog prostora u
skladu s principima odtzivog razvoja, zelene infrastrukture (ZI) i klimatski
odgovornog gradenja (KG). Ovaj novi pristup omogucava stvaranje modernog,
tunkcionalnog i otpornog urbanog prostora koijt ¢e sluziti potrebama stanovnika, ali

i privuéi nove posijetitelje i investitore.
Hrvatska Kostajnica — grad na Uni, bogate povijesti i netaknute prirode

Hrvatska Kostajnica smjestena je na jugu Sisacko-moslavacke Zupanije, uz rijeku
Unu, jednu od naj¢is¢ih europskih rijeka, koja svojim smaragdnim tokom pruza
izuzetne prirodne ljepote i moguénosti za rekreaciju. Grad obuhvaéa povrsinu od

52,6 km?, a njegova povijest i kulturna bastina duboko su utkane u samu stz regije.

Jedan od najvaznijih simbola grada je Stari grad Zrinski, srednjovjekovna utvrda iz
13. stoljeca, koja je odigrala kljuénu obrambenu ulogu u ratovima protiv Osmanlija.
Ova impozantna tvrdava, smjestena uz Unu, svjedoci o bogatoj povijesti regije i

ostavstini plemicke obitelji Zrinski, koja je u proslosti upravljala ovim krajem.

Kulturno-povijesnu vrijednost Hrvatske Kostajnice potvrduje i njezina stara gradska
jezgra, koja je 1988. godine zastiena kao spomenik kulture. Grad se ponosi i
bogatim sakralnim naslijedem, medu kojima se istice Crkva i samostan sv. Antuna
Padovanskoga, izgradena 1729. godine. Ovaj vjerski kompleks, tesko ostecen u ratu,
obnovljen je prije desetak godina i danas ponovno predstavlja duhovno i kulturno
srediste. Uz njega, vazne znamenitosti su i Crkva sv. Nikole, Crkva sv. Arhangela
Mihaila i Gavrila te Crkva Rodenja Presvete Bogorodice, kao i kapela sv. Ilije i Luke

iz 1887. godine, smjestena u naselju Utolica.
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Osim bogate kulturne bastine, Hrvatska Kostajnica poznata je po ocaravajuéem
pritodnom okruzenju. Rijeka Una pruza savrsene uvjete za aktivnosti poput
kajakarenja, ribolova i biciklizma uz obalu, dok okolne Sume 1 brdski predjeli nude
idealne uvjete za planinarenje i istrazivanje. Blizina Parkova prirode Lonjsko polje i
Una dodatno povecava vrijednost ovog podrucja kao destinacije za ljubitelje

ekoturizma.

Jedan od zastitnih znakova Hrvatske Kostajnice su i kesteni, po kojima je grad dobio
ime. Tradicionalna Kestenijada, manifestacija posveéena ovom jesenskom plodu,
okuplja brojne posjetitelje iz Hrvatske i regije te promovira lokalnu gastronomiju i
obicaje. Ovaj dogadaj, uz druge manifestacije poput Dana Zrinskih, pridonosi

ocuvanju kulturnog identiteta i turistickoj promociji grada.

Hrvatska Kostajnica danas gradi svoju buduénost na spoju bogate povijesti,
prirodnih ljepota i potencijala za razvoj odrzivog turizma. Ocuvanje tradicije,
revitalizacija kulturnih spomenika i promocija aktivnog odmora ¢ine ovaj grad

jedinstvenom destinacijom u srcu Hrvatske.
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Opc¢ine Topusko i Majur

Topusko — oaza mira i zdravlja

Smjesteno na granici Banovine i Korduna, daleko od gradske vreve i industrijskih
postrojenja, Topusko je pravi biser kontinentalne Hrvatske. Ovaj povijesni gradic,
udaljen samo sat vremena voznje od Zagreba, nudi spoj bogate bastine, ocaravajuce

prirode 1 jedinstvenih termalnih izvora.

Topusko je od davnina poznato kao jedno od najvaznijih termalnih ljecilista u
Hrvatskoj. Zahvaljujudi izvorima hipertermalne vode, ¢ija prosjecna temperatura
doseze 68°C, jos su ga stari Rimljani prepoznali kao idealno mjesto za lijecenje i
rehabilitaciju. Tada je nosilo ime Ad Fines, a rimske legije ovdje su nalazile oporavak
i okrepu. Svoj procvat Topusko je dozivjelo u doba Austro-Ugarske monarhije, kada
je postalo mondeno okupljaliste plemica, pjesnika i umjetnika, koji su dane provodili
u Setnji njegovim rasko$nim parkovima, a nodi u uzivanju uz vrhunska vina i

izvanrednu gastronomiju.

Danas je Topusko spoj povijesti, kulture i netaknute prirode. Njegovi stoljetni
parkovi i perivoji, pazljivo sadeni i njegovani, prkose vremenu i odusevljavaju
posjetitelje. Engleski park i muzicki paviljon svjedoce o bogatoj tradiciji, dok park

Opatovina, sa cistercitskim portalom iz 13. stoljeca, predstavlja ostatke najstarije
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goticke trobrodne bazilike u Hrvatskoj. Pogled na ovu monumentalnu gradevinu

ostavlja svakog posjetitelja bez daha.

Ljubitelji aktivhog odmora mogu uzivati u 11 pjesackih 1 8 biciklistickih staza, koje
prolaze kroz netaknutu prirodu i omoguéuju istrazivanje jedinstvenog krajolika.
Park-§uma Nikolino brdo, smjestena iznad uredenog jezera na ulazu u Topusko,
pravi je botanicki vt prepun stoljetnih hrastova i rijetkih biljnih vrsta. Na njenom

vrhu ve¢ desetlje¢ima obitavaju sive ¢aplje, dajuéi ovom prostoru posebnu car.

Topusko je takoder poznato po brojnim manifestacijama koje obogaéuju njegov
turisticki 1 kulturni zivot. ,,Zlatna pcela Topusko®, najstarija medna manifestacija u
Hrvatskoj, ve¢ 23 godine okuplja pcelare i ljubitelje pcelinjih proizvoda svakog
veljace. Ljeti se destinacija pretvara u pravu festivalsku oazu kroz manifestaciju
. Kraljica jezera — Ljeto u Topuskom®, koja spaja glazbeno-scenske dogadaje, sport,
gastronomiju i tradiciju. Posebno se istice Topusko Gastro Fest, koji ve¢ trecu
godinu zaredom okuplja obrtnike, udruge i OPG-ove, koji pripremaju tradicionalna
jela i dijele ih posjetiteljima. Uz to, organizira se i sajam autohtonih proizvoda,

biciklijada te raznovrstan program za djecu i odrasle.

Topusko se danas pozicionira kao vodeca zdravstveno-ljecilisna i wellness
destinacija kontinentalne Hrvatske, s jasnom vizijom razvoja energetski i ekoloski
odrzivog turizma. Njegova kombinacija ljekovite termalne vode, ocuvanog
prirodnog okruzenja i bogate kulturne bastine ¢ini ga savrSenim mjestom za odmor,

rekreaciju i revitalizaciju duha i tijela.
Majur - povijest, bastina i obnova

Op¢ina Majur smjestena je na Banovini, u Sisacko-moslavackoj zupaniji, gdje granici
s op¢inama Sunja, Donji Kukuruzari i gradom Hrvatska Kostajnica. Na povrsini od
67,96 km? danas zivi 760 stanovnika (popis 2021.), a administrativno obuhvaca 11

naselja.

Podruc¢je Majura bilo je slabo naseljeno do 16. stolje¢a, kada postaje kljucna
obrambena zona od osmanskih prodora. Povijesni zapisi iz 16. stolje¢a spominju

utvrde Svinicu i Mracaj, koje su Turci srusili, a cijeli kraj ostao je pod njihovom vlaséu
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do 1699. godine. Nakon toga, do 1871. godine, Majur je dio Vojne krajine, gdje se

uz vojnu upravu postupno razvija civilni zivot.

Pocetak skolstva seze u 1835. godinu, kada je u Grabostanima otvorena prva skola,
dok je u Majuru 1874. godine sagradena nova Skolska zgrada. Razvoj mjesta pratio
je i rast sakralnih objekata — kapela sv. Mihovila u 19. stoljecu, kapela u Svinici (1846.)
i Mracaju (1888.) te skolska zgrada 1913. godine.

Tijekom Domovinskog rata 1991. godine, cijelo podrudje opéine bilo je okupirano,
razoreno 1 spaljeno, a stanovni§tvo protjerano. Vojno-redarstvenom akcijom
,»,Oluja“ 1995. godine Majur je osloboden, nakon cega slijedi postupna obnova i

povratak stanovnistva.

Op¢ina Majur danas ulaze u revitalizaciju, ocuvanje kulturne bastine i poboljsanje
zivotnih uvjeta, s ciljem stvaranja boljeg okruzenja za svoje stanovnike i buduce

generacije.

Centar vune u Opdini Majur jedinstven je projekt usmjeren na oCuvanje tradicije
ovcCarstva, poticanje lokalne proizvodnje i promicanje odrzivog razvoja. Centar
vune nastoji ponovno ozivjeti tradiciju kroz modernu obradu i kreativne radionice,
gdje posjetitelji mogu nauciti kako se vuna pere, ¢eslja, prede i filca. Poseban naglasak
stavlja se na ekoloski i odrzivi pristup, pri cemu se vuna koristi za izradu odjece,
ukrasnih predmeta, tepiha i drugih unikatnih rukotvorina. Centar suraduje s lokalnim
obrtnicima, umjetnicima i poljoprivrednicima, c¢ime doprinosi gospodarskom

razvoju i promice kulturnu bastinu regije.
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Znanstvena monografija ,,Strategije za odrzivi i ruralni razvoj gradova Siska, Petrinje
i Hrvatske Kostajnice i opéina Majur i Topusko rezultat je inicijativa lokalnih
dionika i akademske zajednice za promicanjem ruralnog i odrzivog razvoja turizma
Sisacko-moslavacke zupanije. Ova Zupanija raspolaze bogatom i atraktivhom
prirodnom i kulturnom bastinom, rijekama, Sumskim podrucjima, termalnim
izvotima u Topuskom te brojnim kulturno-povijesnim lokalitetima. Zupanija
provodi i podrzava brojne aktivnosti usmjerene na razvoj ruralnog turizma te
prepoznaje turisticku djelatnost kao jedan od klju¢nih pokretaca gospodarskog rasta

i revitalizacije ruralnih podrudja.

Upravo prirodna i kulturno-povijesna bastina kao osnova za turisticki razvoj i
pozicioniranje Sisacko-moslavacke zupanije na turistickoj mapi ¢ini ju idealnim
primjerom za terensku nastavu organiziranu u sklopu konferencije ,,Ruralni razvoj
kao pokretac lokalnog razvoja“. Terenska nastava realizirana je u listopadu 2024.
godine 1 okupila je oko pedeset studenata i 12 visokoobrazovanih institucija sa
podruc¢ja Hrvatske, Slovenije i Srbije. Cilj studentske terenske nastave bio je
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upoznavanje s izazovima i prilikama s kojima se suocavaju nositelji turisticke

ponude.

Istrazivacke radove o moguénostima razvoja ruralnog turizma Sisacko-moslavacke
zupanije provodili su studenti razli¢itih fakulteta. Prva faza podrazumijevala je
pripremu za terensku nastavu te je ukljucivala metode istrazivanja dostupnosti i
prikupljanja podataka, metodu analize i metodu komparacije. Studenti su pod
mentorstvom svojih profesora na mati¢nim institucijama proucavali strateske
dokumente razvoja Siska, Petrinje, Hrvatske Kostajnice, Topuskog i Majura s
naglaskom na turizam, kao i druge relevantne publikacije dostupne u knjiznicama i

na web stranicama.

Druga faza bila je sama terenska nastava na podrucju navedenih gradova i opéina
koja je trajala dva dana, a provedena je u listopadu 2024. godine, tocnije 14. 1 15.
listopada. Tijekom prvog dana terenske nastave, studenti su posjetili devet razlic¢itih
lokacija na kojima su im domadini predstavili svoje resurse, turisticke dosege i
planove za bududi razvoj te su im omogudili razgledavanje, a time i stjecanje osobnog
iskustva i dozivljaja turisticke ponude. Za jednu grupu studenata, obilazak terenske
nastave zapoceo je u gradu Sisku gdje su studenti su posjetili Holandsku kuéu te se
vozili brodom Juran i Sofija po rijeci Kupi. Druga grupa studenata obilazila je
lokacije na podrué¢ju grada Petrinje - edukacijsko-prezentacijski centar Natura i
kermaticki atelje Petrinja. Treca grupa studenata obisla je terme Topusko, plantazu
Borovella te OPG Tamara Bakale, dok je Cetvrta grupa studenata postjetila Hrvatsku

Kostajnicu te wonkoo-centar vune u op¢ini Majur.

Tijekom drugog dana terenske nastave, studenti su bili podijeljeni u radne skupine
kako bi detaljno analizirali posjecene lokacije te razvili prijedloge i ideje usmjerene
na unapredenje poslovanja domacina i poboljsanje trenutne turisticke ponude. Kroz
suradnju i istrazivacki pristup, osmislili su brojna inovativna i kreativna rjeSenja
prilagodena specificnim potrebama svake destinacije. Na kraju radnog dijela,
studenti su prezentirali svoje zakljucke i prijedloge, te odredili fokus koji ¢e dalje

razradivati u svojim istrazivackim radovima.
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Treca faza terenske nastave provedena je u okviru studentske konferencije koja se
odrzala na Fakultetu za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu u Opatiji 21. i 22.
studenog 2024. Studenti su prezentirali zakljucke svojih istrazivanja svim

zainteresiranim dionicima.

Na temelju studentskih prijedloga i rasprave s lokalnim dionicima, formirani su
znanstveni radovi koji predstavljaju osnovne smjernice za bududi razvoj turizma na
podrudju Sisacko-moslavacke zupanije. Strategije za odrzivi i ruralni razvoj gradova
Siska, Petrinje i Hrvatske Kostajnice i opéina Majur i Topusko, predstavljene u ovoj
monografiji, pruzaju osnovne smjernice razli¢itim institucijama, poduzetnicima i
lokalnim dionicima zainteresiranima za ruralni razvoj ovog podrudja. Studenti su
analizirali trenutnu situaciju, identificirali razvojne prioritete, predlozili mjere za
postizanje ciljeva i definirali nacine pracenja napretka destinacija. Ova monografija
sluzi kao vrijedan izvor znanja i smjernica za sve buduce projekte ruralnog i odrzivog

razvoja turizma u Sisacko-moslavackoj zupaniji.
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Sisak, grad s bogatom industrijskom povijeséu, smjesten na tri Kljuéne rijeti:
rijeke (Sava, Kupa i Odra), jedno je od kljucnih industrijskih :
sredista Hrvatske od kraja 19. stoljeca. Industrijska bastina grada
oblikovana je kroz razne sektore, uklju¢ujuéi kemijsku, metalursku

1 zeljeznicku industriju, §to je znacajno utjecalo na razvoj urbanih

zgrada

i drustvenih struktura. Kao srediSte bastine u Sisku istice se
Holandska kuca, zgrada specificne arhitekture koja danas
funkcionira kao edukativni i turisticki centar industrijske bastine.
Sam projekt obnove Holandske kuce, financiran sredstvima
Europske unije, istice se kao primjer uspjesne prenamjene
industrijskog objekta u kulturni prostor s raznoliko$¢u turistickog
sadrzaja. Nastavno, Holandska kuéa nudi raznovrstan sadrzaj
poput izlozbi, radionica i multimedijskih prezentacija, ¢ime
doprinosi oc¢uvanju povijesti i razvoju kulturnog turizma u Sisku.
Osim materijalne bastine, Sisak njeguje 1 nematerijalnu bastinu,
ukljucujuéi radnicku kulturu i tehnicki napredak koji su oblikovali
identitet grada. Unato¢ izazovima poput financijske ovisnosti i
sezonalnosti posjeta, Holandska kuéa predstavlja znacajan resurs
za promicanje industrijskog naslijeda. Holandska kuéa simbol je
modernog pristupa ocuvanju proslosti, ¢ime obogacuje turisticku
1 kulturnu ponudu Siska, stvarajuéi dublju povezanost posijetitelja

s industrijskom povijesc¢u grada.
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Sisak, a town with a rich industrial history, situated on three rivers
(Sava, Kupa and Oder), has been one of the most important
industrial centres in Croatia since the end of the 19th century. The
city's industrial heritage has been shaped by vatious sectors, which
have significantly influenced the development of urban and social
structures. The Dutch House, a building with a special
architecture that today functions as an educational and tourist
centre for industrial heritage, stands out as the centre of heritage
in Sisak. The renovation project of the Dutch House itself is an
example of the successful transformation of an industrial building
into a cultural space with various tourist contents. In addition, the
Dutch House offers a variety of content such as exhibitions,
workshops and multimedia presentations, thus contributing to
the preservation of history and the development of cultural
tourism in Sisak. Despite challenges such as financial dependence
and the seasonality of visits, the Dutch House is an important
resource for the promotion of industrial heritage. It is a symbol
of a modern approach to preserving the past, enriching Sisak's
tourist and cultural offer by creating a deeper connection between

visitors and the town's industrial history.
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1 Uvod

Industrijska bastina predstavlja neizostavan dio kulturnog identiteta mnogih
gradova, a grad Sisak istic¢e se kao jedan od vaznijih industrijskih centara Hrvatske s
kraja 19. i pocetka 20. stolje¢a. Povijest Siska, oblikovana kroz razvoj metalurske,
kemijske, energetske 1 Zeljeznicke industrije, ¢ini grad jedinstvenim primjerom
urbane transformacije zivota pod utjecajem industrijalizacije. Klju¢ni simbol te
bastine je Holandska kuca, nekadasnji smijestaj za radnike i inzenjere, danas

prepoznata kao centar industrijske bastine 1 promicanja kulturnog turizma.

Svrha ovog rada je analizirati znacaj industrijske bastine Siska s naglaskom na
Holandsku kuéu, koja je, kroz svoje prenamjene i revitalizaciju, postala kljucni
element ocuvanja i prezentacije povijesnog identiteta grada. Holandska kuca, uz
svoju arhitektonsku vrijednost i specifican povijesni znacaj, danas igra vaznu ulogu
u edukaciji i promicanju kulturnog turizma te sluzi kao primjer kako se industrijska

bastina moze uspjesno prilagoditi suvremenim tehnoloskim vremenima.

Ciljevi istrazivanja uklju¢uju prepoznavanje vaznosti industrijskih objekata za razvoj
kulturnog turizma, ispitivanje uloge Holandske kuée u ocuvanju nematerijalne
bastine te identificiranje izazova i moguénosti za daljnji razvoj grada Siska.
Istrazivacka pitanja na koja se nastoji odgovoriti su: Kako industrijska bastina
doprinosi oc¢uvanju identiteta Siska? Koja je uloga Holandske kuée u promicanju
kulturnog turizma? Koji su izazovi i moguénosti za valorizaciju industrijske bastine

grada?

Struktura rada ukljucuje pregled povijesnog konteksta industrijske bastine Siska,
analizu revitalizacije Holandske kuce, SWO'T analizu njenog razvoja te prijedloge za
unaprjedenje kulturno-turisticke ponude grada. Uz to, rad istrazuje utjecaj
industrijalizacije na drustveno-ekonomski razvoj Siska, s posebnim naglaskom na
ocuvanje nematerijalnih vrijednosti poput radnicke kulture i tehnoloskog naslijeda.
U konac¢nici, ovaj rad ima za cilj istaknuti vaznost industrijske bastine ne samo kao
kulturnog fenomena, ve¢ i kao temelja za odrzivi razvoj turizma i lokalne zajednice
grada Siska. Istovremeno, rad naglasava potrebu za daljnjim ulaganjima u o¢uvanje i
promociju ove vrste bastine kako bi ona nastavila doprinositi razvoju identiteta grada

i privlacenju posjetitelja.
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2 Holandska kuca kao srediste industrijske bastine Siska

Grad Sisak, smjesten u srcu Republike Hrvatske, nedaleko od glavnog grada
Zagreba, sredi$nji je grad s bogatom povijes¢u koja je uvelike oblikovana
industrijskim razvojem, ¢iji je trag vidljiv u spomenicima, infrastrukturnim objektima
i socijalnim strukturama koje su nastale kroz industrijalizaciju. Od kraja 19. stoljeca,
Sisak je postao jedno od najvaznijih industrijskih sredista Hrvatske, zahvaljujuéi
dobroj geografskoj poziciji na tri rijeke: Savi, Kupi i Odri koje su mu omogucdile
razvoj industrija kao $to su kemijska, metalurska, energetska i zeljeznicka industrija.

(Grad Sisak, b. d. a).

Slika 1: Grad Sisak
Izvor: autori

Industrijska bastina grada Siska danas je prepoznata kao glavni element za stvaranje
identiteta grada, a mnogi objekti koji sviedoce o njegovoj industrijskoj proslosti
transformirani su u kulturne i turisticke centre. Jedan od tih objekata je Holandska
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kuca, smjestena u sredistu samoga grada. Holandska kuca nije samo arhitektonski
spomenik, ve¢ je simbol industrijske proslosti Siska i prostor u kojem se danas ¢uva
industrijska bastina i promovira kulturni turizam, a ime je dobila zbog svog
specificnog procelja. Zgrada, koja je izvorno sluzila kao smjestaj za inzenjere i
radnike tijekom izgradnje industrijskih objekata u Sisku, danas je edukacijski 1 info-

centar Industrijske bastine grada.

Slika 2: Holandska kuca
Izvor: autori

Kroz raznovrsne edukativne programe, Holandska kuéa omogucava posjetiteljima
da upoznaju tehnicki napredak i socijalne promjene koje su se dogadale tijekom
industrijalizacije grada Siska (Cakgiran, 2022). Osim same zgrade, Holandska kuéa
danas postaje vazno mjesto za ocuvanje i interpretaciju industrijske bastine grada,
kroz programe koji ukljucuju izlozbe, predavanja, radionice te manifestacije

posvecene industrijskoj bastini. Bez obzira na svoj promotivni duh, centar sluzi kao
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mjesto susreta za sve one koji zele istrazivati povijest Siska i Hrvatske, posebno u
kontekstu razvoja industrijske tehnologije i radnicke kulture. Prema informacijama
sa sluzbene stranice grada Siska, Holandska kuca postaje jedan od glavnih objekata
za turisticke obilaske, ali 1 za obrazovne inicijative koje omoguéuju bolje
razumijevanje industrijske proslosti Siska (Grad Sisak, b. d. b).

Projekt Holandske kuce podrzale su i druge institucije u gradu Sisku kao sto su:
Gradski muzej, Gradska galerija Striegl, Javna ustanova lucka uprava, i Turisticka
zajednica grada Siska. Danas, u prizemlju zgrade, nalazi se izlozba Industrijske
bastine grada Siska koja se proteze i na katu ispod. Na prvom katu nalazi se Gradska
galerija Striegl, na tre¢em je moguce vidjeti Zbirku Kraker, dok se na posljednjem,
cetvrtom katu nalazi konferencijska dvorana (Grad Sisak, b. d. b).

Slika 3: Zbirka Kraker
Izvor: autori

Povijest grada Siska nezaobilazno je povezana s industrijskom proizvodnjom, koja
se pocela razvijati krajem 19. stoljeca, kada su u Sisku osnovane prve velike tvornice,

poput tvornice zeljeza i celika. Industrijalizacija grada nije samo oblikovala njegov



N. Mezak, E. Parad$ik, E. Osmanagié: Industrijska bastina grada Siska s naglaskom

na Holandskn kuin 23

ekonomski, ve¢ i drustveni zivot, jer je dovela do migracije radne snage, stvaranja
novih radnih mjesta, ali i razvoja radnickih naselja. Ovaj proces industrijske
transformacije grada jasno se moze pratiti kroz razli¢ite spomenike i infrastrukturne
projekte, medu kojima je Holandska ku¢a samo jedan od brojnih objekata koji danas

¢ine vaznu komponentu kulturne bastine grada.

industrijska ruta
industrial route

sisak

Slika 4: Industrijska ruta, Holandska kuca
Izvor: autori

Prema Turistickoj zajednici Grada Siska, brojni industtijski objekti u Sisku danas
sluze kao turisticke atrakcije, a grad nastoji valorizirati svoju industrijsku bastinu kroz
razvoj kulturnog turizma (Turisticka zajednica grada Siska, b. d.). Nastavno na
spomenuto, u Sisku postoje 1 drugi objekti industrijske bastine koji ¢ine vazan dio
turisticke ponude grada. Primjerice, poslovni kompleks nekadasnje Rafinerije nafte,
koji je takoder prepoznat kao spomenik industrijskog naslijeda kao predstavnik
jednog od vaznijih objekata koji svjedoce o povijesti energetske industrije grada.
Brojni drugi objekti poput tih, donose mnostvo informacija o radu i zivotu u Sisku
tijekom industrijalizacije. Oni doprinose stvaranju dublje povezanosti posijetitelja s

povijeséu grada $to je vrlo vazno za razvoj industrijskog turizma, koji se temelji na
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ocuvanju i prezentaciji takve vrste objekata zajedno sa dobrim prikazom njihovih
funkcija u proglosti (Mileti¢-Caksirin i Caksirin, 2011, 143-156).

Medutim, industrijska bastina grada Siska nije samo materijalna, ve¢ je 1 nematerijalna
koja ukljucuje tradiciju rada, zivote radnika te socijalne i kulturne promjene koje su
se odvijale tijekom industrijske revolucije u Hrvatskoj. Nastavno na navedeno, moze
se zakljuciti kako je Sisak kroz svoju industrijsku proslost postao centar radnicke
kulture. Industrijska bastina oblikuje gradsku zajednicu i samim time predstavlja ne
samo ekonomski, ve¢ i kulturni fenomen, jer ukljucuje brojne aspekte svakodnevnog
zivota radnika, te njihove uloge u industrijskoj proizvodnji. Prema stru¢njacima,
industrijska bastina Siska pruza vrijedne informacije o zivotu i radu u 19. i 20.
stoljecu, o tehnoloskom napretku, te o vaznosti industrije u oblikovanju modernog
dru$tva kakvo je nama danas poznato (Caksirin, 2022, 124-129).

Slika 5: Radnicka naselja
Izvor: autori

Ocuvanjem navedene bastine grada, kroz objekte poput Holandske kuce, rafinerije,
tvornickog kompleksa Segestica, gradske Munjare Sisak, zeljezare 1 mnogih drugih

industrijskih objekata, potice se i omogucava da se ne zaboravi vaznost industtije u
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stvaranju urbanog identiteta grada. Stoga, u kontekstu, Holandska kuca postaje
simbol nove, modernizirane perspektive grada, koja ne samo da postuje svoju
proslost, ve¢ se aktivno bavi njezinim ocuvanjem i reinterpretacijom za buduce
generacije. Samim promoviranjem i poticanjem svojih jacih karika grada kao $to je
povijest industrijske bastine, omogucuje se razvoj novog turistickog identiteta Siska,

temeljenog na bogatoj industrijskoj proslosti.

4.2.1 Financiranje i obnova Holandske kuce: oCuvanje kulturne bastine uz
podrsku lokalnih i europskih fondova

Projekt za izgradnju kuce industrijske bastine osmislila je skupina strucnjaka u
ocuvanju industrijske bastine. Financiran je sredstvima Europske unije i grada Siska,
uz strucnu podrsku sisacke razvojne agencije Sisak projekti d.o.o., koja je pomogla
u izradi projektne prijave. Bududi da je Holandska kuca zasti¢eno kulturno dobro,
obnova je bila izazovna jer je trebalo ocuvati njen izvorni izgled. Cilj ovog projekta
bio je poboljsati upravljanje industrijskom bastinom u Sisku, a projekt su podrzale
razne institucije iz Siska, ukljucujuéi Gradski muzej, Gradsku galeriju Striegl, Javnu
ustanovu lucke uprave i Turisticku zajednicu grada Siska (Medvidovié¢, 2021).

Obnova zgrade zahtijevala je znacajna financijska ulaganja koja grad i gradske
institucije nisu mogli sami pokriti, pa su trazeni dodatni izvori financiranja. Europski
fond za regionalni razvoj osigurao je 29.282.809,15 kuna, od ¢ega je nepovratno bilo
19.986.4360,54 kuna, a navedeni projekt zapoceo je 1. rujna 2016. godine
(Medvidovi¢, 2021).

Osnovna ideja projekta je ocuvanje izvorne arhitekture zgrade te edukativna
tunkcija. Kroz projekt nastavlja se zivot i nakon njegove izgradnje jer centar postaje
zivo mjesto okupljanja. Dio izlozbenih primjeraka dolazi od gradana Siska, koji
doniraju predmete s vlastitom povijesnom vrijednoséu i osobnim uspomenama. U
kudi se takoder nalazi maleni prodajni prostor gdje posjetitelji mogu kupiti brosure,
knjige o industriji i suvenire s motivima Siska i Holandske kuce. Vodenje kroz
izlozbu povjereno je struénom domadinu, magistru tehnickih znanosti, koji na

strucan nacin predstavlja izloZzene predmete.
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3 Turisticka kretanja u gradu Sisku

Grad Sisak biljezi skroman, ali kontinuiran porast u turistickom prometu posljednjih
godina, s dolascima i noéenjima koji su povezani s razvojem kulturnih i prirodnih
atrakcija. Iako Sisak ne privla¢i masovni turizam, on je sve popularniji kao destinacija
za krale izlete i kulturno-povijesne obilaske. Industrijska bastina, ukljucujuci
Holandsku kucu, moze privuéi i specifine vrste posjetitelja zainteresiranih za
tehnicko-povijesne znamenitosti, ¢ime bi Sisak mogao postati poznatiji kao
destinacija kulturnog turizma. Sirenje turisticke ponude u tom smjeru moze pomodi
u ocuvanju bastine, dok se povecanjem broja noéenja generiraju dodatni prihodi za
grad 1 stvaraju nova radna mjesta u turizmu i usluznim djelatnostima. U nastavku
rada analizirani su statisticki podaci o gradu Sisku i Sisacko-moslavackoj Zupaniji,

preuzeti s Drzavnog zavoda za statistiku.

Tablica 1: Ukupan broj dolazaka i no¢enja turista u Sisa¢ko-moslavac¢koj Zupaniji i gradu
Sisku u razdoblju od 2020. do 2023. godine

Dolasci | Nocenja | Dolasci | Nocenja | Dolasci | Nocenja Dolasci Nocenja
turista turista turista turista turista turista turista turista

Sisacko-
moslavacka | 12985 | 35.173 | 13.357 | 32.801 23.613 55.490 25.457 57.887
Zupanija

Grad Sisak 3.860 7.402 3.490 7.362 7.660 14.873 7.926 14.502

Tzvor: Drzavni zavod za statistiku, b. d.

U prethodno navedenoj tablici prikazani su podaci o dolascima i nocenjima turista
u Sisac¢ko-moslavackoj zupaniji i gradu Sisku u cetverogodisnjem razdoblju od 2020.
do 2023. godine. Moze se zakljuditi da je najmanji broj dolazaka i nocenja turista u
zupaniji zabiljezen u 2020. dok je najveci broj zabiljezen u 2023. godini, a isto se
pokazalo i u glavnom gradu Zupanije, gradu Sisku. Vrlo je vjerojatno da kroz godine,
broj dolazaka i1 nocenja raste zbog oporavka od pandemije koronavirusa. U
posljednje navedenoj, 2023. godini, ¢ak 31% ukupnog broja turista Sisacko-
moslavacke zupanije dolazi u grad Sisak, dok 25% od ukupnog broja nocenja turista
u zupaniji, prenodi u gradu Sisku. Iz navedenog se zakljucuje da grad Sisak uvelike

doprinosi broju dolazaka i nocenja Sisacko-moslavacke zupanije.
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Dolasci turista u grad Sisak u 2023. godini
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Grafikon 1: Dolasci turista u grad Sisak po mjesecima u 2023. godini
Izvor: Drzavni zavod za statistiku, b. d.

Prethodno navedeni grafikon prikazuje dolaske turista u grad Sisak po mjesecima u
2023. godini. Zakljucuje se kako najvedi broj posjetitelja dolazi u grad u ljetnim
mjesecima, konkretno u kolovozu, rujnu i srpnju dok je najmanji broj posjetitelja
zapazen u zimskom razdoblju, u veljaci, sije¢nju i prosincu. Navedeno ukazuje na

problem sezonalnosti, s kojim se susrece vecina gradova Republike Hrvatske.

Dolasci i no¢enja domacih i stranih turista od
2020. do 2023.
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Grafikon 2: Dolasci domac¢ih i stranih turista u grad Sisak u razdoblju od 2020. do 2023.
godine
Izvor: Drzavni zavod za statistiku, b. d.
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Grafikon prikazuje dolaske i nocenja domacih i stranih turista u gradu Sisku, u
razdoblju od 2020. do 2023. godine. Vedi broj domacih turista zabiljezen je jedino u
2020. godini sto je posljedica pandemije koronavirusa i nemoguénosti turistickih
kretanja, dok je u preostale tri godine grad posjecivalo vise stranih turista. Najveci
broj stranih turista evidentiran je u 2023., dok je najvie domacih turista Sisak

posjetilo 2022. godine.

Tablica 2: Smjestajni kapaciteti u gradu Sisku u razdoblju od 2020. do 2023. godine

Broj soba, . Broj soba, . Broj soba, . Broj soba, .

apartmana Broj apartmana Broj apartmana Broj apartmana Broj

ifnjesta za stalnih i mjesta za stalnih i mjesta za stalnih i mjesta za stalnih

kampiranje postelja kampiranje postelia kampiranje postelia kampiranje postelia
G.rad 158 338 168 371 162 360 171 381
Sisak

Tzvor:Drzavni zavod za statistiku, b. d.

U navedenoj tablici prikazani su smjestajni kapaciteti u gradu Sisku za razdoblje od
2020. do 2023. godine. Moze se zakljuciti kako broj soba, apartmana i mjesta za
kampiranje, kao i broj stalnih postelja s godinama raste $to je u skladu i s turistickim

kretanjima, kod kojih je takoder kroz godine zabiljezen porast.
4.3.1 Posjecenost Gradskog muzeja Sisak

U nastavku rada fokus ¢e biti na podacima o posje¢enosti Gradskog muzeja Sisak s
posebnim naglaskom na posje¢enost Holandske kuce u razdoblju od 2019. do 2023.

godine. Navedene informacije preuzete su od strane Gradskog muzeja Sisak.

Info centar industrijske bastine - Holandska kuéa svecano je otvoren 6. prosinca
2019. godine. U prvoj godini poslovanja Holanska kuc¢a ukupno je brojala 1.924
posjetitelja, a najvise njih posijetilo ju je upravo zbog otvorenja izlozbi i dogadanja.
lako je u 2019. godini bila otvorena samo mijesec dana, posjetitelji su dolazili
individualno, u grupama, ali organizirane su i pedagoske djelatnosti poput radionica

i predavanja.
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Tablica 3: Posjecenosti Gradskog muzeja Sisak 2019. godine

Broj Broj | Otvorenje | L cuagoska
Lokacija | individualnih | posjetitelia | izlogbii | Jcatacst | UKUPAN BROJ
; . (tadionice, POSJETITELJA
posjeta u grupama  dogadanja )

Gradski
muzej
Sisak,

. 148 1721 1894 484 4247
Kralja
Tomislava
10
Stari grad 2316 3458 220 241 6235
Sisak
Barutana - 59 150 0 209
Holandska
kuca, 544 511 600 269 1924
Rimska 10
Druge - 617 1240 2186 3951
lokacije
UKUPNO: 3008 6366 4104 3180 16658

Izvor: Gradski muzej Sisak, b. d.

Tablica 4: Posjecenost Gradskog muzeja Sisak 2020. godine

Broj Broj Otvorenje PedagoSka
Lokaclja | individualnih | posjetitelia | izozbii | Siciatnost | UKUPAN BROJ
. . (tadionice, = POSJETITELJA
posjeta u grupama dogadanja edkE)
Gradski
muzej
Sisak,
Kralja 63 165 1218 202 1648
Tomislava
10
Stari grad 2136 224 0 0 2360
Sisak
Barutana - 0 0 0 0
Holandska
kuca, 860 1688 2131 24 4703
Rimska 10
Druge 84 56 150 125 415
lokacije
UKUPNO: 3143 2133 3499 351 9126

Izvor: Gradski muzej Sisak, b. d.

Gradski muzej Sisak u 2020. godini zabiljezio je ukupno 9.126 posjetitelja, ali

pandemija COVID-19 i s njom povezane mjere zatvaranja i ograni¢avanja okupljanja

dovele su do primjetnog pada broja posjeta u usporedbi s prethodnim godinama.
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Prilikom analize ukupnog broja posjetitelja utvrdeno je da je broj pojedinacnih
posjeta ostao na sli¢noj razini kao i prethodnih godina, no znatan pad vidljiv je u
broju posjeta organiziranih grupa, broju sudionika u edukativnim programa te broju
posjetitelja na otvorenjima izlozbi i drugim dogadanjima, $to je bilo ocekivano s
obzirom na epidemioloske mjere i zabrane okupljanja veéeg broja ljudi. Tijekom
razdoblja ogranicenja, muzejski djelatnici usmjerili su svoje aktivnosti na drustvene
mreze, gdje je primijeéen porast broja pratitelja, kao i veéi angazman kroz komentare

i dijeljenje objava.

Tablica 5: Posjecenost Gradskog muzeja Sisak 2021. godine

Broj Broj Otvorenje R
Lokacija individu]alnih os'etit]el'a izloibi]i e RN IERC)
J o E r‘u mla deaiort (radionice, ~POSJETITELJA
Pos) grup g J predavanja)
Gradski
muzej
Sisak,
Kealia 107 73 1100 51 1331
Tomislava
10
gzigmd ZATVOREN RADI O$TECEN]JA NASTALIH U POTRESU
Barutana - 0 430 0 430
Holandska
kuéa, 245 301 565 130 1241
Rimska 10
Druge . 98 650 588 1336
lokacije
UKUPNO: 352 472 2745 769 4338

Izvor: Gradski muzej Sisak, b. d.

U 2021. godini Gradski muzej Sisak posjetilo je ukupno 4.338 osoba, sto predstavlja
pad broja posjetitelja u usporedbi s prijasnjim godinama, prvenstveno zbog
pandemije COVID-19 i razornog potresa u prosincu 2020. Potres je ostetio sve
objekte kojima upravlja muzej, ukljucujuci zgradu utvrde Stari grad, koja je zbog
osteCenja u potpunosti zatvorena, s obnovom koja se ocekuje u buduénosti.
Izlozbeni prostor u Tomislavovoj ulici takoder je ostecen, a u lipnju 2021. otvoren
je samo manji dio za povremene izlozbe, dok je stalni postav evakuiran. Holandska
kuca, Info-centar industrijske bastine, pretrpjela je ostecenje krovista, koje je hitno
sanirano kako bi se sprijecila daljnja Steta. No, prostor je za posijetitelje djelomicno
otvoren tek u rujnu 2021. godine. Prostor Barutane dobio je zutu naljepnicu nakon

staticke procjene, nije saniran i ostao je zatvoren za javnost.
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Tablica 6: Posjecenost Gradskog muzeja Sisak 2022. godine

Broj Broj Otvorenje LT
Lokacija  individualnih  posjetivelja  izlozbii  ielamost  UKUPAN BROJ
J e D L e, (radionice, ~POSJETITELJA
Pos) u 8rup g ) predavanja)
Gradski
muzej
Sisak,
Kealis 70 465 1341 68 1944
Tomislava
10
g::;i{gmd ZATVOREN RADI OSTECENJA NASTALIH U POTRESU
Barutana - 0 0 0 0
Holandska
kuéa, 426 1264 1216 226 3132
Rimska 10
Druge - 341 160 979 1480
lokacije
UKUPNO: 496 2070 2717 1273 6556

Izvor: Gradski muzej Sisak, b. d.

U 2022. godini Gradski muzej Sisak posjetilo je ukupno 6.556 posijetitelja, a vidljiv
je i porast broja posjetitelja Holandske kuce. Takoder, organizirana je i manifestacija
,,No¢ muzeja® u online obliku na kojoj je prisustvovalo ukupno 3.311 uzvanika $to

povecava ukupni broj posjetitelja na njih 9.867.

Tablica 7: Posjecenost Gradskog muzeja Sisak 2023. godine

Broj Broj Otvorenje Pedagoska
Lokacija | individualnih | posjetitelia | izlozbi | Jcitacst | BKUPAN BROJ
. . (tadionice, = POSJETITELJA
posjeta u grupama dogadanja T
Gradski
muzej
Sisak, 157 882 2462 771 4272
Kralja
Tomislava
10
Stari grad
Sisak 395 395
pokraj
utvrde
Barutana
Holandska
kuca, 66 53 453 572
Rimska 10
Druge 940 65 547 1552
lokacije
UKUPNO: 223 2270 2980 1318 6791

Izvor: Gradski muzej Sisak, b. d.
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Zbog konstruktivne obnove zgrade, Info-centar industrijske bastine Holandska kuca
bio je zatvoren za posjetitelje od 6. ozujka 2023. Stari grad takoder je zatvoren za
posjete zbog steta prouzrocenih potresom, s vodenjem grupa koje se sada odvija u
njegovoj blizini. Nakon zavrsetka obnove, Holandska ku¢a ponovno je otvorena za

posjetitelje 206. travnja 2024. godine.

Zakljucak temeljen na analizi posjecenosti Gradskog muzeja Sisak i Holandske kuée
odrazava izazove 1 moguénosti koje su nastale kao rezultat pandemije COVID-19 i
potresa iz 2020. godine. Broj posjetitelja u 2020. godini bio je znacajno smanjen zbog
ogranicenja kretanja i zatvaranja kulturnih ustanova, a pad se dodatno produbio u
2021. uslijed ostecenja klju¢nih objekata kao sto su utvrda Stari grad i Holandska
kuca. Iako su djelomi¢no otvoreni izlozbeni prostori u Tomislavovoj ulici i Info-

centar Holandske kuce, posjecenost je ostala ogranicena.

Usprkos ovim poteskocama, privremena rjeSenja poput vodenja grupa pokraj
zatvorene utvrde Stari grad, ukazuju na prilagodljivost i posveéenost ocuvanju
interesa javnosti za industrijsku bastinu Siska. Ponovno otvaranje Holandske kuce u
travnju 2024. pruza priliku za obnavljanje posjeenosti i nastavak edukativne i
kulturne misije muzeja. Ova iskustva naglasavaju potrebu za daljnjim ulaganjima u
obnovu i ocuvanje bastinskih prostora, ¢ime se osigurava odrzivi razvoj kulturnog

turizma i o¢uvanje industrijske bastine u Sisku.
4 SWOT analiza Holandske kuce

U nastavku rada prikazana je SWOT analiza, odnosno tehnika strateskog planiranja
koja se koristi za identificiranje unutarnjih snaga i slabosti, kao i vanjskih prilika i
prijetnji s kojima se susrece organizacija, projekt ili u ovom slucaju, Holandska kuéa
u Sisku. Ova metoda omogucuje sustavno razmatranje faktora koji mogu utjecati na
uspjeh i dugorocni razvoj, pomazudéi donosenju informiranih odluka i oblikovanju

strategija za optimizaciju prednosti i minimiziranje rizika.

Svtha SWOT analize Holandske kuce, kao centra industrijske bastine, je
razumijevanje njenih unutarnjih kapaciteta i vanjskih uvjeta u kojima djeluje. Osim
$to osigurava okvir za prepoznavanje specificnih resursa i izazova, SWOT analiza
pomaze i u postavljanju strategija za ocuvanje kulturne bastine, privlacenje

posijetitelja te promoviranje kulturno-turisticke vrijednosti Siska. Ova analiza moze
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posluziti kao temelj za planiranje buduénosti Holandske kuce i postavljanje strategija
koje ¢e osigurati da ovaj jedinstveni prostor nastavi biti srediste kulturne i edukativne

ponude Siska.
Snage:

—  Kulturno-povijesna vrijednost: Holandska kuca simbolizira industrijsku bastinu
Siska, ¢ime dodatno doprinosi ocuvanju lokalne povijesti 1 identiteta.

—  Jedinstveni primjer prenamjene: kao informativni centar industrijske bastine,
zgrada predstavlja rijedak primjer uspjesne prenamjene industrijskog objekta u
kulturni prostor, ¢ime postaje dodatno zanimljiva.

—  Atraktivna arhitektura i oCuvani izvorni izgled: obnovljena zgrada u skladu s
izvornim dizajnom, privlaci ljubitelje povijesne arhitekture i turiste koji cijene
autenticne kulturne spomenike.

—  Podrska Europske unije i lokalnih institucija: financijska sredstva iz fondova
EU-a i podrska institucija poput Gradskog muzeja i Turisticke zajednice jamce
stabilnu institucionalnu podrsku.

— Raznolik sadrzaj: Holandska kuca nudi stalne i povremene izlozbe,
multimedijske prezentacije 1 viSenamjensku dvoranu, ¢ime privlaci razlicite
profile posjetitelja, od lokalne zajednice do turista.

—  Edukativna uloga: centar pruza edukativne sadrzaje, pomazudi ocuvanju znanja
o tehnickom i kulturnom razvoju Siska.

—  Multimedijska interaktivnost: moderni multimedijski paneli omogucuju
posijetiteljima interaktivno istrazivanje bastine grada, Sto povecava interes i

angazman.
Slabosti:

—  Visoki troskovi odrzavanja: specificna obnova zgrade prema izvornom dizajnu
zahtijeva vece troskove odrzavanja nego kod modernih objekata.

—  Ovisnost o vanjskom financiranju: dugorocna financijska stabilnost ovisi o
gradskim institucijama i fondovima EU-a, §to moze ograniciti stabilnost.

—  Sezonalnost posjeta: posje¢enost Holandske kuée moze ovisiti o sezonskim

turistickim trendovima, $to dovodi do razdoblja nizih prihoda.
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Ograniceni resursi za promociju: nedostatak znacajnijih resursa za promociju
na Sirem trziStu smanjuje prepoznatljivost objekta na nacionalnoj i
medunarodnoj razini.

Ogranicenja prenamjene: dodatna prilagodba za nove sadrzaje i aktivnosti moze

biti ogranic¢ena zahtjevima za o¢uvanjem izvornog izgleda.

Prilike:

Razvoj kulturnog turizma: rast interesa za industrijsku 1 kulturnu bastinu moze
privuéi nove posjetitelje i unaprijediti turisticku ponudu Siska.

Suradnja s obrazovnim institucijama: Holandska ku¢a moze posluziti kao centar
za obrazovne programe i suradnje sa $kolama i sveudilistima.

Organizacija kulturnih i edukativnih dogadanja: prostor pruza moguénost
odrzavanja razli¢itih kulturnih i umjetnickih manifestacija, ¢ime moze povecati
broj posjetitelja.

Povecanje svijesti o industrijskoj bastini: jacanje interesa za ocuvanje
industrijske bastine moze poboljsati status Holandske kuce kao vaznog
kulturnog centra.

Razvoj novih multimedijskih sadrzaja: daljnji razvoj interaktivnih digitalnih
sadrzaja moze dodatno poboljsati iskustvo posijetitelja, posebno mlade publike
te donijeti dodatne prihode.

Potencijal za sponzorstva i partnerstva: suradnja s privatnim sektorom i

institucijama na nacionalnoj razini moze donijeti nove izvore financiranja.

Prijetnje:

Financijska neizvjesnost: oslanjanje na financiranje iz vanjskih izvora
predstavlja rizik zbog moguéih promjena u financiranju EU-a i prora¢unima
lokalnih vlasti.

Promjene turistickih trendova: ako interes za industrijsku bastinu ili kulturni
turizam opadne, posjecenost i prihodi Holandske kuce mogu se smanjiti.
Klimatske promjene i vremenske nepogode: Holandska kuéa moze biti

osjetljiva na klimatske promjene, §to moze povecati troskove odrzavanja.
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—  Konkurencija drugih atrakcija: razvoj modernijih turistickih ili kulturnih
sadrzaja u regiji mogao bi privuéi posjetitelje, smanjujudi interes za Holandsku
kucu.

—  Zastarjelost opreme: ako se ne osigura redovita modernizacija multimedijskih

sadrzaja i opreme, atraktivnost Holandske ku¢e moze opasti.

SWOT analiza Holandske kuc¢e u Sisku pokazuje da je rije¢ o kulturno znac¢ajnom
objektu koji, uz podrsku lokalnih i europskih sredstava, predstavlja vrijedan primjer
ocuvanja industrijske bastine. Glavne snage ukljucuju kulturnu vrijednost i
raznovrsne sadrzaje, dok su slabosti uglavnom povezane s visokim troskovima
odrzavanja i ograniCenjima prenamjene. Prilike, poput suradnje s obrazovnim
institucijama 1 organizacije kulturnih dogadanja, pruzaju osnovu za daljnji razvoj. S
druge strane, prijetnje poput financijske neizvjesnosti i konkurencije drugih atrakcija

zahtijevaju strategije za dugoro¢nu odrzivost.

5 Inovativhe marketinSke strategije i digitalizacija za unaprjedenje
posjecenosti Holandske kuce

Trenutna digitalizacija svijeta povezana je s ocekivanjem da bi Holandska kuca,
odnosno Gradski muzej Sisak, pod ¢ijom je ingerencijom i sam info-centar, u
buduénosti trebao pojacati promociju i oglasavanje same Holandske kuce kako bi
privukla vedi broj posjetitelja. Upravljanje bilo kakvom organizacijom koja u sebi
ima nekakav oblik marketinga danas zahtijeva temeljito razumijevanje vaznosti
upravljanja takvom vrstom aktivnosti, koje posljedicno poveéava marketinska
istrazivanja razlicitih kulturnih elemenata unutar svakog trzista (Orlovi¢, Krajnovic 1
Bosna, 2014). Razvitak marketinskih strategija za promociju i oglasavanje takoder bi
pomogao i s vra¢anjem industrijskog identiteta gradu Sisku jer bi privlacenjem veceg
broja posijetitelja podigli svijest o vaznosti industrije u gradu kroz educiranje gradana

i posjetitelja o industrijskoj povijesti.

Naglasak bi bio i na privlacenju mladih narastaja kroz promotivne cijene za $kolske
grupe, kako srednjoskolce tako i osnovnoskolce jer je vrlo vjerojatno da bi se
edukacija mogla prilagoditi i njihovom uzrastu. Prilagodba bi, izmedu ostalog, bila
izvrSena putem edukacije memorijskim igrama koje poboljsavaju sposobnosti
pamcenja. Brojne su prednosti kojima memorijske igre utjecu na nase najmlade. Ne

samo da ¢e kroz vrijeme jacati vizualnu percepciju, paznju, koncentraciju nego ¢e i
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potaknuti proces socijalizacije. Socijalizacija je jako vazan dio odrastanja i ona nas
uci kako se ponasati, komunicirati i razumjeti svijet oko sebe (Liber Media, b. d.).
Ove prednosti svakako mogu imati pozitivan utjecaj i na nastavak njihovog
obrazovanja, ali i samog zivota te bi im info-centar Holandska kuca ostao u lijepom

sjecanju kao mjesto gdje su na zabavan nacin naucili neke nove informacije.

Za one nesto starije, dostupne bi bile druge edukativne igre i sadrzaji koji bi ih
potaknuli na ucenje, na nacin da svojim mobilnim uredajima skeniraju QR kodove

ili bi mogli koristiti naocale koje daju uvid u virtualnu realnost.

QR kod se sastoji od crno bijelih kvadratic¢a, a uloga tih kvadrati¢a je pretvaranje
koda u korisne informacije. Tijekom odredenog vremena, QR kod izasao je iz
industrijskih okvira te je predstavljen kao odlican mehanizam brzog prijenosa
informacija iz tiskanih medija na pametne uredaje. Njegova masovna upotreba
dovela je do svakodnevne upotrebe QR kodova u zivotima ljudi. Danas su QR
kodovi prisutni svugdje u svijetu, te je njegovo koristenje mnogobrojno (Gredicak,

2022).

Virtualni svijet koji se moze iskusiti danas, ljudi su razvili za rad na iskustvu
drugacijeg svijeta, iskustva koje daju popuno novi uvid kada korisnik stavi VR
naocale. Jednog trenutka korisnik se nalazi u sobi sa VR uredajem, dok je u drugome
trenutku prebacen na popuno drugo mjesto, naime samo psihicki, ali osjecaj je
drugaciji (Druzeti¢, 2018). Kroz virtualni svijet posjetiteljima bio bi pruzen prikaz i
obilazak grada Siska u njegovom industrijskom vrhuncu koji je bez virtualne

realnosti teSko zamisliti.

Naravno, iako je najvaznije da posjetitelji nauce i vide nesto novo, bilo bi lijepo da
sa sobom iz Holandske kuée, uz nova saznanja, mogu ponijeti i nesto materijalno.
Magneti, knjige ili figurice koje ih na neki nacin mogu asocirati na njihov posjet info-
centru, bili bi izvrsni simboli industrijske bastine grada Siska. Sto se takvih suvenira
tice, info-centar Holandska kuca ima ih u svojoj ponudi, no trebao bi biti poseban
naglasak na njima posebno na kraju samog obilaska, da ne predstavljaju samo

dekorativni dio interijera.
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Slika 6: Suveniri u Holandskoj ku¢i
Izvor: autori

Takoder, posjetitelji koji ostvare najbolje rezultate u edukacijskim igrama u grupi bili
bi nagradeni nekim suvenirom ili besplatnim ulaznicama za bududi posjet info-
centru. Samim time potaknuli bi natjecateljski duh u svim posjetiteljima, a isto tako
idali im priliku da u buduénosti, nekome tko nije posjetio info-centar, prenesu vijest
o njemu i mozda ga zainteresiraju za posjet istome. Kako za Skolske grupe, vazno je
educirati 1 lokalno stanovni§tvo o povijesti mjesta u kojem zive. S obzirom na
¢injenicu da je Sisak iznimno profitirao na industrijskom razvoju, veéina je
stanovniStva na neki nacin povezana s industrijom, bilo da Zive u industrijskom
naselju ili im je neki ¢lan obitelji bio zaposlenik u industrijskim poduzecima. Iz tog

razloga, povremeno bi i oni trebali biti pocasc¢eni popustom na ulaznice.

Poboljsanja i inovacije poput navedenih zasigurno bi imali pozitivan utjecaj na
posjecenost info-centra, kako od strane lokalnog stanovnistva, tako 1 turista iz drugih
dijelova drzave i svijeta. Unaprjedenje prometne povezanosti takoder bi trebalo igrati
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ulogu, na nacin da ¢e se vise ljudi iz okolnih gradova ohrabriti na dolazak u Sisak,
bilo to zbog posjete info-centru Holandska kucéa ili nekog drugog motiva. Odredeni
broj reklamnih panoa poput takozvanih billboarda bi uvelike mogao pospjesiti
posjecenost gostiju koji u Sisak dolaze autocestom. Izrada samih panoa relativno je
pristupacna te pruza optimalnu pokrivenost, a zbog svoje veli¢ine uocljivi su

vozacima.

Projekt Holandska kuca ima sve preduvjete i razloge da bude jedan od najistaknutijih
mijesta posjecenosti turista. Zbog svoje ponude, ne samo da se treba uklopiti u
postojece europske rute industrijske bastine, ve¢ treba hrabro naginjati definiranju

nove, one gdje 'staro’ postaje osnova za razvoj nove buduénosti kao klju¢ne ideje.
6 Zakljucak

Ovaj rad analizirao je industrijsku bastinu grada Siska s posebnim naglaskom na
Holandsku kué¢u kao znacajan objekt o¢uvanja i promicanja povijesnog i kulturnog
identiteta grada. Industrijska bastina grada, kroz materijalne i nematerijalne aspekte,
ne predstavlja samo povijesno naslijede ve¢ i potencijal za gospodarski i turisticki
razvoj Siska. Holandska ku¢a, sa svojom prenamjenom u centar industrijske bastine,
postala je srediSte koje povezuje povijest i suvremene potrebe zajednice, ¢ineci
bastinu dostupnom i privla¢nom $iroj publici. Glavni doprinos ovoga rada je
ukazivanje na vaznost ocuvanja industrijske bastine kao temelja za odrzivi razvoj

turizma i za poticanje ponovnog ozivljenja industrije u gradu Sisku.

Osim navedenog, Holandska kuéa istaknula se kao primjer uspjesne integracije
povijesnog naslijeda u suvremeni kontekst kroz razne edukativne programe, kulturne
manifestacije 1 turisticke aktivnosti kojima pokusava svoj sadrzaj pribliziti
posjetiteljima. lako je njen razvoj pratio izazove poput financijske ovisnosti i
sezonalnosti posjeta, rad je ukazao na prilike za daljnje unapredenje kroz suradnje s
obrazovnim institucijama, jacanje digitalnih alata 1 primjenu inovativnih
marketinskih strategija. Unato¢ ovim spoznajama, ostaje nekoliko otvorenih pitanja.
Potrebno je dublje istraziti utjecaj industrijske bastine na jacanje lokalnog identiteta
i ekonomski razvoj zajednice, kao i analizirati dugoro¢nu odrzivost financiranja
ovakvih projekata. Takoder, trebalo bi prouciti kako dodatni objekti industrijske
bastine u Sisku mogu biti ukljuceni u turisticku ponudu te koje strategije najbolje

funkcioniraju za privlacenje domacih i stranih posijetitelja.
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Vaznost ovog istrazivanja ogleda se u njegovom doprinosu prepoznavanju
potencijala Siska kao turisticke destinacije temeljene na industrijskoj bastini. Kroz
ocuvanje i promociju objekata poput Holandske kuce, Sisak moze zauzeti znacajno

mjesto na karti kulturnog i industrijskog turizma Hrvatske.

Takoder, rad pruza smjernice za daljnji razvoj, isticuéi kako valorizacija industrijske
bastine ne doprinosi samo ocuvanju proslosti, ve¢ potice i suvremeni gospodarski i
drustveni napredak. Time Sisak moze postati uzor drugim gradovima slicne povijesti,
pokazujuéi kako se bogata industrijska proslost moze uspjesno reinterpretirati za

potrebe buduéih generacija.
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Istrazivanje o promociji rijeke Kupe u Sisku i brodova Sofja i Juran
ukazuje na znacajan potencijal za razvoj odrzivog turizma, s
naglaskom na ocuvanje prirodnih resursa rijeke i koriséenje
digitalnog marketinga za povecanje broja posetilaca. Iako je
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kulturnih dogadanja. Kao kljucan alat za povecanje broja
posetilaca, digitalni marketing nudi velike ~moguénosti.
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marketinga i video produkcija koje bi prikazivale ljepote rijeke i
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interaktivnih aplikacija i virtualnih tura, brodovi i rijeka mogu
toga, razvoj ekoloski odrzivih ugostiteljskih i smjestajnih objekata,
organizacija kulturnih i sportskih dogadanja, te povezivanje s
lokalnim ekosistemom, mogu znacajno doprineti dugoro¢nom
razvoju turizma. Uspostavljanje partnerstava izmedu lokalnih
vlasti, privatnog sektora i zajednice osigurati ¢e odrziv razvoj rijeke
Kupe i brodova Sofjja i Juran, te ocuvanje prirodnih vrednosti dok
se istovremeno jaca lokalno gospodarstvo.
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Research on the promotion of the Kupa River in Sisak and the
Sofija and Juran boats highlights significant potential for
sustainable tourism development. Emphasis is placed on
conserving natural resources and leveraging digital marketing to
attract visitors. While current promotional efforts were rated
positively, visibility and audience engagement can be further
enhanced. The study also identified underdeveloped
infrastructure along the river and on the boats, pointing to the
need for improved facilities, such as cycle paths, water sports, and
cultural events. Recommendations include using social media,
influencer marketing, and video content to showcase the river’s
beauty and ecotourism potential. Interactive applications and
virtual tours could increase global visibility. Strong partnerships
between local authorities, the private sector, and the community
are key to ensuring sustainable development, preserving natural

values, and boosting the local economy.
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1 Uvod

Rijeka Kupa predstavlja prirodni resurs s velikim potencijalom za razvoj turizma u
Sisku, a brodovi Sofija i Juran igraju klju¢nu ulogu u trenutnoj ponudi. Unato¢ tome,
broj turista na ovim brodovima jo§ uvek nije u potpunosti ispunio svoj potencijal,
§to ukazuje na potrebu za revidiranjem trenutnih strategija promocije i
unapredenjem turisticke ponude. Turizam na rijeci Kupi nudi jedinstvenu priliku za
razvoj ekoturizma 1 kulturnih aktivnosti, ali da bi brodovi postali atraktivniji,
potrebno je osigurati bolju infrastrukturu, diversifikaciju usluga i marketinske
aktivnosti koje Ce privudi Siru ciljnu grupu turista. Pored toga, postoji znacajan
prostor za povezivanje brodova sa ostalim turistickim 1 kulturnim sadrzajem u Sisku,

$to moze dodatno obogatiti iskustvo posetilaca i povecati njthovu duzinu boravka.

Ovaj rad istrazuje moguénosti za povecanje broja turista na brodovima Sofija i Juran
kroz analizu trenutne ponude, percepcije posetilaca i konkurentskih prednosti. Na
temelju rezultata istrazivanja, bit ¢e predlozene konkretne strategije koje de
omoguditi dalji razvoj turisticke ponude, ukljucujuéi poboljsanje infrastrukture,
digitalnu promociju i kreiranje novih tematskih tura, Sto ¢e omoguditi bolju

prepoznatljivost i atraktivnost ovih brodova u turistickoj ponudi Siska i Sire.

U Republici Hrvatskoj turizam je tradicionalno razvijen u njezinom primorskom
pojasu koji obuhvaca sedam Zupanija uz Jadransko more od ukupno 21 Zupanije i
premda one zauzimaju manje od polovice ukupnog teritorija (45%), u njima se
ostvaruje 98% ukupnog turistickog prometa iskazanog brojem noéenja (Bartoluci i
Hendjija, 2014). U definiranju pojma ruralnog turizma Ruzi¢ (2012) istice pojam
ruralnog prostora, odnosno njegova fizicka i sociokulturna obiljezja pa je prema
njemu to vrsta turizma razvijena na prostoru izvan gradskih sredista za koje je
karakteristicno obilje prirodnih i1 drustvenih posebnosti, na kojem zivi mali broj
stanovnika s dominantnim koristenjem zemljita za poljoprivrednu proizvodnju i na

kojem su drustvena struktura i obicaji dijelom sacuvani (Ruzic¢, 2009).

U ruralnoj turistickoj destinaciji moze se razvijati vise specifi¢cnih oblika turizma, a
neki od njih moze biti vodedi 1 prepoznatljiv, dok ostali mogu imati dopunsku ulogu
u ponudi (Bartoluci, 2013). Zelja za razvijanjem ruralnog turizma prisutna je danas
u gotovo svakom ruralnom podrudju diljem svijeta (Lebe i Milfelner, 2006). Ruralni

se turizam moze definirati kao turisticka valorizacija agrarnih podrucja, prirodnih
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resursa, kulturnog nasljeda, ruralnih naselja, lokalnih tradicijskih obicaja i proizvoda
kroz posebno oblikovane turisticke proizvode koji obiljezavaju identitet podrudja i
zadovoljavaju potrebe posijetitelja u podrucju smjestaja, usluga hrane i pica, rekreacije
i aktivnosti, animacije i ostalih usluga s ciljem odrzivog lokalnog razvoja (Bartoluci,
2013).

2 Povijesno-teorijski, retrospektivni i eksplikativni dio

Rijeka Kupa, kao prirodni resurs, oduvijek je imala znacajnu ulogu u zivotu Siska i
okolnih podru¢ja. Kroz povijest, rijeka je bila vazan prometni pravac, izvor hrane i
vodoopskrbe, a kasnije i sredis$nji element industrijske i turisticke ponude. Iako je
podrudje uz rijeku Kupu bogato prirodnim ljepotama, od pocetka 20. stoljeca rijeka
nije bila dovoljno valorizirana kao turisticka destinacija. Razvoj turizma u Hrvatskoj
u 20. i 21. stoljecu, posebno nakon razdoblja Domovinskog rata, doveo je do
oporavka mnogih prirodnih i kulturnih resursa, no rijeka Kupa je i dalje nedovoljno
iskoristena za turisticke svrhe, u odnosu na sli¢ne destinacije u Hrvatskoj, poput
rijeke Une, Krke ili Drave (CroRivers.com, b.d).

U kontekstu teorije turizma, rijeka Kupa moze se posmatrati kao potencijalna
destinacija za ekoturizam, koji je u posljednjim desetlje¢ima sve vise prisutan u
globalnim i regionalnim turistickim trendovima. Ekoturizam, koji se temelji na
ocuvanju prirodnih resursa, odrzivom razvoju 1 edukaciji posijetitelja o ekologiji, nudi
mogucnosti za razvijanje rijeke Kupe kao atraktivnog odredista, uz minimiziranje
negativnog utjecaja na okolis. U teoriji odrzivog razvoja, rijeka Kupa bi mogla postati
primjer uspjesne integracije prirodnih ljepota, turisticke ponude i ekoloske
odgovornosti. U odnosu na uspjesne turisticke destinacije u Hrvatskoj, poput Rijeke
ili Zadra, koijt su se razvijali uz prepoznatljive ekoloske 1 kulturne resurse, rijeka Kupa
nije bila dovoljno promovirana, niti su bila ostvarena veca ulaganja u infrastrukturu

i sadrzaje koji bi je ucinili konkurentnijom na trzistu.

Eksplikativni pristup istrazivanju rijeke Kupe kao turisticke destinacije nudi analizu
trenutnog stanja, identificirajuéi kljuéne prepreke, ali i moguénosti za razvoj. S
obzitom na znacajnu ckolosku vrijednost rijeke, kao i potencijal za razvoj
ckoturizma, potrebno je usmjeriti napore na kreiranje strategije koja bi integrirala
prirodnu bastinu, odrzivu infrastrukturu i odgovarajuée promocijske aktivnosti. U

tom smislu, rijeka Kupa moze postati vazna destinacija na turistickoj karti Hrvatske,
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pod uvjetom da se povezu resursi zajednice, lokalne vlasti 1 privatnog sektora, uz

snaznu podrsku ekoloskim i odrzivim nacelima.
Glavni ciljevi

Istrazivanje ima za cilj pruziti sveobuhvatan uvid u potencijal rijeke Kupe kao
turisticke destinacije u Sisku, fokusirajuéi se na percepciju posetilaca, stanje
infrastrukture, prirodne vrednosti i odrzivost. Kroz analizu trenutne promocije
rijeke, istrazuju se percepcije 1 stavovi posetilaca, kao i mogucnosti za poboljsanje
marketindkih aktivnosti 1 vidljivosti rijeke. Takode, istrazivanje se bavi
identifikacijom zeljenih aktivnosti i sadrzaja koje posetioci zele da vide uz rijeku, sa
ciliem stvaranja atraktivne i konkurentne turisticke ponude koja ukljucuje sport,

rekreaciju, kulturu i ekologiju.

Veliki deo istrazivanja posvecéen je analizi prirodnih vrednosti rijeke Kupe, kao sto
su Cista voda, bogat biljni i Zivotinjski svet, te okolna Sumska podrucja. Ove
vrednosti se prepoznaju kao kljuéne komponente koje bi trebalo naglasiti u procesu
rebrendiranja rijeke, ¢ime bi se istakao njen ekoloski karakter i privukla paznja turista
koji traze destinacije s ocuvanom prirodom. Istrazivanje takode ispituje stanje
postojece infrastrukture uz rijeku, s naglaskom na poboljsanje objekata kao $to su
Setalista, klupe 1 kante za otpad, kako bi se poboljsalo ukupno iskustvo posetilaca i

zadovoljile njihove potrebe.

Poseban akcenat stavlja se na istrazivanje moguénosti razvoja ekoturizma i primene
odrzivih principa u turistickom razvoju rijeke. Analizom stavova posetilaca o
oc¢uvanju prirodnih resursa i ekoloskim aspektima, istrazivanje nastoji identifikovati
kako odrzivost moze postati kljuéni faktor bududeg razvoja rijeke. Osim toga,
istrazivanje razmatra potencijal rijeke Kupe da postane prepoznatljiv turisticki
simbol Siska, uz razvoj sportskih 1 kulturnih manifestacija, poboljsanje infrastrukture

i promociju ekoturizma.

Na temelju prikupljenih podataka, istrazivanje ¢e pruziti konkretne preporuke za
strategiju brendiranja rijeke Kupe, s ciljem njenog pozicioniranja kao atraktivne
destinacije koja ¢e privuéi vedi broj posetilaca. Naglasak ¢e biti na o¢uvanju prirodnih
vrednosti, promociji odrzivog razvoja i efikasnoj promociji kroz razlicite

marketinske kanale, ¢ime ée se povecati njen turisticki potencijal.
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3 Analiticko-eksperimentalni dio

Analiticko-eksperimentalni dio istrazivanja usmjeren je na detaljnu analizu
potencijala rijeke Kupe kao turisticke destinacije, uz poseban naglasak na
moguénosti razvoja ekoturizma i odrzivog turizma u Sisku 1 okolnim podrudjima.
Rijeka Kupa, kao prirodni resurs, posjeduje znacajan ekoloski i kulturni potencijal,
no dosadasnji napoti u njenoj valorizaciji nisu bili dovoljno razvijeni, niti je rijeka
postala prepoznatljiva na turistickoj karti Hrvatske. Stoga, cilj ovog dijela istrazivanja
je analizirati trenutnu situaciju, identificirati postojece prepreke u turistickoj ponudi,
te kroz konkretne eksperimente i analize, predloziti mjere za unapredenje turistickog

razvoja rijeke Kupe.

Analizom trzista, infrastrukture, prirodnih resursa i turistickih trendova, istrazit
¢emo percepciju posjetitelja rijeke Kupe, stavove o ocuvanju okolisa te zelje i
potrebe turista koji posje¢uju ovo podrucje. Kroz terenska istrazivanja i prikupljanje
podataka od lokalnih posjetitelja i stru¢njaka, nastojat ¢emo utvrditi koji su klju¢ni
faktori koji bi mogli unaprijediti turisticku ponudu vz rijeku, kao i kako bolje
valorizirati prirodne ljepote rijeke Kupe u kontekstu ekoturizma. Takoder,
istrazivanje ¢e se fokusirati na razvoj ekoloski odrzivih turistickih aktivnosti i
poboljsanje infrastrukture, s ciljem stvaranja destinacije koja ¢e zadovoljiti potrebe
modernih turista, ali istovremeno ocuvati prirodni balans. Analizirat ¢emo postojece
turisticke prakse 1 usporedite ih s primjerima slicnih destinacija, kako bismo
identificirali najbolje prakse za brendiranje i promociju rijeke Kupe kao atraktivne

destinacije koja se temelji na odrzivim nacelima.

Predmet ovog istrazivanja je promocija rijeke Kupe kao turisticke destinacije u Sisku,
s posebnim fokusom na percepciju posetilaca u vezi s infrastrukturnim razvojem,
prirodnim vrednostima, odrzivosti i mogucénostima za dalji razvoj turizma duz rijeke
Kupe. Istrazivanje se bavi analizom trenutnog stanja promocije rijeke Kupe, kao i

potencijala za njen razvoj kao prepoznatljivog turistickog simbola Siska.

Problem istrazivanja odnosi se na nedovoljnu promociju i infrastrukturnu
razvijenost rijeke Kupe kao turisticke destinacije, $to moze ograniciti njen potencijal
za privlacenje turista. Takode, postoji pitanje u kojoj meri postojeée aktivnosti i
sadrzaji duz rijeke zadovoljavaju potrebe posetilaca, te koliko je vazno ukljucivanje

ekoloskih i odrzivih principa u bududi razvoj rijeke kao turisticke atrakcije.
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Za analizu podataka primenjena je statisticka obrada u svrhu identifikovanja
dominantnih stavova i stavljenih prioriteta medu ispitanicima. Pitanja su bila
uglavnom sa odgovorima u formi Likertove skale, kao i otvorenim pitanjima koja su

omogucila dodatnu analizu zelja i potreba posetilaca.

Istrazivanje je sprovedeno u periodu od 16.10. do 10.11.2024. godine. Uzorak
istrazivanja sastoji se od 122 ispitanika, i to 65 Zena, 48 muskaraca i 9 njih koji se
nisu izjasnili za pol, koji su bili posetioci rijeke Kupe ili stanovnici Siska. Vecina
ispitanika bili su lokalni posetioci koji redovno dolaze na rijeku, dok su manji broj
¢inili turisti koji posete Sisak i rijeku Kupu u manjoj meri. Uzorak je odabran na
temelju dostupnosti ispitanika i kriterfjuma za analizu lokalnih i potencijalnih

posetilaca.

Kroz ovu metodologiju i uzorak, istrazivanje ima za cilj da pruzi sveobuhvatan uvid
u trenutnu sliku o rijeci Kupi, njenom potencijalu za turisticki razvoj i percepciju

posetilaca, kako bi se razvila strategija za njeno unapredenje i brendiranje.

WIzvrsna MDobra MOsrednja MILosa M Ne znam

Grafikon 1: Kako biste ocijenili trenutnu promociju rijeke Kupe u Sisku?

Odgovori na ovo pitanje ukazuju na to da postoji solidno zadovoljstvo trenutnom
promocijom rijeke Kupe, s tim da se vecina ispitanika (36%) slozila da je promocija
Hizvrsna®. Ipak, znacajan deo ispitanika (22%) nije mogao da oceni promociju, $to
ukazuje na mogucu neinformisanost o aktivnostima vezanim za rijeku. Oko 18%
ispitanika ocenilo je promociju negativno, sto ukazuje na postojanje problema u
vidljivosti 1 komunikaciji o potencijalu rijeke, te moze sugerisati da promocija nije

dovoljna ili da nije usmerena ka pravoj publici.
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W Biciklisticke staze m Setalista i parkovi
m Kulturni dogadaji B Vodeni sportovi (npr. kajak, kanu)
H Ribolov B Uredena mjesta za kupanje

Grafikon 2: Koje aktivnosti biste voljeli vidjeti uz rijeku Kupu?

Ispitanici su najviSe izrazili interesovanje za aktivnosti vezane za uredena mjesta za
kupanje (21%) i vodene sportove (20%), $to pokazuje da bi razvoj ovih sadrzaja
mogao biti kljucan za povecanje turisticke atraktivnosti rijeke. Takode, Setalista i
parkovi su medu najtrazenijim aktivnostima (20%), sto ukazuje na potrebu za
infrastrukturnim poboljsanjima kako bi rijeka postala jo$ atraktivnija za posetioce.
Kulturni dogadaji (14%) i biciklisticke staze (12%) su takode pozeljni, ali nisu u

prvom planu.

m Cista voda ® Sume i okolina
W Biljni i zivotinjski svet B Kulturno istorijska bastina

B Pogled i mirnoca

Grafikon 3: Koje prirodne ljepote ili znacajke rijeke Kupe biste istaknuli u rebrendiranju?
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Najvedi broj ispitanika (40%) istice ¢istu vodu kao klju¢nu karakteristiku rijeke Kupe
koja je privlaci, sto potvrduje ekoloski karakter rijeke kao vazan aspekt njenog
brendiranja. Pored toga, Sume i okolina rijeke (30%) smatraju se znacajnim
elementom koji doprinosi njenoj prirodnoj lepotu. Biljni 1 zivotinjski svet (15%) i
kulturno-istorijska bastina (10%) su znacajni, ali manji faktori, dok je mirnoca i
pogled samo za 5% ispitanika bila klju¢na, $to moze sugerisati da ekoloske 1 prirodne

vrednosti rijeke imaju vedi znacaj od estetike i istorijskog nasleda.

B Da, zadovoljavajuéa je M Delimicno B Ne, nedovoljno je razvijena M Ne znam

Grafikon 4: Smatrate li da je infrastruktura uz rijeku Kupu (npr. Setnice, klupe, kante za
otpad) dovoljno razvijena?

Prema odgovorima, 73% ispitanika smatra da je infrastruktura uz rijeku Kupu
nedovoljno razvijena. Ovo jasno ukazuje na ozbiljan problem u vezi sa dostupnoséu
i kvalitetom infrastrukture, kao $to su Setalista, klupe 1 kante za otpad, $to negativho
utice na iskustvo posetilaca. Samo 14% smatra da je infrastruktura zadovoljavajuca,
dok vrlo mali broj ispitanika nije imao stav ili nije znao da odgovori, §to dodatno

podvlaci potrebu za poboljsanjem infrastrukture na rijeci Kupi.

Ispitanici su najvise naglasili organizovane dogadaje (40%) kao faktor koji bi ih
motivisao da ¢esée posete rijeku Kupu, §to ukazuje na to da bi kulturna i zabavna
ponuda mogla znacajno povecati posete. Takode, ugostiteljski objekti (30%) su
vazan faktor, jer omogucavaju posetiocima da provedu duze vreme uz rijeku.
Aktivnosti za roditelje sa decom (15%) su takode znacajna, ali ne dominantna
kategorija. Pesacke i biciklisticke rute (10%) i bolje prometne veze (5%) su u manjoj

meri spomenute kao faktori koji bi motivisali posetioce.
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m Ugostiteljski objekti (restorani, kafici) B Organizovani dogadaji (koncerti, festivali)
W Aktivnosti za roditelje sa decom W Pesacke i biciklisticke rute

m Bolje prometne veze

Grafikon 5: Koje bi vas novosti i sadrzaji potaknuli da CeSce posjecujete rijeku Kupu?

5% 5%
10%

H Vise puta nedeljno M Jednom nedeljno M Jednom mese¢no M Retko M Nikada

Grafikon 6: Koliko ¢esto trenutno posjecujete rijeku Kupu?

Vedina ispitanika (50%) poseti rijeku Kupu retko, a 30% poseti rijeku jednom
mese¢no. Ovi podaci sugerisu da rijeka Kupa nije cesto odrediste za vecinu
ispitanika, $to moze ukazivati na to da nije dovoljno razvijena kao turisticka
destinacija. Samo mali broj ljudi (5%) poseti rijeku vise puta nedeljno, dok 5% nikada

ne poseti rijeku, $to ukazuje na potencijalnu nepoznavanje ili nezainteresovanost.
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B Organizacijom sportskih i kulturnih dogadanja
B Razvojem ckoturizma
W [sticanjem istorijskih i kulturnih znacaja uz reku

B Unapredenjem infrastrukture

Grafikon 7: Kako smatrate da bi rijeka Kupa mogla postati prepoznatljiv turisticki simbol
Siska?

Veéina ispitanika (30%) smatra da bi sportski i kulturni dogadaji kao i razvoj
ekoturizma mogli biti klju¢ni za prepoznavanje rijeke Kupe kao turistickog simbola.
Takode, unapredenje infrastrukture (30%) smatra se vaznim faktorom za stvaranje
prepoznatljivosti rijeke. Manji broj ispitanika smatra da bi isticanje istorijskih i
kulturnih vrednosti bilo klju¢no za prepoznatljivost, sto ukazuje da ekoloski i

sportski aspekti rijeke imaju vecu vaznost.

EDa ®Mozda ®Ne HBNeznam

Grafikon 8: Mislite li da bi bolja promocija rijeke Kupe na drustvenim mreZama i kroz
marketinske kampanje privukla vise posetilaca?



STRATEGIJE ZA ODRZIVI I RURALNI RAZVOJ] GRADOVA SISKA, PETRINJE 1

52 .
HRVATSKE KOSTAJNICE I OPCINA MAJUR I TOPUSKO

Zapanjujucih 80% ispitanika smatra da bi bolja promocija na drustvenim mrezama i
marketinske kampanje znacajno privukle vise posetilaca. Ovo jasno ukazuje na
znacaj digitalnog marketinga za privlacenje turista, kao i potencijal rijeke Kupe da
postane prepoznatljivija 1 posetljivija uz adekvatnu promociju.

mVrlovazno mVazno ™ Nije mipreviSevazno ™ Nijevazno

Grafikon 9: Koliko vam je vaZno oCuvanje okoline i odrZivi razvoj u sklopu rebrendiranja reke
Kupe?

Rezultati istrazivanja pokazuju da je oCuvanje okoline i odrZivi razvoj u sklopu
rebrendiranja rijeke Kupe izuzetno vazan za vedinu ispitanika. Konkretno, 70%
ispitanika smatra da je ocuvanje prirode ,,vrlo vazno®, dok 20% ispitanika smatra
da je ,,vazno®. Ovi podaci jasno ukazuju na visok nivo svesti o ekoloskim pitanjima
medu ispitanicima, §to odrazava trend rasta interesa za odrzivost u turizmu i
rekreaciji. Uzimajuéi u obzir ovu znacajnu veéinu, moze se zakljuciti da bi bilo
korisno u strateSkom planiranju rebrendiranja rijeke Kupe staviti naglasak na
ekoloske aspekte, kao $to su o¢uvanje prirodnih resursa, zastita biljnog i zivotinjskog

sveta, te razvoj ekoturizma koji ne ugrozava prirodnu sredinu.

Samo manji dio ispitanika (5%) smatra da oc¢uvanje okoline nije previse vazno ili da
nije uopce vazno, $to ukazuje na postojanje manjeg segmenta korisnika koja mozda

nije u potpunosti svestan ili zainteresovan za ckologiju u turizmu. Ipak, s obzirom
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na to da je vecina ispitanika izrazila snaznu podrsku odrzivom razvoju, strategija koja
stavlja naglasak na ocuvanje okoline sigurno bi privukla veéu paznju i podrsku vecine

posjetioca.

Istrazivanje o promociji rijeke Kupe u Sisku ukazuje na nekoliko klju¢nih uvida koji
mogu pomodi u formiranju strategije za unapredenje turisticke i rekreativne ponude

rijeke.

Prvo, trenutna promocija rijeke Kupe ocenjena je relativho pozitivno, jer veéina
ispitanika (36%) smatra da je promocija ,izvrsna®“, dok 22% nije imalo jasno
misljenje. Medutim, oko 18% ispitanika smatra da promocija nije dovoljno dobra,
$to ukazuje na prostor za poboljsanje u vidljivosti rijeke. Mnogi ispitanici su
neinformisani o aktuelnim promotivnim aktivnostima, $to ukazuje na potencijal za
poboljsanje komunikacije, posebno kroz digitalne kanale, poput drustvenih mreza,
kako bi se dosegla Sira publika.

Potencijalne aktivnosti koje bi posetioci zeleli da vide uz rijeku Kupu ukljucuju
uredena mesta za kupanje, vodene sportove i $etaliSta i parkove, $to ukazuje na zelju
za dodatnom infrastrukturnom ponudom. Takode, aktivnosti poput biciklistickih
staza, kulturnih dogadaja i ribolova mogu se smatrati dodatnim vrednostima koje bi

upotpunile turisticku ponudu.

Prirodne ljepote rijeke Kupe prepoznate su kroz njenu cistu vodu (40%) i Sume i
okolinu (30%), $to ukazuje na to da su ekoloske vrednosti rijeke najvazniji atributi
koje treba isticati u buduéem rebrendiranju. Ovo takode otvara moguénosti za razvoj
ckoturizma i promociju rijeke kao destinacije koja se istice ocuvanom prirodom. S
obzirom na to da infrastruktura uz rijeku nije dovoljno razvijena, s ¢ak 73%
ispitanika koji smatraju da je infrastruktura nedovoljna, postoji hitna potreba za
unapredenjem postojecih objekata kao $to su Setalista, klupe, kante za otpad i
uredena kupalista. Ovaj odgovor pokazuje da je osnovna infrastruktura klju¢na za

poboljsanje iskustva posetilaca i da bi njeno unapredenje trebalo da bude prioritet.

Organizovani dogadaji (40%), poput koncerata i festivala, kao 1 ugostiteljski objekti
(30%), prepoznati su kao vazni faktori koji bi motivisali ljude da ¢esce posete rijeku
Kupu. Ovo sugerise da bi razvoj kulturnih i zabavnih sadrzaja mogao znacajno

doprineti povecanju broja posetilaca. Ispitanici su, takode, izrazili snazno uverenje
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da bi bolja promocija na drustvenim mrezama i kroz marketinske kampanje povecala
broj posetilaca (80%). Ovo ukazuje na veliku vrednost digitalnog marketinga u
promociji rijeke Kupe, $to je kljuéno za povecanje prepoznatljivosti destinacije na

Sirem trzistu.

Ocuvanje okoline 1 odrzivi razvoj izuzetno su vazni za ispitanike (90%), sto ukazuje
na rastucu svest o vaznosti ekoloske odgovornosti. Ovaj trend moze biti znacajan u
procesu rebrendiranja rijeke, s naglaskom na ekoturizam i ocuvanje prirodnih

vrednosti rijeke.
4 Perspektivni dio

Jedan od klju¢nih izazova za razvoj rijeke Kupe kao turisticke destinacije je
nedostatak odgovarajuce infrastrukture. Na temelju rezultata istrazivanja, nuzno je
unaprijediti postojeée objekte i stvoriti nove sadrzaje koji ¢e privuéi posjetitelje.
Predlazemo implementaciju pametnih ekoturistickih staza s interaktivnim sadrzajem
(QR kodovi s informacijama o flori i fauni), nadogradnju postojecih Setalista i
izgradnju ekoloskih kupalista koja ¢e koristiti prirodne resurse na odrziv nacin.
Takoder, razvoj biciklistickih staza, pristupnih tocaka za kajak 1 kanu te pristana za
brodove moze diversificirati ponudu i privuéi $iru skupinu turista, od rekreativnih
sportista do ljubitelja prirode. Inovacija u infrastrukturi takoder ukljucuje razvoj
ckoloskih i odrzivih ugostiteljskih objekata, poput restorana koji nude lokalne i
organski uzgojene proizvode, ¢ime bi se dodatno naglasila odrzivost kao klju¢na

vrijednost destinacije.

Za povecanje prepoznatljivosti rijeke Kupe, potrebno je uloZiti u modernizaciju
marketinskih kanala. Digitalna promocija, posebice kroz drustvene mreZe, postaje
klju¢na u privlacenju Sire publike, posebno mladih i dinami¢nih turista. Predlaze se
razvoj interaktivnih kampanja i aplikacija koje bi omogudile posjetiteljima da
planiraju vlastite izlete i aktivnosti uz rijeku Kupu. Osim toga, preporucuje se
koristenje influencera i digitalnih ambasadora, te produkcija video materijala koji
isti¢u prirodne ljepote rijeke i ekoturisticke aktivnosti. Uvodenjem virtualnih tura i
promocije putem drustvenih mreza, rijeka Kupa bi mogla doseéi globalnu publiku i

postati popularno odrediste medu ekoturistima i ljubiteljima prirode.
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Rijeka Kupa ima veliki potencijal za razvoj ekoturizma, jer je prirodni resurs s
visokom ekoloskom vrijednoséu. U perspektivhom dijelu predlazemo kreiranje
specificnih ekoturistickih programa koji bi ukljucivali obrazovne ture o ocuvanju
prirodnih resursa, vodene Setnje uz rijeku, te organizaciju ekoloskih kampova i
radionica za djecu i odrasle. Takoder, potrebno je razviti strategiju certificiranja
ekoloskih smjestajnih objekata i ugostiteljskih usluga, ¢ime bi se dodatno podigla
kvaliteta 1 odrzivost ponude. Primjena principa odrzivog turizma, gdje bi se svi
turisticki objekti 1 aktivnosti uskladivali s ekoloskim normama, takoder bi mogla

privudi posijetitelje koji se opredjeljuju za ekoloski odgovorne destinacije.

S obzirom na interes posjetitelja za kulturne dogadaje i zabavne sadrzaje, nuzno je
integrirati kulturne manifestacije i sportske aktivnosti u turisticku ponudu rijeke
Kupe. Predlazemo organizaciju festivala prirode, ekoloskih sajmova, koncerata na
otvorenom i manifestacija posveéenih lokalnoj bastini, koji bi se odrzavali u
prirodnom okruzenju rijeke. Takoder, razvoj sportskih aktivnosti poput kajakaskog
prvenstva, biciklistickih utrka i triatlona na rijeci mogao bi dodatno diversificirati
turisticku ponudu i povecati broj posjetitelja tijeckom cijele godine. Potrebno je
takoder povezati kulturne i sportske dogadaje s ekoturizmom, ¢ime bi se dodatno

promovirala sinergija izmedu prirodnih ljepota i kulturnih vrijednosti.
5 Zakljucak

Prikazano istrazivanje u radu jasno ukazuje na to da postoji znac¢ajan potencijal za
unapredenje i dalji razvoj rijeke Kupe kao turisticke destinacije. Uz odgovarajuci
infrastrukturni razvoj, jacu promociju i integraciju ekoloskih vrednosti, rijeka Kupa

moze postati prepoznatljiv turisticki simbol Siska, privlace¢i veéi broj posetilaca.

Istrazivanje o promociji rijeke Kupe u Sisku ima nekoliko ogranicenja koja mogu
uticati na interpretaciju rezultata. Prvo, geografska i demografska ogranicenja
predstavljaju faktor, jer je istrazivanje verovatno sprovedeno uglavnom medu
lokalnim stanovnistvom ili posetiocima koji ve¢ imaju iskustva sa rijekom, $to moze
rezultirati pristrasnim odgovorima koji ne odrazavaju misljenja Sire, potencijalne
turisticke publike. Takode, broj uzorka nije bio naveden, §to otezava generalizaciju
rezultata na Siru populaciju, a istrazivanje s ve¢im brojem ispitanika moglo bi pruziti
preciznije uvide. Osim toga, subjektivha tumacenja odgovora mogu uticati na

tacnost u oceni trenutne promocije ili razvoja infrastrukture, jer ispitanici mogu
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razlid¢ito interpretirati znacenje pojmova poput "dovoljno razvijena infrastruktura”
ili "izvrsna promocija". Takode, znac¢ajan broj ispitanika nije imao misljenje ili nije
mogao precizno odgovoriti na odredena pitanja, Sto ukazuje na mogucu
neinformisanost o postoje¢im inicijativama, §to moze stvoriti izazove u tumacenju

stvarnog interesa i angazmana.

Za dalja istrazivanja, preporucuje se prosirenje uzorka kako bi se ukljucili posetioci
iz drugih delova Hrvatske i Sire regije, kao i razlicite demografske grupe, ¢cime bi se
stekao $iri uvid u potrebe i stavove potencijalnih turista. Takode, korisno bi bilo
sprovesti kvalitativna istrazivanja, poput intervjua ili fokus grupa, kako bi se dublje
istrazila misljenja ispitanika o specificnim potrebama i zeljama vezanim za sadrzaje i
infrastrukturu rijeke Kupe. Dodatno, analiza konkurencije - istrazivanje promocije
sli¢cnih turistickih destinacija u Hrvatskoj 1 regiji - mogla bi pruziti dragocene uvide
u uspesne strategije koje bi se mogle primeniti na rijeku Kupu. Takode, vazno je
pratiti  dugoro¢ne efekte promocije, stoga se preporucuje sprovodenje
longitudinalnih istrazivanja koja e pratiti promene u poseti i interesu tokom

vremena, uz paralelno praéenje uspesnosti marketinskih kampanja.
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Kulturna i povijesna bastina predstavljaju kljucne resurse za razvoj
lokalnih zajednica, omogucéujudi znacajne ekonomske, socijalne i
kulturne koristi. Grad Sisak, jedno od najstarijih naselja u
sredisnjoj Europi, izniman je primjer koji istiCe vaznost ocuvanja
bastine za jacanje identiteta zajednice i poticanje gospodarskog
razvoja. Ovaj rad analizira izazove i moguénosti u ocuvanju
bastine, s naglaskom na aspekte ulaganja, odrzivosti, turisticku
ponudu, ukljucenost i angaziranost samih gradana i potencijal
kulturnog turizma. S obzirom na bogatu povijest grada, jedan od
klju¢nih ciljeva istrazivanja bio je razvoj strategija za unapredenje
postojecih sustava upravljanja bastinom. Sisak se suocava s nizom
prepreka, ukljucujuéi ogranicena financijska sredstva, nedostatak
specijaliziranog kadra, nisku razina svijesti o vaznosti bastine, kao
1 prijetnje potresa i neadekvatne infrastrukture. Naglasena je
potreba za ulaganjima u restauraciju, edukaciju i modernu
tehnologiju, poput digitalizacije i inovativnih metoda interpretacije
bastine, kako bi se ocuvala i ucinila dostupnijom suvremenom
drustvu. Kljucan je i pristup koji ukljucuje suradnju lokalnih vlasti,
strucnjaka i zajednice, uz primjenu odrzivih i autenti¢nih rjesenja.
Unatoc¢ izazovima, potencijal Siska za razvoj temeljen na bastini je
velik. Postizanje ovog cilja zahtijeva povecanje svijesti javnosti i
kontinuirana financijska i drustvena ulaganja kako bi se osigurala

dugorocna zastita i revitalizacija bastine za buduce generacije.
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Cultural heritage is an important resource for the development of
local communities and provides significant economic, social and
cultural benefits. The town of Sisak is an exceptional example of
the importance of heritage conservation in strengthening
community identity and promoting economic development. This
paper analyses the challenges and opportunities in heritage
conservation, focusing on investment, sustainability, the tourism
offer, citizen engagement, and the potential of cultural tourism.
Given the city’s rich history, one of the main objectives of the
research was to develop strategies to improve heritage
management systems. Sisak faces numerous obstacles, including
limited financial resources, a lack of specialised staff, low
awareness of the importance of cultural heritage, as well as the
risk of earthquakes and inadequate infrastructure. It emphasises
the need for investment in restoration, education and modern
technologies such as digitisation and innovative methods of
heritage interpretation to preserve it and make it more accessible.
An approach that involves collaboration between local
authorities, professionals and the community with the
implementation of sustainable, authentic solutions is also crucial.
Achieving this goal requires greater public awareness and
continued financial and social investment to ensure the long-term
protection and revitalisation of cultural heritage for future

generations.
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1 Uvod

Kulturna 1 povijesna bastina ima izuzetno vaznu ulogu u razvoju lokalnih zajednica,
obuhvacajuci Sirok spektar koristi koje sezu izvan njihove intrinzi¢ne vrijednosti kao
kulturnih artefakata. Ekonomski znacaj kulturne i povijesne bastine ocituje se u
generiranju prihoda kroz turizam, stvaranju radnih mjesta i poticanju lokalnog
gospodarskog rasta (Bedate, Herrero i Sanz, 2004; Dimcke i Gnedovsky, 2013;
Merciu, Petrisor i Merciu, 2021). Socijalni znacaj se ocituje u oblikovanju zajednickog
identiteta i zajednickog osjecaja pripadnosti medu stanovnicima (Dimcke i
Gnedovsky, 2013). Medutim za identitet nekog mjesta ili naroda puno je znacajnija

kulturna uloga koja se ocituje u jedinstvenom izrazu tradicije, zajednistva te kulture.

Kulturna bastina je i snazan alat za promociju odrzivog razvoja (Halkos, 2023;
Halkos et al., 2024), demografije, kulturne raznolikosti te ljudskih prava. Stoga je
vazno razumjeti kompleksne odnose izmedu kulturne i povijesne bastine i razvoja
lokalnih zajednica. Upravljanje kulturnim i povijesnim nasljedem zahtijeva suradnju
izmedu lokalnih vlasti, zajednice i stru¢njaka. Promatrajuéi grad Sisak, jedno od
najstarijih naselja sredisnje Europe sa tragovima naseljenosti koji sezu do 4. st. pr.
Kr. (Hrvatska enciklopedija, nd.), jo$ se vise uvida vaznost prepoznavanja te

ocuvanja takve jedne male kulturne riznice.

Ovaj znanstveni rad ¢e istraziti nacine na koje se kulturno i povijesno naslijede mogu
iskoristiti za promociju i razvoj grada Siska te njegovih gradana. Analizirat ée se
primjeri uspjesnog upravljanja kulturnim i povijesnim nasljedem u lokalnim
zajednicama, kao i izazovi 1 ogranicenja koja se javljaju u ovom procesu. Takoder ¢e
se razmotriti mogucénosti za unapredenje upravljanja kulturnim i povijesnim

nasljedem u lokalnoj zajednici kao $to je Sisak.

2 Povijesno-teorijski, retrospektivni i eksplikativni dio

2.1 Kulturna bastina grada Siska

Kulturna bastina grada Siska obuhvaéa bogatu povijest i raznoliko nasljede koje
svjedoc¢i o visestoljetnom dugom razvoju ovog prostora. Ovaj grad, smjesten na

povijesnom raskrizju puteva i rijeka Save, Kupe 1 Odre, jedno je od najstarijih naselja

u Hrvatskoj, s bogatom povijes¢u koja seze jos u doba Rimskog Carstva kada je bio



STRATEGIE ZA ODRZIVI T RURALNI RAZVO] GRADOVA STSKA, PETRINJE 1

60 )
HRVATSKE KOSTAJNICE T OPCINA MAJUR T TOPUSKO

poznat pod nazivom Siscia koji se smatra najpoznatijim. Uz to, ono §to je manje
poznato, njegov povijesni razvoj se to¢no moze pratiti kroz nazive koje je mijenjao
tijekom stoljeca: Segesta, Segestica (iz predrimskog razdoblja), Siscia (u vrijeme
Rimskog Carstva), Siscium (u ranom srednjem vijeku), Sissek, Sziszek, Sciteck,
Zysek, Sziscium, Scytzyc, Zitech, Scyteck, Sziszak, pa sve do danasnjeg naziva - Sisak
(Gradski muzej Sisak, 2009).

2.2 Kratak povijesni pregled

U starijem zeljeznom dobu na desnoj obali Kupe razvijeno je sojenicko naselje, dok
je u mladem Zeljeznom dobu na ovom podrucju postojao utvrdeni oppidum
Segestica. Tijekom rimskog razdoblja, Siscia je bila vazno urbano, trgovacko i vojno
srediste. Rimski mozaici, ostaci termalnih kupelji i brojni arheoloski nalazi, poput
zlatnih i srebrnih novéiéa iz treceg stoljeca, svjedoce o visokom stupnju razvoja i
vaznosti ovog grada. Ovaj znacajan lokalitet osvojio je rimski vojskovoda Oktavijan
35. godine pr. Kr. Razvojem novog naselja Siscije na lijevoj obali Kupe, tijekom 1.
stoljeca dolazi do formiranja rimskog vojno-civilnog centra, kojeg je car Vespazijan
71. godine proglasio kolonijom (Gradski muzej Sisak, 2009; Hrvatska enciklopedija,
2024).

U 3. stoljecu Siscia postaje vazno ranokrscansko srediste i sjediste biskupije, a biskup
Kvirin, kasniji zastitnik Siska, stradao je tijekom progona krs¢ana. Propadanjem
Rimskog Carstva i provalama barbara u 6. stoljecu, grad je devastiran i osvojili su ga
Avari i Slaveni oko 600. godine, ¢ime zavrsava anticko razdoblje. U srednjem vijeku,
Sisak je bio klju¢an u borbama Ljudevita Posavskog protiv Franaka u 9. stoljecu,
nakon ¢ega prelazi pod vlast Ludovika Njemackog. Od 13. stolje¢a gradom upravlja
Zagrebacki kaptol, a Sisak postaje znacajno trgovacko i poljoprivredno srediste.
Tijekom 16. stoljeca, grad je odigrao kljucnu ulogu u obrani Hrvatske od Osmanlija,
osobito nakon pobjedonosne bitke 1593. godine, koja je zaustavila osmansko Sirenje.
U kasnijim stolje¢ima, zahvaljujuéi razvoju rijecne luke, Sisak je postao vazno
trgovacko i prometno srediste, poti¢uéi gospodarski oporavak i modernizaciju grada
(Gradski muzej Sisak, 2009; Hrvatska enciklopedija, 2025).
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2.3 VaZne povijesne znamenitosti grada Siska

Sisak je radi svoje duge povijesti pun znamenitosti koje govore o njegovoj
znacajnosti tijekom stoljeca, u staroj i novijoj povijesti. Neke od najznacajnijih su
(Grad Sisak, 2017, str. 43-48):

—  Stari grad, tvrdava iz 106. stolje¢a poznata po Bitki kod Siska 1593. godine., a
danas je kulturno dobro nacionalne vaznosti, jedno od rijetkih ocuvanih
fortifikacijskih objekata iz vtemena osmanskih ratova. Smjesten je na strateskoj
lokaciji uz rijeke Kupu 1 Savu, a udaljen je dva kilometra od sredista grada. U
obnovljenoj tvrdavi nalazi se muzejska zbirka Gradskog muzeja Sisak,
ukljucujudi arheolosku, etnografsko-kulturnu, numizmaticku i galerijsku zbirku.
Tvrdava je trenutno zatvorena radi obnove, ali moguce je posjetiti restoran koji
nudi usluge za viencanja, poslovne proslave i druge dogadaje.

—  Veliki Kaptol izgraden je 1830. godine te predstavlja vrijedan primjer
klasicisticke arhitekture u Sisku. U zgradi je 1839. godine izvedena prva
kazalisna predstava na hrvatskome jeziku, "Juran i Sofija" I. K. Sakcinskoga.
Smijesten je na Trgu bana Josipa Jelacica, blizu Staroga mosta, a od 2009. godine
postao je sjediste sisacke biskupije. Zastitnik grada Siska je biskup i mucenik
sveti Kvirin.

—  Bijela lada je poznato mjesto okupljanja raznih drustvenih i politickih skupina,
a uz njega su se nalazile i znacajne prostorije kao $to su arena za predstave te
kavane poput “Lloyd” i “K lovackom rogu”. Ovi prostori su okupljali politicke
istomisljenike i poslovne suradnike; u V. Kaptolu su se cesto sastajali bogati
trgovci, dok su pravasi dolazili u kavanama Lloyd. SvratiSte je smjesteno uz
obalu rijeke Kupe, u neposrednoj blizini bivseg sredista Vojnoga Siska. Sastoji
se od dvije zgrade, od kojih je uli¢na izgradena krajem 18. stoljeca, a dvorisna
sredinom 19. stoljeca.

—  Stari most povezuyje lijevu 1 desnu obalu grada. Ovaj most, izraden od opeke i
armiranog betona s ukrasima od kamena, postao je jedan od prepoznatljivih
simbola Siska. Zbog prometnih regulacija, od 20. listopada 2010. godine, most
je zatvoren za autobuse i vozila teza od dvije tone.

—  Holandska ku¢a, danas info centar industrijske bastine neko¢ je bio staro zitno
skladiste.
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— Mali Kaptol predstavlja jednu od najstarijih kamenih gradevina u Sisku,
izgradenu krajem 18. stolje¢a. Danas se u toj zgradi nalazi sjediste Turisticke
zajednice Sisak.

—  Gradska vijeénica/Zgrada kotarske oblasti prepoznatljiva je po secesijskom
stilu. Danas je tu sjediste gradske uprave 1 ured gradonacelnika.

—  Zitno skladiste izgradeno krajem 17. stolje¢a na desnoj obali rijeke Kupe, igralo
je klju¢nu ulogu u trgovackoj povezanosti civilne 1 vojne Hrvatske. Zgrada je
dovrsena 1765. ili 1766. godine te je bila jedno od prvih skladista u Sisku i
znacajno je doprinijelo razvoju trgovine, rijecnog brodarstva te sveukupnog
rasta grada. Nakon izgradnje i uredenja korita rijeke Kupe, Sisak je postao vazno
prometno i trgovacko srediste sjeverozapadne Hrvatske.

—  Kuca Lieberman izgradena 1856. godine, poznata je po svojim elegantnim
terasama od kovanog zeljeza. Ova zgrada pripadala je obitelji Lieberman, jednoj
od najstarijih zidovskih obitelji u Sisku, koja je u grad dosla u prvoj polovici 19.
stolje¢a. Obitelj je stekla svoj imetak i ugled trgovinom Zitom.

—  Kucéa Welenreiter pripadala je Joachimu Welenreiteru, trgoveu koji je u Sisak
dosao 1840. godine, u periodu trgovinskog procvata grada. U ovoj je kudi od
1876. godine bila smjestena prva Sisacka vijeresijska banka, koja je igrala klju¢nu
ulogu u financiranju trgovinskih poslova u Sisku i okolici. Na fasadi zgrade
isticu se stara metalna vrata s ukrasima u obliku lavova, koji drze karike,

simbolizirajuéi snagu i trgovinsku vaznost grada.
2.4 Teorijske osnove Cuvanja bastine

Ocuvanje kulturne bastine najviSe dolazi do izrazaja kada se istice vaznost ocuvanja
vrijednosti kulturnih dobara kao nositelja povijesnog, drustvenog i umjetnickog
identiteta zajednica. Temeljni principi o¢uvanja naglasavaju autenticnost i integritet
kulturnih resursa, pri ¢emu je cilj ocuvati njihov izvorni oblik i znacaj u suvremenom
drustvu. Znacaj bastine lezi u njenoj ulozi u ocuvanju identiteta, obrazovanju,
interkulturalnom dijalogu i gospodarskom razvoju, osobito kroz turizam. Osim
tehnickog aspekta, vazna je i ukljucenost drustva u ocuvanje, §to osigurava lokalna
zajednica, ¢ineéi bastinu relevantnom i odrzivom (Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske, 2019).
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Kulturna bastina predstavlja materijalna i nematerijalna dobra koja svjedoce o
povijesnom razvoju i smatra se velikim dijelom identiteta zajednica, odnosno
sluzbeno to je “ukupnost materijalnih i nematerijalnih obiljezja i praksa naslijedenih
iz proslosti” (Struna, b. d.). Ako se uzmu za primjer povijesne gradevine, umjetnine
te arheoloska nalaziSta, ona pripadaju materijalnoj bastini, dok obicaji, jezik, glazba i
sjeanja ¢ine nematerijalnu komponentu (Halkos et al, 2024). Osim povijesne
vrijednosti, bastina (u svakom obliku) ima i praktican znacaj, odnosno ona je element
koji djeluje kao temelj za obrazovanje i kulturni razvoj te jaca drustvenu koheziju.
Ujedno potice gospodarske aktivnosti, posebice kroz turizam i kreativne industtije,

dok njena univerzalna vrijednost omogucava povezivanje lokalnog s globalnim.
2.5 Metode i pristupi oCuvanju bastine Siska

Kulturna bastina grada Siska suocava se s izazovima poput zanemarivanja povijesnih
lokaliteta, nedostatka financijskih ulaganja i slabe svijesti o vaznosti ocuvanja.
Klju¢ne mjere ukljucivale bi ulaganja u restauraciju, podizanje svijesti kroz
obrazovne programe te vecu ukljucenost bastine u turisticku ponudu. Takoder,
primjena modernih tehnologija, poput digitalizacije i virtualnih tura, moze
unaprijediti zastitu i pristup kulturnim dobrima.

Konkretan primjer jedne od modernih metoda koja bi se mogla primijeniti je 3D
rekonstrukcija u ocuvanju kulturne bastine kao vaznom alatu za digitalno ocuvanje
objekata i spomenika. Glavni motivi za koristenje ove tehnologije ukljucuju zastitu
od ostecenja uslijed prirodnih nepogoda ili nesreca (iako u slucaju grada Siska bas iz
tog razloga postoji potreba za ovakvom vrstom tehnologije), omogucavanje Sirenja
digitalnih zbirki putem virtualnih muzeja, izradu replika, otkrivanje falsifikata
umjetnickih djela te prikupljanje specificnih podataka o geometriji ili teksturi koji
mogu biti tesko dostupni na stvarnim objektima (Gomes, Bellon i Silva, 2014). Ove
metode mogu znacajno doprinijeti gospodarskom 1 drustvenom razvoju, tako

cuvajudi identitet gradana.
3 Analiticko-eksperimentalni dio
31 Izazovi u o¢uvanju kulturne bastine Siska

Ocuvanje kulturne bastine trajan je proces balansiranja potreba, prioriteta te budzeta.
Ogranicenja se mogu podijeliti u dvije kategorije: financijska te nefinancijska.

Financijska ogranicenja su manjak financijskih sredstava. Kulturna dobra grada Siska
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povijesni su objekti ¢ija renovacija ide sporo te oprezno. Takvi objekti u pravilu traze
mnogo veca sredstva radi specificnosti restauracije, potrebe za struc¢nim znanjem te
specijalnim materijalima pa se sredstva teze osiguravaju. Druga financijska
ogranicenja su i nedostatak resursa 1 infrastrukture u vidu manjka specijalnih znanja
potrebnih na tome podrucju kako bi se obnovljeni objekti ¢uvali te adekvatno
nadzirali poput konzervacijske opreme, primjerenog skladisnog prostora te vec
spomenutog struc¢nog osoblja. Od nefinancijskih ograni¢enja moguce je prepoznati
mnoge izazove. Jedan on njih su sukobljavajudi interesi i prioriteti. Hrvatska je
tradicionalno ve¢ prepoznata kao turisticka zemlja te sama crpi velika sredstva iz
turisticke aktivnosti. U 2023. godini ¢ak 19,3% BDP-a ostvario je turizam (Hrvatska
narodna banka, 2023). Tako da su prioritetnost ulaganja dosad bile Dalmacija i Istra
tj. destinacije koje zadovoljavaju 3S kategoriju; sea, sun and sand. Sisak stoga jos nije
prepoznat kao destinacija u koju bi se trebalo ulagati radi poboljsanja turisticke

ponude.

Zanemariva nije ni drustvena osjetljivost kada se radi o o¢uvanju predmeta ili mjesta
znacajnih za autohtonu zajednicu. Vazno ogranicenje koje je premostivo tek
promjenom svijesti i nov¢anim ulaganjima svakako je digitalizacija te tehnoloski
razvoj kako bi ponuda bila dostupnija, kompletnija, raznovrsnija, zanimljivija te
opcenito re¢i bolja. Specifi¢nost Sisackog podrucja nazalost karakterizira i znacajna
seizmoloska aktivnost koja predstavlja prijetnju te zahtijeva veliku paznju. Posto su
mnogi lokaliteti naruseni treba pri obnovi prevenirati katastrofalne posljedice te
minimizirati efekte u sluc¢aju ponovljene katastrofe. Takva obnova takoder zahtijeva
viSe nego obnova sli¢nih lokaliteta na seizmoloski neaktivnim podrucjima posto
strukture moraju biti ojacane da bi izdrzale potrese bez kompromitiranja povijesnog
karaktera, a takvih je metoda malo te su ogranicene i skupe. Grad Sisak nazalost
suocen je jo$ uvijek 1 sa sanacijom posljedica Domovinskog rata kao i sa recentnim
potresom iz 2020. godine. Dodatno, integracija odrzivih gradevinskih praksi i
upotreba ekoloski prihvatljivih materijala moze biti kompleksan pothvat, ali ipak
neophodan. Od antropogenih ¢imbenika treba identificirati i upravljati losim

rukovanjima te vandalizmom.

U regiji kao $to je Sisak, ukljucivanje lokalne zajednice i podizanje svijesti o vaznosti
kulturnog naslijeda moze biti esencijalno. Zato treba izgraditi jaka partnerstva
izmedu vladinih tijela, lokalne zajednice te adekvatnih ljudi za premoséivanje svih

ovih ogranicenja u svrhu ucinkovite zastite kulturne bastine za buduce generacije.
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3.2 Strategije oCuvanja i unapredenja

Metodom promatranja, kao eksperimentalnom metodom (Sveuciliste u Zadru, b. d.)
uoceni su neki nacini kako bi se lokaliteti i bastina mogli unaprijediti i o¢uvati. Prvo
je potrebno procijeniti svaki objekt, njegove potrebe te analizirati troskove. To
ukljucuje pregled opéeg stanja, konstrukcijskih papira, zidova, prozora, vodovoda,
struje itd. Dodatno analiza troskova esencijalna je za efikasno obavljanje posla.
Partnerstva i suradnja omogudili bi olaksanje financiranja takvih zahvata. Adaptivna
uporaba povijesnih lokaliteta promovirala bi uporabu objekata te nudila priliku
spajanja umjetnosti, ljudi i ideja. Takva upotreba takoder bi prosirila klasi¢ne
potencijale jednog lokaliteta te samim time pomogla u odrzavanju ekonomske
odrzivosti te nastavila relevantnost objekta. Poticanje turizma bastine generiralo bi i

ekonomsku 1 zajednicku korist.

Unaprijediti objekte moguée je samo obnovom i renovacijom kroz ocuvanje
povijesnog znacaja, dodavanja sadrzaja te namijenjene obnove. Ovisno o sadrzaju

koji bi se tamo konzumirao treba adekvatno provesti unapredenje objekta.
3.3 Rezultati istraZivanja i analize

Tijekom istrazivanja, provedenih kroz terensku nastavu i prikupljanje podataka
putem razgovora s nekolicinom lokalnih vodica, provedena je SWO'T analiza koja je
omogudila detaljan uvid u trenutne uvjete ocuvanja kulturne bastine grada Siska te
su zabiljezena misljenja i iskustva tih osoba. SWOT analiza pruzila je temeljan okvir
za razumijevanje snaga i slabosti te prilika 1 prijetnji koje oblikuju strategije za
ocuvanje bastine. Rezultati analize ukazuju na snaznu povijesnu i kulturnu bastinu
Siska, koja je prepoznata kao temeljni faktor za ocuvanje identiteta i razvoj turizma.
Grad posjeduje bogatstvo kulturnih lokaliteta, ali suocava se s brojnim izazovima,
medu kojima su nedostatak financijskih sredstava, slabija infrastruktura i opasnost
od ponovnih razaraju¢ih potresa te niz drugih problema koji su navedeni. Takoder,
u analizama je prepoznata nuznost bolje suradnje u drustvu i stvaranja strateskih
planova koji ¢ée omoguditi dugoro¢nu zastitu bastine. Medusobno uskladivanje
interesa, kao 1 primjena inovativnih tehnologija kljucni su za uspjesan razvoj kulturne

bastine i osiguranje njezine odrzivosti.
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3.4 SWOT analiza trenutnog stanja

SWOT analiza izradena je kako bi se na sustavan nacin sagledali kljuc¢ni aspekti
upravljanja kulturnom bastinom grada Siska te identificirale snage, slabosti, prilike i
prijetnje. Podaci za analizu prikupljeni su od strane autora prilikom posjeta
lokalitetima i kulturnim institucijama grada, stecen je uvid u stvarno stanje kulturne
bastine, ukljucujudi infrastrukturne izazove i potencijale za razvoj. Uz neposredni
obilazak, koristene su postojece studije i izvjescéa lokalnih vlasti (Grad Sisak, 2017,
str. 88-94).

Tablica 1: SWOT analiza trenutnog stanja

SNAGE SLABOSTI

—  bogata povijesna i kulturna bastina:
Sisak je jedno od najstarijih naselja u
sredisnjoj Europi, s brojnim povijesnim
lokalitetima i tradicijama

—  nedostatak financijskih sredstava:
ogranic¢en budZet otezava ulaganja u
oc¢uvanje i razvoj bastine

—  prepoznatljiv identitet: kulturna bastina
kljuc¢na je za jacanje identiteta lokalne
zajednice

—  losa infrastruktura: razorni potresi i
neadekvatna infrastruktura smanjuju
sigurnost i atraktivnost lokaliteta

—  potencijal za turizam: povijesni lokaliteti
i kulturna bastina privlacni su za turiste, s
moguénoscéu razvoja specificnih turistickih
ponuda

—  niska razina svijesti: dio lokalne
zajednice nije dovoljno svjestan vaznosti
kulturne bastine za identitet i razvoj

—  nedostatak stru¢nog kadra: ograniceni
ljudski resursi za upravljanje i odrzavanje
bastine

—  postojeci interesi lokalne zajednice i
stru¢njaka:
prisutan je interes za oc¢uvanje i

revita]jzacii'u bastine

—  pristup europskim fondovima i
projektima: moguénost financiranja iz
EU fondova za ocuvanje i razvoj kulturne
bastine

—  prirodne nepogode: potresi i poplave
ugrozavaju fizicko stanje kulturnih
objekata

—  nedostatak dugoroCnih strategija:
nepostojanje jasnih i odrzivih planova
moze ugroziti napore ocuvanja

—  razvoj kulturnog turizma: stvaranje
novih oblika turisticke ponude, poput
tematskih ruta i digitalnih iskustava

—  prekomjerna komercijalizacija:
neprilagodeni oblici turistickog razvoja
mogu narusiti autenti¢nost bastine
globalni trendovi zapostavljanja kulture:
financijska sredstva mogu biti
preusmjerena na druge sektore, a interes
za bastinu smanjen

—  edukacija i podizanje svijesti: kampanje
i edukativni programi mogu povecati
interes i podrsku lokalne zajednice

—  primjena inovativnih tehnologija:
digitalizacija i prikladni alati mogu
unaprijediti o¢uvanje i prezentaciju bastine

Izvor: obrada autora prema Grad Sisak (2017)
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3.5 Stavovi lokalne zajednice i dionika

Razumijevanje stavova lokalne zajednice i klju¢nih dionika predstavlja klju¢nu
komponentu za uspjeSan razvoj i ocuvanje kulturne bastine. Tijekom terenske
nastave, prikupljeni su podaci kroz osobne razgovore s turistickim djelatnicima 1
drugim dionicima. Ovi podaci omogudili su duboko razumijevanje percepcije i
misljenja osoba koje se svakodnevno bave problemom kulturnog turizma i koje su
strtu¢ne u ovome podrucju. Lokalna zajednica, koja je najizravnije povezana s
kulturnom bastinom, ne prepoznaje njezinu vaznost za ocuvanje identiteta i tradicije.
Kod onih koji jesu svjesni problema, postoji zabrinutost zbog nedostatka konkretnih
ulaganja u projekte ocCuvanja 1 revitalizacije. Prema misljenju lokalnih vodica,
potrebno je stvoriti bolje platforme za suradnju izmedu lokalnih vlasti, kulturnih
institucija i gradana, kao i ve¢u edukaciju i podizanje svijesti o vrijednosti kulturne
bastine, osobito medu mladim generacijama. Medutim, isticu potrebu za boljom
infrastrukturom 1 uskladivanjem turistickih ponuda s lokalnim identitetom. S
obzirom na izazove, kao $to su financijska ogranicenja i potresi koji su ostetili mnoge
kulturne spomenike, mnogi govore o vaznosti daljnje suradnje s drzavnim
institucijama i medunarodnim organizacijama kako bi se omogudilo ostvarivanje
odrzivih rjesenja, poput vece suradnje s institucijama Buropske Unije. Unatoc¢
razlicitim misljenjima 1 prijedlozima, zajednicka tocka svih sudionika jest
prepoznavanje nuznosti uskladivanja interesa i potreba svih ukljucenih strana. Ovaj
zajednicki pristup kljucan je za bududi uspjeh strategija za o¢uvanje kulturne bastine,

osiguranje odrzivog razvoja te osnazivanje identiteta grada Siska.
4 Perspektivni dio
4.1 PredloZene strategije za revitalizaciju kulturne bastine

Spletom okolnosti Sisacka regija poprilicno je stradala za vrijeme sezone potresa u
Republici Hrvatskoj, to je stavka na koju mnogi gradani pomisle kada im se spomene
sam grad Sisak. Samim time pomisao na razgledavanje kulturne bastine, u smislu
starih gradevina mnogima budi nelagodu. Klju¢na stavka u revitalizaciji podrucja, pa
tako i same kulturne bastine je da se obznani sigurna zona, odnosno da se uz pomo¢

novih strategija smetne sama pomisao na proslost grada u doba potresa.
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Kod revitalizacije kulturne bastine najbitnije je zadrzati autenti¢nost, a kako bi dosli
do toga neophodno je spojiti vlast sa lokalnom zajednicom i malim obrtnicima iz
kraja koji imaju iskustvo i jako dobro poznaju sam grad, nacine gradnje, autenticne
materijale, 1 sve ono $to ostavlja dojam i prepoznatljivost. Takvim nacinom
revitalizacije istovremeno se pomaze i industrija, i obrtnici, grad postaje bogatije 1

ljepse mjesto.

Za obnovu grada trebalo bi se ukljuciti i u Europske fondove za obnovu, sabrati sve
stavke na jedno mjesto koje se Zele unaprijediti i detaljno razraditi planove napretka.
Bitno je krenuti od necega, jer kada se krene od jedne lokacije, to sve povezuje i
ostale, zapravo je to kao slaganje puzzli, krene se sa jednim dijelom i u konac¢nici se
dobije cijela sliku. To je zapravo i princip kojim bi se grad Sisak trebao voditi, npr.
ako se zapocne sa obnovom na rijeci Kupi, i brodi¢u, to odmah potice i obnovu
svega $to se nalazi u blizini, jer postaje trazeno od strane turista, a turistima se treba

nesto ponuditi, jer u suprotnom nece dolaziti.

Jedna od najbitnih stavki je ukljuciti i lokalnu zajednicu u obnovu grada, oni tu
pomazu sa ponudom sadrzaja za turiste, izgradnjom smjestaja i kuca za odmor,
otvorenjem restorana, suvenirnica, trgovina itd. Bitno je i ispitati §to stanovnistvo
misli i kakvi su njihovi prijedlozi za obnovu, kako bi se kasnije sprijecilo
nezadovoljstvo u lokalnoj zajednici zbog dolaska turista. Kulturnu bastinu potrebno
je promicati i u $kolama, pocevsi od onih najmanjih. Kada se njih poduc¢im o
vrijednosti kulturne bastine i tome $to ona znaci za sam grad pa tako 1 Hrvatsku, tek
se onda moze redi da je uspjesno zapocela obnova. Kao $to smo je veé¢ spomenuto
obnova je takoder dobra i za lokalnu zajednicu u vidu novih radnih mjesta, tako

novac ostaje u gradskoj blagajni i potice jos vise obnove osim one kulturne bastine.
4.2 Inovativne metode i tehnologije u oCuvanju bastine

U suvremeno doba drustvene mreze najbolji su i najatraktivniji na¢in za prezentaciju
odredenog proizvoda, pa tako i za promociju kulturne bastine. Spoj influencera i
proizvoda kojeg se odluci prezentirati rijetko da u danasnje vrijeme ne uspije.
Drustvene mreze, Tik Tok, Instagram i Facebook vodeée su kada je u pitanju dobra
promocija. Takoder, dobro razradena i estetski privlacna web stranica osigurava pola
posla kod brendiranja. Suradnja sa influencerima moze napravit jako dobru

promociju gradu, samo je bitno izabrati suradnju s onima koji zaista zele suradivati
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sa istim ciljem na obostrano zadovoljstvo. U ovom podrucju ne misli se samo na
influencere iz Hrvatske, nego ¢ak 11z ostatka svijeta, time bi postigli prepoznatljivost

Siska kao jednog od bitnih turistickih destinacija u Hrvatsko;.

Kod samog grada Siska, direktno za primjer se moze uzeti stari grad Sisak, uz pomo¢
umjetne inteligencije moze se u potpunosti prikazati nacin zivota koji se nekada
davno tamo odvijao. Od velike vaznosti je i mogucnost prikaza potpune gradevine
od danasnjih ostataka, umjetna inteligencija to sve omogucava. Stari grad nudi i svoje
restoranske usluge, odvijanje svadbenih svecanosti, no to jo$ uvijek nije poznato
diljem Hrvatske, a rijetko tko ima moguénost ponuditi tako nesto. U ovom podrucju
trebalo bi se i¢i na organizaciju visokokvalitenih svadbi, i specijalizirati se u tom

podrudju.

Jos jedan od primjera kombinacije inovacije i bastine bila bi virtualna Setnja starim
mostom, turist bi stavio VR naocale, i u trenu se nasao na Starom mostu. Mogucée je
rekreirati suncan, oblac¢an, maglovit, pa ¢ak i dan pun snjeznih pahulja. Tako bi se
pokrile zelje za sve segmente zainteresiranih potrosaca ove usluge, te bi to bila

osnova da se turist uistinu 1 odluci posijetiti Setnju u stvarnom svijetu.

Prijedlog je iizrada aplikacije o bastini starog grada koju bi posjetitelji mogli instalirati
na svoje uredaje, aplikacija bi nudila popis sve kulturne bastine u Sisku, isto tako bi
sadrzavala 1 kartu koja vodi od znamenitosti do znamenitosti, nudi opise lokacija te
¢ak ima i mogucénost slusanja glasovnog zapisa za osobe kojima je to potrebno. Karta
bi zapravo bila virtualni vodi¢ koji omogucava da posjetitelj nauci sve o kulturnoj

bastini samostalno.
4.3 Potencijal za razvoj kulturnog turizma u Sisku

Potencijala za razvoj 1 napredak grada Siska ima u svakom pogledu. Za pocetak moze
se krenuti sa unapredenjem stvaranja prepoznatljivosti starih gradevina u gradu, kao
sto su Mali Kaptol, Gradska vijeénica, Katedrala uzviSenja svetog kriza, Veliki
Kaptol, Bazilika sv. Kvirina, Stari Grad, Stari Most, Zeljezniéki kolodvor i sli¢ne
gradevine. Sve ove znamenitosti nose bogatu povijest sa sobom, i uz pomoé
digitalnih tehnologija vtlo lako se o svakoj moze puno nauditi, samo je bitno sve
oblikovati u jednu sadrzajnu cjelinu. Stranica turisticke zajednice grada Siska pruza

brojne informacije o navedenim znamenitostima, no sve je napravljeno u obliku
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samog Citanja, za $to danasnje generacije nisu vise zainteresirane. Bitno je imati

interaktivan sadrzaj, koji je lako razumljiv, prilagoden veéini generacija, zabavan i

ono klju¢no, poucan.

Za dolazak turista jako je bitna i prometna povezanost, to je dio koji je dobro
razvijen, ali samo za samostalne turiste. Ljudi bez vlastitog automobila ili vozacke
dozvole nemaju velike moguénosti dolaska do Siska. Jedna od opcija koja bi se mogla
uvesti je autobusna linija za turiste na relaciji Zagreb - Sisak uz turistickog vodica
koji bi im pokazao grad. Za takve ture postojala bi potraznja prvenstveno iz razloga

sto Sisak nije jako udaljen od Zagreba, a ima se mnogo toga za razgledati i nauditi.

Jos jedna stavka na kojoj ima puno potencijala za napredak je turisticki brod koji
plovi po Kupi. Rijetko koji grad moze tako nesto ponuditi svojim posjetiteljima, pa
bi bilo Steta ne napredovati u tom podru¢ju. Duljina voznje brodom savrseno
odgovara, ali nedostaje mnogo sitnica. Stari brodi¢ nije namijenjen svakodnevnim
posjetama turista i nije toliko komforan, potrebno je napraviti dosta renovacije, u
smislu estetike broda, udobne klupe za voznju, kutak za slikanje, maleni mini bar na
kojem se turisti mogu okrijepiti, mozda i mini snack kuhinja, sve su to ideje koji bi
mogle poboljsati atraktivnost broda. Ideja je i da se na brodu moze izvoditi predstava
Juran i Sofija, ¢ije ime sami brodi¢ nosi. Kostimirani likovi prikazivali bi predstavu
na krmi broda, taj dio bi se mogao i dodatno napladivati, recimo jednom dnevno
odvija se predstava, i tada bi karta za voznju bila skuplja. Tako bi se istovremeno

ostvarivao profit i razvijala kulturna bastina.
5 Zakljucak

Ocuvanje i1 unapredenje kulturne i povijesne bastine grada Siska predstavlja kljucni
korak prema osnazivanju identiteta lokalne zajednice i razvoju turizma. Analizom
trenutnih izazova, poput financijskih ogranicenja, nedostatka stru¢nog kadra,
posljedica prirodnih nepogoda (potresa) i slicno, potvrdena je potreba za strateskim
pristupom koji uklju¢uje modernizaciju, edukaciju i aktivno sudjelovanje lokalne
zajednice. Istovremeno, potencijali grada, poput bogatstva kulturnih lokaliteta i
mogucénosti financiranja putem europskih fondova, nude priliku za transformaciju

Siska u zaista prepoznatljivu turisticku destinaciju.
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Ostaje otvoreno pitanje upotrebe suvremenih tehnologija u prezentaciji i o¢uvanju
bastine, kao i nacin ucinkovitog uskladivanja interesa razlicitih strana u lokalnoj
zajednici. Daljnja istrazivanja trebala bi se usmjeriti na inovativhe metode
digitalizacije 1 edukaciju zajednice o vaznosti bastine, kako bi se osigurala dugorocna

odrzivost.

Vaznost ovog istrazivanja ocituje se u njegovom doprinosu buduéem razvoju Siska,
ne samo kao grada bogate povijesti ve¢ i kao dinamiéne turisticke destinacije koja
povezuje proslost 1 suvremene potrebe drustva. Bududi da je u ovom gradu uvijek
bio minimalan naglasaka na turisticku ponudu, mala ulaganja i promjene napravit ¢e
veliku razliku. Ovo je temelj za viziju Siska kao znacajnog kulturno-turistickog

srediSta Hrvatske, s naglaskom na njegovu autenticnost 1 neiskoristeni potencijal.
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Petrinja predstavljaju dva znacajna projekta smjestena u Sisacko —
moslavackoj zupaniji, koja svojim inovativnim pristupom promicu
ocuvanje prirode i zivotinjskog svijeta te kulturne bastine. Ovi ocuvanje prirod;
projekti ne samo da obogacuju turisticku ponudu regije, vec i
pridonose jacanju svijesti o vaznosti zastite okoliSa, ocuvanja
tradicije i odrzivog razvoja. Natura SMZ je suvremeni edukativno
— prezentacijski centar koji spaja tehnologiju 1 prirodu kako bi
posjetiteljima omoguéio dublje razumijevanje lokalnog biljnog i
zivotinjskog svijeta. KoriStenjem alata virtualne stvarnosti (VR)
centar stvara inovativno iskustvo za posjetitelje. Programi su
posebno usmjereni na djecu i mlade, s ciljem poticanja ekoloske
svijesti 1 edukacije o o¢uvanju prirode. S druge strane, Keramicki
atelje Petrinje posvecen je ocuvanju tradicije loncarstva, koja ima
duboke korijene u ovom podru¢ju. Atelje pruza priliku za
kreativno izrazavanje kroz izradu keramickih proizvoda, a
organizirane radionice prilagodene su svim dobnim skupinama.
Takoder, posjetitelji mogu nauciti viSe o povijesti i tehnikama
loncarstva, ¢ime se aktivho promice kulturna bastina i njeguje
tradicija. Kroz svoje aktivnosti, oba projekta ne samo da cuvaju
prirodnu i kulturnu bastinu, ve¢ i doprinose odrzivom razvoju
lokalne zajednice. Tako, ovi projekti jacaju povezanost s prirodom
1 tradicijom te inspiriraju posjetitelje na aktivno sudjelovanje u

ocuvanju lokalnih vrijednosti.
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The Natura SMZ education and presentation centre and the
Ceramic Studio Petrinja are two key projects in Sisak-Moslavina
County promoting nature conservation, wildlife protection, and
cultural heritage. These initiatives enrich the region’s tourism
offer and raise awareness of environmental protection, tradition
preservation, and sustainable development. Natura SMZ
combines technology and nature, offering visitors a deeper
understanding of local flora and fauna through virtual reality (VR)
and interactive experiences. Its programmes focus on children
and youth, fostering environmental education and awareness. The
Ceramic Studio Petrinja preserves the area’s rich pottery tradition,
providing creative opportunities for all ages through workshops
and hands-on ceramic production. Together, these projects
strengthen the connection between people, nature, and cultural
heritage. They contribute to sustainable tourism and community
development by engaging visitors in innovative and educational

activities that celebrate both natural and cultural values.
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1 Uvod

Sisacko — moslavacka Zupanija nudi bogatu kulturnu bastinu i razne prirodne ljepote
¢iji potencijal jo$ uvijek nije dovoljno iskoridten u ekoturizmu 1 kulturnom turizmu.
Ocuvanje prirodne i kulturne bastine klju¢no je za ocuvanje identiteta i odrzivi razvoj
zajednice. U tom kontekstu, Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ. i
Keramicki atelje Petrinja predstavljaju dva primjera koji na jedinstven nacin spajaju
edukaciju, tradiciju 1 suvremeni pristup promociji lokalne bastine. Ovaj rad istrazuje
doprinose i izazove s kojima se susteCu ova dva objekta te kako mogu dodatno

unaprijediti svoju ulogu u regionalnom razvoju.

Problem koji se obraduje u radu odnosi se na potrebu za odrzivim i inovativnim
metodama promocije prirodnih i kulturnih resursa kako bi se povecala svijest 1
interes razli¢itih ciljnih skupina. Istrazivanje je vodeno s ciljem identificiranja
trenutacnih prednosti i slabosti centara, kao i prilika za daljnji razvoj i suocavanje s
prijetnjama koje mogu ograniciti njthovu ucinkovitost. Fokus je na razumijevanju
kako se mogu poboljsati postojeéi programi i privuéi nove posijetitelje razlicitih
interesnih skupina te osigurati dugoro¢na odrzivost kroz inovativne pristupe. Glavni
ciljevi rada su analizirati postojece aktivnosti i ponudu, istraziti nacine kako lokaliteti
mogu privuéi raznolike skupine posjetitelja te predloziti konkretne ideje za
unapredenje ponude i programskih aktivnosti u svrhu povecanja atraktivnosti i

tinancijske odrzivosti.

U prvom dijelu rada opisuje se povijesno-teorijska pozadina Edukativno —
prezentacijskog centra Natura SMZ i Keramickog ateljea Petrinja, s naglaskom na
njihovu misiju, dosadasnji razvoj i aktivnosti. U drugom dijelu rada provedena je
PEST analiza kako bi se identificirali vanjski faktori koji utjecu na njihov rad. Nakon
toga SWOT analizom pruzen je detaljan uvid u unutarnje prednosti i slabosti kao i
vanjske prilike ili prijetnje. Posljednji dio rada fokusira se na perspektivne ideje za
unapredenje, kao $to su ljetni kampovi, tematske radionice i koriStenje suvremene

tehnologije za promocijske aktivnosti.

Na temelju rezultata ovog istrazivanja, rad ¢e predloziti moguée smjernice za razvoj
novih, atraktivnih programa te strategije za povecanje ukljucenosti zajednice i
posjetitelja. Time ¢e se pridonijeti Sirenju svijesti o znacaju lokalnih prirodnih i

kulturnih resursa te osnaziti uloga Edukativno — prezentacijskog centra Natura SMZ.
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i Keramickog ateljea Petrinja u promicanju odrzivog razvoja regije. Prosirenje
programa, stvaranje novih interaktivnih sadrzaja, te ukljucivanje novih tehnologija
kljuéni su u privlacenju novih posijetitelja. S obzirom na rastudi interes za ekoloske,
ali i kulturne sadrzaje te sve vecu potrebu za kreativnim izrazajem i ocuvanjem
tradicije, postoji vtlo znacajan potencijal za unapredenje ovih prostora u sredista gdje
je naglasak na obrazovanje, umjetnost i turizam. Implementacija ovih prijedloga
osim $§to moze poboljsati kvalitetu ponude, takoder moze obogatiti iskustvo
posjetitelja, te imati dugoroc¢ne pozitivne uéinke na ekonomski razvoj Sisacko —
moslavacke zupanije. Razvoj prijedloga moze postati kljucan faktor za privlacenje
veéeg broja turista razlicite Zivotne dobi, te stvaranje novih radnih mjesta i

naposljetku ocuvanje kulturnih identiteta koje ¢ine Sisacko — moslavacku Zupaniju

jedinstvenom.
2 Povijesno-teorijski, retrospektivni i eksplikativni dio
2.1 Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ

Centar Natura SMZ, koji se nalazi u Sisacko-moslavackoj zupaniji, zamisljen je kao
odgovor na sve veée potrebe za ocuvanjem prirodne bastine i to kroz educiranje
javnosti 1 promoviranje odrzivog razvoja. Podrucje ove Zupanije poznato je po
bogatoj bioloskoj raznolikosti, ukljuc¢ujuéi rijeke Kupu i Savu te Sume koje obiluju
raznovrsnim  Zivotinjskim i biljnim svijetom. Sajnovi¢ (2022) navodi kako
Edukativno-prezentacijski centar Natura SMZ nudi posjetiteljima moguénost da se

upoznaju s prirodnom bastinom te zupanije kroz vezu prirode i ¢ovjeka.

Voditelji projekta kao glavni cilj navode osiguranje ocuvanja ukupne bioloske
raznolikosti ~ Sisacko-moslavacke zupanije (Natura SMZ, b. d.). Projekt je
sufinancirala Buropska unija iz Europskog fonda za regionalni razvoj, no glavni

izvor financiranja je Zupanijski proracun i to oko 55 %.

Prostor centra trenutacno sadrzi pet prostorija, a svaka od njih predstavlja odredeni
dio prirodnog okolisa i nudi nesto drugacije. Postoje sobe koje prikazuju nizinsko i
brdsko podrudje, rije¢ni dio, ucionicu te tamnu (taktilnu) sobu. Osim izlozbenih
primjeraka zivotinja i njihovog prirodnog stanista, posjetitelji mogu iskusiti
putovanje kroz biljni i zivotinjski svijet uz najmoderniju tehnologiju. VR iskustvo

koje poblize docarava kako je to geografsko podrucje izgledalo u doba Panonskog



1. Skorvaga et al.: Edukativno — prezentacijski centar natura SMZ i keramicki atelje Petrinja 77

mora. Osim toga moguce je dozivjeti staniste kroz pogled iz ociju Zivotinja te vidjeti

kako Zupanija izgleda iz zraka.

Posijetitelji centra mogu osim navedenog proci i kroz pravu prirodu koja je u okrugu
Edukativno — prezentacijskog centra. Vanjski dio nudi park s potokom, edukativnim
plocama i $piljom. U okrugu centra nalazi se Suma u kojoj postoji 450 metara
oznacenih staza s vidikovecem i vanjskom uc¢ionicom (Natura SMZ, b. d.). Centar
tijekom godine posje¢uju skole sa svojim ucenicima koji prolaze edukaciju o
ocuvanju prirodne bastine i ugrozenim zivotinjskim vrstama. Osim toga
Ornitolosko-volonterski program nudi moguénost izvannastavnih aktivnosti u
kojima sudjeluju manje grupe ucenika (do 10). Oni u tom procesu uce kako
prepoznati razli¢ite vrste ptica, etiku promatranja ptica te nacin na koje mogu
pomodi pticama. Ova se obuka sastoji od desetak predavanja u samom centru te traje

45 minuta, a ukljucuje 1 Cetiri terenska rada koji traju po tri sata.

Rad centra znatno je narusen 2020. i 2021. godine nakon serije katastrofalnih potresa
na podrucju zupanije. Postoji potreba prosirenja ponude centra kako bi osim
posjetitelja skolske dobi privukli i ostale trzi$ne skupine potrosaca te tako osigurali i

neke od vlastitih izvora financiranja.
2.2 Keramicki atelje Petrinja

Keramicki atelje Petrinja osnovan je s ciljem ocuvanja kulturne bastine kroz
edukaciju o tradicijskom lonc¢arstvu i promociji tog zanata, a smjesten je u Sisacko —
moslavackoj zupaniji. Upravo je Petrinjska glina omogucdila razvoj loncarstva kao
najstarijeg 1 najpoznatijeg obrta u Petrinji. Svoj vrhunac obrt je dosegnuo u 19.
stoljecu, kada je ¢ak 145 loncara izradivalo brojne predmete poput lonaca, ¢upova i

tanjura, koristeci lokalnu glinu i tehniku izrade (Keramicki atelje Petrinja, b. d.).

U periodu od 2020. do 2022. godine, projekt pod nazivom ,,Otvoreni keramicki
atelje®, koji je provodila udruga GRAK, otvorio je vrata zajednici omoguéavajuci
sudjelovanje u radionicama temeljenim na tradiciji lokalnog loncarstva. Ovaj projekt
imao je za cilj prenijeti znanje o tradicijskom loncarstvu novim generacijama i
zainteresiranim pojedincima, nudeéi sveukupno 332 sata radionica i edukacije. Na
radionicama je sudjelovalo priblizno 120 sudionika razli¢itih demografskih skupina,

¢ime se stvorila prilika za drustveno ukljucivanje i kreativno izrazavanje. Nakon
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zavtSetka projekta, atelje je nastavio djelovati pod nazivom ,Keramicki atelje
Petrinja®. Program ateljea spaja povijesnu vrijednost tradicijskog loncarstva s
modernim pristupima te posjetiteljima nudi jedinstveni dozivljaj autenti¢ne keramike

karakteristicne za petrinjsko podrudje (Grakni.hr, b.d.).

Atelje nudi jedinstvene moguénosti za sve ljubitelje keramike i loncarstva. Za osobe
koje Zele uciti online, pripremili su video lekcije koje obraduju osnovne tehnike
ru¢nog oblikovanja gline. Osim toga, atelje nudi radionice za mlade, a ove godine
odrzana je radionica Yogac>Clay, koja spaja jogu i kreativno izrazavanje kroz izradu
predmeta od gline (Keramicki atelje Petrinja, b. d.).

Danas, Keramicki atelje Petrinja nije samo mjesto ocuvanja tradicije, nego i prostor
koji potice kreativnost i omogucuje zajednici da se povezu kroz umjetnost, pruzajuci

priliku za daljnji razvoj zanatskih vjestina.
3 Analiticko-eksperimentalni dio
31 Opazanja s terenske nastave

Dana 14. listopada 2024. godine odrzana je terenska nastava u sklopu koje su
studenti posjetili Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ. i Keramicki atelje
u Petrinji. Kroz ovaj posjet, studenti su imali priliku prosiriti svoje znanje o zastiti
okolisa, vaznosti ocuvanja lokalnih zanata i tradicija, te dozivijeti tu bastinu kroz

prakticni dio.

Posjet centru Natura SMZ. zapoéeo je obilaskom izlozbe pod nazivom Rewilding
Velebit — fotografije divljine. Ova izlozba pruzila je studentima detaljan uvid u bogatstvo
zivotinjskih vrsta koje nastanjuju Velebit. Fotografije su prikazivale razlicite vrste
koje naseljavaju ovaj prostor te su ukazivale na vaznost oCuvanja tih vrsta i njihovih
stanista. Osim izlozbe, studenti su imali priliku koristiti inovativau tehnologiju VR
naocala koja im je omogudéila virtualno iskustvo. Studenti su mogli ,,letjeti* iznad

prirodnih ljepota Sisacko — moslavacke zupanije.

Nakon posjeta centru Natura SMZ, studenti su se uputili u Keramicki atelje u
Petrinji, gdje su saznali vise informacija o povijesti i tradiciji loncarstva u tom kraju.

Keramicki atelje predstavlja prostor koji odrzava tradiciju ovog zanata koji je bio
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klju¢an dio svakodnevice u proslim vremenima. Nakon upoznavanja s povijest,
studenti su sudjelovali u prakti¢noj radionici u kojoj su vlastoruéno izradili keramicke
posude tradicionalnom tehnikom. Kroz izradu posuda, studenti su se povezali s
tradicijom, ali su takoder razvijali vlastite vjestine kreativnosti i preciznosti. Ovo
prakticno iskustvo im je omoguéilo bolje razumijevanje kulturnog znacaja ovog

zanata i njegovu vaznost za ovaj kraj.
3.2 PEST analiza
Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ

Politicko okruzenje — podrska 1 partnerstvo Javne ustanove za upravljanje zasticenim
dijelovima prirode Sisacko-moslavacke Zupanije, Regionalnog koordinatora Sisacko-
moslavacke zupanije uz suradnike Interpretacijskog centra bastine Banovine te
Zajednice proizvodaca kao i podrska lokalne uprave uz pridrzavanje propisa vezanih
za zaStitu prirode i odrzivi razvoj ¢ine jednu vrlo jaku poveznicu u razvoju i

povecanju interesa posjetitelja.

Ekonomsko okruZenje — prema Natura SMZ (b. d.) projekt je sufinancirala
Europska unija iz Europskog fonda za regionalni razvoj. Ukupno 1.815.727,65 EUR
je izdvojeno u infrastrukturne radove i opremanje s edukativnim sadrzajima te tri
vidikovca 1 Cetiri informacijske tocke. U izradi projektno — tehnicke dokumentacije
izdvojeno je 169.818,83 EUR, te u edukaciju zaposlenika i $ire javnosti 50.912,47
EUR. Sadrzaji za poboljSanu pristupacnost Centru su iznosili 17.91758 EUR.
Dostupnost i raspolozivost natjecaja Ministarstva turizma 1 sporta moze utjecati na
poboljsanje programa, s obzirom na to da se Centar nalazi u Petrinji, gdje lokalna
ckonomska situacija moze utjecati na smanjenje vidljivosti 1 posjeenosti centra
Natura SMZ.

Socijalno okruzenje — prema Gradu Petrinji (2024) Petrinja je smjestena 13
kilometara jugozapadno od Siska, na podru¢ju donjeg Pokuplja na povrsini od
380,94 kilometara. Evidentiran je 24.671 stanovnik (2024), od kojih 2600 ucenika. U
1991. godini broj stanovnika je iznosio 35.151 §to predstavlja smanjenje stanovnistva
od 35 %. Sve veca svijest o klimatskim promjenama i jednostavnim bijegom iz veceg
grada u mirnije okruzenje poput Petrinje, moze povecati interes medu roditeljima da

povedu sa sobom svoju djecu upravo u centar Natura SMZ. U danasnje vrijeme
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skole naglasavaju vaznost terenske nastave i stjecanje iskustva uz razne programe i
edukacije. Ministarstvo gospodatstva i odrzivog razvoja (2022) usvojio je strategiju
prilagodbe klimatskim promjenama, prvi nacionalni dokument takve vrste koja
nagladava potrebu smanjenja ranjivosti drustva i okolisa kroz edukaciju i inovativne

programe.

Tehnolosko okruzenje — posjetitelji mogu saznati informacije o centru putem
interneta, §to omogucava $kolama i posjetiteljima da istraze viSe o edukacijama i
ponudi centra. KoriStenje prezentacija i VR tura o mjestima koja nisu fizicki
dostupna ¢ine njihov program posebnijim i privlac¢nijim. Ulaganjem u nove
tehnologije koje pridonose edukaciji i o¢uvanju okolisa, Centar Natura SMZ moZe
povecati svoju prepoznatljivost 1 ucinkovitost, ali i osigurati privlacenje Sireg kruga
korisnika 1 partnera. S duge strane oslanjanje na tehnologiju donosi brojne rizike kao
$to su tehnicki problemi, visina troskova odrzavanja, ali 1 ovisnost o stru¢njacima za

upravljanje tehnologijom.
Keramicki atelje Petrinja

Politicko okruzenje — prema Keramicki atelje Petrinja (b. d.) projekt je organiziran
uz suradnju udruge Gradanski aktivizam iz Petrinje te partnerstvo s Udrugom osoba
s invaliditetom zupanije i petrinjskim HVIDR-om. Kroz razlicite potpore koje nude
udruge te uz potporu lokalne vlasti osigurani su razvoj i o¢uvanje kulturne bastine

grada Petrinje.

Ekonomsko okruzenje — kroz natje¢aje Ministarstva turizma i sporta te fondove
]

Europske unije koji se mogu iskoristiti u unapredenju i stvaranju prostora za nova

poboljsanja i prosirenja ateljea kroz organiziranje radionica, ali i prosirenje djelatnog

prostora 1 kadra uposlenika. Takva vrsta financiranja omogucava da radionice 1

tecajevi promicu loncarstvo, grad Petrinju te razvoj zajednice.

Socijalno okruzenje — ljudi razlic¢itih dobnih skupina ¢esto su potaknuti opustajuéim
i kreativnim aktivnostima. Sve viSe raste interes za ocuvanje kulturne bastine koja
potice zajednicu da zajednickim snagama podrzi sve vrste tradicionalnih zanata

poput keramike, ¢ime se njeguje tradicija i cijeni rucni rad.
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Tehnolosko okruzenje — keramicki atelje koristi internet za privlacenje Sire publike i

promociju svojih usluga, uz pomo¢ digitalnih platformi organiziraju video lekcije

koje mogu vidjeti iskljucivo registrirani kotrisnici. Suvremeni alati i tehnike u izradi

keramike omogucavaju laksu izradu i kreativnost prilikom dorade unikatnih

predmeta.

3.3

SWOT analiza: Edukativno - prezentacijski centar Natura SMZ

Tablica 1: SWOT analiza za Edukativno - prezentacijski centar Natura SMZ

SNAGE (STRENGTHS) SLABOSTI (WEAKNESS)

Iskoristavanje prednosti lokalne
prirodne bastine.

Edukativni sadrzaj koji poti¢e razgovor
o rastucoj potrebi zastite prirodnog i
zivotinjskog svijeta

Briga o ugrozenim Zivotinjskim vrstama.
Koristenje novih tehnologija koiji
poboljsavaju dozivljaj posjetitelja

Suradnja s obrazovnim institucijama
moze povecati broj posijetitelja mlade
dobi.

Sve vedi interes za ekoturizam i svijest o
ekoloskim promjenama moze utjecati na
broj turista.

Prosirenje edukacijskog vrta kao prikaza
bioloske raznolikosti.

objekta
PRILIKE (OPPORTUNITIES) PRIJETNJE (THREATS)

Nedostatak promocijskih i marketinskih
aktivnosti rezultat je slabe osvijestenosti
trzista o postojanju ovog subjekta

Vrlo oskudan program koji se moze
ponuditi posjetiteljima.

Nedostatak putokaza i drugih oznaka koje
bi simbolizirale lokaciju objekta
Nedostatak vlastitih izvora financiranja
koji bi omogudili financijsku autonomiju

Blizina drugih parkova prirode i
nacionalnih parkova te drugih edukativnih
centara te ostalih zasticenih podrudja
moze smanjiti interes posjetitelja za
dolazak.

Potresi i druge vremenske neprilike mogu
smanjiti broj posijetitelja ili povecati strah
za dolazak.

Podrudje SMZ-a je nedovoljno prometno
povezano za posijetitelje koji dolaze
javnim prijevozom poput ucenika.

Ciljane skupine

Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ, osim svoje edukativne funkcije,

nalazi se u blizini brojnih prirodnih ljepota i zastiCenih podrudja, $to ga ¢ini

atraktivnim odrediStem za razlicite skupine posijetitelja. Marketinske aktivnosti bi se

trebale usmjeriti na odredene ciljne skupine, te razvrstati sve relevantne skupine kako

bi se maksimalizirale koristi i od drugih potencijalnih posjetitelja.
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Djeca predskolske i osnovnoskolske dobi

Jedna su od klju¢nih skupina koju Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ.
nastoji privuéi su djeca. Programi koji Centar pruza je interaktivna edukaciju o
ekologiji 1 zastiti prirodnih vrijednosti, $to je vrlo bitno u smislu odgoja buduéih
generacija. Edukacija kroz igre, radionice i terenske nastave omogudit ¢e djeci

neposredno upoznavanje prirodnog okruzenja.
Obitelji s djecom

Zbog dje¢je radoznalosti ili preporuke prijatelja koji su ve¢ posjetili Centar,
potencijalni posjetitelji mogu biti motivirani za dolazak kako bi i oni dozivjeli isto
iskustvo. Edukacijske radionice i vodene ture Centra omogucile bi roditeljima i djeci
kvalitetno zajednicko vrijeme ucenja o prirodi i ekologiji, poticudi razvoj svijesti o

vaznosti ocuvanja okolisa.
Ljubitelji prirode

Edukativno — prezentacijski centar privuéi ¢e one turiste koji traze edukativnu
komponentu u svom posjetu, a posebno one koji se bave eko-turizmom, ruralnim
turizmom 1 aktivnostima u prirodi. Posjetitelji ove skupine cesto su motivirani zeljom
za istrazivanjem netaknute prirode, a Centar im nudi priliku za dodatnu edukaciju o

zasticenim podrucjima, te prosirenje njihovih dosadasnjih vidika.
Buyer persone

Prilozene su sljedee buyer persone koje detaljnije opisuju i daju jasniju sliku o

potencijalnim posjetiteljima Edukativno — prezentacijskog centra Natura SMZ.
Uciteljica Ana

Ana je uditeljica u osnovnoj skoli, ima 34 godine te predaje prirodu i drustvo u 4.
razredu osnovne Skole. Uciteljica Ana zeli pro$iriti nastavni plan i program za svoj
razred kroz terensku nastavu kojim omogucuje svojim ucenicima prakti¢no iskustvo
iz podrucja ekologije i zastite okolisa. Posjet Centru je prilika za takvu terensku

nastavu i neposredno iskustvo u prirodi. Iako su svi ucenici iste dobi, neki ¢e biti
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viSe zainteresirani ili ve¢ imati osnovna znanja. Radionice i aktivnosti u prirodi
omogucit ¢e ucenicima da uce kroz iskustvo, $to im osigurava bolje razumijevanje i
pamcenje vaznih ekoloskih koncepata. Aktivnosti mogu ukljucivati upoznavanje s
lokalnim zasticenim podrucjima i prirodnim vrijednostima, §to moze biti vrlo

motivirajuce za ucenike koji Zele saznati vise o svom okruzenju.
Luka

Luka je devetogodisniji djecak koji pohada 3. razred osnovne skole. Luka je veselo i
radoznalo dijete koje obozava provoditi vrijeme na otvorenom, istrazivati prirodu i
uciti o zivotinjama i biljkama. Jedan od njegovih najvecih interesa je ekologija, ali tek
treba stec¢i duboko razumijevanje o tome kako priroda funkcionira. Luka je saznao
za Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ od svog prijatelja Marka koji je
nedavno posjetio centar s razredom. Luka je bio odusevljen pri¢ama svog prijatelja i

odmah je htio dozivjeti isto iskustvo.

3.4 SWOT analiza: Keramicki atelje Petrinja

Tablica 2: SWOT analiza za Keramicki atelje Petrinja

SNAGE (STRENGTHS) SLABOSTI (WEAKNESSES)

L . L . —  Prometna dostupnost ateljea.
—  Personalizirani proizvodi koje su ru¢no

izradili posjetitelji uz ugodnu i opustajucu
atmosfetu.

—  Nedovoljno velik prostor gdje stane
po radionici maksimalno 10 osoba.

—  Ovisnost o financijama iz drugih
izvora.

—  Nedostatak marketinskih i
promocijskih aktivnosti

—  Kyalificirani i stru¢ni keramicari iza kojih
stoji dugogodisnje iskustvo.
—  Iskoristavanje prirodnih resursa.

—  Edukati radionice koj ticu razvoj .
URAtvIeE TAdIonIce koje poticy razvo) —  Nedostatak stru¢nog osoblja i
novog hobija ili zanata

umjetnika koji bi odrzavali radionice
PRILIKE (OPPORTUNITIES) PRIJETNJE (THREATS)

—  Konkurencija drugih ateljea koji
nude placene tecajeve i aktivnosti,
$to moze privudi potencijalne
korisnike koji su voljni platiti za
profesionalne usluge.

—  Rast zainteresiranosti potrosaca za izradu i
kupovinu rukotvorina i autenti¢cnog ru¢nog
rada predstavlja priliku za prosirenje trzista

—  Suradnju s turistickim agencijama za prodaju
keramickih proizvoda kao suvenira, $to bi

i yiy —  Prijetnja nestabilnosti jer ovise o
takoder prosirilo trziste. Jetny J

vanjskim izvorima financiranja, a ako
ti izvori postanu nedostupni, to
moze ugroziti nastavak rada.

—  Digitalizacija prijava za sudjelovanje u
radionicama/projektima
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Ciljane skupine

Keramicki atelje Petrinja pruza kreativne i edukativne aktivnosti stvaranja
personaliziranih keramickih proizvoda koje mogu privudi Sirok spektar posjetitelja
razli¢ite zivotne dobi. S obzirom na razlicite ciljne skupine i interesne skupine koje
posjeuju  atelje, marketinske aktivnosti trebaju biti prilagodene specificnim
potrebama i Zeljama svakog segmenta kako bi se postigla maksimalna posjecenost i

angazman.
Srednjoskolei i studenti

Ova skupina obuhva¢a mlade koji su zainteresirani za kreativne aktivnost.
Srednjoskolci i studenti mogu u ateljeu razvijati svoje tehnicke vjestine oblikovanja i
ukrasavanja keramike, istrazujudéi razne tehnike i stilove u ugodnom okruzenju.

Radionice su prilika za kreativno izrazavanje i savladavanje osnovnih tehnika.
Pogjetitelji i fjubitelji tradicionalnib zanata

Ova skupina se odnosi na turiste i ljubitelje tradicionalnih zanata posebice oni iz
urbanih sredina, koji posje¢uju Petrinju s ciljem upoznavanja lokalne kulturne
bastine. Njih privlace radionice koje nude priliku za aktivno sudjelovanje u izradi
unikatnih predmeta od keramike. Oni cijene autenti¢nost iskustva i zele saznati vise
o povijesti loncarstva u regiji, a sudjelovanje u radionicama omogucuje im da se

povezu s lokalnom zajednicom i kulturom.

Buyer persone

Prilozene su sljedec¢e buyer persone koje detaljnije opisuju i daju jasniju sliku o

potencijalnim posjetiteljima Keramickog ateljea Petrinja
Marija

Marija je umirovljenica koja ima 69 godina, a koja slobodno vtijeme voli provoditi u
kreativnim aktivnostima i trazi nacine kako se opustiti. Provela je veci dio svog zivota
uz obitelj i obaveze, ali sada uziva u istrazivanju novih hobija. Keramika je jedan od

njezinih interesa jer joj omogucuje da izrazi svoju kreativnost i stvaralacki duh.
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Matrija je cula za Keramicki atelje u Petrinji od svojih prijateljica i zeli se okusati u
stvaranju vlastitih keramickih proizvoda. Motivirana je nauditi osnovne tehnike, ali i
da stvori unikatne komade za sebe 1 za obitelj. Atelje joj takoder nudi priliku da se
poveze s drugim ljudima u lokalnoj zajednici i provodi kvalitetno vrijeme u

opustaju¢em okruzenju.
Matija

Matija je student koji ima 22 godine, veinu svog vremena provodi u rjesavanju
obveza koje sa sobom nosi fakultet, te kroz rad preko studentskog servisa. Njegov
tjedan je itekako ve¢ popunjen, no njegova strast prema izradi keramickih proizvoda
je velika, pa je u svoje slobodno vrijeme poceo istrazivati ovu umjetnost. Za Matiju,
Keramicki atelje u Petrinji predstavlja idealno mjesto za ucenje i razvoj, jer mu nudi

priliku da se opusti i nauéi nesto novo.
4 Perspektivni dio

Ovo poglavlje predstavlja viziju buduénosti Edukativno — prezentacijskog centra
Natura SMZ i Keramickog ateljea Petrinja kroz niz novih, originalnih i inovativnih
ideja za razvoj i unaprjedenje postojecih programa. Kroz detaljno analizirane i
razradene prijedloge, poglavlje ¢e se fokusirati na mogucnosti poboljsanja postojecih
aktivnosti, prosirenje sadrzaja te jacanje privlacnosti ovih prostora za razlicite ciljne

skupine.

Predlozene ideje temelje se na potencijalu centra Natura SMZ, i Keramickog ateljea
Petrinja da postanu dinamicni centri edukativnih, kreativnih i ekoloskih iskustava
koji su usmjereni na dublje razumijevanje prirodnih i kulturnih vrijednosti grada
Petrinje 1 cijele regije. S ciljem dodane vrijednosti 1 izvrsnosti u sadrzaju, ovaj
perspektivni dio predlaze inovativne pristupe koji su usmjereni ka obogaéivanju
programa i ja¢anju uloge centra Natura SMZ i Keramickog ateljea kao sredista za

obrazovanje, umjetnost i odrzivi turizam u Sisacko — moslavackoj zupaniji.
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4.1 Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ
Ljetni kamp za djecu

Jedan od efektivnih nacina ostvarivanja prihoda je organizacija ljetnog kampa za
djecu. Kampovi predstavljaju idealno mjesto za druzenje, zeam building, razvoj novih
znanja, viestina i sposobnosti. Centar Natura SMZ bi bilo idealno mjesto za

educiranje mladih generacija kroz klasi¢ne aktivnosti vezane uz ljetne kampove.

Djeca bi prolazila kroz vodene Setnje kroz prirodu, gdje bi imali priliku nauditi o
lokalnim biljkama 1 Zivotinjama te svim nacinima njihove zastite. Uz to bi se
organiziranjem igara poput ,,lova na blago® djeci omogucilo da na zanimljiv nacin
usvoje nova znanja. Dobili bi pripremljenu mapu s tragovima koji vode do skrivenog
blaga u prirodi. Tragovi bi bili osmisljeni na temelju svega $to su djeca naucila za
vrijeme edukativnih radionica, pruzajuéi im priliku da primjene svoje ste¢eno znanje
u praksi. Osim toga moze se organizirati i opazanje ptica i zivotinja gdje bi djeca uz
pomo¢ dalekozora i vodi¢a mogla promatrati i identificirati ptice i druge zivotinjske

vrste koje su nastanjene na podrucju Sisacko-moslavacke zupanije.

Zbog iznimne vaznosti oCuvanja prirodnog okruzenja vazno je djecu nauciti na koje
nacine mogu osigurati odrzivost biljnog svijeta i brinuti se o prirodi. Organiziranjem
aktivnosti poput sadnje autohtonih biljaka djeca bi naucila o Zivotnom ciklusu biljaka
i njihovoj brizi na konkretnom praktichom primjeru. Osim toga ucili bi i o
recikliranju i ¢iséenju okolisa. Kroz izgradnju interaktivnog ckosustava u malom
stakleniku djeca bi mogla eksperimentirati s vodom, tlom i biljkama te promatrati

kako promjene utjecu na rast i odrzivost ekosustava u stvarnom vremenu.
Edukacijske staze kroz Sumu

Setnje kroz $umu predstavljaju atraktivnu aktivnost za sve generacije. Kada bi se u
Setnje uveo element ucenja, one bi postale jos bogatije, jer bi posjetitelji mogli ne
samo uzivati u prirodi, ve¢ i prodiriti svoje znanje o biljnim vrstama koje vide i
zivotinjskom svijetu koji ih okruzuje. Uspostavljanjem takvih tura po Sumskom
prostoru  Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ privukao bi nove
potrosace koji bi im sluzili kao izravni i vlastiti izvor financiranja, s obzirom na to da

bi se navedene ture placale. Osim §to bi potrosaci bile osobe individualno, iste ture
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mogle bi biti prilagodene djeci osnovnoskolske i srednjoskolske dobi. Osim same
prirode koju bi posjetitelji imali priliku dozivjeti mogu se postaviti imitacije nastambi
izivotinja orla tekavca, crne rode, kornjaca i koje bi putem malih skrivenih zvucnika
reproducirali audio zapis kojim bi se imitiralo glasanje tih Zivotinja. Takve bi makete
sluzile kao idealno mjesto za fotografiranje $to bi kreiralo korisnicki generirani
sadrzaj koji ima potencijal privuci nove posijetitelje. Uz staze u Sumskom prostoru
bile bi postavljene klupe na kojima se posijetitelji mogu odmoriti i upijati vizualne,
auditivne 1 olfaktivne elemente $ume. Staze bi imale samostalni karakter gdje
posjetitelji mogu sami Setati prateéi postavljene putokaze ili platiti stru¢nog vodica
koji bi na interaktivan nacin pokusao prenijeti znanje na posijetitelje. Za posjetitelje
koji samostalno zele istraziti prirodu, informativne ploce koje bi bile postavljene uz
staze, sadrzavale bi i QR kodove koje bi posjetitelj mogao skenirati, a koje bi ga zatim

odvele na audio zapis koji opisuje sve ono $to prolazi na putu do sljedece info ploce.

Na ovaj bi nadin centar Natura SMZ mogao privuéi nove posjetitelje koji su
zaljubljenici u prirodu ili jednostavno vole fizicku aktivnost. Izgradnjom ovog
projekta otvorio bi se niz dodatnih mogucnosti za zaradu, ali 1 prosirenje ponude $to

moze rezultirati samo povecanjem dodane vrijednosti cjelokupnog centra.
Ekoloske no¢ne ture

Organizirati 1 provoditi svjetlosne ture koje koriste ekoloski prihvatljivu rasvijetu
kako bi se posjetiteljima omoguéilo promatranje noénih insekata i $ismisa, podizuci
svijest o vaznosti tih Zivotinjskih vrsta u ekosustavu i promicuéi odrzive prakse. Ture
bi se provodile u sumrak i tijekom nodi, kada je aktivnost no¢nih insekata i $ismisa
najizrazenija. Ture bi ukljucivale stru¢no vodstvo, biologa i edukatora specijaliziranih
za noénu faunu koji bi pruzili stru¢no vodenje 1 zanimljive informacije o vrstama
koje posjetitelji mogu vidjeti. Obuhvatili bi informacije o Zivotnim navikama i

hranidbenim lancima.

Koristila bi se ekoloski prihvatljiva rasvijeta odnosno svjetla s toplim tonovima i
niskim intenzitetom koji ne ometaju zivotinje. LED svijetiljke koje emitiraju svjetlost
specifi¢nih valnih duljina (manje atraktivnih za insekte) osigurat ¢e minimalan utjecaj
na okolis. Ova rasvijeta ne samo da ¢uva noéni mir i sklad, ve¢ 1 omogucuje bolji uvid
u ponasanje noénih vrsta bez nepotrebnog uznemiravanja. Ove bi ture pruzile

jedinstveno i nezaboravno iskustvo.



STRATEGIJE ZA ODRZIVI T RURALNI RAZVO] GRADOVA STSKA, PETRINJE 1

88 )
HRVATSKE KOSTAJNICE T OPCINA MAJUR T TOPUSKO

Ciljana publika bile bi obitelji s djecom koje traze interaktivno iskustvo u prirodi,
prirodoslovni entuzijasti i ljubitelji divljih Zivotinja te skupine $kolaraca i studenata
u edukativne svrhe. Ovaj projekt osmisljen je kako bi promicao razumijevanje i
postovanje prema nocnoj prirodi te potaknuo mlade i odrasle na aktivno

sudjelovanje u njenoj zastiti.
4.2 Keramicki atelje Petrinja

Keramicki atelje Petrinja ima veliki potencijal za razvoj i unapredenje. Prvenstveno
kroz prosirenje ponude i aktivnosti koje organiziraju, a zatim i pojacanjem digitalne

prisutnosti.
Tematske radionice

Keramicki atelje Petrinja moze postati mjesto okupljanja za sve ljubitelje umjetnosti
i kreativnog izrazavanja kroz uvodenje tematskih radionica koje prate najvaznije
blagdane i posebne prigode tijekom godine. Ove radionice ne samo da bi ponudile
priliku za razvoj keramickih vijesStina, ve¢ bi polaznicima omogudéile da stvore
jedinstvene, rucno radene predmete koje mogu pokloniti dragoj osobi ili ponijeti
kuci kao uspomenu. Tematske radionice bile bi osmisljene tako da odgovaraju duhu
svake prigode te bi nudile inspiraciju za izradu originalnih keramickih predmeta.
Tako bi postojale Bozi¢ne radionice na kojima bi polaznici mogli izradivati prigodne
ukrase za bor, svije¢njake, ukrasne tanjuriée i figure koje simboliziraju zimske
motive. Osim blagdanskih, mogu se organizirati i sezonske radionice koje prate
promjene godisnjih doba, kao $to su motivi cvijeca u proljece, morske inspiracije ljeti
ili jesenski ukrasi. U vrijeme izmedu blagdana i posebnih dana mogu se odrzavati

radionice izrade tvorevina po zelji polaznika uz ¢asu vina i dobro drustvo.
Brendiranje Petrinje kao lon¢arskog grada

Petrinja, kao grad s bogatom povijes¢u i tradicijom, ima potencijal da postane
prepoznatljiv na nacionalnoj i medunarodnoj razini kroz brendiranje kao ,,Loncarski
grad®. Keramicki atelje moze odigrati kljuénu ulogu u ovom procesu kroz razvoj
specificnih programa koji ée promovirati tradicionalnu i suvremenu keramiku te
privudi posjetitelje 1 kreativne profesionalce. Atelje moze prosiriti program tako da

organizira natjecanja u keramici koja bi postala prepoznatljiv dogadaj u Petrinji. U
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okviru tih natjecanja, sudionici bi mogli izraditi unikatne predmete inspirirane
lokalnim motivima, a najuspjesniji radovi bi mogli biti izloZeni u specijaliziranim

galerijama ili trgovinama u gradu.

Dodatno, atelje bi mogao raditi na stvaranju partnerskih projekata s gradskim
vlastima kako bi se osmislile strategije za popularizaciju keramike kroz urbani
prostor. To bi ukljucivalo postavljanje keramickih skulptura i instalacija u javnim
prostorima, stvarajuéi tako vidljivost i prepoznatljivost keramike kao kulturne
bastine Petrinje. Ovakvi programi ne samo da bi unaprijedili kulturnu ponudu grada,
vec bi takoder pridonijeli ekonomskom razvoju kroz turisticke aktivnosti i promociju
lokalnih majstora tako stvarajuéi temelje za dugoro¢no brendiranje Petrinje kao
,,Loncarskog grada®.

Suvenirnica

Suvenirnica u keramickom ateljeu ima izuzetan potencijal kroz ponudu autenti¢nih
proizvoda koji odrzavaju bogatu tradiciju loncarstva i kreativni duh lokalnih
umjetnika. Suvenirnica moze ponuditi raznolike unikatne proizvode — od
tradicionalnih posuda i zdjela, pa sve do suvremenih dekorativnih predmeta i
magneta. Dodatno, kroz suradnju s lokalnim majstorima, suvenirnica moze nuditi
liniju proizvoda koji prikazuju autohtone petrinjske motive, stvarajuci tako
prepoznatljive suvenire koji posjetiteljima donose uspomenu na autenti¢nost i
povijest grada. Takoder, uvodenje personaliziranih proizvoda, poput salica ili tanjura
s moguénos$éu graviranja imena ili posebnih datuma omoguéuje stvaranje
jedinstvenih, prilagodenih uspomena. Organiziranje radionica ,,Izradi svoj suvenir®
unutar suvenirnice moze biti zanimljiv dodatak. Posjetitelji bi imali priliku sami
izraditi jednostavne keramicke predmete kao $to su magneti, privjesci ili male figurice
pod struénim vodstvom clanova ateljea. Takoder, keramicki proizvodi bi se mogli
prodavati i na posebnoj web-stranici ateljea. Ovaj dodatak keramickom ateljeu moze

biti idealan za dodatan prihod i veéu posjecenost.
Skola lon&arstva

Osnivanje Skole lonc¢arstva u okviru Keramickog ateljea u Petrinji moglo bi znacajno
doprinijeti razvoju kulturne i turisticke ponude grada te afirmaciji Petrinje kao centra
loncarske umjetnosti. Ova inicijativa omogucdila bi prijenos znanja o tradicionalnim

i suvremenim tehnikama oblikovanja keramike, cuvajuéi time zanat koji ima duboke
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kotijene u ovom kraju. Skola bi nudila razli¢ite razine te¢ajeva, od uvodnih radionica
za pocetnike do naprednih programa za one koji zele razviti vlastiti umjetnicki stil.
Program bi se mogao nuditi osnovnim i srednjim $kolama kao dio izvannastavne
aktivnosti, a ukljuc¢ivao bi tehniku oblikovanja na lonc¢arskom kolu, rukovanje

glinom, osnove pecenja i glaziranja.

Dodatno, mogli bi organizirati intenzivne ljetne ili vikend programe koji bi privukli
posjetitelje iz drugih gradova i drzava, omogucujudi im da urone u kreativni proces
izrade keramike dok ujedno istrazuju prirodne ljepote i kulturnu bastinu Petrinje.
Tako bi Skola lonéarstva obogatila kulturni Zivot zajednice i promovirala Petrinju

kao ,,Loncarski grad* na nacionalnoj i medunarodnoj razini.
Mobilni keramicki atelje

Mobilni keramicki atelje, postavljen na sajmovima, festivalima i drugim javnim
dogadanjima, mogao bi biti jedinstven nacin promocije Petrinje i privlacenja
posjetitelja kroz direktno iskustvo keramike. Ova vrsta ateljea predstavljala bi
privremeni prostor ili stand koji bi bio bogato opremljen alatom i materijalima za
rad s glinom. Na svakom sajmu ili festivalu posijetitelji bi mogli sami isprobati tehnike
oblikovanja gline, kao §to su ru¢no modeliranje pod stru¢nim vodstvom clanova
petrinjskog ateljea. Izradeni predmeti se kasnije mogu zavrsiti u ateljeu i poslati
sudionicima kao trajna uspomena na njihov kreativni dozivljaj. Ovakav koncept
promovira Petrinju kao mjesto s bogatom keramickom bastinom, stvarajuéi snazan

kulturni identitet koji se $iri izvan granica grada.
Drustvene mreZe i influencer marketing

Drustvene mreze i influencer marketing predstavljaju snazne alate za povecanje
vidljivosti i privlacenje novih posjetitelja u keramicki atelje. Naglasak bi bio na
vizualno privlacnom sadrzaju koji ¢e prikazivati proces izrade keramike, gotove
proizvode 1 inspirativne elemente koji stoje iza svakog djela. Redovno objavljivanje
fotografija, videa atmosfere u ateljeu 1 prica umjetnika te prikazivanje kreativnog
procesa moze stvoriti emocionalnu povezanost s publikom i izazvati interes za

posjetom.
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Suradnja s influencerima, osobito onima koji su usmjereni na umjetnost, rukotvorine
ili odrziv nacin Zivota, moze dodatno prosiriti doseg i prepoznatljivost ateljea.
Influenceri bi mogli sudjelovati u radionicama, podijeliti svoje iskustvo s publikom
te kroz svoje kanale promovirati rad 1 proizvode ateljea. Takoder, organiziranje
darivanja ili popusta na radionice za pratitelje moze dodatno povecati angazman na
drustvenim mrezama i privuéi nove posijetitelje. Na ovaj nacin drustvene mreze 1
influencer marketing mogu znacajno pridonijeti Sirenju svijesti o ateljeu, privuéi nove

sudionike u radionice i izgraditi trajnu zajednicu ljubitelja keramike.
Povremeni studio na otvorenom

Studio na otvorenom predstavlja jedinstvenu priliku za keramicki atelje u Petrinji da
prenese umjetnost loncarstva izvan zatvorenog prostora i spoji je s prirodnim
okruzenjem. Smjesten u prirodi ovakav koncept otvorene radionice se moze
odrzavati sezonski ili kao posebna radionica koja inspirira sudionike da izraduju
keramicke predmete okruzeni pejzazom petrinjskog kraja. Rad u prirodi omoguéava
kreativni izraz pod otvorenim nebom dok prirodni elementi poput vode, drveéa i
zemlje sluze kao inspiracija za dizajn i oblikovanje. Povremeni studio na otvorenom
dodatno privlaci ljubitelje prirode 1 keramike koji se mogu opustiti dok izraduju nesto
svojim rukama. Ovakva radionica moze biti i terapeutske prirode za ljude jer potice
osjecaj mira, opusStanja i prisutnosti u trenutku. Rade¢i s glinom u prirodnom
okruzenju sudionici mogu pronaci nacin da izraze i obrade svoje emocije kroz
kreativni proces dok im fizicki kontakt s prirodnim materijalom pomaze u

oslobadanju od stresa i tjeskobe.
5 Zakljucak

Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ, i Keramicki atelje Petrinja pokazali
su se kao kljucni projekti za ocuvanje i promociju prirodne i kulturne bastine Sisacko
— moslavacke zupanije. Oba objekta imaju znacajnu ulogu u ocuvanju identiteta
regije pruzajudi posjetiteljima niz kreativnih i edukacijskih aktivnosti. Centar Natura
SMZ pruza posjetiteljima priliku za razumijevanje i povezivanje s lokalnim
ekosustavima kroz interaktivne tehnologije, poput virtualne stvarnosti, sto ga ¢ini
privlacnim posebno za djecu i mlade. Ovaj pristup doprinosi razvijanju ekoloske
svijesti medu mladim generacijama, pripremajuciiucedi ih osnovama o zastiti okolisa

koje ¢e im biti potrebne u buduénosti.
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Keramicki atelje Petrinja odrzava tradiciju loncarstva, omogucujuéi posjetiteljima
svih dobnih skupina da se ukljuc¢e u kreativne radionice te sudjeluju u ocuvanju
kulturne bastine. Ove aktivnosti ne samo da cuvaju stoljetnu tradiciju, ve¢ i
omogucuje modernim generacijama da se povezu s prosloséu kroz izrazenu

kreativnost, poticudi izrazavanje i ocuvanje kulturnih obicaja i zanata.

Unapredenje sadrzaja, kao $to su ljetni kampovi i tematske radionice mogle bi
povecati atraktivnost ovih destinacija i doprinijeti njihovom dugoro¢nom odrzivom
razvoju. Kroz takve programe, Natura SMZ, i Keramicki atelje Petrinja ne samo da
podupiru ocuvanje prirodnog i kulturnog nasljeda, vec i potic¢u ekolosku svijest te
kreativno izrazavanje, stvarajuéi temelje za obrazovanje buducih generacija i
ocuvanje identiteta regije. S obzirom na rastudi interes za ekoloske i kulturne
sadrzaje, te potrebu za o¢uvanjem tradicije, potencijal za daljnji razvoj ova dva centra

je od izuzetne vaznosti za buducnost Sisacko — moslavacke zupanije.
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Ovaj rad daje sveobuhvatan prikaz grada Petrinje, analizirajuci 1 Kli‘f“: jeti:
demografska kretanja,

njezin geografski smjestaj, povijesni razvoj, demografska kretanja,

gospodarstvo, te drustvene i prostorne promjene, s posebnim

demografska obnova,

naglaskom na posljedice potresa 2020. godine. Grad se nalazi u industrija
Sisacko-moslavackoj zupaniji i obiljezen je povoljnim prometnim
polozajem, ali i izazovima koji proizlaze iz prirodnog i drustvenog
okruzenja. Povijesno, Petrinja ima bogatu proslost — od doba
Osmanlija, preko razdoblja Austro-Ugarske, Domovinskog rata,
pa sve do danas. Kroz ta razdoblja Petrinja se mijenjala uloga
grada, od vojne 1 trgovacke vaznosti do danasnje borbe s
posljedicama rata 1 prirodnih nepogoda. Analizirani su
demografski pokazatelji koji ukazuju na kontinuirani pad
stanovnistva, negativan prirodni prirast, starenje 1 snaznu
emigraciju mlade populacije. Razmatraju se i struktura kucanstava
te obrazovna i dobna struktura. U gospodarskom dijelu fokus je
na nekada snaznoj industriji, poljoprivredi, te pokusajima razvoja
turizma 1 obrtnistva. Nakon potresa, gospodarstvo je dodatno
oslabljeno, a brojna poduzeca 1 obitelji jos se nisu oporavili.
Poseban naglasak stavljen je na posljedice potresa 2020., koji je
prouzrocio veliku materijalnu $tetu, raseljavanje stanovnistva i
dodatno usporio razvoj. Rad zavrsava promisljanjem o buducnosti
grada — potrebi za kvalitetnijom obnovom, potporom lokalnim
inicijativama, privlacenjem investicija i demografskem obnovom
kako bi Petrinja ponovno stekla stabilnost i razvila svoj puni

potencijal.
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This paper provides a comprehensive overview of the city of
Petrinja, analysing its geographical location, historical
development, demographic trends, economy and social and
spatial changes caused by recent events, in particular the 2020
earthquake. The city is located in the Sisak-Moslavina County and
is characterised by a favourable transport location, but also by
challenges arising from the natural and social environment. The
analysis of demographic indicators shows a continuous decline in
population, negative natural growth, an ageing population and a
strong out-migration, especially of the younger population. The
structure of households, education and age structure are also
analysed. The economic part of the paper focuses on the once
strong industry, agriculture and attempts to develop tourism and
crafts. After the earthquake, the economy was further weakened
and many businesses and families have not yet recovered.
Particular attention is paid to the consequences of the 2020
earthquake, which caused extensive material damage, displaced
the population and further slowed down development. The paper
concludes with a reflection on the future of the city — the need
for better reconstruction, support for local initiatives, attracting
investment and demographic renewal so that Petrinja can regain

stability and realise its full potential.
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1 Uvod

Uvodni dio rada ima zadatak za predstaviti turisticki potencijal grada, predstaviti
probleme s kojima se grad susrece te kojt ga potencijalno koce u daljnjem razvoju u
svim aspektima. Takoder stavit ¢e se naglasak i na povijesne, kulturne i prirodne
resurse kao 1 usmjeriti fokus na ocuvanje lokalne bastine u kontekstu odrzivog
razvoja tutizma, koji grad Petrinja nezaobilazno mora sprovoditi ukoliko zeli do¢i
do maksimalnih rezultata u turizmu, a da pritom resursi, bastina i sve ostalo ostane
ocuvano i izvorno tradicionalno. Grad sa svojom vtlo bogatom povijescu, koja seze
iz perioda antike, predstavlja prostor s autenti¢cnim prirodnim i kulturnim nasljedem,
kada se to nasljede ukomponira, dobiva se osnovni preduvjet za ocuvanje i razvitak
turistickog identiteta. U nastavku slijedi nekoliko prijedloga za pokusaj

maksimaliziranja potencijala grada Petrinje u viSe aspekata.
1.) Petrinja — grad dozivljaja:

a) Cilj: stvaranje koncepta u kojem i domadi i inozemni turist ima
mogucnost dozivjeti grad Petrinju kroz intrigantna i interaktivna
iskustva koja ukljucuju povezanost sa lokalnim Zivotom, kulturoloskim
i prirodnim resursima.

b) Ideja: kreiranje personaliziranih paketa gdje posjetitelji odnosno turisti
imaju moguénost biranja izmedu razlicitih aktivnosti kao $to je npr.
branje uzgojenih kultura ili bilja, izrade lokalnih proizvoda te
tradicionalne pripreme jela s domacinima.

¢) Realizacija: suradnjom s lokalnim umjetnicima, poljoprivrednicima te
obrtnicima i ostalima, grad Petrinja moze ponuditi autenticna i

intrigantna iskustva kroz kratkoroc¢ne ili jednodnevne radionice.
2.) Kulturno — gastronomski kalendar grada Petrinje — Sezone okusa:

a) Cilj: privlacenje posijetitelja tijekom citave kalendarske godine kroz
kulturne dogadanje i manifestacije na kojima bi bila neizbjezna gastro
ponuda grada Petrinje. Takoder gastro ponuda bi varirala po sezonama.

b) Ideja: uvodenje kalendara sezonskih festivala, npr. Jesen plodova ili
Dani Siska na Kupi. Gdje bi svaka sezona predstavljala specificnu

ponudu hrane, pi¢a i aktivnosti za taj dio godine kao 1 za grad Petrinju.
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Realizacija: suradivanje s lokalnim OPG-ovcima, lokalnim ugostiteljima
i kreativcima koji bi servirali i predstavili obicaje 1 okuse kroz pripremu

jela, zanate i kulturne programe u gradu Petrinji.

3.) Virtualna pri¢a o gradu — interaktivna mapa:

2)

b)

Cilj: kreiranje digitalne price o gradu Petrinji koja bi turistima i
posjetiteljima pruzila moguénost interaktivnog pristupa prirodnim
lokacijama te pristup povijesnim i kulturnim mjestima do kojih neki
ljudi poput invalida mozda fizicki ne mogu pristupiti, a na taj nacin bi
se sve pregledno nalazilo na jednom mjestu.

Ideja: interaktivna karta u obliku mobilne aplikacije koja bi turiste
odnosno posijetitelje vodila kroz grad i okolicu uz dodatne audio vodice,
povijesne biljeske i cinjenice kao i moguénost biljezenja vlastitih
dojmova i spoznaja o gradu koje bi se u aplikaciji mogle dijeliti s
drugima. Aplikacija takoder moze sadrzavati AR funkcije gdje bi
posjetitelji mogli vidjeti grad Petrinju kroz povijest na nekim od klju¢nih
lokacija.

Realizacija: Suradnja s programerima koji bi pomogli u izradi i realizaciji

samog cilja i ideje.

4) Noc pod zvijezdama i eco talks:

a)

b)

Cilj: ostvarivanje nocenja, kako bi doslo do smanjenja posjetitelja i na
taj nacin emisije CO2, uz vikend boravak i ocuvanje okolisa.

Ideja: organiziranje nocenja pod zvijezdama uz kampiranje u blizini
prirodnih znamenitosti u gradu Petrinji, uz dodatak aktivnosti poput
eco talks-a s lokalnim ekolozima i biolozima, promatranja zvijezda te
vodenih Setnji.

Realizacija: razvitak partnerstva s eko — entuzijastima, turistickim
vodicima i lokalnom zajednicom koji bi organizirali kampiranja, vikend

boravke i edukativne programe o lokalnoj flori i fauni.
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5.) Mali trg — festival tradicije i inovacije:

)

b)

Cilj: povezivanje lokalnih obrtnika, umjetnika i proizvodaca kako bi se
putem modernog oblika kreativnog stvaralastva pokazala tradicija grada
Petrinje.

Ideja: organiziranje godisnjeg festivala na malom trgu u centru grada
Petrinje gdje bi se nudile izlozbe rukotvorina, prezentirali stari zanati te
moderne inovacije nadahnute tradicijom.

Realizacija: postavljanje Standova na otvorenom podruc¢ju u centru
grada Petrinje gdje bi posijetitelji odnosno turisti imali moguénost
probati i kupiti lokalne proizvode, sudjelovati u raznim radionicama, a
umjetnici bi na taj nacin imali priliku stvarati svoje proizvode pred

turistima i posjetiteljima, kombinacijom tradicije i modernih dizajna.

6.) Avanture u gradu Petrinji:

a)

b)

Cilj: kreiranje programa koji bi ukljucivali obiteljske aktivnosti koji bi
kombinirali edukaciju i avanturizam.

Ideja: razvitak ekspedicija u kojima obitelji zajedno sa svojom djecom
mogu istrazivati prirodu te uciti o ekosustavu grada Petrinje 1 na taj
nacin pronadi razne rute kroz Sume te sakupljati biljeske o zamije¢enim
zivotinjskim i biljnim vrstama.

Realizacija: obitelji koje bi se odlucile na ovakav poduhvat bi dobile
,»ekspedicijske pakete koji bi ukljucivali povecala, karte i biljeznice koji
bi im bili vodilja i pomo¢ kroz avanture u prirodi, uz priliku pohadanja
radionica u kojima bi se obradivale teme poput zastite okolisa,

prezivljavanja i orijentacije u prirodi.

2 Povijesno — teorijski, retrospektivni i eskplikativni dio

Petrinja je grad smjesten u slikovitom podruéju Sisacko — moslavacke zupanije, grad

ima vrlo bogatu tradiciju i povijest koja uz teritorij i resurse, predstavlja jednu od

klju¢nih pretpostavki za razvoj turizma u samom gradu, a tako i zupaniji. Podrucje

Petrinje ima vtlo znacajnu povijest koja se ukopava u povijest sve do vremena antike,

u to doba podrugje je bilo naseljeno od strane Kelta i Ilira te kasnije Rimljanima. Ime

samog grada potjece od latinske rijeci ,,Petrinia® $to u prijevodu znaci kamenolom
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iz razloga $to se u neposrednoj blizini mjesta nalazio kamen za gradnju. Jedan od
prvih pisanih tragova datira iz 1240. godine, tada je kralj Bela IV. Kao dar dao
posjede obitelji Babonié. Za vrijeme srednjeg vijeka grad Petrinja postaje vtlo
strateski vazan prostor, gledajudi tada s vojnog aspekta. U tom razdoblju prijetnje od
napada Osmanskog Carstva bile su gotovo nepredvidive, grad za to razdoblje igra
vtlo vaznu ulogu u periodu u 16. stoljeu., na prostoru tadasnje Vojne krajine.
Petrinjska utvrda sagradena je 1592. godine kako bi sprecavala prodor Osmanlija u
ostatak teritorija, nakon osmanskog napada bila je devastirana te naknadno
obnovljena. Nakon perioda gdje je grad sluzio kao brana, dosao je period gdje je
Petrinja postala gospodarski centar ovog dijela Hrvatske. U 18. stoljecu postala je
vtlo poznata po zanatstvu, u kojem se naravno, najvise istice loncarstvo, po tom
zanatu na prostoru Republike Hrvatske, Petrinja je i dalje najpoznatija. Nakon toga
u 19. stolje¢u dolazi do modernizacije 1 prosirenja samog grada, osobito za vrijeme
Habsburske Monarhije. Do razvitka je doslo i nakon dva svjetska rata, gdje je takoder
dolazilo do ulaganja i industrijalizacije, a naposlijetku 1990-ih godina grad je
prakti¢no u potpunosti bio devastiran, demografija se promijenila iz korijena, grad
se nakon razaranja mukotrpno obnavljao te ga je na kraju, ponovno razorio u velikoj
mjeri potres koji je nastupio u prosincu 2020. godine, magnitude 6,4 prema
Richterovoj skali. Potres je takoder poput rata, uvelike promijenio demografsku 1
infrastrukturnu sliku grada. Grad sadrzi mnoga autenti¢na i raznolika kulturna
obiljezja, brojne manifestacije te oc¢uvana prirodna bogatstva odnosno resurse.
Petrinja posjeduje vtlo intrigantne i vrijedne kulturno — povijesne spomenike 1
bogatstva koja predstavljaju bogatu proslost samog grada. Od navedenih valja
istaknuti Crkvu svetog Lovre, crkva nastaje u 18. stoljeu te spada u najvaznije
sakralne objekte na podruéju Petrinje, izgradena je u baroknom stilu. Crkva je jedan
od klju¢nih simbola grada Petrinje te je vtlo vazan dio njene kulturne bastine. U njoj
se tokom ¢itave godine odvijaju razne kulturne i vjerske manifestacije koje privlace

ljude (TZ Petrinja, b. d. a)

Takoder valja istaknuti tradicionalno izradivanje keramickog posuda i drugih
predmeta u Petrinji. Grad je poznat po vrlo dugogodisnjoj i bogatoj tradiciji izrade
keramike. Obrt kao takav u gradu potjece jos za vrijeme srednjeg vijeka. Danas obrt
predstavlja vazan kulturni simbol i to na prostoru citave Republike Hrvatske, a i Sire.
Petrinjska keramika je poznata zbog posebnih loncarskim tehnikama koje se izvode
na tradicionalan i autenti¢an nacin o kojima stanovnici Petrinje na veliko govore i

predstavljaju ih kao suvenir grada. Kada se govori o keramici i loncarstvu u gradu
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Petrinji, uvelike se istice Keramicki atelje Petrinja koji objedinjuje kreativnost,
tradicionalnu i socijalnu ukljuc¢enost. Keramicki atelje predstavlja iznimno vazan
kulturoloski centar koji je primarno posvecen ocuvanju keramike te izradivanja
proizvoda na autentican i tradicionalan nacin, to omogucava razvitak kreativnog
izrazavanja kako mlade, tako 1 starije populacije. Atelje je voden udrugom GRAK
od pandemijske 2020. godine, atelje nastaje kao jedna od inicijativa odnosno
odgovor na nedostatak kulturnih i drustvenih aktivnosti u gradu Petrinji. U
vremenskom intervalu od 2020. godine pa do 2022. godine, projekt ,,Otvoreni
keramicki atelje” omogucio je kreativno izrazavanje, edukaciju i edukativne radionice
te socijalnu inkluziju kroz razlicite aktivnosti 1 ve¢ navedene radionice. Projekt je
sproveden u sklopu Programa integrirane regeneracije malih gradova na ratom
zahvacéenih podrucjima, projekt je financiran putem sredstava Europskog socijalnog
fonda. Tijekom provodenja projekta, organizirano je 332 sata radionica gdje su se
izradivali raznoliki keramicki predmeti, na kojima su sudjelovale razlicite i gotovo
sve dobne skupine. Nakon §to se projekt sproveo, 120 polaznika je nastavilo u
razvijanju vijestina vezanih uz modernu keramiku, temeljenu na tradicionalnom
loncarstvu stanovnika Petrinje, to je indikator uspjesnosti u provodenju projekta koji
je potaknuo na dugoroc¢niju kreativnost odnosno aktivnost te preneseno znanje na
nove narastaje koji ¢e dalje njegovati nauceno. Radionice u ateljeu omogucavaju
sudionicima svih uzrasta da steknu osnovne kao i napredne vjestine u izradi
keramickih predmeta, koriStenjem tradicionalne i/ili moderne tehnike loncarstva.
Provodenjem navedenih aktivnosti, polaznici uz razvitak tehnickih vjestina dolaze
do spoznaja o samoj vaznosti o¢uvanja lokalne bastine. Keramicki atelje u Petrinji
daje mogucnost rada s raznim tehnikama i materijalima koji ukljucuje izradu posuda,
skulptura te raznih dekorativnih predmeta koji su inspirirani lokalnom tradicijom i
obi¢ajima, sve navedeno se provodi zahvaljujuéi prilagodenim edukacijama i
interaktivnom pristupu. Ovaj atelje privlaci sve dobne strukture, narocito manje
uzraste koji takvo iskustvo ne mogu dozivjeti u mjestu stalnog boravka odnosno u
svom prebivalistu. Dakle atelje ovakvog tipa, na ovakvom lokalitetu je od izrazite
vaznosti iz razloga §to pridonosi ocuvanju kulturne bastine i lokalne tradicije, dok
paralelno uz to nude dovoljno velik prostor za socijalnu integraciju i kreativho
stvaralastvo. Atelje je na taj nacin mjesto susreta, kulturnog stvaranja i edukacije sto
ga ¢ini mjestom od presudne vaznosti za daljnji razvitak destinacije kao i za o¢uvanje
identiteta i lokalne zajednice (Otvoreni atelje, b. d.). Uz atelje, vtlo je vazno istaknuti
i centar NATURA SMZ, koji se smjestio u Petrinji. Centar omogucuje interaktivni

oblik upoznavanja kulturnih i prirodnih bogatstava, na podruéju Petrinje i citave
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Sisacko — moslavacke zupanije. Centar posjeduje prezentacijske dvorane gdje
posjetitelji mogu dozivjeti rekonstrukcije starog Panonskog mora kao istraziti brdske
i nizinske krajeve, a tako i rijeke koje se nalaze u Sisacko — moslavackoj zupaniji.
Centar je prilagoden za sve dobne skupine, a naroéito za djecu. NATURA SMZ
obuhvaéa 2 moderno standardizirana objekta te edukativni park, ¢ija povrsina iznosi
10 000 metara kvadratnih. Posjetitelji imaju mogucnost koristiti multimedijske
sadrzaje, koji uklju¢uju holograme, virtualnu stvarnost (VR), video sadrzaje na
velikim ekranima, navedeno edukaciju unutar samog centra ¢ini vrlo intrigantnom i
pristupacnom, svim uzrastima. Vrlo je bitno takoder istaknuti cinjenicu da su svi
sadrzaji centra prilagodeni osobama s tesko¢ama odnosno ljudima s invaliditetom,
§to omogucuje jednaku dostupnost iskustava i spoznaja te inkluzivnost svim
posjetiteljima. Uz sve prethodno navedeno, tijekom posjete centra, posjetitelj se
dodatno moze upoznati sa lokalnim Zivotinjskim i biljnim svijetom, poput hrasta
luznjaka, Suma kestena, $ismisa, vukova te mnogih ptica, pogotovo orlova. Na taj
nacin svi posijetitelji se mogu osvijestiti o vaznosti ocuvanja flore i faune podrucja
Petrinje. Dakle centar NATURA SMZ nastao je s primarnim ciljem edukacije te
promicanja prirodnih bogatstava citave Sisacko — moslavacke Zupanije, te je na taj

nacin vilo vazan faktor u razumijevanju i o¢uvanju bioloske raznolikosti ¢itave regije

(Natura SMZ, b.d.).
3 Analiticko — eksperimentalni dio

Analizom podataka o turistickom prometu za 2023. godinu, moze se do¢i do
zakljucka da grad Petrinja, naravno ima svoj udio u Zupaniji, no postavlja se pitanje
moze li to puno bolje. Grad ima relativno slabe rezultate sve nakon potresa koji ga
je zadesio u prosincu 2020. godine, magnitude 6,4 prema Richterovoj skali. To je
devastiralo vedinu infrastrukture u gradu koja je 1 prije toga bila relativno slaba zbog
devastacije grada 90-ih godina proslog stoljeca, za vrijeme Domovinskog rata. Dakle
stanovnici Petrinje suocavaju se sa velikim problemima u kriznim vremenima gdje
nazalost ovise o dobroj volji vlasti i o fondovima koji sluze za restauraciju ili
izgradnju razorenog podrucja. Tu valja istaknuti i razne udruge koje se zalazu ili koje
volontiraju kako bi se ljudi na potresom pogodenom podrucju sto prije vratili u
prvobitno stanje i zapoceli normalan i dostojan zivot u zajednici. Navedena
problematika kao i rjesenja iste najlakse se mogu prikazati SWOT analizom koja daje
informaciju to¢nije sluzi kao alat za otkrivanje prednosti, slabosti, prilika i prijetnji

za neki projekt ili neki oblik poslovanja. Analize koje se baziraju na SWOT-u sluze
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za stratesko 1 promisljeno pracenje velikog udijela trendova na trzistu. Koristenjem
analize mogu se preuzeti i identificirati konkurencijske ideje i prilike za poboljsanje
turizma i drugih djelatnosti koje mogu podici standard i kvalitetu lokalne zajednice.
Kombinacijom i sumiranjem navedene 4 komponente koje ¢ine analizu, stvaraju siru
sliku o problematici ili o situaciji u kojoj se u ovom slucaju nalazi grad Petrinja. Snage
u SWOT-u predstavljaju interne odnosno unutarnje inicijative koje su se pokazale
uspjesnima, kada se govori o Petrinji to npr. moze biti glineno podruéje na kojem se
utvrdio grad. Slabosti u analizi predstavljaju interne inicijative koje su se pokazale
neprovedivima ili neuspje$nima, npr. u slucaju Petrinje to moze biti nefunkcionalna
pruga do samog grada odnosno slabija prometna povezanost. Prilike u SWOT analizi
proizlaze iz realnog sagledavanja slabosti i snaga, zajedno u simbiozi sa eksternim
inicijativama koje mogu ukoliko se dobro provedu Petrinju staviti u konkurentan i
zavidan polozaj. Prijetnje su najopasniji dio u analizi te se najc¢esée pojavljuju u
eksternom odnosno vanjskom obliku te se ni na koji na¢in ne mogu kontrolirati,
idealan primjer su tu elementarne nepogode, poput prije navedenog potresa, npr.

takoder 1 pandemija Covid-19.
SWOT analiza grada Petrinje:
1.) Snage za grad Petrinju:

a) Bogata i raznolika povijest 1 kulturno nasljede — grad Petrinja posjeduje
mnoge kulturno — povijesne spomenike, $to joj daje na znacaju identiteta
u regiji, uz to valja ukljuciti tradiciju loncarstva i keramike. Navedeno
pruza moguénost odnosno stvara podlogu za razvitak edukativnog i
kulturnog turizma.

b) Raznovrsnost prirodnih i antropogenih resursa te ekoloski potencijal —
prirodne vrednote u okolici i u samoj Petrinji, poput rijeke Kupe i Zrinske
gore, sluze kao podloga i omogucavaju razvoj raznih aktivnosti poput
ribolova, eko — turizma, avanturistickog turizma 1 planinarenja. Uz sve
navedeno takoder se stvara moguénost razvitka odrzivog i ruralnog
turizma.

c) Geografski smjestaj te blizina velikih gradova — grad Petrinja se nalazi na
vrlo povoljnom prostoru, smijestila se relativno blizu Karloveu, Zagrebu

te nesto malo vise od 10 kilometara od Siska, to ju stavlja u idealnu poziciju
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5

za izletnike 1 vikend turiste, takoder sama blizina Zagtreba potencijalno
moze privudi i investitore.

Lokalni proizvodi i gastronomija — lokalna i tradicionalna jela te domaci
proizvodi predstavljaju potencijal za razvoj gastro ponude, posebno kada

se pri¢a o ruralnom turizmu.

2.) Slabosti za grad Petrinju:

o)

b)

d

Steta od potresa velikih razmjera — potres koji je zadesio grad 29, prosinca
u 12:19 2020. godine, za vrijeme zimskog racunanja vremena. Stete su
infrastrukturno grad Petrinju te druga mjesta u okolici vratili u stanje 90-
ih godina za vrijeme Domovinskog rata, to je nazalost u tom razdoblju
otjeralo potencijalne ulagace odnosno investitore. Gotovo svaki stambeni
objekt ili kuca je pretrpio Stetu, to je dovelo do pada atraktivnosti samog
grada za turiste i ve¢ navedene investitore. Obnova je gotovo uvijek spor
i dugotrajan proces koji zahtijeva i podrazumijeva znacajna sredstva te
usporava gospodarski oporavak.

Nedostatak infrastrukture za turiste — grad je vrlo ogranicen po pitanju
smjestajnih kapaciteta, nedostaje mu pratee turistiCke infrastrukture te
kadrova, poput vodica, atrakcija i informacijskih centara kao i
moderniziranih hotelskih objekata koji su jedan od glavnih preduvjeta
kada se govori o turizmu. Sve navedeno uvelike koci veéi turisticki razvoj
u samoj Petrinji, isto kao za domacde i inozemne turiste.

Demografske slabosti i iseljavanje lokalnog stanovnistva — grad se uvelike
suocava sa demografskim problemima i izazovima, kao i veliki ostatak
Republike Hrvatske, negativni demografski trendovi su se posebice
krenuli isticati nakon potresa. Ovo takoder ukljucuje iseljavanje mladeg
dijela populacije, odlazak zbog manjka radnih mjesta i nedostatka prilika,
sve navedeno lose utjece na odrzivost zajednice i lokalnu ekonomiju.
Nedostatci u podrucju marketinga i u promociji — grad nije dovoljno
turisticki valorizirana destinacija u Republici Hrvatskoj. Gradu definitivho
nedostaju kadrovi koji ¢e se angazirati i napraviti ¢vrstu i usmjeravajuéu

marketing strategiju, naravno i fokus staviti na digitalnim platformama.
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3)

Prilike za grad Petrinju:

)

b)

d)

Razvitak avanturistickog 1 eko — turizma — grad Petrinja i okolica Petrinje
posjeduju bogate krajobraze, ocuvane ekosustave i resurse koji su dobra
podloga za razvitak eko — turizma, razvoj u podrudju adrenalinskih
aktivnosti poput kajakinga i raftinga te planinarskih 1 biciklistickih ruta.
Navedene aktivnosti mogu zaintrigirati ekoloski osvijestene turiste i
zaljubljenike u prirodne ljepote.

Potpore za financiranje putem EU fondova i programa i strategija za
obnovu — grad Petrinja ima moguénost to¢nije ima dostupnost sredstava
iz europskih fondova, takoder i iz nacionalnih planova i programa za
obnovu nakon razornog potresa, sve navedeno daje moguénost gradu za
financiranje bitnih projekata, ukljucujuéi obnovu infrastrukture, kulturnih
spomenika kao i razvoj turistickih kapaciteta.

Povezivanje s turistickim destinacija na regionalnoj razini — suradivanje i
medusobna potpora s okolnim gradovima u SMZ moze stvoriti sinergijski
ucinak koji ¢e kao rezultat dati povecanje zainteresiranosti za citavo
podrudje, udruzivanjem bi svakako trebali dodi do poboljsanja turisticke
ponude, a tako 1 do veceg broja dolazaka §to bi se na kraju u pozitivnom
smislu oslikalo i na ekonomiju i gospodarstvo.

Odrzavanje i ozivljavanje kulturoloskih manifestacija — ovo ukljucuje
organiziranje raznolikih festivala te sajmova i manifestacija, poput Dana
loncarstva i raznih drugih tradicionalnih sajmova i lokalnih festivala koji bi
definitivno povecali posje¢enost samog grada, uz to bi se i poduprijeli
lokalni proizvodaci te bi se ojacao kulturni identitet grada Petrinje, na

regionalnoj razini, a tako i na razini ¢itave Republike Hrvatske.

4.) Prijetnje za grad Petrinju:

)

Prijetnje od elementarnih nepogoda i katastrofa — za grad e uvijek biti
prisutne prijetnje od raznih nepogoda i katastrofa i na to nazalost ljudi ne
mogu utjecati, niti sprijeciti, jednostavno je nepredvidivo. Jedno od
idealnih rjeSenja je pazljiva izgradnja infrastrukture koja treba biti
prilagodena za potencijalne katastrofe. Potres koji je zadesio grad Petrinju
je pravi primjer kako katastrofa moze unistiti infrastrukturu i smanjiti

interes turista oko same destinacije.
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b) Oslanjane na eksterne tipove financiranja — financijska podrska uvijek
moze biti prekinuta iz nekih razloga, pogotovo dio vezan uz Europske
fondove, takva situacija bi ugrozila mnoge projekte vezane uz obnovu
grada Petrinje koji su trenutno za Petrinju od neizmjerne vaznosti,
oslanjanje na eksterna sredstva smanjuje odrzivost i autonomiju lokalne
ekonomije i gospodarstva.

¢) Konkurentnost drugih destinacija u regiji i Republici Hrvatskoj —
destinacije na razini ¢itave drzave koje su ve¢ dugo etablirane u turizmu
poput onih u Dalmaciji i Istri, mogu, logicno privuéi znatno vise potraznje
na svoj podrudje iz razloga §to imaju znatno bolje razvijeniju ponudu i vtlo
razvijene marketinske kampanje. Sve prethodno navedeno moze Petrinji
kociti put da se etablira kao konkurentna destinacija u turizmu.

d) Pad interesa za investicije za potresom pogodeno podrudje — percepcija
negativne naravi o potencijalu i sigurnosti regije zbog potresa moze
odvratiti privatne investitore od investiranja u projekte, poput ulaganja u
turisticke atrakcije, restorane, kafice, hotele. Neulaganja dodatno otezavaju
iusporavaju ckonomski i gospodarski oporavak destinacije odnosno grada

(Grad Petrinja, b.d., TZ Petrinja, b. d. b).
3.1 Turisticki dolasci

Grad Petrinja u 2023. godini biljezi ukupan broj od 2091 turisticka dolaska, od kojih
1548 ¢ine odnosno broje domadi turisti, dok dolasci stranih odnosno inozemnih
turista ¢ine 543 turista. Navedeni podatci daju informaciju kako se za Petrinju ipak
vise zainteresirani domadi turisti odnosno posijetitelji. Uzimajuéi u obzir ¢injenicu da
su oko grada Petrinje, veca i konkurentnija srediSta poput grada Siska s 7926
dolazaka i grad Kutinu s 8253 dolaska, grad Petrinja ostvaruje manji udio u ukupnim
dolascima u Sisacko — moslavackoj zupaniji. Razlozi ovakvim rezultatima za grad
Petrinju mogu biti brojni, ali sigurno su jedni od njih losa i potresom unistena
infrastruktura, koja je u postupku restauracije i obnove, nedostatak smjestajnih
kapaciteta ili neke specificne ponude koja bi zaintrigirala turiste kako i domace tako
iinozemne. U vremenskom intervalu od 01.01.2024. do 31.10.2024. godine u gradu
Petrinji ostvareno je 1854. dolazaka, od toga 1230 otpada na domace turiste, a broj

inozemnih turista iznosi 624.
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Tablica 1: Tabli¢ni prikaz turistickih dolazaka za gradove u Sisatko — moslavackoj Zupaniji,
na ukupnoj, domacoj i inozemnoj razini za 2023. godinu.

“ DOLASCI DOLASCI
D O’I;BJ;?ITI iKI . DOMACIH INOZEMNIH

(ukupni) TURISTA TURISTA
Sisak 7926 3229 4697
Glina 150 34 116
Hrvatska
Kostajnica / / /
Kutina 8253 2447 5806
Novska 497 135 362
PETRINJA 2091 1548 543
PETRINJA
2024 1854 1230 624
Popovaca 766 175 591

Izvor: TZ Petrinja, 2023.

Graficki prikaz turistiCkih dolazaka u gradovima Sisacko - moslavacke
Zupanije za 2023. godinu.
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Grafikon 1: Grafi¢ki prikaz turistiCkih dolazaka za gradove u Sisacko — moslavackoj Zupaniji,
na ukupnoj, domacoj i inozemnoj razini za 2023. godinu.
Izvor: TZ Petrinja, 2023
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Tablica 2: Tabli¢ni prikaz dolaska i no¢enja po drZavama za 11 mjeseci 2024. godine

STATISTIKA 01.01.-31.10.2024.

DrzZava Dolasci Nocenja
Hrvatska 1.230 4.955
Bosna i Hercegovina 199 1.199
Madarska 60 855
Njemacka 71 567
Albanija 17 390
Ostale africke zemlje 3 353
Kosovo 16 221
Srbija 48 160
Ukrajina 31 122
Austrija 26 88
Slovenija 32 59
Nizozemska 8 53
SAD 16 48
Ttalija 21 45
Australija 5 34
Svedska 7 29
Rumunjska 6 28
Belgija 6 26
Kanada 5 25
Ostale azijske zemlje 13 24
Ujedinjena Kraljevina 4 24
Ceska 6 21
Turska 4 16
Litva 3 15
Makedonija 3 15
Portugal 2 10
Francuska 1 9
Spanjolska 2 8
Svicarska 2 6
Crna Gora 2 3
Bugarska 2 2
Danska 1 2
Juznoafricka Republika 1 2
Slovacka 1 1
Strani turisti: 624 4.460
Domadi turisti: 1.230 4.955
UKUPNO: 1.854 9.415

Izvor: TZ Petrinja, 2023
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Tablica 3: Tabli¢ni prikaz dolaska i no¢enja po drZavama u 2023. godini.

DOLASCI | NOCENJA

DrZava 2023 2023
Hrvatska 1.548 8.183
Madarska 55 1.640
Bosna i Hercegovina 195 1.248
Njemacka 87 404
Ostale africke zemlje 14 240
Makedonija 7 147
Brazil 6 143
Nizozemska 19 141
Srbija 16 136
Italija 37 92
Austrija 21 89
Danska 4 52
Slovenija 27 49
Ujedinjena Kraljevina 9 46
Australija 7 35
Turska 4 33
Kanada 6 27
Ceska 5 25
Poljska 5 17
Ostale azijske zemlje 4 10
Slovacka 7 7
Belgija 2 6
Crna Gora 4 4
SAD 1 3
Indija 1 1
Strani turisti: 543 4.595
Domacdi turisti: 1.548 8.183
UKUPNO: 2.091 12.778

Izvor: TZ Petrinja, 2023
Turisti¢ka nocenja

Kada se govori o noéenjima, grad Petrinja biljezi ukupnu brojku od 12778 nocenja,
ako se taj broj podijeli sa brojem dolaska koji iznosi 2091, dobiva se informacija da
svaki turist u prosjeku u Petrinji provodi 6,11 nodi. Domadi turisti u 2023. godini
ostvarili su 8183 nocenja, dakle taj broj se dijeli sa 1548 dolaska domacih turista te
se dobiva informacija da domadi turisti u prosjeku provode u Petrinji 5,29 noéi.
Strani turisti u 2023. godini ostvarili su 4595 nocenja, taj broj dijeli se sa 543 dolaska

koji su inozemni turisti ostvarili te godine te se dobije informacija da strani turisti u
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Petrinji u prosjeku provode 8,46 nodi, dakle mnogo vise u odnosu na domace turiste.
Moze se pretpostaviti da inozemni turisti odsjedaju duze od domacih zbog veée
kupovne modi, tocnije dolaze iz zemalja u kojima je standard veéi nego u Republici
Hrvatskoj pa ¢e tako i od njih turisticka potrosnja biti znatno veéa u odnosu na
domace turiste. Cinjenica je da strani turisti zamje¢uju potencijal Petrinje za razvoj
posebne turisticke ponude koja bi mogla ukljucivati povijesne, kulturne ili prirodne
atraktivnosti koje su intrigantne inozemnim turistima odnosno posjetiteljima.
Ostvareni broj nocenja za 2024. godinu u vremenskom intervalu od 01.01. do 31.10.
iznosi 9415 na ukupnoj razini, od toga na domace turiste otpada 4955, a na strane
turiste 4460. U 2024. godini svaki domadi turist u prosjeku u destinaciji ostane 4
nodi, $to je nesto nize u odnosu na 2023. godinu, dok su inozemni turisti i dalje

pobjednici u toj kategoriji iz razloga $to u prosjeku noce u destinaciji punih 7 noéi.

Tablica 4: Tabli¢ni prikaz turistickih noc¢enja za gradove u Sisatko — moslavackoj Zupaniji,
na ukupnoj, domacoj i inozemnoj razini za 2023. godinu.

x NOCENJA NOCENJA
N O%%Ilg]f;flflAp ) DOMACIH INOZEMNIH
TURISTA TURISTA
Sisak 14502 5361 9141
Glina 1132 105 1027
Hrvatska
Kostajnica / / /
Kutina 12242 3793 8449
Novska 740 212 528
PETRINJA 12778 8183 4595
PETRINJA
2024 J 9415 4955 4460
Popovaca 2325 348 1977

Izvor: TZ Petrinja, b. d. b.
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Graficki prikaz turisti¢kih noc¢enja u gradovima Sisacko -
moslavacke Zupanije za 2023. godinu.
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Grafikon 2: Graficki prikaz turistickih nocenja za gradove u Sisacko — moslavackoj Zupaniji,
na ukupnoj, domacoj i inozemnoj razini za 2023. godinu.
Izvor: TZ Petrinja, b. d. b.

Smjestajni kapaciteti

Kada se govori o smjestajnim kapacitetima za grad Petrinju, na temelju prikazanog
grafikona da se iscitati podatak da grad raspolaze sa 113 stalnih postelja, $to nije
dovoljno konkurentno ¢ak ni unutar regije, kada se usporedi broj postelja u Sisku, a
broj u Sisku iznosi 381 te onaj u Kutini koji iznosi 227. Navedena ¢injenica moze
biti jedan od glavnih i presudnih razloga za znatno nize brojke dolazaka i noéenja u
Petrinji, naravno ako se izuzme ¢injenica da je grad devastiran u potresu. Poveéanjem
broja smjestajnih kapaciteta bi grad Petrinju pozicionirali znatno bolje te bi se tada
napokon mogla isticati u turistickoj ponudi cijelog kraja odnosno Sisacko —

moslavacke zupanije.

Tablica 5: Graficki prikaz postelja po gradovima u Sisatko — moslavatkoj Zupaniji za 2023.

godinu.

GRADOVI POSTELJE (stalne)
Sisak 381
Glina 20
Htrvatska Kostajnica 46
Kutina 227
Novska 98
Popovaca 81

Izvor: TZ Petrinja, b. d. b.
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Prikaz stalnih postelja po gradovima za Sisac¢ko -
moslavacku Zupaniju (2023. godina).
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Grafikon 3: Graficki prikaz postelja po gradovima u Sisatko — moslavackoj Zupaniji za 2023.
godinu.
Izvor: TZ Petrinja, b. d .b

Ostvareni prihodi za grad Petrinju u 2023. godini
1.) IZVORNI PRIHODI:

Turisticka zajednica grada Petrinje ostvarila je putem izvornih prihoda iznos od 29
612,00 EUR, od kojeg je iznos od 2 472,00 EUR ostvaren od turisticke pristojbe, a
27 141,00 EUR od turisticke ¢lanarine.

a)  Realizacija izvornih prihoda: 29 612,00 EUR
b) Turisticka pristojba: 2 472,00 EUR
¢) Turisticka clanarina: 27 141,00 EUR

2) PRIHODI IZ PRORACUNA GRADA PETRINJE:
Prihodi koji dolaze iz proracuna grada Petrinje iznose 234 594,00 EUR od kojih 137
461,00 EUR za programske aktivnosti te 97 133,00 EUR za poslove

administrativnog tipa.

a) Realizacija: 234 594,00 EUR
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b) Programske aktivnosti: 137 461,00 EUR
¢) Administrativni poslovi: 97 133,00 EUR

3) PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA:

31) PRIHODI HTZ-A ZA TURISTICKI NEDOVOLJNO RAZVIJENA
PODRUCJA:

Na otvoreni javni poziv za dodjeljivanje sredstava za projekte lokalnih tur. zajednica
na tur. nedovoljno razvijenom podrudju i kontinentu, Tur. zajednica grada Petrinje,
prijavila je 2 projekta: FLIK — Festival loncarstva 1 keramike te CAMINO Banovina
— hodocasnicki put te je na taj nacin ostvarila potporu. Proces placanja i prijave

obavljen je preko Turisticke zajednice Sisacko — moslavacke Zupanije.
a) Realizacija: 19 834,00 EUR
b) FLIK — Festival loncarstva i keramike: 9 917,00 EUR
¢) CAMINO Banovina — hodoc¢asnicki put: 9 917,00 EUR

4) PRIHODI OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI:

Tur. zajednica grada Petrinje ostvarila je 2023. godine prihod od Poslovnih zona
(Zelene kuée) za prodaju promotivnih materijala poput stripa Petrinjske price i
legende, starih razglednica grada te kalendara i majica promotivnog sadrzaja.

a) Realizacija: 573,00 EUR
5.) OSTALI PRIHODI:

5.1) PRIHODI OD MINISTARSTVA KULTURE:

Na javni poziv otvorenog tipa za predlaganje javnih potreba u kulturi RH za 2023.
godinu, prijavljen je projekt FLIK — Festival loncarstva i keramike od strane

Turisticke zajednice grada Petrinje te je ostvarena potpora

a) Realizacija: 1 327,00 EUR
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5.2) PRIHODI OD PARTNERA NA PROJEKTIMA:
Tur. zajednica grada Petrinje ostvarila je prihod na ve¢ navedenim projektima FLIK
1 CAMINO, partneri u sudjelovanju kod projekata bili su: grad Petrinja, Bratovstina
sv. Jakova, Hrvatsko planinarsko drustvo Zrin Petrinja, Sisacko — moslavacka
zupanija, grad Glina, obrt Sunflower, udruga GRAK — Gradanski aktivizam, Op¢ina
Topusko, Poslovne zone Petrinja, udruga Natura i kultura Topsuko, Kulturno —
povijesni centar Sisacko — moslavacke Zupanije.

a) Realizacija: 650,00 EUR
Ostvareni prihodi za grad Petrinju u prvih 11 mjeseci 2024. godine

Turisticka ¢lanarina u periodu od 01.01.2024. do 13.11.2024. iznosi 24 988,77 EUR,

Turisticka pristojba od 01.01.2024. do 13.11.2024. iznosi 2 774,65 EUR, $to ukupno
rezultira iznosu od 27 763,42 EUR.

Proracun grada Petrinje iznosi: 364 118,61 EUR

Hrvatska turisticka zajednica: 18 610,00 EUR

Turisticka zajednica SMZ: 2 500 EUR

Ministarstvo kulture: 3 000,00 EUR

Ostali prihodi: 7 000,00 EUR

4 Perspektivni dio

U perspektivnom dijelu rada poboljsanja ideja su koncipirana tako da su podijeljene
u 5 tocaka, gdje se probalo do¢i do originalnih i novih ideja koje mogu potencijalno
otkloniti problematiku ili pomodi u davanju ideja za daljnji razvoj odnosno napredak

grada Petrinje. Prijedlozi u seminarskom radu temelje se na prethodnim analizama i

istrazivanjima. Dakle taj dio moze se podijeliti na iduce tocke:
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1)

2)

3)

4)

Razvitak novih, modernijih strategija i bolji pristup — u spoznajama do kojih se
doslo u analiticko eksperimentalnom dijelu kao i izazova koje se identificiralo,
mogu se predloziti 1 konstruirati strategije koje bi bile usmjerene odnosno
okrenuta ka optimizaciji postojecih procesa. Npr. ako se govori o turistickoj
destinaciji, prethodno je potrebno razmotriti eventualnu moguénost za
diversifikaciju tur. ponude kako bi doslo do produljenja sezone te smanjenja
ovisnosti o sezonalnosti, doduse koja u Petrinji i nije toliko istaknuta kao u
ostatku Republike Hrvatske. Takoder navedeno bi ukljucéivalo i novije i
modernije marketinske pristupe, razvitak posebnih sadrzaja tijekom
izvansezonskog perioda, kao i takoder razvitak suradnje s lokalnom zajednicom
kako bi se kreiralo vise autenti¢nih proizvoda 1 ideja, narocito u turizmu.
Implementiranje novih tehnologija — kada se govori o suvremenoj tehnologiji,
zna se koliko ona moze znacajno doprinijeti u kvaliteti 1 efikasnosti u pruzanju
usluga. Kao jedna od opcija postoji ona vezana uz uvodenje digitalnih alata kao
sto su aplikacije koje sluze za virtualne ture, koje bi bar privremeno olaksale
nedostatak turistickih vodic¢a kao i olaksale turistima koji nemaju budzet koji bi
izdvojili za turisticke vodice, takoder platforme za personalizirane ponude i
sustave za pracenje zadovoljstva turista odnosno posjetitelja u destinaciji.
Navedenim stavkama bi destinacija znatno lakse i brze dobivala povratnu
informaciju o preferencijama turista te bi mogla prilagoditi svoje usluge u
nekom realnom vremenu.

Unapredenje odrzivog turizma i ekoloske odrzivosti — uzimajuéi u obzir da je
odrzivi turizam i ekoloska odgovornost sve ceséa praksa u velikom broju
destinacija, bilo bi idealno da grad Petrinja u potpunosti preuzme takav model,
takav pozitivan trend bi smanjio negativan utjecaj na okolis. Takav model bi
ukljucivao uporabu odrzivih izvora energije (kao npr. energiju sunca, vode i
vijetra), smanjenje otpada kroz razne inicijative vezane uz recikliranje otpada,
kao 1 promocija ekoloski prihvatljivih usluga i proizvoda. Provodenjem
navedenih aktivnosti, destinacija bi se pozicionirala kao odrziva i odgovorna na
trzistu.

Poticanje inovativnosti i kreativnosti kod radne snage — razvitak ljudskih resursa
putem raznih edukacija i obuka koje poticu inovativne pristupe i kreativna
promis§ljanja moze znacajno unaprijediti radnu ucinkovitost i povecati
konkurentnost same destinacije. Idealno bi bilo ulagati u programe obuke koji

se zaposlenicima dati mogucnost stjecanja novih vjestina, posebice u aspektu
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kreativnosti, timskog rada, digitalnih tehnologija te prilagodljivosti
promjenjivim uvjetima na samom trzistu.

5.) Pronalazak dugoro¢nih partnera — u ovom dijelu naglasak se stavlja na
usmjeravanju na strateSki promisljena partnerstva s drugim destinacijama,
organizacijama i institucijama, na taj nacin moze se otvoriti mogucénost za
dijeljenje znanja, iskustava te resursa. Npr. partnerstvo s obrazovnim
institucijama moze omoguditi razvoj 1 istrazivanje novih turistickih proizvoda,
a suradnja s privatnim oblikom sektora moze donijeti inovativna tjeSenja koja

¢e rezultirati oboga¢enom ponude i poboljsanjem korisnickog iskustva.
5 Zakljucak

Temeljom analize turistickog potencijala grada Petrinje, rad istice prednosti i izazove
koji ¢e oblikovati njen daljnji razvoj, kako sada tako i u buduénosti. Grad je suocen
s mnogim nedac¢ama poput onih, pocetkom 90-tih i potresa iz prosinca 2020. godine
koji su infrastrukturno i demografski razorili grad, na taj nacin doslo je i do
ogranicenja turistickih kapaciteta kao i pada u brojkama u turizmu, koje su veé i bile
same po sebi narusene zbog pandemije Covid — 19. Iako su domadi turisti odnosno
posjetitelji brojniji, strani turisti pokazuju veéu sklonost duzim boravcima u
destinaciji odnosno u gradu Petrinji, $to pokazuje potencijal za privlacenje inozemne
potraznje. Analize u radu dokucuju kako grad posjeduje jake prednosti za izgradnju
i kreiranje autenticne turisticke ponude. Kulturno i povijesno nasljede poput duge
tradicije loncarstva 1 autenti¢ne i specijalne gastronomske ponude, pruzaju idealnu
priliku za razvitak kulturnog i edukativnog turizma. Geografski polozaj grada
Petrinje koji se nalazi nedaleko od Siska i Zagreba, dodatna je prednost koja je
odli¢na podloga za posjetitelje 1 vikend turiste. PredloZene inicijative za revitalizaciju
turizma usmjerene su prema implementaciji novih tehnologija i strategija, kao i
razvoju jedinstvenih turistickih dozivljaja. Primjena digitalnih alata poput
interaktivnih mobilnih aplikacija moze uvelike olaksati i obogatiti posjet gradu te
pruziti moguénost pristupa atrakcijama osobama koje mozda nisu u prilici fizicki
posjetiti sve lokacije. Osim navedenog naglasak se stavlja na usmjeravanje i
sprovodenje strategija ckoloski odrzivog turizma i ocuvanju lokalne zajednice.
Petrinja ima mogucnost iskoristiti svoje prirodne resurse za razvoj ekoturizma,
pruzajuci turistima i posjetiteljima koji su ekoloski osvijeSteni aktivnosti poput
planinarenja, kampiranja, promatranja ptica te vodenih eko — skolskih programa.

Takoder valja istaknuti kako prilike koje su ponudene u obliku nacionalnih programa
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za obnovu i EU fondova, treba maksimalno iskoristiti za revitalizaciju infrastrukture
te za prosirenje same turisticke ponude. Kako bi grad uspio izrealizirati i ostvariti
svoj maksimalni turisticki potencijal, nuzno je prethodno ulagati u ljudske resurse,
posebice u obuci osoba u ugostiteljstvu i vodica te je takoder od velike vaznosti
ulaganje u poboljsanje i prosirenje smjestajnih kapaciteta. Uz to vazna je i uspostava
dugorocnih partnerstva s privatnim sektorom te obrazovnim institucijama. Pristup 1
razvitak temeljen na inkluzivnosti, odrzivom turizmu i inovacijama pruzit ¢e gradu
podlogu za stvaranje konkurentne turisticke destinacije. Slijedenjem strateskih
koraka Petrinja moze biti uspjesna i prepoznatljiva destinacija u regiji, a tako i izvan
pruzajuéi posjetiteljima autenti¢no, nezaboravno i bogato iskustvo, a lokalnoj

zajednici dugoro¢nu korist i zadovoljstvo.
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Opwaj rad rezultat je analize turisticke ponude Keramickog ateljea
Petrinja i Edukativno-prezentacijskog centra Natura SMZ, koja je
zapocela njihovim obilaskom u okviru studentske terenske
nastave, a nastavila daljnjom identifikacijom problema
istrazivanjem dostupnih informacija. Sezonalnost posjeta,
financijska odrzivost 1 potreba za modernizacijom pojedinih
programa prepoznati su kao glavni problemi i izazovi ovih
lokaliteta. Iz navedenog je proizadlo i problemsko pitanje: Kako
poboljsati turisticku ponudu grada Petrinje uvazavajuéi kulturnu i
prirodnu bastinu? Stoga je ovaj rad usmjeren na prikaz prijedloga
unaprjedenja 1 razvojnih pravaca temeljenih na nacelima
odrzivosti, aktivne zajednice i vrednovanje prirodne i kulturne
bastine. Uzimajuéi u obzir navedeno ova dva centra mogla bi
postati prepoznatljivija 1 konkurentnija na turistickom trzistu
djelujuéi kao centar Nature's Gallery koji se sastoji od Natura
centra, zooloskog vrta, suvenirnice, keramickog ateljea i

smjestajnog kapaciteta.
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This paper is the result of an analysis of the tourist offer of the
Petrinja Ceramics Studio and the Natura Education and
Presentation Centre, which began with a site visit as part of
student fieldwork and continued with further identification of
problems through research of available information. The
seasonality of visits, financial sustainability and the need to
modernise certain programmes were identified as the main
problems and challenges facing these facilities. This resulted in a
problematic question: how to improve the tourist offer of
Petrinja, taking into account its cultural and natural heritage?
Therefore, this paper focuses on presenting proposals for
improvements and development directions based on the
principles of sustainability, active communities and appreciation
of natural and cultural heritage. Considering the above, these two
centres could become more recognisable and competitive in the
tourism market by operating as the Nature's Gallery centre, which
consists of a Natura Centre, a zoo, a souvenir shop, a ceramics

studio and accommodation facilities.
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1 Uvod

Sisacko-moslavacka zupanija obiluje prirodnim ljepotama, kulturno-povijesnim
naslijedem i tradicijskim zanatima, §to predstavlja vazan temelj za razvoj turizma.
Dva znacajna centra, Edukativno prezentacijski centar Natura Sisacko - moslavacka
zupanija (u daljnjem tekstu Natura SMZ) i Keramicki atelje Petrinja, imaju ulogu u
promociji i ocuvanju prirodnih i kulturnih vrijednosti ovog podrudja, ali i u podizanju
svijesti 0 vaznosti odrzivog razvoja i aktivnog ukljucivanja lokalne zajednice. Rad
istrazuje mogucnosti poboljsanja postojecih sadrzaja ovih centara te predlaze nove
aktivnosti i pristupe koji bi mogli povecati atraktivnost i funkcionalnost ovih
institucija temeljenih na suradnickom i prilagodljivom upravljanju. Suradnicko i
prilagodljivo upravljanje odnosi se na upravljanje koje se temelji na kontinuiranom
razvojnom procesu unapredivanja upravljanja koji omogucuje ukljuc¢ivanje poznatih
informacija 1 stecenih iskustava u ucinkovitije upravljanje i donosenje odluka u
buduénosti (Ministarstvo zastite okoliSa i zelene tranzicije, b.d.). Edukativno-
prezentacijski centar Natura SMZ fokusiran je na ocuvanije bioloske i krajobrazne
raznolikosti te priblizavanje prirodne bastine posjetiteljima kroz interaktivne sadrzaje
i edukativne programe. Centar djeluje u sklopu mreze NATURA 2000 i upravlja
zastiCenim podrucjima u suradnji s Javnom ustanovom za upravljanje zasticenim
djjelovima prirode Sisacko-moslavacke zupanije. Ekoloska mreza Republike
Hrvatske obuhvacéa 36,67% kopnenog teritorija 1 16,39% obalnog mora (Fond za
za$titu okolisa i energetsku ucinkovitost, b.d.). No, izazovi kao §to su sezonalnost
posjeta, financijska odrzivost i potreba za modernizacijom pojedinih programa
otvaraju pitanja o nacinima daljnjeg upravljanja i razvoja. S druge strane, Keramicki
atelje Petrinja, koji je pod upravom udruge GRAK (Gradanski aktivizam), mjesto je
gdje se lokalno stanovnistvo, umjetnici i volonteri okupljaju kako bi se bavili
umjetnickom keramikom i ocuvali tradicionalne zanate karakteristicne za to
podrudje. Ovaj atelje promovira kreativni izraz kroz keramiku te nudi participativne
aktivnosti koje ukljucuju i stariju populaciju putem online programa. Ipak, ogranic¢eni
resursi, nedostatna infrastruktura 1 ovisnost o volonterskom radu predstavljaju

prepreke daljnjem razvoju.

Cilj ovog rada je, na temelju prikupljenih podataka tijekom terenske nastave i ostalih
dostupnih informacija, analizirati postojee stanje oba lokaliteta, identificirati njihove
snage 1 slabosti te predloziti inovativne pristupe koji bi mogli unaprijediti njthovu

turisticku ponudu, prosiriti vidljivost i osigurati dugoro¢nu odrzivost. Predlozeni
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razvojni pravci temelje se na nacelima odrzivosti, aktivne zajednice i vrednovanje
prirodne i kulturne bastine. Uzimajuéi u obzir navedeno ova dva centra mogli bi
postati prepoznatljiviji 1 konkurentniji na turistickom trzistu djelujuci kao centar
Nature's Gallery. Metodologija rada bit ¢e usmjerena na rjesavanje problemskih
pitanja i na pronalazenje prijedloga poboljsanja unaprjedenja turisticke ponude grada
Petrinja. Predlozeni prijedlozi poboljsanja su u skladu sa strateskim okvirom
Sisacko-moslavacke Zupanije i grada Petrinje koji su definirani s Planom razvoja
Sisacko-moslavacke Zupanije za razdoblje do 2027. godine (Sisacko-Moslavacka
zupanija, 2022a), Provedbenim programom razvoja turizma Sisacko-moslavacke
zupanije za razdoblje 2022. — 2025. godine (Sisacko-Moslavacka zupanija, 2022b), te
Strategije zelene urbane obnove grada Petrinje (Ministarstvo prostornoga uredenja,

graditeljstva i drzvne imovine, 2023)

Analiza 1 rezultati istrazivanja ovog rada strukturirani su u nekoliko cjelina. Osim
najave predmeta i cilja istrazivanja u uvodnom dijelu, pregled i analiza postojeceg
stanja analiziranih lokaliteta prikazani su u drugoj cjelini. Rezultati istrazivanja
opisani su kroz cjelinu Poboljsanje turisticke ponude Petrinje kroz ulaganje u centar
“Nature’s Gallery”, te su u zaklju¢nim razmatranjima sumirani prijedlozi poboljsanja

turisticke ponude grada Petrinje 1 okolice.

2 Analiza postojeCeg stanja i mogucnosti razvoja turistiCke ponude

prezentacijskog centra Natura SMZ i Keramickog ateljea petrinja
21  Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ

Edukativno-prezentacijski centar Natura SMZ posveéen je promociji i ocuvanju
bioloske raznolikosti i prirodnih bogatstava Sisacko-moslavacke zupanije. Pod
upravom Javne ustanove za upravljanje zasticenim dijelovima prirode, ovaj centar
koristi multimedijalne i interaktivne sadrzaje kako bi posjetiteljima predstavio znacaj
ocuvanja prirode. Projekt NATURA 2000, kao najveéa mreza zasti¢enih podrucja u
Europi, u ovoj zupaniji obuhvaca devet zasti¢enih i devetnaest ekoloskih podrucja
koja sluze kao stanista razlic¢itih vrsta i ekosustava. Centar je prilagoden osobama s
invaliditetom i kontinuirano ulaze u obnavljanje objekata i razvoj novih sadrzaja
(Edukativno-prezentacijski centar Natura SMZ, b. d.). Sve informacije o radu i
aktivnosti Nature SMZ vidliive su na njihovoj web stranici https://natura-
smz.com/.
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2.2 Keramicki atelje Petrinja

Keramicki atelje Petrinja, kojeg vodi udruga GRAK, osnovan je kao odgovor na
potrebu za ocuvanjem i ozivljavanjem tradicijske keramike u zajednici. Atelje nudi
prostor za kreativno izrazavanje lokalnim umjetnicima i gradanima, a u svojoj je
ponudi razvio 1 online sadrzaje, posebice prilagodene starijim osobama. Pored toga,
udruga poti¢e gradanski aktivizam, pruza savjetodavne usluge, 1 promice
medusektorsku suradnju kroz projekte poput Platforme53 (Keramicki atelje Petrinja,
b. d.). Vise informacija o radu i aktivnostima Keramickog ateljea Petrinja dostupno

je na njihovoj web stranici https://ateljepetrinja.cu/.

2.3 Analiza mogucnosti i potencijala razvoja turisticke ponude EP centra
Natura SMZ i Keramitkog ateljea Petrinja

OdprZivi turizam i prirodna bastina

S obzirom na bogatu prirodnu i kulturnu bastinu te veliki broj zasti¢enih podrudja,
postoji znadajan potencijal za razvoj odrZivog turizma. Setnje, biciklizam, foto-safari,
i edukativne ture mogu postati atraktivni oblici dozivljaja prirode, uz postavljanje
informativnih ploca, vodice i brosure koje naglasavaju vaznost oCuvanja prirode.
Vazno je pronadi ravnotezu izmedu zastite prirode i unapredenja infrastrukture,

poticudi zelene politike koje koriste lokalne resurse.
Kulturno-povijesna i umjetnicka ponuda

Keramicki atelje Petrinja, kao centar tradicijskog umjetni¢kog izrazavanja, moze
prosiriti ponudu kroz radionice keramike, izlozbe i tematske dogadaje. Ovaj pristup
moze privudi turiste zainteresirane za kulturne i umjetnicke aktivnosti, a prosirenjem
ponude na medunarodnu razinu, uz pomo¢ online kanala, moguée je prosiriti
vidljivost i doseg. Na primjer, javnim pozivom na drustvenim mrezama kako bi se
mladi zainteresirani ljudi na ovakvu vrstu umjetnosti mogli prijaviti i sudjelovati te
prodiriti svoje znanje 1 vjestine vezane za keramiku i stvaranje kao i stjecanje

zajednistva i suradnje medu ljudima sli¢nih interesa.
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Jacanje edukativnih i participativnih aktivnosti

Natura SMZ moze prosiriti edukativne aktivnosti koje se odnose na ocuvanje
prirode kroz radionice za razlicite dobne skupine, suradnju sa skolama i obilaske za
grupe posjetitelja $to uvelike moze pomodéi u Sirenju znanja o bioraznolikosti,
ekoloskim problemima i metodama zastite prirode. Isto tako, razvijanjem aplikacija,
web stranica ili drustvenih mreZa s edukativnim sadrzajem, kvizovima, video
materijalima i interaktivnim alatima kojima ¢e centar doprijeti do Sire publike i

omoguciti ljudima da na zabavan i angazirajuéi nacin uce o ocuvanju prirode.

Keramicki atelje moze dodatno promovirati svoje aktivnosti kroz organizaciju
posebnih dogadanja, izlozbi i suradnju s lokalnim $kolama i udrugama kako bi
privukao mlade generacije 1 ojacao lokalnu povezanost. Na taj nacin atelje
omogucuje ljudima da nauce temelje keramike, od modeliranja gline do rada s
pe¢ima. Takoder, mogu se organizirati napredni tecajevi za one koji zele usavrsiti

svoje vjestine.

Naprimjer, atelje moze odrzavati tematske radionice, poput stvaranja keramickih
predmeta inspiriranih prirodom, povijesnim razdobljima ili razlicitim kulturama.
Dok suradnjom sa $kolama, djecjim vrti¢ima, kulturnim i obrazovnim institucijama
atelje djeci i mladima pruza kreativne materijale i tehnike koje poticu razvoj njihovih

motorickih vjestina.

Posebice je vazno i promicanje volonterskih programa gdje bi lokalne zajednice
imale moguénost se angazirati u razli¢itim aspektima rada centra, od odrzavanja

centra do sudjelovanja u raznim istrazivackim projektima.
Poboljsanje infrastrukture i promocija

Unaprjedenje infrastrukture, ukljucujuéi prilagodavanje pristupa za osobe s
invaliditetom i biciklisticke staze, omogucit ¢e bolje turisticko iskustvo. Osim fizicke
infrastrukture, ulaganje u digitalne tehnologije, poput virtualnih obilazaka ili

mobilnih aplikacija, omogudit ¢e $iru promociju ovih atrakcija.
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2.4 SWOT analiza

U nastavku su prikazane SWOT analize promatranih lokaliteta.

Tablica 1: SWOT analiza Edukativno prezentacijskog centra Natura SMZ

SNAGE SLABOSTI

—  Prirodna bastina —  Ogtranicena vidljivost i promocija

—  Infrastruktura i pristupacnost —  Sezonalnost

—  Podrska lokalnih institucija —  Ograniceno radno vrijeme
Edukativhe moguénosti Financijska odrzivost

—  Razvoj ekoturizma —  Klimatske promjene

—  Partnerstva i suradnja —  Povecana konkurencija

—  Digitalne inovacije —  Ovisnost o vanjskom financiranju

—  Interes za lokalnu kulturu i prirodu

Tablica 2: SWOT analiza Keramic¢kog ateljea Petrinja

SNAGE SLABOSTI

—  Lokalna angaziranost i kreativnost —  Ogtraniceni resursi

—  Bogata tradicija keramike —  Nedovoljna promocija
—  Drustveno ukljuc¢ivanje —  Ovisnost o volonterima
—  Kulturni turizam —  Demogtrafski problemi
—  Umrezavanje i partnerstva —  Eksterni utjecaji

—  Financiranje kroz EU fondove —  Financijska nestabilnost
—  Porast interesa za ru¢ne radove

Oba centra imaju znacajan potencijal za razvoj i privlacenje turista kroz ocuvanje
kulturne i prirodne bastine, no kljucan je daljnji rad na vidljivosti, financijskoj
odrzivosti 1 diversifikaciji ponude kako bi se osigurala dugoro¢na odrzivost i

atraktivnost za Sire trzisSte.

Na temelju prikazanih podataka i uocenih prilika i potencijala rasta i razvoja ovog
podrudja, u nastavku rada se daje prijedlog poboljsanja turisticke ponude Petrinje

kroz ulaganje u centar “Nature’s Gallery”.
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3 Poboljsanje turisticke ponude petrinje kroz ulaganje u centar
“Nature’s Gallery”

Uvazavajudi turisticke, prirodne, geografske 1 ekonomske mogucnosti i potencijale
podrudja Petrinje i Sisacko-moslavacke zupanije, a na temelju analiziranih lokaliteta
Keramicki atelje Petrinja i Edukativno prezentacijski centar Natura SMZ, proizasao
je prijedlog poboljsanja turisticke ponude i gospodarskog rasta i razvoja ovog
podrudja kroz Centar Nature’s Gallery. Centar bi se sastojao od 6 ustrojbenih
jedinica i predstavljao bi suradnju lokalne zajednice, javne uprave, znanosti,

obrazovnog sektora, stanovnistva i posjetitelja.
31 Misija, vizija i strate$ki ciljevi Centra Nature’s Gallery

Misija Centra Nature’s Gallery je pruziti jedinstven prostor za kreativno izrazavanje
i edukaciju s ciljem promicanja zaStite zivotinja i oCuvanja prirode u Sisacko-
moslavackoj zupaniji. Kroz keramicki atelje, edukativno-prezentacijski centar,
zooloski vrt, suvenirnicu i smjestajni kapacitet zelimo podizati svijest o vaznosti
suzivota s prirodom, poticati odrzivost i aktivno doprinositi zastiti zivotinjskog

svijeta.

Vizija centra je postati prepoznatljivo srediste kreativnog stvaralastva, obrazovanja i
aktivnog djelovanja u zastiti prirode, koje inspirira pojedince i zajednicu na
odgovorno i empati¢no ponasanje prema zivotinjama i okolisu. Nature's Gallery tezi
biti primjer kako umjetnost, edukacija i o¢uvanje prirode mogu zajedno stvarati

pozitivne promjene.
Strateski ciljevi Centra Nature’s Gallery:

—  Edukacija i svijest o zastiti Zivotinja:
— Organizirati radionice, predavanja 1 izlozbe koje educiraju lokalnu
zajednicu o vaznosti zastite prirodnih stanista i ugrozenih vrsta.
— Ukljuciti skole i mlade kroz programe prilagodene razlicitim dobnim
skupinama. Takoder, pruziti mogucnost volonterskog rada kako bi se

podigla svijest zastite ugrozenih vrsta.
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—  Razvoj keramickog ateljea kao kreativnog sredista:

Poticati individualno i grupno umjetnicko izrazavanje kroz keramiku, s
posebnim naglaskom na prirodne i zivotinjske motive.
Organizirati redovite izlozbe i prodajne sajmove kako bi se prihod

ulagao u projekte zastite zivotinja te rast i razvoj Centra.

—  Zastita lokalne faune:

Osigurati suradnju s lokalnim i nacionalnim organizacijama za zastitu
zivotinja radi pruzanja pomodi ugrozenim vrstama.
Stvoriti uvjete za oporavak i reintegraciju zivotinja u njthova prirodna

stanista.

—  OdrZivi razvoj i povezanost s prirodom:

Uspostaviti edukativne ture i programe koji povezuju umjetnost,

prirodu i zastitu okolisa.

—  Povecanje vidljivosti i ukljuivanje zajednice:

Aktivno promovirati centar putem drustvenih mreza, lokalnih medija i
dogadanja.
Ukljuciti volontere i partnere iz lokalne zajednice u projekte i aktivnosti

centra.

Centar Nature's Gallery nastoji spojiti kreativnost i ekolosku odgovornost, stvarajuéi

prostor za promjene koje imaju dugoro¢ni utjecaj na zajednicu 1 prirodu.

3.2 Ustroj i aktivnosti Centra Nature’s Gallery

Centar Natures Gallery ¢e se sastojati od Sest (6) ustrojbenih jedinica i njthovih

voditelja, a to su:

1. Uprava i info pult Centra Nature’s Gallery pod vodstvom voditelja Centra koji

koordinira svakodnevni rad centra, nadzite sve aktivnosti, te upravlja osobljem,

volonterima i programima edukacije. Uz voditelja, provedbu aktivnosti Centra

podrzava volnoterski tim koji ukljucuje lokalnu zajednicu u aktivnosti centra i

pomaze u organizaciji dogadaja, brizi o zivotinjama i odrzavanju prostora.
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2. Keramicki atelje “Green Atelier” pod vodstvom voditelja ateljea koji organizira
kreativne radionice, izlozbe i upravlja keramickim radovima u suradnji s umjetnicima
i edukatorima koji provode radionice za sve uzraste te rade na umjetnickim

projektima vezanim uz prirodu i zastitu zivotinja.

3. Edukativno prezentacijski centar Natura pod vodstvom voditelja 1
koordinatora edukacija koji planira i provodi edukativne programe, suraduje sa
skolama, fakultetima i nevladinim organizacijama. Uz njega, u aktivnosti Centra
ukljuceni su i predavaci i strucnjaci za zastitu prirode koji provode ciljeve Centra
kroz odrzavanje predavanja, prezentacije i interaktivne aktivnosti vezane uz

ocuvanje okolisa i zastitu zivotinja.
4. Suvenirnica pod vodstvom voditeljice promidzbenih aktivnosti.

5. Zooloski vrt i podrska za zaStitu Zivotinja pod vodstvom tima strucnjaka za
divlje zivotinje i veterinara. Taj tim osigurava strucnu pomo¢ u brizi i oporavku

zivotinja te kroz rad na projektima spasavaju i rehabilitiraju zivotinje.
6. Smjestajni kapacitet — Kamp pod vodstvom voditelja kampa.
33 Aktivnosti Centra Natura

Prakti¢ne radionice i terenski rad

Koncept: Ukljucivanje studenata Veterinarskog fakulteta u rad Edukacijsko-
prezentacijskog centra Natura u Petrinji moze biti obostrano korisno. Studenti bi
mogli steéi prakticna iskustva u zaStiti zivotinja i prirode, dok bi centar dobio

dodatne ruke i stru¢nu podrsku. Evo nekoliko prijedloga kako ih ukljuciti:

—  Pracenje zdravlja divljih Zivotinja: Studenti mogu sudjelovati u projektima
pracenja zdravlja divljih Zivotinja koje nastanjuju lokalne ekosustave. Ovo moze
ukljucivati povremena opazanja, zdravstvene preglede ili analize Zivotinjskih
tragova i ostataka.

—  Edukativne radionice: Studenti mogu organizirati radionice za posjetitelje
centra, posebno za djecu i mlade, s temama poput zastite lokalnih vrsta, uloge

zivotinja u ekosustavu, 1 prve pomocdi za divlje Zivotinje.
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Aktivnosti:

1. Volonterski programi i terenska praksa

Rehabilitacija Zivotinja: Ako centar suraduje sa spasavanjem i
rehabilitacijom ozlijedenih divljih Zivotinja, studenti veterine bi mogli
pomagati u svakodnevnoj brizi i rehabilitaciji, kao i oporavku i pustanju
Zivotinja u prirodu.

Monitoring i analiza ekosustava: Studenti mogu pratiti populacije
odredenih zastiCenih vrsta (npr. ptice, male sisavce, vodozemce), te time
doprinijeti ocuvanju bioloske raznolikosti, uz mentorstvo zaposlenika

centra ili profesora fakulteta.

2. Edukacija posjetitelja

Vodenje edukativnih tura: Studenti bi mogli sudjelovati u vodenju
posijetitelja kroz centar i okolis, s naglaskom na vaznost oCuvanja zivotinja,
njihovih stanista, i ekoloske ravnoteze.

Sezonske izloZbe i prezentacije: Organizacija posebnih izlozbi i
predavanja u centru, npr. o opasnostima za lokalne Zivotinje tijekom
razlicitih sezona, migracijskim putevima ptica, ili o specifiénim bolestima

koje prijete Zivotinjama u okolisu.

3. Razvoj edukativnih materijala

Infografike i edukativni materijali: Studenti mogu razvijati edukativne
brosure, postere i infografike o zastiti zivotinja, prvoj pomodi za divlje
zivotinje, kao 1 korisne savjete za posjetitelje o odgovornom ponasanju u
prirodi.

Online sadrZaji: S obzirom na sve vecu popularnost digitalnog sadrzaja,
studenti bi mogli izradivati edukativne video sadrzaje ili organizirati online

prezentacije i razgovore uzivo na drustvenim mrezama.
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4. Istrazivacki projekti i zavr$ni radovi

— Suradnja na istraZivackim projektima: Studenti veterine bi mogli
suradivati s centrom na projektima vezanim za lokalne vrste, oCuvanje
bioraznolikosti, ili analizu bolesti koje utje¢u na divlje zivotinje. Ukljucivanje
studenata Veterinarskog fakulteta u rad Centra moze biti obostrano korisno.
Studenti bi mogli steéi prakti¢na iskustva u zastiti zivotinja i prirode, dok bi
centar dobio dodatne ruke i stru¢nu podriku.

— Izrada zavr$nih radova: Ovisno o interesima studenata i potrebi centra,
pojedinci bi mogli izraditi zavrsne radove na teme od vaznosti za centar,

¢ime bi pridonijeli znanstvenoj zajednici 1 radu centra.

Integriranjem studenata Veterinarskog fakulteta, centar Natura moze prosiriti svoje
aktivnosti 1 kapacitete za edukaciju, istrazivanje i ocuvanje prirode, dok studentima
pruza jedinstvenu priliku za prakti¢no iskustvo i stru¢no usavrsavanje u podrucju

zastite okolisa i zivotinja.
3.4 SmijeStajni kapaciteti
Kamp — sinergija opustanja i obrazovanja

Smjesten u mirnom kutku netaknute prirode, u neposrednoj blizini centra koiji za cilj
ima povezivanje posjetitelja s prirodom, pruzajuci im priliku za opustanje, edukaciju
i aktivno sudjelovanje u ocuvanju okolisa. Kroz kombinaciju smjestaja u prirodi,
edukativnih programa i rekreativnih aktivnosti, kamp nudi jedinstveno iskustvo za
obitelji i ljubitelje prirode ali i sve one Zeljne avanture i mira.

Zamisljen je kao ekoloski, odrzivi smjestajni kompleks smjesten u srcu prirode koji
je dizajniran s jasnom ekoloskom misijom. Smjestajni kapaciteti i sama infrastruktura
baziraju se na odrzivim principima gradnje s ciljem smanjenja ekoloskog otiska.
Koristenjem obnovljivih izvora energije, ekoloskih materijala 1 sustava za reciklazu

¢e kamp biti uskladen s prirodnim okruzenjem.

Blizina izmedu kampa i centra dodaje posebnu dimenziju cjelokupnom kompleksu
jer posjetitelji mogu uzivati u jedinstvenoj prilici da uce o ugrozenim vrstama i

projektima zastite prirode koji se provode u centru.
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Kamp bi predstavljao utociste za sve koji zele pobjeéi od svakodnevnog stresa
modernog zivota te na taj nacin bi stvarao mikro zajednicu medu posjetiteljima koji
bi zajedno dijelili prostor, ali i vrijednosti, te njegovali medusobnu suradnju,

postovanje prirode 1 zelju za ucenjem.
Smjestajni kapacitet kampa je 50 lezajeva i prostor za kampere i auto kamp.
3.5 Zooloski vrt

Zooloski vrt Centra Nature's Gallery trebao bi odrazavati misiju centra kroz
ocuvanje prirode i zastitu zivotinja, uz naglasak na edukaciju i interaktivno iskustvo
posjetitelja. Cilj je stvoriti prostor u kojem posijetitelji mogu nauciti o lokalnim
vrstama 1 njihovim stanistima, uz aktivno sudjelovanje u programima za ocuvanje
prirode. Kroz interaktivne ture, prikaz prirodnih stani$ta i tematske radionice,

zooloski vrt ¢e inspirirati posjetitelje da doprinesu zastiti okolisa i zivotinja.
Ponuda zooloskog vrta:

1. Edukativni programi

— Vodene ture: Struéni vodi¢i objasnjavaju zanimljivosti o lokalnim
zivotinjskim vrstama 1 njihovim ekosustavima, ukljucujuéi price o
spasavanju i rehabilitaciji.

— Interaktivne radionice: Radionice za djecu i odrasle, poput prepoznavanja
tragova zivotinja, gradnje kudica za ptice ili upoznavanja s tehnikama
oc¢uvanja prirodnih stanista.

—  Edukacijski paneli: Informativne ploce uz svaku zivotinju, s opisima njihove
ckologije, prijetnji s kojima se suocavaju i nac¢inima na koje ih posjetitelji

mogu zastititl.
2. Prirodna staniSta i interaktivne zone.

— Dodirne zone: Prostor za interakciju s manjim, sigurnim vrstama poput

kornjaca, zeceva i ptica, pod nadzorom osoblja.
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—  Oporaviliste za zivotinje: Posjetitelji mogu vidjeti kako se centar brine o

ozlijedenim zivotinjama prije nego ih vrati u prirodu.
3. Tematski dogadaji i aktivnosti

— Dani divljine: Posebna dogadanja posvecena pojedinim vrstama, poput
dana posvecenog sovama ili vukovima, s dodatnim aktivnostima i
predavanjima.

— Nocne ture: Organizacija noénih Setnji za upoznavanje nocnih vrsta i
njihovih ponasanja.

—  Obiteljski vikendi: Programi za cijelu obitelj, uklju¢ujuéi kreativne aktivnosti

i ucenje kroz igru.
4. Program volontiranja i sponzorstva

— Volontiranje: Uklju¢ivanje lokalne zajednice u brigu o zivotinjama i
edukaciji posjetitelja.
— Sponzorstvo zivotinja: Posjetitelji mogu postati sponzori odredene Zivotinje

te dobiti informacije o njezinom napretku i sudjelovati u brizi.

5. Digitalne interakcije

— Za mladu populaciju dostupne interaktivne igrice na digitalnim uredajima
centra kao $to su online kvizovi i igre vezane za zivotinjske ekosustave radi
poblize edukacije i zabave

— DMobilna aplikacija: omogucavanje posjetiteljima skeniranje odredenih
oznaka u zooloskom vrtu kako bi vidjeli Zivotinje u virtualnom svijetu te
saznaju nesto vise o njima

— FOTO natjecanja: fotografiranje Zivotinja te biranje najbolje fotografije koja

kasnije moze biti izloZena u samom prostoru centra.

Zooloski vrt Centra Nature's Gallery pruza kombinaciju obrazovanja, interakcije i
inspiracije, osiguravajudi posjetiteljima nezaboravno iskustvo i jacanje svijesti o

vaznosti zastite zivotinjskog svijeta.
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3.6 Suvenirnica
Naziv suvenirnice: Darovi Nature

Koncept: Suvenirnica bi trebala odrazavati misiju centra, a to je zatita prirode 1
zivotinja, kroz ponudu autenti¢nih, ekoloskih proizvoda 1 suvenira koji promoviraju
lokalne vrste, pejzaze i kulturu. Ujedno, svaki suvenir moze nositi informativau
komponentu, poput edukativnih etiketa, koje ¢e posjetitelje podsjetiti na vaznost

ocuvanja prirode.
Ponuda suvenirnice:

1. Ekoloski prihvatljivi proizvodi — Upotreba prirodnih materijala poput
drveta, recikliranog papira, bambusa, i pamuka.

2.  Lokalni proizvodi i rukotvorine — Suveniti iz Petrinje i okolice, poput ru¢no
izradenih keramickih figura, tradicionalnih predmeta specificnih za to
podneblje.

3. Edukativni suveniri — Ilustracije, privjesci, salice, majice, razglednice, magneti
ili minijaturne figure zastienih zivotinja i biljaka koje se mogu pronaci u ovom
podrudju, sa opisima vrste 1 ekoloske vaznosti.

4. Prirodni proizvodi— Prirodna kozmetika, biljni cajevi i proizvodi za

opustanje, poput mirisnih vreéica od lokalnog bilja.
Prijedlog za poboljsanje poslovanja centra:

1. Organizacija tematskih radionica i edukacija — Radionice poput izrade
suvenira od prirodnih materijala, uzgoja biljaka ili izrade hrane za ptice. Takvi
dogadaji privlace posjetitelje, povecavaju svijest o zastiti prirode i poti¢u
dodatni prihod.

2. Sezonski dogadaji — Organizirati dogadaje prilagodene godi$njim dobima,
poput proljetnog festivala prirode, ljeta posveéenog zastiti vode, jesenskih
radionica o Sumama ili zimskih dogadaja o zastiti zivotinja.

3. Program ¢lanstva — Ponuditi posjetiteljima moguénost ¢lanstva uz simboli¢nu
naknadu koja bi im omogucéila popuste u suvenirnici, kao i pristup ekskluzivnim

dogadajima.
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Otvaranjem suvenirnice i implementacijom dodatnih aktivnosti, Centar bi se mogao
financijski osnaziti, povecati posjecenost, te dodatno podiéi svijest o ocuvanju

prirode.
3.7 Keramicki atelje

Keramicki atelje kroz kreativne radionice i izradu jedinstvenih keramickih predmeta
promovira tradicijske tehnike i suvtemeni dizajn inspiriran lokalnom prirodom i
zivotinjama. Istovremeno, svaka aktivnost i proizvod mogu imati edukativni element
koji posjetitelje podsje¢a na vaznost ocuvanja prirode i vrijednosti umjetnickog

stvaranja.
Ponuda keramickog ateljea:

1. Kreativne radionice za posjetitelje

— Radionice za djecu i odrasle: Sudionici mogu nauditi osnovne tehnike
oblikovanja gline i oslikavanja.

— Tematske radionice: Stvaranje predmeta prilagodenih godisnjim dobima
(npr. proljetni ukrasi, boziéni ornamenti, keramicke posude za cvijece,
posude za pripremu hrane) te povijesnim razdobljiima ili razlic¢itim
kulturama.

— Obiteljski programi: Aktivnosti prilagodene cijelim obiteljima kako bi

zajedno izradivali keramicke predmete.
2. Izlozba i prodaja unikatnih proizvoda

—  Umjetnicke kolekcije: Ru¢no izradene keramicke figurice zivotinja, posude,
ukrasi 1 vaze inspirirane lokalnom florom i faunom.

—  Prilagodeni suveniri: Predmeti koji posjetitelji mogu kupiti kao uspomenu
na posjet centru, poput $alica, privjesaka i sl.

— Izlozba radova: Periodi¢ne izlozbe radova lokalnih umjetnika i sudionika

radionica.



S. Antunovié, 1. Sikanja, G. Troha: Nature's Gallery — suradnicko i prilagodjjivo upravijanje
u funkcji unapredenja i oluvanja prirodnog bogatstvauna

133

3. Edukativni programi

— Predavanja i demonstracije: Prezentacije tradicionalnih tehnika keramike uz
prakticne primjere.

— Edukativni alati: Informativni materijali o povijesti keramike u regiji 1
njezinoj povezanosti s lokalnom kulturom 1 prirodom.

—  Organizacija online tecajeva kao mogucnost prosirenja korisnika iz razlicitih

dijelova Republike Hrvatske i drugih zemalja.
4. Suradnja 1 partnerstva

—  Suradnja sa skolama i udrugama: Programi za djecu i mlade koji promoviraju
kreativnost i ocuvanje tradicije.

— Volonterski program: Uklju¢ivanje volontera i mladih umjetnika u rad
ateljea 1 organizaciju dogadaja.

— Partnerstva s lokalnim umjetnicima: Organizacija zajednickih projekata i

izlozbi.
Prijedlog za pobolj$anje poslovanja ateljea:
Organizacija tematskih dogadanja
— Redoviti dogadaji, poput "Dana keramike", koji ukljucuju radionice, izlozbe
i prodajne sajmove.
— Povezivanje keramike s prirodom kroz aktivnosti poput sadnje biljaka u
vlastorucno izradene keramicke posude.
Digitalni sadrzaji
— Online tecajevi: Radionice na daljinu koje omoguéuju sudjelovanje

posijetitelja iz drugih regija.

— Virtualne izlozbe: Promocija umjetnickih radova kroz digitalne platforme.
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Prosirenje ponude

— Izrada personaliziranih predmeta po narudzbi (npr. unikatni pokloni za
posebne prilike).

— Ukljucivanje prirodnih elemenata u keramiku, poput lokalnih biljaka ili
zemljanih pigmenata.

Keramicki atelje omogucava posjetiteljima da istraze vlastitu kreativnost, povezu se
s pritodom 1 nauCe o tradiciji. Istovremeno, proSirenjem aktivnosti i
implementacijom novih ideja atelje moze dodatno pridonijeti financijskoj odrzivosti

Centra Nature's Gallery i njegovoj prepoznatljivosti na turistickom trzistu.
3.8 Financijski aspekti ulaganja u Centar Nature’s Gallery

Prosirenje postojece infrastrukture te poboljsanje rada centra zahtjeva znacajna
financijska sredstva. Ostvarena vlastita sredstva radom centar su nedostatna, a
mogucéa ulaganja, proracunskih sredstava Grada Petrinje te Zzupanije Sisacko-
moslavacke (JLP(R)S) su ograni¢ena visinom ostvarenih proracunskih prihoda.
Nadalje, temeljem ¢l. 121. Zakona o proracunu (NN 144/21) koristenje zaduzivanja
jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, za moguca ulaganja u
realizaciju Centra, ograniceno je, budu¢i da godi$nje obveze jedinica ne smiju
prelaziti vise od 20% ostvarenih prihoda u godini koja prethodi godini u kojoj se
zaduzuje. Medutim, znacajna sredstva koje stoje na raspolaganju Republici Hrvatskoj
jesu sredstva iz fondova Europske unije. Samo je, temeljem Odluke o donosenju
Programa financiranja ekoloske mreze NATURA 2000 (Narodne novine 54/2022),
za mrezu Natura u RH u razdoblju 2021.-2027.g. moguce ostvariti gotovo 1,6 mlrd
cur sredstva za financiranje uspostave i provedbe ekoloske mreze Natura 2000 i s
njom povezane zelene infrastrukture. Slijedom svega navedenog, moze se zakljuciti
kako ograni¢ena proracunska sredstva ne omogucuju realizaciju znacajnijih
infrastrukturnih projekta koje bi zahtijevao Centar Nature's Gallery, vec su za takva
financiranja potrebna sredstva iz fondova Europske unije; Europski fond za

regionalni razvoj, Kohezijski fond i sl
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4 Zakljucak

Rad na razvoju Centra Nature's Gallery pokazao je koliko je vazno spojiti
kreativnost, edukaciju i brigu o prirodi kako bismo potaknuli ocuvanje okolisa,
promovirali lokalnu bastinu 1 podrzali zajednicu. Edukativho-prezentacijski centar
Natura SMZ i Keramicki atelje Petrinja ve¢ sada igraju znacajnu ulogu u povezivanju
ljudi s prirodom i tradicijom, no njihov puni potencijal moze se ostvariti kroz
prosirenje i modernizaciju aktivnosti. Predlozene promjene ukljucuju novi ustroj i
prosirenje postojece infrastrukture i broja zaposlenika. Centar bi se sastojao od
Natura centra, zooloskog vrta, suvenirnice, keramickog ateljea, smjestajnih
kapaciteta i1 info centra. Podrazumijeva se 1 uvodenje novih sadrzaja, poput
interaktivnih radionica, tematskih dogadanja 1 digitalnih alata. Takoder, uklju¢ivanje
volontera i1 suradnja s lokalnim stanovnistvom omogucuju veéu povezanost
zajednice 1 posjetitelja s radom centra. Ovo bi privuklo $iri krug posijetitelja, od
obitelji s djecom do zaljubljenika u prirodu, ¢ime bi centar postao atraktivniji i

odrziviji.

Prostor za stvaranje keramike pruza priliku da se tradicija saCuva na kreativan nacin,
dok edukativni programi pomazu ljudima svih generacija da bolje razumiju prirodu
i nauce kako je zastititi. Istovremeno, predlozena ulaganja u infrastrukturu, kao $to
su smjestajni kapaciteti, suvenirnica, zooloski vrt i digitalni sadrzaji, omogucit e
vecu dostupnost i privlacnost Centra gdje se priroda slavi, a vrijednosti o¢uvanja
okolisa, odrzivosti i zajedni$tva aktivno prakticiraju. Izgradnja Centra zahtijeva
financijsku podrsku lokalnog i zupanijskog, te drzavnog proracuna i to vise u dijelu
tekucih rashoda (place zaposlenika i materijali troskovi) dok su za realizaciju

infrastrukturnih projekata veoma znacajna sredstva iz fondova Europske unije.

Zakljuéno, Nature's Gallery ima potencijal postati mjesto koje spaja ljude s pritodom
i kulturom te potice odgovorno ponasanje prema okolisu. Ovaj projekt moze sluziti
kao primjer kako male zajednice mogu stvoriti velike promjene kada se okrenu

kreativnosti, edukaciji i odrzivom razvoju.
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zajednica u turisticki razvoj. Zaklju¢no, uz provedbu predloZenih
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moze postati prepoznatljiv primjer odrzivog razvoja koji

kombinira ocuvanje bastine i gospodarski napredak.
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This paper analyses the potential and challenges of rural tourism
development in the municipality of Majur and the town of
Hrvatska Kostajnica, located in Sisak-Moslavina County. Rural
tourism as a key factor for economic and social development
holds significant potential for the revitalisation of these
municipalities, the preservation of cultural and natural heritage
and the strengthening of the local economy. The focus is on two
examples of good practise — the Woonko Wool Centre and the
Lenac OPG —which demonstrate how innovative approaches can
improve the sustainability and competitiveness of the tourism
offer. The analysis highlights the main barriers to development,
such as inadequate infrastructure, limited promotion, complex
administration and poor utilisation of EU funds. It also identifies
key success factors, including a multidisciplinary approach,
ongoing co-operation with stakeholders and adaptability of the
strategy to changing conditions. Proposed actions include
improving digital presence, strengthening local cooperation,
developing thematic workshops, and funding infrastructure
projects through the Rural Development Programme and other
EU tenders. In conclusion, with the implementation of the
proposed strategies and measures, rural tourism in Majur and
Hrvatska Kostajnica can become a recognisable example of
sustainable development that combines the preservation of

cultural heritage and economic progress.
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1 Uvod

Razvoj ruralnog turizma nudi znacajne prilike za revitalizaciju lokalnih zajednica,
osobito u podrucjima s bogatom prirodnom i kulturnom bastinom, ali i s izrazenim
socioekonomskim izazovima. Razvoj ruralnog turizma predstavlja znacajan
potencijal za gospodarski, drustveni i kulturni napredak ruralnih podrucja, osobito
onih pogodenih demografskim i ekonomskim izazovima. Hrvatska, kao zemlja
bogate prirodne i kulturne bastine, nudi izuzetne moguénosti za integraciju ruralnog
turizma u $iti okvir odrzivog razvoja. Ruralni turizam ne podrazumijeva samo
promociju turistickih aktivnosti, ve¢ i o¢uvanje lokalnih resursa, tradicija i odrzivog
nacina zivota (Bartoluci, 2020). Ovakav pristup omogucuje kreiranje autenti¢nih
dozivljaja za posjetitelje 1 jacanje lokalnog gospodarstva. Ruralni turizam, kao klju¢ni
faktor odrzivog turistickog, ekonomskog i drustvenog razvoja ruralnih podrudja,
suocava se s rastu¢im izazovima u razvoju, ukljucujuci marketinske, menadzerske i
ekonomske poteskoce. Istovremeno, interes turista za ovim oblikom turizma
kontinuirano raste, $to ukazuje na potrebu za strateSkim pristupom njegovom
razvoju. Klju¢ za prevladavanje ovih izazova lezi u uspostavi u¢inkovitog modela
upravljanja ovim osjetljivim sektorom te kvalitetnoj primjeni tog modela na svim
razinama. Posebnu vaznost ima stvaranje mreza suradnje izmedu gospodarskih
subjekata, posebno agroturistickih domacdinstava, te njihovo povezivanje s ostalim
sektorima 1 interesnim skupinama (stakeholderima) ukljucenima u ruralni turizam i
siri kontekst razvoja ruralnih zajednica. Ovakva sinergija omogucuje sveobuhvatan
pristup razvoju ruralnog turizma i jatanje regionalnog potencijala (Krajnovi¢, Cicin-
Sain i Predovan, 2011).

Kljucni faktori uspjeha ruralnog turizma mogu se sazeti u Cetiri temeljna aspekta
(Krajnovi¢ et al., 2011):

—  Multidisciplinarni  pristup: Uspjesan razvoj ruralnog turizma zahtijeva
integraciju ekonomske, ekoloske i socio-kulturalne analize kako bi se osiguralo
sveobuhvatno razumijevanje izazova 1 prilika.

—  Stalna suradnja sa dionicima: Aktivna ukljucenost kljucnih dionika, poput
poduzetnika, obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava, turistickih zajednica,
jedinica lokalne samouprave i sustava zastite prirode i kulture, osigurava

relevantnost i odrzivost planova kroz redovne radionice i konzultacije.
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—  Otvorenost strategije prema javnosti: Ruralni turizam ovisi o podrsci lokalne
zajednice 1 kulturi gostoljubivosti. "Otvorenost strategije" ukljucuje
organizaciju javnih rasprava, koriStenje medija i uspostavu dvosmjerne
komunikacije izmedu nositelja razvoja i lokalnog stanovnistva kako bi se
osigurala njihova podrska i sudjelovanje.

—  Fleksibilnost i dugoroc¢no planiranje: Izrada strategije samo je pocetak
dugoroc¢nog procesa koji mora ostati prilagodljiv promjenjivim okolnostima.
Stalni dijalog i suradnja u mreznom sustavu kljucni su za prilagodbu strategije

novim izazovima i uvjetima u okruzenju.

Vazno je stvoriti temelje za razvoj ruralnog turizma kao znacajnog segmenta
cjelokupne turisticke ponude, s ciljem oblikovanja konkurentnog i prepoznatljivog
turistickog proizvoda na trzistu. Klju¢ni prioriteti trebali bi ukljucivati rjesavanje
postojecih izazova, poput nedostatka edukacije, neefikasnosti i slozenosti drzavnog,
regionalnog i lokalnog administrativnog aparata te njihove nedovoljne koordinacije,
$to sve rezultira slabijom raspodjelom sredstava. Kako bi se u potpunosti iskoristile
mogucénosti sufinanciranja iz EU fondova za ruralni turizam, neophodno je razviti
kvalitetne projekte koji ¢e podrzati gospodarski rast i unaprijediti lokalnu ekonomiju
(Bartoluci et al., 2018).

Owaj rad analizira potencijal ruralnog turizma u opéini Majur i Hrvatskoj Kostajnici,
dvama lokalitetima u Sisacko-moslavackoj zupaniji, koji svojim specifi¢cnostima
pruzaju uvid u moguénosti 1 prepreke razvoja odrzivog turizma. Kako naglasava
Bartoluci (2020), odrzivi turizam u ruralnim podrucjima zahtijeva promisljeno
planiranje koje ukljucuje lokalne zajednice, ocuvanje okolisa i osiguranje dugoroc¢ne
ckonomske koristi. Cilj rada je identificirati klju¢ne resurse, analizirati postojece

strategije i predloziti inovativne mjere za unaprjedenje lokalne turisticke ponude.

Kroz studije sluc¢ajeva Woonko centra vune i OPG-a Lenac, ovaj rad istrazuje kako
lokalne inicijative mogu doprinijeti razvoju turizma temeljenog na odrzivosti i
ocuvanju lokalne bastine. KoriStena metodologija ukljucuje analizu postoje¢ih
strate$kih dokumenata, intervjue s klju¢nim dionicima i pregled relevantne literature.
Rad se oslanja na teorijske okvire ruralnog turizma, ukljucujuéi pristupe koje
predlazu autori poput Lane i Kastenholz (2015), Hall i Page (2014) te Roberts i Hall
(2001), koji naglasavaju vaznost integracije lokalnih zajednica i odrzivih praksi u

razvoj turizma.
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Rezultati ukazuju na potencijal ovih lokaliteta za razvoj ekoturizma, lovnog turizma
i gastro-turizma, ali i na klju¢ne izazove poput nedostatne infrastrukture, financiranja
i promocije. Predlozene mjere ukljuc¢uju unaprjedenje digitalne prisutnosti, ulaganja
u infrastrukturu i koristenje EU fondova poput Programa ruralnog razvoja 1 LIFE
programa za okolis. Rad zakljucuje da se strateskim planiranjem i suradnjom medu
dionicima mogu stvoriti uvjeti za dugorocno odrziv razvoj turizma u ovim

zajednicama.
2 Strategija razvoja i turisticki resursi Sisacko-moslavacke Zupanije
2.1 Turisti¢ki resursi Sisacko-moslavacke Zupanije

Sisacko-moslavacka zupanija posjeduje raznovrsne turisticke resurse koji omogucuju
razvoj razli¢itih oblika turizma, ukljucujuéi zdravstveni, eko, kulturni i sportski
turizam. Ova zupanija smjestena je u sredi$njoj Hrvatskoj te se istice prirodnim
bogatstvima poput geotermalnih izvora, Sumovitih podrudja i rijeka, kao i o¢uvanom

kulturnom bastinom (Sisacko-Moslavacka Zzupanija, 2014).

Jedan od glavnih prirodnih resursa su geotermalni izvori, posebno u Topuskom, gdje
se nalazi moderno ljeciliste s tri glavna i nekoliko manjih izvora termalne vode. Ovi
izvori omogucuju razvoj zdravstvenog turizma kroz rehabilitacijske programe 1
wellness usluge. Uz to, geotermalni izvori u Petrinji i Sisku dodatno povecavaju
potencijal ovog oblika turizma. Ljeciliste u Topuskom godisnje privlaci stotine
posjetitelja, ¢ime doprinosi ekonomiji lokalne zajednice (Sisacko-Moslavacka

upanija, 2014).

Park prirode Lonjsko polje, sa svojim bogatstvom flore i faune, pruza osnovu za
razvoj eko-turizma. Ovaj park je jedno od najveéih prirodnih mocvarnih stanista u
Europi te dom za mnoge ugrozene vrste ptica, ukljucujudi bijele rode 1 zlicarke.
Organizirane ture za promatranje ptica sve su popularnije medu posjetiteljima koji

dolaze iz razlicitih dijelova svijeta (Park prirode Lonjsko polje, b.d.).

Uz promatranje ptica, Lonjsko polje nudi brojne moguénosti za eko-edukaciju.
Posijetitelji mogu nauciti o ocuvanju okolisa kroz interaktivne radionice i vodene ture

koje isticu znacaj tradicionalnih metoda upravljanja zemljiStem. Takoder, park
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podrzava lokalne proizvodace eko-hrane, cime dodatno promovira odrzivi razvoj i
ckolosku poljoprivredu (UNEP & UNWTO, 2005).

Eko-turizam u zupaniji ima i drustveno-ekonomski znacaj. On ne samo da pridonosi
ocuvanju prirode, ve¢ 1 potice lokalno gospodarstvo. Tradicionalne drvene kuce,
poznate kao cardaci, obnavljaju se za potrebe smjestaja turista, cime se osigurava
dodatni prihod za lokalne zajednice. Posjetitelji cesto sudjeluju u lokalnim
aktivnostima, kao $to su biciklisticke ture kroz park i sudjelovanje u tradicionalnim
festivalima poput Dana rode u selu Cigoé, koji je proglasen prvim europskim selom

roda (Ministatstvo poljoprivrede, 2014).

Potencijal za prosirenje eko-turizma ogleda se i u mogucnosti razvoja novih sadrzaja,
poput tematskih staza koje bi ukljucivale edukativne punktove o povijesti regije,
ckosustavima 1 tradicijskom nac¢inu zivota. Implementacija ovakvih projekata
zahtijeva suradnju s lokalnim zajednicama i financijsku potporu iz EU fondova

(Sisacko-Moslavacka Zzupanija, 2014).

S obzirom na klimatske promjene i rastudi interes za odrziva putovanja, Sisacko-
moslavacka zupanija ima priliku da se pozicionira kao lider u razvoju eko-turizma u
Hrvatskoj. Ulaganja u infrastrukturu, edukaciju i promociju klju¢ni su koraci za
maksimalizaciju ovog potencijala (UNEP & UNWTO, 2005).

2.2 Strategija razvoja turizma Sisacko-moslavacke Zupanije

Razvoj turizma u Sisacko-moslavackoj zupaniji temelji se na jasno definiranim
strateSkim ciljevima koji obuhvadaju povecanje atraktivnosti i konkurentnosti
zupanije na trziStu kontinentalnog turizma. U strategiji za razdoblje 2014.—2020.
nagladeno je nekoliko kljuénih podrué¢ja, ukljucujuéi povecanje smjestajnih
kapaciteta, stvaranje novih radnih mjesta te promociju Zupanije kao prepoznatljive

turisticke destinacije (Sisacko-Moslavacka Zzupanija, 2014).

Jedna od najvaznijih inicijativa bila je prosirenje smjestajnih kapaciteta za najmanje
100 kreveta. Ova inicijativa ukljucivala je razvoj malih hotela, obiteljskih pansiona i
kampova, $to bi dodatno potaknulo razvoj ruralnih sredina. Povecanje smjestajnih
kapaciteta istovremeno je bilo povezano s otvaranjem novih radnih mjesta.

Planirano je zaposljavanje najmanje 30 novih radnika u sektoru turizma i povezanim
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djelatnostima, ¢ime bi se osigurala bolja kvaliteta usluga i povecalo zadovoljstvo

posjetitelja (Sisacko-Moslavacka zupanija, 2014).

Poseban naglasak stavljen je na promociju Zupanije kroz marketinske kampanje 1
sudjelovanje na nacionalnim i medunarodnim turistickim sajmovima. Promotivne
aktivnosti usmjerene su na isticanje jedinstvenih prirodnih resursa, poput Lonjskog
polja, te kulturno-povijesnih lokaliteta poput Sisacke utvrde i arheoloskih nalazista u
zupaniji (UNEP & UNWTO, 2005). Digitalni marketing takoder je igrao vaznu
ulogu, ukljucujudi razvoj interaktivnih web stranica i mobilnih aplikacija koje pruzaju

informacije o turistickim atrakcijama 1 uslugama.

Unato¢ ambicioznim planovima, provedba strategije suocila se s brojnim izazovima.
Nedostatak financijskih sredstava i administrativne kapacitete na lokalnoj razini
otezali su realizaciju pojedinih projekata. Nadalje, pandemija COVID-19 koja je
pogodila sektor turizma 2020. godine, dodatno je usporila napore u postizanju ciljeva

definiranih strategijom (Park prirode Lonjsko polje, n.d.).

Kako bi se prevladali ti izazovi, strateski dokumenti predlozili su jacanje suradnje
izmedu lokalnih vlasti, poduzetnika i nevladinih organizacija te povecano koristenje
sredstava iz EU fondova. Sektor turizma identificiran je kao jedan od klju¢nih

pokretaca gospodarskog oporavka u regiji.

Unato¢ izazovima, strateski pristup razvoju turizma u Sisacko-moslavackoj Zupaniji
pruza solidnu osnovu za budude inicijative. U buduénosti se preporucuje veéi fokus
na odrzivi razvoj kroz prosirenje ekoturizma i zdravstvenog turizma, kao i na
integraciju modernih tehnologija u promociju turisticke ponude (Ministarstvo

poljoprivrede, 2014).
2.3 Strategija razvoja turizma opc¢ine Majur

Op¢ina Majur, smjestena na jugoistoku Sisacko-moslavacke Zupanije, ima znacajan
potencijal za razvoj turizma temeljen na ocuvanoj prirodi, kulturnoj bastini i
specificnim oblicima ruralnog turizma. Prema strategiji razvoja opéine Majur za
razdoblje 2016.-2020., klju¢ne komponente razvoja turizma ukljucuju lovni turizam,

cikloturizam i ekoturizam (Opéina Majur, 2016).
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Jedan od najvaznijih resursa opdine je loviste "Hrvatska Kostajnica," drugo najvede
loviste u zupaniji, koje se prostire na 16.759 hektara. Ovo loviste nudi moguénosti
za razvoj lovnog turizma koji bi mogao privuéi specijalizirane turiste, posebno iz
zemalja s dugom tradicijom lova. Pored prirodnih resursa, potrebno je dodatno
ulagati u infrastrukturu i usluge kako bi se osigurali bolji uvjeti za posjetitelje,

ukljucujuéi smjestajne kapacitete i vodene ture (Opcina Majur, 2016).

Opéina Majur takoder vidi priliku u razvoju cikloturizma. Iako trenutno ne postoji
izgradena biciklisticka infrastruktura, planira se povezivanje s biciklistickom stazom
u Hrvatskoj Kostajnici. Osim toga, projekt izgradnje sportsko-rekreacijskog centra
Majur mogao bi doprinijeti razvoju sportsko-rekreacijskog turizma, privlaceci

posjetitelje zainteresirane za aktivan odmor (Opcina Majur, 2016).

Ocuvan okolis, bogata flora i fauna, te naglasak na ekolosku poljoprivredu cine
Majur idealnim za razvoj ckoturizma i ruralnog turizma. Proizvodnja ekoloskih
proizvoda, ukljucujuéi eko-poljoprivredne proizvode, moze postati vazan element
turisticke ponude. Takoder, organiziranje tematskih tura i manifestacija koje
promoviraju prirodne ljepote i lokalne proizvode dodatno bi unaprijedilo turisticku

ponudu opéine (Ministarstvo poljoprivrede, 2014)
2.4 Strategija razvoja turizma Hrvatske Kostajnice

Grad Hrvatska Kostajnica, smjeSten na rijeci Uni, poznat je po svojoj bogatoj
povijesti, prirodnim ljepotama i manifestaciji Kestenijada, koja privlaci veliki broj
posjetitelja svake godine (Putovnica.net, 2024). Strategija razvoja turizma ovog grada
temelji se na promociji kulturne i prirodne bastine, kao i na poboljsanju

infrastrukture 1 usluga.

Kulturna bastina Hrvatske Kostajnice ukljucuje Zrinski grad, srednjovjekovnu
utvrdu iz 13. stoljeca, te baroknu crkvu sv. Antuna Padovanskog i franjevacki
samostan. Grad se takoder istice manifestacijom Kestenijada, koja promice lokalnu
tradiciju i proizvode od kestena. Ove znamenitosti i dogadaji predstavljaju osnovu
za razvoj kulturnog turizma, ali zahtijevaju dodatnu promociju i organizaciju kako bi

se privukao vedi broj posjetitelja (Putovnica.net, 2024).
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Prirodne ljepote, poput rijeke Une i $Suma na obliznjem brdu Dijed, pruzaju
moguénosti za razvoj sportskog 1 avanturistickog turizma. Una regata, koja se
tradicionalno odrzava svake godine, ve¢ je prepoznata kao atraktivha sportska
manifestacija. Razvoj dodatnih sadrzaja poput rafting staza, pjesackih i biciklistickih
staza dodatno bi osnazio turisticku ponudu (UNEP & UNWTO, 2005).

Trenutno grad suocCava s izazovima, ukljucujuéi nedostatak promidzbe,
organiziranih turistickih usluga i kvalificiranih djelatnika. Preporucuje se investiranje
u promociju grada, zaposljavanje i obuku turistickih djelatnika te razvoj tematskih
tura 1 atrakcija. Takoder, potrebno je unaprijediti smjestajne kapacitete i prometnu
povezanost kako bi se osigurala dostupnost destinacije (Ministarstvo poljoprivrede,
2014).

3 Studije sluCajeva Woonko centra vune i Obiteljskog poljoprivrednog
gospodarstva L

Studije slucajeva predstavljaju detaljan i temeljit pregled specifiénih situacija,
projekata, organizacija ili problema s ciljem analize i razumijevanja kompleksnih
fenomena u njihovim stvarnim kontekstima (Yin, 2018). Koriste se u razlicitim
disciplinama, ukljucujuéi ekonomiju, sociologiju, menadzment i turizam, kao alat za
istrazivanje 1 stjecanje dubljih uvida u specificne teme (Stake, 1995). Studije slucajeva
mogu biti kvalitativne, kvantitativne ili kombinacija oba pristupa, ovisno o
istrazivackim ciljevima. Proces provodenja studija slucajeva obuhvaéa nekoliko
kljuénih koraka. Prvi korak ukljuc¢uje odabir specifiéne situacije, organizacije,
projekta ili problema koji ¢e se proucavati. Predmet istrazivanja mora biti relevantan
i znacajan za ciljeve istrazivanja (Eisenhardt, 1989). Jasno definirana istrazivacka
pitanja pomazu usmjeriti analizu i identificirati aspekte koji se trebaju istraziti (Yin,
2018). Prikupljanje podataka moze se provesti kroz razli¢ite metode, ukljucujuéi
intervjue s kljucnim dionicima, promatranjem na terenu, analizom dokumenata,

izvijestaja 1 arhivske grade, upitnika 1 anketa (Stake, 1995).

Prikupljeni podaci analiziraju se kako bi se identificirali uzorci, povezanosti i klju¢ni
uvidi. Ovaj korak moze ukljucivati kvalitativau analizu (tematska analiza, kodiranje)
ili kvantitativne metode (Yin, 2018). Rezultati studije slu¢aja predstavljaju se kroz
strukturiran izvjeStaj koji ukljuc¢uje uvod, metodologiju, rezultate, raspravu i
zakljucke (Eisenhardt, 1989).
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U ovom radu primijenjeno je terensko istrazivanje, intervjui s upraviteljima centara,
promatranja na terenu i posljedi¢na analiza. Studije slucajeva omogucuju dublje
razumijevanje specifi¢nih problema i prilika te pruzaju osnovu za donosenje odluka
i oblikovanje politika (Yin, 2018). Njihova vaznost u podrudju turizma lezi u prilici
da se analiziraju inovativni projekti, razumiju klju¢ni izazovi i identificiraju najbolji
primjeri praksi za daljnji razvoj. Ovaj pristup posebno je koristan u analiziranju
specifi¢nih lokalnih inicijativa, poput Woonko centra vune u Majuru ili OPG-a

Lenac, sto ih ¢ini relevantnim za turizam i ruralni razvoj.
31 Osnovne informacije i zateCeno stanje Woonko centru vune

Woonko, Centar vune - Majur, nalazi se na Banovini, u Opéini Majur, u Sisacko-
moslavackoj zupaniji. Interpretacijski centar Vune je spoj tradicijskog i suvremenog
prikaza zaboravljene visokovrijedne sirovine. Wonkoo je jedini centar vune te vrste
u Republici Hrvatskoj. Centar vune financiran je putem projekta WOOL- Wool as
Outstanding Opportunity for Leverage u sklopu Europskog fonda za regionalni
razvoj- IPA II. Temeljna djelatnost centra je prerada vune. Od vune proizvode razne
ogtlice, narukvice, magnete, torbe, itd. U planu je plasiranje novog proizvoda- tepiha
sa vunom i konopljom. U samim prostorijama Centra nalaze pametni ekrani sa
videoigrama za mlade uzraste, VR naocale gdje svaki posjetitelj moze isprobati
virtualno strizenje ovce, te imaju malu dvoranu za odrzavanje prezentacija o ovcama.
Takoder, u prostorijama Centra odrzavaju se radionice takozvanog ,,filcanja“. U
travnju se tradicionalno odrzava Festival vune, te sudjeluju na ostalim sajmovima

poput Bozi¢nog sajma u Hrvatskoj Kostajnici.

Wonkoo centar ima velik potencijal za daljnji razvoj. Trenutni nedostatak je §to ne
postoji suvenirnica pomocu koje bi mogli ostvariti prihod. Od godine postojanja
Centra financiraju se isklju¢ivo putem EU fondova. Takoder, jedan od nedostataka
je manjak promidzbe. Za sada, promidzbu odvijaju putem svoje online stranice, te
djjeljenjem letaka dolaskom u sam Centar. Moguce rjesenje problema promidzbe

bilo bi stvaranje sadrzaja na drustvenim mrezama.
Utvrdivanje istraZivackih problema i prijedlozi pobolj$anja zatecenog stanja
Temeljem analize utvrdena su istrazivacka pitanja:

—  Kako Woonko centar moze unaprijediti poslovanje kako bi povec¢ao financijsku

odrzivost?
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—  Koje promotivne aktivnosti bi povecale vidljivost i privukle posjetitelje?

—  Kako se mogu iskoristiti EU fondovi za daljnji razvoj centra?

Analiza podataka

— Financijska odrzivost: Trenutno, centar se financira isklju¢ivo putem EU
fondova. Nedostatak suvenirnice ogranicava potencijal za dodatni prihod.

— Promocija: Promidzba se uglavnom oslanja na lokalne kanale, poput letaka i
osnovne online prisutnosti. Nedostaje strategija za digitalni marketing.

— Resursi 1 kapaciteti: Centar ima jedinstvenu opremu i atraktivne sadrzaje poput
VR tehnologije i interaktivnih ekrana, no nedovoljno se koristi za privlacenje

sire publike.
Prijedlozi za pobolj$anja
- Otvaranje suvenirnice za prodaju proizvoda od vune.

Suvenirnica moze biti financirana kombinacijom vlastitih sredstava i subvencija iz
EU fondova poput Europskog poljoprivrednog fonda za ruralni razvoj (EAFRD) 1
lokalnih razvojnih agencija poput Razvojne agencije Sisacko-moslavacke zupanije.
Konkretno, natjecaji iz Programa ruralnog razvoja (Mjera 6 — Razvoj
nepoljoprivrednih djelatnosti u ruralnim podrucjima) mogu pokriti do 70%
investicije. Pocetna ulaganja ukljucuju najam ili adaptaciju prostora u sklopu centra,
nabavku opreme za izlaganje proizvoda, te osmisljavanje proizvoda poput nakita od
vune, $alova, torbi 1 promotivnih matetijala poput brosura. Povezivanje s lokalnim

obrtnicima moze smanjiti troskove proizvodnje.
- Razvijanje e-trgovine za plasman proizvoda.

EU fondovi poput Interreg Central Europe ili Digitalna Europa nude financiranje
za razvoj digitalnih alata mogu biti od koristi za razvoj e-trgovine. Lokalni
poduzetnicki inkubatori takoder nude poticaje za digitalizaciju poslovanja. Razvoj
moze biti 1 na sljedeéi nacin: unapredenje logistike (suradnja s kurirskim sluzbama za

dostavu), uvodenje sustava za sigurno online placanje (PayPal, karticne usluge),
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angazman lokalnog IT strucnjaka ili suradnja s tehnickim fakultetima za povoljniji

razvoj platforme.

— Povecanje prisutnosti na drustvenim mrezama uz stvaranje sadrzaja (npr. video

o tradicionalnoj obradi vune).

Angazirati studente marketinga 1 komunikacija s lokalnih fakulteta ili koristiti usluge
freelance stru¢njaka koji su specijalizirani za vodenje drustvenih mreza. Otvaranje
profila na Instagramu, Facebooku i TikToku. objavljivanje redovitih sadrzaja, poput
videozapisa s radionicama, intervjua s posjetiteljima i izrade rukotvorina, plaene
kampanje ciljane prema specificnoj publici (npr. ljubitelji ekologije, obitelji s

djecom), suradnja s influencerima iz podrudja odrzivog turizma za promociju.
- Organizacija dodatnih tematskih radionica za djecu i odrasle.

Suradnja s osnovnim i srednjim $kolama za edukativne radionice o tradicionalnoj
obradi vune. Partnerstvo s kulturnim udrugama i umjetnicima za kreativne radionice
(filcanje, izrada nakita). Ukljuc¢ivanje lokalnih OPG-ova koji mogu promovirati svoje
proizvode u sklopu radionica. Nacionalni programi Ministarstva kulture 1 medija te
EU fondovi za lokalni razvoj mogu podrzati ove aktivnosti. Mogu se naplaéivati

ulaznice ili kotizacije kako bi se pokrili operativni troskovi.
3.2 Osnovne informacije i zateCeno stanje OPG-a Lenac

OPG nalazi se u Hrvatskoj Kostajnici. Posluju od 2013. godine, te se bave ekoloskim
uzgojem buce i zitarica. OPG-om upravljaju supruznici Svijetlana 1 Lovro Lenac.
Nijihov glavni proizvod su rezanci od susene buce. Vidjeli su veliku priliku za ovaj
proizvod, bududi da je u danasnje vrijeme vrlo aktualna potraga za zamjenama za
tjesteninu. Ostali proizvodi koje proizvode su bucino ulje, kestenovo brasno, te
Kestenlada- namaz od kestena. Sami pocetci njihovog rada bili su izazovni zbog
nedostatka vlastite zemlje, opreme i osude drustva. Sve su radili na kuénoj terasi, te
su se uspjeli prosiriti u prostor starog restorana, gdje sada imaju strojeve za obradu
buca. Nedostaje im stroj za izdubljivanje buca, te buc¢e moraju izdubljivati ru¢no sa
zlicom, $to im dodatno otezava proces proizvodnje. Ostale strojeve za preradu dobili

su putem prijava na EU natjecaje, a susaru za buce im je poklonio DM- Drogerie
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Markt. Velik nedostatak je $to im sve ovisi o vanjskim faktorima (poplave, susa).

Njihov glavni proizvod, tjestenina od buce, moze se pronadi na policama Spara.

Za bolji razvoj OPG-a potrebno je ulaganje u opremu, poput prije spomenutog
stroja za izdubljivanje buca, koji bi znacajno unaprijedio proces proizvodnje. S
obzirom na izazove povezane s vanjskim faktorima (poplave, susa) OPG bi mogao
uloziti u sustave za navodnjavanje i druge tehnologije koje smanjuju ovisnost o
vremenskim uvjetima.

Utvrdivanje istraZivackih problema i prijedlozi poboljSanja zateCenog stanja
Temeljem analiza utvrdena su istrazivacka pitanja:

- Koje tehnologije bi mogle unaprijediti proizvodni proces OPG-a?
—  Kako prosiriti trziste za proizvode i povecéati prihod?

—  Koji su izvori financiranja dostupni za daljnje Sirenje poslovanjar?
Analiza podataka

— Tehnologija: Trenutni proizvodni proces otezava ruc¢na obrada buca zbog
nedostatka specijaliziranih strojeva.

— Trziste: Proizvodi su dostupni u vedim trgovackim lancima, no nedostaje
direktan marketing prema kupcima zainteresiranim za eko proizvode.

— Infrastruktura: Postoji potreba za sustavima navodnjavanja i boljom zastitom od

nepovoljnih vremenskih uvjeta.
Prijedlozi za pobolj$anja
— Uvodenje sustava za navodnjavanje kako bi se osigurala stabilnost proizvodnje.
Nabavka sustava moze se financirati iz EU fondova, primjerice kroz Zeleni plan
EU-a koiji ukljucuje poticaje za tehnologije koje smanjuju ovisnost o vremenskim
uvijetima. Ugradnja skladista otpornih na poplave i susu mogao bi se financirati kroz

LIFE program koji podrzava projekte prilagodbe klimatskim promjenama.

— Razvijanje brenda koji e isticati ekoloski i inovativni karakter proizvoda.
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Dizajn logotipa i vizualnog identiteta koji naglasava ekoloski karakter proizvoda,
profesionalne fotografije proizvoda za promociju, pakiranja s jasnim informacijama

o proizvodima i njihovoj ekoloskoj vrijednosti.

—  Otvaranje vlastitog prodajnog kanala (npr. webshop). Nadalje, povezivanje s
drugim OPG-ovima i institucijama, suradnja s drugim OPG-ovima za
zajednicku promociju proizvoda kroz regionalne sajmove, suradnja s
gastronomskim stru¢njacima za izradu recepata 1 promociju bucinih rezanaca,
suradnja s lokalnim turistickim zajednicama za promociju proizvoda kao dijela

gastro-turizma.
EU fondovi i projekti

Nadalje su navedeni EU programi temeljem kojih bi se mogle financirati gore

navedene mjere.

—  Program ruralnog razvoja Republike Hrvatske: financiranje za nabavu opreme i
modernizaciju proizvodnje.

— FErasmus+ za mlade poduzetnike: edukacija o inovativhim praksama u
poljoprivredi.

—  LIFE program: financiranje odrzivih i ekoloskih projekata.

4 Zakljucak

Razvoj ruralnog turizma u opéini Majur i Hrvatskoj Kostajnici predstavlja znacajnu
priliku za revitalizaciju lokalnih zajednica, oc¢uvanje kulturne i prirodne bastine te
poticanje odrzivog razvoja. Kroz analizu Woonko centra vune i OPG-a Lenac,
prepoznati su klju¢ni resursi, ali i izazovi s kojima se ova podrucja suocavaju, poput
nedostatne infrastrukture, ogranicene promocije i financijske odrzivosti. Unatoc
tome, potencijal ovih lokaliteta ostaje visok, osobito uz pravilno planiranje i

koristenje dostupnih sredstava.

Kako bi se iskoristile moguénosti ruralnog turizma, klju¢ne mjere ukljucuju ulaganja
u infrastrukturu, jacanje digitalne prisutnosti i edukaciju lokalnih dionika. Takoder,
povezivanje gospodarskih subjekata unutar zajednice te s regionalnim i nacionalnim

organizacijama omogucuje stvaranje ¢vrstih temelja za odrzivi razvoj. Koristenje EU
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fondova, poput Programa ruralnog razvoja i LIFE programa, dodatno osigurava

financijsku podrsku za modernizaciju i diversifikaciju lokalne turisticke ponude.

Literatura, ukljucujuci autore poput Lane 1 Kastenholz (2015) te Bartoluci (2020),
ukazuje na potrebu za odrzivim modelima upravljanja koji integriraju lokalne
zajednice, valoriziraju specificne resurse i osiguravaju dugoro¢nu korist. Prema
Bartoluciju (2020), ovakav pristup omogucuje stvaranje autenticnih tutistickih
iskustava koja podrzavaju gospodarski rast i ocuvanje lokalnih vrijednosti.

Zaklju¢no, ruralni turizam u Majuru i Hrvatskoj Kostajnici ima potencijal postati
primjer uspjesnog modela razvoja koji se temelji na odrzivosti, inovacijama i
suradnji. Implementacijom predlozenih mjera i strategija, ove zajednice mogu se
pozicionirati kao prepoznatljive turisticke destinacije koje istovremeno osiguravaju

dobrobit svojih stanovnika i ocuvanje jedinstvenih prirodnih i kulturnih resursa.
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U ovom radu predloZzen je koncept gamificirane turisticke ture za Kljuéne sjeci:
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grad Hrvatsku Kostajnicu, s ciljem unaprjedenja lokalne turisticke tehr

ponude kroz spoj kulture, povijesti i interaktivnih elemenata. Tura ”i;ziiﬁim‘)’z
je zamisljena kao interaktivna igra temeljena na lokalnoj legendi o gamifikacija
Djedu, koja posjetitelje vodi kroz niz zadataka i izazova,
povezujudi ih s klju¢nim atrakcijama grada. Koristenjem mobilne
aplikacije, sudionici istrazuju znamenitosti poput Starog grada
Zrinskih, prirodnih ljepota rijeke Une te manje poznatih lokacija
poput OPG-a Lenac, ¢ime se potice odrzivi turizam 1 podrzava
lokalna poljoprivreda. Gamifikacija ukljucuje elemente igre poput
bodova, nagrada i rang-lista, ¢ime se povecava angazman i stvara
dodatna motivacija za istrazivanje. Tura je prilagodljiva razlic¢itim
dobnim skupinama, ukljuc¢ujuéi djecu od 10 godina nadalje, $to
omogucuje siroku dostupnost i ukljucivost. Ovakav inovativni
pristup doprinosi jacanju turistickog imidza Hrvatske Kostajnice,
produzava boravak posjetitelja te poti¢e emocionalnu povezanost
s destinacijom. Model gamificirane ture predstavlja inovativno
rjesenje koje moze posluziti i drugim manjim destinacijama u
nastojanju da unaprijede svoju ponudu, privuku vedi broj turista

te ocuvaju kulturnu i prirodnu bastinu na odrziv nacin.
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Keywords:

In this paper, a concept for a gamified tour for the town of

:;:E;hiif:m Hrvatska Kostajnica is proposed with the aim of enhancing the

inable tourism, local tourism offer through a combination of culture, history and
interactive elements. The tour is designed as an interactive game
based on the local legend of Djed. It guides visitors through a
series of tasks and challenges and connects them to the city's main
attractions. Using a mobile application, patticipants explore
landmarks such as the old town centre of Zrinski, the natural
beauty of the Una River and places such as the Lenac family farm,
promoting sustainable tourism and local agriculture. Gamification
includes game elements such as points, rewards and leaderboards
that increase engagement and create additional motivation to
explore. The tour is adaptable to different age groups, ensuring
broad accessibility and inclusiveness. This innovative approach
helps to strengthen the tourist image of Hrvatska Kostajnica,
extend the visitors' stay and foster an emotional connection to the
destination. The gamified tour model is an innovative solution
that can also help other smaller destinations to improve their
offer, attract more tourists and preserve their cultural and natural

heritage in a sustainable way.
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1 Uvod

Studija slucaja bazira se na Sisacko — moslavackoj Zupaniji, s posebnim fokusom na
Hrvatsku Kostajnicu. Istrazuje specificne izazove i prilike koje ovo podrucje nudi u
drustveno — ekonomskom, kulturnom i infrastrukturnom kontekstu. Sisacko —
moslavacka Zupanija je poznata po svojim prirodnim resursima, povijesnom znacaju
i industrijskoj tradiciji, ali se suocava i s brojnim izazovima, ukljucujudi i potres koji
je pogodio ovo podrucje 2020. godine. Hrvatska Kostajnica, osim $to je poznata po
svojoj povijesnoj utvrdi, najpoznatija je po Kestenijadi i po kestenima, odakle i
potjece ime grada, buduéi da se u proslosti za rije¢ kesten koristila rije¢ kostan;.
Hrvatska Kostajnica sa svojom povijeséu, kulturnom bastinom i prirodnim
ljepotama ima bazu za nadogradnju postojeceg turistickog imidza. Tura obuhvaca
Stari grad Zrinski, OPG Lenac 1 Legenda o Djedu, most, Spomenik Gordanu

Ledereru “Slomljeni pejzaz” i Crkva sv. Antuna Padovanskog,.

U radu je predlozena gamificirana tura kako bi se motivirali posjetitelji i aktivno
sudjelovali u istrazivanju grada. Koristit ¢e se elementi igre, bodovi i rang liste, ¢ime
se stvara atmosfera natjecanja i zabave. Cilj rada je osmisljavanje ture koja ¢e pruziti
jedinstveno iskustvo istrazivanja Hrvatske Kostajnice kroz interaktivau igru koja je
temeljena na lokalnoj legendi o djedu. Svrha studije slucaja je unaprijediti postojecu
lokalnu turisticku ponudu uz pomo¢ inovativnih metoda koje kombiniraju kulturu,

povijest 1 interaktivne elemente.

Tura je jedinstvena po tome §to je originalna te je ujedno prva takve vrste koja se

odnosi na turisticku destinaciju Hrvatske Kostanjice.

Rad je podijeljen u cetiri cjeline. U uvodnom dijelu naglasava se problematika
istrazivanja. Nakon uvoda slijedi teorijski pregled kulturnih ruta i pojma
gamification. Konkretan prijedlog i razrada gamificirane ture za Hrvatsku Kostajnicu
dani su u drugom poglavlju. U posljednjem poglavlju, u zakljucku se iznosi teorijski
doprinos rada, doprinos praksi, ogranicenja istrazivanja, ali i preporuke buducih

istrazivanja.
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2 Teorijski pregled
2.1 Kulturne rute

Kulturne rute postaju sve popularniji koncept u turizmu, obrazovanju i oc¢uvanju
bastine. Predstavljaju tematske puteve koji povezuju razlicite geografske lokacije, a
zajednicki motiv ovih ruta su kultura, povijest, umjetnost ili neki specifican segment
bastine (Timothy Boyd, 20006). Kulturne rute ne obuhvaléaju samo fizicke
destinacije, ve¢ i nematerijalnu kulturnu bastinu — rituale, zanate, price i tradicije koje
su karakteristicne za odredene zajednice. Tematske rute povezuju razne elemente
prema odredenoj temi, smislu ili simbolici vezanoj za specifi¢no kulturno nasljede ili
znacaj (Grzini¢, 2014).

Razvoj takvih ruta podrzava odrzivost bastine 1 gospodarski razvoj slabije razvijenih
podrudja, usmjeravajudi turiste prema destinacijama s manjim turistickim prometom.
Kljuéno je upravljati kulturnim rutama kako bi se izbjegla trivijalizacija kulture. Ruta
treba biti jedinstvena i konzistentna s temom, omogucujudi posjetiteljima jedinstven
dozivljaj i bolje razumijevanje kulture, dok su raznolike destinacije medusobno
povezane kroz temu, inspirirajuéi kako knjizevnost tako i suvremeni turizam
(Council of Europe, b. d.)

Kulturne rute cesto ozivljavaju povijesne putove, prate¢i drevne trgovacke i
hodocasnicke staze, kao i vazne vojne ili diplomatske puteve koji su oblikovali
povijest odredenih regija. Te rute obuhvacaju bogatu paletu tema — od povijesti
pojedinih naroda i religija, do razvoja specificnih zanata, arhitekture i umjetnosti,
¢inedi ih zivom vezom s prosloséu. Jedan od istaknutih primjera su Europske
kulturne rute koje razvija Vijece Europe, kao sredstvo istrazivanja i ocuvanja
zajednicke europske bastine. Primjerice, "Put sv. Jakova" (poznat i kao Camino de
Santiago) prati srednjovickovni hodocasnicki put kroz Spanjolsku i druge zemlje,
omogucujudi posjetiteljima da istraze religijsku i arhitektonsku povijest regije. Tu je
i “Ruta vinske bastine” koja kroz razli¢ite europske zemlje povezuje vinogradarske

regije i njihove drevne tradicije proizvodnje vina.

Na ovaj nacin, kulturne rute integriraju iskustva putnika, poticuci ih na povezivanje
s lokalnim zajednicama i njihovom povijeséu, ali i na razumijevanje raznolikih

kulturnih identiteta destinacija koje posjecuju. One Cesto prelaze nacionalne granice,
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§to omogucava posijetiteljima da istrazuju kroz transnacionalni, tematski pristup,
povezujudi tradicije, obicaje, 1 nasljede na nov nacin (Kulturne rute vije¢a Europe, b.

d)

Jedan od glavnih ciljeva kulturnih ruta je povezivanje razlicitth naroda i poticanje
medukulturnog razumijevanja. Osim $to poti¢u medukulturni dijalog, kulturne rute
imaju 1 snazan ekonomski utjecaj koji se ogleda kroz visestruke koristi za lokalne
zajednice (Puczko i Ratz, 2002). Prvenstveno, kulturne rute pridonose razvoju
turizma u manje razvijenim i ruralnim regijama, koje su ¢esto izvan glavnih turistickih
pravaca. Ovi krajevi dobivaju priliku za gospodarski rast i revitalizaciju, jer dolazak
posjetitelja znaci veée prihode za lokalne poduzetnike i stanovnistvo (Majdoub,
2010). Povecana potraznja za smjestajem, hranom, suvenirima i uslugama stvara
nova radna mijesta i pokreée lokalno poduzetni§tvo, ¢ime se jaca ekonomska

stabilnost tih podrudja.

Mnogi manji gradovi i sela, koja inace ne bi bila uklju¢ena u klasi¢ne turisticke ture,
zahvaljujudi kulturnim rutama postaju popularne destinacije. Ove zajednice dobivaju
priliku predstaviti svoju bastinu, obi¢aje i proizvode, privlaceéi posijetitelje koji traze
autenti¢na iskustva. Ovakav pristup cesto podrzava odrzivi turizam, jer posjetitelji
dolaze tijekom citave godine, a ne samo u glavnoj sezoni, §to osigurava stabilan
prihod za lokalnu zajednicu (Richards, 2011). Uz to, ozivljavanje tradicionalnih
zanata 1 proizvoda — od lokalnih rukotvorina i specifi¢nih gastronomskih specijaliteta
do kulturnih manifestacija i festivala — doprinosi o¢uvanju lokalne kulture i bastine.
U sirem smislu, kulturne rute omogucavaju posjetiteljima dublje upoznavanje
kulturnog identiteta odredenog podrudja, pruzajudi jedinstvena, autenti¢na iskustva

koja se razlikuju od masovnog turizma.

Kulturne rute takoder imaju vaznu edukativou ulogu, osobito za mlade generacije.
Na tim rutama ¢esto se organiziraju radionice, predavanja, muzejske izlozbe i1 druge
aktivnosti koje jacaju svijest o vaznosti oCuvanja kulturne bastine (Council of
Europe, b. d.) Na taj na¢in mladi, ali i odrasli, dobivaju priliku nauciti viSe o bogatoj
kulturnoj povijesti svoje zemlje, razumjeti vaznost odrzivog turizma i cijeniti razlicite
kulturne utjecaje koji su oblikovali zajednicku bastinu. U konacnici, kulturne rute su
mnogo vise od samo turistickih staza — one su zivi podsjetnici na zajednicku povijest

i kulturnu razmjenu medu narodima.
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2.2 Gamifikacija

Gamifikacija je primjena elemenata dizajna igara 1 principa igre u kontekstima koji
nisu povezani s igrom. Takoder se moze definirati kao skup aktivnosti i procesa za
rjesavanje problema koriStenjem ili primjenom karakteristika elemenata igre. Igre i
elementi sli¢ni igrama koriste se za obrazovanje, zabavu i angazman tisuéama godina.
Neki klasi¢ni elementi igre su bodovi, znacke i ljestvice s najboljim rezultatima
(Deterding et al., 2011).

Osnovni koncept gamifikacije nije nov, ali sama rije¢ je dodatak engleskom leksikonu
21. stoljeca. Rije¢ se odnosi na ukljuc¢ivanje elemenata igre, poput sustava bodova 1
nagrada, u zadatke kao poticaje ljudima da sudjeluju. Drugim rijecima, gamifikacija
je pretvaranje neceg potencijalno zamornog u igru. Gamifikacija je ucinkovita jer
iskoristava prirodne zelje ljudi za natjecanjem i postignuéima. Ucitelji, menadzeri 1
drugi koriste gamifikaciju kako bi povecali sudjelovanje i poboljsali produktivnost.
Gamifikacija je takoder cesto bitna znacajka u aplikacijama i web stranicama
dizajniranim da motiviraju ljude da se suoce s osobnim izazovima, poput ciljeva

mrsavljenja i ucenja stranih jezika. Pradenje vaseg napretka zabavnije je kroz igru.

Gamifikacija koristi prirodne sklonosti ljudi prema natjecanju, postignucima,
suradnji i dobrotvornim organizacijama. Alati koji se koriste u dizajnu igara, kao §to
su nagradivanje korisnika za postignuca, "podizanje razine" i zaradivanje znacki,
prenose se u stvarni svijet kako bi motivirali pojedince da postignu svoje ciljeve ili
poboljsaju performanse. Mnogo je primjera gamifikacije, a najpoznatiji su mozda
programi nagradivanja cestih putnika koje nude zrakoplovne tvrtke. Vazne mjerljive
metrike uspjeha iz gamifikacije ukljucuju razinu angazmana, utjecaja, lojalnosti
brendu, vremena provedenog na aktivnosti i sposobnosti igre da postane viralna
(Deterding et al., 2011).

Gamifikacija opisuje ukljucivanje poticaja u stilu igre u svakodnevne aktivnosti ili
aktivnosti koje nisu povezane s igrom. Svaki put kada se znacajke ili aspekti dizajna
igara uvedu u kontekste koji nisu povezani s igrom, rije¢ je o gamifikaciji. Drugim
rije¢ima, aktivnosti u stvarnom svijetu napravljene su poput igre kako bi motivirale
ljude da postignu svoje ciljeve. Programi za Ceste putnike, bodovi za nagrade
viernosti 1 bodovi za ceste kupce dobri su primjeri svakodnevne upotrebe

gamifikacije. U svim ovim primjerima, kupci su potaknuti da nastave "igrati" i
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skupljati bodove nagradivanjem stalne potrosnje. Ne poti¢u svi primjeri gamifikacije
ljude da troSe. Nike+ je aplikacija koja potice korisnike na vjezbanje pretvarajui

osobnu kondiciju u igru (Investopedia, n.d.)

Godine 1978. Richard Bartle i Roy Trubshaw predstavili su rani oblik gamifikacije
stvaranjem igre MUD1, prve mrezne igre uloga za vise igraca. Ova je igra omogucila
korisnicima da zajedno sudjeluju u istoj online stvarnosti, demonstrirajuéi potencijal
za stvaranje interaktivnih virtualnih svjetova. (Bartle i Trubshaw, 1978., u Downey,
2014) Pocetkom 1980-ih, zracni prijevoznici uveli su ptve programe vjernosti koji
su korisnicima omogudili prikupljanje bodova za besplatne letove, nagrade i popuste.
Ovi su programi postavili temelje za modernu gamifikaciju integriranjem elemenata

igre u korisnicko iskustvo (Downey, 2014).

S dolaskom interneta krajem 1980-ih, moguénosti gamifikacije dodatno su se
prosirile. Tijekom 2000-ih, drustveni i otvoreni web stvorili su nove prilike za razvoj
ovog koncepta. Termin "gamifikacija" prvi je put upottijebio britanski programer
Nick Pelling 2002. godine, dok su ga americki dizajneri igara Jane McGonigal i Jesse
Schell globalno popularizirali (TeachThought Staff, 2023). Godine 2003. Yu-kai
Chou, tajvansko-americki poduzetnik i autor, zapoceo je svoje istrazivanje
gamifikacije, doprinoseéi njezinoj globalizaciji kroz razvoj okvira Octalysis. Ovaj
model identificira osam kljucnih pokretaca ljudske motivacije, uzimajuéi u obzir
emocionalne i psiholoske aspekte ljudi, te pruza alate za primjenu gamifikacije na

razli¢ite usluge i iskustva (Chou, b.d.).

Pojam "gamifikacija" postao je Siroko koristen oko 2010. kako bi opisao primjenu
mehanike igara u neigrackim aktivnostima. Prvi Gamification Summit odrzan je
2011. u San Franciscu, nagladavajuéi rastuci potencijal ovog koncepta. Razvoj
drustvenih igara i Weba 2.0 dodatno je utjecao na promjene u korisnickim navikama

(Drimity, b.d.).

Danas se gamifikacija koristi u gotovo svim aspektima drustva, od ucenja do
drustvenih aktivnosti. Brojne aplikacije na pametnim telefonima oslanjaju se na
gamifikaciju kako bi poboljsale korisnicko iskustvo, dok konferencije i istrazivanja o
ovoj temi nastavljaju oblikovati njezinu buduénost (Juul, 2010). Gamifikacija bi
mogla postati dominantni segment u razvoju softverskih aplikacija jer ukljucuje

znacajke igara koje korisnici cijene (Meloni i Gruener, 2012). Gamifikacija
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predstavlja svjezi pristup razmisljanju, razvoju, dizajniranju i implementaciji
softverskih aplikacija s ciljem promjene stavova i ponasanja korisnika. Elementi
gamifikacije klasificiraju se u kategorije poput mreznog dizajna, pracenja, interakcije,
bedzeva, ciljeva, vodenja, natjecanja, poticaja, nagrada, pravila, sucelja 1 motiva.
Gamifikacija ukljucuje dodavanje sloja “igre” u e-kampanje, e-ucenje, e-poslovanje,
e-trgovinu i e-zdravstvo, omogucujudi korisnicima obavljanje zadataka, edukaciju ili

poticanje razlicitih stavova i promjena u ljudskom ponasanju (Deterding et al., 2011).

U kontekstu informacijskih tehnologija, uvjeravanje se definira kao utjecaj na
pojedinca koji moze dovesti do promjene ponasanja; intervenirati u trenucima
donosenja odluka nudedi nagrade za Zeljena ponasanja i motivacije (Fogg, 2003).
Mehanike igara predstavljaju umjetnost i znanost mijenjanja rutinskih interakcija
potrosaca u igre koje sluze strateSkim poslovnim ciljevima (Zichermann i Linder,
2010). Te mehanike su klju¢ne za razvoj ugodnog okruzenja, dodavanje novih
znacajki 1 primjenu novih mehanika igranja (Hamari i Lehdonvirta, 2010). Upotreba
online igara postala je toliki fenomen da su istrazivaci i softverski developeri zapoceli

analizirati i pratiti razvoj gamifikacije (Juul, 2010).

Gamifikacija dobiva $iroku primjenu u raznim sektorima, ukljucujuéi obrazovanje,
zdravstvo, fitness, recikliranje, bankarstvo, maloprodaju, iGaming i e-trgovinu.
Njegova popularnost proizlazi iz njegove sposobnosti da pojaca angazman korisnika
i zaposlenika, potakne sudjelovanje putem nagrada i izazova te poboljsa ucinkovitost
marketinskih i poslovnih strategiji (Smartico Al, 2024). U obrazovanju, Gamification
pruza inovativne nacine za poboljSanje angazmana i motivacije ucenika,
omogucujudi da ucenje bude ugodnije i manje stresno. Interaktivne igre i aktivnosti
njeguju pozitivno okruzenje koje potice aktivno sudjelovanje (Lee i Hammer, 2011).
Napredak u tehnologiji, kao §to su virtualna stvarnost i metaverzum, dodatno
unaprjeduje ovu promjenu nudeéi impresivna iskustva u kojima ucenici mogu
digitalno istrazivati povijesne dogadaje ili lokacije. Iako nece svi ucenici reagirati na
isti nacin, gamifikacija se moze prilagoditi individualnim potrebama, ¢ine¢i ucenje
gdje je konkurencija zestoka, usvajanje pristupa usmjerenog na kupca kljucno je.
Kroz Gamification, telekomunikacijske tvrtke mogu poboljsati korisnicko iskustvo,
potaknuti veéi angazman i izgraditi lojalnost kroz personalizirane nagrade i poticaje

(Hollebeek, Das 1 Shukla, 2021). Osim toga, Gamification omogucuje ovim tvrtkama
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pracenje zadovoljstva kupaca, stjecanje dubljeg uvida u njihove potrebe i zadrzavanje

konkurentnosti na trzistu punom dobro informiranih potrosaca.
3 Prijedlog gamification ture za Hrvatsku Kostajnicu
31 O Htrvatskoj Kostajnici

Hrvatska Kostajnica je grad bogate povijesti i kulturne bastine smjesten na
jugoistoku sredisnje Hrvatske, na samoj granici s Bosnom i Hercegovinom.
Pozicioniran u dolini rijeke Une, podno isto¢nih obronaka Zrinske gore, grad je
stolje¢ima imao znacajnu stratesku ulogu kao granicno podrudje i branik hrvatske
opstojnosti. Ime grada potjece od rije¢i "kostan;" ili kesten, s obzirom na obilje
kestenovih $uma koje okruzuju grad, a prvi pisani spomen Kostajnice datira iz 1240.
godine (Grad Hrvatska Kostajnica, 2024).

Povijesna vaznost Hrvatske Kostajnice osobito je vidljiva kroz srednjovjekovnu
utvrdu iz 14. stoljeca, koja je bila srediste obrane tijekom turskih osvajanja. Utvrda
je bila pod upravom poznate obitelji Zrinski, ¢iji su ¢lanovi igrali kljuénu ulogu u
obrani i opstanku grada, zbog ¢ega je Kostajnica dobila nadimak "Branik domovine."
Tijekom vladavine Napoleona Kostajnica je dozivjela znacajan gospodarski procvat
— izgradene su nove ceste, most i lazaret, a unaprijedena je 1 postanska sluzba. U tom
razdoblju, grad postaje trgovacko i obrtnicko srediste, sto je omogucilo daljnji razvoj
i otvaranje novih prilika za stanovnike. U 19. stolje¢u, nakon Napoleonovog
povlacenja, u Kostajnici se uspostavlja gradanska uprava, a 1833. godine donesen je
prvi Statut grada, uz ustanovljenje sluzbenog pecata i grba. Tijekom 20. stolje¢a grad
se dodatno razvija; izgradeni su hoteli, kino i kulturni centar, a otvorene su tvornice
poput ciglane, kozare i drvopreradivackih pogona, dok je Hrvatski dom postao
vazno mjesto okupljanja za kulturne i drustvene dogadaje (Grad Hrvatska
Kostajnica, b. d.).

Nazalost, Domovinski rat ostavio je teske posljedice na Hrvatsku Kostajnicu. Grad
je pretrpio razaranja koja su gotovo unistila povijesnu jezgru, a svih devet sakralnih
objekata sruseno je tijekom sukoba. Iako je rat prouzrocio veliko materijalno i
kulturno unistenje, stanovnici su se nakon zavrsetka sukoba posvetili obnovi grada i
ocuvanju njegovog identiteta (Lag Una, 2024). Prije rata, gospodarski temelji

Kostajnice bili su u tekstilnoj, drvno-preradivackoj, obucarskoj 1 grafickoj industriji.
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U novim trzi$nim uvjetima opstale su tvornica trikotaze "Pounje" i drvno-
preradivacka industrija u obliznjem Majuru. Zahvaljujuéi bogatoj okolnoj prirodi,
gospodarstvo se sve viSe usmjerava prema obrtniStvu, vocarstvu, te turizmu (Lag
Una, 2024).

Grad je poznat po manifestacijama poput Kestenijade, koja svake godine privlaci
posjetitelje iz cijele Hrvatske i Sire. Ova manifestacija slavi prirodno bogatstvo
kostanja te lokalne obicaje, gastronomiju i kulturnu bastinu. Osim Kestenijade,
Hrvatska Kostajnica nudi posjetiteljiima i brojne prirodne ljepote, planinarske staze
u Zrinskoj gori, ali i znamenitosti poput stednjovjekovne utvrde (Lag Una, 2024).
Danas, iako manji grad s oko 1.879 stanovnika, Hrvatska Kostajnica nastavlja cuvati
svoj identitet 1 kulturnu bastinu. Njeni stanovnici nastoje obnoviti sve $to je tijekom

povijesti bilo izgubljeno, dok ujedno stvaraju nove prilike za razvoj zajednice.
3.2 Legenda o djedu

Brdo Djed nalazi se iznad Hrvatske Kostajnice na nadmorskoj visini od 205 metara.
Ovo podrucje obiluje prirodnim i povijesnim znamenitostima. Na vrhu brda nekada
je stajala utvrda izgradena u 18. stoljecu, Ciji su ostatci vidljivi i danas. Park-Suma
koja pokriva brdo zasadena je u 19. stoljecu te uredena brojnim pjesackim i
biciklistickim stazama. Na samom vrhu nalazi se vidikovac koji nudi jedinstven
pogled na Hrvatsku Kostajnicu i dolinu rijeke Une. Brojni posijetitelji koji obilaze
brdo ¢esto ne znaju mnogo o njegovoj bogatoj povijesti i znacenju (ABC Geografija,

b. d).

Osim prirodnih i povijesnih znamenitosti, brdo Djed skriva i jednu lokalnu legendu
prema kojoj je dobilo ime. Naime, sredinom 17. stolje¢a Hrvatska Kostajnica nalazila
se pod okupacijom Osmanskog Carstva, koje je nad lokalnim stanovnistvom
provodilo niz represivnih mjera 1 sankcija. Poznato je da su Osmanlije strogo
zabranjivale katolicke vjerske obrede te nametale svoju vjeroispovijest. U to vrijeme,
na ulicama tadas$nje Hrvatske Kostajnice, tada poznate kao Kozthanicze, pojavljuje
se usamljeni starac koji, slicno legendarnom Robinu Hoodu, uzima bogatima i daruje

siromasnoj djeci.
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Osamljeni starac bio je smatran izopacenikom, pa se povukao na obliznje brdo gdje
se skrivao u maloj pecini, vidljivoj posijetiteljima i danas. S dolaskom zime, jedne se
nodi odlucio spustiti u grad te popeo na krov jedne kuce kako bi se ugtijao kraj
dimnjaka. Medutim, crijep na krovu je pukao, a starac je propao kroz njega i sletio
pored kamina. Svojim padom probudio je djecu koja su spavala u kudi, a kako bi ih
umirio, poceo im je pjevati i dijeliti darove. Djeca 1 njithovi roditelji zauzvrat su ga
odlucili ne prijaviti Osmanlijama. Starac je obecao djeci da ¢ée se sljedeée godine

ponovno vratiti s darovima.

Odusevljena dogadajima te nodi, djeca su iduéi dan ulicama Hrvatske Kostajnice
pricala o ,,smrznutom djedici koji zivi na brdu iznad grada. Starac je navodno zivio
na brdu sve do oslobodenja grada 1688. godine. Prema predaji, prica o djedici stigla
je do beckog dvora, gdje je s vremenom uvelicana i, smatra se, posluzila kao

inspiracija za legendu o Djedu Bozi¢njaku (Najbolje u Hrvatskoj, b. d.).
3.3 Gamification tour: legenda o Djedu

U ovom poglavlju naglasak je postavljen na igrificiranu turu ,,Djed's Kostajnica
Quest“ kao dodatni sadrzaj koji posjeduje moguénost unapredenja turisticke ponude
Hrvatske Kostajnice. Koncept igrificirane ture osmisljen je na nacin da povezuje
sedam mikro lokacija ¢ije su osnovne znacajke opisane u narednim odlomcima.
Vazno je istaknuti ¢injenicu da je u koncept igrificirane ture inkorporirana i lokalna
legenda o Djedu. Naime, igraci bi se medusobno natjecali, a pobjednik bi postao
cuvar tajne Djedova identiteta. Nadalje, kao znacajne igrificirane komponente u
okviru ture isticu se 1 bodovi koji se sakupljaju uspjesnim rjesavanjem zagonetki te
legenda. Osim otkrivanja Djedova identiteta predviden je 1 fizicki oblik nagrada u
vidu popusta, primjerice za kupnju domacih autohtonih proizvoda na OPG-u Lovro
Lenac 1 sl. Igrificirana tura polazi od Spomenika Gordanu Ledereru ,,Slomljeni
Pejzaz* (Stari Grad Zrinski — Most Zrinski — Crkva sv. Antuna Padovanskog — OPG
Lovro Lenac — Izvor Tekija), a kao krajnji cilj oznaceno je Brdo Djed, odnosno

restoran, s jedne strane kao okrepa, a s druge kao poveznica s lokalnom legendom.
SPOMENIK GORDANU LEDERERU ,,SLOMLJENI PEJZAZ*

Spomenik Gordanu Ledereru, nazvan Shmljen: pejzag, jedno je od najljepsih obiljezja
zrtvama Domovinskog rata. Otvoren 2015. godine na brdu Cukur kod Hrvatske
Kostajnice, gdje je Lederer poginuo od snajperskog hica 1991. snimajuéi hrvatske
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vojnike, spomenik simbolizira njegovu smrt kamerom "naoruzanog" snimatelja. U
obliku slomljenog fotografskog objektiva, s propucanom le¢om, prikazuje prekid u
dokumentiranju rata 1 opasnosti novinarskog poziva. Do spomenika vodi staza s 33
betonske ploce koje simboliziraju Ledererovu dob (Profil Klett, 2016).

Nastavite niz slozenih brojeva kako biste otkrili u kojoj godini zivota je preminuo
Gordan Lederer.

4,6,8,9,10,12, 14,15, 16, 18, 20, 21, 22, 24, 25, 26, 27, 28, 30, 32...?
Hint: Svaki korak (ploca) se broji.

Riesenje: 33

STARI GRAD ZRINSKI

Stari grad Zrinski predstavlja srednjovijekovnu utvrdu koja tijekom sukoba s
Osmanlijama stjece titulu Branik (Republike) Hrvatske. Veéina podataka o samom
procesu izgradnje utvrde potjece iz 14. ili 15. stoljeca. lako je utvrda tijekom stoljeca
mijenjala vlasnike, neophodno je istaknuti plemicku obitelj Zrinski koja je ostavila
neizbrisiv trag u Hrvatskoj Kostajnici o cemu svjedoci i sam naziv utvrde (Hrvatska

turisticka zajednica, b. d.).

Godina kada je zavrsio ,,Veliki becki rat“ od posebnog je znacaja za Hrvatsku
Kostajnicu koja postaje vazno pograni¢no podrucje. Kako biste utvrdili o kojoj je
godini rije¢ ne trebate biti vrsni poznavalac latinskog jezika, ve¢ imati ,,0ko

sokolovo®.

Hint: Pogledaj gore!
Riesenje: 1699. godina
MOST ZRINSKI

lako je francuska vladavina na podrucju Hrvatske Kostajnice s vremenskog aspekta
trajala relativno kratko (od 1809. do 1813. godine), opstali su znacajni lokaliteti ili
segmenti istih, a jedan od njih je Most Zrinski. Iako je prvotni most srusen i sagraden



E. Abali¢ et al.: Prijedlog gamification ture 3a Hrvatsku Kostajnicn — homage legendi o djedu 165

je novi, sacuvani su odredeni dijelovi, to¢nije obelisci s inicijalima znamenitog

francuskog drzavnika Napoleona Bonapartea (Grad Hrvatska Kostajnica, b. d.).

Ovaj obelisk nije stripovski junak, ve¢ spomenik s inicijalima znamenitog francuskog

vojskovode (N.B.). O kojem vojskovodi je rijec?
Hint: Sindrom malenog ¢ovijeka
Rjesenje: Napoleon Bonaparte

CRKVA SV. ANTUNA PADOVANSKOG

Crkva 1 samostan sv. Antuna Padovanskog smjesteni su na istaknutom polozaju u
srcu povijesne jezgre Hrvatske Kostajnice, nasuprot staroj tvrdavi i povijesnom
prijelazu preko rijeke Une. Barokni kompleks ¢ine jednobrodna crkva i jednokatno
samostansko krilo, postavljeno okomito na crkvu u ravnini svetiSta i sakristije.
Kompleks je ostecen tijekom Domovinskog rata, a obnova, koja je zapocela 1997.
godine s naglaskom na o¢uvanju izvorne konstrukcije i materijala, zavrsena je 2003.
godine (Republika Hrvatska, Ministarstvo kulture i medija, 2024).

Sljededi izraz ima visestruko znacenje ovisno o nacinu ¢itanja. Izraz korab odnosi se
na brodski trup, no ako izraz procitate unatrag tada predstavlja naziv stilskog

razdoblja u kojem je izgradena Crkva sv. Antuna Padovanskog,.

Hint: Rije¢ je o umjetnickom razdoblju u kojemu su stvarali Carravaggio i
Rembrandt.

Riesenje: Barok
OPG LOVRO LENAC

OPG Lovro Lenac se bavi ekoloskom poljoprivredom od 2011. godine. Najpoznatiji
su po autohtonom domadem proizvodu, poznatim ,kostajnickim pletenicama®,
odnosno rezancima koji se dobivaju preradom susene buce. Takoder, gospodarstvo
u ponudi ima i proizvode od suncokreta, pira, heljde, crnog graha, amarantha te
kestena (Jutarniji list, 2022).
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Jedan od proizvoda OPG-a Lenac, tocnije rezanci od suSene buce zbog svojeg
specificnog izgleda nazvani su kao jedna vrsta frizure gdje se kosa podijeli u tri
segmenta jednake duljine koji se zatim ispreplicu.

Hint: Osim pjegica one su jedan od simbola Pipi Duge Carape.
Ryesenje: Kostajnicke pletenice
IZVOR TEKIJA

Tijekom razdoblja francuske vladavine obnovljen je i izvor pitke vode koji je
smjesten u sredi$tu grada. Na kamenoj podlozi istice se sljedeci natpis: ,,Pij brate, iz
Bozje milosti dat ti je napitak®. Uz navedeni izvor vezana je i lokalna legenda o
povezanosti ispijanja vode s izvora i ponovnog povratka u Hrvatsku Kostajnicu

(ABC Geografija, b. d.).

Izaberete li to¢an odgovor na abed pitalicu dobit ¢ete naziva izvora pitke vode koji

je smjesten u sredistu grada.

a) TEsIJA
b) TEdIJA
©) TEKIJA
d) TEmIJA

Hint: Prvo slovo najpoznatije kulturno turisticke manifestacije Hrvatske Kostajnice

kojom se ,,slavi“ kesten ujedno je i trece slovo ispravnog naziva izvora.
_ESTENIJADA

Riesenje: Tekija

BRDO DJED

Brdo Djed uz kojeg je povezana i lokalna legenda o Djedu kao dobrocinitelju

kategorizirano je kao Park-Suma. Park-§uma je zasadena u razdoblju od 1890. do
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1899. godine zahvaljujuéi inicijativi uglednog pedagoga i knjizevnika Davorina
Trstenjaka. lako je neko¢ na samom vrhu brda bila locirana i utvrda, danas su
sacuvani samo ostaci. Medutim, potrebno je istaknuti uredenu Setnicu te brojne
informativne ploce koje tematiziraju tamosnju floru i faunu (Javna ustanova za

upravljanje zasti¢enim dijelovima prirode Sisacko-moslavacke zupanije, 2024).

Mozete li pogoditi nadmorsku visinu na kojoj je smjesteno brdo (Park-Suma) Djed

ili Cete ipak trebati upotrijebiti matematicke vjestine.

2) 506
b) 465
o) 350
d) 205

Hint: 3x — 50 = 565
Rijesenje: 205 metara ny
4 Zakljucak

Prijedlog gamification ture koji bi unaprijedio turisticku ponudu grada Hrvatske
Kostajnice temelji se na lokalnoj legendi o Djedu. Koristi elemente igre, zagonetki i
interaktivnosti kako bi se privukli posjetitelji i tako im se omogudilo dublje
razumijevanje lokalne kulture, uz turisticku valorizaciju sedamlokacija: utvrda Stari
grad Zrinski, most preko Une, OPG Lenac, ctkva Sv. Antuna Padovanskog, izvor
Tekija,spomenik Gordanu Ledereru — ,,Slomljeni pejzaz” te brdo Djed. Uz teorijski
pregled kulturnih ruta i primjenu gamifikacije, rad istrazuje moguénosti uvodenja
ovog inovativhog pristupa predstavljanja bastine u turisticku ponudu Hrvatske
Kostajnice. Gamification tura osmisljena je kao homage legendi o Djedu,

jedinstvenoj prici koja obogacuje turisticko iskustvo.

Ovaj rad doprinost literaturi o primjeni gamifikacije u turizmu, posebno u kontekstu
kulturnih ruta, dodajuéi nove perspektive o tome kako lokalne legende i mitovi mogu
biti klju¢ni sadrzaji za razvoj atraktivnih i interaktivnih turistickih proizvoda. Kroz
teorijsku analizu pokazuje kako kombinacija gamifikacije i kulturnih elemenata moze

povedati angaziranost turista i stvoriti emocionalnu povezanost s destinacijom.
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PredloZzena gamifikacijska tura moze posluziti kao model za slicne inicijative u
drugim manjim mjestima u Hrvatskoj 1 inozemstvu. Njezina struktura pruza
inovativan pristup razvoju turizma, s posebnim naglaskom na angaziranje lokalne
zajednice u interpretaciji i ocuvanju materijalne i nematerijalne kulturne bastine.
Uvodenje gamifikacije u kulturnu turu Hrvatske Kostajnice moze povecati
privlacnost destinacije i produziti boravak turista, stvarajuéi tako dodatnu

ekonomsku korist za lokalnu zajednicu.

Jedno od glavnih ogranicenja istrazivanja lezi u prirodi same legende o Djedu, koja
se prenosi usmenom predajom i nema pisane zapise. Usmena predaja podlozna je
interpretacijama i promjenama, §to otezava prikupljanje dosljednih podataka i stvara
izazove pti autenti¢noj interpretaciji price u sklopu ture. Takoder, buduéi da su
informacije vezane uz legendu fragmentirane, istrazivaci bi se mogli suociti s
teSkocama u rekonstrukciji cjelovite price i povezivanju elemenata legende s
povijesnim ili kulturnim ¢injenicama. Time se potencijalno utjece na autenticnost i
vjernost predstavljene price, $to moze biti vazno za posjetitelje koji traze povijesno
tocne informacije. Moguéa su ogranicenja zbog nedostatka konkretnih empirijskih
podataka o utjecaju gamifikacijskih tura u kontekstu manjih kulturnih ruta. Ujedno,
izazovi financiranja 1 ograniceni resursi za implementaciju gamifikacijskih elemenata

mogu predstaviti prepreke za potpunu realizaciju predlozene ture.

Buduéa istrazivanja mogla bi se usmjeriti na empirijsko ispitivanje efekata
gamifikacijskih elemenata na zadovoljstvo turista i angaziranost, kao i na ekonomski
ucinak na lokalnu zajednicu. Preporucuje se istraziti i mogucénosti koriStenja
naprednih tehnologija, poput VR-a, za poboljsanje gamifikacijskog iskustva te
ispitati nacin na koji bi se koncept mogao primijeniti u razlicitim kulturnim

kontekstima Sirom Hrvatske.
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The municipality of Majur is located in Sisak-Moslavina County
and is known for its unique Woonko Wool Centre, the only one
of its kind in Croatia. The centre has an educational character and
visitors can see wool products, make their own wool souvenirs
and have an unforgettable experience of virtual wool shearing.
The aim of the research is to identify the problems faced by the
Municipality of Majur and the Woonko Wool Centre and to
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Municipality of Majur and the Woonko Wool Centre. Therefore,
this paper is based on a description of the destination, the
exploration of a marketing strategy, a proposal for promotion via
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emblem and the improvement of the visibility of signposts. The
putpose of the paper is for the students' research proposals to
serve as a tool for developing the potential of the community of
Majur and the Woonko Wool Centre through the proposed

marketing activities.
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1 Uvod

Studenti VeleucilisSta u Krizevcima treée godine Prijediplomskog studija
Poljoprivrede, smjer Menadzment u poljoprivredi posjetili su 14.1 15. listopada 2024.
opéinu Majur u sklopu studentske terenske nastave kako bi istrazili potencijale
opcine Majur i predlozili marketinske aktivnosti. U sjedistu opéine docekala ih je
nacelnica opcine Majur i ukratko predstavila opéinu i njezinu povijest, stanovnistvo
i naselja, te projekt ,,WOOL — Wool as Outstanding Opportunity for Leverage u sklopu
Europskog fonda za regionalni razvoj IPA II. Zatim ih je provela kroz prostorije
Woonko-Centra vune ( u daljnjem tekstu: Centar vune) gdje su imali prilike
sudjelovati u radionici mokrog filcanja vune i interaktivnim igrama u sklopu Centra
vune (Veleuciliste Velika Gorica, b. d.). Kao prvi 1 jedini takav centar na ovim
prostorima Centar vune nudi jedinstvenu kombinaciju tradicionalnog i suvremenog
pristupa zaboravljenoj, visokovrijednoj sirovini: vuni. Posjetitelji imaju priliku nauciti
nesto novo i dozivieti nezaboravno iskustvo virtualnog strizenja vune, dok se
najmladi mogu zabaviti video igrom s ovcama. U Centru vune takoder se istrazuje
uzgoj ovaca u kontinentalnom i primorskom dijelu Hrvatske, prikupljaju
zanimljivosti o tradicionalnoj obradi vune i suraduje sa udrugama u zemlji i
inozemstvu. Posjetitelji Centra vune mogu samostalno izraditi jedinstveni turisticki
suvenir na radionici, §to utje¢e na motoriku i stvaralastvo kod posjetitelja svih
dobnih skupina. Posjet Centru vune mogu¢ je samo uz obaveznu prethodnu najavu

(Woonko Majur, b.d.).

Cilj studentskog istrazivanja je predloziti marketinske alate kako bi Centar Vune
poljoprivrednike na uzgoj ovaca i intenzivnije prikupljanje vune i time privukao
posjetitelje u opéinu Majur i Centar vune. U dobivanju sto kvalitetnijih rezultata
istrazivanja studenti su koristili statisticke podatke Drzavnog zavoda za statistiku,
podatke iz Strategije razvoja Opcine Majur 2016-2020, intervjue s terenske nastave,
strateske i zakonodavne dokumente koji se odnose na razvoj opéine Majur, dostupne

izvore s Interneta, knjige i sli¢no, te izradili SWOT analizu.
2 Povijesno-teorijski, retrospektivni i eksplikativni dio
Op¢ina Majur smjestena je na Banovini, u Sisacko-moslavackoj zupaniji. Granici s

op¢inama Sunja, Donji Kukuruzari i gradom Hrvatska Kostajnica. Opéina obuhvaca

podrucje 11 naselja u kojima na 67,96 km? zivi 760 stanovnika prema popisu iz 2021.
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godine. Op¢inu Majur ukupno ¢ini 11 naselja i to: Majur, Stubalj, Grabostani, Mracaj,
Kostri¢i, Gornji Hrastovac, Gornja Meminska, Svinica, Srednja Meminska, Malo
Krcéevo, Veliko Kréevo. Kroz povijest, ime opéine Majur se mijenjao. Do 1921. ime
op¢ine je Majur, od 1921. do 1997. Kostajnicki Majur te ponovno od 1997. Majur.
Prema Hrvatskoj enciklopediji rije¢ Majur znaci salas, udaljeniji dio vlastelinstva ili,
opcenito, velikoga zemljisnog imanja, s vlastitim gospodarskim zgradama, tehnickim
sredstvima i radnom stokom, koji obi¢no ima posebnog upravitelja. U feudalno su
doba radnu snagu davali kmetovi iz okolnih sela, a poslije seoski najamni radnici
(stalni i sezonski) (Leksikografski zavod Miroslav Krleza, b. d.).

Grb Opcine Majur (slika 2) je u obliku pravilnog poluokruglog stita s poljem zlatne
boje, koiji je obrubljen crnim rubom, a u kojem se nalazi stilizirani oblik mrava crne
boje. Kao simbol, mrav predstavlja marljivost, graditeljstvo i upornost zitelja ovog

podrucja kroz dugu 1 burnu povijest (Opéina Majur, b. d. b).

Prema popisu stanovnistva iz 2021. godine u opéini Majur zivi 760 stanovnika
(Drzavni zavod za statistiku, 2021). U tablici 1 prikazana je starosna i spolna
struktura stanovnika Opéine (prema zadnje dostupnim podatcima) iz koje je vidljivo
da mladih osoba do 39 godina ima ukupno 223, stanovnika do 59 godina starosti

ima ukupno 194, a od 60 godina starosti na vise ima ukupno 343 stanovnika.

Slika 2: Grb Opc¢ine Majur
Izvor: Opéina Majur, b. d. b.
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Tablica 1: Prikaz starosne dobi stanovnika Opc¢ine Majur (2021)

BROJ STANOVNIKA

0-4 19
5-9 25
10-14 26
15-19 31
20-24 40
25-29 23
30-34 25
35-39 34
40-44 44
45-49 53
40-54 46
55-59 51
60-64 79
65-69 77
70-74 81
75-79 36
80-84 42
85-89 23
90-94 5
UKUPNO 760

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, 2021

Povijest opéine Majur oblikovala je sadasnjost ovog kraja. Jedan od najznacajnijih
dogadaja datira iz 1932. kada je osnovano Dobrovoljno vatrogasno drustvo u
Majuru, koje svojim aktivnostima nastoji poticati obicaje i tradiciju ovoga kraja. U
razdoblju od 1945. do 1991. Majur se slabo razvija unato¢ dobroj prometnoj
povezanosti s Petrinjom, Siskom i Zagrebom. Pocetkom Domovinskog rata 1991.
cijeli prostor opcine je okupiran, razrusen i spaljen, stanovni$tvo prognano i
pobijeno, a sve katolicke crkve porusene. Vojno redarstvenom akcijom “OLUJA”
oslobodeni su Majur i cijela Banovina (Opéina Majur, b. d. ¢). Nakon toga, Zivot se
postupno vraca u Majur. Stambeni objekti se obnavljaju. Na zalost, opéina Majur je
2020. stradala u potresu, veliki broj kuca je ostecen i bila im je potrebna velika pomo¢
za obnovu (Dnevnik.hr, 2020).

Danas, opéina Majur ima 14 aktivnih udruga: Kulturno umjetnicko drustvo ,,Sloga‘“
Majur, Udruga hrvatskih branitelja Domovinskog rata *90-’92 Grabostani, Udruga
zena ,,Kruna“ Stubalj, Udruga ,,Hrvatska zena“ Majur, Sportski nogometni klub
,»Radnik® Majur, Centar podrske u zajednici, Sportsko ribolovna udruga ,,Klen®
Majur, Lovacko drustvo Naretak Hrvatska Kostajnica (Opéina Majur, b. d. ¢).,

Zavicajna udruga Svinica, Udruga ,,Hrvatska Zena® Grabostani, udruga ,,Tomos*
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Majur, Dobrovoljno vatrogasno drustvo Majur, Pogrebno drustvo Majur i Lokalna
akcijska grupa ,,Una“(Registar udruga Republike Hrvatske, b. d.). Sve navedene
udruge znacajno utjecu na aktivnost stanovnika Opcéine. Medutim, temeljem
provedenog intervjua na terenskoj nastavi studenti su dobili informaciju da bi se
op¢ina Majur, prema resursima kojima raspolaze, trebala posvetiti poljoprivredi i

turizmu.

Stoga je vazno osnovati poljoptrivrednu udrugu u okviru koje bi se najvise stavio
naglasak na vunu i koja bi na taj nacin bolje podrzala aktivnosti Centra vune. Za
op¢inu Majur i Centar Vune vazan je i rad turistickih zajednica. Stoga su Turisticka
zajednica Hrvatska Kostajnica, odnosno Grad Hrvatska Kostajnica i Op¢éine Dvor,
Hrvatska Dubica, Donji Kukuruzari, Majur i Sunja pokrenule tijekom 2022.
postupak osnivanja Turisticke zajednice podruc¢ja Banovina Pounje (Sisacko-
moslavacka zupanija, 2023). Na zalost, na podruéju opéine Majur i susjednih jedinica
lokalne samouprave turizam se vise dogada nego razvija. Dakle, rijec je izostanku
sustavnog i strateskog razvoja turizma koji podrazumijeva: uspostavu suradnje sa TZ
Grada Hrvatska Kostajnica, izgradnju osnovne turisticke infrastrukture, jacanje
turisticke ponude, snaznu suradnju svih relevantnih dionika (JLS, TZ, ugostitelji,
privatni iznajmljivaci, proizvodaci prepoznatljivih tradicijskih proizvoda i dr.) i

brendiranje destinacije.

Nadalje, u Strategiji razvoja opéine Majur 2016.-2020. navodi se vizija i misija Opéine
(Opcina Majur, 2017). Razwoy opéine Majur temelji se na odrgivom koristenju bogate prirodne
bastine, ekoloskoj poljoprivreds, Sumarstvn i drongj industriji, tradicijskim obrtima, turizmu i
razvijeno poduzetnickoj infrastrukturi, a svim svojim gradanima jamdi visoku raginu kvalitete
Zivota po nacelima odrgivog ragwoja. Misija opéine: Predanim radom omognéiti stanovnicima
Opéine Majur kvalitetan Zivot.

Centar vune odlicno se uklapa u strateske razvojne dokumente Opdine, jer nastoji
koristiti bogatu prirodnu bastinu uzgoja vune na ovim podrudjima, podrzavajuci
ekolosko ovcarstvo putem tradicijskog obrta prerade vune i proizvodnje proizvoda
od vune. Na taj nac¢in moze se unaprijediti kvaliteta zivota stanovnika i jo§ vise razviti

turisticka ponuda opcine Majur.
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Za razvoj opéine Majur posebno je vazna Lokalna akcijska grupa (LAG) Una. LAG
Una osnovana je 11. kolovoza 2010. s ciljem revitalizacije ruralnog podruéja i
unapredenja kvalitete Zivota kroz poticanje razvoja gospodarstva i selektivhog
turizma, obnove ili razvoja komunalne i drustvene infrastrukture i odrzivog
upravljanja okoliSem, prirodnom i kulturno-povijesnom bastinom. Svoj dosadasnji
rad temeljio je na aktivnostima animacije i aktivacije lokalnog stanovnistva i ¢lanova,
prikupljanju i distribuciji servisnih informacija, pisanju i provodenju nacionalnih i
europskih projekata, (su)organizaciji lokalnih seminara, javnih tribina i lokalnih
manifestacija, prezentiranju LAG-a Una 1 jacanju prepoznatljivosti podruéja (LAG
Una, b. d. 2). LAG Una proveo je projekt ,,Woo/ as outstanding opportunity for leverage —
wool. Cilj projekta je o¢uvanje vune kao vaznog prirodnog resursa 1 zastita kulturnih
bastina tradicionalno ru¢no izradenih vunenih proizvoda putem poboljsavanja
regionalne suradnje i prijenosa znanja te promoviranje zajednicke regionalne marke
ADRION. Glavni rezultati projekta su identifikacija resursa za proizvodnju vune i
razvijanje potrebnih sposobnosti, izrada regionalne strategije za koristenje resursa na
vuni, razvoj vunenih turistickih proizvoda, uspostavljanje mreze Adrion WOOL i
promocija regionalne marke WOOL (Lag Una, b. d. b). Zahvaljujuéi navedenom
projektu uspostavljen je Centar vune u op¢ini Majur. Medutim, potrebno je osmisliti
nove modele funkcioniranja Centra vune i nakon zavrsetka projekta, te na taj nacin
postiéi njegovu odrzivost, posebice u kontekstu zaposljavanja barem jednog

zaposlenika.

Moze se zakljuciti da Strategija razvoja opéine Majur, uspostavljanje Turisticke
zajednice podruc¢ja Banovina Pounje i projekt kojeg je proveo LAG Una mogu
znacajno doprinijeti sveukupnom razvoju analizirane opéine uz glavnu atrakciju

Centar vune.

Sto se ti¢e prijedloga marketinikih aktivnosti za Centar vune najvaznije je razumjeti

osnovne pojmove: brending i promocija, koji se pojasnjavaju u nastavku.

Bolfek i sur. (2012)) citirajuci autore Cotler i Kellera navode da brend mozemo
definirati na sljedeéi nacin: Brend predstavlja marku, ime, pojam, termin, znak,
simbol, dizajn oblik ili kombinacija svega navedenog, ¢ija je namjena identificiranje
dobara ili usluga jednog poslodavca (proizvodaca, ponudaca, prodavaca) ili grupe te
njihovo razlikovanje (diferenciranje) od konkurencije. Brendiranje u turizmu je

proces koji izdvaja odredenu destinaciju po njezinim karakteristikama, stvarajuci
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identitet destinacije jer se u brend ugraduju vrijednosti koje trebaju privuci pozornost
domacih i stranih turista, odnosno vrijednosti dovoljno privlacne da ih dovedu u
posjet destinaciji. Isti autori isticu da stvaranjem medunarodne prepoznatljivosti
regije turisticki brend privlaci ulaganja i stru¢nu radnu snagu, a posredno djeluje 1 na

povecanje izvoza.

Brending je strategija kojom kreiramo i vizualiziramo sliku svojih proizvoda. Iako su
sastavni dio brendinga logo, boje, font i slogan, ovo nikako nisu jedini elementi
brending strategije. Cilj je brendinga privudii zadrzati vjerne klijente tako $to nudimo
proizvod koji je uvijek u skladu s obec¢anjima koja brend daje (Markething.hr, b. d.).
Brending utjece na nase kupce, ali i na poslovne partnere, buduce zaposlenike i sve
koji imaju zelju suradivati s nama. Dobar brending omogucuje prepoznatljivost na
trzistu. Potencijalni ¢e partneri za suradnju uvijek radije odabrati tvrtku s cijim se
brendom mogu poistovjetiti (Marketing Fancier, b. d.). Uz pojam brendiranja veze

se pojam promocije koju je takoder potrebno pojasniti.

Prema Marcelu (1997) promocija u $irem znacenju predstavlja pojam za unapredenje
necega, a u uzem smislu promocija kao element marketing-mixa jest skup aktivnosti
kojim se emitiraju razli¢ite informacije iz gospodarskog subjekta u okruzenje,
odnosno u najvecoj mjeri na trziSte. Promocija je pritom bilo koji oblik
komuniciranja upotrijebljen u svrhu informiranja, uvjeravanja ili podsjecanja ljudi na
proizvode, usluge, image, ideje, te ukljucivanja i utjecaja drustva. Potonje neizravno
govori kako je jedan od ciljeva promocije 1 pomicanje postojece krivulje potraznje
za konkretnim proizvodima na trzistu. Integralno gledano, i promocija svojim
udjelom treba djelovati u praveu zadovoljenja potreba i krivulje potraznje za
konkretnim proizvodima na trziStu. Danas se u teoriji i praksi govori o integriranoj
marketinskoj komunikaciji koja predstavlja stratesku integraciju visestrukog znacenja
komuniciranja s ciljnim trzistima kako bi se oblikovala sveobuhvatna i cjelovita
komunikacijska poruka. Integrirana marketinska komunikacija nastala je pocetkom
devedesetih godina prosloga stoljeca kao rezultat spoznaje da pojedine promocijske,
odnosno komunikacijske aktivnosti, gospodarski subjekti ne trebaju koristiti
neovisno jedne od drugih, ve¢ je neophodan njihov cjelovit, integrirani pristup u

cilju postizanja sinergijskih komunikacijskih ucinaka.
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Prema istom autoru, promocija u marketingu podrazumijeva svaki vid marketinske
komunikacije koja se koristi da informira, podsjeti i uvjeri ciljno trziste u vrijednost
brenda, usluge i/ili proizvoda, te time utjece na kupovne odluke potrosaca. Ciljevi
promocije mogu biti slijedeéi: upoznavanje sa novim proizvodom, diferenciranje
proizvoda, stvaranje interesa za proizvodom, povecanje svijesti, odnosno
eksponiranost, naglasavanje vrijednosti proizvoda, povecanje prodaje, kao i stvaranje
lojalnosti potrosaca. Postoji pet vrsta kategorija promocije: osobna prodaja,

oglasavanje, prodajna promocija, direktni marketing, odnosi s javnoscu.

Stoga, cilj ovog rada je osmisliti i predloziti marketinske aktivnosti za opéinu Majur

s naglaskom na Centar vune.
3 Analiticko-eksperimentalni dio

U okviru terenske nastave i provedenim istrazivanjem studenti su uvidjeli da je
glavna prednost Opéine postojanje jedinstvenog Centra vune za cijelu Hrvatsku. No,
postoje brojni izazovi koje je potrebno otkloniti i s kojima su se studenti najprije
suocili prilikom dolaska u destinaciju, a to su: nepostojanje putokaza za Centar vune
na ulazu u Opéinu 1 Sisacko-moslavacku Zupaniju koji bi posjetiteljima olak3ali
dolazak do Centra vune i nepostojanje informacijske ploce ispred Centra. Na ulazu
u opéinu Majur nalazi se samo informacijska tabla s grbom Opéine na kojoj se nalazi
slika mrava i ne moze se povezati ili asocirati na vunu, ovcu ili Centar vune. Prva
asocijacija na mrava je marljivost i zajedni$tvo $to se moze povezati s marljivoscu i
zajedniStvom svih stanovnika. No, studenti su misljenja da se grb opéine treba na
neki nacin povezati s vunom i ovcama kako bi opéina bila prepoznatljivija po Centru
vune. Takoder, pretrazivanjem drustvenih mreza zakljuceno je da Centar vune nije
vidljiv niti na drustvenim mrezama (npr. Instagram i TikTok). Nadalje, putujuci u
op¢inu Majur, primijeceno je da se u Opéini i njenoj okolici nalaze velike neobradene
poljoprivredne povrsine koje bi se mogle kvalitetno iskoristiti za ispasu ovaca i na
taj nacin se uklopiti u rad Centra. S time u vezi, sve je manje uzgajivaca ovaca i veéina
njih baca vunu u smecée i prirodu. Opéina bi trebala jos viSe poticati povecanje broja
uzgajivaca ovaca, povecanjem stada i zbrinjavanjem vune kao sirovine za daljnju
preradu ¢ime bi se podrzao rad Centra vune. Studenti smatraju da bi u tom smislu
bilo najbolje osnovati poljoprivrednu udrugu putem koje bi se mogle organizirati
edukacije na temu ovcarstva i uzgoja vune, a poljoprivrednici kao ¢lanovi te udruge

mogli bi progiriti svoju djelatnost i na ovéarstvo. Sto se tice edukacije, potrebno je
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da postojeci i bududi ovcati pohadaju edukaciju o strizenju ovaca i zbrinjavanju vune
— $to ukljucuje pranje i cesljanje vune, te komercijalnu uporabu vune. Centar vune
bi tako imao potreban resurs za svoj rad 1 mogao bi se jo$ uspjesnije razvijati, a
uzgajivaci bi imali dodatni izvor prihoda prodajom vune Centru. I konacno, kako bi
se zaokruzio cijeli proces prikupljanja 1 zbrinjavanja vune, potrebno je izgraditi

pogon za preradu vune.

Opéina Majur nema pogon za ¢iséenje, pranje 1 cesljanje vune, vec se sva vuna $alje
u Sloveniju gdje se pere i ras¢esljava i tako pripremljena $alje nazad u Majur. Na taj
nacin stvaraju se veliki troskovi, pa bi zato Opéina trebala uz pomo¢ fondova EU
izgraditi pogon za preradu vune. Nadovezujuéi se na proizvodnju 1 preradu vune kao
sirovine, treba osmisliti popratne manifestacije koje se naslanjaju na temu vune. Na
primjer, u danasnje vrijeme sve manje ljudi zna $trikati $to je jako lijepa tradicija koja
se ne smije zaboraviti. Zato bi bilo dobro da Opéina i Centar vune organiziraju
susrete i radionice gdje bi zainteresirani nauciti strikati. Tome moze pomoéi npr.
udruga ,,Hrvatska Zena® Majur, Udruga zena ,,Kruna“ Stubalj, Udruga ,,Hrvatska
zena® Grabostani, Kulturno umjetnicko drustvo ,,Sloga“ Majur, i Lokalna akcijska
grupa ,,Una“. koje se mogu ukljuciti u radionicu. Predlaze se da se radionice $trikanja
osmisle u okviru Sajma vune i strikanja koji bi se obavezno trebao odrzati 9. travnja
jer se na taj datum obiljezava Svijetski dan vune. Za posijetitelje Sajma vune i $trikanja
treba osigurati smjestajne i ugostiteljske kapacitete kojih u Majuru nema, za $to se
treba dodatno ukljuciti Turisticka zajednica podrué¢ja Banovina Pounje. Na taj nacin
povezao bi se ciklus od proizvodnje sirovine do turistickog proizvoda i usluge $to
predstavlja moguci pravac razvoja ovog podrucja. Turisticki proizvod i usluga
ukljucivao bi filcanje vune i samostalnu izradu jedinstvenog i unikatnog suvenira po
zelji sudionika, a mogao bi imati i brojne drustvene koristi kao $to je npr. antistres

terapija, oCuvanje bastine, uklju¢ivanje aktivnosti u skolski kurikulum i sli¢no.

Radi bolje analize potencijala opéine Majur, izradena je SWOT analiza. U tablici 2.
prikazane su glavne snage, slabosti, prilike i prijetnje za opéinu Majur temeljem kojeg
je prikazano aktualno stanje poduzetnickih aktivnosti, a kroz tablicu su izradene

temeljne odrednice za analizu situacije.
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Tablica 2: SWOT analiza op¢ine Majur

SNAGE SLABOSTI

—  Slaba promocija opéine i centra

—  Nema putokaza do Opéine

—  Zapustena poljoprivredna zemljista
—  Odrzivost projekta u Centru vune
g . —  Tradicijska znanja o Strikanju

—  Centar vune jedini u Hrvatskoj . J J J .
. . . _ —  Posjet Centru vune samo uz najavu
—  Izrada jedinstvenih suvenira kroz radionice

~ Projekeni pristup — LAG Una —  Nema stalno zaposlenog radnika

—  Opdina nije prepoznatljiva po vuni

—  Nema smjestajnih kapaciteta u opéini

—  Vuna se odvozi u Sloveniju na
preradu

—  Nema pogona za preradu vune

PRILIKE PRIJETNJE

—  Poboljsati promociju opdine i centra

—  Postati prepoznatljiv po vuni

—  Postaviti putokaze do opéine

—  Iskoristiti zapusteno poljoprivredno zemljiste
—  Poticati proizvodace ovaca na proizvodnju

—  Otvoriti preradivacki pogon za preradu vune —  Pad broja uzgajivata ovaca
—  Bolje iskoristiti Fondove EU i mjere ruralnog

— Pot a drudi
razvoja otresom pogodeno podrucje

N lacii
—  Ukljuciti udruge zena u njegovanje tradicije cpopuiacha

Strikanja
—  Unaprijediti Sajam vune i $trikanja
—  Prosiriti smjestajne kapacitete
—  Otvoriti stalna radna mjesta u Centru

—  DPostidi vidljivost na drustvenim mrezama

Najvaznije prednosti utvrdene SWOT analizom su: jedinstvenost Centra Vune na
podrucju Republike Hrvatske i odlu¢nost u pristupanju projektima Europske unije.
Prva navedena prednost ujedno je i najznacajnija i Opéina Majur je treba iskoristiti.
Sto se tice nedostataka i slabosti u SWOT analizi, najznacajniji nedostatak je
nedostatak putokaza i vtlo slaba promocija Opéine. Najveca prijetnja Opéini Majur

je depopulacija, pad broja uzgajivaca ovaca i podrucje koje je pogodeno potresom.
4 Perspektivni dio
Najveca slabost Opéine je promocija i njezina prepoznatljivost ili asocijacija na vunu.

Op¢éina i Centar vune trenutno imaju Facebook stranicu, no mlada populacija, koristi

Instagram 1 TikTok za trazenje informacija, tako da bi se Opéina i Centar vune trebali
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promovirati upravo putem tih drustvenih mreza. Kroz promotivne poruke na svim
drustvenim mrezama, potrebno je motivirati ljude za uzgoj ovaca, zbrinjavanje vune,
dostavljanje vune u Centar vune, te popularizirati aktivnost $trikanja. Promotivne
poruke trebaju biti motivirajuée, a pozeljno je da su $to krace i da se po moguénosti

rimuju kako bi se lakse upamtile. Predlazemo slijedece promotivne poruke:

— ,,Owce donose sjaj, Majur postaje raj!“ - govori kako je uzgajanje ovaca vtlo isplativo
ida zbog toga Majur nudi moguénost dobre zarade i dobrog zivota. Ova poruka
je usmjerena na sadasnje i budude uzgajivace ovaca koji se zbog posla mogu i
doseliti u Majur. Poruka bi se mogla promovirati na web stranici op¢ine Majur
uz informacije o poticanju poljoprivredne proizvodnje i poticajnim mjerama za
stanovanje mladih obitelji.

= Treba nam vuna za file od sapuna!* - govori kako je vuna vazan resurs i da je
potrebno da se vuna donese u Majur jer se od nje mogu izraditi filcani predmeti
kao na primjer odjeca, nakit, tepih 1 slicno. Poruka je takoder namijenjena
uzgajiva¢ima ovaca u Majuru i Hrvatskoj i moze se istaknuti na web stranici
opéine Majur i Centra vune.

=, Donesite vunu u nas centar vune i tu smo za Vas dok kages Beee.” - govori da ¢e
Centar vune brzo reagirati na suradnju s ljudima koji donesu vunu. Vunu mogu
donositi 1 uzgajivaci ovaca i polaznici radionice, a poruka se moze istaknuti na

web stranici opéine i Centru vune.

Centar vune bi se trebao promovirati i po drugim sajmovima diljem Hrvatske kako

bi ljudi ¢uli za njega.

Jo$ jedan vazan element na kojem bi Opcéina trebala poraditi u svrhu
prepoznatljivosti po vuni je grb Opéine. Na grbu Opéine nalazi se slika mrava no,
gtb treba vizualno prilagoditi tako da se mrav poveze s vunom i/ili ovcom kako bi
se postigla nova asocijacija na Majur i Centar vune kao podrudje u kojem je ovcarstvo
i proizvodnja vune vrlo vazna gospodarska grana i prepoznatljivo obiljezje kraja.
Stoga je zajednickim kreativnim radom osmisljeno nekoliko novih vizualnih primjera
grba Opdine Majur (slika 3,4,5 1 6) kojima se zeli spojiti lik mrava s vunom i likom

ovce.
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Slika 3 i 4: Prijedlog izgleda grba za op¢inu Majur
Izvor: timski rad studenata VUK-a

Slike 3. 1 4. prikazuju predlozeni izgled grba koji su medusobno sli¢ni, ali razlikuju se
po smjestaju mrava. Grb je zamisljen s okvirom u obliku vune koji asocira na vunu.
U unutradnjosti okvira nalazi se naziv opéine te mrav i klupko vune s iglama za

strikanje.

Slike 5. 1 6. takoder prikazuju slijedeca dva prijedloga novog izgleda grba. Oba grba
su skoro identi¢na, no razlika je u okruglom, odnosno cCetvrtastom okviru slike
unutar grba. Na ovom grbu se takoder nalazi ime op¢ine te slika u kojoj mrav strika
vunu sjedeéi na ledima ovce. Grb i slika unutar grba na novi nacin povezuju
tradicionalnu asocijaciju mrava na Opéinu Majur i Centar vune koji treba postati

novi brend Opdéine.
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OPCINA

MAJUR

Slika 5 i 6: Prijedlog grba za opc¢inu Majur
Izvor: timski rad studenata VUK-a

Opdina Majur treba povecati broj i velicinu putokaza kako bi posjetitelji mogli lakse
pronaéi Opdéinu. Jo$ jedna moguénost u usmjeravanju posjetitelja u Majur je
postavljanje jumbo plakata na ulazu u grad Sisak, mjesta u okolici Siska i na
atraktivnim mjestima u gradu Zagrebu. Centar vune je jedini je centar takve vrste u

Hrvatskoj i treba mu se dati znacaj kakav zasluzuje.

Zbog velikog broja zapustenog i neobradenog zemljista, poljoprivredna aktivnost je
vtlo slaba. Prema misljenju studenata, Opéina treba staviti svo raspolozivo
poljoprivredno zemljiste u funkciju putem natjecaja za koristenje zemljista za zakup
i kupnju. Takoder je vazno poticati ljude da se krenu baviti uzgojem ovaca ili bilo
koje druge grane poljoprivrede putem potpora poljoprivrednoj proizvodnji na nacin
da ovcarstvo stave u fokus potpora u poljoprivredi. Slijede¢i korak je podizanje
svijesti lokalnih stanovnika o vuni kao resursu i tradiciji uzgoja ovaca u ovom
podrucdju putem predavanja i radionica vezana za uzgoj, strizenje ovaca, zbrinjavanju
vune i transportu vune u Centar vune za daljnju obradu i koristenje. Promotivna
poruka kojom bi opéina Majur mogla privuéi uzgajivace da dodu u Majur, kupe
zemljiSte i bave se ovcarstvom glasila bi ,, Trebas’ zemljiste? Dodi u Majur, kupi ga po
EUR/“To znaci da treba koristiti inovativni pristup u privlacenju ljudi u ovaj kraj i
omoguditi kupnju zemljista po simboli¢noj cijeni. Ovu poruku treba oglasavati na

web stranici opéine Majur i na web stranici Sisacko-moslavacke Zupanije.
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Centar vune nalazi se u suvremeno uredenom objektu gdje se odrzavaju radionice
mokrog i suhog filcanja vune za manje grupe posjetitelja. Pozeljno je prosirenje ili
nadogradnja objekta kako bi mogle organizirati radionice 1 razna druga dogadanja za
vece skupine. U tako prosirenom centru mogao bi se smjestiti i pogon za preradu
vune. Time bi se cijela prica o vuni zaokruzila u jednu cjelinu i bila smjestena na istoj

lokaciji.

Dalje, studenti predlazu osnivanje nove udruge s ciljem populariziranja Strikanja ili
animiranja postojec¢ih udruga Zena za Strikanje. Takoder se predlaze odrzavanje
radionica $trikanja u koje se trebaju ukljuéiti djeca i mladi. Strikanje je jako lijepa, veé

pomalo 1 zaboravljena kuéna radinost i tradicija vtlo vazna za ovaj kraj.

Sajam vune i Strikanja bi takoder jako utjecao na promociju Opéine Majur. Po
misljenju studenata, sajam se moze odrzavati 9. travnja za Svjetski dan vune. Na tom
sajmu bi se trebali izloziti razni proizvodi koji se ve¢ izraduju u Centru vune, prikazati

strizenje ovaca uzivo i sli¢ne aktivnosti koje se nadovezuju na glavau temu vune.

Pretrazivanjem internetskih stranica studenti su naisli na ¢lanak o mladom
poljoprivredniku Dominiku Piskoru iz Molvi u Koprivnicko-krizevackoj zupaniji,
koji jedini u Hrvatskoj proizvodi pelete od ovéje vune a koje se koriste u uzgoju bilja.
Pelete sluze kao organsko gnojivo koje zadrzava vlagu 1 potom je otpusta u suhim
uvijetima, a takoder je i prirodni repelent za puzeve. U Hrvatskoj pelete od ovcje
vune nisu poznate u poljoprivrednoj proizvodnji, pa ih izvozi u Njemacku gdje su
vtlo trazene (Klikni-hr, 2022). Tako su i studenti dosli na ideju kako bi Centar vune
mogao prosiriti svoj asortiman proizvoda na pelete od vune. Centar treba informirati
poljoprivrednike o peletama od vune, o vuni kao malcu u povrtlarskoj proizvodnj,
te o vuni kao izolaciji u gradevinskoj industriji. Takoder, Centar i Opéina Majur

trebaju udruziti snage kako bi potaknuli proizvodnju peleta od vune.

Najvaznija od svega je promocija i poticanje uzgajivaca ovaca i ostalih zainteresiranih
za bavljenje uzgojem ovaca, a tu se posebno misli na mlade ljude, kako bi uzgoj ovaca
zazivio u vecoj mjeri jer bez ovaca nema vune koja je predstavlja najvazniji resurs za

Centar vune i Op¢inu Majur.
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5 Zakljucak

Opéina ima prednosti koje se mogu iskoristiti za poticanje mladih da ostanu na
podrucju opéine Majur. Najveci potencijal je Centar vune, jedinstveni centar takvog
tipa u Hrvatskoj. Centar nudi kombinaciju tradicionalnog i suvremenog pristupa
vuni, pruzajuéi posjetiteljima priliku da nauce nesto novo i dozive nezaboravno
iskustvo. Medutim, slaba promocija i nedostatak vidljivosti na drustvenim mrezama
predstavlja izazov za Centar. Klju¢no je poboljsati promociju Centra i Opéine Majur
kako bi se privukli posijetitelji 1 jo§ vise potaknuli lokalni poljoprivrednici na uzgoj
ovaca 1 prikupljanje vune. To se moze postici aktivnijom prisutnoséu na drustvenim
mrezama kao $to su Instagram i TikTok, posebno popularnima medu mladima.
Drustvene mreze predstavljaju platformu za dijeljenje zanimljivih i motivirajuéih
poruka o Centru i vaznosti vune. Postavljanje vecéeg broja putokaza olaksao bi
posjetiteljima dolazak u opéinu Majur 1 Centar vune. Centar bi trebao prosiriti svoju
aktivnost na organizaciju dogadanja kao §to su sajam vune i Strikanja, radionice
filcanja vune i radionice i predavanja o uzgoju ovaca i koristenju vune u poljoprivredi
i gradevini. Opéina Majur i LAG Una trebaju se viSe angazirati u vezi koristenja
fondova EU i Mjera Ruralnog razvoja kako bi se financirale postojece i razvijale nove
aktivnosti. Tako ¢e se privuéi pozornost Sire javnosti i lokalnog stanovnistva u
smjeru uzgoja ovaca i ostalih djelatnosti koje se naslanjaju na ovcarstvo, poput
razvijanja preradivackih aktivnosti vune i prosirivanje asortimana od vune na pelete
od vune. Takoder, potrebno je osnovati udrugu poljoprivrednika i aktivirati lokalne
zenske udruge u aktivnost i promociju aktivnosti strikanja. Opéenito, sve udruge bi
se trebale bolje medusobno povezati i suradivati, te ojacati suradnju s LAG-om Una.
Za posijetitelje Centra vune potrebno je osigurati smjestajne i ugostiteljske kapacitete
kako bi se posjetitelji zadrzali u Opéini Majur duze od jednog dana. Takoder,
promjena grba opdine u smjeru spajanja elemenata vune i ovaca s likom mrava,
pomodi e stvaranju novog identiteta Opéine i tjesnje ga povezati s vunom, odnosno
rebrendirati. Izgradnja pogona za preradu vune u Opéini smanjila bi troskove
prerade vune, generirala nova radna mjesta i osigurala odrzivost Centra. Na kraju,
iskoriStavanje zapustenog poljoprivrednog zemljista za ispasu ovaca potaknulo bi
razvoj ovcarstva i pruzilo dodatne resurse Centru. Sve ove mjere doprinijet e
ostanku mladih u op¢ini, razvoju novih radnih mjesta u proizvodniji i preradi, razvoju

turizma i turistickih kapaciteta, te poboljsanju kvalitete Zivota u op¢ini Majur.
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Rad predstavlja prijedlog strategije za odrzivi razvoj plantaze
Borovella u opéini Topusko, s naglaskom na prosirenje kapaciteta
1 ukljucivanje u turisticku ponudu. Cilj je transformirati plantazu u
prepoznatljiv centar ekoloske proizvodnje, ruralnog turizma i
edukacije, cime bi se stvorile prilike za rast i suradnju s lokalnom
zajednicom. Vizija poduzeca temelji se na Cetiri klju¢na prioriteta.
Prvi prioritet usmjeren je na prosirenje plantaze i uvodenje novih
sorti prilagodljivih lokalnoj klimi, ¢ime bi se poveéali proizvodni
kapaciteti 1 omogucio izvoz. Drugi prioritet obuhvaéa razvoj
turistickih aktivnosti kroz promociju smjestajnih kapaciteta, poput
kuce za odmor, ¢ime bi plantaza postala atraktivna destinacija za
ljubitelje prirode. Treéi prioritet odnosi se na edukativne radionice
namijenjene turistima, $kolama i obiteljima, gdje bi posjetitelji
imali priliku uciti o ekologiji i odrzivim praksama u poljoprivredi.
Cetvrti prioritet ukljuéuje suradnju s lokalnim proizvoda¢ima u
stvaranju gastronomskog proizvoda — dorucka u kosarici, s ciljem
promocije lokalnih delicija i jacanja gospodarstva. Predlozeni
prioriteti usmjereni su na dugorocnu viziju Borovelle kao odrzivog
1 inovativnog poduzeéa koje spaja poljoprivrednu proizvodnju s
turistickom ponudom, poticuéi odrzivi razvoj i povezivanje

zajednice.
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STRATEGY AND INTEGRATION OF
THE “BOROVELLA” PLANTATION
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MUNICIPALITY OF TOPUSKO
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The paper presents a proposed strategy for the sustainable
development of the Borovella plantation in the municipality of
Topusko, focusing on the expansion of its capacity and its
inclusion in the tourist offer. The aim is to transform the
plantation into a recognisable centre for organic production, rural
tourism and education. The company's vision is based on four
main priorities. The first priority focuses on expanding the
plantation and introducing new varieties adapted to the local
climate, which would increase production capacity and enable
export. The second priority includes the development of tourism
activities through the promotion of accommodation facilities,
such as holiday homes, which would make the plantation an
attractive destination for nature lovers. The third priority relates
to educational workshops for tourists, schools and families,
where visitors would have the opportunity to learn about ecology
and sustainable practices in agriculture. The fourth priority
involves working with local producers to create a gastronomic
product - breakfast in a basket - with the aim of promoting local
delicacies and strengthening the economy. The proposed
priorities focus on Borovella's long-term vision as a sustainable
and innovative business that combines agricultural production
with tourism offerings, promoting sustainable development and

community connectivity.
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1 Uvod

Ovaj rad predstavlja pripremu strategije razvoja odrzivog plantaze borovnica i
malina ,,Borovella“ iz opéine Topusko te njihovo ukljucenje u turisticku ponudu
opdine i regije. Fokus naSeg istrazivanja, plantaza borovnica i malina ,,Borovella®,
jedna od vode¢ih u Hrvatskoj i regiji po proizvodnji, s planovima prosirenja

kapaciteta za zadovoljavanje trzi$ne potraznje.

Iako se trenutno plantaza Borovella primarno bavi prodajom svojih proizvoda, u
kontekstu suvremenih turistickih trendova (poput bijega u prirodu, seoskog turizma
i digitalne detoksikacije), ona posjeduje potencijal za razvoj dodatne turisticke

ponude na svojoj plantazi, ukljuc¢ujuéi i smjestaj u postojecoj kuéi za odmor.

Cilj rada je istraziti kako prosirenje turisticke ponude moze odgovoriti na trenutne
potrebe trzista i istovremeno stvoriti prilike za odrzivi razvoj u skladu s lokalnom
zajednicom. Rad takoder razmatra moguénosti rjesavanja aktualnih izazova s kojima

se plantaza susrece.

Istrazivacka pitanja koja nas vode kroz ovo istrazivanje su sljedeca:

— Na koje nacine bi se mogli rijesiti trenutni problemi sa kojima se susrecu na
plantazi?

—  Koji tipovi turizma bi se mogli razviti u suradnji s plantazom Borovella?

— Na koji nacin bi se plantaza Borovella mogla povezati s ostalim sudionicima

u turizmu na podrucju opéine i zupanije?

Rad je zapoceo istrazivanjem dostupnih materijala i literature o poduzecu Borovella
i opéini Topusko te ukljucivanjem u terenske aktivnosti, sto je omogucilo direktno
upoznavanje sa sudionicima i poslovanjem plantaze, njthovom povijescu, trenutnim
stanjem, ciljevima, izazovima i vizijama za buduénost. Ti su nam nalazi posluzili za
detaljnu SWOT analizu, na temelju koje smo dobili uvid u resurse kojima
raspolazemo, te ideje koje ¢e biti korisne u predlaganju rjeSenja i ostvarivanju

postavljenih ciljeva.
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2 Povijesno-teorijski, retrospektivni i eksplikativni dio

Topusko je smjesteno na granici izmedu Korduna i Banije, u podrudju srednjeg toka
rijeke Gline, na brezuljkastom terenu izmedu Petrove gore na zapadu i Zrinske gore

na jugoistoku (Turisticka zajednica opéine Topusko, 2019).

Naselje je cestovno povezano s veéim obliznjim gradovima: Glina je udaljena 13 km,
Petrinja 35 km, Sisak 47 km, Karlovac 55 km, a Zagreb (putem Lasinje i Pisarovine)
65 km. Plitvicka jezera nalaze se nedaleko, na 80 km od Topuskog. (Turisticka
zajednica opéine Topusko, 2019). Uz sam grad, op¢ini pripada i 15 okolnih sela:
Bukovica, Batinova Kosa, Crni Potok, Donja Cemernica, Gredani, Hrvatsko selo,
Katinovac, Mala Vranovina, Malicka, Pecka, Perna, Ponikvari, Staro selo Topusko,
Velika Vranovina i Vorkapié Selo. iz popisa 2011. godine Opcina Topusko je prema
2011. imala 2.985 stanovnika, $to predstavlja 1,73% od ukupnog broja stanovnika
Sisacko-Moslavacke Zupanije, odnosno 0,07% od ukupnog broja stanovnika
Hrvatske. Prema posljednjem Popisu stanovnistva iz 2021. godine, opéina Topusko
ima 2.222 stanovnika, dok samo naselje broji 878 (Turisticka zajednica opdine
Topusko, 2019).

Prema svim dostupnim podacima, ¢ini se da se broj stanovnika opéine Topusko
svake godine smanjuje. Zbog toga, svaka domaca tvrtka suocava se s poteskocama
u pronalasku lokalne radne snage. Ovaj problem takoder pogada analiziranu

kompaniju ,,Borovella®.

Povijesni izvori ukazuju na to da su izvori termalnih voda u Topuskom jos u davnim
vremenima privukli Japode, a kasnije i Rimljane. Na pocetku 19. stoljeca, profesor
Michael Kunnits je u pismu caru Franji Josipu opisao ovo termalno ljeciliste kao
okupljaliSte europske aristokracije, biskupa, visokih vojnih duznosnika i bogatih
posjetitelja iz zemalja poput Njemacke i Francuske, koji su ovdje uzivali u ljekovitim
kupkama i svjezem zraku. Ovaj oblik zdravstvenog turizma ostaje prisutan u
Topuskom i danas (Frani¢, Frani¢ i Mari¢, 2020). Opéina Topusko danas posjeduje
niz kljucnih faktora za razvoj zdravstvenog turizma, ukljucujuéi povoljnu klimu,
pristupacnu geografsku lokaciju, stru¢an medicinski kadar, kvalitetnu ugostiteljsku
ponudu te konkurentne cijene. Geotermalni izvori, ¢ija temperatura na izvoru doseze
od 68 do 72 °C, a u bazenima se kreée od 27 do 34 °C, ¢ine ovo podrudje

atraktivnhom destinacijom. Vazan doprinos turizmu u Topuskom dolazi od Ljecilista
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Topusko i tvrtke TopTerme d.o.0., koja pruza niz usluga i sadrzaja (Bijeli¢, 2019). U
sklopu Top-Terma d.o.0. nalazi se Hotel Toplica s 232 kreveta, s brojnim sadrzajima
kao Sto su restorani, rekreacijski centar s bazenima, saunama, sportskom dvoranom
i teretanom, te vanjski kompleks s pet bazena razlicitih veli¢ina i dubina. Dodatno,
Ljeciliste Topusko i termalni izvori pruzaju znac¢ajan doprinos razvoju zdravstvenog

turizma u ovoj regiji (Top Terme Topusko, 2024).

Takoder je vazno spomenuti glavne manifestacije odnosno dogadaje koji se
odrzavaju na podrucju opéine Topusko. Najbitniji dogadaji zbog kojih dolaze turisti

su:

Topusko-Gljivarijada,
Vidovo u Topuskom,
Malonogometna ljetna liga,
Polumaraton Topusko,
Biciklijada,

Kestenijada,

N s b

Advent u Topuskom.
2.1 Strategije i menadZment organizacije

Kako bi postavili strategiju za ,,Borovellu, moramo biti upoznatiisa znac¢enjem same
strategije. Sam pojam "strategija" potjece iz Atene oko 508.-507. pr. Kr., gdje je deset
stratega Cinilo atensko vojno vijece s politickom i vojnom moéi. Rije¢ szrategos, koja
znaci vojni zapovjednik, nastala je od grckih rijeci stratos (vojska) 1 agein (voditi). U
svom prvobitnom znacenju, strategija je bila ,,umije¢e vodenja vojske”. Premda
strategija vuce korijene iz vojne sfere, od 1960-ih postaje sve vaznija u poslovnom
svijetu. Menadzeri velikih korporacija, kao $to su Chester Barnard iz AT&T-a i
Alfred Sloan iz General Motorsa, bili su medu prvima koji su istaknuli potrebu za
strategijom u poslovnom kontekstu (Heracleous, 2003). Peter Drucker (1954)
promicao je aktivan pristup upravljanju, naglasavaju¢i vaznost strateskog
odlucivanja, kao $to su lansiranja novih proizvoda, akvizicije i ekspanzija na strana
trzista, koji su Cesto povezani sa "zagonetnim" problemima — slozenim i nejasno
strukturiranim izazovima koji imaju utjecaj na cijelu organizaciju i zahtijevaju

prilagodbu.
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Rani radovi ovih autora postavili su glavne smjernice za razumijevanje strategije:
povezanost strategije i izvedbe, vaznost internih sposobnosti i resursa, kao i vanjskih
utjecaja, te razlika izmedu formulacije i provedbe strategije, pri ¢emu menadzeri

igraju klju¢nu ulogu u postavljanju 1 ostvarivanju ciljeva organizacije.

Naime kako navode stru¢njaci, strategija znaci ,,znati kako industrija funkcionira,
shvatiti gdje se organizacija nalazi u toj industriji i poduzeti korake za promjenu ili
industrije ili pozicije organizacije kako bi postigli bolje rezultate.” (Oliver, 2001). Ova
definicija pokriva klju¢ne aktivnosti uklju¢ene u strateski proces i pomaze i
prakticarima 1 znanstvenicima da se ustedotoCe na ono $to je stvarno vazno za
korporativni uspjeh. Struktura 1 dinamika industrije oblikuju rast i profitni potencijal,
definirajudi sto se realno moze postici. Polozaj poduzecéa unutar te industrije utjece
na njegove specificne ciljeve i strateske izbore. Konacno, promjene u industriji ili
samoj organizaciji odreduju kako ona odgovara na svoju stratesku situaciju i ciljeve
(Oliver, 2001).

Izrada same strategije, odnosno ciljeva je slozen proces koji ukljucuje klju¢ne
pojedince u cijeloj organizaciji. Ovaj se proces moze razumjeti na dva glavna nacina
(Burgelman, 2020):

1.  Koncentracija donosenja odluka: s jedne strane, donosenje odluka je
usredotoceno na najvise rukovodstvo. S druge strane, $iri se medu mnogo ljudi
u organizaciji.

2. Vrijeme radnji: jedna krajnost ima sve dijelove organizacije koji djeluju u isto

vrijeme, dok druga ima da djeluju u nizu.

Naravno, da bismo uopée postavili strategiju za izabranu tvrtku, potrebno je

razumjeti kako postaviti skladnu viziju sa samu buduénost tvrtke.
2.2 Strategije odrZivog razvoja u turizmu

Skoro svi uspjesni poslovi 1 mnoge uspjesne regije se razvijaju u skladu sa pazljivo
odradenim poslovnim planovima i strategijama. Sa planiranjem se zelimo uskladiti
sa konkurencijskim zahtjevima, izbjeéi rasipanje ulaganja i duplikaciju napora, te
istraziti 1 potraziti ,,niche* markete gdje su dostignuti posebni uspjesi. Strategije

odrzivog razvoja moraju uzeti sve to u obzir, ali moraju imati dodatne znacajke kao



A. Mizié, A. Stanojevié: Strategija odrivog ragvoja i nkljuienja plantaze ,Borovella* n

turistickn ponndu opéine Topusko 195

§to su npr. da strategija mora nagovarati dijalog izmedu vlasti, turistickih
organizacija, zajednice i ostalih interesa o buducénosti regije te uloge turizma u
buduénosti; strategija mora da vodi i ohrabruje investicije u infrastrukturu, javne
servise, marketing, informacije i interpretacije; turisticke organizacije bi trebali dobiti
na sigurnosti i mogli bi dugoro¢no ulagati jer se mogu razvijati u stabilnije okruzenju

itd. (Lane, 1994).

Odrzivo planiranje tutizma je bazirano na siroj, holistickoj, regionalnoj analizi i prati

koncept kojeg su prvo ispostavili Krippendorf, Zirnmer i Glauber u 1980-ima, i koji

su od tada testirani u praksi na puno mjesta. Njihova obiljezja su:

—  Analiza regijskih socijalnih, ekonomskih, ekoloskih i kulturnih potreba.

—  Analiza regijskih turistickih sredstava i ograni¢enja na buducnost razvoja
turizma.

—  Diskusija kako bi se turizam najbolje iskoristio kao alat za socijalnu,
ekonomsku, ekolosku i kulturnu regeneraciju.

—  Jaka mreza lokalne participacije u procesu planiranja i u tijeku donosenja
odluka.

— Pazljivo razmatranje kapaciteta za posjetitelje, te vrsta 1 razmjera razvoja
prikladnih za svaki dio regije.

—  Istrazivanje trzista kako bi se utvrdile moguénosti i marketinske strategije.

—  Program obuke i unapredenja karijere za tvrtke i zaposlenike, dijelom usmjeren
na poticanje lokalnih poduzeca u sektoru turizma.

—  Program osiguranja kvaliteta dizajniran za razvoj znanja posjetioca regiji, porast
zadovoljstva i poboljsanja.

—  Organizacija grupa koje ¢e nadzirati, savjetovati i asistirati menedzment.

—  Ispostaviti potrebu podrske prema lokalnim poljoprivrednicima i potrebu za
poticanjem diskusije o nacinima prosirenja lokalne ekonomije kako bi se
izbjegla totalna ovisnost o posjetiteljima.

—  Strategije bi trebale biti dugoroc¢ne u svom pristupu ali za bi bile efektivne
moraju navesti prioritete i predloziti radni program za barem 3 godine. Moraju

postojati mjerljivi ciljevi, evaluacijski procesi i redovito azuriranje ciljeva.
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2.3 Destinacijski menadZment i vizija planiranja organizacije

U trenutku kad postavljamo samu strategiju, moramo i postaviti realan prikaz i sliku
za buduénost. Ta slika se naziva, vizija planiranja, a nju definiramo kao Zeljenu sliku
buduénosti tvrtke ¢iji je cilj motivirati sudionike na zajednicki rad kako bi se postigla
zeljena buducnost. ,,Vizija je najuspjesnija kada sudjeluje i stvara sliku koja
objedinjuje sve zasebne vizije dionika. Bez vizije nema rezultata® (Stange i Brown,
2013, str. 38).

Ciljevi i strategije organizacije odreduju $to ona zeli postici i kako planira to ostvariti.
Iako se cesto mijesaju s vizijom, ciljevi i strategije nisu isto $to i vizija. Primjerice,
jedna velika zdravstvena organizacija moze kao cilj imati pruzanje kvalitetne i
pristupacne zdravstvene skrbi, $to je vrijedan cilj, ali to jo$ uvijek nije jasna vizija
buduénosti. Efektivna vizija trebala bi opisivati svijet u kojem su misija i vrijednosti
organizacije uspjesno ostvareni. Vizija bi trebala prenijeti slikovit prikaz uspjeha koji
organizacija zeli posti¢i a usporedo i stvarajuci dozivljaj buduéeg stanja. Ovakva
vizija omogucuje ljudima da razumiju kako ée bududi svijet izgledati i u ¢emu bi oni

mogli doprinijeti njegovom ostvarenju (Levin, 2000).
24 Agroturizam (ruralni turizam)

Agroturizam se obi¢no definira kao posjet aktivnoj farmi ili nekom drugom
poljoprivrednom okruzenju u svrhu uzivanja, obrazovanja ili aktivhog sudjelovanja

u poslovnim aktivnostima (Che, Veeck i Veeck, 2005).

Arroyo, Barbieri i Rich (2013) su takoder sazeli postojecu literaturu i identificirali tri

klju¢na sporna elementa u definiranju agroturizma:

— vrstu okruzenja u kojem se odvija aktivnost, poput farmi ili drugih
poljoprivrednih objekata,

—  autenti¢nost poljoprivrednog objekta ili iskustva, s naglaskom na aktivnosti koje
ukljucuju stvarne radne procese i

—  vrste aktivnosti koje se pruzaju, posebno one povezane s uslugama smjestaja i

edukacije.



A. Mizié, A. Stanojevié: Strategija odrivog ragvoja i nkljuienja plantaze ,Borovella* n

turistickn ponndu opéine Topusko 197

Agroturizam takoder donosi brojne koristi drustvu, ukljucujuéi rekreativne
pogodnosti, a u vecoj mjeri doprinosi odrzivosti u usporedbi s drugim oblicima
diversifikacije poljoprivrednih poduzeca (Arroyo et al, 2013). Dokazi pokazuju da
agroturizam potice lokalno gospodarstvo, stvara zaposlenje za lokalno stanovnistvo

i poboljsava zivotne uvjete u ruralnim podrucjima (Brown i Reeder, 2007).

Sto se tice obiljezja poljoprivrede, Tyndall i Colletti (2007) sugeriraju da ruralni turisti
preferiraju dobro ureden izgled poljoprivrednih gospodarstava. Konkretno,
namjerno ukljuéivanje drveéa i grmlja uz druge poljoprivredne elemente (nprt.
zivotinje na poljima) pomaze u raznolikosti vizualnog izgleda poljoprivrednih
krajolika, pobolj$ava mogucnosti za rekreativne aktivnosti te smanjuje probleme s
mirisom, ¢ime se doprinosi estetskoj vrijednosti farme (Grala, Tyndall 1 Mize, 2010
u Tyndall i Colletti, 2007).

Na temelju dosadasnjih saznanja o ulozi poljoprivrede u ekonomskim sustavima
mnogih zemalja, mozemo identificirati odredene indikatore koji ukazuju na znacajan
doprinos poljoprivrede ukupnom ekonomskom razvoju. Kako navode Gruji¢ i

Vojnovi¢ (2019), medu klju¢nim indikatorima su:

—  povecanje ponude hrane i sirovina - produktivna kontribucija;

— omogucavanje medusektorskih transfera kapitala i radne snage - faktor
kontribucija;

—  stvaranje trzi$nih prilika za industrijske i infrastrukturne proizvode - trzisna
kontribucija, te

—  poticanje medunarodne trgovine kroz izvoz poljoprivrednih proizvoda i

pozitivan utjecaj na ravnotezu placanja - eksportna kontribucija.

Naravno kako bi uopée i ekonomski razvili poljoprivredu, a usporedo i sam

agroturizam izabrane regije, moramo obratiti paznju na same faktore.
Naime, kako navode Comi¢ i Rosi¢ (2001), u trenutnim vremenskim i politickim
uvjetima, mogucnosti koje pruzaju vrijedni turisticki resursi nisu u potpunosti

iskoristene. Medu glavnim slabostima ili ograni¢enim faktorima isticu se:

— nedostatak financijskih sredstava;
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—  slaba razvijenost infrastrukture;

—  nepovoljna starosna struktura stanovnistva;

— nedostatak smjestajnih kapaciteta;

—  nedovoljno osmisljeni sadrzaji za boravak turista;

— nedostatak marketinga, menadzmenta i informacijskog sustava.

Dok ukoliko uspjesno razvijemo sam ruralni turizam podrudja, neki od ocekivanih

pozitivnih ucinka bi bili:

—  Prijenos dohotka iz razvijenih u gospodarski nerazvijena ruralna podrucja;

—  Smanjenje migracije stanovnistva iz sela i pobolj$anje radno aktivne strukture;

—  Povecanje poljoprivredne proizvodnje 1 plasman proizvoda na trzistu
(primjerice, rakije od $ljive, maline, meda, vina, sirevi i mesne preradevine
izradene tradicionalnim metodama);

—  Promociju i o¢uvanje tradicionalnih zanata i predmeta domace radinosti;

—  Ruralni turizam $titi prirodni ambijent i stvara uvjete za ocuvanje prirodnih
resursa;

—  Edukaciju i turista i lokalnog stanovnistva;

— Ocuvanje tradicionalne arhitekture, etnografskih elemenata, nacina zivota,

obicaja i folklora.

Da bi se uopée postigli zeljeni ucinci, nuzno je planski poticati razvoj ruralnog
turizma i organizirati turisticko-kulturnu ponudu sela. Takoder je vazno da turisticki
proizvod bude lokalno kontroliran, malog obima, temeljen na autenti¢nosti i realno

promoviran prema stvarnim ocekivanjima korisnika.
2.5 Borovella

Borovella je tvrtka specijalizirana za ekolosku proizvodnju borovnica i malina bez
upotrebe pesticida. Osnovana je 2015. godine u Topuskom, na podrucju koje je u
proslosti takoder bilo pogodno za uzgoj bobicastog voca zbog plodnih tla. Nasadi
tvrtke Borovella obuhvacaju povrsinu od 40.000 m?, na kojoj se uzgaja oko 6.000
sadnica borovnica i 4.000 sadnica malina, ukljuc¢ujuéi 12 razlicitih sorti borovnicai 5

sorti malina, koje uspijevaju od lipnja do rujna. Kombiniranjem razli¢itih sorti
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borovnica i malina, tvrtka prirodno poboljsava prinos i stvara raznolike okuse za $iri

krug potrosaca (Borovella, 2024).

U tvrtki Borovella svjesni su vaznosti odrzivog razvoja. U radu na plantazi, koja
ukljucuje odrzavanje travnatih povrsina, rucno obrezivanje biljaka, uklanjanje korova
i berbu bobica, sudjeluje lokalno stanovni$tvo (za vrijeme berbe suocavaju se s
nedostatkom raspolozive radne snage iz lokalnog okruzenja), ¢ime zele doprinijeti
razvoju kvalitete zivota lokalnog stanovnistva. Istodobno suraduju s dionicima iz
lokalnog okruzenja tako $to nude svoju plantazu za postavljanje kosnica s
medonosnim i samotarskim pc¢elama. Zbog oc¢uvanja okolisa ne koriste pesticide, a
njihovo pakiranje je biorazgradivo. Njihovi napori za odrzivi razvoj prepoznati su
na europskoj razini, §to se odrazava u financiranju putem Programa ruralnog razvoja,
s ciljem poticanja odrzivog razvoja i zastite okolisa (financiranja u razdoblju 2014. —
2020.) (Borovella, 2024).

Ponuda tvrtke Borovella ukljucuje svjeze borovnice i maline (od lipnja do rujna),
smrznute mjesavine za smoothie te u buducnosti i iofilizirano bobicasto voce. U
okviru europskog sufinanciranja putem Programa ruralnog razvoja, tvrtka je

izgradila kuc¢u za odmor koja je namijenjena turistima (Borovella, 2024).
3 Analiticko-eksperimentalni dio

Organizacijama su potrebne razli¢ite poslovne strategije i pogodnosti kako bi
postigle svoje ciljeve unutar odredenog vremenskog perioda. Poslovne strategije i
prilagodbe su temeljni planovi koji pomazu u ostvarivanju specificnih poslovnih
ciljeva. Kako bi odredile kljucne elemente podataka za te strategije, organizacije
koriste SWOT analizu u razli¢itim poslovnim situacijama. SWOT analiza, koja
ukljucuje "Snage" (Strengths), "Slabosti" (Weaknesses), "Prilike”" (Opportunities) i
"Prijetnje" (Threats), proces je kojim upravljacki tim identificira unutarnje i vanjske

faktore koji utjecu na organizaciju i njezin uspjeh (Namugenyi et al., 2019).

U SWOT analizi, snage predstavljaju unutarnje kapacitete i pozitivne karakteristike
organizacije koje su kljuéne za postizanje ciljeva i pruzanje kvalitetne usluge
klijentima. Slabosti su unutarnji nedostaci ili ogranic¢enja koja mogu otezati ili
sprijeciti poslovne aktivnosti organizacije. Snage i slabosti odnose se na unutarnje

faktore. Prilike predstavljaju vanjske faktore koji mogu donijeti prednosti ili olaksati
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poslovanje organizacije, dok prijetnje ukljucuju vanjske faktore koji mogu otezati ili
usporiti ostvarenje ciljeva. Prilike i prijetnje smatraju se vanjskim ¢imbenicima iz

okruzenja (ibid.).

U kontekstu naseg seminarskog rada, SWOT analizom ¢emo objasniti sve pozitivne
1 negativne strane analizirane tvrtke ,,Borovella “. SWOT analiza napravljena je na
temelju svih prikupljenih podataka iz literature, kao i s interneta. Iskoristili smo i
nase misljenje koje smo dobili tijekom same provedbe terenskog povezivanja u

okvitu organizacije "Borovella".

Tablica 1: SWOT analiza

PREDNOSTI SLABOSTI

. , . —  Nezasti¢eni nasadi (od tuce i suse).
—  Jedno od vodecih poduzeca za uzgoj ( )

botovnica i malina u Hevatskoj. —  Nemaju dovoljno stalno zaposlenih da bi

. ) bili stabilni.
—  Dobro opremljena kuca za odmor. . . o .
. . oy . —  Manjak promocije turistickih ~ kapaciteta.
—  Vec uspostavljeno trziste za prodaju

i —  Sve vedi problem sa pridobivanjem radne
borovnica i malina.

snage.

—  Mlada ekipa zaposlenih koji rade na . . .
e - . o —  Premala povrsina zemlje za prosirenje.
poboljsanju ponude i novim idejama.

o . .. —  Neoznacenost do lokacije.
—  Koristenje web stranice kao promociju

proizvoda. —  Manjak promocije na drustvenim

. . . mrezama.

—  Ucestvuju u dogadajima. i L

—  Udaljenost od vazne infrastrukture (cesta,
javni prijevoz).

PRILIKE PRIJETNJE

—  Proéirenje plantaze.

—  Odrzivi uzgoj i upravljanje plantazom.

—  Izvoz na strano trziste, novi kupci.

—  Razvoj jedinstvenog turistickog iskustva u
skladu s modernim trendovima.

—  Klimatske promjene — nepredvidive
vremenske prilike (susa, tuca).
—  Konkurencija na trzistu (drugi po

—  Moguénosti za opravljanje edukacija s proizvodnji u Hrvatskoj).

ciliem ocuvanja radne snage.
] .. ]‘ . 8 » —  Nedostatak radne snage.
—  Pravljenje novih proizvoda sa viSom

dodatnom vrijednosti od borovnica i
malina.

—  Smanjenje sredstava za ulaganje od
Programa ruralnog razvoja.

— U slucaju uvoza radne snage i uvodenja
strojnog branja proizvoda, prestaju sa
odrzivim upravljanjem.

—  Povlacenje sredstava u okviru Programa
ruralnog razvoja.

—  Dobivanje certifikata o ekologkoj
proizvodnji.

Plantaza Borovella, jedno od vodec¢ih poduzeca za uzgoj borovnica i malina u regiji,
svojim se odrzivim pristupom, stabilnim trziStem i mladim timom pozicionirala kao
uzoran primjer modernog vocarstva s potencijalom za prosirenje u turizam. lako vec

posluje uspjesno zahvaljujuéi ve¢ uspostavljenim kanalima prodaje i promociji na
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drustvenim mrezama, dodatni turisticki sadrzaji bi mogli dodatno doprinijeti njenom
rastu. Odrzivo upravljanje plantazom ve¢ sada doprinosi njezinom imidzu, a razvoj
ovih dodatnih vrijednosti moze ju uciniti atraktivnom ne samo za trzite voc¢a nego

i za turiste u potrazi za jedinstvenim dozivljajem u prirodi.

Postoje¢i potencijali su brojni. Plantaza ve¢ koristi promotivne moguénosti
drustvenih mreza kako bi privukla publiku i plasirala svoje proizvode. Mlada i
dinamic¢na radna snaga donosi nove ideje 1 stalno radi na unaprjedenju proizvodnje
i poslovanja, dok kuca za odmor koja se ve¢ nalazi na plantazi predstavlja temelje za
razvoj turistickog smjestaja i dodatnih sadrzaja. Ulaganja u zastitu okolisa i odrzivi
uzgoj vec su sastavni dio poslovanja i omogucavaju dodatnu konkurentnu prednost

u odnosu na ostale slicne plantaze.

S druge strane, postoje odredene slabosti koje plantaza mora prevladati kako bi
dodatno povecala svoju konkurentnost i privla¢nost na turistickom trzistu.
Nezasti¢enost nasada od vremenskih nepogoda, poput tuce i suse, predstavlja rizik
za proizvodnju, dok sezonska zaposlenost moze otezati odrzavanje stabilnog i
iskusnog tima na plantazi. Nadalje, promocija turistickih kapaciteta plantaze

trenutacno je ogranicena, §to smanjuje vidljivost i mogucénost privlacenja posjetitelja.

Unato¢ ovim slabostima, brojna su podrucdja koja nude znacajne prilike za rast i
razvoj. Plantaza Borovella ima moguénost prosirenja nasada, $to bi dodatno
povecalo proizvodne kapacitete i diversificiralo prihode. Razvoj novih trzista,
posebno inozemnih, omogucdio bi pristup veéem broju kupaca i stabilnost prihoda.
Pored toga, suvremeni trendovi u turizmu, poput bijega u prirodu, ruralnog turizma
i digitalne detoksikacije, pruzaju osnovu za stvaranje jedinstvenog turistickog
iskustva na plantazi. Odrzavanje edukativnih radionica za zaposlenike i lokalno
stanovnistvo takoder bi moglo pomoéi u ocuvanju radne snage i jacanju

kompetencija zaposlenika.
4 Strateski dio

U uvodnom dijelu teksta, prije predstavljanja vizije za poduzece i kljuc¢nih prioriteta,
vazno je naglasiti strateSki kontekst i potencijal plantaze Borovella unutar trzista

borovnica i malina. Opisat ¢emo trenutacne prednosti plantaze, kao sto su pogodna
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lokacija, dosadasnja ekoloska usmjerenost te potencijal za prosirenje proizvodnih

kapaciteta i razvoj dodatnih usluga.

Pored toga, tekst e istaknuti promjene u preferencijama trzista, gdje sve vedi interes
postoji za ekoloskim proizvodima, autenticnim dozivljajima i odrzivom turizmu. To
plantazi Borovella omogucéuje da odgovori na potraznju za lokalnim i ekoloski
proizvedenim vocem, a istovtemeno da prositi ponudu i privuce turiste

zainteresirane za inovativna iskustva u prirodi.

Na temelju te analize, postavljeni su kljucni prioriteti koji ¢e omoguditi poduzecu da
osnazi svoju poziciju na trzi§tu i prosiri poslovanje u nekoliko novih smjerova, a
potom slijedi opis vizije poduzeca 1 popis prioriteta usmjerenih prema rastu i

odrzivom razvoju plantaze.
41 Vizija za plantaZu Borovella

Plantaza Borovella ée do 2030. godine prosiriti svgje plantage, kao i njedno biti glavna u regiji 3a proizvodnju
borovnica i malina, biti prepoznata kao vodedi proizvodal borovnica i malina u regiji, s jasnom predanosén
ekoloskoj proizvodnji i odriivom razvejn. Pored proizvoduje e biti inovativni lider koji nudi smjestajne
Fkapacitete i produkte za Skole i porodice.

4.2 Prioriteti razvoja i mjere
1. PRIORITET: povecati uzgojno podrudje plantaze

Plantaza Borovella planira prosirenje svojih kapaciteta na lokacije u blizini trenutne
plantaze, ¢ime ¢e znacajno povecati proizvodnju. Ovim korakom, kompanija ¢e se
pozicionirati kao vodeéi proizvoda¢ borovnica i malina u regiji, osiguravajuci
stabilnu opskrbu lokalnog trzista te otvarajuci mogucnosti za izvoz na medunarodna

trzista.

Fokus na ekolosku proizvodnju i odrzivi razvoj bit ¢e klju¢an u njihovom
poslovanju. Ulaganjem u nove sorte prilagodene lokalnim klimatskim uvjetima i
primjenom naprednih ekoloskih metoda, Borovella ¢e osigurati visokokvalitetne
proizvode. Istovremeno, zaStita plantaze od vremenskih nepogoda i stjecanje

ekoloskih certifikata dodatno ¢e ucvrstiti njithovu reputaciju kao pouzdanog i
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inovativnog proizvodaca voca. Ova strategija omogucit ¢e im dugorocni rast i Sirenje

na nova trzista.
1. Mijera: Zasaditi sorte borovnica i malina prikladne klimi i trZi§tu

Borovella ¢e prosiriti svoje plantaze uvodenjem novih sorti borovnica i malina
prilagodenih specifi¢nim klimatskim uvjetima regije, ¢ime ¢e osigurati visok prinos i
kvalitetu plodova te stabilnost na trzistu. Ove sorte omogucit e raznolikost ponude
kako bi zadovoljile zahtjeve lokalnih i medunarodnih kupaca, dok ¢e se ekoloski
prihvatljive metode uzgoja i odrzivi pristupi upravljanju plantazom koristiti za
smanjenje utjecaja na okoli§ 1 ocuvanje prirodnih resursa. Istovremeno,
unapredenjem tehnologija upravljanja osigurat ¢ée optimalnu upotrebu resursa,
smanjenje otpada 1 povecanje efikasnosti proizvodnje, §to ¢e ucvrstiti poziciju
Borovelle kao lidera u sektoru ekoloske proizvodnje voéa, sinonima za kvalitetu,

odrzivost 1 inovaciju.
2. Mijera: Postavljanje mreZa protiv tuce

Borovella ¢e zastititi nove plantaze, kao i postojece, postavljanjem mreza protiv tuce
i drugih zastitnih sistema koji ée sprijeciti Stete od vremenskih nepogoda i zivotinja
koje bi mogle ugroziti plodove. Ove mreze, koje se ve¢ koriste na dijelovima
plantaze, pokazale su se kao izuzetno efikasno rjeSenje za smanjenje rizika od
vremenskih nepogoda poput tuce, koja moze ozbiljno ostetiti usjeve i ugroziti
prinose. Prosirenjem ove prakse na sve plantaze, Borovella ¢e dodatno osigurati
stabilnost proizvodnje, smanjiti ovisnost o nepredvidivim vremenskim uvjetima i

povecati sigurnost ulaganja.
3. Mjera: Postavljanje elektricne ograde protiv Zivotinja

Borovella ¢e uvesti dodatne mjere zastite svojih plantaza od divljih Zivotinja,
ukljucujudi postavljanje elektricnih mreza i uredaja koji emitiraju zvukove grabljivica.
Elektricne mreze pruzaju ucinkovitu fizicku barijeru, sprjecavajuéi ulazak Zivotinja
poput srna, divljih svinja i drugih potencijalnih $teto¢ina koje mogu ugroziti usjeve.
Ove mreze su dizajnirane da budu sigurne za okoli§ i Zivotinje, pruzajuéi blagi
elektricni impuls koji ih odvraca, a da im pritom ne nanosi trajnu stetu. Dodatno,

uredaji sa zvukovima grabljivica, poput sova ili jastreba, djeluju kao psiholoska
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barijera za manje Stetocine poput ptica koje mogu ostetiti plodove. Ovi zvucni
sistemi programiraju se tako da nasumicno emitiraju zvukove, ¢ime se povecava

njihova ucinkovitost i sprjecava navikavanje zivotinja.
2. PRIORITET: Promocija kuce za odmor pri plantazi

Borovella ¢e svoje poslovanje prosiriti na turisticke aktivnosti, koristeéi prednosti
kuce smjestene uz plantazu kao idealnog prostora za odmor i prenodiste posjetitelja.
Ova potpuno opremljena kuca postat ¢e dio jedinstvene ponude koja ¢e kombinirati
boravak u prirodi s aktivhostima na plantazi. Posjetitelji ¢e imati priliku sudjelovati
u sezonskim radovima, poput branja borovnica, te sudjelovati u edukativnim
radionicama i vodenim turama, ¢ime ce dozivieti autentican spoj prirode,
poljoprivrede 1 lokalne kulture. Promocijom kuée kao destinacije za bijeg od
uzurbanog zivota i prilike za nova iskustva, Borovella ¢e privudi turiste koji traze
jedinstvene avanture i miran boravak u prirodi. U suradnji s lokalnim partnerima
dodatno ¢ée obogatiti ponudu, povezivanjem s regionalnim sadrzajima i
gastronomskim dozivljajima. Uz implementaciju modernih sustava za online
rezervacije 1 promociju putem drustvenih mreza, osigurat ¢e laksu dostupnost i
vidljivost na trzistu, ¢ime Ce turizam postati vazan dio njihovog odrzivog poslovnog

modela.
1. Mjera: Uspostava rezervacijskog sistema

Borovella ¢e otvoriti profile na vodeéim rezervacijskim platformama poput
Bookinga, ¢ime ¢e pojednostaviti proces rezervacija i olaksati upravljanje smjestajem.
Koristenjem tih platformi, potencijalni gosti imat ¢e brz pristup informacijama o
dostupnosti, cijeni i uvjetima, dok d¢e integrirani sustavi placanja smanjiti
administrativne troskove. Ovaj pristup omogucit ¢e pracenje rezervacija u stvarnom
vremenu, jednostavno azuriranje kalendara 1 bolju komunikaciju s gostima, ¢ime ¢e
se poboljsati korisnicko iskustvo. Osim toga, Borovella ¢e prosiriti svoju vidljivost
na §irem trziStu, ukljucujuci inozemne turiste, te ojacati svoju reputaciju kroz

recenzije, $to ¢e dodatno privudi veéi broj posijetitelja.
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2. Mjera: Promocija na drustvenim mreZama

Promocijom kuée za odmor na dru$tvenim mrezama, Borovella ¢e ucinkovito
doprijeti do $ire javnosti i privuci potencijalne goste koji traze autentican boravak u
prirodi. Koristenjem platformi poput Facebooka, Instagrama i TikToka, fokusirat ¢e
se na stvaranje vizualno privlacnih kampanja koje naglasavaju ljepotu plantaze,
udobnost smjestaja i raznolikost aktivnosti, poput branja voca i edukativnih
radionica. Ciljanim oglasavanjem dosegnut ¢e specifi¢ne grupe korisnika, dok ée
redovita interakcija s publikom i promocije dodatno povecati angazman 1 svijest o
ponudi. Uz povoljne troskove promocije i kreativne strategije, drustvene mreze
postat ¢e klju¢ni alat za jacanje brenda, povecanje vidljivosti i privlacenje novih

gostiju.
3. Mijera: Stvoriti dodatnu vrijednost smjestaju- Bers 1 uZivaj

Kako bi kuc¢a za odmor bila jedinstvena i ponudila dodatnu vrijednost gostima,
Borovella e razviti poseban program pod nazivom Beri i ugivaj koji ¢e pruziti
jedinstven dozivljaj uzgajanja i branja borovnica. Gosti ¢e imati priliku, kroz
interaktivne radionice 1 prakticno sudjelovanje, upoznati se s cijelim procesom
uzgoja borovnica — od sadnje 1 njege biljaka do berbe i pripreme plodova za trziste.
Ova iskustva omogudit ¢e im da iz prve ruke iskuse svakodnevnicu na plantazi, uz
stru¢no vodenje i zabavno-edukativni pristup. Posebno osmisljen koncept, poput
"Beri i uivaj"', omogudit ¢e gostima da uberu svoje vlastite borovnice koje mogu
ponijeti kudi kao suvenir. Uz to, Borovella ¢e organizirati dodatne aktivnosti, poput
degustacija svjezih plodova, proizvoda od borovnica i kreativnih radionica za izradu

domacih dzemova ili sokova.
3. PRIORITET: Postaviti edukativno - turisti¢ki centar Borovella

Plantaza Borovella ¢e postati edukativno-turisticki centar koji nudi posjetiteljima
jedinstveno iskustvo u prirodi, uz moguénost ucenja o ekoloskoj proizvodnji i
uzivanja u wellness uslugama. Gosti ¢e imati priliku sudjelovati u aktivnostima poput
branja borovnica, edukativnih radionica o odrzivoj poljoprivredi i ruralnom nacinu
zivota, te suradnje s lokalnim partnerima poput OPG-a Tamara Bakale i Termi
Topusko. Ovaj integrirani pristup obogatit e turisticku ponudu, povezujuci

posjetitelje s lokalnim proizvodima i tradicijama. Osim toga, Borovella ¢e biti
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srediste edukacije za sve uzraste, privlaceéi skole, obitelji i drustvene skupine koje
zele dublje razumjeti ekolosku poljoprivredu i odrzivi razvoj, ¢ime ce takoder

osnaziti povezanost s lokalnom zajednicom.
1. Mijera: Razvijanje edukativnih radionica na plantazi

Za pripremu atraktivne ponude za posjetitelje, Borovella ¢e osmisliti edukativne
radionice prilagodene svim uzrastima. Ove radionice bit ¢e posebno korisne za skole,
kao terenska edukacija koja omogucava ucenicima izravan kontakt s prirodom i
poljoprivredom, te primjenu nauc¢enog u praksi. Na taj nacin zelimo pobuditi interes
mladih za poljoprivredu i odrzivi razvoj. Osim $kola, radionice ¢e biti dostupne i za
lokalnu zajednicu, ¢ime ¢e se dodatno ojacati veza s okoliSem 1 stvoriti moguénosti
za zaposljavanje. Kasnije ¢e radionice biti ponudene i turistima i pojedinac¢nim
posjetiteljima, stvarajuci dodatnu vrijednost i ulogu plantaze u edukaciji i turistickoj

ponudi.
2.  Mijera: Organiziranje tura tijekom sezonskih berbi

Kroz edukacije i radionice, Borovella ¢e organizirati ture za §kole, drustva i
korporativne grupe, poput team buildinga, uz stru¢ne vodice koji ¢e posjetiteljima
pokazivati klju¢ne procese na plantazi. Ove ture bit ¢e izvrsna prilika za posjetitelje
da uzivo vide kako izgleda rad na plantazi tijekom sezonskih berbi i nauce o
ekoloskoj poljoprivredi. Takoder, ovakve aktivnosti pomodéi ¢e u tjesavanju
povremenog manjka radne snage, jer e posijetitelji sudjelovati u berbi, $to ¢e biti

edukativno i korisno iskustvo za obje strane.

3. Mjera: Stvaranje jedinstvenog iskustva u suradnji s lokalnim

partnerima

Za dodatno obogadivanje turisticke ponude, Borovella ¢e uspostaviti suradnju s
partnerima poput Termi Topusko i OPG-a Tamara Bakale, stvarajuéi integrirane
dozivljaje za posjetitelje. Turisti koji borave u Termama Topusko imat ¢e priliku
uzivati u proizvodima Borovelle, poput smoothie mixa od borovnica, i uzivati u
medenim delicijama OPG-a Tamara Bakale tijekom dorucka. Uz to, posijetitelji ¢e
modi sudjelovati u razlicitim wellness aktivnostima, kao §to su joga u prirodi,

apiterapija 1 tretmani medom, te se educirati o ekoloskoj proizvodnji. Borovella ¢e
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biti otvorena i za suradnje s drugim lokalnim pruzateljima usluga, ¢ime ¢e dodatno

prosiriti 1 obogatiti svoju ponudu.
4. Mijera: Pridobivanje ekoloskih certifikata

Borovella ¢e se aktivno zalagati za ekolosku proizvodnju, te ¢e nastojati osigurati
ekoloske certifikate koji potvrduju kvalitetu i odrzivost njihovih proizvoda. Ovi
certifikati omogucdit ¢e bolji pristup trzistima koja traze visokokvalitetne ekoloske
proizvode, te ¢e potvrditi predanost Borovelle ekoloskom pristupu i odrzivom
razvoju. Pruzanje certificiranih ekoloskih proizvoda bit ¢e kljucan faktor u prosirenju

njihovog trzista i dodatnom jacanju povjerenja potrosaca.

4. PRIORITET: Doruc¢ak u koSarici - promocija lokalnih proizvoda i
personalizirani pristup

Plantaza Borovella, u suradnji s lokalnim proizvodacima, postat ¢e prepoznatljivo
odrediste za autenticna gastronomska iskustva putem kosara za dorucak koje sadrze
ckoloske, lokalno proizvedene proizvode. Kosare, ispunjene mesnim i mlije¢nim
delicijama, pecivima i kolacima, omogucit ¢e posjetiteljima uzivanje u zdravim
obrocima koji odrazavaju lokalnu tradiciju 1 odrzivost. Borovella ¢e suradivati s
lokalnim proizvodac¢ima kako bi osigurala dostavu ovih kosara za turiste smjestene
na plantazi, ali i §ire, ukljucujudi hotele i privatne smjestaje. Ovaj projekt ¢e podrzati
ocuvanje kulturnog identiteta, potaknuti odrzivi razvoj te povezati zajednicu i
lokalne proizvodace, ¢ime ¢e Borovella doprinositi jacanju regionalne ekonomije i

promociji ekoloske svijesti.

1. Mjera: Uspostava lokalne dobavne mreZe za oblikovanje koSarica s
lokalnim proizvodima

Plantaza Borovella, u suradnji s lokalnim proizvodacima, stvorit ¢e jedinstvene
kosarice za dorucak koje e posjetiteljima pruziti autenti¢no gastronomsko iskustvo.
Kosarice ¢e biti ispunjene ekoloskim, lokalno proizvedenim proizvodima poput
mesnih i mlije¢nih delicija, peciva, kolaca i drugih specijaliteta, ¢ime ¢e se gostima
omoguditi da zapoc¢nu dan sa zdravim i ukusnim obrocima koji odrazavaju lokalnu

tradiciju i ekolosku proizvodnju. Ovaj proizvod neée biti dostupan samo
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posjetiteljima na plantazi, ve¢ ¢e biti ponuden 1 turistima smjestenim u hotelima ili

privatnim smjestajima $irom opéine ili Zupanije, ¢ime Ce se prosititi njegov doseg.
2. Mjera: Okupiti lokalne proizvodace i osigurati dostavu kosarica

Za realizaciju ove ponude, Borovella ¢e okupiti lokalne proizvodace koji se bave
proizvodnjom mesnih i mlijecnih proizvoda, pekarima, te ostalim malim
proizvodac¢ima koji nude specijalitete i domace proizvode. Svi ¢e oni svoje proizvode
u duhu autenticnosti objediniti u kosare koje ¢e biti dostavljene turistima u pravo
vrijeme, osiguravajudi svjezinu i kvalitetu. Pored same ponude proizvoda, Borovella
¢e razviti pri¢u o svakom od njih, omogucujudi posjetiteljima da se povezu s lokalnim
proizvodacima i zajednicom. Ovaj pristup stvorit ¢e snaznu povezanost izmedu
posjetitelja 1 lokalne zajednice, a istovremeno ¢e poticati vecu suradnju medu malim

proizvodacima, ¢ime e se podrzati odrzivi razvoj i ocuvanje kulturnog identiteta.
3. Mjera: Razvijanje svijesti o ocuvanju lokalne gastronomije i odrZivosti

Razvijanjem ove ponude, Borovella ¢e promovirati vaznost ocuvanja lokalne
gastronomije 1 odrzivih praksi u poljoprivredi. Kroz edukaciju posjetitelja i
povezanost s lokalnim proizvodacima, posijetitelji ¢e imati priliku nauciti o podrijetlu
proizvoda koje konzumiraju, §to ¢e im omoguditi dublje povezivanje s regijom i
njezinim tradicijama. Ova suradnja izmedu Borovelle i lokalnih proizvodaca
doprinosit ¢e odrzivom razvoju regije, poticuéi medusobnu povezanost, jacanje
lokalne ekonomije 1 ocuvanje kulturnog naslijeda. Borovella ¢e tako postati sredisnji
element u promoviranju ckoloske svijesti i ocuvanja lokalne tradicije, stvarajuéi

odrziv poslovni model i nove prilike za razvoj zajednice i regije.
4.3 Monitoring i indikatori

Indikatori su alati za mjerenje ostvarenih rezultata u odnosu na planirane ili
ocekivane, uzimajudi u obzir koli¢inu, kvalitetu i pravovremenost. Oni predstavljaju
oznake uspjeha projekata u odredenom podrudju i ukazuju na vrijednosti koje zelimo
posti¢i. U okviru pracenja i evaluacije, indikatori sluze za praenje i procjenu
napretka te ucinka programa ili intervencija. Rije¢ je o specificnim, mjerljivim 1
vidljivim karakteristikama ili obiljezjima koja pruzaju uvid u ulazne resurse,

aktivnosti, rezultate, ishode i utjecaje programa (Eval community, 2025).
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Pokazatelji mogu biti kvantitativni ili kvalitativni te se koriste za pracenje promjena
kroz vrijeme i procjenu ucinkovitosti poduzetih aktivnosti. Njihov odabir temelji se
na jasno definiranim ciljevima programa ili intervencije. Redovito pracenje i
izvjestavanje o pokazateljima klju¢no je za procjenu napretka i donosenje odluka

koje vode ka unaprjedenju programa (Eval community, 2025).

Za plantazu Borovella smo pripremili nekoliko indikatora, te nacina za monitoring
istih kako bi uspjesno ostvarili zadane prioritete 1 ciljeve. Sa ovim nacinom, dajemo
konkretna rjeSenja za korake do ostvarenja prioriteta, te nacine pracenja istih kako

bi se osigurao uspjeh i usputno popravljanje mogucih poteskoca.
Indikatori 1 monitoring za prioritet 1:

— Indikator 1: Ukupna povrSina plantaZe s novim sortama (u hektarima)
Opis: Ovim indikatorom mjerit ¢e se uspjesnost sadnje novih povrsina
predvidenih za prosirenje.
Pracenje: Redovno azuriranje evidencije o zasadenim povrs§inama uz godisnje
provjere do zavrsetka svih planova prosirenja 2028. godine.

— Indikator 2: Prosjecan prinos po hektaru za nove sorte (u tonama)
Opis: Indikator prati prinos novih sorti u odnosu na zasadene povrsine.
Pracenje: Analiza prinosa tijekom berbe na temelju godisnjih izvjestaja o
proizvodnji, pocevsi dvije godine nakon sadnje. Provjere se provode svake
godine odmah nakon berbe.

— Indikator 3: PovrSina plantaZe zasStiCena mreZama protiv tuce (u %)
Opis: Indikator mjeri udio povrsina zasticenih mreznim sustavima protiv tuce i
drugih vremenskih nepogoda.
Pracenje: Provijera na temelju planova za postavljanje 1 terenskih inspekcija uz
godisnje pracenje do 2027. godine.

— Indikator 4: Ukupna duljina postavljenih elektricnih ograda (u
kilometrima)

Opis: Indikator mjeri duljinu elektricnih ograda koje $tite nove nasade od divljih
zivotinja.

Pracenje: Evidencija postavljenih elektricnih ograda pomo¢u ugovora i redovnih
terenskih provjera. Postavljanje ograda provodit ¢e se u neckoliko faza, s

zavrsetkom do 2026. godine.
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Indikatori i monitoring za prioritet 2:

Indikator 1: Stvoren profil na Bookingu za rezervacije.

Opis: Ovaj indikator mjeri uspjesnost uspostavljanja sustava za online rezervacije i

prvih rezultata u obliku ostvarenih rezervacija. Pracenje: Redovito pracenje napretka

u uspostavi sustava i godi$nja provjera broja rezervacija.

Indikator 2: Broj aktivnih rezervacija preko online platformi

Opis: Ovaj indikator mjeri broj rezervacija ostvarenih putem online platformi
za rezetrvacije, $to omogucava uvid u ucinkovitost promotivnih kampanja.
Pracenje: Redovito mjesecno pracenje statistika s platformi za rezervacije i
analiza trendova radi optimizacije marketinskih strategija.

Indikator 3: Broj mjeseCnih objava na drustvenim mreZama (Facebook,
Instagram itd.) uz pracenje broja pratitelja i angaZmana (svidanja,
komentari, dijeljenja)

Opis: Ovaj indikator prati uspjesnost marketinskih aktivnosti na drustvenim
mrezama 1 povecanje prepoznatljivosti turisticke ponude. Pracenje: Koristenje
analitickih alata za drustvene mreze, poput Meta Business Suite-a, uz redovito
tjedno pracenje i analizu rezultata.

Indikator 4: Broj rezervacija ostvarenih putem promocija na drustvenim
mreZama

Opis: Ovaj indikator mjeri utjecaj drustvenih mreza na ostvarivanje rezervacija
1 poveéanje prepoznatljivosti turisticke ponude. Praéenje: Uvodenje
promotivnih kodova ili poveznica za pradenje koje omogucuju mjerenje
uspjesnosti  kampanja. Mjesecno pracenje 1 usporedba podataka radi
osiguravanja tocnih rezultata.

Indikator 5: Broj sudionika u programu ,,Beri i uZivaj*

Opis: Ovaj indikator prati broj gostiju koji sudjeluju u aktivnosti ,,Beri i uzivaj*,
§to posjetiteljima omogucuje izravno iskustvo s lokalnim okoliSem i
poljoprivrednim praksama. Pracenje: Evidencija prijava sudionika putem
sustava rezervacija ili izravnih prijava. Sezonsko pracenje tijekom razdoblja

betbe.
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— Indikator 6: Ocjene gostiju o programu
Opis: Ovaj indikator omogucéuje mjerenje zadovoljstva sudionika i kvalitete
ponudenog iskustva. Pracenje: Povratne informacije prikupljat ¢e se putem
anketa ili aplikacija odmah nakon zavrietka programa ,,Citaj i uzivaj. Povratne
informacije prikupljat ¢e se sezonski, s posebnim naglaskom na svakog petog

gosta tijekom prve sezone.

Indikatori 1 monitoring za prioritet 3:

—  Indikator 1: Broj provedenih edukativnih radionica svake godine
Opis: Ovaj indikator mjeri broj edukativnih radionica koje ¢e Borovella
organizirati s ciljem priblizavanja edukativnih prilika posjetiteljima. Pracenje:
Svake godine provodit ¢e se precizna evidencija provedenih radionica,
ukljucujudi registre sudionika i popise prijava. Cilj je zapoceti implementaciju
2025. godine i postici 50 edukativnih radionica godisnje do 2030. godine.

—  Indikator 2: Broj sudionika u edukativnim radionicama svake godine
Opis: Ovaj indikator prati sudjelovanje u edukativnim programima kako bi se
procijenio njihov doseg i uspjeh te povecalo zadovoljstvo sudionika. Pracenje:
Analiza podataka o prijavama i povratne informacije sudionika provodit ¢e se

godisnje.

Clilj je postupno povecanje broja sudionika do 2030. godine. Osim toga, prikupljanje
informacija o nacionalnosti, ciljevima posjetitelja i potencijalnim aktivnostima za

team-building bit ¢e klju¢no za oblikovanje buduéih programa.

—  Indikator 3: Broj organiziranih turistickih tura svake godine
Opis: Ovaj indikator mjeri uspjesnost u organizaciji turistickih tura usmjerenih
na sezonske aktivnosti, poput berbe, te ukljucuje posjete lokalnoj povijesti i
ckoloskoj poljoprivredi. Pracenje: Pradenje ¢e se provoditi putem kalendara
dogadaja 1 evidencije broja sudionika u tim turama. Prva sezona u kojoj ¢e ovaj

program u potpunosti zazivjeti planirana je za 2025. Godinu.

Cilj: organizacija 30 tura godisnje do 2027. godine.
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Indikator 4: Udio sudionika koji sudjeluju u sezonskoj berbi

Opis: Ovaj indikator prati udio posjetitelja koji sudjeluju u sezonskoj berbi, $to
je vazan dio interaktivnog iskustva s lokalnim okoliSem. Pracenje: Praéenje ¢e
ukljucivati evidenciju sudionika berbe i analizu povratnih informacija. Svake
godine provodit ¢e se procjena programa nakon svake treée ture radi
poboljsanja ponude i povecanja zadovoljstva sudionika.

Indikator 5: Broj uspostavljenih partnerstava s lokalnim poduzecima i
OPG-ovima

Opis: Ovaj indikator prati broj partnerstava koje Borovella uspostavlja s
lokalnim poduzeéima i OPG-ovima radi podrske lokalnim projektima i
stvaranja jedinstvenih turistickih iskustava. Pracenje: Praenje ¢e ukljucivati
analizu sklopljenih ugovora o suradnji, aktivnosti provedenih s partnerima i

prosirenje mreze suradnika.

Cilj je zapoceti uspostavu partnerstava 2025. godine i ostvariti najmanje 10 aktivnih

partnerstava do 2030. godine.

Indikator 6: Broj posjetitelja koji koriste integrirane ponude za
posjetitelje

Opis: Ovaj indikator prati uspjesnost kombiniranih ponuda koji ukljucuju
edukativne aktivnosti i iskustva u prirodi. Pracenje: Pradenje ¢e se provoditi
analizom podataka o prodaji tih paketa i informacijama o posjetiteljima

prikupljenim putem sustava za rezervacije.

Cilj je zapoceti s ponudom paketa 2026. godine i provoditi godisnje pracenje za

procjenu rasta i zadovoljstva korisnika.

Indikator 7: Broj medunarodno priznatih ekoloskih certifikata

Opis: Ovaj indikator prati nastojanja za ekolosko i odrzivo upravljanje
plantazom te dobivanje vaznih medunarodnih ekoloskih certifikata. Pracenje:
Redovito ¢e se pratiti dokumentacija o dobivenim certifikatima, rokovi
valjanosti te postupci za njihovo dobivanje i obnovu. Proces dobivanja

certifikata zapocet ¢e 2025. godine.



A. Mizié, A. Stanojevié: Strategija odrivog ragvoja i nkljuienja plantaze ,Borovella* n

turistickn ponndu opéine Topusko 213

Indikatori i monitoring za prioritet 4:

—  Indikator 1: Broj uspostavljenih lokalnih partnerstava
Opis: Ovaj indikator mjeri broj lokalnih partnera ukljucenih u sustav pripreme
doru¢ka u kosaricama. Partneri uklju¢uju proizvodace suhomesnatih
proizvoda, mlijecnih proizvoda, lokalne pekare, proizvodace drvenih
proizvoda, graficke dizajnere, pripovjedace i druge kljucne lokalne stvaratelje.
Provijere ¢e se provoditi najmanje svakih Sest mjeseci kako bi se osigurala

kvaliteta 1 pouzdanost u opskrbi.
Cilj: Do 2028. godine ukljuciti najmanje 10 lokalnih proizvodaca u mrezu partnera.

Pracenje: Redovita provjera i azuriranje ugovornih obveza s partnerima te nadzor

nad dostavom proizvoda.

—  Indikator 2: Broj ko$arica proizvedenih i dostavljenih mjesecno
Opis: Ovaj indikator prati broj kosarica s lokalnim proizvodima koje se
mijese¢no dostavljaju posjetiteljima. Pracenje: Broj dostavljenih kosatica pratit
¢e se putem prodajnih i logistickih sustava. Podaci ¢e se biljeziti mjese¢no kako

bi se osigurala to¢nost i pravovremeno prilagodila ponuda.

Cilj je u prvoj sezoni dostaviti najmanje 100 ko$arica mjesecno.

—  Indikator 3: zadovoljstvo korisnika sa koSaricama
Opis: Ovaj indikator mjeri zadovoljstvo korisnika putem kratkih anketa. Ankete
¢e se fokusirati na zadovoljstvo sadrzajem kosarice, kvalitetom lokalnih
proizvoda, pricom koja prati svaki proizvod te cjelokupnim korisnickim
iskustvom. Pracenje: Ankete ¢e se provoditi za svaku petu prodanu kosaricu
koriste¢i jednostavnu skalu od 1 do 5 (gdje 1 znaci nezadovoljstvo, a 5 visoko
zadovoljstvo). Povratne informacije analizirat ¢e se sezonski, omogucéujudi

kontinuirano poboljsanje ponude i zadovoljstva korisnika.
5 Zakljucak
U istrazivanju smo predstavili viziju plantaze Borovella koja se temelji na prosirenju

proizvodnje, razvoju turistickih aktivnosti i usmjerenosti na odrzivi razvoj u suradnji

s lokalnom zajednicom. Nasa vizija oslanja se na cetiri klju¢na prioriteta koji ée



STRATEGIE ZA ODRZIVI T RURATLNI RAZV O] GRADOVA SISKA, PETRINJE 1

214 )
HRVATSKE KOSTAJNICE I OPCINA MAJUR 1 TOPUSKO

omoguditi ostvarenje tih ciljeva. Prvi prioritet odnosi se na prosirenje plantaze i
uvodenje novih sorti borovnica i malina prilagodljivih lokalnim klimatskim uvjetima.
Ovo ¢e omoguditi povecanje proizvodnje, stabilnu opskrbu trzista te irenje izvoza,
¢ime ¢e plantaza ojacati svoju konkurentnost. Drugi prioritet fokusira se na razvoj
turistickih aktivnosti, ukljucujué¢i promociju kuée za odmor na plantazi, Sto ce
posjetiteljima omoguditi autenti¢an dozivljaj boravka u prirodi i ucenje o radu na
plantazi, te otvoriti vrata odrzivog turizma. Tredi prioritet naglasava edukacijski
aspekt plantaze, kroz radionice koje ¢e obuhvatiti teme ekologije, odrzivog razvoja i
ruralnog zivota, ¢ime e plantaza Borovella postati vazno edukativno srediSte za
turiste, $kole i obitelji. Cetvrti prioritet ukljucuje povezivanje s lokalnom zajednicom
kroz jedinstven gastronomski proizvod — dorucak u kosarici s lokalnim delicijama,
¢ime ¢e se promovirati lokalni proizvodaci i osigurati autenti¢cno gastronomsko
iskustvo za posjetitelje. Kroz ove mjere, Borovella ¢e postati prepoznatljiv centar za

ekolosku proizvodnju, odrzivi turizam i jacanje lokalne zajednice.
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Ovaj rad analizira turisticki potencijal Top Termi Topusko, koje
kao tvrtka-kéer Ljecilista Topusko cine vazan dio kulturno-
povijesne bastine i turisticke ponude opéine Topusko. Prikazana
je povijesna uloga ovog lokaliteta u razvoju opéine, kao i vrijedni
prirodni i kulturni resursi koji imaju znacajan potencijal za
unaprjedenje turisticke ponude. Fokus je na stvaranju kulturnih
ruta koje bi obogatile ponudu Top Terma i pridonijele da se
destinacija napuni vecom atraktivnos$cu za razlic¢ite profile
posjetitelja, omogucavajuéi im dublje iskustvo lokalne bastine.
Prvi dio rada prikazuje opéinu s povijesnog, infrastrukturnog i
razvojnog aspekta, kao i ulogu Top Termi za lokalnu zajednicu. Sa
SWOT analizom trzi$nog stanja i usporednim benchmarkingom s
termama Ladko definirane su klju¢ne prednosti i slabosti, prilike i
prijetnje u daljem razvoju. S obzirom na nedovoljnu digitalnu
prisutnost i modernizaciju, u radu se predlazu mijere za
unapredenje promocije i marketinga koje ¢e se temeljiti na
aktivnijem koristenju drustvenih mreZa i izradi mobilne aplikacije
za posjetitelje. U zakljucku su navedene indikacije za unaprjedenje
kulturno-turisticke ponude Top Termi ¢ime ¢e doprinijeti vecoj
prepoznatljivosti 1 konkurentnosti na regionalnom trzistu.
Predlozenim mjerama Top Terme Topusko mogu se pozicionirati
kao jedinstvena turisticka destinacija koja uspjesno povezuje
termalni turizam s kulturno-povijesnim naslijedem regije, ¢ime se
obogacuje ukupni dozivljaj posjetitelja.
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This article analyses the tourist potential of Top Terme Topusko,
a subsidiary of the Topusko Health Resort and an important part
of the cultural and historical heritage and tourist offer of the
municipality. The historical role of this place in the development
of the municipality is presented, as well as the valuable natural and
cultural resources with significant potential to enhance the
tourism offer. The focus is on creating cultural routes to enrich
Top Terme's offer and attract different visitor profiles, offering
deeper engagement with local heritage. Using a SWOT analysis
and comparative benchmarking with Lasko Terme, key strengths,
weaknesses, opportunities and threats for further development
are identified. Due to limited digital presence and modernisation,
the paper proposes improved advertising and marketing through
more active use of social networks and the development of a
mobile application. In conclusion, suggestions are provided to
enhance the cultural and tourist offer of Top Terme, boosting its
recognition and competitiveness in the regional market. With the
proposed actions, Top Terme Topusko can position itself as a
unique destination that successfully combines thermal tourism
with regional cultural and historical heritage, enriching the overall
visitor experience.
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1 Uvod

U ovom radu prikazat ¢e se tvrtka kéer ljecilista Topusko, odnosno Top Terme
Topusko kao, turisticka destinacija od povijesnog 1 kulturnog znacaja u sklopu
op¢ine Topusko. Analizirati ¢e se povijesna vaznost ovog lokaliteta u kontekstu
razvoja opéine, uz poseban osvrt na bogatstvo kulturnih i prirodnih resursa koji
mogu posluziti kao osnova za unaprjedenje turisticke ponude. Rad ¢e se posebno
fokusirati na moguénosti stvaranja kulturnih ruta koje bi obogatile turisticki paket
Top Termi i ucinile ga privlacnijim razlic¢itim profilima posjetitelja, pruzajuéi im
dublje iskustvo lokalne bastine. Prvi dio rada posveden je povijesnim,
infrastrukturnim i razvojnim aspektima opéine Topusko, te znacenju koje Top
Terme imaju za ovaj kraj. Analizirati ¢e se kulturna bastina i prirodni resursi op¢ine,
kao 1 njezin povijesni razvoj, ¢ime ¢e se prikazati vaznost kulturno-povijesnog
naslijeda za stvaranje autenti¢nog turistickog proizvoda. U drugom dijelu analizirati
¢e se postojece stanje trzista Top Termi, uklju¢ujuéi marketinske aktivnosti, ponudu
i potraznju, te ¢e biti provedena SWOT analiza kojom ¢ée se definirati kljuc¢ne
prednosti, slabosti, prilike i prijetnje. U tom kontekstu, rad ¢e ukljuciti konkurentski
benchmarking termi Lasko kao primjer uspjesne prakse u sektoru termalnog
turizma, koji ¢e posluziti kao osnova za prijedlog mjera i unaprjedenja. Perspektivni
dio rada obuhvatiti ¢e moguénosti razvoja Top Termi kroz prijedloge za poboljsanje
ponude i promocije u skladu s aktualnim trzi$nim trendovima, kao i modernizaciju
infrastrukture koja bi mogla pridonijeti povecanju konkurentnosti na regionalnom
trzistu. U zavrsnom dijelu rada sazeti ¢e se kljuéni zakljucci, uz prikaz kako kulturno-
povijesna bastina i termalni resursi mogu biti osnova za oblikovanje jedinstvene

turisticke destinacije.

Cilj rada je prikazati kulturno-povijesnu vrijednost opéine Topusko i moguénost
uklapanja u ponudu termi Topusko. Dok je svrha prikazati Top Terme Topusko kao

potencijalno privlac¢nu turisticku destinaciju.

Metode rada koje su koristene su informacije iz primarnih izvora prikupljene
posjetom opéini Topusko strukturiranim intervjuom, informacije iz sekundarnih
izvora poput internetskih stranica, te metode analize i sinteze, usporedbe i

dokazivanja. Istrazivacka pitanja koja ¢e se provoditi su na koji nacin osmislit
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turisticku ponudu 1 potraznju, te na koji segment se bazirati u unaprjedenju ponude

1 potraznje.

Prilikom izrade rada pojavila su se neka ogranicenja u istrazivanju. Jedan od njih je
nedostatak informacija. Buduéi da op¢ina Topusko, kao ni same Top Terme
Topusko nemaju aktivnost na drustvenim mrezama, teSko je pronaci slike ili
inspiracije za istrazivanje. Osim toga, sama web stranica je zastarjela 1 nema azurnih
podataka kojima bi se istrazivanje i analiza moglo provesti do vece razine. Pa tako,
sama web stranica nema podataka iz nedavnih godina, kao ni ove godine. Samim
time bilo je tesko provesti analizu postojeceg stanja, ali i uvidjeti kakvi su planovi za
buduénost. Osim toga, web stranica turisticke zajednice opéine Topusko nema
dovoljno informacija kojima bi se posijetitelji mogli informirati prije dolaska, pa tako
niti tijekom posjeta. Navedeno je par osnovnih informacija o aktivnostima i
smjestaju, no u vrlo malom obimu i za analizu u ovom radu nedovoljno. Nadalje,
kako je pri samom posjetu Top Terme Topusko napomenuto od strane voditelja
prodaje i marketinga da ¢e se izvrsiti potpuna obnova Termi, detaljnije informacije
nisu spomenute na stranici turisticke zajednice, kao ni na Facebook profilu, osim
poneke objave na lokalnim novinama S§to je isto tako bilo ograni¢enje prilikom
analize u radu. Kada se govori o aktivnosti na drustvenim mrezama, jedini aktivni
profil je Facebook, §to samo po sebi govori o neprilagodbi trenutnim trendovima u
turizmu i nedovoljnoj posvecenosti marketindkim strategijama. Temeljeno na tome,
u ovom radu ¢e se dati prijedlozi unaprjedenja promidzbe Termi i poboljsanju
marketinga kroz drutvene mreZe i stvaranje nove aplikacije koja ¢e pomoci

posjetiteljima da se bolje informiraju prije dolaska i tijekom posjeta.
2 Povijesno- teorijski, retrospektivni i eksplikativni dio

U ovom dijelu rada prikazati ¢e se geografska, infrastrukturna, razvojna, te povijesna
analiza opéine Topusko i Top-Terma Topusko. Analiza povijesnog znacaja opéine
Topusko provesti ¢e se koristeéi postojeée podatke na dostupnim internetskim

stranicama.
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2.1 Opc¢ina Topusko

Topusko se nalazi na samoj granici izmedu Korduna i Banije, u slikovitom predjelu
srednjeg toka rijeke Gline, brezuljkastom kraju izmedu Petrove gore na zapadu i
nesto udaljenije Zrinske gore na jugoistoku. Cestovnim prometnicama naselje je
povezano s vedim obliznjim mjestima: Glina (13 km), Petrinja (35 km), Sisak (47
km), Karlovac (55 km), Zagreb (preko Lasinje i Pisarovine 65 km). Od Topuskog
nisu daleko ni Plitvicka jezera (80 km). Opéina Topusko po zadnjem Popisu
stanovnistva iz 2021. godine broji 2.222 stanovnika, a samo naselje Topusko 878
stanovnika. Opéini osim samog mjesta pripada i 15 okolnih sela: Bukovica, Batinova
Kosa, Crni Potok, Donja Cemernica, Gredani, Hrvatsko selo, Katinovac, Mala
Vranovina, Malicka, Pecka, Perna, Ponikvari, Staro selo Topusko, Velika Vranovina,

Vorkapi¢ Selo (Turisticka zajednica opéine Topusko, 2024).

Jedna od najznacajnijih znamenitosti opéine Topusko su blatne/ ctijetne kupke, koje
su dobile ime po termalnom blatu, odnosno crijetnom tresetu koji se koristio za
lijecenje. Zatim portal Opatovina, goticko procelje crkve visoko 23m, kao ostatak
samostana nakon napada Turaka. Takoder, park Opatovina, perivoj koji se bogati
ostatcima vrijednog arheoloskog spomenika; ulazni portal crkve Blazene djevice
Marije koji je jedini sacuvani odlomak ulaznog portala. Osim toga, tu je i Nikolino
brdo, brezuljak u sredistu Topuskog visok 184m koje je dobilo ime po crkvi sv.
Nikole, obrasao crnogoricnim i bjelogoricnim drve¢em po svim padinama.
Naposlijetku tu je i Sofijina kupka, ocuvana prostorija s kadom bana i banice. Tu je
i banska palaca, nova katna zgrada u bistrim kupkama namijenjena za bana Josipa
Jelaci¢a i banicu Sofiju. Zatim ljecilisna restauracija, koja je bila zadnja u nizu
projekata u programu bana Jelaci¢a. Isto tako, vila Mirna koju je sagradio grof Janko
Draskovi¢ kao kucu za odmor. Naposlijetku, kamena spomenica, spomenik koji
¢uva ime Josipa Jelacica uklesanog u kamen rukom nepoznate osobe (Opéina
Topusko, 2021).

2.2 Znacaj i razvoj opc¢ine Topusko kroz povijest
Sama opéina bogata je izvorima termalne vode koje su njeno najveée otkrice, te

upravo zbog tog otkrica i nalazi$tima ruda, prostor oko Topuskog bio je vtlo rano

naseljen. Najstariji tragovi doseljenja potjecu ¢ak iz prijelaza iz kamenog u metalno/
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bakreno doba, 4000-2000 g.pr.Kr. Ovim krajevima Rimljani su vladali nekoliko
stoljeca, a u Topuskom postoje brojni dokazi iz tog razdoblja kao S§to su razni
zrtvenici, urne, nadgrobni spomenici, vece koli¢ine rimskog novca, kao 1 jantarskih
ukrasa. Posebno su znacajni kameni zrtvenici posveceni rimskom bozanstvu
Jupiteru te bozanskom paru Vidasu i Thiani, bogu $uma Silvanu i dr. Danas je samo
manji broj ovih spomenika izlozen u privtemenom lapidariju hotela ,,Toplica®
Topusko (Opcina Topusko, 2021).

Velika seoba naroda ostavila je iza sebe velika razaranja i kona¢no unistenje rimske
civilizacije. U 4. 1 5. stoljecu prolaze onuda Slaveni, a u drugoj polovici 6. stoljeca
nadiru Avari te u 8. stoljecu Franci protiv kojih Ljudevit Posavski dize oruzani
ustanak. (Opéina Topusko, b.d.). Sljedece razdoblje koje je obiljezilo povijest
Topuskog bilo je razdoblje od bitke kod Siska 1593. do Karlovackog mira 1699.
godine. Bili su to crni dani topusc¢anske povijesti kada je zemlja bila opustosena, a
stanovnici izbjegli trazedi utociste u Slavoniji, zapadnoj Ugarskoj 1 Austriji. Od tada
Topusko vise nije na glavnom prometnom pravcu i centar politickog zivota. Iako se
nalazi izvan tokova ,,krajiskih cesta®, vojnici uoc¢avaju izvore termalne vode i o tome
obavjestavaju vojne lijecnike. Taj trenutak odredio je daljnju sudbinu razvoja
Topuskog i tako omogucio novi razvoj naselja temeljenog na koristenju termalne

vode u medicinske svthe (Opéina Topusko, b.d.).

Sljedece razdoblje koje je znacajno dogada se nakon kratkotrajne francuske vladavine
(1809-1813.), kada se nastavlja uredenje kupki. Taj trenutak koriste ban Ignac Gylaj,
podmarsal Pavle Radivojevi¢ i zapovjednik Prve banijske pukovnije Ivan Benko da
zatraze od beckog dvora sredstva za izgradnju ljeciliSta. Pozivaju i samog kralja
Franju II. u Topusko. Zatim kralj Franjo II. prihvaca ideju i nakon posjeta
Topuskom s kraljicom Karolinom 1818. godine, odobrava sredstva iz blagajne

Drzavnog ratnog vije¢a u Becu (Opéina Topusko, b.d.)

Danom boravka Franje 1I. u Topuskom, od 24. lipnja 1818. godine vodi se
spomenica ljecilista s potpisima kralja Franje II. i kraljice Karoline. Ova spomenica
vrlo je zanimljiva i prema potpisima vidljivo je da su u Topusko dolazili banovi,
generali, biskupi, grofovi, baruni i bogati gosti iz ¢itave Europe, pa ¢ak iiz SAD-a i
Brazila. Najznacajniji gosti Topuskog bili su: kralj Franjo IL., Ivan Benko, Ivan
Nestor, ban Josip Jelacié, Petar Preradovi¢, Vuk Stefanovi¢ Karadzi¢, Antun Molnar,
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Ivana Brli¢-Mazuranié, Vladimir Nazor i mnogi drugi. Josip Broz Tito posjetio je
Topusko 5. 10. 1967. godine. Nadbiskup Franjo Kuhati¢ posjetio je Topusko 1990.
11997. godine, a kardinal Josip Bozani¢ 28. Svibnja 2000. godine. Stjepan Mesi¢, kao
predsjednik Republike Hrvatske posjetio je Topusko 21. 10. 2004. godine (Op¢éina
Topusko, b. d.).

U vrijeme Vojne krajine Ljeciliste Topusko dozivjelo je procvat. Izgradene su nove
zgrade za smjestaj gostiju (dom 1., dom II., blatne kupke, ljecilisna restauracija, bistre
kupke, vojne kupke). U to vrijeme ureduju se Setnice i parkovi, posebno park
Opatovina sa portalom crtkve B.D. Marije. Uredeno je Mollinaryevo vrelo u
Topuskom, Benkovo vrelo u Hrvatskom Selu i Jelaci¢ vrelo u Velikoj Vranovini

(Opéina Topusko, b. d.).
2.3 Povijest i znaéaj Top Termi Topusko

Povijest Top Terma nadovezuje se na samoj povijesti Topuskog, gdje je najvaznije
nalazi$te termalna voda. Termalna voda je vulkanskog podrijetla, na izvoru
temperature 68 - 72° C, dok se u bazenima krece se od 27 - 34° C (Top Terme
Topusko, 2024a).

Sluzbeno, kada se govori o ljeciliStu 1 danasnjim Termama Topusko, godine 1826.
profesor Michael Kunnits poslao je austrijskom caru Franji 1. pismo u kojem je
opisao termalno ljeciliste Topusko. Godinu dana kasnije objavio je knjigu "Povijesno-
topografski opis mineralnog kupalista Topusko". Zatim, 1.5.2003. ljeciliste Topusko
osnovalo je tvrtku kéer Top — Terme d.o.0, dok je snovna djelatnost Ljecilista
Topusko bila lijecenje i rehabilitacija oboljenja i ozljeda lokomotornog, nervnog i

misi¢nog sustava (Top Terme Topusko, 2024b).

Brojne vazne osobe osim $to su posjecivale opéinu Topusko takoder su uzivale i u
Jjecilistu Topusko. Neke od znacajnijih posjetitelja su kralj Franjo II., Ivan Benko,
Ivan Nestor, ban Josip Jelaci¢, Petar Preradovi¢, Ivana Brli¢-Mazuranié, Vladimir
Nazor, Josip Broz Tito i mnogi drugi, dolaze¢i radi uzivanja svijezem zraku i
ljekovitoj vodi (Opéina Topusko, b.d.). Njihovi se portreti 1 dan danas nalaze na

zidovima restorana unutar Termi.
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Danas se Top -Terme d.o.o. bave ugostiteljsko turistickom djelatnoséu, te su
orijentirani na zdravstveni, wellness i kongresni turizam kojim se pokusavaju
promovirati 1 postati jedan od najpoznatijih ljecilista termalnom vodom. Isto tako, u
smjestajnoj ponudi tvrtke postoje 277 lezaja u 58 jednokrevetnih 1 88 dvokrevetnih
soba. U sklopu termi su dva restorana - pansionski i a la carte restoran, rekreacijski
centar sa unutarnje-vanjskim bazenom, saunama, sportskom dvoranom, teretanom,
prostorom za terapiju i wellness, stolnim tenisom, biciklima, cetverostaznom
automatskom kuglanom; poslovnice dviju banaka, suvenirnice, dva aperitiv bara i
vanjska terasa. U neposrednoj blizini nalazi se kompleks vanjskih bazena - 5 bazena
razlicite veli¢ine, dubine i temperature, igraliste za odbojku na pijesku, tri tenis
terena, bocaliSte, mini golf, otvoreni restoran. Svi bazeni (I unutarnji i vanjski)

punjeni su termalnom vodom (Top Terme Topusko, 2024c).
3 Analiticko- eksperimentalni dio

U ovom dijelu rada analizirati ¢e se trenutno stanje Top Terma Topusko pomocu
statistickih podataka, dostupnog marketinga i internetskih ¢lanaka kako bi se poblize
opisala situacija u kojoj se nalaze. Obradit ¢e se kulturna ponuda i marketinsko stanje
te napraviti konkurentska benchmarking analiza sa slovenskim termama Thermana

Lasko u Laskom.
3.1 Nulto stanje destinacije Top Terme Topusko

Buduéi da su domadini uvelike optimisti¢ni u vezi obnove Top Termi, valja se i
osvrnuti na nekoliko tocaka odrzivog poslovanja i trenutnog stanja u vezi s time koje
nije na zadovoljavajucoj razini. Trenutni objekti koji se nalaze u sklopu termi trebaju
temeljitu obnovu, ali uz ocuvanje vrijednih povijesnih dijelova kako bi se prepoznao
i taj segment od strane buduce potraznje. Ono $to je trenutno veliki problem jest
velika prisutnost radnika srednje i starije zivotne dobi gledano na buduénost termi
$to bi zahtijevalo zaposljavanje i pronalazak mlade radne snage. Prometno gledamo,
terme su na jako dobroj poziciji §to govori ¢injenica da su u blizini glavnog grada i
relativno blizu emitivnih trziSta. Ono $to nedostaje jest prometna i turisticka
infrastruktura jer se otezano pronalazi lokacija, dok lokalnom stanovnistvu su takvi
putevi poznati. U gospodarskom smislu, dugoro¢no gledano terme mogu biti na

veoma konkurentnoj poziciji, i prometno i ponudbeno pruzajuéi cjelogodisnje
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poslovanje $to doprinosi odrzivom turizmu. Trenutno su na losem energetskom
nivou i s velikim troskovima $§to nije u skladu sa zahtijevajuéim standardima.
Obnovom termi 1 izgradnjom kulturnih ruta minimizirao bi se utjecaj na okolis,
prvenstveno s§to ¢e se obnovom stvoriti energetsko ucinkoviti objekt u skladu s
trenutnim standardima gradnje 1 svim sigurnosnim pravilima koji ée biti na
zadovoljavajucoj razini, a ujedno i kulturne rute koje ¢e oCuvati i zastititi ta podrucja
od daljnjeg devastiranja. Uz obnovu i prosirenje povecat ¢e se broj radnih mjesta i
time doprinijeti ocuvanju i unapredenju lokalne zajednice koja vapi za populacijom
mladih jer prevladavaju ljudi srednje i starije Zivotne dobi. Takoder, suradnjom sa
zupanijom mogu se stvoriti daljnje mjere po planu razvoja Sisacko-moslavacke

zupanije i same opcine Topusko ¢ime bi se stvorila veoma konkurentna destinacija.
3.2 Kulturno-marketingka analiza Top Termi Topusko

Nastavno na povijesni znacaj ove destinacije bitno je analizirati turisticko stanje same
destinacije i njenog najbitnijeg faktora. Sama opé¢ina Topusko obiluje kulturnim
lokalitetima, prirodnim raznolikostima, moguénostima za odmor, razonodu i
sportske aktivnosti. Medu najja¢im adutima koje pruza jest Top Terme Topusko,
odnosno lJjeciliste koje pociva na termalnim vodama pruzajudi ljekoviti efekt koji je
ujedno i najpoznatiji motiv dolaska turista u ovu destinaciju. Opéinu Topusko je
posjetilo 64.352 turista, od toga 42.508 (66,05%) ¢ine domacdi turisti, dok 21.844
(33,95%) su strani turisti. Takoder navodi se da prema podacima eVisitora u 2020.
inozemni turisti koji posje¢uju opéinu Topusko najveéim dijelom dolaze iz Slovenije,
Poljske, Bosne i Hercegovine, Italije, Njemacke, Republike Koreje, itd. U
promatranom petiodu izmedu 2016. i 2019. godine, turisti su se u prosjeku na
podrucju Opéine zadrzavali 4,1 dan (Opéina Topusko, 2021). Najnoviji podaci DZS-
a o dolascima i no¢enjima za 2023. godinu prikazuju kako je u Sisacko-moslavackoj
zupaniji bilo ukupno 25.457 dolazaka i 57.887 nocenja. Od toga ¢ine 44,61% domaci
turisti, a 55,39% cine strani turisti. Opéenito nisu dostupni javni podaci iz sustava
eVisitora te nije poznato koliko otpada turista na dolaske i noc¢enja u ovu destinaciju.
Bududi da je uslijedila globalna pandemija 2020., op¢ina nije bila u mogucnosti
oporaviti se na period prije Covid pandemije te nisu imali adekvatne uvijete za
provedbu mjera. Svakako ovi najnoviji podaci pokazuju kako se zupanija nije jos
oporavila od pandemijskih godina te se nije vratila na razinu 2019. godine. Takoder,

sudjeluje ¢injenica da kapaciteti nisu bili dostupni za turisticku upotrebu, bududi da
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glavni izvor prihoda Zupanije je upravo lezao u Top Termama koje su pruzile
utociste nakon potresa i sluzilo je kao staracki dom $to nikako ne pogoduje

turistickoj djelatnosti.

Temeljem analize navedene strategije 1 osobnog terenskog uvida zapazeno je kako
ova destinacija nije turisticki razvijena odnosno nije dovoljno turisticki valorizirana i
prepoznata osim od strane domacih turista koji poznaju lokalno podrucje te blizih
susjednih zemalja. Nastavno na analizu lokacije Top Terma u Topuskom koje ¢ine
najvedi udio prihoda i dolazaka na razini zupanije, fokusiraju se na ljecilisni centar te
se ne taj nacin i promoviraju. Ono §to sama struktura terma pruza jesu medicinske
usluge, rehabilitacija odraslih i djece, wellness & spa, sport i rekreacija (zatvoreno-
otvoreni bazen, polivalentna sportska dvorana, dvorana za fitness, stolovi za stolni
tenis, kuglana) (Top Terme Topusko, 2024c¢). Planira se kompletna rekonstrukcija u
narednoj 2025. godini na temelju poziva iz NPOO-a “Regionalna diversifikacija 1
specijalizacija hrvatskog turizma kroz ulaganja u razvoj turistickih proizvoda visoke
dodane vrijednosti” Ljeciliste Topusko. Projekt kojega su nazvali Topusko na izvoru
zdravlja — ljecilisni 1 wellness turizam na odrziv nacin, vrijedan je 27,4 milijuna eura.
Putem EU sufinanciranja osigurano je 17,2 milijuna. Bit ¢e to najvece ulaganje u
hotel Ljecilista, sagradenog prije 40 godina, i njegove popratne sadrzaje (Poslovni.hr,
2024).

U okolini terma nalazi se prirodna oaza s kulturnim znamenitostima koje ¢e u
buduénosti ¢initi dodanu vrijednost ovoj lokaciji. Takoder prema Strategiji ocuvanja,
zastite i valorizacije kulturno-povijesne bastine opéine Topusko 2021. - 2027. (2021.)
prvenstveno motivi dolaska u ovu destinaciju su svakako zdravstveni, zatim
relaksacija i sport, dok kulturno-povijesni motivi nisu prepoznati kao razlog dolaska
medu turistima. Sto bi zna¢ilo da prevladavaju turisti/pacijenti starije i srednje
zivotne dobi dok obitelji s djecom vise oznacuju sezonski dio poslovanja. Dostupan
je 1 malen kapacitet/dvorana (20 osoba) za kongresni turizam gdje takoder su
dostupni paketi i za taj segment potraznje. Raspolazu sveukupno sa 277 smjestajnih
jedinica (jednokrevetne i dvokrevetne sobe). Sto se ti¢e same ponude paketa
dostupni su razliciti paketi po razli¢itim cijenama. Ponuda je veéinom sezonskog
karaktera za vanjske bazene i rekreativne usluge, dok za smjestaj i ostale usluge
mozemo pripojiti cjelogodisnjem poslovanju. Dostupan je cjenik smjestaja, cjenik za

ulaznice i sport za vanjske i unutarnje bazene, cjenik usluga kozmetickog salona,
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sporta na unutarnjem bazenu, te takoder se nalaze paketi za menadzere, paket ride
the bike, team building paket, program mrsavljenja, obiteljski paket, sportske
pripreme za seniore i kadete, termalni wellness paketi i kontrolirani preventivni
wellness programi te programi aktivnog odmora. Svakako bismo trebali obratiti
pozornost na analizu marketinskih aktivnosti termi. Dostupni su putem web stranice
http://www.topterme.hr/, Facebook profila gdje ih prati oko 13 tisuca pratitelja i
Instagram racuna koji je zapracen sa svega 70-tak ljudi. Na pocetnoj web stranici
nalaze se klju¢ni segmenti turisticke ponude i potrebne informacije vezano za

boravak i usluge u termama:.
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Na FB profilu nalaze se klju¢ne informacije o termama i redovno se objavljuju
objave vezane za sezonske ponude, redovna odrzavanja bazena, akcije, promocije,

novi paketi, azurne informacije na razini opéine, itd.

Dok na IG profilu se nalazi samo jedna objava objavljena 2015. godine te nema
znacaj za marketinsku ulogu te se moze pretpostaviti da se Instagram profil ne
koristi.

[ 18:53 ] ! 56 GE
< topterme Y -

R

o) 1 70 o
i objava pratitelji pratim

QPTERMF

Tep Terme Topusko

Slutbeni instagram profil

Top Terme Topusko

& www.topterme.hr

. e -

3

Slika 3: Pocetna stranica Instagram profila Top Terme Topusko
Izvor: Top Terme Topusko — Instagram profil, 2024 (pristupljeno dana 24.10.2024)

Ono sto se dalo primijetiti jest kako terme nisu marketinski dobro pozicionirani i
otijentirani. Zelja im je da postanu prepoznati, no za to je kljuéna dobro osmisljena
promocija i nuzna je digitalizacija poslovanja. Analizom dostupnih marketinskih
alata poput drustvenih mreza i web stranice zakljuceno je da se ucestalije prikazuju
objave kroz njihov Facebook profil Top Terme Topusko za ¢iji sadrzaj putem ove
platforme prate pretezno ljudi srednje zivotne dobi, lokalno stanovnistvo i

posjetitelji koji su veé bili jednom ili vise puta. Web-stranica nije azurna u skladu s



S. Rudman, E. Tvori, H. Grian: Analiza kulturno-povijesnog i turistickog potencijala top
termi Topusko: unaprjedenje turisticke ponude i trgisne prepoznatljivosti kroz, valorizaciju 229
kulturne bastine

trendovima i trebaju joj znacajna poboljSanja u izgledu i dizajnu, kreirati na web
stranici dostupnost i na razli¢itim jezicima, omoguditi pristupacnost osobama slabije
vidljivosti i pokretljivosti. Takoder, ono $to nedostaje jest mogucnost kupnje online
ulaznica za bazene, pakete, usluge sto bi znacajno olaksalo poslovanje na licu mjesta,
nedostaje dio za newsletter za primanje personaliziranih ponuda putem email-a te
takoder bi bilo dobro uvesti program loyalty programa. Kao jedna kategorija web
stranice nalazi se rubrika sa najznacajnijim znamenitostima koja je Sturo opisana i
prikazana ne azurnim slikama te nekreativnim dizajnom. Na sljedecoj slici je prikaz

rubrike sa znamenitostima u okolici terma:
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Slika 4: Kategorija znamenitosti web stranice
Izvor: Top Terme Topusko, 2024d (pristupljeno dana 24.10.2024)

4 Benchmarking: Thermana Lasko i Top Terme Topusko

»Benchmarking predstavlja vazan instrument ne samo za poboljSanje kvalitete ve¢ i
za ocjenu uspjesnosti, sa stajalista drugih pokazatelja. Benchmarking identificira
performanse tvrtke koje se moraju poboljsati i ide mnogo dalje od tradicionalne

analize konkurentnosti. Nije dovoljno samo oponasati sadasnju konkurentnost, ve¢
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je potrebno da uz pravilne napore i istrazivanja u trajnoj potrazi za novim opcijama
i novim moguénostima za napredak postane prvi i najbolji u nekom podrucju®
(Jovici¢ i Ivanovié, 2006). Kako bi pospjesili ponudu Top Termi, izabrana je metoda
konkurencijskog benchmarkinga kao idealno rjesenje prikaza konkurencije sa slicnim
faktorima te dati uvid gdje se moze napraviti poboljsanje. Kao najslicnije podrucje
poslovanja sa Top Termama Topusko, izabran je primjer Thermane Lasko te na koji
nacin mogu posluziti kao dobar vijetar u leda. Terme u Laskom, imenom ,, Thermana
Lasko* popularno su Jjeciliste i wellness odrediste smjesteno u Sloveniji, poznato po
svojim ljekovitim termalnim izvorima i prirodnom okruzenju. Spa nudi niz wellness
tretmana, ukljucujuéi termalne kupke, masaze i razne zdravstvene programe
usmjerene na opustanje i pomladivanje. Podrudje je takoder poznato po svojoj
bogatoj kulturnoj bastini, s obliznjim atrakcijama kao $to su rijeka Savinja, prekrasne
pjesacke staze i1 povijesni grad Lasko, poznat po tradiciji piva. Usmjereni su na
nekoliko segmenata posjetitelja kao $to su umirovljenici, obitelji s djecom i mladi
parovi §to u usporedbi s Top Termama cini slicnost te takoder privlace posjetitelje
zeljne opustanja i prilike za istrazivanje prirodnih ljepota i kulturnog bogatstva
Slovenije (Thermana Lasko, b.d.).

Za benchmarking proucavano je 5 klju¢nih stavki: ponuda termi, marketing, odnos
prema gostima, programi i ponuda kulturnog okruzenja te je prikazano u sljedecoj

tablici.

Tablica 1: Benchmarking: Thermana Lagko i Top Terme Topusko

STAVKA THERMANA LASKO TOP TERME TOPUSKO
—  Bazeni —  Bazeni
—  Sauna

—  Wellness centar

—  Wellness centar —  Sobe u sklopu termi

—  Dva hotela u sklopu Termi
Ponuda/SadrZaji (Hotel Zdravilisée Lasgko i

Hotel Thermana Park Lagko) —  Ljecilisni kompleks
—  Sport i rekreacija

—  Mali kongresni centar

—  Kongresni centar
—  Gastronomska ponuda

—  Rechabilitacija

Medicinski centar
—  Gastronomska ponuda

—  Obiteljski wellness odmor —  Paketi za managere
Programi-paket —  Paket za parove (romantic¢ni —  Ride the bike paket
aranzmani u bijeg) —  Teambuilding paket
ponudi —  Solo wellness odmor —  Program mrsavljenja

—  Paketi za seniore —  Obiteljski paketi
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STAVKA

THERMANA LASKO
Ajurvedski paketi
Zdravstveni programi
Sezonski programi
Thermana loyalty klub
programi

TOP TERME TOPUSKO
Sportski paketi za seniore i
kadete
Termalni wellness paket
Kontrolirani preventivni
wellness program
Programirani aktivni odmor

Odnos prema

Gostoljubivost i briga o
klijentima
Loyalty program s popustima

Gostoljubivost i briga o
klijentima

Nedovoljno azuriranje ponude
Nije u skladu trendova u

uz moguénost razgledavanja
grada

Nepostojanje kulturnih ruta u
ponudi terma

gostima za ¢lanove i
L. . turizmu
—  Konstantno azuriranje ponude i L
o . Nemoguénost azuriranja
—  Primjena trendova u turizmu
ponude
—  Web stranica-pristupacna za .
N pristup Zastarjela struktura web
koristenje .
Dru . book i stranice
- rustvene mreze (Facebook i
E Upotreba samo Facebook
Instagram)-konstantno .
. e L. stranice
Marketing azuriranje sadrzaja i .
, . . Nemoguénost rezervacija
—  Moguénost online rezervacija i .
. online
kupnje paketa )
. . . . Dostupnost novosti na web
—  Objava vijesti i novosti suradnji -
. . stranici
s lokalnim vlastima
—  Nedostatak informacija o
kulturnim znamenitostima . . .
. . Prikazane informacije o
okoline na web stranici . S
. . kulturnim znamenitostima u
—  Dostupne informacije u L e
. okolini, ali bez znacajnog
Kulturna ponuda paketima za odredene segmente

promocijskog sadrzaja
Nepostojanje kulturnih ruta u
ponudi terma

Izvor: vlastita izrada autora

4.1 Ponuda/SadrZaji

Buduéi da je Thermana Lasko jedan od najpoznatijih termalnih kompleksa u

Sloveniji, poznat po modernom spa-centru i kvalitetnim termalnim bazenima, sa

specijaliziranim saunama i wellness uslugama, njihova ponuda ukljucuje nekoliko

bazena s termalnom vodom, uklju¢ujudi unutarnje i vanjske bazene, saunu, jacuzzi i

relaksacijske prostore. Kompleks takoder nudi zdravstvene tretmane, ukljucujuci

tizikalnu terapiju i masaze prilagodene potrebama posjetitelja dok Topusko je

dugogodisnja destinacija za termalno ljeciliste 1 wellness, ali viSe poznatija hrvatskoj

javnosti a ponajvise blatu koje je jedinstveno na tom podru¢ju. Ponuda je vise
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prilagodena zdravstvenom turizmu nego luksuznom wellnessu gdje lezi glavna
razlika izmedu njih. Za poboljsanje ovog segmenta Top Terme bi mogle razviti

posebnu ponudu vezano za ljekovito blato koje bi daleko konkuriralo na trzistu.
4.2 Programi-paket aranZmani u ponudi

Thermana Lasko pruza sirok spektar programa, ukljucujudi vikend-pakete za parove,
obiteljske pakete, sportske aktivnosti, kao i posebne wellness programe i retreatove.
Njihova ponuda ukljucuje tematske dogadaje kao $to su romanti¢ni bijeg, solo
wellness odmor i ajurvedski paketi, dodatno obogacuju popustima za vikende i
posebne prigode. Topusko nudi programe rehabilitacije 1 fizikalne terapije, ali je
ponuda tematskih ili vikend programa gotovo nepostojeéa. Zdravstveni turizam,
prvenstveno kroz ljekovite tretmane je njihov glavni fokus. lako postoje 1 sportske
aktivnosti i rekreacijske opcije, manje su raznoliki u ponudi programa u odnosu na

konkurenciju $to bi se svakako moglo bolje razviti.
4.3 Odnos prema gostima

Thermana Lasko su poznati po visokoj razini korisnicke usluge. Gostima nude
personalizirane programe i moguénosti prilagodbe tretmana njthovim potrebama, a
osoblje je visoko obuc¢eno za interakciju s posjetiteljima. Redovno prate povratne
informacije gostiju i koriste ih za poboljsanje usluge, cesto nadmasujuci ocekivanja
gostiju kroz dodatne pogodnosti. Topusko uvelike ima prijateljski i profesionalan
pristup gostima, a osoblje je posveceno pruzanju podrske, posebice starijim gostima
i onima koji traze zdravstvene tretmane. lako je odnos prema gostima pozitivan,
manjak dodatnih programa i personaliziranih iskustava u usporedbi s njima ne drze
razinu kvalitete u ovom pogledu $to bi se moglo unaprijediti kroz dodatne edukacije

osoblja.
4.4 Marketing

Thermana Lasko ulaze u snaznu marketinsku strategiju, prisutnu na domacem i
inozemnom trzistu. Promovira se wellness i luksuz, ¢esto kroz kampanje usmjerene
na relaksaciju i zdravlje u prirodnom okruzenju. Aktivno koriste drustvene mreze,
internetsko ogladavanje i suraduje s influencerima i blogerima kako bi povecéali svoju

vidljivost. Top Terme Topusko se oslanja na lokalni marketing i povremene
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kampanje usmjerene prema hrvatskom trziStu, s naglaskom na zdravstveni i
rehabilitacijski aspekt njihovih usluga odnosno populaciji srednje 1 statije Zivotne
dobi. Marketingki su skromniji u odnosu na Thermanu Lasko, s ogranicenom
prisutno$¢u na digitalnim platformama i1 nesto slabijom medunarodnom
promocijom. Za unapredenje ovog aspekta predlozeno je detaljnije u perspektivhom

dijjelu.
4.5 Kulturna ponuda

Lasko se nalazi u blizini grada Celja, s brojnim kulturnim i povijesnim atrakcijama.
Obilaske kulturnih znamenitosti nisu navedeni u njihovim paketima i ponudama
iako bi bilo pozeljno uklopiti programe koji uklju¢uju posjete dvorcima, muzejima i
festivalima te blizina prirodnih znamenitosti kao sto su planinske staze dodatno
obogacuje ponudu. Kao §to smo spomenuli Topusko je smjesteno u slikovitom
prirodnom okruzenju te iako se nalaze blizu povijesnih lokaliteta i prirodnih ljepota,
Topusko nema toliko organiziranih programa za razgledavanje kulturnih
znamenitosti ¢iji ¢e prijedlozi pobolj$anja biti iznijeti u perspektivnom dijelu te nacini
kako unaprijediti opéu ponudu. Temeljem iznijetth informacija i usporedbe
navedenih stavaka moze se zakljuciti kako su Thermana Lasko dobar primjer na koji
se mogu ugledati Top Terme Topusko kako bi poboljsali svoj imidz i unaprijedili

turisticku ponudu.
5 SWOT analiza

Temeljem proucenih dostupnih podataka i terenskim uvidom navedene su sljedece

snage, slabosti, prilike i prijetnje Top Termi Topusko.
Ono $to bi se izdvojilo kao najznacajnije:

—  snage koje destinacija pruza jest termalna voda koja je glavni izvor pocivanja
interesa, samo povijesno znacenje koje je klju¢no dobro promovirati, njegovati
i kreirati dobar turisticki proizvod te svakako blizina emitivnih trzista koja je

bitna za ponudu odredenim segmentima.
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—  Svakako je klju¢na digitalizacija poslovanja koja je najistaknutija slabost termi,
nedostatnost turistickog kadra i neprepoznatljivost od strane potencijalne
potraznje.

— U svemu tome lezi prilika da mogu postati lider u ljecilisnom turizmu,
nadograditi ponudu stvaranjem kulturnih ruta na lokalitetima u blizini i
spajanjem prirodnog okruzenja vanjskim sadrzajima za kreaciju dobrog odmora
za goste, a ujedno i rekonstrukcijom postati 1 zeleno orijentirana destinacija koje
je u skladu s trendovima u turistickoj industriji.

— Rizik neprepoznatljivosti, kasnjenje s obnovom termi i kontradiktornost
ponude termi bi mogle biti najvece prijetnje za opstanak poslovanja. Kako bi
se to izbjeglo nuzno je kreirati dobru marketinsku pricu kako bi se privukli
ljubitelji termi, kulture i povijesti da se spoji ugodno s korisnim te bi se time
potvrdila postavljena hipoteza da bi unaprjedenje kulturne turisticke ponude

op¢ine Topusko doprinijelo vecoj prepoznatljivosti termalnog dijela destinacije.

N, SLABOSTI
Termalna voda tre¢a po kvaliteti vode u “ Neiskoristenost turistickih kapaciteta
1 Briac o a “ Neuskladenost s potrebama trZista
Dugogoditnja tradicija poslovanja o Zaostajanje s digitalizacijom
Moguénost stvaranja selektivnih oblika - Manjak kvalificiranih turistickih i

; o . zdravstvenih djelatnika
Prirodno i kulturno okruZenje - I 2 A
oy i eyl “ Manju!c nuvéan_lh sredstava za ulaganje

“ Zastarjelost objekta

Gastrol ka .
K,:spaci'::;n;;je;)g:;l: : “ NeiskoriStenost kulturnih vrednota
RN dcat za e p f * Neprepoznatljivost na trzistu
Blizina emitivnih trZi§ta-prometno ' Manjak sportskih i ugostiteljskih sadrzaja
dostupno SWOT ANALIZA “ Veliki gubitci nakon rekonstrukcije termi
TOP TERME
PRILIKE TOPUSKO PRIJETNJE
Il -
- Postati lider lje¢ili§nog turizma u RH - Kontradiktornost ponude segmenata
Turistitka valorizacija lokacije i kulturnih ruta : R?lf obnove terma. -
Nadogradnja turisti¢ke ponude kroz uvodenje : :lﬂka]ﬂ:zfpﬂmﬂijzﬁm
vidednevnih novih programa . Fronalazak nove radne snage
Postati zeleno orijentirana destinacija ! E:lf::‘mes"ﬂnogt PpotraZnje za
Kreirati promotivni program : 0 okmie_ nje
Zaposljavanje nakon obnove objekata * Pogresno alociranje sredstava

! Nesuradnja lokalnih vlasti

Slika 6: SWOT analiza
Izvor: vlastita izrada autora

6 Perspektivni dio

Top terme Topusko imaju potencijal da postanu jedna od vodecih destinacija
ljecilisnog turizma u Hrvatskoj, no njihov potencijal jos nije u potpunosti iskoristen.
U sljedeéim tockama predstavit ¢e se neke prednosti i nedostatci njihovog

poslovanja, te dati prijedlozi za poboljsanje.
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6.1 Vizija
Na temelju SWOT analize kreirali smo viziju da

do 2030. godine destinacija Top terme Topusko ée postat lider felilisnog turizma na podrugn Republike
Hivatske, kreirajuci sinonim a rehabilitaciju, prirodne resurse i kulturno bogatstvo-priviaiel goste iz, cijelog

svijeta.
6.2 Prioriteti

PRIORITET 1: Razvoj kulturne ponude

Prirodna i kulturna bastina Topuskog kraja je bogata 1 vrlo zanimljiva. Vidimo
arheolosko nalaziste, engleski park, Suncani sat, park Opatovina, Sofijino kupaliste,
Topusko vrelo i druge, ali nazalost nisu prepoznatljive. Sada je moguce iskljucivo
samostalno razgledavanje znamenitosti, jer opéina nema lokalnog vodica, a toplice
nemaju turisticku ponudu koja bi turiste odvela do njih. Takoder, na atrakcijama

nedostaju informativne ploce na kojima bi se turist informirao o odabranoj atrakciji.

PRIORITET 2: Oblikovanje turistickih paketa namijenjeno ciljnim

skupinama

Pregledom ponude utvrdilo se da toplice privlace razlicite ciljne skupine kao $to su:
umirovljenici, obitelji s djecom, sportasi, menadzeri i drugi. Po nasem misljenju,
ponudu bi trebali usmjeriti na najvise tri ciljne skupine i ne na sve mogudce
kombinacije paketa jer je svih informacija i paketa previse, stoga ne bi mogli davati
potpunu paznju svojim ciljnim segmentima. Prva ciljna skupina bili bi turisti koji u
destinaciju dolaze radi aktivnog odmora, jer se u blizini nalaze brojna sportska
podrudja koja nude aktivnosti kao sto su: biciklizam, odbojka na pijesku, mini golf,
tenis i ribolov na rijeci Glini. Sumske povrsine i parkovi nude prekrasne $etnice na
kojima mozete uzivati na svjezem zraku i razgledavati prirodne i kulturne
znamenitosti. Druga ciljna skupina bile bi obitelji s djecom, kojima mozemo ponuditi
zabavu na vanjskom bazenu, razne animacije, jer su ujedno i jedne od rijetkih toplica
koje nude rehabilitaciju za djecu. Treca ciljna skupina bili bi individualni turisti koji
posjecuju Jjecilista radi rehabilitacije ili lijecenja jer imaju dobro razvijenu wellness

ponudu.



STRATEGIJE ZA ODRZIVI I RURALNI RAZVO] GRADOVA SISKA, PETRINJE I

236 .
HRVATSKE KOSTAJNICE I OPCINA MAJUR I TOPUSKO

PRIORITET 3: Promjena marketinske strategije

Top terme Topusko reklamiraju se kroz razne promidzbene kanale. U samom hotelu
nalaze se letci na raznim jezicima, a najvedi naglasak stavljen je na online oglasavanje.
Utvrdili smo da je njihova web stranica vrlo nerazvijena, pruza previse pisanog
sadrzaja i nedovoljno klju¢nih informacija, te je potrebna potpuna obnova. Prisutni
su 1 na drustvenim mrezama poput Facebooka i Instagrama, no imaju premalo
objava 1 pratitelja. Potrebno je azurno objavljivanje na dnevnoj, tjednoj i mjesecnoj
razini, te bi se na taj nacin pridobilo nove turiste i informirala javnost kao i postojeci

posijetitelji.
6.3 Mjere

PRIORITET 1: Razvoj kulturne ponude

—  Mjera 1: Uredenje kulturnih ruta

Uredenje odrzive turisticke infrastrukture odnosno preuredenje 1 obiljezavanje
turistickim znakovima 5 kulturnih tocaka: Engleski park, Suncani sat, Opatovina,
kamena spomenica i Topusko vrela. U toj fazi uredili bi staze koje vode do svih
tocaka, to bi znacilo preuredenje staza, da se moze normalno dod¢i do svih tocaka
pjeske, s biciklom i turistickom vlakiem. Na svakoj tocci namjestile bi se
informativne ploce. Na plo¢ama nalazila bi se povijest o svakoj kulturnoj tocci i
mapa gdje se nalazi svaka kulturna tocka u Top Termi Topusko. Pored cijele staze
namjestile bi se kante za smece na raznim mjestima. Takoder uz svaku kulturnu

tocku pored staze namjestile bi se drvene klupe za sjedenje.
—  Mjera 2: Uvodenje aplikacije Pocket Guide

Obzirom na to da su turisti u danadnje vrijeme sve mobilniji i informiraniji,
predlazemo da Topusko uvrsti atrakcije svog mjesta u mobilnu aplikaciju Pocket
Guide koja pomaze turistima da sami istraze destinaciju. Mobilna aplikacija Pocket
Guide nudi informacije o brojnim atrakcijama, smjestaju, ugostiteljskoj ponudi te
sportsko-rekreativnim aktivnostima i uslugama u kraju, isto tako prikazuje GPS

lokaciju. Namijenjena je svim posjetiteljima sa sadrzajem na hrvatskom, engleskom,
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njemackom, talijanskom, francuskom, $panjolskom, ruskom i slovenskom jeziku.
Aplikacija ¢e vodit kroz mjesto uz pomo¢ virtualnog vodica, tako da turisti mogu
samo slusati 1 uzivati u ljepoti destinacije, te tako stjecati nova znanja iz podrudja

prirodne i kulturne bastine. U aplikaciji bi ukljucili kulturne tocke.
—  Mjera 3: Uvodenje turistickog vlaki¢a

Predlazemo uvodenje turistickog vlaki¢a koji bi turiste od termi vozio rutama
prirodne i kulturne bastine mjesta. U vlaku bi mogao biti turisticki animator, lokalna
osoba koja bi turistima davala informacije o mjestu. Vozio bi dva puta tjedno do 5
kulturnih tocaka, Engleski park, Suncani sat, Opatovina, kamena spomenica i
Topusko vrela po 45 minuta do sat vremena. U vlaki¢u moglo bi se dodat i ozvucenje
gdje bi na vise jezika, zavisi koji gosti bi se vozili dobili nekakve bitne informacije o

povijesti, prirodi i kulturni bastini Topuskog. Vlaki¢ bi imao kapacitet za 40 osoba.

PRIORITET 2: Oblikovanje turistickih paketa namijenjeno ciljnim
skupinama

—  Mjera 1: Oblikovanje paketa za goste koji traZe aktivni odmor

Ciljnu skupinu ¢inili bi turisti koji u destinaciju dolaze radi aktivnog odmora, jer se
u blizini nalaze brojna sportska podrucja koja nude aktivnosti kao sto su: biciklizam,
odbojka na pijesku, mini golf, tenis i ribolov na rijeci Glini. Sumske povisine i
parkovi nude prekrasne Setnice na kojima turisti mogu uzivati na svjezem zraku i
razgledavati prirodne i kulturne znamenitosti. Predlazemo, da se oblikuje nova
ponuda za goste koiji traze aktivni odmor. Stvarali bi paket na 2-3 dana u kojeg bi se
ukljucile razli¢ite aktivnosti. Pored spavanja u hotelskom kompleksu Top Terme
Topusko, gdje bi prenodili na bazi polupansiona, dodali bi jo$ izlete biciklima,
razgledavanje prirodne i kulturne bastine, treking i nordijsku Setnju uz uredenu stazu
kroz kulturne tocke. Ukljucile bi se i radionice kuhanja s fokusom na zdravu
prehranu jer uobicajeno se ovakvim gostima posluzuje zdrava prehrana uz dosta
tizickih aktivnosti. Zbog fizickih aktivnosti bitno bi bilo, da se ukljuce u paket i
saune, masaze 1 spa tretmani prilagodeni aktivnim gostima. U jednom danu paketa
dodali bi i ribolov na rijeci Glini s lokalnim ribarom. Na kraju, pratili bi cijeli proces

¢iscenja ribe i priprema ribe u prirodi u smislu rucka.
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—  Mjera 2: Oblikovanje paketa za obitelji s djecom

Ciljnu skupinu cinile bi obitelji s djecom, kojima se moze ponuditi zabava na
vanjskom bazenu, razne animacije, sportske igre uz bazen. Bitno bi bilo, da se
napravi i dje¢ja igraonica i razne igre u igraonici. Za vrlo malo novaca moze se izradit
uz igraonice i mali prostor gdje djeca imaju stvari za crtanje. Samu fokusna skupina
na obitelji s djecom je vtlo bitna jer su ujedno i jedne od rijetkih toplica koje nude
rehabilitaciju za djecu. Predlazemo stvaranje dva paketa na 2-3 dana za obitelji s
manjom djecom i starijom djecom. Paketi bi bili na bazi punog pansiona. Za djecu
koju su manja ukljucila bi se kreativna radionica (izrada raznih suvenira ili crtanje
inspirirano prirodom 1 Topuskim Termama. Potrebno bi bilo imati neogranicen
pristup djecjoj igraonici i interaktivna igra potraga za blagom za cijelu obitelj na
otvorenom. Uz neogranicen bazen morala bi biti animacija za djecu, dnevni program
za djecu 1 vecernji zabavni program, kao mini disko ili djecja predstava. Obitelji koji
imaju malo stariju djecu bi se uz to mogli dodat i izleti biciklom za cijelu obitelj i
igraonica na otvorenom gdje mogu koristit i razvijat aktivnosti kretanja. Uz pakete
moglo bi se dodatno koristiti i usluge rehabilitacije za djecu jer nude terapijske
programe prilagodene svakom djetetu uz podrsku i edukaciju roditelja. Posebno se
istice primjena Bobath koncepta, koji se temelji na specificnim tehnikama prema
individualnim potrebama djeteta s ciljem integracije poboljsanje kontrole u

svakodnevni zivot.
—  Mjera 3: Oblikovanje paketa za goste kongresa

Fokusirali bi se na manje kongrese, seminare do 70 ljudi. Uz toga pripremili bi paket
za kongresne goste na ve¢ dnevnoj bazi. Spojili bi u paket kongresnu dvoranu,
smjestaj za goste u Termama na bazi polupansiona i dodatne aktivnosti za odmor uz
paket. Dodali bi saune, bazen i wellness tretmane, da se gosti poslije kongresa opuste
i odmore. Moglo bi im se ponudit i aktivnosti u prirodi kao $to su biciklizam, mini
golf ili nordijska Setnja. Paket bi stavili na web stranicu, postojeée socijalne mreze
Facebook, Instagram i buduéi Tik Tok. Goste bi morali privuéi prvo u lokalnu
sredinu i na nacionalnoj razini. Prezentirati bi morali ponudu na poslovnim i

turistickim sajmovima i slati ponude tvrtkama na nacionalnoj i lokalnoj razini.
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PRIORITET 3: Izmjena marketinske strategije
—  Mijera 1: PromidZba i prodaja

Svoju ponudu mogli bi prezentirati na raznim turistickim sajmovima u Hrvatskoj i
susjednim zemljama, no za sada su prisutni samo u lokalnoj sredini. Za bolju
promociju bila bi potrebna bolja suradnja s Turisticko informativnim centrom Sisak
koji je lose organiziran, nema lokalnog vodica i dobivenu licencu za prodaju
proizvoda. Svoju promociju mogli bi poboljsati i prodajom vlastite ponude na online
portalima kao $to su Kuponko, Crno Jaje, Kupime.hr, Megabon, gdje bi privukli

nove turiste razlicitih dobnih skupina.
—  Mijera 2: Nadogradnja marketinga

Za bolju promociju trebalo bi osmisliti marketinsku pricu, kreirati sponzorirani
sadrzaj, ponovno aktivirati IG profil i FB profil, te bi bilo pozeljno kreirati profil na
Tik Tok platformi ukoliko se Zele privuéi medunarodni klijenti. Kako bi ukljucili u
svoju ponudu obilazak kulturnih ruta, kljucno je obnoviti tesko dostupne lokacije, te
napraviti koristan i poucan sadrzaj za one koji ¢e biti zainteresirani za kulturni dio
turisticke ponude ove destinacije. Ono u ¢emu bi Top Terme Topusko bile u
prednosti naspram Thermane Lasko, gledajuéi na benchmarking. Vrlo je bitno da se
napravi i nova web stranica s boljim slikovnim materijalom i manje teksta, bududi da

web stranica mora privuéi posjetitelja.

—  Mjera 3: Suradnja s vanjskim partnerima

Neophodno je uspostaviti partnerstvo s turistickim agencijama u Hrvatskoj i
inozemstvu za promociju Top Termi Topusko u paket aranzmanima za strane i
domace turiste. To je osobito vazno za privlacenje zainteresiranih za wellness i
zdravstveni turizam. Dodatno, putnicke agencije bi kroz ovu suradnju mogle

promovirati svoje druge pakete.
6.4 Pokazatelji i pracenje
Za svaki od priotiteta predstavili smo tri mjere koje predstavljaju akcije s kojima

zelimo ostvariti prioritet. Za svaku mjeru zapisali smo indikatore s kojim

namjeravamo pratiti razvoj mjera. Predstavljeni su u tablici.
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Tablica 2: Prioritet 1: Razvoj kulturne ponude

Prioritet 1: Razvoj kulturne ponude

Mjera 1: Uredenje kulturnibh

Pokazatelj 1: kilometri
uredene kulturne rute za
5 kulturnih tocaka

Pracenje: Pracenje
uredene kulturne
rute po prvoj
godini i na kraju 5
godine

Cilj: jedan
kilometar uredene
rute u prvoj godini
i 5 kilometara na
kraju

ruta

Pokazatelj 2: broj
informacijskih ploca na
lokaciji 5 to¢aka

Pracenje: Vodenje
evidencije na
godisnjoj razini

Cilj: Postavljanje 2
informacijskih
ploc¢a u godini i 10
ploca do kraja 5
godine

Mjera 2: Uvodenje aplikacije

Pokazatelj 1:
preuzimanje aplikacije
Pocket Guide

Pracenje: Vodenje
evidencije analitike
i trgovine

Cilj: doseéi 200
preuzimanja u
prvoj godini i vise
od 1.000
preuzimanja u 5
godina

Pocket Guide

Pokazatelj 2: koristenje
jedne funkcionalnosti
Pocket Guida

Pracenje: Vodenje
statistike aplikacije
za rezervacijski
sustav. Pracenje na
godisnjoj razini

Cilj: najmanje 50

% korisnika koristi
jednu
funkcionalnost

Mjera 3: Uvodenje

Pokazatelj 1: prodane
ulaznice na vlakicu

Pracenje: Prodaja
karata i vodenje
evidencija broja
korisnika s
recepcijom

Cilj: doseéi 200
prodanih ulaznica
mijesecno

turistitkog viakica

Pokazatelj 2:
popunjenost vozniji
vlakica

Pracenje: Pracenje
broja putnika u
odnosu na ukupni
kapacitet vlakica za
svaku voznju

Cilj: popunjenost
vlaki¢a 60 % u 3
godine

Tablica 3: Prioritet 2: Oblikovanje turisti¢kih paketa namijenjeno ciljnim skupinama

Prioritet 2: Oblikovanje turistiCkih paketa namijenjeno ciljnim skupinama

Mjera 1: Oblikovanje paketa 3a
goste Roji trage aktivni odmor

Pokazatelj 1: prodani
paketi gostima za
aktivni odmor

Pracenje: Pracenje
evidencije prodanih

paketa na recepciji

Cilj: prodanih
100 paketa u 12

mjeseci

Pokazatelj1:
koristenje dodatnih

Pracenje: Analiza
racuna i izvjestaja
prodaje povezanih

Cilj: 50 € na
prodani paket u
prvoj godini i 70

Mjera 2: Oblikovanje paketa 3a
obitelji s djecom

broj obiteljskih

rezervacija

rezervacije i

biljezenje obiteljskih

paketa. Prva analiza

usluga usluga € u 3 godini
Pracenje: Analiza Cilj: Prodanih
Pokazatelj 1: povecati | podataka iz sustava 150 paketa u

prvoj godini i
480 na kraju 3
godine
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Prioritet 2: Oblikovanje turistiCkih paketa namijenjeno ciljnim skupinama
u prvoj godini, druga
analiza na kraju 3.
godine.

Pokazatelj 2:
ukljucivanje djece u

Pracenje: Evidencija
prijave na djec¢je
programe ili broj

Cilj: 30 prijava
na djedje
programe
mjesecno u

Zﬁ%iar;lzlrgne djece koje koriste prvoj godini i
vnos specifi¢ne sadrzaje. 1150 na kraju 3
godine

Mjera 3: Oblikovanje paketa 3a
goste kongresa

Pokazatelj 1:

Pracenje: Evidencija
dogadanja putem

Cilj: 8 dogadaja
u prvoj godini,

organizacija dogadaja sustava za rezervacije | 30 dogadaja u 3
mjesecno godina
Pracenje: Evidencija
hotelskog Cilj: Prodanih
Pokazatelj 2: rezervacijskog 30 hotelskih
popunjenost smjestaja | sustava. Analiza za soba po
svaki prodani kongresu

kongres

Tablica 4: Prioritet 3: Izmjena marketinske strategije

Prioritet 3: Izmj

ena marketinske strategije

Mjera 1: Promidéba i
prodaja

Jaje, Kuponko, Megabon

online portalima na
dnevnoj razini

Pokazatelj 1: Posjeta Pracenje: Pracenje fﬂ]éﬁiz?]ﬁz ’
sa'm(f a ) 2 O8] evidencije posjecenih sagma 3
Jmov sajmova svake godine. Jmau
godine
Pokazatelj 2: prodani Pradenje: Evidencija 1clﬂ(]): piﬁiimh
OXAzALCy £ pro prodanih paketa na paketa u
paketi na portalima Crno prvoj godini.

400 paketa u 3
godine

Pokazatelj 1: pratitelji

Pracenje: Brojanje
pratitelja u Instagram

Cilj: 300 novih

Mjera 2: nadogradnja
marketinga

Pokazatelj 2: broj
posjetitelja na web stranici

administrativni sustav.
Osoba koja je
odgovorna za web

Instagram profila sustavu na dnevnoj pranFell s
. prvoj godini
razini.
Pracenje: Analiza -
cenje web 1 Gl 400
stranice kroz Lo
posijetitelja

web stranice
mjesecno u

vanjskim partnerima

suradnje sa agencijama

partnera u CRM

stranicu prati posjete prvoj godini.
aen Pt POSIE | Vise od 470 u
koje se biljeze za svaki 3. oodini
Kklik. o 8
Mjera 3: suradnja s Pokazatelj 1: povecanje Prtacen]'e.: Vodenje . Cilj: 3 nove
evidencije ugovora i suradnje u

prvoj godini i
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Prioritet 3: Izmjena marketinske strategije

sustavu ili internim 10 suradnja na
bazama podataka. kraju 3. godine
Pracenje: Analiza
Pokazatelj 2: broj pro/dai.lih Cilj: Prodanih
o noéenja/paketa s 12 paketa u
za]e.dnlcklh oznacenim izvorom prvoj godini i
projekata/paketa prihoda, povezanih s 50 u 3 godini
partnerom.

7 Zakljucak

U ovom radu prikazala se analiza Top Terma Topusko, destinacije poznate po
termalnim izvorima i bogatoj povijesti, te prijedlozi unaprjedenja njenog turistickog
potencijala. Posjetitelje najvise privlace ljekovita svojstva termalne vode 1 ljekovitog
blata, medutim Terme kriju mnoge izazove poput nedostatka prisutnosti na
drustvenim mrezama, te ogranicenih kapaciteta. Kroz SWOT analizu, prikazalo se
kako nedovoljna prisutnost na drustvenim mrezama i nedostatak stru¢nog osoblja,
moze dovesti do smanjenja prepoznatljivosti Top Termi na trzistu. Usporedbom sa
strodnom konkurencijom termi u Laskom ,, Thermana Lasko“, prikazalo se kako Top
Terme imaju priliku postati prepoznatljive ako se usmjere na odredene skupine
posjetitelja, kao $to su umirovljenici, obitelji s djecom i sportasi. Preporuke za
unaprjedenje ukljucuju azuriranje i uredivanje web stranica, aktivho koristenje
drustvenih mreza, te stvaranje kulturnih ruta i mobilnih vodi¢a. Ovim inovacijama,
posjetitelji ¢e lakse istraziti lokalne znamenitosti obogacujuéi svoje iskustvo, te ¢e se
povecati broj potencijalnih posjetitelja. Nadalje, jedna od glavnih unaprjedenja bilo
bi obucavanje i educiranje zaposlenika za pruzanje bolje usluge i povecanje
konkurentnosti, te boljem zadovoljstvu korisnika i pruzatelja usluga. Najveci
prinositelj kulturnoj obnovi bila bi aplikacija Pocket Guide, koja bi omogucila
posijetiteljima lakSe snalazenje u prostoru i ugodnije razgledavanje s mobilnim
vodicem. Konac¢no, ulaganje u marketinsku strategiju, digitalizaciju i kulturne
sadrzaje, kljucno je za pozicioniranje Top Termi kao vodedi u zdravstvenom i
kulturnom turizmu Hrvatske. Za ostvarenje ovih inovacija pruza se moguénost
koristenja fondova Europske unije za odrzive investicije u infrastrukturu i
promociju. Ovim ulaganjima i poboljsanjima povecala bi se prepoznatljivost
destinacije i privukla paznja na regionalnoj razini, stvarajuéi tako uspjesnu pricu o

Top Termama.
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Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo (OPG) Tamara Bakale
smjesteno je u opéini Topusko, gdje se bavi pcelarstvom, posebice
proizvodnjom pcelinjeg otrova. OPG je aktivan veé 26 godina i
nudi raznovrsne proizvode poput meda, propolisa i pcelinjeg
otrova, koji se koristi u farmaceutskoj industriji zbog svojih
ljekovitih svojstava. Pcelarstvo u ovom podrudju ima dugu
tradiciju, a Topusko se istice kao vazna regija za pcelarstvo u
Hrvatskoj. Cilj istrazivanja bio je analizirati trenutne poslovne
prakse OPG-a i razviti strategiju za daljnji rast, ukljucujuci
uvodenje internetske trgovine i razvoj turisticnog dozivljaja.
Istrazivanje je obuhvatilo SWOT analizu koja je identificirala
snage, slabosti, prilike i prijetnje s kojima se OPG suocava. Glavne
prilike ukljucuju prikupljanje pcelinjeg otrova 1 apiterapiju, dok su
prijetnje klimatske promjene i konkurencija na trzistu. Predlozena
strategija  ukljuCuje stvaranje internetske trgovine koja bi
omogucila $iru dostupnost proizvoda te promociju price o OPG-
u kako bi se povecéala vidljivost i prodaja na domadem i
medunarodnom trzi§tu te osnivanje turistickog dozivljaja na

temelju osnivanja apiterapije 1 muzeja.
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HONEY, TRADITION AND
SUSTAINABILITY: OPPORTUNITIES
FOR THE DEVELOPMENT OF
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Tamara Bakale’s family farm is located in the municipality of
Topusko, where she has been engaged in beckeeping for 26 years.
The farm offers a variety of products, including honey, propolis
and bee venom, the latter of which is used in the pharmaceutical
industry for its medicinal properties. Beekeeping in this region has
a long tradition, and Topusko stands out as an important region
for beekeeping in Croatia. The aim of the research was to analyse
the current business practices of the farm and develop a strategy
for further growth, including the introduction of online shopping
and the development of a tourist experience. The research
included a SWOT analysis that identified farm's strengths,
weaknesses, opportunities and threats. The main opportunities
include the collection of bee venom and apitherapy, while the
threats are climate change and competition in the market. The
proposed strategy includes the creation of an online shop that
would allow wider availability of the products and the promotion
of the farm's story to increase visibility and sales on the national
and international market, as well as the creation of a tourist
experience based on the establishment of apitherapy and a

museum.
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1 Uvod

Pcelarstvo kao iznimno bitna djelatnost na podruc¢ju Opéine Topusko, pridonosi
cjelokupnom razvoju na tom podrudju. Jedna od uspjesnih pcelara je i gospoda
Tamara Bakale, vlasnica OPG-a Tamara Bakale. Ovaj istrazivacki rad usmjeren je
prije svega na njeno poljoprivredno gospodarstvo. Odlaskom na teren, saznali smo
vise o znacaju pcelarstva te takoder saznali viSe o njenim proizvodima, djelatnostima,
inovacijama i planovima za buduénost. Tamara Bakale istice se ne samo u
proizvodnji meda ve¢ i proizvodnjom pcelinjeg otrova, isti¢uéi vaznost otrova kao
liekovitno svojstvo koje se koristi u farmaceutskoj industriji. Op¢éina Topusko jedna
je od najvaznijih poljoptivrednih i péelarskih regija u Hrvatskoj, gdje se pcelarstvo
razvija ve¢ desetlje¢ima, a pcele ¢ak dovode na ispasu i iz susjedne Srbije, $to ukazuje
na vaznost ovog sektora za lokalno gospodarstvo (T. B., osobna komunikacija, 14.
listopad 2024).

Svrha ovog istrazivackog rada je osmisliti i predstaviti nove ideje koje bi pomogle
OPG-u Tamara Bakale u daljnjem razvijaju i stvaranju ponude na hrvatskog trzistu.
Takoder Zelimo saznati kako se OPG Tamara Bakale uklapa u $iti kontekst
pcelarstva u op¢ini Topusko, koje su prednosti i nedostatci te koje moguénosti za

rast postoje u buduénosti.
Ciljevi istrazivackog rada su sljededi:

—  Predstaviti vaznost pcelarstva na podrucju Topuskog.

—  Predstaviti OPG Tamara Bakale i njihove proizvode.

—  Analizirati trenutno poslovanje OPG-a te izazove s kojima se susrece.

—  Predstaviti prijedloge strateSkog razvoja koji bi OPG-u omogucio da prosiri

svoj doseg i poveca prodaju.

U istrazivanju smo upottijebili deduktivu metodu, odnosno metodu deskripcije 1
metodu analize. Metodom analize smo analizirali podrucje opéine Topusko te OPG
Tamara Bakale, dok smo s metodom deskripcije postavili teorijski okvir u kojem
smo objasnili vaznost pcelarstva, péelinjeg otrova itd. S obzirom da nam je svrha
istrazivackog rada predstaviti ideju koja bi unaprijedila trenutno stanje, na temelju
SWOT analize identificirali smo prilike za rast te smo s metodom ispitivanja,

odnosno intervjuom saznali vise o trenutnom te zeljenom stanju i ciljevima OPG-a
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Tamara Bakale, na temelju Cega smo dalje razvijali vlastite ideje za stratesko

planiranje.
2 Povijesno-teorijski, retrospektivni i eksplikativni dio

Op¢ina Topusko nalazi se u Sisacko-moslavackoj zupaniji, u brezuljkastom kraju
Banovine s povtsinom od 198,6 km2. Prema podatcima Drzavnog zavoda za
statitistiku (2021), opc¢ina Topusko ima 2 222 stanovnika, mjesto Topusko 878
stanovnika, a naselje Donja Cemernica, gdje se nalazi Obiteljsko poljopripredno
gospodarstvo (u nastavku OPG) Tamara Bakale, broji samo 92 stanovnika. Zbog
nalazista ruda 1 izvora termalne vode, prostor Topuskog bio je vrlo rano naseljen.
Sadrzi visestoljetnu oc¢uvanu kulturnu bastinu koja je glavni pokretac turistickog, a
ujedno i kulturnog razvoja opéine Topuskog. Parkovi Opatovina, Nikolino brdo i
Engleski park, Lapidarij sa zbirkama radova u kamenu, kada grofice Sofije te
znamenita vrela samo su neka od kulturnih dobara koje sadrzi opéina Topusko
(Op¢éina Topusko, 2017).

Opéina Topusko wulaze i u lokalno gospodarstvo, ukljucujuéi obrtnistvo,
poduzetnistvo, turizam i poljoprivredu. Péelarstvo i medarstvo ima vrlo znacajnu
ulogu na podrucju opéine Topusko, $to prikazuje da je na tom podrucju 2015. godine
bilo upisano 8 poljoprivrednih gospodarstava s 417 kosnica. Na podrudjo opéine
Topusko ima oko 40 pcelara, dok je cijela Sisacko-moslavacka Zupanija medu prvima

u Hrvatskoj po broju péelara (T. B., osobna komunikacija, 14. listopad 2024).

Ukupna povsina Suma pitomog kestena na podrucju Republike Hrvatske iznosi 14
200 hektara, dok se samo na podrudju Siska nalazi 5 540 hektara, §to ¢ini skoro pa
tre¢inu ukupne povirsine suma pitomog kestena (Bucar i sur., 2020), zbog ¢ega je to
podrucje primamljivo ne samo sisackim pcelarima, ve¢ i péelarima iz cijele Hrvatske

a 1 drugih zemalja poput Srbije, koji dovode pcele bas na to podrucje zbog kestena.

Pcelarstvo na podrudju cijele Banovine ime dugu tradiciju, pri ¢emu su i Sume imale
znacajnu ulogu kako bi se djelatnost odrzala i do danasnjih dana (Frani¢, Bucar i
Frani¢, 2020). Péelarstvo je pretrpilo negativne posljedice za vrijeme Domovinskog
rata u 1990-im godinama zbog ratnih razaranja, prilikom ¢ega su velik broj kosnica
ili propale ili su unistene, a neki vlasnici su ¢ak i napustili djelatnost. Medutim, nakon

Domovinskog rata, djelatnost pcelarstva se oporavilo te se povecao broj kosnica i
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pcelara kao posljedica prestanka rada tvornica na prostorima Sisacko-moslavacke
zupanije (Bucar i sur., 2020). Ulazak u Europsku uniju je za sobom donijelo i
posebne regulative koje ukljucuju deklariranje meda s imenom zemlje podrijetla, $to
bi trebalo omoguditi vecu kontrolu uvoza i potencijal za izvoz hrvatskog meda. Zbog
toga se pcelari rijetko odlucuju da im je pcelarstvo glavni i izvor zarade, ve¢ veéina

njih odlucyje da im pcelarstvo bude hobi.

U sklopu svog istrazivanja, Bucar i sur. (2020) proveli su upitnik za péelare s podrucja
Banovine prikazali omjer ukupnog broja pcelara s mladim i profesionalnim

péelarima unutar grada/opéine. Rezultati su prikazani u Tablici 1.

Tablica 1: Omjer broja p&elara unutar grada/opé¢ine

- x MLADI PCELARI PROFESIONALNI
GRAD/OPCINA BROJ PCELARA ) PCELARI

PETRINJA 76 2 5

GLINA 7 : :
DVOR = - 2
HRVATSKA

KOSTAJNICA 107 3 3
OSTALO = - §

Izvor: Bucar i sur., 2020

Vaznost pcelarstva na podrucju Topuskog, potvrduje i odrzavanje manifestacije
Dani meda. Ove godine, odrzani su 23. Dani meda — ,,zlatna pcela® Topuskog te 18.
zupanijsko ocjenjivanje meda. Vaznost meda predstavljena je djeci kroz edukativna
predavanja. Na tom vaznom dogadaju, gospoda Tamara Bakale osvojila je Zlatnu
pcelu za med od trudljike (TZO Topusko, 2024). Obiteljsko poljoprivredno
gospodarstvo Tamara Bakale jedno je od mnogih na podrucju Topuskog.

3 Analiticko-eksperimentalni dio

OPG Tamara Bakale obiteljsko je gospodarstvo koji ve¢ 26 godina vodi gospoda
Tamara Bakale. Tamara Bakale nalazi se na podru¢ju Donje Cemernice gdje ima 4
pcelinjaka s ukupno oko 200 kosnica te ve¢ 26 godina proizvodi med na podrucju
op¢ine Topusko. Njezine kosnice rasporodene su na viSe mjesta, tako da pcele
odvodi na mikro lokacije u blizini radi zapustenih livada. Bavljenje pcelarstvom
zapocela je na fakultetu, dok je studirala agronomiju na Agronomskom fakultetu u

Zagrebu, u sklopu predmeta Péelarstvo.
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U svojoj ponudi ima Siroki spektar proizvoda ukljucujuéi med (cvjetni, kestenov, s
borovim iglicama, imuno med, s ljesnjakom, s malinom itd), propolis a takoder
skuplja 1 pcelinji otrov. Zbog ljekovitih svojstava pcelinjih proizvoda, ukljuc¢ujudi i
pcelinji otrov, ima Siroku primjenu u farmaceutskoj i kozmetickoj industriji, a
takoder su bili poznati i kod drevnih prvih civilazicija Egipta i Greke (Khalil 1 sur.,
2021). Ipak, pozitivni ucinci pcelinjeg otrova tek su unazad nekoliko godina
empirijski dokazani. Pcelinji otrov ima protuupalno, protubakterijsko i protuvirusno
djelovanje, a takoder ima pozitavan ucinak na zivcani i krvozilni sustav i kozu. Uz to
se Cesto pripisuju i neutemeljene tvrdnje poput lije¢enja multiple skleroze (Zebec,

2021).

Slika 1: Ponuda proizvoda OPG-a Tamara Bakale
Izvor: vlastiti

Zebec (2021) u svom diplomskom radu navodi i opisuje nekoliko metoda skupljanja
pcelinjeg otrova, medu kojima jedan od njih takoder koristi OPG Tamara Bakale.
Metode su se mijenjale kroz vrijeme, od uzimanja pcele pincetom i prislanjanja na
staklo kako bi pcela ubola, do odstranjivanja otrovnog mjehura i omamljivanja péela
kako bi ubadale, te najnapredniji nacin sakupljanja otrova koji ukljucuje uredaj koji

pcelama zadaje elektrosokove. Kako se tehnologija razvijala, tako se i taj nacin
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najvise razvijao a ujedno ima i pozitivne ucinke jer ne ozljeduje pcele. Taj nacin
koristi i sama gospoda Bakale, koja nam na terenskom obilasku objasnila i pokazala
uredaj koji koristi za pridobivanje otrova.

Na Slici 2 mozemo vidjeti kako izgleda ploca sa laganom strujom preko koje se
skuplja otrov.

Slika 2: Uredaj za dobivanje pcelinjeg otrova
Izvor: vlastiti

Slika 3: Péelinji otrov na staklu
Izvor: vlastiti
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Prikazan instrument stavi se u ko$nicu i preko toga se stavi plasticna prozirna kupola
koja ih vuce prema svjetlu te se na staklo jo$ stavi aluminijska folija. Kada péela dode,
dozivi lagani elektro$ok i ubode kroz foliju te tako pusti svoj otrov koji vidimo na
Slici 3.

U nasem razgovoru s gospodom Bakale, bavljenje s pcelinjim otrovom zapocela je
zbog sve ¢e$cih losih sezona, klimatskih promjena te je vtlo riskantno oslanjati se
samo na med bududi da je trziste veé i zasi¢eno. Otrov prodaje instituciji koja dalje

salje Kini ili Njemackoj u farmaceutsku industriju za proizvodnju krema i sli¢no.

Budu¢i da je OPG Tamara Bakale znano ime na podrucju Topuskog i §ire, ima stalne
kupce meda koji joj omogucavaju da proda zadovoljavajuéu koli¢inu meda godisnje.
Odlazi na razne sajmove i manifestacije poput Spancirfesta, a cijela njena
proizvodnja je odrziva, te se bori 1 za pridobivanje ekoloskog certifikata. Upravo su
taj certifikat i uvoz meda najvedi izazovi s kojima se trenutno susrecu. Puno je uvoza
te deklariranja meda kao ,,Jokalni®, $to su pokusali sprijeciti uvodenjem nacionalne
staklenke $to i dalje nije rjeSenje jer se ne uzima uzorak meda ve¢ se gleda oznaka na

staklenci.

Osim toga, na podrucju Topuskog prevladava kranjska pcela (sivka), koju gospoda
Tamara Bakale Zeli ocuvati te se bori za njeno ocuvanje. Siva pcela ima mnogo
prednosti poput da se ubrajaju u njeznu i neagresivnu vrstu, moze se drzati u
naseljenim podrucjima, sadrzi visok prinos meda te se brzo prilagodava okolini
(Matak, 2016). Gospoda Bakale ispostavila je uvoz pcele buckfast (Zute péele nastale
u Austriji) koja je nastala krizanjem vise sojeva kako bi se dobila najbolja jos jedan
veliki izazov. Smatra da je takav nacin neisplativ za buduénost te se zbog toga

zagovara samo za kranjsku sivu pcel.
4 SWOT analiza

SWOT analiza (Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats) ocjenjuje unutarnje
snage 1 slabosti te vanjske prilike i prijetnje u okruzenju organizacije. SWO'T analiza
je najcesce koristen tip analize, a cilj je koriStenje znanja koje organizacija ima o
svojim unutarnjim i vanjskim okruzenjima i formuliranje svoje strategije u skladu s
tim. U nastavku smo u Tablici 2 prikazali SWOT analizu OPG-a Tamara Bakale

(Sammut-Bonnici 1 Galea, 2015).
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Tablica 2: SWOT analiza OPG-a Tamara Bakale

Prednosti Slabosti

—  Raznolika ponuda péelinjih proizvoda —  Nema turisticke ponude za posijetitelje i

—  Redovite stranke turiste

—  Sudjelovanje na sajmovima —  Nedostatak promocije - nema web stranice
—  Autohtona vrsta pcele — kranjska pcela —  Nema drustvenih mreza

—  Netaknuta priroda —  Nema ckoloskog certifikata

—  Ocuvanje tradicije —  Lokacija nije oznacena

—  Stabilan prihod —  Smanjena dostupnost, udaljena od velikih
—  Lokalna samodostatnost gradova

—  Autenti¢nost — péelinji otrov —  Ovisnost o jednom zaposleniku

Prilike Prijetnje
—  Autentican proizvod - prikupljanje
pcelinjeg otrova, koristan u terapeutske

Klimatske promjene
svrhe .
. . —  Ekstremne vremenske uvjete
—  Ponuda apiterapije .. e
. . - . Konkurencija na trzistu pcelarstva
—  Otvaranje muzeja starih pcelarskih alata L . N
. . .. . —  Izumiranje kranjske pcele

—  Pribavljanje odrzivog certifikata .
. . . —  Strane vrste pcela

—  Radionice proizvodnje meda . L .
—  Pesticidi u poljoprivredi

—  Uspostava tematske staze oko 4 o .
PRI —  Ugtizi péela i bolesti péela
pcelinjaka .
—  Iskustveni dozivljaji za jednodnevne Vandalizam

posjetitelje
Izvor: vlastiti

U tablici vidimo SWO'T analizu OPG-a Tamara Bakale. Prednosti su §iroka ponuda
pcelinjih proizvoda koji su popularni medu redovitim kupcima. To su propolis,
vosak, kestenov, bagremov i cvjetni med, mjesavina meda s liofiliziranim malinama
ili lje$njacima, cvjetni prah s medom, ,,imunomed® i med s borovim iglicama. Med
se takoder dostavlja u Zagreb, a redoviti kupci su i Hrvati koji zive u inozemstvu.
OPG se redovito sudjeluje na raznim sajmovima. Gospoda Tamara Bakale Zeli
ocuvati autohtonu vrstu pcele, kranjsku pcelu ili kranjsku sivku. Kranjska pcela
pripada skupini jugoistocno europskih pcela. Njene glavne odlike su mirnoca,
poznata je po marljivosti, dugovjecnosti, u¢inkovitom iskoristavanju pase, dobrom
prezimljavanju i niskoj potro$nji zimskih zaliha hrane (KKozmus, 2008, str. 139).
Prednosti su takoder lokacija u netaknutoj prirodi, ocuvanje tradicije pcelarstva i
stabilan prihod. Proizvodnjom meda, ponuditelj doprinosi 1 lokalnoj
samodostatnosti. Prednost je takoder autentican proizvod, pcelinji otrov, koji

dobivamo bez stete za péele, a koristi se u farmaceutske 1 kozmeticke svrhe.
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Slabosti su da OPG Tamara Bakale nema turisticke ponude za posjetitelje 1 turiste.
Nedostaje promocija. Promocija je nacin komunikacije s potencijalnim turistima na
ciljnim trzistima, kao 1 s posrednicima, poput novinara, politicara i profesionalnih
udruzenja (Cooper i sur., 1993). Kupac se odlucuje za turisticki proizvod na temelju
ocekivanja koja su mu predstavljena putem slika, rije¢i, brosura itd. Prilikom
planiranja promocije potrebno je prvo definirati ciljane skupine koje Zelimo dosedi,
oblikovati poruku, komunikacijske kanale i financijska sredstva. Dobra promocija
moze poboljsati imidZ destinacije (Karadzi¢, 2002). Kao slaba promocija pokazuje
se to §to ne postoji web stranica, Facebook stranica ili Instagram profil. Jos jedna
slabost je $to OPG Tamara Bakale nema ekoloski certifikat ili certifikat koji bi
naglasio odrzivost. Ekoloski certifikat je sluzbeni dokument koji izdaje certifikacijski
organ, potvrdujuci uskladenost proizvodnje, prerade, pakiranja, skladiStenja i
transporta s vazeéim propisima za ekolosku poljoprivredu (Ekoloska kmetija Borut
Koprivec, 2024). OPG je slabije dostupan, udaljen od velikih gradova, lokacija nije
oznacena znakovima, a dodatna slabost je konkurencija jer Topusko ima bogatu
tradiciju pcelarstva. Ponuditelj je takoder ovisan o samo jednom zaposleniku, $to

predstavlja rizik.

Prilike ukljucuju prikupljanje pcelinjeg otrova, u $to se gospoda Tamara Bakale
namjerava usmjeriti u buduénosti. Péelinji otrov se koristi u farmaceutske svrhe za
bolesti poput reume, multiple skleroze itd., ali i u kozmeticke svrhe. Prikupljanje
otrova ne Steti pcelama. Druga prilika je apiterapija. Pasupuleti i sur. (2017) navode
da apiterapija predstavlja lije¢enje p¢elama ili njihovim proizvodima kao terapijskim
sredstvima za prevenciju bolesti ili kontrolu njihovog napredovanja. Danas je
apiterapija dio komplementarne i integrativne medicine u mnogim zemljama.
Gospoda Tamara Bakale posjeduje brojne stare pcelarske alate, pa je prilika otvaranje
muzeja starih pcelarskih alata. Jo$ jedna prilika je dobivanje certifikata o odrzivosti
koji bi omogucéio vecu konkurentnost na trzistu. Takoder bi bilo korisno pokrenuti
web stranicu, kao 1 profile na Instagramu i Facebooku, kako bi se dosegnula veca
grupa ciljnih kupaca. Kao zanimljiva prilika isticu se radionice proizvodnje meda za
starije osobe, kao i za djecu iz vrti¢a i $kola. Prilika je i stvaranje tematske obrazovne
staze oko cetiri péelinjaka, po uzoru na Tematsku stazu Medovita. Tematska staza
Medovita obogacena je pricom o péeli, zasadena biljkama koje privlace pcele i prolazi
pored pcelara s edukativnim pcelinjacima. Ona pomaze u razumijevanju vaznosti
pcele, uloge pcelara i proizvoda od meda. Na stazi se mogu pronaci i hoteli za kukce.

Staza je dugacka 39 km i moze se prehodati, biciklirati ili pretréati (Cebelarsko
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drustvo Crensovci, 2024). Apiterapija, muzej starih alata, radionice proizvodnije
meda, promatranje prikupljanja péelinjeg otrova i tematska staza mogli bi biti dio
ponude OPG-a Tamara Bakale, koja bi bila atraktivna za posjetitelje. Prilika su

iskustveni dozivljaji za jednodnevne posijetitelje.

Prijetnje za OPG Tamara Bakale ukljucuju klimatske promjene. Pajk (2018) navodi
da vremenski faktori utjecu na rast drveca, kao i na cvijetanje i pojavu medne rose,
$to utjece na koli¢inu i kvalitetu pcelinjih proizvoda. Drvece koje je osjetljivije na
promjene moze poceti nestajati, ¢ime bi se smanjila 1 pasa za pcele. Za autohtono
drvece najveéi problem predstavlja kasni proljetni mraz koji uni$tava nedozrele
mlade izbojke. Za strane vrste drveca stetne su niske zimske temperature. Opasnost
predstavljaju i ekstremni vremenski uvjeti. Jos jedna prijetnja je velika konkurencija
na trzistu pcelarstva, zbog Cega je prelazak na dodatne proizvode, poput prikupljanja
pcelinjeg otrova, nuzan marketingki potez. Prijetnja moze biti 1 izumiranje kranjske
pcele i unos stranih vrsta péela, za koje se smatra da donose vise meda, ali ugrozavaju
autohtonost kranjske pcele. Samostalnost kranjske pcele smanjena je prije 30 godina
kada su je krizali s azijskom pcelom kako bi poveéali prinos meda, ali time je kranjska
sivka postala osjetljiva na parazita koji je unistava tijekom razvojnog ciklusa (Rausl,
2023, str. 60). Ostale opasnosti ukljucuju alergijske reakcije na pcelinji otrov, ubode
pcela, bolesti pcela, vandalizam i pesticide u poljoprivredi. Svojstvo pesticida je da
blokiraju vitalne biokemijske/metabolicke procese u organizmima. Vecina pesticida
zbog visoke toksi¢nosti, kancerogenosti i mutagenosti smatra se vtlo opasnima
(Cehi¢, 2007). Fitofarmaceutska sredstva potencijalno negativno utje¢u na
zdravstveno stanje péela. Koriste se u poljoprivredi i posljedi¢no zagaduju pelud

poljoprivrednih biljaka (Kozmus i sur., 2011).
5 Primjeri dobre prakse

Cilj primjera dobre prakse je prikazati trendove i prakse u Sloveniji koja je poznata
po uspjesnim pcelarima. Svrha analize je dati smjernice po kojima OPG Tamara
Bakale moze prosiriti svoju ponudu i postati konkurentniji na trzistu rada, uz
ocuvanje lokalne bastine i koriStenje vrste pcele koja je autohtona na podrucju svog

djelovanja.

Kranjska pcela u Sloveniji
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Na podrudju Slovenije i $ire balkanske regije, koja obuhvaca i podrucje Topuskog,
nalazi se autohtona kranjska pcela lavande (Apis mellifera carnica), poznata i kao
kranjska pcela. Poznata je, izmedu ostalog, po svojoj smirenosti, dobrim prinosima
na pasnjacima, po turbulentnom razvoju u proljece i po konzumaciji malih koli¢ina
hrane tijekom zimskog razdoblja. Ocuvanje kranjske péele na autohtonom podrucju
kljuc¢no je za prirodnu ravnotezu, poljoprivredu, gospodarstvo i o¢uvanje tradicije

(Augustin, 2023).

Kranjska pcela jedna je od najstarijih, autohtonih vrsta péela u Europi. Njena
svojstva razvijala su se tijekom stoljeca u skladu s uvjetima u Sloveniji i na Sirem
Balkanu. Odrzavanje njegove genetske cistoce vazno je kako bi se osiguralo da su
pcelinje zajednice otporne na uspjesno suocavanje s izazovima kao $to su klimatske

promjene, bolesti i utjecaji pesticida (Augustin, 2023).

Pcelarstvo stoga ima dugu povijest u Sloveniji i vaznu ulogu u gospodarskom
sektoru. Doprinosi proizvodnji meda i drugih proizvoda koji su vazni za izvoz i
privlacenje turista. Oc¢uvanje kranjske pcele time jaca kulturnu bastinu, podupire
tradicionalne aktivnosti i vazno je za identitet zemlje. Oc¢uvanje kranjske péele vazan
je ¢cimbenik zastite okolisa, jer osigurava odrzavanje ravnoteze ekosustava. Time se
jaca odrziva poljoprivteda i promice prirodni sklad, $to zauzvrat dugoroc¢no

pridonosi o¢uvanju bioloske raznolikosti (Augustin, 2023).
Put ucenja u MeZici

U 2018. godini Opéina Mezica, na sjeveru Slovenije, sudjelovala je u projektu MED-
O-VITA. U sklopu projekta uredena je kruzna poucna pcelarska staza. Staza vodi
kroz centar mjesta i duga je jedan kilometar. Prema Obcini Mezica (b. d.) pcelarska
poucna staza pokazuje vaznost pcela i pcelarstva opcenito, a prikazuje i povijest
pcelarstva u dolini Mezice. Staza naglasava zastitu prirodne, kulturne i povijesne

bastine.

Put ucenja sastoji se od Sest informacijskih tocaka u obliku saca. U svakom trenutku

posjetitelji ¢e pronadi ploce s razli¢itim sadrzajem:

—  Nesto o péeli — sto je pcelar

—  Pcelai covjek — gdje peele Zive, koliko su vazne za covjeka...
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—  Pcelarstvo u Sloveniji — poznati slovenski pcelari;
—  Pcelarstvo u Mezici;
—  Pcele i umjetnost;

—  Svjetski dan pcelarstva.
Apiterapija u Sloveniji

Apiterapija je alternativna metoda lijecenja patoloskih pojava i oblika, koristeci
pcelinje proizvode. Pcelinji proizvodi su hrana, dodaci prehrani i prirodni lijekovi te
prirodni lijekovi. Oni mogu ojacati nas imunoloski sustav i sprijeciti odredene bolesti
(Surlan Spitzmuller, 2014). Razvoj apiterapije zapoceo je u drugoj polovici
dvadesetog ili pocetkom dvadeset i prvog stoljeca. U to je vrijeme doslo do napretka
u medicini i farmaciji. Mnogi novi lijekovi napravljeni su na bazi meda i drugih
pcelinjih proizvoda. Ovi proizvodi pomazu u procesu ozdravljenja i opéenitom

oporavku, ali ne uklanjaju osnovne bolesti (Surlan Spitzmuller, 2014).

Kaps (2012) navodi upotrebu meda za vrudicu, lijecenje dijabetesa, lije¢enje bolesti
disnog sustava. Osim toga, med ima pozitivne ucinke na funkcioniranje cijelog
imunoloskog sustava, jer je prva linija obrane, a med utje¢e na povecanje broja
imunoloskih stanica u krvi. Apiturizam je oblik turizma koji povezuje turizam i
pcelarstvo. Ovaj oblik turizma povezan je s pcelarstvom i péelinjim proizvodima kao
$to su med, pelud, propolis, mati¢na mlije¢, apilarnil, péelinji otrov, pcelinji vosak i
miris s pcelinjaka. Osim pcelarstva, turisti posjecuju i pcelinjake, pcelarske muzeje i
muzeje na otvorenom. Pritom uce o povijesti, tradiciji i metodama pcelarstva (Tisler
i Suligoj, 2020).

U Sloveniji su putnicka agencija Aritours i Udruzenje pcelara Slovenije osnovali
ApiRoutes. Rije¢ je o turistickim proizvodima koji su namijenjeni ljudima koji brinu
o pcelama i okolisu, koji postuju prirodnu raznolikost i koji zele dozivjeti autenticno
slovensko kulturno i prirodno okruzenje. Jedna od glavnih karakteristika apiturizma
je drustvena odgovornost, jer promice razumijevanje i edukaciju kroz turisticko
iskustvo. Time se ¢uvaju vrijednosti pcelarstva, a to su ocuvanje tradicije, zivot u
skladu s prirodom, stvaranje novih turistickih dozivljaja, Sirenje znanja o pcelarstvu
1 njegovoj vaznosti za ljudski opstanak, promocija péelinjih proizvoda te razvijanje
odrzivih praksi u turizmu koje imaju odredenu dodanu vrijednost (Arih 1 Korosec,

2015).
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Relevantnost sluc¢aja za OPG Tamara Bakale

Za OPG Tamara Bakale oc¢uvanje kranjske péele od velike je vaznosti, jer je ova
vrsta prilagodena klimatskim i prirodnim uvjetima na Topuskom, te ima vaznu ulogu
u ocuvanju lokalnog ekosustava. Kranjska pcela otporna je na bolesti, u¢inkovita u
oprasivanju i omogucuje proizvodnju kvalitetnih péelinjih proizvoda, $to je vazno za
razvoj tvrtke temeljene na tradicionalnim metodama i odrzivom pcelarstvu.
Odabirom autohtone vrste Tamara doprinosi ocuvanju pritodne ravnoteze i
bioraznolikosti, ¢ime se jaca i vidljivost regije na podrucju pcelarskog turizma i

ekoloske bastine.

Za OPG Tamara Bakale otvaranje pcelarske staze bilo bi vazno iz nekoliko razloga.
Prvo, obogatilo bi turisticku ponudu u Topuskom, jer bi privuklo vise posjetitelja
zainteresiranih za pcele, prirodu, kulturnu bastinu i odrzivu poljoprivredu opéenito.
Kroz ovaj put turisti bi naucili o vaznosti pcela u ekosustavu, a to bi povecalo njihov

interes i svijest o okolisu.

Osim toga, otvaranjem poucne staze mogla bi se povecati vrijednost lokalne
zajednice, jer bi posjetitelji boravili u Topuskom dulje vrijeme, ¢ime bi se povecao
broj nocenja, povecala posje¢enost lokalnim restoranima i drugim atrakcijama u
regiji. Osim toga, posjetitelji su takoder mogli kupiti med i druge proizvode od meda
od OPG Tamare Bakale, $to bi povecalo prodaju i podrzalo njezino poslovanje.

Put uc¢enja mogao bi se odvijati kroz livade i pasnjake koje Tamara koristi za svoje
pcele. Tako bi posijetitelji vidjeli péele u njihovom prirodnom okruzenju, vidjeli bi
razno cvijeCe 1 biljke koje su vazne za pcelarstvo. Usput bi mogli postaviti
interaktivne ploce koje bi sadrzavale osnovne informacije. Na plocama bi takoder
mogli biti QR kodovi koji bi posjetiteljima omoguéili pristup dodatnom sadrzaju kao
$to su videozapisi ili neki drugi interaktivni sadrzaj. Mogli bi se pripremiti razli¢iti
zadaci i izazovi vezani uz pcelarstvo. Posjetitelji bi ucili kroz prakti¢ne aktivnosti kao
§to su prepoznavanje biljaka i rjesavanje zagonetki, a sve bi to bilo povezano s
pcelama. Moglo bi se dodati i obilazak s vodi¢em, kao dodatni sadrzaj. Na obilasku
s vodi¢em, Tamara, ili obuceni vodi¢, provela bi posjetitelje i odgovorila na sva
njihova pitanja. Usput bi se mogao postaviti i muzej o pcelama koji bi goste upoznao

s povijeséu pcelarstva u Topuskom. Muzej bi sadrzavao razne povijesne predmete
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koiji su se koristili u pcelarstvu u proslosti, a koriste se i danas. Mogao bi sadrzavati i

stare fotografije koje bi turistima pruzile jo$ bolji uvid u povijest pcelarstva.

Za OPG Tamaru Bakale bavljenje apiturizmom imalo bi veliku dodanu vrijednost
njezinoj trenutnoj ponudi proizvoda od meda. Bavljenjem apiturizmom pomoglo bi
se oCuvanju tradicije 1 kulturne bastine na Topuskom. Usredotocujuéi se na odrzive
prakse, povecao bi odrzivi razvoj svoje regije. Mogao bi educirati posjetitelje
Topuskog o vaznosti pcela za ekosustave, njihovoj ulozi u oprasivanju i ocuvanju
prirodne ravnoteze. To bi pomoglo da ljudi budu svjesni uloge péela u njemu. Bavedi
se apiturizmom, promicala bi drustvenu odgovornost i povezanost sa zajednicom u
kojoj zivi. Sudjelovanjem u pcelarstvu imala bi priliku pro$iriti svoje poslovanje i
marketinske aktivnosti. Doprla bi do novih ciljnih skupina koje su zainteresirane za
odrziv 1 odgovoran turizam, koje vole autenti¢na iskustva i zainteresirane su za
lokalne proizvode. Ljudi koji su zainteresirani za ovu vrstu turizma, medutim, i dalje
su njegovi potencijalni kupci za njegove proizvode. Tada bi svoju ponudu mogla

proéiriti radionicama o pcelarstvu, degustacijama pcelinjih proizvoda i izletima na

pcelinjake.
6 Strateski dio
6.1 Vizija

Vizija sluzi kao temeljni element u strateSkom planiranju te se odnosi na jasan
dugorocni cilj ili teznju koja vodi organizaciju ili pojedinca prema bududim
postignuéima (Kaplan, Norton i Barrows, 2008). Na temelju nasih zapazanja tijekom

istrazivanja i terenskom obilasku OPG-a Tamara Bakale sastavili smo sljedecu viziju:

Do 2030.godine, OPG Tamara Bakale ée postati vodeii ponudac pielarskib proizvoda i apiterapijskih
dogivljaja n Sisalko moslavaikoj upaniji, stavijajuéi naglasak na odrZivost, edukacijn i dravlje krog
povezivanje posjetitelja s prirodom i néenje o péelarstvu, ekoloskoj svijesti i lokalnoj tradiciji.

Do 2030. godine OPG Tamara Bakale vise nece biti prepoznat kao malo obiteljsko
poduzece, vec kao sinonim autenti¢nih pcelarskih iskustava i apiterapije. Nas$ cilj je
da poticemo vaznost prirodnih resursa poput pcela te promoviramo vaznost
ocuvanja prirode i tradicije i razvijanje ekoloske svijesti. Radit éemo na jacanju online
prepoznatljivosti te na zanimljive i edukativne nacine sacuvati autohtonost kranjske

pcele i njezinog doprinosa.
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6.2 Prioritetna podrudja i mjere

PRIORITETNO PODRUCJE 1: RAZVO] TURISTICKOG DOZIVLJAJA
KROZ EDUKATIVNA ISKUSTVA I APITERAPIJU

Mjera 1: osnivanje internetske stranice

Prije odlaska na teren, cilj je bio prikupiti $to vise informacija o OPG-u Tamara
Bakale a informacije su bile vtlo ogranicene. Iz tog razloga smo kao prvo priotitetno
podrucje ispostavili poboljsanje rezultate prodaje 1 sam marketing odnosno
promociju na trzistu. U danasnje vrijeme, internetska stranica je neophodna i uveliko
pozeljna ako se Zelimo istaknuti i napredovati. Prisutnost na internetu i aktivna
promocija jednostavni su koraci da se obuhvati $ira javnost, a istovremeno ovaj
korak ne zahtijeva mnogo sredstava. Cilj ove mjere je uspostaviti internetsku
stranicu, Ciji bi sadrzaj posjetitelje o ponudi OPG Tamara Bakale. Takoder bi
internetska stranica imala dodatne informacije o vaznosti meda u opéini Topusko.
Zamislili smo stranicu, koja bi za svaku temu imala svoju podstranicu. Trenutno bi
sadrzaj stranice bio sastavljen iz sljedecih tema: O nama, Vaznost meda za opéinu

Topusko, Kranjska pcela i Péelinji otrov.
Mjera 2: osnivanje internetske trgovine

Osnivanjem internetske trgovine, proces dostave bi se olak$ao i postao efikasniji, a
ujedno bi se rijesio problem nedostatka online prisutnosti. Nasa ideja je da osim
uobicajene prodaje proizvoda s medom, uklju¢imo i dodatnu vrijednost s obzirom
da su danas kupci sve zahtjevniji, pogotovo kada je trziste s medom veliko i kupci
traze nesto vise §to bi im ukazalo na vrijednost i autenticnost OPG-a Tamara Bakale
od drugih OPG-ova. Za vrijeme posjeta, saznali smo znacaj autohtone pcele s
podrucja opéine Topusko, a radi se o kranjskoj pceli, takozvanoj sivki. Ta prica nas
je nadahnula da uz svaku teglicu meda ili drugog pcelinjeg proizvoda poput
propolisa, dodamo biljesku s pricom o kranjskoj pceli i njenoj vaznosti i vezemo je
na proizvod. Pripovijedanje prica (storytelling) o mjestima su Bassano i sur. (2019)
prepoznali kao alat za poboljsanje ugleda regija koje se natjecu za turizam. Takoder

se ta metoda koristi za poboljsanje ugleda produkata.
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Mjera 3: Osnivanje profila na drustvenim mreZama i redovito objavljivanje
sadrzaja

Tre¢a mijera koja bi nam pomogla u dostizanju naseg prioriteta odnosi se na
osnivanje profila na drusStvenim mrezama uz redovito objavljivanje sadrzaja.
Konkretnije, otvaranje Instagram i TikTok profila. U obilasku smo saznali da OPG
Tamara Bakale nema trenutno online prisutnost na drustvenim mrezama, $to

predstavlja veliki potencijal za promociju proizvoda i obuhvacanja sire publike.

Uz osnovno predstavljanje proizvoda, kroz video se moze koristiti strategija
storytellinga. Kroz objave na navedenim drustvenim mrezama, moze se podijeliti
prica o proizvodnju meda, kranjskoj pceli, zanimljive ¢injenice i slicno te tako stvoriti
edukativni sadrzaj na profilu i isticati prednosti pcelinjih proizvoda i njihovu
upotrebu. S time Zelimo doprijeti do veéeg broja ljudi jer su danas drustvene mreze
jedan od klju¢nih nacina kako dosedi siru publiku i uvjeriti ih u kupnju proizvoda.
Zelimo napraviti platformu, gdje ¢emo redovno obavijestiti pratitelje o ponudi OPG
Tamara Bakale. Za pocetak mislimo da bi samo dvije objave na tjedan bile dovoljne
kako bi drustvene mreze koje smo spomenuli prije (Tiktok i Instagram) bile videne

kao ,,aktivne®.

PRIORITETNO PODRUCJE 2: RAZVO] TURISTICKOG DOZIVLJAJA
KROZ TEMATSKE EDUKATIVNE PUTEVE

Mjera 1: Kreiranje pcelarske edukativne tematske staze

Edukativni putevi opéenito mogu pridonijeti turistickom dozivljaju, a kreiranje
edukativnog pcelarskog puta bi turistima omogucio da bolje upoznaju vaznost pcele,
njenog znacaja te da se bolje upoznaju s pojmovima povezanim s pcelarstvom,
proizvodnjom meda i slicno. Cilj prve mjere je uspostaviti tematsku stazu oko 4
pcelinjaka za edukaciju o pcelarstvu. Staza bi bila duga 500 m. Bila bi to dobro
odrzavana staza s nagomilanim pijeskom. Sadrzavao bi ulaznu tocku i nekoliko
informativnih ploca (o vaznosti pcela za ocuvanje zivota na Zemlji, o kranjskoj pceli,
tradiciji péelarstva u Topuskom, klimatskim promjenama i utjecaju na pcelarstvo,
koristenju sprejeva u poljoprivredi i utjecaju na pcele). Ploc¢e bi takoder imale QR
kodove, gdje bi posjetitelji mogli pogledati kratki video o kranjskoj pceli i procesu

proizvodnje meda pomocu pametnog telefona. Na kraju bi se za djecu pripremio 1
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kviz, koji bi im se dao na listu papira. Sadrzavat Ce tri pitanja o pcelarstvu. Uz
ispravno rjeSenje, za nagradu bi dobili plisanu igracku u obliku péele. Stazu bi uredila
obliznja gradevinska tvrtka, a sadrzaj ploca bi osigurali skupa sa Turistickom

zajednicom opcine Topusko.

Staza bi prolazila oko 4 pcelinjaka na teritoriju OPG-a Tamara Bakale i obuhvacala
bi postaje s informativnim plo¢ama na kojima bi se posijetitelji mogli educirati o
zivotu pcela, znacaju kranjske pcele, tzv. Sivke, procesu proizvodnje meda te
ocuvanju bioraznolikosti. Osim toga, ukljucili bi i interaktivne elemente, poput
kudica za promatranje pcela. Takva staza bi privukla turiste zainteresirane za prirodu,
ekologiju i odrzivi turizam. Trenutno mislimo da bi za svaki pcelinjak morala biti
jedna informativna tabla. Na tablu bi stavili neku informativau ¢injenicu u pcelama,
medu, kulturi pravljenja meda u opéini Topusko. Svaka tabla bi imala razlicitu
obavijest. A i takoder bi postavili kucicu sa dva daljnogleda kako bi dva posjetitelja
od jednom mogla promatrati pcele iz daleka. Jedna kuéica bi bila dovoljna. Za ovaj

projekt bi suradivali skupa s Turistickom zajednicom opéine Topusko.
Mjera 2: Kreiranje mini muzeja s pcelarskim alatima

Uz stazu, kreiranje malog pcelarskog muzeja dodatno bi pridonijelo cjelokupnom
dozivljaju, jer se puno ljudi nije imalo priliku informirati o péelama ili ¢uti pricu o
njihovoj vaznosti iz prve ruke profesionalca koji se s péelarstvom bavi 26 godina,
kao gda. Bakale. Takav muzej bi takoder mogao ozivjeti cjelokupnu povijest
pcelarstva na podrucju opéine Topuskog, ali i cjelokupne Zupanije, a i posebno bi
moglo biti zanimljivo za obitelji da se djeci na edukativni na¢in ukaze na znacaj pcela,
aiodli¢na je prilika da se barem na jedan dan odmakne od svakodnevnog urbanog
Zivota 1 posla te se u potpunosti opustiti u prirodi 1 uzivati u miru koji nam priroda
pruza. Tamara Bakale trenutno ima prostor koji ¢e sluziti za kreiranje mini muzeja
ali je potrebno zatraziti dodatnu pomo¢. Mali muzej bi vodio goste skroz kulturu
pcelarstva u ovim krajevima a i takoder ih upoznao s pcelarstvom i dodatnom
ponudom OPG-a Tamara Bakale. Poseban dio bi namijenili za educiranje posjetitelja
o pcelinjem otrovu. Takoder bi i u muzeju imali kod recepcije trgovinu u kojoj bi si
posijetitelji mogli kupiti pcelinje proizvode OPG Tamara Bakale. Muzej bi skupa sa
gradevinskom tvrtkom i Turistickom zajednicom opcine Topusko uredili za potrebe
OPG Tamara Bakale.
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Mjera 3: Osmisljavanje igre ,,lov na medeno blago* za obitelji uz tematski
foto-kutak

S obzirom da su pcele jako vazne a da to ¢esto zaboravimo, vazno je educirati i djecu
i odrasle, ali da to bude zabavno. Nasa treca ideja je da se osmisli kratka aktivnost
,,Lov na medeno blago® za obitelji. Uz kartu edukativne staze, morali bi pronaci
oznacene tocke, rjesavati jednostavne zadatke i zagonetke koja bi ih na kraju dovela
do cilja, odnosno njihovog blaga koja bi mogla biti teglica meda ili neki drugi
simboli¢ni pcelinji proizvod. Tako bi stvorili zajednicke uspomene na zabavan i
interaktivan nacin, a ujedno bi i naucili nesto novo i osvijestili znacaj pcela. Igra ¢e

biti dostupna na mobilnoj aplikaciji.

Osim toga, kako danas slike Cine izrazito vazan dio svakog dogadanja, kako bi
obiljezili taj zabavan i edukativni trenutak, na dijelu staze se moze urediti foto-kutak
na temu pcela i prirode. Posjetitelji bi mogli fotografirati sebe i obitelj kraj velike
pcele, replike kosnica i raznih cvjetnih aranzmana, a dijeljenjem takvih fotografija na
drustvenim mrezama stvara se dodatna promocija OPG-a Tamara Bakale. Cilj nam

je nadi zabavni nacin da bi ukljucili i djecu u ponudu.

PRIORITETNO PODRUCJE 3: RAZVO] PONUDE APITERAPIJE

Mjera 1: Kreiranje prostora za apiterapiju

Apiterapija naziv je za terapiju odnosno lijecenje koristenjem pcelinjih proizvoda.
Konzumacija istth moze znacajno pomoéi pri oporavku osobe te takoder pri
sprecavanju od ponavljanja bolesti (Surlan Spitzmuller, 2014). Kreiranjem prostora
za apiterapiju, posjetitelji bi imali priliku saznati kako priroda moze imati pozitivan
ucinak na nase zdravlje, a da mi toga nismo ni svjesni kroz apiterapiju — terapiju
koristeci pcele. Prostor za apiterapiju bi imali od prilike 200 metara od edukativne
staze koju smo opisali ranije. Takoder bi suradivali za gradevinskom tvrtkom, kako
bi ima odreden prostor bas za tu svrhu. Mala drvena kudica u koju bi se smjestila
pcelinja kosnica. To takoder znaci da bi OPG Tamara Bakale dobila petu pcelinju
kosnicu. Kuca bi bila napravljena za dvije osobe, pa bismo u nju stavili dva mala
kreveta. Prostor bi od prilike bio velik deset kvadratnih metara. Svrha tog prostora
bi bila, da bi osoba provela jedan sat u kudici u kojoj bi legla na krevet i jedan sat

udisalla zrak u kudici.
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Mjera 2: Osnivanje turistickog paketa

Osnivanje turistickog paketa koji ukljucuje apiterapiju, posjet muzeju i tematskim
putevima omogucio bi posjetiteljima da iskuse jedinstveni dozivljaj u prirodi. Kroz
ovaj paket posjetitelji mogu sudjelovati u tematskim turama poput vodenih obilaska
pcelinjaka i opustanje kroz apiterapijske tretmane. Taj turisticki paket bi bio
sastavljen iz vodenog ogleda po edukativni tematskoj stazi od pcelinjaka do
pcelinjaka. Nakon toga bi posjetiteljima bila predstavljena ponuda OPG Tamara
Bakale (produkte) i pripremili degustaciju meda. Za kraj bi posijetiteljima pokazali
drvenu kudicu za apiterapiju i zatvorili ih unutra na jedan sat, gdje bi oni odmarali
dok udisu zrak u prostoru. Obicno se to radi tako da se nalazi u zatvorenom prostoru
s aktivnom pcelinjom kosnicom gdje osoba unutar zatvorenog prostora udise zrak,

a to ima pozitivne ucinke na njegovo ili njezino zdravlje.
Mjera 3: ZavrSen tecaj za apiterapeuta

Prilikom terenskog obilaska, saznali smo da gda. Bakale nema edukaciju o apiterapiji
no planira se educirati jer to vidi kao priliku za razvoj. Jedna od mjera za postizanje
uspjesnog realiziranja ideje apiterapijske radionice je da zavrsi odgovarajudi tecaj za
apiterapeuta. S time bi se omogucilo pruzanje profesionalnih usluga i savijeta vezane
uz terapiju pcelinjih proizvoda. Podrazumijevalo bi implementaciju apiterapijskih
tretmana, vodenja radionica, edukaciju posjetitelja te unapredenje same ponude.
Neki od zadataka podrazumijevaju provodenje apiterapijskih tretmana kroz
individualne ili grupne tretmane poput inhalacije, zatim edukacija i pracenje

ucinkovitosti terapija.

Kako bi osigurali profesionalnost ponude i garantiranje kvalitetnih, sigurnih i
ucinkovitih usluga, dobivanje stru¢nog certifikata moze poboljsati cijelo iskustvo te
osigurati povjerenje klijenata. Hrvatsko drustvo apiterapije ¢e nam pomodéi za
dobivanje konkretnog znanja iz apiterapije. Cilj nam je, da OPG Tamara Bakale
razvije novo podrudje, koje ¢e i takoder modi trziti. I¢i u smjeru apiterapije je odlicna
prilika, da razvije ponudu na bazi iskustva a da odrzi povezanost sa medom.

6.3 Pokazatelji i pracenje

Pokazatelji i nacin pracenja prikazani su u Tablici 3.
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Tablica 3: Pokazatelji i na¢in pracenja za OPG Tamara Bakale

Prioritetno podrudje 1: poboljsati rezultate prodaje i marketinga
Pokazatelj 1: broj
posjeta
internetske

Mjera 1: osnivanje

stranice

Pracenje: na mjese¢noj bazi pratili bi broj posjeta
glavne internetske stranice kroz 5 godina te broj
posjeta pojedinacnih podstranica poput

internetske stranice

Pokazatelj 2: broj
posjeta
pojedinacnih
podstranica

apiterapije, muzeja, internetske trgovine i sadrzaja
tematske staze ¢ime bi pratili zainteresiranost
posjetioca.

Mijera 2: osnivanje

Pokazatelj 1: broj
posjetitelja
internetske
trgovine

Pracenje: kroz 5 godina svaki mjesec bi pratili
broj posijetitelja internetske trgovine te

internetske trgovine

Pokazatelj 2: broj
kupnji proizvoda
s internetske

istovremena broj dovrsenih kupnji proizvoda te
time dobili uvid koji se proizvodi najvise prodaju.

trgovine
Mjera 3: osnivanje Pokazatelj 1: broj | Pracenje: u razdoblju od 5 godina, svake godine
profilna na drustvenim | pratitelja usporedimo za koliko se povecao broj pratitelja, a

mrezama I redovito
objavljanje sadrzaja

Prioritetno podrudje 2:

Mijera 1: kreiranje

Pokazatelj 2: broj

Pokazatelj 1:
postavljena
infrastruktura za
put (table, staza)

lajkova objava
Razvoj turistickog doZivljaja kroz tematske edukativne puteve

istovremeno biljezimo i pratimo odnose u
lajkovima s obzirom na objavljene objave.

Pracenje: svake godine bismo pratili stanje
infrastrukture edukativne staze, ukljucujuéi broj
postavljenih table I smjerokaza. Broj posjetitelja
bismo pratili na mjese¢noj razini svake godine

pcelarske edukativne
staze

Pokazatelj 2: broj
posjetitelja
tematske staze

putem sustava za pracenje broja posjetitelja na
ulazu u stazu I putem anketa, te bismo analizirali
sezonske promjene u posjecenosti kako bismo
procijenili interes za stazom.

Pokazatelj 1:
otvorenje muzeja

Pracenje: svake godine pratili bismo napredak u
izgradnji I pripremama za otvorenje muzeja te

Mijera 2: kreiranje mini
muzeja s péelarskim
alatima

Prioritetno podrudje 2:

Pokazatelj 2: broj
posjetitelja
muzeja
Pokazatelj 1: broj
sudionika u igri

usporedili broj odradenih promotivnih aktivnosti
prije I nakon otvorenja muzeja. Nakon otvaranja,
na mjese¢noj razini prikupljali bi podatke o broju
posjetitelja muzeja putem evidencije posijetitelja.
oZivljaja kroz tematske edukativne puteve

Pracenje: pratili bi na mjese¢noj razini broj
obitelji koji sudjeluju u igri te analizirali

Mjera 3: Osmisljavanje
igre ,,lov na medeno
blago* za obitelji uz
tematski foto-kutak

Mjera 1: Kreiranje
prostora za apiterapije

Pokazatelj 2: broj
dijeljenja
fotografija na
Instagramu I
Facebooku

Prioritetno podruéje 3:
Pokazatelj 1:
osnivanje

prostora

popularnost igre. Na kraju svakog mjeseca bi
analizirali broj objava na drustvenim mrezama
preko koristenja hashtagova (npr.
#lovnamedenoblago), I pratili broj lajkova,
komentara I dijeljenja. U razdoblju od 3 godine,
analizirali bi uspjesnost I varijacije popularnosti
igre.

Razvoj ponude apiterapije
Pracenje: u roku od 1 godine, pratili bi napredak
osnivanja prostora u kojem bi se odrzavala
apiterapija na kraju I jesmo li ostvarili cilj
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Pokazatelj 2: broj | izgradnje. Svake godine pratili bismo broj
prodanih prodanih apiterapija.
apiterapija
Pfé‘gjzjtfll’ 1:Broj | riiekom godine bi pratili broj prodanih turistickih

. L prodantt paketa kao I broj upita ¢ime se pokazuje
Miera 2: osnivanje turistickih paketa zanimanje za apiterapiju. Kroz ankete I druge
turistickog paketa Pokazatelj 2: broj ) preeraplju. g

oblike povratnih informacija, provijerili bi

upita za kupnju misljenja sudionika.

turistickih paketa
Pokazatelj 1:
dobivanje
certifikata
Pokazatelj 2: Broj
apiterapeuta u
OPG Tamara
Bakale

Pracenje: pratili bismo je li dobiven certifikat
nakon jednogodisnjeg obrazovanja za
apiterapeuta. Nakon godine dana te
implementiranja pridobljenih znanja i vjestina,
daljnji uspjeh mjerili bismo kroz pozitivne
povratne informacije sudionika.

Mijera 3: zavrseni tecaj
za apiterapeuta

7 Zakljucak

U ovom radu istrazili smo funkcioniranje OPG-a Tamara Bakale u op¢ini Topusko.
Analizirali smo vaznost pcelarstva na ovom podrudju, koje je klju¢no za lokalno
gospodarstvo, te ispitali kako OPG Tamara Bakale doprinosi razvoju ovog podrudja.
Osim toga, izradili smo strateski plan daljnjeg razvoja tvrtke, posebno s naglaskom
na uvodenje internetske trgovine, koja bi mogla poboljsati vidljivost i prodaju

njihovih proizvoda na Sirem trzistu.

U sklopu SWOT analize identificirali smo klju¢ne prednosti tvrtke, a to su Siroka
paleta usjeva, redovita dostava meda u Zagreb za stalne kupce, sudjelovanje na
sajmovima te koristenje autohtone kranjske pcele koja joj omoguéuje proizvodnju
visokokvalitetnih pcelinjih proizvoda. Nedostaci tvrtke su nedostatak turistickih
proizvoda, nedostatak promocije, nepostojanje organskog certifikata, neobiljezena
lokacija tvrtke, kao 1 velika konkurencija na trzistu meda. Unato¢ tim izazovima,
tvrtka 1 dalje vidi brojne mogucnosti za rast, poput razvoja pcelinjeg otrova,
apiterapije (lijeCenja pcelinjim proizvodima), osnivanja muzeja pcelarstva, Sire
promocije i dobivanja ekoloskog certifikata. Istodobno, tu su i prijetnje poput
klimatskih promjena, poveéane konkurencije na trzi$tu, izumiranja kranjske pcele i

rizika od $irenja stranih vrsta pcela, $to moze ugroziti kvalitetu usjeva.

Na temelju tih nalaza razvili smo strategiju daljnjeg razvoja tvrtke, s posebnim
naglaskom na uvodenje internetske trgovine. Internetska platforma omoguéila bi

vecu vidljivost tvrtke 1 laksi pristup njihovim jedinstvenim proizvodima na Sirem
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trzistu. To bi tvrtki omoguéilo da poveca svoju konkurentsku prednost, poboljsa
svoju trzi$nu poziciju i bolje se poveze s kupcima, $to bi doprinijelo stabilnom rastu
i dugoro¢nom uspjehu. Medutim, internetska trgovina predstavlja samo jednu od
mogucih strategija za rast tvrtke. Osim toga, razvit ¢emo i druge strategije koje ¢e se
fokusirati na dugoroéni razvoj tvrtke i povecanje njezine dodane vrijednosti, ne samo

kroz $irenje trzista, ve¢ i kroz integraciju turistickih aktivnosti.

Jedna od dugoroc¢nih strategija ukljuCuje razvoj turistickih proizvoda, kao $to je
osnivanje pcelarskog muzeja, $to bi tvrtki omogudilo Sire ukljuéivanje u lokalni
turisticki sektor. Osim toga, imalo bi smisla razviti apiterapiju, koja je sve
prepoznatljivija kao terapija pcelinjim proizvodima i ima veliki potencijal za rast.
Poveéanjem turistickih i1 edukativnih aktivnosti tvrtka bi mogla postati
prepoznatljivija i povezanija sa svojom lokalnom zajednicom, §to bi pozitivno
utjecalo na razvoj podrudja i povecalo dodanu vrijednost tvrtke, kako u podrucju

pcelarstva tako 1 turizma.

Osim ovih prijedloga, bilo bi korisno istraziti moguénosti dobivanja ekoloskog
certifikata, koji bi tvrtki omogucio pristup novim, zahtjevnijim trzistima i povecao
povijerenje kupaca u njthove proizvode. Takve strategije omogucile bi tvrtki rast u
smislu prodaje, kao 1 odrzivog razvoja, $to bi pozitivno utjecalo na Siru zajednicu i
okolis.

Zaklju¢ujemo da su istrazivanja OPG-a Tamara Bakale vazan doprinos daljnjem
razvoju pcelarstva u op¢ini Topusko. Ukljucivanje internetske trgovine, kao $to smo
predlozili u zadatku, predstavlja strateski korak prema odrzivom razvoju tvrtke i
Sirenju trziSta. Osim toga, dugorocne strategije, poput uklju¢ivanja u turizam i
razvoja apiterapije, doprinijele bi vecoj vidljivosti kompanije, vecoj dodanoj
vrijednosti za lokalnu zajednicu i Sirem gospodarskom razvoju opéine Topusko, koja
zasluzuje vecu prepoznatljivost kao vazna poljoprivredna i turisticka destinacija.
Kako bi planovi bili u¢inkovitiji potrebno bi bilo osim navedenih strategija takoder
dodatno istraziti trziSte $to podrazumijeva detaljniju analizu ciljanih segmenata
trzista. Uz to bi bilo potrebno napraviti i financijsku analizu odnosno procjenu
troskova 1 isplativosti predlozenih strategija te razviti lokalna partnerstva kako bi se

unaprijedila promocija i povecala ukljucenost u regionalne razvojne projekte.
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This research focuses on Top Terme Topusko, a thermal spa
located in Sisak-Moslavina County, with particular emphasis on
its potential for sports tourism development. The facility
possesses sufficient accommodation capacity to support sports
tourism; however, its infrastructure requires renovation to align
with contemporary sports trends. A SWOT analysis was
conducted to identify key strengths, weaknesses, opportunities,
and threats related to further development. The findings suggest
that the current extensive range of services should be streamlined
and strategically oriented towards a few priority areas, with sports
tourism as a central focus. Based on the existing infrastructure,
the study proposes priority offerings that could enhance the
centre’s competitiveness. Furthermore, the development of
complementary activities, such as thematic routes, may contribute
not only to the attractiveness of the spa but also to the broader
municipality by encouraging tourist mobility and engagement
with local products and experiences. This approach aligns with
sustainable development principles and reflects contemporary
trends that position local communities and resources at the core

of tourism offerings.
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1 Uvod

Terme Topusko, smjestene u Sisacko — Moslovackoj zupaniji, prepoznate su po
svojim termalnim vodama i ljekovitom blatu, koje su medu najcjenjenijim u Europi.
Terme su najvise prepoznatljive vanjskoj publici kao JjeciliSe zbog duge tradicije
kojom obiluje.Ovaj rad usmjeren je na istrazivanje moguénosti razvoja sportsko
rekreacijskog turizma unutar ovog kompleksa. Cilj je prikazati kako postojeca
infrastruktura i turisticka ponuda mogu biti iskoristeni za promicanje sportskog
razvoja, te kako ovakav razvoj moze utjecati na Sire ekonomske i drustvene aspekte

lokalne zajednice.

Terme Topusko suocavaju se s brojnim izazovima ukljucujudi zastatjelu
infrastrukturu koja ne zadovoljava suvremene potrebe posjetitelja i trendove u
turizmu. Problemi se takoder odnose na nedovoljno iskoristavaje sportskih i
rekreativnih potencijala koji bi mogli privuéi nove segmente turista. Ovaj rad
identificira klju¢ne slabosti i prilike za razvoj, usmjeravajuéi se na potencijalno

poboljsanje infrastrukture i raznolikosti ponude.

Istrazivanje ima za cilj dubinski analizirati posotjee kapacitete Terma Topusko i
predloziti mjere i strategije za razvoj sportsko — rekreativnog turizma koji bi mogao
poboljsati njihovu konkurentnost i privlacnost. Analizom trenutnih resursa,
infrastrukture i turistickih usluga, rad ¢e predloziti konkretna rjesenja za optimizaciju
ponude i prosirenje trzista. Posebna paznja bit ¢e posvecena integraciji sportskih

sadrzaja s postojeim zdravstvenim i welness programima.

Pretpostavlja se da Terme Topusko imaju neiskoristeni potencijal koji se moze
efikasno razviti kroz strateske inicijative. Medutim, ogranicenja istrazivanja ukljucuju
potencijalne financijske i politicke izazove, nedostatak azuriranih podataka zbog
eksternih poremecaja kao $to su prirodne nepogode i globalna pandemija.
Istrazivanje takoder pretpostavlja da su lokalne, nacionalne i EU fondove moguce

mobilizirati za financiranje predloZzenih poboljsanja.
2 Povijesno-teorijski, retrospektivni i eksplikativni dio

U ovome dijelu rada opisujemo Opéinu Topusko, fokusirajuéi se na njen razvoj
termalnog turizma, sportsko-rekreativnih aktivnosti 1 eko-turizma. Analiziramo kako
geogeografski polozaj 1 prirodni resursi, kao $to su termalni izori, oblikuju turisticku

ponudu.
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2.1 Opis destinacije Topusko

Opc¢ina Topusko prostire se na povrsini od 198,6 kvadratnih kilometara, smjestena
u slikovitom podrucdju srednjeg toka rijeke Gline u brezuljkastom dijelu Banovine,
unutar Sisacko-moslavacke zupanije. Prema popisu iz 2011. godine, ima 2.985
stanovnika, $to ¢ini 1.73% ukupne populacije te zupanije te 0.07% ukupnog
stanovnistva Hrvatske. U sastav opcine Topusko ulazi sredi$nje naselje Topusko te
sela Hrvatsko Selo, Gredani, Ponikvari, Velika Vranovina, Donja Cemernica,
Batovina Kosa, Perna, Malicka, Pecka, Staro Selo Topusko, Katinovac, Crni Potok,
Bukovica i Vorkapié¢ Selo (Opéina Topusko, 2021).

Op¢ina Topusko dobro je povezana prometnicama koje vode do veéih gradova kao
sto su Sisak 1 Katlovac putem drzavne ceste D6, a Zupanijske ceste omogudju vezu
preko Vidusevcea i Pokupskog te Lasinje 1 Pisarovine sa Zagrebom. Takoder, putem
zupanijske ceste koja vodi prema Maljeveu, opéina je povezana i s Bosnom i
Hercegovinom, to¢nije gradovima Velika Kladusa, Cazin 1 Biha¢, kao i sa Slunjem i
Plitvickim jezerima. Osim cestovne, kroz sami ulaz u opéinu prolazi i zeljeznicka
pruga drugog reda koja je tijekom Domovinskog rata zapustena i trenutno nije u
funkciji. Opéina ima i dvije vazne granicne tocke s Bosnom i Hercegovinom:
granicni prijelaz Matijevici, koji 71 km udaljen od centra opcine, i grani¢ni prijelaz
Maljevac, udaljen 26 km. Vazna sjeverna ruta povezuje Topusko s Lasinjom,
Pisarovinom i Zagrebom, a ukupna duzina tog pravca iznosi 86.2 kilometra (Opéina
Topusko, 2017).

Podrucje Topuskog, koje obiluje termalnim izvorima, naseljeno je od davnina, a
trermalna vrela smatraju se posljednjim ostacima vulkanske aktivnosti iz tercijarne
ere, prije otprilike 50 milijuna godina. Posebno cijenjene cretne, tresetne kupke,
lokalno poznate kao »blatne kupke«, zajedno s obiljem Suma, treseta i termalnih
izvora, doprinose blagim zimama i svjezim ljetima. Rana naseljenost ovog kraja
potaknuta je bogatstvom rudama i termalnim izvorima, a danas je Topusko
prepoznato po svojoj bogatoj i dobro ocuvanoj kulturnoj bastini. Ova kulturna,
krajolikovna i bioloska raznolikost ¢ine osnovu za turisticki i kulturni razvoj opéine
(Opéina Topusko, 2017).
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2.2 Top Terme Topusko

Klju¢nu ulogu u turizmu opéine Topusko imaju Ljeciliste Topusko 1 njegova tvrtka
kéer, Top-Terme d.o.o. Termomineralna voda, kao glavni prirodni resurs, zajedno s
povoljnim geografskim polozajem, klimom, uredenim kompleksima i stru¢nim
kadrom omogudili su da Ljeciliste i Top-Terme danas nude $irok raspon
zdravstvenih 1 turistickih usluga. Tvrta Top-Terme osnovna je 2003. godine kao
podruznica Ljecilista Topusko (Opéina Topusko, 2021). Unutar tvrtke Top-Terme
gostima je na raspolaganju 232 lezaja rasporedenih u 58 jednokrevetnih i 88
dvokrevetnih soba, pruzajuéi udoban smjestaj za sve pojetitelje. U sklopu termalnog
kompleksa nalaze se dva restorana, pansionski i a la carte restoran, koji nude
raznovrsne gastronomske opcije prilagodene razlic¢itim ukusima i prehrambenim

potrebama gostiju (TopTerme, 2015a).

Sportsko — rekreacijska ponuda aktivnosti

Za rekreaciju i opustanje, Top-Terme nudi rekreacijski centar s unutarnjim i
vanjskim bazenom, suanama, modernom sportskom dvoranom, potpuno
opremljenom teretanom, kao 1 prostorima za terapiju i welness tretmane. Gosti
mogu uzivati u dodatnim aktivnostima poput stolnog tenisa, voznje biciklom, te igre
u kuglani s Cetri automatske staze. Na raspolaganju su takoder poslovnice banke,
suvenirnice, dva aperitiv bara i vanjska terasa za opustanje. U neposrednoj blizini
nalazi se prostrani kompleks vanjskih bazena, ukupno pet bazena razlicitih velicina,
dubina i temepratura, saviSeno prilagodenih za razne vrste posjetitelja (TopTerme,

2015b).

Pored bogate ponude rekreativhog centra s bazenima, saunama i sportskom
dvoranom, Top-Terme Topusko svojim gostima pruzaju i raznovrsne vanjske
aktivnosti koje doprinose cjeloukupnom dozivljaju aktivhog odmora. Za ljubitelje
hodanja, tr¢anja ili biciklizma, na raspolaganju su brojne staze koje koriste prednosti
mirnog 1 prirodnog okruzenja bez velikog prometa, $to osigurava optimalne uvjete

za rekreaciju 1 relakasciju (TopTerme, 2015b).

Posebna paznja posvecena je biciklisticki stazama koje su strateski rasporedene kako
bi omoguéile upoznavanje s lokalnom povijeséu i prirodnim ljepotama. Top-Terme
Topusko izdvajaju pet glavnih biciklistickih ruta, koje su prilagodene razlic¢itim

nivoima kondicije i interesima. Ove staze nude jedinstvenu priliku za otkrivanje
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kulturnih i povijensih znamenitosti regije, c¢inedi svaku voznju edukativhom i
zabavnom (TopTerme, 2015c). Prva staza se prostire od Donjeg Ponikvarija preko
Gornjeg Ponikvarija do Topuskoga, staza se proteze na 10.7 km. Dio staze nudi
izvandredan pogled na dolinu u kojoj se nalaze Topusko i okolna naselja (TopTerme,
2015¢). Druga staza povezuje Topusko s Donjim Ponikvarijem, Vorkapiem,
Sokolovi¢ima, Orabovi¢ima i vraca se nazad u Topusko, duzine 20.8 km. Staza sadrzi
brojne kratke uspone i idealna je za poboljsanje kondicije (TopTerme, 2015c).
TopTerme (2015¢) opisuju stazu tri da je kratka ruta od Topuskoga do Mackovljana
i nazad, preko Hrvatskoga sela i Skrinjarica, mjeri 9.8 km te prvi dio staze ima uspon
od 300 metara i predstavlja izazov za izdrzjlivost. Cetvrta staza povezuje
Mackovljane, Miljevice, Novoselce, Perkovice, Cerjake, Subare i Gredane,
zavrsavajuéi u Topuskom, te se prostire na 18.3 km. Staza karakterizira brzi ritam,
strme nizbrdice, o$tre uzbrdice i brojni ostri zavoji (TopTerme, 2015¢). Peta staza je
duga 21.5 km i prolazi kroz. Mackovljane, Miljevi¢e, Novoelce, preko Satornje te
nazad u Topusko ide. Ukljucuje prolazak pored memorijalnih mjesta na Brjunima,
gdje se obi¢no pravi pauza za odmor i razgledanje spomenika iz Domovinskog rata
(TopTerme, 2015c).

Dodatno, u okviru sportskih sadrzaja, gosti imaju pristup i dodatnim rekreacijskim
aktivnostima kao $to su stolni tenis 1 kuglanje, koji se nalaze u rekreativnom dijelu
hotela. Ove aktivnosti su posebno popularne medu gostima koji preferiraju zabavu

i rekreaciju unutar kompleksa (TopTerme, 2015c).

Uz zdravstveni te sportsko-rekreacijski turizam, opéina Topusko je domacéin raznih
dogadaja, ukljucujuéi Dan meda koji organizira Zajednica udruga péelara i amaterski
sahovski turnir poznat kao Open Topusko. Eko-turizam takoder predstavlja vaznu
turisticku privla¢nost, s Mlinom Plina u Starom Selu uz rijeku Glinu kao omiljenim
izletistem, dok konjicki klub Petrova gora u naselju Crni Potok nudi organizirana
terenska jahanja kroz Sume Petrove Gore. Opéina promice ve¢ spomenuti
biciklisticki turizam razvijajuéi pet biciklistickih staza, a svake se godine organizira i
biciklijada pod nazivom Pedalom kroz povijest Topuskog, koja ima za cilj
upoznavanje s povijesnim znamenitostima kroz rekreacijsku voznju biciklima i1

druzenje (Opéina Topusko, 2017).
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3 Analiticko-eksperimentalni dio

Gledajuéi postojecu infrastrukturu opisanih terma, u nastaku biti ¢e predstavljen;i
podatci obradeni iz sluzbene dokumentacije opéine Topusko koje su ekvivalentne
temi terma, te podatci dobiveni tokom osobne komunikacije sa zaposlenima. Fokus
¢e se nadovezati opcenito na kompleks, no sportski aspekt njegovog daljeng
razvijanja 1 rasta biti ¢e u glavnom obziru. Kronoloski ispostaviti ¢emo podatke
pribrane tokom komunikacije sa osobljem, nadalje sa informativnih stranica opdine,
te na kraju iznijett SWOT analizu svega $to smo prijetili, Sto moze pridonjeti razvitku

i veéoj prepoznatosti.

Broj nocenja objekta pokazuje njegovu stopu uspjesnosti i prepoznatosti medu
turistima istog interesa. Terme Topusko uzima godinu 2019., kao zadnju po vaznosti
koja broji 91 000 nocenja. Gledajuci daljenje godine ne mozemo sa sigurnoscu reci
koliko je noéenja ostavrio objekt posto je utjecalo podosta vanjskih sila, kao $to je
globalna pandemija i potres, na koje individualc ne moze utjecati. Tijekom 2020.,
kada je globalna pandemija zapocela, Sisacko — moslovacku zupaniju je pogodio jak
potres koji je mnogima onemogucio normalne zivotne uvijete, te su bili prisiljeni
traziti druge domove. Objekt u kojem se nalaze terme mjeri oko 230 lezaja, te su
neki od njih sluzili pogodenima kako bi mogli donekle nastaviti zivjeti u normalnim
uvijetima. Od 2020. — 2024. infrastruktura zapravo sluzi kao utocisée onima bez
doma 1 nije bila u moguénosti biljeziti noéenja turista koju su dosli sa drugim
namjerama. Najvedi broj individualnih turista objekt oéekuje tokom ljetnih skolskih
praznika, od lipnja do rujna, te vecinski prevladavju obitelji kao glavna fokusna
skupina gosta. Interesantno je da infrastruktura nije imala veéa ulaganja od 1989., te
doznajemo da krajem 2024. pocetkom 2025., pocinju veé renovacije koji ce
omoguditi prosirenje smjestajnih kapaciteta, te renovaciju nekih zajednickih prostora
kao s$to je recepcija objekta (Goran Likarevi¢, osobna komunikacija, 14. listopad
2024).

Daljnje istrazivanji temelji se na SWO'T analizi. Kroz cetri komponente analiziraju
se unutarnje snage 1 slabosti, dok se kroz moguénosti i prijetnje analiziraju vanjski
ucinci. Analiza pridonosi objektivhom pogledu na vanjski i unutarnji okolis, te time
dostaviti $to to¢nije podatke (Leigh, 2009). Vazno je naglasiti kako je analiza klju¢na
kako bi kompanije sa tim informacijama prilagodile svoju strategiju za daljni rad
(Sammut-Bonnici i Galea, 2015).
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Tablica 1: SWOT analiza Terma Topusko

Snage Slabosti

—  Prirodni resursi — termalna voda I ljekovito
blato

—  Bogata okolina i kulturan bastina

—  Manjak promotivnih tabela koje vode ka
termama

—  Preopsirna ponuda, manjak autenti¢nosti

—  Nedostatak biciklistickih i pjesackih staza

—  Slabi segment marketinga i odredenih
turistickih segmenta

—  Renovacija u tijeku

—  Duga tradicija lje¢ilista i profesionalno
osoblje

—  Prilagodba starim i mladim generacijama — Shbije uéestali javai prijevoz

~  Povoljniji od konkurencije —  Zastarjela infrastruktura

—  Lokacija: povezanost s drzavnim i

) L —  Ogranicena integracija digitalizacije
grani¢nim prijelazima

Mogucnosti Prijetnje
—  Konkurencija
- POVCZiVﬂﬂj? sa ostalim pruZateljima usluga | -~ Nedostatak fondova tijekom renovacije
unutar opcine objekta
—  Stvaranje autenti¢ne sportske ponude —  Slabljenje demografije, utjecaj na radnu
—  Sredstva EU fondova putem natjecaja snagu
—  Suradnja sa sportskim klubovima —  Prirodne nepogode
—  Razvoj sportsko — rekreacijskog turizma —  Ovisnost o financiranju i regulatornim
—  Suradnja s lokalnim i drugim sportasima promjenama
—  Suradnja s turistickim agencijama iz BiH —  Povecanje troskova radova na
infrastrukturi

Iz Tablice 1 prikazana je jednostavna SWOT analiza koja je napravljenja

pridobljenim podatcima, te izvornim opazanjama.

Analizu zapocinjemo snagama. Glavni atribut koji omogucuje prepoznatost Terma
nalazi se u prirodnim resursima koja je termalna voda, medu najkvalitetnijom u
Europi, te blato koje djelatnici koriste u svrhe lijecenja, te ponekad u kozmeticke,
estetske. Oko cijelog objekta nalazi se veliko podrudje kojega krasi bogata bastina, te
sama okolina koja ima ogromne potencijale za razvijanje sportskog turizma i
sportske prepoznatosti destinacije. Ova predispozicija veliki je korak ka razvijanju
ponude u sportsko — rekreacijskom i aktivnom smjeru. Pozitivan ucinak na objekt
biti ¢e pokrenut tokom renovacije koja ¢e omoguciti ve¢i smjestajnih kapaciteta za
razvijanje jedinstvenih ponuda, te omogucditi ostvarenje veceg profita. Kako objekt
raspolaze uspje$nom oblikom zdravstvenog turizma, osoblje je vilo profesionalno u
pruzanju usluga, te se lako adaptira klijentima razli¢itth pozadina. Obilaskom objekta
svakako primje¢ujemo dolazak raznih generacija, te se osoblje svakome adaptira
kako bi pruzili najbolju uslugu. Isto tako primje¢ujemo dosta usluga koje se

fokusiraju na malde generacije kao §to su razni sportovi, dok je za starije ipak
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zastupljeniji oblik zdravstvenih usluga. Kao zadnju pozitivau stavku navodim cijenu.
Usluga jednog nocenja sa doruckom iznosi 37 eura, $to je svakako povoljno od
konkurencije. Primjerice uzmemo Terme Tuhelj koje naplacuju cjelodnevnu
ulaznicu za kupanje tokom vikenda 16,50 eura za odrasle osobe (Terme Tuhelj, n.
d.). Posljednja prednost, koja je predstavljena, povezana je s lokacijom Top Termi
Topusko. Opéina Topusko ima dobru prometnu povezanost s veéim gradovima,
poput Siska 1 Katlovca, preko drzavne ceste D6, dok Zupanijske ceste omogucuju
pristup Zagrebu preko Vidusevca, Pokupskog, Lasinje i Pisarovine. Takoder, opéina
je zupanijskom cestom povezana s Bosnom i Hercegovinom, ukljucujuéi gradove

Veliku Kladusu, Cazin i Bihad, kao i destinacije poput Slunja i Plitvickih jezera.

Ispostavljene slabosti slijedeéi su korak SWOT analize. Pri samom dolasku u mjesto,
potrebno je postaviti vise promotivnih tabela 1 putokaza koji naznacuju da se u blizini
nalazi objekt velike vaznosti za lokalno gospodarstvo. Objekt je udaljeniji od drugih
vecih gradova, te turisti koji prolaze nisu svjesni svoje okoline, uptavo ovime su
potrebna ulaganja u promotivne tabele. Istrazivanjem ponude, dolazimo do spoznaje
je preopsirna. Opsirnom ponudom gubi se glavni fokus, te je gostu predstavljen
preveliki izbor. Svakako je potrebno smanjiti ponudu na nekoliko klju¢nih proizvoda
koji ée se vise istupati. Time navodimo manjak autenticne ponude u sportsko —
rekreacijskom smjeru. Okolina objekta pruza pozitivan korak prema razvoju
biciklistickih i1 pjesackih puteva, te je potrebno razraditi ponudu takvoga tipa.
Marketing je slabiji segment, te je potrebno oglasavanje kroz socijalne mreze kako bi
dosegli ve¢u publiku. U samom objektu doznajemo da je turisticki aspekt slab.
Primjerice nema turisticko — informativhog centra koji bi pruzao turistima
informacije o mjestu. Potreban je takoder turisticki vodic¢, te odredeno mjesto koje
bi moglo prodavati suvenire. Istrazivanjem javnog prijevoza dolazimo do spoznaje
da je raspored rijetki. Cazmatrans je glavni prijevoznik te iz Topsukoga te su linije za
okolna mjesta ograni¢ene, posebice individualcima bez vozacke dozvole
(Cazmatrans, 2024). Veliki nedostatak je i slaba integracija digitalizacije u poslovanie
Top Termi. Ne posvecuju dovoljno paznje sustavima za rezervacije i marketingu na
Instagramu, Facebooku ili TikToku, koji su neke od najpopularnijih platformi za
promociju i oglasavanje proizvoda, dok se Top Terme ovakvom nacinu marketinga
u potpunosti ne posvecuju. lako je veé¢ spomenuto da ée uskoro zapoceti obnova
cjelokupne infrastrukture objekta, taj projekt jos nije zapoceo, a ako se ne zapocne
na vrijeme ili dode do odredenih financijskih ili politickih komplikacija i radovi se ne

pokrenu, trenutna infrastruktura predstavljat ¢e veliki problem za turizam Top
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Termi. Naime, nemaju dovoljno moderan kompleks koji bi mogao privudi ikoga

osim lokalnog stanovni$tva i pacijenata.

Usprkos nedostatcima, svakako puno stavka ukazuje na moguénost za izboljsanje.
Suradnja sa ostalim konkurentima na trgu uvijek je dobra ideja za upoznavanje novih
vidika vodenja i izvodenje akcija. Trud prema stvaranju autenticne ponude
moguénost stavlja na bolju prepoznatljivost 1 poziv onih koji dijele strast ka istoj.
Ulaganja i novcana sredstava veéinom su videna kao prepreka u ostvarenju takvih
proizvoda i sadrzaja. Razni natjecaji i fondovi Europske unije omogucuju rusenje
barijera i realiziranje planova koji teze uspjehu. Isto tako moguénost se nalazi u
suradnji sa sportskim klubovima, te predstavljanje sportske ponude kako bi ih
pozvali da ju isprobaju. Posebno se istice moguénost suradnje s turistickim
agencijama iz Bosne i Hercegovine, budu¢i da su grani¢ni prijelazi Maljevac i
Matijeviéi u neposrednoj blizini. Ta blizina omogucuje jednostavan pristup gostima
iz gradova poput Velike Kladuse, Cazina i Bihaca, koji su udaljeni samo kratku

voznju.

Kao posljednju stavku predstavljamo prijetnje. Kao glavnu navodimo konkurenciju.
U svakom trenutku je moguce da se potencijalni gost odluci na koristenja usluga
drugog objekta zbog privatnih razloga. Sljedeca prijetnja odnosi se na nedostatak
fondova tijekom renovacija objekta. Ponekad, tokom razrade financijskih planova
postoji prepreka sastavljanja premalog budZeta te izostavljanje neophodnih
troskova. Cijeli projekt tada moze stati i njegovo vremensko razdoblje moze biti
razduzeno za nekoliko mjeseci, ali takoder i za nekoliko godina. Za Hrvatsku,
poznatije je da manji predjeli nisu gusto naseljeni, te demografija uveliko pada,
visokoobrazovani mladi odlaze radi boljih uvjeta u veca sredista. Prijetnja se nalazi
u pronalasku adekvatnog obrazovanog osoblje za rad. Kao $to su prosla vremena
dokazala prirodne nepogode se nalaze kao prijetnja. Predstavljaju ogroman pogodak
na rad, te ga ometaju na dugi niz godina, kao $to je predstavio potres na podrucju
Sisacko — moslavacke Zupanije. Osim toga, ovisnost o vanjskom financiranju i
moguce regulatorne promjene stvaraju nesigurnost, jer administrativine prepreke ili
politicka nestabilnost mogu ugroziti pristup sredstvima potrebnim za projekte.
Povecanje troskova radova te rast cijena materijala i usluga predstavlja jos jednu
znacajnu prijetnju, jer moze dovesti do prekoracenja predvidenog proracuna i

kasnjenja u realizaciji.
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4 Strateski dio

Kroz strateski dio bolje ¢emo opisati razvoj sportske ponude Terma Topusko. Na
pocetku zastavljamo viziju objekta koja je ostvariva do 2030 godine. Opisane su
mjere koje je potrebno uvesti za razvoj te ponude. Daljnim poglavljima predstavljeni
su indikatori svake navedene mjere, te je izveden monitoring kako bi bile pravilno

vremenski zastavljenje.
4.1 Vizija

Vizija Termi Topusko temelji se na ambiciji Sirenja ponude i pozicioniranja
destinacije kao vodeée tocke u sportsko-rekreacijskom turizmu. S naglaskom na
odrzivi razvoj, kvalitetu Zivota 1 inkluzivnost, Terme ¢e nastojati privuci posjetitelje
svih dobnih skupina i interesa. Razvojem infrastrukture, ukljucujuéi biciklisticke i
pjesacke staze, Topusko Ce se istaknuti kao destinacija koja ne nudi samo wellness i

rehabilitacijske usluge, ved 1 aktivan odmor u prirodi.

VIZIJA:

Do 2030. godine Terme Topusko postat ée destinacija koja nadmasuje naglasak na wellness i dravstvene
usluge, jer e nuditi Sirok izbor 3a sportsko-rekreacijske posjetitelje. Razvojen biciklistickib i pjesackib staza
te moguinostima najma sportske opreme, Terme Ge privuci posjetitelje Roji trage aktivan odmor u prirodi. S
ovom Sirenjem ponude, Topusko ée postati vodeéa destinacija 3a sportski turizam u Sisacko-moslavaiko)

upaniji, fime e postati konkurentnija na tr3istu i prepognatljivija destinacija 3a sportski turiam u 1egii.
4.2 Prioriteti sa mjerama

Top Terme Topusko imaju veliki potencijal da postanu konkurentna destinacija za
aktivni i sportski turizam u regiji. Njthova jedinstvena ponuda spaja zdravstvene
programe s raznovrsnim sportskim i rekreacijskim sadrzajima, prilagodenim sirokoj
ciljnoj skupini posijetitelja. Cilj je ne samo unaprijediti postoje¢u ponudu, veé i
privudi raznoliku publiku — od profesionalnih sportasa koji traze optimalne uvjete za
pripreme do rekreativaca i ljubitelja aktivnhog odmora koji Zele opustanje 1 sportsku

avanturu u prirodi.
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Rastudi trend u segmentaciji trzista sportskog turizma pokazuje porast broja turista
koiji traze aktivni odmor, ukljucujudi rekreativne sportase. Sportski turizam moze biti
kljuéni faktor za razvoj destinacije, ne samo za profesionalne sportase, vec i za turiste

koji traze specificne uvjete za aktivni odmor (Moyle, Hinch i Higham, 2018).

Kao primjer uspjesne integracije wellnessa i sportskih sadrzaja, moze se navesti
Terme CateZ u Sloveniji, poznate po svom vrhunskom sportskom centru za
pripreme. Slican model moze primijeniti i Top Terme Topusko, pruzajuéi
specijalizirane usluge za sportase, ali i raznovrsne aktivnosti za $iru publiku, ¢ime bi
dodatno unaprijedile svoju ponudu i privukle kako vrhunske sportase, tako i

rekreativne turiste.

Prioritet 1: Razvoj biciklisticke i pjesacke infrastrukture

—  Mjera 1: Obnova tematskih biciklistickih i pjesackih staza
—  Mjera 2: Uvodenje usluge najma bicikala

—  Mijera 3: Poboljsanje aplikacije Top Terma Topusko

Suvremena infrastruktura, pazljivo osmisljeni sadrzaji i visok standard usluge
pozicionirat ¢e Terme Topusko kao jednu od najtrazenijih destinacija za aktivni i
sportski turizam, posebno medu ljubiteljima aktivhog odmora i sportskim
profesionalcima. Razvoj tematskih biciklistickih staza, modernih sportskih terena,
dobro opremljenih teretana i drugih sportskih objekata omogudéit ¢e gostima da
uzivaju u raznim aktivnostima tijekom cijele godine, ¢ime ¢e Topusko postati
destinacija koja nadilazi sezonska ogranicenja i privlaci posjetitelje u svim godisnjim

dobima.

Uredenje ve¢ postojece tematske biciklisticke staze od Topuskog do Spomenika
ustanka narodne Banovine mogao bi ukljucivati postavljanje edukativnih tocaka uz
stazu, koje bi bile opremljene QR kodovima. Ovi kodovi omoguéili bi biciklistima
da putem svojih pametnih telefona dobiju informacije o povijesti svake tacke za
odmor, ukljucujudi znacajne povijesne dogadaje 1 karakteristike lokalne flore i faune.
Tako bi posjetitelji imali priliku nauciti vise o ovoj regiji dok uzivaju u voznji. Uz to,
razvoj staze mogao bi obuhvatiti uvodenje elektri¢nih bicikala i solarnih punionica,

¢ime bi staza postala pogodna za ekoloski osvijestene turiste. Povezivanje s lokalnim
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proizvodacima moglo bi dodatno doprinositi promociji domacih proizvoda i podrsci

lokalnoj ekonomiji.

Dodatno, uvodenje usluge najma bicikala s klasicnim i elektricnim biciklima
omogucit ¢e jednostavan pristup biciklistickim stazama. Klasi¢ni bicikli bit ¢e idealni
za posjetitelje koji uzivaju u tradicionalnoj voznji i traze fizicki izazov, dok ce
elektricni bicikli omoguditi i osobama s nizom razinom kondicije da istrazuju
zahtjevnije terene, bez obzira na fizicke prepreke. Ova ponuda dodatno ée prosiriti
moguénosti za rekreaciju, omogucéujuéi vecem broju ljudi da uzivaju u aktivhostima
na otvorenom, poticudi zdraviji naéin zivota i produzujuci boravak posjetitelja u

prirodi.

Postojeca pjesacka staza od Topuskog do Velike Vranovine nudi jedinstveno
iskustvo jer prolazi uz rijeku Glinu, stvarajuéi mirnu i prirodnu atmosferu pogodnu
za Setanje 1 tréanje. Staza je uglavnom ravna, §to je ¢ini pristupa¢nom za sve, od
rekreativnih trkaca do $etaca. Za daljnji razvoj, predlaze se omoguditi posjetiteljima
da unaprijed najave obilazak lokalnih poljoprivrednika u Velikoj Vranovini. Ova
inicijativa omogudila bi turiste da posjete poljoprivredna gospodarstva, gdje bi mogli
kupiti 1 probati domace proizvode poput voca, povréa, sireva, meda i drugih
specijaliteta. Na ovaj nacin, posjetitelji bi imali priliku bolje upoznati lokalnu
proizvodnju i direktno podrzati poljoprivrednike. Za veéu interaktivnost staze,
predlaze se uvodenje igre geocaching, globalne igre lova na blago koja koristi GPS.
Na stazi bi se postavili "blaga" (skriveni predmeti ili QR kodovi), a $etaci bi ih trazili
pomocu aplikacije. Svaka tocka mogla bi sadrzavati zadatke ili informacije o povijesti

regije i ekologiji, ¢inedi Setnju uz rijeku Glinu zabavnijom i edukativnijom.

Prioritet 2: PoboljSanje usluga za sportske pripreme i rehabilitaciju

—  Mijera 1: Poboljsanje postojecih sportskih igralista i fitnessa
—  Mjera 2: Uvodenje specificnih usluga za oporavak sportasa (npr. terapija
"ledenim kupkom" i stru¢na podrska)

—  Mjera 3: Izgradnja olimpijskog bazena

Obnovom postojecih sportskih terena u Topuskom, predlaze se postavljanje novih
podloga na teniskim, odbojkaskim i nogometnim terenima. Za tenis, potrebno je

ugraditi modernu podlogu koja smanjuje utjecaj na zglobove, dok za nogometne
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terene treba odrzavati travu prema standradima kako bi se smanjio rizik od ozljeda.
Takoder, potrebno je zamijeniti mreZze na svim terenima i dodati novu opremu poput
klupa i tribina za gledatelje, ¢ime Ce se stvoriti bolji uvjeti za treninge i natjecanja.
Takoder potrebno je opremanje kardio prostorija i teretane sa spravama kao s§to su
trake za tr¢anje, bicikle, elipticne trenazere i stepper uredaje za trening izdrzljivosti.
Takoder, potrebno je osigurati sprave za snagu poput bench pressa, squat rackova 1
multifunkcionalnih sprava, te opremu za istezanje i rehabilitaciju, poput valjaka i
balansnih lopti. Ove investicije omogucit ¢e ucinkovit trening, poboljsanje kondicije

i sprjecavanje ozljeda, stvarajuéi optimalne uvjete za sportase svih razina.

Uvodenjem "ice bath" terapije, koja koristi hladnu vodu, uz struénu podrsku
fizioterapeuta i sportskog masera, omogudit ¢e se ucinkovita misi¢na rehabilitacija
prilagodena specificnim potrebama profesionalnih sportasa. Ova terapija ubrzava
oporavak misi¢a nakon intenzivnih treninga i smanjuje rizik od ozljeda. Takoder,
pruza potrebnu podrsku sportskim timovima u procesu regeneracije nakon napornih
sezona, omogucujudi im kontinuitet u pripremama i postizanje vrhunskih rezultata

kroz cijelu godinu.

Izgradnjom olimpijskog bazena, koji bi ispunjavao sve potrebne standarde,
sportasima bi se omogudili idealni uvjeti za treninge i oporavak. Bazen s hladnijom
vodom od termalne savtSen je za profesionalce i rekreativce jer pomaze u ubrzanju
oporavka nakon intenzivnih treninga. Ovaj bazen bi bio koristan i za oporavak
sportasa nakon napornih sezona, jer voda pomaze regeneraciji misica. Uvodenjem
ovakvog bazena znacajno bi se poboljsali uvjeti za sportase svih razina, pomazuéi im

da postignu bolje rezultate u treninzima natjecanjima.

Prioritet 3: Razvoj cjelogodisnjih atraktivnost i odrZivi razvoj turizma

—  Mjera 1: Organizacija sportsko-rekreacijskih dogadaja, poput turnira i tematskih
utrka

—  Mjera 2: Razvoj programa aktivnog turizma koji se moze provoditi tijekom
cijele godine

—  Mjera 3: Brendiranje i promocija destinacije kao cjelogodisnje turisticke
destinacije
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Topusko moze postati popularna destinacija za sportske timove i rekreativce
organiziranjem razlicitth sportskih turnira 1 dogadanja u suradnji s lokalnim
sportskim klubovima. Uz podrsku lokalnih vlasti, organizirat ¢e se turniri u
sportovima poput nogometa, odbojke, tenisa i drugih, koji ¢e privuéi posjetitelje i
stvoriti prepoznatljivost destinacije na regionalnoj razini. Ovi dogadaji omogucit ¢e
povezivanje lokalnih klubova s turistickom industrijom, poticuéi suradnju izmedu
sportskih organizacija i turistickog sektora. Tako ¢e Topusko postati mjesto za
sportske pripreme i natjecanja, pruzajuci istovremeno mogucnosti za regeneraciju
kroz wellness i termalne usluge, $to ¢e dodatno povecati broj posijetitelja tijekom

cijele godine.

Topusko moze privudi aktivne turiste organiziranjem dogadanja poput manifestacije
"Dani meda", koja ¢e spojiti ljubav prema prirodi, zdravlju i lokalnoj tradiciji. Ova
manifestacija moze ukljucivati biciklisticke i pjesacke ture, gdje ¢e na odredenim
tockama rute biti postavljeni standovi lokalnih pcelara i proizvodaca meda. Umjesto
da svi izlagaci budu na istom mjestu, proizvodi ¢e biti raspodijeljeni duz rute, ¢ine¢i
degustiraju med i druge proizvode. Ruta ¢e biti lagana i pogodna za sve uzraste i
tizicke sposobnosti, ¢ime ¢e se omoguditi uzivanje u manifestaciji $iroj publici,
ukljucujudi obitelji i starije posjetitelje. Ovakva manifestacija ne samo da promovira
lokalne proizvode, ve¢ takoder povecéava atraktivnost Topuskog kao destinacije za

aktivni turizam.

Za uspjesan razvoj i cjelogodisnju atraktivnost, Terme Topusko trebaju snazno
investirati u marketing. Preporucuje se pokretanje sponzoriranih kampanja na
drustvenim mrezama i suradnja s influencerima koji promoviraju sportske aktivnosti
i zdravlje. Takoder, stvaranje zanimljivog sadrzaja koji prikazuje sport i wellness
usluge pomodi ¢e u privlacenju posjetitelja. Terme bi trebale istaknuti svoju ponudu
kao destinaciju za aktivan odmor i sportske pripreme, ¢cime bi se povecao broj turista

i sportskih timova koji dolaze tijekom cijele godine.
4.3 Indikatori i monitoring

Kroz slijedeée poglavlje, bolje ¢e biti opisani pojmovi indikatora i monitoringa za

pojedenu navedenu mjeru svakoga prioritetnoga podrudja.
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Tablica 2: Prioritetno podrudje 1, Indikatori i Monitoring

Prioritet 1: Razvoj biciklisticke i pjesacke infrastrukture

Indikator Monitoring i Ciljevi
L1 Obno‘zh Broia osietinel —  Kroz aplikaciju
remars e - £oJa posjetitela —  Cilj: 80% pozitivnih ocjena, 200
biciklistickih i —  Stopnja zadovoljnosti : ’

pjesackih staza preuzimanja aplikacije

Opis stanja indikatora zapocinjemo sa mjerom 1.1., iz Tablice 2. Ovaj indikator
odnosi se na porast broja ljudi kojt bi koristili obnovljene biciklisticke i pjesacke
staze. Povecanjem doprinosimo takoder lokalnome gospodarstvu, te ih ukljucujemo
u proces obnove. Samo povecanje rezultira kao pokazatelj uspjesnosti obnove, te
doprinosi razvoju sportskoga turizma Drugi indikatora sa mjere 1.1., izrazen je kroz
stopnju zadovoljnosti. Ukljucuje vise elemenata zadovoljnosti kao §to je sigurnost,
kvaliteta infrastrukture, dodatni sadrzaji kako bi opazili da li sadrzajem
zadovoljavamo potrebe i o¢ekivanja gosta. Prvi 1 drugi indikator pod mjerom 1.1.
pratili bi se putem aplikacije za obnovljene staze, gdje korisnici mogu ocjenjivati i
komentirati iskustva. Aplikacija prikuplja podatke u stvarnom vremenu, ukljucujuci
broj posjetitelja 1 povratne informacije, omogucujuci kontinuirano pracenje i
azuriranje baze. Cilj je posti¢i 200 preuzimanja u prvih Sest mjeseci uz mjesecnu
analizu podataka. Zadovoljstvo korisnika mjerit ¢e se anketama provedenim na licu
mjesta 1 online, s fokusom na kvalitetu sadrzaja i infrastrukture. Cilj je doseéi 80%
pozitivnih povratnih informacija u prvoj godini, uz provodenje anketa dvaput

godisnje, tijekom i izvan glavne turisticke sezone.

Tablica 3: Prioritetno podrudje 1, Indikatori i Monitoring

Prioritet 1: Razvoj biciklisticke i pjeSacke infrastrukture

Indikator Monitoring i Ciljevi

—  Sustav rezervacije

1.2. Uvodenje —  Broj iznajmljenih bicikla 100 5 fenih
usluge najma —  Prosje¢no vrijeme koristenja B b'l ]kl 1znam ]en12
bicikla bicikla icikla u mjesecu, 2 sata

koristenja

Mjera 1.2, oslanja se na indikator kroz broj iznajmljenih bicikala (Tablica 3). Kako
bi pruzali posjetiteljima uslugu najma, tako bi procijenili popularnost i
zainteresiranost za biciklizam. Povecanje ove usluge moze imati pozitivan odraz na
lokalnu zajednicu, te ujedino korist za posijetitelje. Drugi indikator mjeri vremenski
prosjek koristenja bicikla. Pokazuje ucestalost koristenja, te kako je bicikl integriran

u aktivnosti posjetitelja odnosno za kakve ga voznje koristi, krace, turisticka
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razgledavanje ili druge. Vece vrijeme koriStenja svakako moze predstavljati odraz na
kvalitetu biciklistickih ruta. Mjera 1.2. prati se putem sustava rezervacija. Prvi
indikator je broj iznajmljenih bicikala, s ciljem od 100 iznajmljivanja mjesecno.

Podaci se prikupljaju i analiziraju u realnom vremenu, uz mjesec¢no pracenje.

Drugi indikator je prosjecno trajanje koristenja bicikla, s ciljem od 2 sata, §to ukazuje
na zadovoljavaju¢u razinu upotrebe. Sustav biljezi pocetak i kraj svakog
iznajmljivanja te kontinuirano prikuplja podatke na mjese¢noj bazi za precizne

rezultate.

Tablica 4: Prioritetno podrudje 1, Indikatori i Monitoring

Prioritet 1: Razvoj biciklisticke i pjeSacke infrastrukture

Indikator Monitoring i Ciljevi

—  Povecanje broja korisnika ~ Putem aplikacije

1.3. Poboljfanje aplikacije —  Cilj: 400 korisnika, 90%
aplikacije —  Smanjenje greska i problema u m]'n' e oretka
aplikaciji smamjenje greska

Zadnja mjera 1.3., prioritetnog podrudja 1, oslanja se na indikator povecanje broj
korisnika aplikacije (Tablica 4). Ukazuje na rast preuzimanja i njenog aktivnog
koristenja. Povecanje odrzava privlacnost i funkcionalnost aplikacije, te je njezina
vrijednost za publiku veéa. Drugi indikator mjeri koliko je pouzdanost aplikacije
nakon njezinog pobolj$anja. Oslanja se na smanjenje tehnickih problema koji su ¢esti
za aplikacije koje su nove na trziStu. Smanjenje takvih, ukazuje na kvalitetniju
korisnicku podrsku, $to doprinosit zadovoljstvu korisnika. Mjera 1.3. prati se putem
aplikacije. Prvi indikator je broj aktivnih korisnika, s ciljem od 400 korisnika, $to
oznacava uspjesno prihvacanje. Podaci o registracijama i aktivnosti prate se putem
analitickih alata u aplikaciji, uz tromjesecnu analizu trenda. Drugi indikator je
smanjenje tehnickih gresaka, s ciljem od 90% manje problema radi povecanja
zadovoljstva. Greske prijavljuju korisnici kroz aplikaciju, a pracenje se provodi

mjesecno za kontinuirano poboljsanje funkcionalnosti.
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Tablica 5: Prioritetno podruéje 2, Indikatori i Monitoring

Prioritet 2: Poboljsanje usluga za sportske pripreme i rehabilitaciju

Indikator Monitoring i Ciljevi

2.1. Poboljsanje —  Rezervacije sportske

ostoiecih —  Broj sportskih dogadaja dvorane i opreme
Is:)ports]kih igralista i —  Broj koristenja sportske —  Cilj: 2 puta mjesecno
fitnessa oprene koristenje dvorane, 400

koristenja opreme

Prioritetno podrudje 2, prikazano iz Tablice 5, zapocinjemo sa indikatorima mjere
2.1. koji ukazuje na porast broja organiziranih sportskih dogadaja u obnovljenim
terenima objekta. Povecanje se oslanja na poboljsanu obnovljenu funkcionalnost
prostora namijenjene sportasima i sportskim aktivnostima. Takoder na sposobnost
privlacenja sportskih kluba na sportske manifestacije. Drugi indikator odnosi se na
povecanje koriStenja sportske opreme, nakon renovacije prostora za fitness.
Povecano koristenje ukazuje na izbolj$anje kvalitete, bolju pristupacnost i kvalitetu.
Mjera 2.1. prati se putem sustava rezervacija. Prvi cilj je iznajmiti sportsku dvoranu
dvaput mjesecno, $to ukazuje na uspjesnost promocije i koristenja objekta. Podaci
se prikupljaju iz sustava rezervacija uz mjese¢nu analizu. Drugi cilj je doseci 400
korisnika mjesecno kako bi se osigurala efikasnost resursa. Podaci o koritenju
biljeze se putem rezervacijskog sustava, gdje svaki korisnik rezervira termin prije
koristenja. Pracenje se provodi na mjesecnoj bazi radi pracenja ucinkovitosti i

zadovoljstva korisnika.

Tablica 6: Prioritetno podrucje 2, Indikatori i Monitoring

Prioritet 2: Poboljsanje usluga za sportske pripreme i rehabilitaciju

Indikator Monitoring i Ciljevi

2.2. Uvodenje i -
ey —  Anketiranje, rezervacijski
specificnih usluga za . L
4 —  Utinkovitosti oporavka sustav
oporavak sportasa sportata oo -
(npr. terapija p ) . 5 - Cll]. 80 /onpozltlvnlh B
—  Broj redovitih sportasa informacija, 40% gosta koji

"ledenim kupkom" i

strucna podrska) s¢ ponovrno vrate

Prvi indikator mjere 2.2. (Tablica 6), oslanja se na prednosti kvalitetnijeg oporavka
sportasa. Veca ucinkovitost ukazuje na uspjesnost uvodenja terapije ledene kupke,
te smanjenje vremena potrebnog za regeneracije 1 postizanje bolje fizicke spreme
sportasa. Drugi indikator prati porast redovitih sportasa na koristenju terapije ledene
kupke za oporavak. Povecanje ukazuje na prepoznatljivost i atraktivnost ove usluge,

te njihovu korist koju ostvaruje kod stalnih gosta. Vise redovnih korisnika odraz je
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odrzivosti i doprinosi daljnjem razvoju usluga. Mjera 2.2. prati se putem anketa i
sustava registracije. Prvi cilj je doseéi 80% pozitivnih povratnih informacija za
terapije poput ledene kupke. Podaci se prikupljaju putem anketa odmah nakon
koristenja usluge i analiziraju tromjesecno. Drugi cilj je zadrzati 40% korisnika koji
se ponovno vracaju. Sustav registracije biljezi ucestalost dolazaka, a analiza se

provodi tromjese¢no radi pracenja lojalnosti korisnika.

Tablica 7: Prioritetno podruéje 2, Indikatori i Monitoring

Prioritet 2: PoboljSanje usluga za sportske pripreme i rehabilitaciju

Indikator Monitoring i Ciljevi
23. Ingradnia - Broj pos.]entel]a - P%(?da]om ul'flzr.nca'
olimpijskog bazena | ~ Z;.adovnol]ava standarde - Cl.l]: 600 posjetitelja na
olimpijskog bazena mjesec, 100% zadovoljstva

Zadniji indikator mjere 2.3., prioritetnog podrucja 2, odnosi se na povecanje broja
posjetitelja nakon izgradnje olimpijskoga bazena (Tablica 7). Vazno je spomenuti da
se taj broj odnosi na sve posijetitelje kao $to su profesionalni sportasi, plivacki
klubovi ili rekreativci. Vedi broj posjetitelja ukazuje na uspjesnosti i popularnost pri
izgradnji bazena i njegov vazni faktor doprinosa kod sportske infrastrukture. Drugi
indikator oslanja se na uskladenost tehnickih i funkcionalnih zahtjeva pri novom
bazenu. Ukljucuje zadovoljavanje bitnih mjera kod izgrade kao sto su dimenzije 1
kvaliteta vode, koje su na kraju potrebne za odrzavanje sportskih natjecanja i
treninga. Mjera 2.3. prati se putem prodaje ulaznica 1 registracije sudionika. Cilj je
doseéi 600 posjetitelja mjesecno, a podaci se biljeze digitalno i analiziraju na
mjesecnoj bazi. Drugi cilj je 100% uskladenost standarda gradnje bazena s
regulativama. Strucnjaci provode tehnicke inspekcije 1 osiguravaju certifikate za
dimenzije, kvalitetu vode 1 sigurnost. Pracenje se obavlja tri puta godisnje tijekom

kljucnih faza izgradnje.

Tablica 8: Prioritetno podrucje 3, Indikatori i Monitoring

Prioritet 3: Cjelogodisnja atraktivnost i odrZivi razvoj turizma

Indikator Monitoring i Ciljevi

3.1. Organizacija

sportsko- —  Sustav prijave i prodaje

rekreacijskih —  Broj posjetitelja ul"afznica o
dogadaja, poput ) o _ - Cil: 17090 Poslentel}a., 4
tarnira i —  Broj organiziranih dogadaja orggmzlramh dogadaja na
tematskih utrka godinu
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Tablica 8 nam daje uvid u indikatore mjera zadnjeg prioritetnog podrucja. Mjera 3.1.,
ukazuje na indikator broja posjetitelja. Prikazuje koliko bi ljudi prisustvovalo
sportsko-rekreacijskim dogadanjima poput turnira 1 tematskih utrka. Indikator nam
daje uvid u atraktivnost takvih dogadaja, kakvu sposobnost privlacenja ima sa strane
sudionika, te gledatelja iz lokalne zajednice i Sire. Drugi indikator prati koliko je
sportsko-rekreacijskih dogadaja organizirano unutar odredenog vremenskog
razdoblja. Vedi broj svakako ukazuje na razvoj sportske ponude, te povecanje
dostupnosti za Siru publiku. Mjera 3.1. prati se putem sustava za prijave i prodaju
ulaznica. Prvi cilj je doseéi 1 000 posjetitelja mjesecno na sportskim i rekreativnim
dogadajima. Podaci se prikupljaju digitalno i analiziraju na mjese¢noj bazi. Drugi cilj
je organizirati 4 dogadaja godisnje. Evidenciju o dogadajima vode organizatori,

biljezedi datume, broj sudionika i ostale detalje, s mjesecnom analizom rezultata.

Tablica 9: Prioritetno podrucje 3, Indikatori i Monitoring

Prioritet 3: Cjelogodisnja atraktivnost i odrZivi razvoj turizma

Indikator Monitoring i Ciljevi
3.2. Razvoj
programa B o .
aktivnog —  Rast prepoznatljivosti odredista D_lgltalil alati, sustav prij "a-ve )
turizma koji se —  Broj sudionika tijekom cijele B Cﬂ]:‘} 5./0 rast prep(?znfatlllvosu
mose provoditi godine god%fn!e, 1,500 sudionika
tijekom cijele godisnje
godine

Mjera 3.2., broji takoder dva indikatora, od kojih se prvi fokusira na rast
prepoznatljivosti odredista kao atraktivne destinacije za sportsko i aktivni turizam
(Tablica 9). Prikazuje kako je razvojni program privukao paznju domacih i stranih
turista, te kako se destinacija pozicionirala na trzistu. Drugi indikator mjeri koliko
ljudi sudjeluje u razvojnim programima kroz cijelu godinu. Ukazuje koliko su oni
zasluzni za privlacenje posijetitelja tijekom razlic¢itih sezona, ¢ime zapravo doprinosit
atraktivnosti cjelogodisnjeg turizma i smanjuje sezonalnost. Mjera 3.2. prati se putem
digitalnih alata i sustava za prijave. Prvi cilj je povecati prepoznatljivost destinacije
za 15% godisnje, sto se mjeri anketama i analizom drustvenih mreza. Drugi cilj je
dosegnuti 1 500 sudionika godi$nje na programima aktivnog turizma. Podaci se
prikupljaju putem prijava, prodaje ulaznica i evidencija organizatora, s godisnjom

analizom rezultata.
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Tablica 10: Prioritetno podruéje 3, Indikatori i Monitoring

Prioritet 3: CjelogodiSnja atraktivnost i odrZivi razvoj turizma

Indikator Monitoring i Ciljevi
3.3. Brendiranje i —  Broj marketinskih kampanja
promocija —  Broj marketinskih kampanja i suradnja
destinacije kao —  Jacanje partnerstva i suradnje s —  Cilj: 2 glavni kampaniji 1
gjelogodisnje lokalnim i regionalnim nekoliko manjih, 3 lokalna
turisticke organizacijama parnerstva, 1 regionalno
destinacije partnerstvo

Zadniji set indikatora veze se na mjeru 3.3., ujedino i zadnju ovoga prioritetnog
podrucja (Tablica 10). Prvi indikator je usmjeren na broj provedenih marketinskih
kampanja osvrnuti na promociju 1 bruniranje destinacije kao cjelogodisnje
destinacije. Vedi broj kampanja ukazuje na pozitivne promocijske aktivnosti, te
oblikovanje kreativhog nacina za pozivanje turista u destinaciju. Drugi indikator
mjeri povecanje, jacanje broja partnerstva s lokalnim i regionalnim organizacijama.
Fokusira se na uspjesnost u povezivanju zajednica i organizacija sa ciljem razvoja
odrzivog turizma i promocije destinacije. Mjera 3.3. prati se kroz broj marketinskih
kampanja 1 suradnji. Prvi cilj je provesti 2 glavne i nekoliko manjih kampanja
godisnje. Podaci se prikupljaju putem planova, izvjeséa 1 analitike na digitalnim
platformama, uz zavr$nu analizu na kraju godine. Drugi cilj je ostvariti suradnju s 3
lokalnei 1 regionalnom organizacijom. Podaci o suradnjama prate se putem ugovora,

sastanaka i dokumentacije, s godi$njom analizom rezultata.
5 Zakljucak

Dolazeéi do kraja naseg rada, zelimo se fokusirati na kljucne prijedloge razvoja
sportskog turizma u sklopu Top Termi Topusko. Svjesni smo da objekt nije prosao
znacajna ulaganja od osamdesetih godina prosloga stoljeca, sto znaci da je nuzno
modernizirati 1 renovirati odredene dijelove kako bi postali adekvatni za razvoj
suvremenog sportskog turizma. Prilikom izgradnje, objekt je bio opremljen
infrastrukturom za sportske aktivnosti, no sada je potrebno uskladiti ponudu s
potrebama i standardima danasnjih sportasa. Sportska industrija dozivijela je veliki
napredak, stoga smatramo da je klju¢no prilagoditi infrastrukturu i opremu kako

bismo ispunili te zahtjeve.

Prednost naseg objekta lezi u prekrasnom krajoliku koji ga okruzuje. Kao
jednostavno, ali ucinkovito rjeSenje, predlazemo razvoj tematskih putova kroz

prirodu, koji omogucuju individualcima uzivanje u krajoliku bez ugrozavanja okolisa,
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sto dodatno doprinosi odrzivom razvoju. Na$ cilj je razviti cjelogodisnju ponudu
sportskog turizma. Za postizanje tog cilja nuzna je potpuna modernizacija objekta
suvremenom opremom, uz istovremeno razvijanje zdravstvene ponude prilagodene
potrebama sportasa. U sredistu nase ponude nalazi se sportas, kojem prilagodavamo
sve — od prehrane do adekvatnog smjestaja. Uz to, planiramo razviti biciklisticke i
pjesacke staze koje bi ukljucile lokalnu zajednicu u projekt. Na taj nacin obje strane

imaju koristi i zajednicki grade odrzivu tutisticku ponudu.

Opve sportske inovacije usmjerene su prema aktivnom turizmu, gdje gost na zanimljiv
i dinamican nacin upoznaje destinaciju i njezinu okolicu. Nasa ponuda omogucuje
gostima interakciju s lokalnim stanovni$tvom i njihovim proizvodima, §to jaca
osjecaj povezanosti s destinacijom i ostavlja pozitivan dojam. Gost, zadovoljan
iskustvom, vracéa se kudi s lijepim uspomenama i putem usmene preporuke stvara

najvjerodostojniji oblik marketinga za nasu destinaciju.

Vedina nase ponude temelji se na odrzivom razvoju, pri ¢emu postojecu
infrastrukturu  nadogradujemo 1 poboljsavamo. Nakon $§to postignemo
prepoznatljivost u sportskom segmentu i ostvarimo profit, planiramo dodatno
unaprijediti ponudu kroz nabavu nove i suvremene sportske opreme. Medutim, kako
bismo ocuvali kvalitetu i fokus, smatramo da bi u pocetnoj fazi ponudu trebalo

pazljivo oblikovati, bez prevelikog sirenja koje bi ugrozilo osnovne ciljeve.

Zaklju¢no, uvjereni smo da na$ objekt ima sve predispozicije za uspjeh u ovom
projektu. No, svijesni smo i izazova, poput ograni¢enih financijskih sredstava i
manjeg broja zaposlenih. Realizacija ovog projekta zahtijeva detaljno planiranje i
predan rad, ali vjerujemo da je uz pravi pristup ovo ostvariv cilj koji ¢e Top Terme

Topusko pozicionirati kao klju¢nu destinaciju sportskog turizma.

Kraj bi ispostavili kao nekoliko prijedloga za daljnje istrazivanje. Predlazemo da se
detaljnije istrazi trziSte i konkurencija. To bi osiguralo bolje razumijevanje
suvremenih trendova, kao i pomoglo u boljem upoznavanju slabosti i prednosti
konkurenata, ¢ime bi lakse odredili segmentaciju ciljnih skupina. Predlazemo
detaljnu analizu financijskih investicija i povrata, kako bi plan bio bolje razraden i
kako bi svaka komponenta imala svoju cijenu. Kao posljednje, predlazemo detaljnu

analizu stavka odrzivog turizma i1 lokalne zajednice. Provedba studija koja bi
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istrazivala kako sportski razvoj objekta utjece na lokalnu zajednicu, gledajudi iz

ekonomskog i socijalnog aspekta.
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Borovella, a Croatian organic blueberry farm, aims to lead
Croatia's organic sector and expand into the growing European
market with a strategy for 2025-2030. The European blueberry
market is projected to grow from €8.88 billion in 2024 to €12.40
billion by 2029, driven by demand for sustainable foods (Research
and Markets, Data Insights Market). Borovella plans to boost
production using Croatia's favourable climate and securing
essential organic certifications for key EU markets like Germany
and the Netherlands. To strengthen its brand, Borovella will
diversify into organic jams, snacks, and eco-tourism experiences
such as farm tours and workshops. Digital strategies, including e-
commerce and social media, will enhance customer reach, while
partnerships with retailers will increase product availability. With
a focus on sustainability and innovation, Borovella is poised to
lead Croatia's organic farming sector and set a standard in
Europe's growing organic market.
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Borovella, inovativna ekoloska farma borovnica iz Hrvatske,
nastoji postati lider hrvatskog organskog sektora i relevantan
akter na rastu¢em europskom trzistu. Prema izvjeséu Research
and Markets (2024), procjenjuje se da ce vrijednost europskog
trziSta borovnica porasti s 8,88 milijardi eura u 2024. na 12,40
milijardi eura do 2029., §to ukazuje na znacajan potencijal
potraznje za zdravom i odrzivo proizvedenom hranom. U tom
kontekstu, Borovella razvija strategiju usmjerenu na povecanje
proizvodnih kapaciteta, iskoriStavajuci agroekoloske prednosti
hrvatske klime i stjecanje certifikata za organsku proizvodnju,
klju¢nih za trziSta poput Njemacke i Nizozemske. Nadalje,
planirano je diversificiranje asortimana kroz razvoj organskih
preradevina (npr. dzemovi, grickalice) te uvodenje eko-turistickih
aktivnosti kao $to su obilazak farme 1 edukativne radionice.
Poseban naglasak stavlja se na izgradnju digitalne prisutnosti
putem e-trgovine i drustvenih mreza radi izravne komunikacije s
potrosacima 1 jacanja njihove lojalnosti. Istodobno, strateska
partnerstva s maloprodajnim lancima omogudit ¢e  Siru
distribuciju proizvoda na europskom trzistu. Ova strategija,
utemeljena na nacelima odrzivosti, inovacije 1 kvalitete,
pozicionira Borovellu kao potencijalnog predvodnika u razvoju

organske proizvodnje u Hrvatskoj i $ire.
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1 Introduction

This paper explores the strategic development of Borovella, a Croatian organic
blueberry farm, as it navigates the growing demand for sustainable agricultural
practices and health-conscious products. With a unique position in Croatia's
agricultural sector, Borovella has the potential to leverage its natural resources and
the rising consumer preference for organic and local food in Europe. As the
European blueberry market continues to expand, Borovella’s efforts focus on
addressing critical industry challenges, including climate impacts, competition, and
labour shortages, while capitalizing on opportunities such as eco-tourism and digital
marketing. The purpose of this research is to evaluate Borovella’s strategy for 2025—
2030, which aims to establish the farm as a leader in organic blueberry production
in Croatia and a recognized player in the European market. The paper specifically
examines the farm's branding efforts, its integration of eco-tourism, and the use of
digital innovations to reach broader audiences and strengthen market presence. The
main objectives include analysing Borovella’s potential to expand product offerings,
improve sustainability, and build a strong brand identity. Research questions focus
on how the farm can utilize Croatia’s agricultural advantages, align with EU trends,
and adopt innovative strategies to achieve sustainable growth. The structure of this
paper begins with an analysis of market trends, followed by an evaluation of
Borovella’s priorities, including eco-tourism, product diversification, and digital
marketing. Finally, the paper discusses the expected outcomes and broader

implications for Croatia’s organic farming sector.
2 Historical-theoretical, retrospective and explicative part

The Croatian agricultural sector has experienced a significant shift towards organic
farming in recent years, driven by both evolving consumer preferences and
supportive government policies. According to the Croatian Ministry of Agriculture
(n. d.), demand for organic produce in the country has risen by 15% annually over
the past five years, with organic blueberries emerging as one of the fastest-growing
categories. This growing interest in organic products reflects a broader European
trend towards healthier and more sustainable food systems, presenting both
opportunities and challenges for local farmers. As consumers become increasingly

conscious of the environmental impact of their food choices, demand for locally
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grown, organic produce is expected to continue to rise, putting Croatian farmers in

a favourable position to meet this demand.

This transition to organic farming aligns with EU policies focused on environmental
sustainability, biodiversity, and local food production. The EU’s Common
Agricultural Policy (CAP), which offers financial support to farms adopting organic
practices, is a critical driver in this shift. By incentivizing small-scale farms to
implement sustainable agricultural techniques, CAP aims to minimize environmental
impact, boost the resilience of local agricultural systems, and stimulate rural
economies (European Commission, 2021). The financial support provided by CAP
has been vital in fostering organic farming within Croatia, making it easier for local
producers to transition and align with EU sustainability goals. This policy framework
has positioned Croatia as an emerging leader in the European market for sustainable
produce, allowing the country to capitalize on the growing European demand for

organic products.

In addition to its agricultural advancements, Croatia has become a recognized leader
in eco-tourism, strategically integrating agricultural activities with tourism offerings.
Activities such as farm visits, workshops, and hands-on experiences are becoming
increasingly popular, drawing tourists secking authentic, sustainable travel
experiences. This convergence of agriculture and eco-tourism provides farms with a
valuable opportunity to engage directly with consumers. By offering experiences that
educate visitors on sustainable farming practices, Croatian farms can foster stronger
brand loyalty and deepen consumer connections to their products. Eco-tourism not
only promotes sustainable farming but also serves as a platform to market organic
produce to an international audience, further expanding Croatia’s reach in global

organic markets (Biederman et al., 2020).

This coordinated regional development plan, blending organic agriculture with eco-
tourism, supports Croatia’s ambition to become a leader in sustainable farming
practices within the EU. By continuing to invest in both sectors, Croatia is
positioning itself to meet the growing demand for organic products while promoting
environmentally responsible agricultural practices that align with broader EU
sustainability goals. With the combined support of EU policies, local government
initiatives, and eco-tourism trends, Croatia is poised to establish itself as a major

player in the European organic farming and tourism markets.
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3 Analytical and experimental part

This section evaluates Borovella's market position and growth potential within
Croatia’s expanding organic blueberry sector. Borovella, an organic farm committed
to sustainability and environmental responsibility, is well-positioned to capitalize on
the rising demand for organic produce, both domestically and across the European

Union.
31 Market overview

The European blueberry market is experiencing significant growth, driven by an
increasing consumer demand for organic and health-conscious products. The
market is projected to expand from €8.88 billion in 2024 to €12.40 billion by 2029,
with a compound annual growth rate (CAGR) of 6.9% (Research and Markets,
2024). This surge is attributed to the growing awareness of the health benefits of
blueberries, such as their antioxidant properties, and their versatility in a variety of
food products like smoothies, snacks, and desserts. As consumers continue to

prioritize health, the demand for organic blueberries is rising across Europe.

The demand for organic produce is also being supported by shifting consumer
preferences towards sustainable and ethically sourced food. European countries like
Germany, France, and the Netherlands are seeing strong consumer interest in
organic food, which is influencing blueberry production. The EU’s focus on
sustainability and environmental stewardship, coupled with the Common
Agricultural Policy (CAP) incentives for organic farming, is making it easier for

producers to meet these consumer demands (European Commission, 2021).

At the same time, advancements in agricultural technology are helping to meet the
rising demand for blueberries. New farming techniques, such as precision farming,
and the development of improved blueberry varieties are expanding cultivation
areas, especially in major producing regions like Spain, Poland, and Germany. These
innovations are improving crop yield, quality, and environmental sustainability,
which helps producers keep pace with market growth while minimizing
environmental impact (Fresh Fruit Portal, 2023).
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As the European blueberry market grows, competition is becoming more intense.
For Borovella, this presents both challenges and opportunities. The farm must
innovate and diversify its product offerings, embrace sustainable farming practices,
and expand into new markets to maintain competitiveness and meet the rising

demand for organic blueberries across Europe (Data Insights Market, 2024).

The growth of the European blueberry market is not only fuelled by changing
consumer behaviours but also by advancements in farming techniques. New
cultivation methods, along with the development of innovative blueberry varieties,
are expanding the geographical areas suitable for blueberry production. This is
particularly evident in key European markets such as Spain, Poland, and Germany,
which are leading the way in blueberry cultivation (Data Insights Market, 2024; Fresh
Fruit Portal, 2023). These improvements in farming practices are expected to
increase supply while meeting the rising demand for fresh, organic blueberries across

Europe.

To take advantage of this growing trend, Borovella plans to diversify its offerings
beyond fresh blueberries. The farm intends to expand its product line to include
organic jams, snacks, and other value-added products, thereby capitalizing on
consumer demand for convenience and healthier alternatives. Additionally,
Borovella aims to integrate eco-tourism into its business model, offering farm tours
and workshops on sustainable farming practices to further engage consumers and
build brand loyalty (International Blueberry Organization, 2022). This combination
of product diversification and eco-tourism aligns with the broader trend of merging

agriculture with tourism, which is increasingly popular in Europe.

However, Borovella faces several challenges that could impact its growth trajectory.
These include the seasonality of blueberry production, which can create supply gaps,
labour shortages, particularly during peak harvesting seasons, and rising competition
from other EU producers who are scaling up their operations to meet demand
(Research and Markets, 2024). Despite these challenges, Borovella’s commitment to
sustainability, innovative marketing strategies, and digital transformation through
enhanced e-commerce platforms provide a solid foundation for growth. By
leveraging digital marketing, social media, and direct-to-consumer sales, Borovella
can reach a broader audience and build a stronger brand presence both locally and

within the European market.
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The farm’s strategic plan for 2025-2030 is designed to take full advantage of the
EU’s increasing demand for organic, sustainable products. By focusing on product
diversification, sustainability, and eco-tourism, Borovella aims to not only expand its
market share but also strengthen its position as a leading brand in Croatia’s organic
farming sector. This approach, combined with its focus on addressing operational
challenges, provides Borovella with strong potential for long-term success in the
competitive European market for organic blueberries (MarkWide Research, 2024;
Research and Markets, 2024).

Table 1: SWOT analysis

STRENGTHS \ WEAKNESSES

—  Limited Brand Awareness

—  Small Production Scale

—  Dependence on Local Market

—  Distribution Challenges

—  Seasonality of Products

—  High Operational Costs

—  Vulnerability to Weather Conditions

—  Limited Product Range
OPPORTUNITIES | THREATS

—  Expansion into EU Markets

- Growth of Eco-Tourism

- High-Quality Organic Products

- Commitment to Sustainability

—  Tourism Trends

- Health-Conscious Consumer Appeal

- Diversified Offerings (e.g., organic
jams and snacks)

—  Access to EU Funding

—  Intense Competition in Croatia and

Increased Demand for Organic the EU
Products L.
. —  Fluctuations in Consumer
—  E-Commerce Expansion
A 3 Preferences
Branding as Sustainable Leader —  Regulatory Changes

—  Partnerships with Health Stores
—  Collaboration with Local Government

—  Development of Value-Added
Products

—  Economic Uncertainty
—  Rising Production Costs

The SWOT analysis for Borovella, a Croatian organic blueberry farm, provides

valuable insights into its current position and prospects in the organic food market.
Strengths:
Borovella's primary strengths lie in its high-quality organic products and

commitment to sustainability. As consumer demand for organic and locally sourced

produce continues to rise across Europe, these attributes position the farm
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favourably (Motdor Intelligence, 2024). The farm's potential for eco-tourism aligns
with growing trends in sustainable travel, offering opportunities to diversify income
streams and build brand loyalty (Grzinic & Vojnovic, 2014). Borovella's diversified
offerings, including organic jams and snacks, cater to the increasing consumer
preference for healthy, convenient food options (FinModelsLab, n.d.). Additionally,
as an organic producer in Croatia, Borovella may have access to EU funding aimed

at promoting sustainable agticulture practices.
Weaknesses:

Despite its strengths, Borovella faces challenges typical of small-scale organic
producers. Limited brand awareness and a small production scale may hinder its
ability to compete with larger producers (Njavro et al., 2014). The farm's dependence
on local markets and distribution challenges could restrict growth opportunities.
Seasonality of blueberry production and high operational costs associated with
organic farming practices may impact profitability (Research and Markets, 2024).
The farm's vulnerability to weather conditions and limited product range also

presents potential risks to its stability and market appeal.
Opportunities:

Expansion into EU markets presents a significant opportunity for Borovella, given
the projected growth of the European blueberry market from €8.88 billion in 2024
to €12.40 billion by 2029 (Mordor Intelligence, 2024). The rising popularity of eco-
tourism could allow Borovella to diversify its revenue streams through farm tours
and educational experiences (Grzinic & Vojnovic, 2014). Increasing demand for
organic products across Europe, coupled with e-commerce expansion, offers
potential for market growth (Mordor Intelligence, 2024). Borovella could position
itself as a sustainable leader in Croatia's organic sector, potentially leading to
partnerships with health stores and collaboration with local government initiatives

promoting sustainable agriculture (MarkWide Research, 2024).
Threats:

Borovella faces intense competition both within Croatia and the broader EU market
as more producers enter the organic sector (Research and Markets, 2024).

Fluctuations in consumer preferences and economic uncertainty could impact
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demand for premium organic products. Regulatory changes, particularly in EU
organic certification standards, may require additional investments or adaptations
(IFOAM, 2021). Rising production costs, including labor and inputs, could squeeze
profit margins if not carefully managed.

4 Strategic part

Borovella’s strategic plan for 2025-2030 focuses on innovation, growth, and
sustainability, with a clear emphasis on enhancing its market position through
product diversification, smart farming practices, and obtaining organic certifications.
The plan aims to strengthen Borovella’s competitiveness in the European blueberry
market by addressing both current market trends and operational challenges. Below
are three key priorities that Borovella should focus on to achieve long-term success

and growth:
4.1 PRIORITY 1: Vertical Integration through Value-Added Products

Borovella's strategy for vertical integration, particularly through value-added
products, will play a key role in mitigating the risks of seasonality and providing a
stable, year-round revenue stream. This approach will not only allow Borovella to
expand its product offerings but will also strengthen its brand by aligning with

evolving consumer preferences for healthy, organic, and convenient foods.
Measure 1: Develop a Range of Value-Added Products

The first step for Borovella is to diversify its product line by creating value-added
offerings such as organic jams, frozen blueberries, blueberry-based snacks, and
potentially blueberry-infused beverages. This move addresses the seasonality of
fresh blueberry production, allowing Borovella to utilize excess harvests and
continue generating revenue during the off-season. By converting fresh blueberties
into jams, juices, or snacks, the farm can extend the shelf life of its products and

enter new market segments (Data Insights Market, 2024).

These products will appeal to the growing European consumer base that values
healthy, functional foods but also seeks convenience. The demand for functional

foods—products that offer health benefits beyond basic nutrition—is rising rapidly
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across Europe. As consumers become more conscious of the health benefits of
blueberries, such as antioxidants and immune-boosting properties, these value-
added products will allow Borovella to meet both the convenience and health-

focused preferences of modern consumers (Research and Markets, 2024).

Measure 2: Brand Development through Packaging, Storytelling and
Innovation

For Borovella to effectively stand out in a competitive market, building a strong
brand around its value-added products is crucial. The next step is to focus on brand
storytelling, emphasizing Borovella’s commitment to sustainability, local production,
and the organic farming methods it employs. Packaging will be an important tool in
communicating these values to consumers. Borovella should adopt eco-friendly
packaging solutions, such as recyclable or compostable materials, aligning with

consumer expectations for sustainability.

By highlighting its organic certification, ethical farming practices, and the story
behind its farm, Borovella can differentiate its products from conventional brands.
It is important for the farm to emphasize that its value-added products are not just
about convenience but also about high-quality, sustainably sourced ingredients. This
storytelling can be extended across digital channels, building deeper consumer
loyalty and trust (CBI, 2022).

In addition to basic products like jams and frozen berries, Borovella can explore
more innovative product lines, such as blueberry-based energy bars, smoothies, or
even blueberry powder for use in baking or health supplements. This would appeal
to a broader range of consumers, including athletes, health-conscious professionals,
and parents looking for healthy snacks for children. Borovella could also investigate
collaborations with other sustainable brands to create co-branded products, which
could further enhance brand visibility and increase consumer awareness. Creating
limited-edition or seasonal products, such as blueberry-infused beverages or holiday-

themed products, can generate buzz and attract attention in retail environments.
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Measure 3: Distribution and Retail Partnerships

To maximize the reach of its new products, Borovella must establish partnerships
with retail chains, health food stores, and online marketplaces. The farm should look
to collaborate with distributors who focus on organic products, as this will ensure
that Borovella’s value-added products reach the right consumer segments. Retail
partnerships in key FEuropean markets, such as Germany, France, and the
Netherlands, will provide access to premium shelves and organic produce sections
within stores (International Blueberry Organization, 2022). Additionally, Borovella
could explore opportunities in the growing sector of online direct-to-consumer sales,
which allows the brand to control its narrative and reach customers who are

increasingly purchasing organic products online (Data Insights Market, 2024).
Measure 4: Digital Marketing and Social Media Strategy

Building a strong brand in the digital space is essential for Borovella’s success. With
an increasing number of consumers relying on social media for product
recommendations and health tips, Borovella should develop a robust digital
marketing strategy. This could include influencer partnerships with wellness
bloggers, food bloggers, and sustainability advocates who align with Borovella’s
brand values. Educational content about the health benefits of bluebetties, eco-
friendly farming, and sustainable living can help build a dedicated online following.
Borovella can also create engaging online campaigns, such as recipe sharing, behind-
the-scenes looks at the farm, and sustainability challenges, to involve customers in
the farm’s mission. Offering discounts, giveaways, or loyalty programs on its website
can also help to foster repeat purchases and customer retention. This strategy
ensures that Borovella’s brand reaches a broader audience, particularly the younger
demographic that increasingly values organic, sustainable products and is active on
social media platforms (Fresh Fruit Portal, 2023).

By embracing vertical integration, Borovella can add value to its existing blueberry

production and further strengthen its position in the market.
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4.2 PRIORITY 2: Smart Agriculture and Precision Farming

Implementing advanced farming technologies, including precision farming powered
by IoT (Internet of Things) and Al (Artificial Intelligence), is a key priority for
Borovella to enhance sustainability, increase operational efficiency, and strengthen
its position in the organic blueberry market. These innovative practices will enable
Borovella to optimize resource use, improve crop yield, and maintain the highest
product quality, all while reducing the environmental impact of its farming

operations.
Measure 1. IoT-Driven Precision Monitoring for Resource Optimization

Borovella will integrate IoT (Internet of Things) sensors across its farm to monitor
real-time data on critical parameters such as soil moisture, temperature, and nutrient
levels. These sensors will allow the farm to dynamically adjust irrigation schedules
and fertilization practices, ensuring resources are used efficiently and only when

necessary.

By optimizing irrigation based on soil moisture readings, Borovella can significantly
reduce water usage, addressing a key concern in sustainable farming. This measure
aligns with EU sustainability goals, such as reducing water consumption and
promoting environmentally friendly agricultural practices (MarkWide Research,
2024; Fresh Fruit Portal, 2023).

Targeted application of water and nutrients prevents overuse, reduces costs, and
enhances crop health. This approach improves blueberry quality and yield while
minimizing environmental impact (FinModelsLab, 2023).

The EU's Common Agricultural Policy (CAP) incentivizes sustainable practices like
water conservation and efficient resource use, making this measure both

environmentally and financially advantageous (European Commission, 2021).
Measure 2. AI-Powered Predictive Farming Analytics

Borovella will complement IoT technology with Al algorithms to analyze data
collected from sensors. These algorithms will provide actionable insights for

optimizing planting schedules, pest management, and harvest timing.
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Al can process complex variables such as weather patterns, soil health metrics, and
historical data to optimize farming operations. For instance, Al can predict the best
time to irrigate based on upcoming rainfall or detect early signs of pest infestations
(Fresh Fruit Portal, 2023; Data Insights Market, 2024).

By reducing dependency on pesticides and fertilizers through targeted application,
Borovella can lower operational costs while maintaining high product quality
(FinModelsLab, 2023).

Al-driven insights ensure blueberries are harvested at peak ripeness, maximizing
both yield and market value. This measure also reduces waste from premature or

delayed harvesting (International Blueberry Organization, 2022).
4.3 PRIORITY 3: EU Organic Certification

Obtaining EU Otrganic Certification is an essential milestone for Borovella to
solidify its presence in the competitive European organic food sector and expand its
market reach. This certification will open doors to premium markets, such as
Germany, France, and the Netherlands, where the demand for organic produce is
consistently growing. The certification process begins with a thorough evaluation of
Borovella’s existing farming practices to ensure they meet the EU Organic
regulations. This includes reviewing farming methods related to soil management,
pest control, and fertilization to ensure they align with organic farming standards,
which emphasize sustainability, biodiversity, and environmentally friendly practices.
As noted by the European Commission (2021), these practices must reduce
dependency on synthetic chemicals and fertilizers while promoting the long-term
health of the farm ecosystem.

Measure 1: Align Farming Practices with EU Organic Standards

To obtain EU Organic Certification, Borovella must ensure its farming practices
comply with the EU Organic Regulation (EU) 2018/848. This involves adopting
sustainable practices such as crop rotation, green manure cultivation, and the use of
approved organic inputs like certified fertilizers and biological pest control methods.

Key actions are:
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1. Transition to organic soil management techniques, such as avoiding synthetic
fertilizers and using nitrogen-fixing plants to maintain soil fertility (European
Commission, 2021; IFOAM, 2021).

2. Implement natural pest control measures by selecting resistant crop varieties
and encouraging biodiversity to manage pests and diseases naturally
(AGRINFO, n. d.).

These practices will reduce dependency on synthetic chemicals, enhance soil health,
and align Borovella’s operations with EU sustainability goals under the European
Green Deal (IFOAM, 2021).

Measure 2: Document and Monitor Compliance

Proper record-keeping is essential for demonstrating compliance with organic
standards during inspections. Borovella must document all farming activities,
including crop rotation schedules, pest management strategies, and the use of

organic inputs.
Key actions are:

1. Maintain detailed records of farming practices to provide transparency during
audits by certification bodies like Ecocert or Control Union (ECOCERT,
2024).

2. Use of digital tools or farm management software to streamline the

documentation process and ensure traceability across all production stages.

Accurate documentation not only ensures compliance but also builds consumer trust
by showcasing Borovella’s commitment to sustainable and transparent farming
practices. This is critical for accessing premium markets like Germany and France

(European Commission, 2021).

Measure 3. Collaborating with Accredited Certification Bodies

Engaging with an accredited EU Organic Certification body early in the process is
crucial for a smooth transition. Certification bodies such as Ecocert or ABCERT
will assess Borovella’s compliance with organic standards and provide guidance on

necessary improvements.
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Key actions are:

1. Partner with a recognized certification body to conduct a pre-certification audit
and identify gaps in current practices (ECOCERT 2024).

2. Address feedback from certification bodies during the transition period to
ensure full compliance before the official inspection (International Blueberry
Organization, 2022).

Working closely with certification experts ensures that Borovella meets all
requirements efficiently. Once certified, Borovella can matket its products as EU
Organic Certified, enhancing its reputation and accessing financial incentives under
the EU Common Agricultural Policy (CAP) (European Commission, 2021).

4.4 Indicators

Indicators are essential tools for measuring the progress and success of Borovella’s
strategic priorities. They provide a clear and objective way to evaluate whether the
farm's goals are being achieved and help identify areas where adjustments may be
needed. By defining indicators that are SMART—specific, measurable, achievable,
relevant, and time-bound—DBorovella can ensure that its strategic plan remains
focused and actionable. Below is a detailed discussion of the indicators for each

priority, supported by evidence and context.
Priority 1: Vertical Integration through Value-Added Products

The priority focuses on diversifying Borovella’s product offerings by introducing
value-added products like organic jams, frozen blueberries, and snacks. This strategy
addresses the seasonality of fresh blueberry production while tapping into the
growing Huropean demand for convenient, health-conscious food options (Data

Insights Market, 2024). Two key indicators will monitor progress in this area:
1. Number of New Value-Added Products Launched
This indicator measures Borovella’s ability to innovate and expand its product

portfolio. The target is to launch at least three new value-added products by the end
of 2026. Tracking this metric will demonstrate whether the farm is successfully
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addressing consumer demand for organic, functional foods while mitigating the risks
associated with seasonal production (Research and Markets, 2024).

—  Relevance: The introduction of new products directly supports Borovella’s goal
of year-round revenue generation and market diversification.

—  Measurement Methodology: Internal records will document product development
milestones, and sales data from retail partners and e-commerce platforms will
confirm market availability.

—  Time Frame: Quarterly reviews will track progress during development phases,

while annual evaluations will confirm the number of products launched.
2. Revenue from Value-Added Products

Revenue generated from value-added products is a critical financial indicator of the
success of this diversification strategy. The target is to achieve €500,000 in annual
revenue from these products by 2027 (Fresh Fruit Portal, n.d.). This metric reflects
both market acceptance of the new offerings and their contribution to Borovella’s

overall profitability.

—  Relevance: Revenue growth demonstrates the financial viability of product
diversification efforts and supports long-term sustainability goals.

—  Measurement  Methodology: Financial = statements and sales reports from
distributors and online platforms will provide quantitative data on revenue
performance.

—  Time Frame: Monthly tracking will allow for early detection of trends or issues,

while annual evaluations will assess cumulative revenue growth.
Priority 2: Smart Agriculture and Precision Farming

The second priority focuses on adopting advanced farming technologies to enhance
sustainability and operational efficiency. Precision farming powered by IoT (Internet
of Things) sensors and Al (Artificial Intelligence) analytics will enable Borovella to
optimize resource use, improve crop yields, and reduce environmental impact

(European Commission, 2021). Two key indicators will monitor these efforts:
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1. Reduction in Water Usage

This indicator evaluates the effectiveness of loT-enabled precision irrigation systems
in reducing water consumption. Borovella aims to achieve a 30% reduction in water
usage by 2026. This aligns with EU sustainability goals under the Common
Agricultural Policy (CAP), which incentivizes resource-efficient farming practices
(European Commission, 2021).

—  Relevance: Reducing water usage demonstrates Borovella’s commitment to
environmental stewardship while lowering operational costs.

—  Measurement Methodology: 10T sensors installed across the farm will collect real-
time data on water usage during irrigation cycles. Monthly reports generated by
these sensors will be compared with historical consumption records to calculate
percentage reductions.

—  Time Frame: Monthly monitoring will track operational adjustments, while

annual evaluations will measure cumulative reductions against baseline levels.
2. Increase in Crop Yield

Crop yield per hectare is a key indicator of the impact of Al-driven predictive
farming analytics on productivity. By optimizing planting schedules, pest
management strategies, and harvest timing, Borovella aims to achieve a 20% increase
in blueberry yield per hectare by 2027 (Data Insights Market, 2024).

—  Relevance: Improved yields demonstrate the effectiveness of smart agriculture
technologies in enhancing productivity while maintaining sustainability
standards.

—  Measurement Methodology: Farm management software will record yields during
harvest seasons. Al tools will analyze correlations between improved practices
and yield outcomes. Comparisons with baseline data from previous years will
provide insights into progress.

—  Time Frame: Seasonal monitoring during harvest periods will collect yield data;

annual reporting will assess cumulative improvements.
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Priority 3: EU Organic Certification

Obtaining EU Organic Certification is a critical step for Borovella to access premium
markets such as Germany, France, and the Netherlands, where demand for certified
organic produce is consistently growing (CBI, n. d.). This certification also enhances
consumer trust in Borovella’s commitment to sustainability and ethical farming
practices (Buropean Commission, 2021). Two key indicators have been identified
for monitoring this priority:

1. Certification Achievement

This indicator tracks Borovella’s progress toward meeting EU organic farming
standards as outlined in Regulation (EU) 2018/848 (European Commission, 2021).
Achieving certification by the end of 2025 is essential for expanding into premium

markets.

—  Relevance: Certification confirms compliance with organic standards and
enhances Borovella’s credibility among eco-conscious consumers.

—  Measurement Methodology: Internal audits will verify adherence to organic
standards such as soil management techniques, pest control methods, and crop
rotation schedules. Feedback from certification bodies like Ecocert or Control
Union will guide adjustments during the transition period. Pre-certification
assessments and final inspections will confirm readiness for certification.

—  Time Frame: Semi-annual reviews during the certification process (2024-2025)

will ensure timely completion.
2. Number of Certified Products Marketed

This indicator measures Borovella’s ability to market certified organic products in
premium European markets. The goal is to have at least five certified products
available by the end of 2026 (International Blueberry Organization, 2022).

—  Relevance: This metric reflects how effectively Borovella leverages its
certification to expand market reach and meet consumer demand for organic

produce.
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= Measurement Methodology: Sales data from distributors and e-commerce platforms
will quantify the number of certified products sold in target markets like
Germany and France. Consumer feedback surveys may also provide qualitative
insights into market reception.

—  Time Frame: Quarterly monitoring post-certification (starting late 2025) will

track product availability and sales performance.

By defining clear indicators for each priority—product diversification, smart
agriculture adoption, and organic certification—Borovella ensures that its strategic
objectives are measurable and actionable. These indicators not only provide a
framework for tracking progress but also allow for timely interventions if deviations
occur. Through regular monitoring using robust methodologies such as IoT sensor
data analysis, financial reporting, internal audits, and consumer feedback surveys,
Borovella can stay on track toward achieving its long-term vision as a leader in
Croatia’s organic farming sector and a recognized player in FEurope’s growing

organic blueberry market.
4.5 Monitoring

Monitoring is an integral part of Borovella’s strategic implementation process,
ensuring that progress toward achieving its objectives is consistently tracked and
measured. By defining clear methodologies and timeframes for evaluating indicators,
Borovella can maintain accountability, identify deviations early, and implement
corrective actions when necessary. This section outlines the monitoring framework
for each priority, focusing on how the indicators will be measured and the tools used

to ensure their accuracy.
Priority 1: Vertical Integration through Value-Added Products

To monitor the success of Borovella’s product diversification strategy, two key
indicators—the number of new value-added products launched and revenue
from value-added products—will be systematically tracked. The first
indicator, the number of new value-added products launched, will be monitored
by documenting each stage of product development, from conceptualization to
market introduction. Internal project management tools will be used to record

milestones, while sales data from retail partners and e-commerce platforms will
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confirm whether the products have reached consumers. Quarterly reviews will assess
whether product development is on schedule, while annual evaluations will verify
that the target of launching three new products by 2026 has been achieved (Data
Insights Market, 2024). This regular monitoring ensures that Borovella remains
aligned with its diversification goals and can adapt quickly if delays or challenges
arise. The second indicator, revenue from value-added products, will measure the
financial impact of this strategy. Monthly financial statements and sales reports will
provide quantitative data on revenue performance. These figures will be analyzed to
identify trends or issues eatly on, allowing Borovella to adjust pricing strategies or
marketing efforts as needed. Annual evaluations will assess cumulative revenue
growth against the target of €500,000 by 2027 (Fresh Fruit Portal, n. d.). This
approach ensures that Borovella can track not only the volume of sales but also their

contribution to overall profitability.
Priority 2: Smart Agriculture and Precision Farming

The implementation of advanced farming technologies requires precise monitoring
to evaluate their impact on sustainability and productivity. Two primary indicators—
reduction in water usage and increase in crop yield—will be used to measure
progress in this area. For the first indicator, reduction in water usage, IoT-enabled
precision irrigation systems installed across the farm will collect real-time data on
water consumption during irrigation cycles. This data will be analyzed monthly to
assess progress toward the target reduction of 30% by 2026 (European Commission,
2021). Historical water usage records will serve as a baseline for comparison.
Additionally, environmental impact assessments may be conducted annually to
validate improvements in water efficiency. By combining real-time monitoring with
long-term evaluations, Borovella ensures that its resource optimization efforts are
both effective and sustainable. The second indicator, increase in crop yield, will be
monitored using farm management software that records harvest data per hectare
during each growing season. Al tools will analyze this data to identify correlations
between improved farming practices—such as optimized irrigation schedules and
pest management—and yield outcomes. Seasonal monitoring during harvest periods
ensures timely data collection, while annual reporting provides a comprehensive
view of long-term improvements in productivity (Data Insights Market, 2024). The
target is a 20% increase in blueberry yield per hectare by 2027. This systematic
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approach not only tracks technological adoption but also ensures that these

innovations deliver measurable benefits.

Priority 3: EU Organic Certification

Achieving EU Organic Certification requires rigorous monitoring to ensure
compliance with regulatory standards. Two key indicators—certification
achievement and the number of certified products marketed—will guide this
process. The first indicator, certification achievement, tracks Borovella’s progress
in aligning its farming practices with EU organic standards as outlined in Regulation
(EU) 2018/848 (European Commission, 2021). Internal audits will verify adherence
to requirements such as soil management techniques, pest control methods, and
crop rotation schedules. Feedback from certification bodies like Ecocert or Control
Union will guide necessary adjustments during the transition period. Pre-
certification assessments and final inspections will confirm readiness for certification
by the end of 2025. Semi-annual reviews during this process ensure that all steps are
completed on time while providing opportunities for course correction if needed.
The second indicator, the number of certified products marketed, measures
Borovella’s ability to leverage its certification for market expansion. Sales data from
distributors and e-commerce platforms will quantify the number of certified organic
products sold in premium markets such as Germany, France, and the Netherlands.
Consumer feedback surveys may provide additional qualitative insights into market
reception (International Blueberry Organization, 2022). Quarterly monitoring post-
certification (starting late 2025) ensures timely tracking of product availability and
sales performance. Annual evaluations assess cumulative growth toward the target
of five certified products by 2026.

General Monitoring Framework

Borovella’s monitoring framework integrates both quantitative and qualitative

approaches to ensure comprehensive evaluation across all priorities:

1. Methodological Approach:

Quantitative methods include statistical analysis of IoT sensor data (e.g., water
usage), financial reports (e.g., revenue), and yield records (e.g., crop performance).

Qualitative methods involve stakeholder feedback (e.g., distributor reports),
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consumer surveys (e.g., product reception), and internal audits (e.g., compliance with

organic standards).

2.  Time Frame:

—  Monthly tracking for operational metrics like water usage or sales trends.

—  Quarterly reviews for developmental milestones like product launches or
certification progress.

—  Annual evaluations for high-level outcomes such as revenue performance or

cumulative yield improvements.
3. Cotrrective Actions:

—  If deviations are identified during monitoring:

— Investigate root causes (e.g., delays in product development or inefficiencies in
farming practices).

—  Adjust timelines or reallocate resources where necessary.

—  Engage external consultants or experts (e.g., organic certification bodies) if gaps
persist.

—  Reassess measures annually to ensure alignment with changing market

conditions or policy updates.

By implementing this comprehensive monitoring framework, Borovella ensures that
its strategic priorities are executed effectively while remaining adaptable to
challenges or changes in its operating environment. Regular evaluations not only
track progress but also foster continuous improvement, enabling Borovella to
achieve its long-term vision as a leader in Croatia’s organic farming sector and a

recognized player in Europe’s growing organic blueberry market.
5 Conclusion

Borovella is uniquely positioned to lead Croatia’s organic farming sector and
establish itself as a prominent player in Europe’s growing organic blueberry market.
By leveraging advanced technologies such as IoT-enabled precision farming and Al-

driven analytics, the farm will optimize resource efficiency while enhancing crop
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yields and quality. These innovations align with EU sustainability goals and

demonstrate Borovella’s commitment to environmentally responsible practices.

Through diversification into value-added products like organic jams, snacks, and
frozen blueberries, Borovella aims to mitigate seasonality risks and meet rising
consumer demand for convenient, health-conscious foods. The integration of eco-
tourism experiences further strengthens its brand identity by fostering direct

consumer engagement and loyalty while creating additional revenue streams.

Achieving EU Organic Certification will unlock premium markets in Germany,
France, and the Netherlands, solidifying Borovella’s reputation as a trusted producer
of certified organic products. With clear targets—such as launching three new value-
added products by 2026 and reducing water usage by 30% by 2026—the farm has

established a robust framework for monitoring progress and ensuring accountability.

Looking ahead, Borovella has the potential to become a model for sustainable
agriculture in Croatia and beyond. By continuously innovating and aligning with
evolving consumer preferences, it can set new standards for organic farming while
contributing to rural development and environmental stewardship across Europe.
As Borovella executes its strategic plan for 2025-2030), it invites stakeholders to join
in shaping a future where sustainability meets profitability in agriculture. This revised
conclusion maintains alignment with the document while addressing its weaknesses
through specificity, forward-looking insights, and a stronger call to action. It
reinforces Borovella’s position as both an industry leader and a pioneer in sustainable

practices.
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Znanstvena monografija naslova "Strategije za odrzivi i ruralni razvoj gradova Siska,
Petrinje i Hrvatske Kostajnice i opcina Majur i Topusko" objavljena je u izdanju
Fakulteta za turizam, Sveucilista u Mariboru. Urednistvo monografije ¢ine profesori
i znanstvenici sa sveuciliSta u Sloveniji i Hrvatskoj: dr. Marko Juraki¢, doc. dr. sc.
Marina Barkidija Sotosek, doc. dr. sc. Masa Trinajsti¢, Katja Kokot 1 izv. prof. dr. sc.
Marko Koscak.

Monografija je nastala suradnjom studenata Fakulteta za turizam SveuciliSta u
Mariboru na predmetu Odrzivi i drustveno odgovorni turizam s Vimal akademijom,
Turistickom zajednicom grada Sveta Nedelja, Turistickom zajednicom grada
Jastrebarsko, Turistickom zajednicom grada Samobora, Adrenalinskim centrom
Sveta Nedjelja, Kampom Zagreb, Ornitoloskim rezervatom Crna Mlaka, OPG
Rezekom, Repro Eko Farmom, Centrom za mlade Bunker, Malim Tehnopolisom
Samobor te Gradom Samoborom. Sadrzaj monografije predstavlja rezultat
zajednickog angazmana studenata, nastavnika i strucnjaka s 12 visokoobrazovnih
institucija iz Hrvatske, Slovenije i Srbije, ostvarenog kroz interdisciplinarnu suradnju

u podrudju turizma, marketinga i ruralnog razvoja.
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Kroz terensku nastavu na devet razlicitih lokacija u gradovima Sisak, Petrinja i
Hrvatska Kostajnica te opéinama Topusko 1 Majur, studenti su razvili konkretne
prijedloge za unapredenje turisticke ponude, koji uklju¢uju integraciju tradicijskih i
suvremenih elemenata, razvoj odrzivih ekoturistickih inicijativa te koriStenje
digitalnih marketinskih aktivnosti za razvoj ponude i promociju destinacije.
Monografija na taj nacin objedinjuje teorijsko znanje 1 prakticna rjesenja,
istovtemeno promicuéi nacela odrzivog razvoja i valorizaciju potencijala ovih

ruralnih podrudja.

Sadrzaj monografije strukturiran je u sedamnaest zaokruzenih poglavlja, s ukupno
58 autora, te obuhvaca 201 stranicu. Sesnaest poglavlja napisano je na hrvatskom
jeziku, dok je zavrsno poglavlje oblikovano na engleskom jeziku. Monografija sadrzi
34 slike, 38 tablicnih i 14 grafickih prikaza, kao i popis bibliografskih referenci,

pojedinacno koristenih u svakom poglavlju.

Prva dva poglavlja znanstvene monografije posveéena su prezentacijskoj osnovi
prostornog, kulturnog i prirodnog konteksta gradova Sisak, Petrinja i Hrvatske
Kostajnice, te opéina Topusko i Majur. U ovim poglavljima prikazana je prirodna
raznolikost i kulturno-povijesno nasljede prethodno navedenih gradova i opéina, s
naglaskom na njihove turisticke potencijale. Posebna se paznja posvecuje
prezentaciji povijesne bastine, bogatstvu rijecnih tokova i ocuvanosti Sumskih
podrudja, ali i specificnostima svake destinacije, poput termalnih izvora u Topuskom
ili kulturnih lokaliteta u Sisku i Hrvatskoj Kostajnici. Ova poglavlja ukazuju na
mogucnosti integracije prirodnih i kulturnih resursa u kontekst odrzivog turizma, pri
cemu pridonose razumijevanju Sirith razvojnih potencijala ovih prostora.
Zahvaljujuéi jasno strukturiranom prikazu i argumentiranom interpretativnom
okviru, stvorena je ¢vrsta podloga za daljnje analize i prijedloge koje monografija

donosi u sljede¢im poglavljima.

U treéem poglavlju pod naslovom "Uvod i metode rada", autori i urednici
monografije, Marko Juraki¢, Marina Barkidija Sotosek i Masa Trinajsti¢, detaljno
izlazu primijenjenu metodologiju istrazivanja, strukturiranu u tri faze, ¢ime pruzaju
jasnu i sustavnu osnovu za daljnju analizu i razvoj istrazivackih smjernica. Prva faza
obuhvatila je pripremu terenske nastave, ukljuc¢ujudi analizu strateskih dokumenata
od strane studenata, vezanih uz turizam u predmetnim gradovima i op¢inama. Druga

faza, realizirana kroz terensku nastavu, omogucila je studentima da na devet lokacija
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predmetnih gradova i opéina analiziraju turisticke resurse, steknu iskustvo u radu s
domadinima i razviju prijedloge za poboljSanje ponude. Zavrsna, treéa faza,
zaokruzuje metodoloski pristup kroz prezentacije istrazivanja na studentskoj
konferenciji. Studenti su tijekom istrazivanja analizirali trenutnu situaciju,
identificirali prioritetne smjernice za daljnji razvoj i predlozili konkretne mjere koje
mogu poboljsati turisticku ponudu, ¢ineéi ovu monografiju vrijednim resursom za

sve dionike u procesu revitalizacije i odrzivog razvoja Sisacko-moslavacke zupanije.

"Industtijska bastina grada Siska s naglaskom na Holandsku kuéu" naslov je Cetvttog
poglavlja monografije, pod autorstvom Nine Mezak, Elene Paradzik i Edvina
Osmanagic¢a. Kroz temeljitu analizu povijesnog konteksta te detaljan pregled procesa
revitalizacije Holandske kuce, autori pruzaju uvid u vaznost ocuvanja i
reinterpretacije industrijske proslosti Siska. Posebno se istice kombinacija teorijske i
prakticne analize, od SWOT prikaza potencijala Holandske kuée do konkretnih
prijedloga za unaprjedenje kulturno-turisticke ponude grada. Autori dodatno isticu
znacaj primjene suvremenih pristupa u promociji kulturne bastine, s posebnim
naglaskom na integraciju inovativnih digitalnih strategija u svrhu povecanja

vidljivosti i posjecenosti Holandske kuce.

U fokusu petog poglavlja jest tema "Rebrendiranje reke Kupe i povecanje turista na
njihovom lokalnom brodu Sofije i Juran u Sisku", ¢iji su autori Sara Radovac, Dijana
Popovié¢, Davor Jovié i Rastko Cukanovié. Provedbom primarnog istrazivanja,
istrazena je percepcija posjetitelja rijeke Kupe, te je utvrdeno kako su ocuvanje
okolisa i odrzivi razvoj iznimno vazni elementi u procesu rebrendiranja rijeke Kupe.
Takoder, istrazivanjem su obuhvaceni i mnogobrojni drugi aspekti poput prirodnih
vrijednosti, infrastrukture i promocijskih aktivnosti. Iako su postojeéi oblici
promocije ocijenjeni pozitivno, autori ukazuju na konkretne mogucnosti za
unapredenje, osobito putem drustvenih mreza, influencer marketinga i video
sadrzaja. Osim toga, predlazu niz inovacija, ukljucujuéi uvodenje interaktivnih
aplikacija 1 virtualnih tura te razvoj cikloturistickih staza, vodenih sportova i

kulturnih dogadanja, ¢ime se dodatno potice diverzifikacija ponude.

Sesto poglavlje monografije nosi naslov "Kulturna i povijesna bastina grada Siska:
strategije oCuvanja i unapredenja", pod autorstvom Lidije Kadoi¢, Magdalene
Duckié, Ive Tare Drmic i Petre Barisi¢. Ovo poglavlje donosi sveobuhvatan prikaz

potencijala kulturne i povijesne bastine kao temeljnih resursa za odrzivi razvoj
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lokalne zajednice, s posebnim naglaskom na grad Sisak. Kroz analizu izazova i prilika
u upravljanju bastinom, istaknuta je potreba za strateSskim ulaganjima u
infrastrukturu, edukaciju i1 digitalizaciju, koji bi bastinu priblizili suvremenim
generacijama 1 ucinili je dostupnijom S$iroj javnosti. Autorice se fokusiraju na
prijedloge strategija za revitalizaciju kulturne bastine grada Siska s posebnim

naglaskom na primjenu inovativnih metoda i tehnologija u o¢uvanju bastine.

Sedmo poglavlje, pod autorstvom Ivice Skorvaga, Laure Balti¢, Jelene Bubnji¢ i
Nikoline Beéeheli, nosi naslov "Edukativno — prezentacijski centar Natura SMZ, i
Keramicki atelje Petrinja". Kroz pregled povijesno-teotijske pozadine i primjenu
PEST i SWOT analize, autori nude sveobuhvatan uvid u trenutacno stanje, izazove
i razvojne mogucnosti predmetnih centara. Posebna vrijednost ocituje se u
konkretnim prijedlozima za unapredenje programa i privlacenje Sireg spektra
posjetitelja, od ljetnth kampova do tematskih radionica i primjene suvremene
tehnologije. Autori jasno naglasavaju vaznost dugorocne odrzivosti i prilagodbe
promjenjivim uvjetima, ¢ime daju doprinos prakticnom razvoju kulturnog i

edukativnog turizma u Sisacko-moslavackoj zupaniji.

"Skrivena blaga Petrinje — od misterije do atrakcije" predstavlja osmo poglavlje
monografije, ¢iji su autori Marko Canié, Lea Krolo, Iva Visnjak i Ana Vukelic.
Poglavlje donosi detaljnu analizu turistickog potencijala grada Petrinje, isticuci
njegovu bogatu kulturnu 1 povijesnu bastinu. Kroz inovativne prijedloge, otvara se
prostor za razvoj kulturnog, edukativnog i ekoturizma, pri cemu autori naglasavaju
vaznost odrzivog pristupa i o¢uvanja lokalne zajednice. Poseban naglasak stavljen je
implementaciju suvremene tehnologije, poput interaktivnih mobilnih aplikacija, koje
mogu obogatiti turisticki dozivljaj i unaprijediti promociju destinacije. Istovremeno,
prepoznata je vaznost nacionalnih i EU fondova kao klju¢nih mehanizama za

infrastrukturnu obnovu i prosirenje turisticke ponude.

Naslovom devetog poglavlja "Nature's gallery — suradnicko i prilagodljivo
upravljanje u funkciji unapredenja i ocuvanja prirodnog bogatstva", autorice Sara
Antunovié, Lorena Sikanja i Gabriela Troha predstavljaju analizu turistickog
potencijala Keramickog ateljea Petrinja i Edukativno-prezentacijskog centra Natura
Sisacko - moslavacka zupanija te iznose prijedlog za stvaranje jedinstvenog koncepta
— Centra Nature's Gallery. Ovaj inovativni prijedlog temelji se na integraciji

postojecih sadrzaja i razvoju dodatnih ustrojbenih jedinica poput zooloskog vrta,
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suvenirnice i smjestajnih kapaciteta, ¢ime bi se znatno obogatila ponuda i povecala
atraktivnost  destinacije. Autorice doptinose unapredenju ovog podrucja
oblikovanjem vizije koja povezuje prirodne i kulturne resurse kroz odrzive,
edukativne i dozivljajne sadrzaje, pri cemu Centar Nature’s Gallery ima potencijal
postati nositelj identiteta 1 pokreta¢ gospodarskog razvoja Sisacko-moslavacke

Zupanije.

Deseto poglavlje naslova "Razvoj turalnog turizma na primjeru opcina Majur i
Hrvatska Kostajnica" pod autorstvom Lorene Rogine, Late Tomasi¢ i Ivana
Hegedusa, bavi se analizom potencijala razvoja odrzivih turistickih praksi
predmetnih opéina. Kroz studije sluc¢ajeva Woonko centra vune i OPG-a Lenac,
nagladava se vaznost lokalnih inicijativa u ocuvanju kulturne i prirodne badtine te
izgradnji prepoznatljive i autenticne turisticke ponude. Posebno se isti¢e potencijal
za razvoj selektivnih oblika turizma poput ekoturizma, gastro i lovnog turizma, koji
mogu doprinijeti diversifikaciji lokalnog gospodarstva. Autorice i autor poseban
znacaj pridaju oblikovanjem prijedloga za unaprjedenje digitalne prisutnosti te
koristenja dostupnih fondova i programa Europske unije, ¢ime nude realistican i

primjenjiv okvir za strateski razvoj ruralnog turizma ovog podrudja.

Jedanaesto poglavlje nosi naslov "Prijedlog gamification ture za Hrvatsku Kostajnicu
— homage Legendi o Djedu", a izradeno je pod autorstvom Ene Abali¢, Manuele
Bibkovi¢, Tene Gruji¢, Aline Gute, Dore Manc, Luke Jeli¢ica, Eme Piljan, Mattea
Vidasa, Lovre Rokija, Rebeke Besker, Vedrana Juricica, Ines Veoci¢ i Paule Etrovic.
Poglavlje obogacuje postojedi teorijski okvir kulturnih ruta i koncepta gamifikacije u
kontekstu razvoja inovativnog turistickog proizvoda. Posebno vrijedan i original
doprinos ocituje se u razvoju prijedloga gamificirane ture koja povezuje sedam
atraktivnih lokaliteta Hrvatske Kostajnice pri ¢emu svaki od njih postaje dio Sireg
narativa i igre. Koristenjem elemenata igre poput bodovanja, rang lista i zagonetki,
autorice 1 autori uspjesno integriraju interaktivnost, edukaciju i zabavu u koherentan
turisticki proizvod temeljen na lokalnoj legendi o Djedu, ¢ime nude originalno

rjesenje u funkciji unapredenja kulturne bastine Hrvatske Kostajnice.

Dvanaesto poglavlje donosi uvid u "Marketinske aktivnosti opéine Majur" ¢iji su
autori Dario Bugarin, Tomislav Markesi¢, Dorotea Oblakovi¢ i Martin Strucic.
Poglavlje nudi vrijedan doprinos razumijevanju potencijala Woonko-Centra vune

kao primjera povezivanja tradicije, odrzivosti i ruralnog razvoja u Opéini Majur.
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Autori jasno ukazuju na potrebu za jacanjem promotivnih aktivnosti putem
drustvenih mreza, ¢ime bi se povecala prepoznatljivost centra i potaknulo zanimanje
za lokalne resurse. Posebno se isticu konkretni prijedlozi autorica i autora poput
organizacije radionica i sajmova, osnivanja udruge poljoprivrednika i angaziranja
lokalnih Zenskih udruga, $to doprinosi oc¢uvanju tradicijskih vjestina. Rukopis je
aktualan 1 inovativan jer ne sagledava samo turisticki potencijal, ve¢ i Siru
gospodarsku 1 drustvenu dimenziju, ukljuc¢ujuéi prijedloge rebrendiranja opcine
Majur, ¢ime se lokalni identitet moze strateski koristiti za osnazivanje ovog ruralnog

podtudja.

"Strategija odrzivog razvoja i ukljucenja plantaze Borovella u turisticku ponudu
opéine Topusko" tema je trinaestog poglavlja, autora Almaide Mizi¢ i Andreja
Stanojevica. Autorica i autor detaljno prikazuju postojece stanje i razvojne prijedloge
u kontekstu razrade strategije odrzivog razvoja postojece plantaze Borovella,
poslovnog subjekta specijaliziranog za ekolosku proizvodnju borovnica i malina.
Izlozena je vizija plantaze Borovella, nakon cega slijedi prikaz Cetiri prioritetna
podrudja usmjerenih na prosirenje plantaze, razvoj turistickih aktivnosti, edukacijski
aspekt i suradnju s lokalnim proizvoda¢ima u stvaranju gastronomskog proizvoda.
Svako od navedenih prioritetnih podrucja koncizno je razradeno pripadajuéim
mjerama te pokazateljima 1 nacinima pradenja usmjerenima na odrzivi razvoj

plantaze.

Okosnicu  cCetrnaestog poglavlja predstavlja "Analiza kulturno-povijesnog i
turistickog potencijala Top Termi Topusko: unaprjedenje turisticke ponude i trzisne
prepoznatljivosti kroz valorizaciju kulturne bastine", autora Simona Rudmana, Eme
Tvori¢ i Helene Grzan. Detaljno se razraduje povijesni, infrastrukturni i razvojni
aspekt opéine Topusko, pri ¢emu se posebno isti¢e znacaj Top Termi za lokalnu
zajednicu. Autori primjenom SWOT analize identificiraju snage, slabosti, prilike i
prijetnje Top Termi Topusko, pri ¢emu se posebno istice benchmarking analiza s
termama Lasko, kao 1 strukturirani prijedlozi triju prioritetnih podrucja djelovanja,

definiranih mjera i pokazatelja za praéenje provedbe.

Petnaesto poglavlje pod naslovom "Med, tradicija i odrzivost: prilike za razvoj OPG-
a Tamara Bakale", izradeno je pod autorstvom Nikole Mahnica, Anje Goricar,
Carine Petric i Lorene Vinc¢i¢. Ovo poglavlje donosi detaljnu analizu znacaja

pcelarstva na podrucju Topuskog kroz konkretan primjer poslovanja OPG-a
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Tamare Bakale. Temeljitom analizom poslovanja, asortimana proizvoda i postojecih
izazova s kojima se OPG suocava, autori pruzaju vrijedan uvid u moguénosti daljnjeg
razvoja ove djelatnosti. Poseban doprinos ogleda se u jasno definiranim prijedlozima
strateSkog razvoja, rasporedenima u tri prioritetna podrucja: unaprjedenje prodaje i
marketinskih aktivnosti, razvoj turistickog dozivljaja kroz tematske edukativne staze,
te uvodenje ponude apiterapije. Svako podrudje, kroz identificirani sustav mjera, cilja
na povecanje vidljivosti i prepoznatljivosti OPG-a, ali i na Siru valorizaciju

pcelarskog potencijala regije.

U sesnaestom poglavlju razmatra se "Sportski razvoj Top Terma Topusko" ¢iji su
autori Toni Azinovi¢, Ema Barisi¢ 1 Armin Bico. Nakon identifikacije trenutnih
izazova, slabosti i prilika za unapredenje turisticke ponude Top Termi Topusko,
autori se fokusiraju na prijedloge razvoja sportsko-rekreativnog turizma koji
prethodno ukljucuju analizu infrastrukture, kapaciteta 1 usluga, uz poseban naglasak
na integraciju s postojeéim zdravstvenim i wellness programima. Strateski razradena
tri prioritetna podruéja koja obuhvacaju razvoj biciklisticke i pjesacke infrastrukture,
unaprjedenje usluga za sportske pripreme i rehabilitaciju te poticanje cjelogodisnje
atraktivnosti uz postivanje nacela odrzivog razvoja predstavljaju promisljen pristup

jacanju konkurentnosti i privla¢nosti Top Terma Topusko.

"Strategic growth and sustainable development of the Borovella" tema je
sedamnaestog te ujedno i posljednjeg poglavlja ove monografije, pod autorstvom
Adriana Sawickija. U poglavlju se prikazuje strukturirani razvojni okvir poslovnog
subjekta Borovella, od analize trzisnih kretanja do utvrdenih prioritetnih podrucja
djelovanja, koji su popraceni mjerama, pokazateljima i nacinima pracenja provedbe.
Posebna vrijednost ogleda se u jasno definiranim prioritetima, koji ukljucuju
vertikalnu integraciju kroz proizvode s dodanom vrijednoséu, uvodenje pametne
poljoprivrede te dobivanje EU organske certifikacije. Autor predstavlja moguénosti
koje donosi digitalizacija poljoptivrede, ali i prepoznaje vaznost standardizacije kroz
ekoloske certifikate kao odgovor na sve vecu potraznju za organskim proizvodima.
Zakljuéci ovog poglavlja daju jasne smjernice za daljnji rast Borovelle te nude Sire
preporuke koje mogu posluziti kao temeljni okvir za ostale subjekte u hrvatskom

sektoru organske poljoprivrede.
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Monografija predstavlja sadrzajno bogato znanstveno djelo koje donosi relevantne
uvide u razvojne moguénosti i izazove promatranih podrucja. Poseban naglasak
stavljen je na pregled dosadasnjih istrazivanja, provedbu empirijskih istrazivanja te
prakti¢ne implikacije koje proizlaze iz predlozenih strategija. Rezultati istrazivanja
prezentirani su sustavno, jasno i argumentirano, §to doprinosi postojeéim
spoznajama iz podrucja odrzivog razvoja, ruralnog turizma, marketinga i strateskog
upravljanja. Monografija ima snaznu teorijsku i praktichu dimenziju. Teorijska
vaznost ogleda se u sveobuhvatnom prikazu relevantne literature i aktualnih
istrazivackih pristupa, dok prakti¢nu vrijednost potvrduju konkretni prijedlozi

strategija 1 mjera koje se mogu implementirati na lokalnoj i regionalnoj razini.

Monografija se temelji na konkretnim iskustvima s terena, obuhvacajuci analizu
postojeeg stanja, identifikaciju razvojnih izazova te izradu prijedloga za
unaprjedenje ponude u skladu s nacelima odrzivosti. Kroz aktivno ukljucivanje 1
sinergiju akademske, gospodarske i lokalne zajednice, ova publikacija ne samo da
potice prijenos znanjaiideja, veé predstavlja i znacajan doprinos razvoju inovativnih
i odgovornijih pristupa na podrucju koje je u procesu oporavka i trazenja novih

razvojnih putova.
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TAMARA FLORICIC

Sveuciliste u Puli, Fakultet ekonomije i turizma “Dr. Mijo Mirkovi¢”, Pula, Hrvatska

Znanstvena monografija ¢iji su urednici Marko Juraki¢, Marina Barkidija Sotosek,
Masga Trinajsti¢, Katja Kokot 1 Marko Koscak a izdava¢i Univerza v Mariboru,
Slovenija Fakulteta za turizem i Vimal Akademija — Udruga za razvoj ljudskih
potenicjala te nakladnik Univerzitetna zalozba Univerze v Mariboru, Slovenija
medunarodnog je karaktera te predstavlja znacajni doprinos razvoju turizma i
inovativnih turistickih proizvoda u urbanim i ruralnim destinacijama. Djelo je nastalo
u okviru suradnje Fakulteta za turizam Sveucilista u Mariboru afirmirajudéi kolegij
Odrzivi 1 drustveno odgovorni turizam s Vimal akademijom i Fakultetom za
menadzment u turizmu i ugostiteljstvu koji je ujedno i suizdava¢ monografije.
Poglavlja, radovi u monografiji rezultat su mentorske suradnje profesora i studenata
Sveucilista iz Slovenije, Hrvatske i Srbije. U sklopu organizirane terenske nastave,
predstavljeni su dionici turistickog razvoja, od javnog sektora, lokalne uprave i
samouprave, turistickih zajednica, do privrednog sektora ukljucujuci malo 1 srednje
poduzetnistvo i mikropoduzetnistvo u turizmu te lokalna zajednica. Predstavljena je
iprirodna i antropogena resursna osnova te sagledana u kontekstu tri temeljna pilara
odrzivosti: ekoloskog, ekonomskog 1 kulturoskog konteksta razvoja turistickih

destinacija.
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Sagledavanjem tehnickih karakteristika znanstvene monografije evidentira se da se
ista sastoji od sedamnaest temeljnih poglavlja napisanih uz pomo¢ 203 jedinica
znanstvene 1 strucne literature ukljucujuéi znansvene monografije, knjige, te
regulativne akte, strucne publikaciju u fizickom i online obliku. Teoretske odrednice
podrska su nizu originalnih, primarnih istrazivanja te meta znanstvenih istrazivanja
podrzanih terenskom nastavom, osobnim obilascima i intervjuima dionika.
Monogtrafija broji 206 stranica a tekstovi radova predstavljaju 24 tablice, 14 grafikona
i 48 slika. Sesnaest je poglavlja napisano na hrvatskom jeziku te jedno na engleskom

jeziku.

Analizom poglavlja, sageldava se rezime; po sazetku monografije napisanom na
hrvatskom 1 engleskom jeziku, kroz prva dva poglavlja predstavljaju se destinacije
koje se istrazuju, sagledava se resursna osnova 1 dionici, te se u treCem poglavlju
opisuje znanstvena metodologija u cilju predlaganja strategija za odrzivi razvoj,
ruralnu i urbanu regeneraciju gradova Siska, Petrinje i Hrvatske Kostajnice te Opéina
Majur i Topusko. U nastavnih Cetrnaest poglavlja monografije dubinski se istrazuju
potencijali valorizacije 1 prirodna resursna osnova, gospodarski i socijalni parametri
koji utjecu na razvojne ¢imbenike te predstavljaju platformu, potencijale buduceg

razvitka. Slijedi pregled znansvenih radova i doprinosa.

Nastavno na uvodne clanke, u ¢etvrtom poglavlju, radu "Industijska bastina grada
Siska s naglaskom na Holandsku kucu" predstavlja se znacaj industrijske bastine te
stavlja fokus na Holandsku kucu, gradevinu povijesne industrijske bastine
transformirane u kulturni interpretacijski centar te se sagledava njen posjetiteljski
potencijal. Po prezentiranoj SWOT analizi, doprinos rada se odrazava u prijedlozima
intenziviranja turisticke valorizacije ukljuc¢ujuéi tehnologiju i afirmiraju¢i Smart

turizam.

U petom poglavlju u radu "Rebrendiranje tijeke Kupe i povecanje broja turista na
lokalnom brodu Sofija i Juran u Sisku" autori putem originalnog istrazivanja na
uzorku od 122 ispitanika istazuju turisticki potencijal razvoja rijeke Kupe te
percepciju posjetitelja. Rad predstavlja doprinos razvojnoj strategiji za unaprijedenje
1 brendiranje rijeke Kupe kao turistickog resura uz vrednovanje turistickih brodskih

izleta te podrsku suvremenog online marketinga.
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U sestom poglavlju "Kulturna i povijesna bastina gtrada Siska: Strategije ocuvanja i
unaprijedenja” kroz navedenu tematiku predstavlja se pregled Dbastine te
metodologijom SWOT analize sagledavaju se razvojni potencijali. Prepoznaje se
znacaj virtualnih tehnologija kao zamasnjaka marketinske vidljivosti 1

prepoznatljivosti.

Sedmo poglavlje pod naslovom "Edukativno prezentacijski centar Natura Sisacko

<

Moslovacke Zupanije i keramicki atelie Petrinja bavi se valorizacijom
mikropoduzetnistva u kulturi. Uz provedene PEST i SWOT analize, doprinos rada
odrazava se u vrednovanju edukacijskih sadrzaja, ponude i usluga. Istice se vaznost
odrzivog pristupa kulturi i ocuvanju autenti¢nosti resursa "kulture Zivota i rada" uz

vrednovanje kreativnosti i umjetnickog izricaja.

"Skriveno blago Petrinje — od misterija do atrakcije” tematika je osmog pogavlja
fokusiranog na valorizaciju nematerijalnih resursa u atrakcije temeljene na
dozivljajnom iskustvu u ozra¢ju obnove grada Petrinje od teskih stradanja uslijed
potresa  2020. godine. Uz vrednovanje kulturne resursne osnove rad
metaistazivanjem predstavlja statistickie pokazatelje turistickog prometa te
pokazatelje gospodarstva i uz tehnike kreativnom misljenja predlaze nove turisticke

proizvode i usluge.

Vrednovanje organizacijskog koncepta koji kroz organizacijske jedinice upravlja
kulturnim, prezentacijskim i smjestajnim sadrzajima tematika je devetog poglavlja
pod naslovom"Nature's gallery — suradnicki prilagodljivo upravljanje u funkciji
unaprijedenja i ocuvanja prirodnog bogatstva". Rad kao temeljnji doprinos
postignuti SWOT analizom te terenskim istrazivanjem dionika predlaze novi
organizacijski model koj bi okupio turisticke poduzetnicke i kulturne dionike te pod
zajednickom organizacijskom strukturom predstavio integrirani proizvod kulturnog

turizma.

U desetom poglavlju naslova:"Razvoj ruralnog turizma na primjeru Opcina Majur i
Hrvatska Kostajnica® autori se obraduju tematiku metodologijom koja ukljucuje
analizu postojecih strateskih dokumenata, intervjue s klju¢nim dionicima i pregled
relevantne literature. Rad se oslanja na teorijske okvire ruralnog turizma, ukljucujuci
pristupe koji naglasavaju vaznost integracije lokalnih zajednica 1 odrzivih praksi u

razvoj turizma. Ujedno u radu se prepoznaju i izazovi koji se odrazavaju u
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nedostatnoj infrastrukturi, ograni¢enjima u promociji i financijskoj odrzivosti iako

rad elaborira i financiranja iz EU nepovratnih fondova.

Jedanaesto poglavlje monografije "Prijedlog gamification ture za Hrvatsku
Kostajnicu — hommage legendi o djedu® valorzira nematerijalnu bastinu kroz
gamifikaciju 1 storytelling. Poglavlje predlaze razvoj inovativhog kulturnog
proizvoda metodologijom kreiranja inovativne tehnoloske igre kojom se predstavlja
bastina i afirmira poseban dozivljaj uz su-keaciju i osobno sudjelovanje. Specifi¢ni
doprinos rada odrazava se u pilot projektu te predstavlja primjer za aplikativnostiu

drugim destiannacijama.

"Marketinske aktivnosti Opdéine Majut" naslov je dvanaestog poglavlja koje
predstavlja resursnu osnovu podrucja, vunarsku i suknarsku tradicijau kao temelj
turisticke valorizacije. Rad razmatranjem postoje¢ih pozicija te osobnim terenskim
istrazivanjem 1 metodologijom krativnog misljenja, brainstormingom, kroz
predstavljenu SWOT analizu Opéine Majur i analitiku marketinskog miksa vunarstva
i vunarske tradicije, predlaze strategije repozicioniranja i rebrendiranja opéine. Isto
ukljucuje vizualni identitet, novu strategiju pozicioniranja, inovacije proizvoda
marketinskih kampanja na suvremenim internet medijima u cilju odrzivog turistickog

razvoja.

Nastavno, slijedeca cetiri poglavlja bave se turistickom valorizacijom resursa u
Opéini Topusko, U trinaestom poglavlju monografije tematike "Strategija odrzivog
razvoja 1 ukljucenja plantaze Borovella u turisticku ponudu Opéine Topusko™ po
terenskom obilasku, metaistrazivanju pozicija te brainstorming metodologiji,
predlazu se prioriteti i mjere usmjereni na dugoro¢nu viziju razvoja poljoprivredno
vocarskog poduzeéa u cilju inovativnog kreiranja agroturistickog konkurentnog
proizvoda. Predlozenim inicijativama i prioritetnim mjerama afirmiraju se visestruke
koristi u vidu centra za ekolosku proizvodnju, odrzivi turizam i jacanje lokalne

zajednice.

Cetrnaesto poglavlje razmatra u okviru rada:"Analiza kulturno povjesog i tursti¢kog
potencijala Top Termi Topusko: unaprijedenje turisticke ponude i trzisne
prepoznatljivosti kroz valorizaciju kulturne bastine" navedenu tematiku. Povezivanje
i sinergija razvoja predstavljaju se kao temeljno istrazivacko pitanje kojemu se

pristupilo znanstvenom metodologijom: informacije iz primarnih izvora prikupljene
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su posjetom opdini Topusko strukturiranim intervjuom, te su koristene informacije
iz sekundarnih izvora poput internetskih stranica, te provedene metode analize i
sinteze, usporedbe i dokazivanja. Provedena je i metoda benchmarking komparacije
konkurentskog poduzeca. Doprinos se odrazava u prijedlozima unaprjedenja
promidzbe Termi i poboljsanju marketinga kroz drustvene mreze i stvaranje nove

aplikacije koja moze pomodi posijetiteljima u informiranju i edukaciji.

Nastavno na ovo poglavlje nadovezuje se i poglavlje: "Sportski razvoj Top Termi
Topusko" koje predstavlja sportske kapacitet i potencijale razvoja. U radu je
predstavljena SWOT analiza sportskih resursa Termi Topusko te prijedlozi

prioritetnih mjera za turisticku valorizaciju i cjelogodisnje poslovanje.

U sljedecem poglavlju: "Med, tradicija i odrzivost: prilike za razvoj OPG-a Tamara
Bakale® razmatra se valorizacija specificnih konkurentskih proizvoda od meda te
potencijal turisticke valorizacije proizvodnje meda i komplementarnih proizvoda.
Metodologija rada ukljucuje metaistrazivanje postoje¢ih pozicija analizu studija
slucaja, SWOT analizu OPG-a te osobni intervju temeljem kojih se kvalitativhom
metodologijom kreativnog misljenja formirao doprinos rada u smislu prijedloga za
razvoj apiturizma koji bi predstavljao dodanu vrijednost srznoj djelatnosti

proizvodnje.

Posljedenje, sedamnaesto poglavlje ove monografije medunarodnog karaktera,
jedino je na engleskom jeziku te se takoder bavi tematikom kompanije Borovella iz
Topuskog no u ovom poglavlju s aspekta razmatranja strateSkog rasta, potencijala
medunarodnog trzisnog nastupanja te konkurentnosti plasmana uz ostvarivanje eko
certifikacije. Metodologijom metaistrazivanja, SWOT analizom kompanije
detektirane su pozicije koje su doprinjele razvoju prioritetnih mjera usmjerenih na

strateski, stabilan rast.

Radovi u monografiji imaju znanstveno strucni karakter. Razvijena metodologija
moze predstavljati doprinos u smislu aplikativnosti na druge kompanije iste ili
komplementarne industrije koja prozvodi proizvode turisticke konkurentnosti i
potencijal plasmana. Autori su u radovima istaknuli ogranic¢enja istrazivanja kao $to
su: mali uzorak, profil ispitanika, pitanje financiranja no ujedno i predstavili iste kao
platformu za nova, dodatna istrazivanja koja bi doprinjela razvoju gradova Sisak,

Petrinja i Hrvatska Kostajnica te Opcina Majur i Topusko. Monografija predstavlja
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vrijedan doprinos i utire put odrzivom turistickom razvitku. Kao temeljni doprinos
prepoznaje potencijal valorizacije destinacija kroz Smart koncept vrednovanja
kulturne, industrijske i prirodne bastine uz implementaciju suvremenih tehnologija,

ukljucivost i odrzivost u svim aspektima razvoja.
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Sisacko-moslavacka Zupanija, smjeStena u sredis$njoj Hrvatskoj,
poznata je po rijekama, Sumama i kulturnoj bastini te nudi izvrsne
moguénosti za razvoj ruralnog turizma. Unato¢ izazovima
uzrokovanim Domovinskim ratom i potresom 2020. godine,
trenutacni napori usmjereni su na obnovu infrastrukture,
gospodarstva i turizma. Godine 2024. Zupaniju su posjetili studenti
i profesori turizma s 12 sveucilista iz Hrvatske, Slovenije i Srbije
kako bi istrazili turisticki potencijal Siska, Petrinje, Hrvatske
Kostajnice, Topuskog 1 Majura. Kroz stru¢na vodenja,
prezentacije i intervjue s lokalnim ponuditeljima identificirali su
mogucnosti razvoja i predlozili rjeSenja poput povezivanja
tradicionalnih i modernih iskustava, razvoja ekoturizma i jacanja
digitalne promocije. Svi prijedlozi temelje se na nacelima odrzivog
razvoja i valorizacije ruralnih podrucja. Ova publikacija rezultat je
zajednicke inicijative lokalnih dionika i akademske zajednice te
donosi strateske smjernice za dugoro¢ni gospodarski i drustveni

oporavak kroz odrzivi turizam.
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The Sisak-Moslavina County in central Croatia, known for its
rivers, forests, and cultural heritage, offers excellent potential for
rural tourism. Despite challenges from the Homeland War and
the 2020 earthquake, efforts focus on reconstruction and
revitalisation of infrastructure, economy and tourism. In 2024, a
group of students and professors from 12 universities in Croatia,
Slovenia, and Serbia visited Sisak, Petrinja, Hrvatska Kostajnica,
Topusko, and Majur to explore the tourism potential. Through
guided tours and expert presentations, they identified potential
for development and proposed solutions such as linking
traditional and modern experiences, promoting eco-tourism, and
improving digital marketing. All proposed projects are based on
the principles of sustainable development and rural area
valorisation. This publication is a result of a joint initiative by local
stakeholders and the academic community. It highlights the
region’s potential and provides strategic guidelines to support its

long-term economic and social recovery through tourism.
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