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Abstrakt

Prispevek navaja mnenja tujih in domacih strokovnjakov o moznostih zaposlovanja
bibliotekarjev, ugotavlja delovni potencial diplomantov in predlaga nacrt za povecanje

v gospodarstvu.

Pri raziskavi je bila uporabljena literatura o zaposlovanju bibliotekarjev, predvsem pa
Studijski programi bibliotekarskih visokih $ol, ki navajajo, kje se zaposlujejo njihovi
diplomanti. Delovni potencial diplomantov je prikazan s pomocjo predimetov v progra-
mih bibliotekarstva, moznosti zaposlovanja v gospodarstvu pa s pomocjo statisticnih
podatkov.

Prispevek se zakljuci z ugotovitvijo, da je za bodoce bibliotekarje veliko moZnih delovnih
mest v bibliotekarstvu il v drugih panogah. V Sloveniji bi lahko zelo povecali stevilo
bibliotekarjev v gospodarstvu.

Kljuéne besede: bibliotekarstvo, izobrazevanje, zaposlovanje
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Abstract

The article quotes opinions of foreign and Slovene library and information profession-
als about the possibilities of employment, states working potentials of librarians and
suggests a strategy to increase the number of special librarians in Slovene economic
sector. The author aims to represent as many possibilities of employment as possible -
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traditional library and information positions and jobs beyond library and information
science - and especially emphasizes the possibilities for librarians in economic sector.

The research was made on the basis of literature on employment of librarians, mainly
with the help of university programs which quote positions of their graduates. Work-
ing potential of graduates is represented by courses taught at foreign and Slovene uni-
versities and the possibilities of employment in economic sector are shown by statisti-
cal data.

The article concludes with the statement that there are many possible jobs in the field
of library and information science and in other branches. Slovenia could increase the
number of special librarians in economic sector.

1. Uvod

Zaradi nara$canja stopnje brezposelnosti v Sloveniji in drugod po svetu se
bomo v tem prispevku vpradali, kakSne moZnosti za zaposlitev imajo
bibliotekarji. Raziskali bomo, kaj menijo o tem visokoSolske organizacije, ki
izobraZujejo bibliotekarje in informatike in skusali sestaviti seznam delovnih
mest, organizacij in sektorjev, v katerih se lahko zaposlijo bibliotekarji.

V drugem delu bomo pregledali, kaksen delovni potencial pridobijo diplomanti
med Studijem na univerzi, oziroma za katera delovna mesta so najbolj
usposobljeni. Pri tem se bomo vprasali, Ce se lahko bibliotekarji zaposlijo tudi
na delovnih mestih izven knjiznicarstva.

V tretjem delu bomo opisali moZnosti zaposlovanja bibliotekarjev v Sloveniji,
ugotavljali, koliko bibliotekarjev bi se lahko zaposlilo na podroé¢ju gospodarstva
in predlagali nacrt za povecanje Stevila specialnih knjiznicarjev v Sloveniji.

2. Zaposlitvene moznosti diplomantov
bibliotekarstva in informacijskih znanosti

O zaposlitvenih moznostih najveckrat spregovorijo univerzitetni Studijski
programi. Pri tem so zlasti konkretne angleske, ameriske in avstralske univerze,
ki navajajo sektorje, institucije in delovna mesta, na katerih se zaposlujejo
njihovi diplomanti.

Diplomanti Leeds Metropolitan University, Information and Library Studies,
uspejo dobiti sluzbe zlasti kot bibliotekarji v javnem, akademskem in privatnem
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sektorju, kot informacijski analitiki v gospodarstvu in industriji ter kot
informatiki v lokalni in osrednji upravi, v zdravstvu in prostovoljnih dejavnostih.
Na univerzi mislijo, da bodo diplomanti informacijskih znanosti tudi uspesno
kandidirali za mesta na radiu in televiziji, v oglaevanju, zaloZnistvu,
raC¢unalni3kih firmah itd. (BA (Hons) Information and Library Studies, Leeds,
s.a.).

Loughborough University of Technology omenja, da so diplomanti oddelka
Information and Library Studies usposobljeni za delo tako v privatnem kot v
javnem sektorju, v poslovnem svetu in v industriji, na podrocju zdravstva, na
radiu in televiziji, v lokalni in osrednji upravi, bankah in v finanénih institucijah,
kjer se kaZejo izrazite in narascajoce potrebe po informacijskih delavcih s
poznavanjem obdelave in vodenja informacij. Zaposlujejo se na tradicionalnih
podrodjih knjiznicarstva in informacijskih centrov, pa tudi kot ucitelji ali
managerji (BA Information and Library Studies, Loughborough, 1995).

The Manchester Metropolitan University, Department of Library and Infor-
mation Studies navaja, da je vecina znanj in vescin, ki jih potrebujejo
informacijski strokovnjaki, skupna ve¢ delovnim okoljem. Zato imajo
bibliotekarji in informatiki na razpolago Sirok krog moznih karier. Zaposlijo
se lahko na tradicionalnem podrocju bibliotekarstva, ki vkljuéuje velike javne
in univerzne knjiznice, pa tudi manjSe knjiZni¢no informacijske enote v
poslovnih, raziskovalnih in drugih institucijah. Gre za mesta, kot so na primer

e

.....

ponudijo usposobljenost pri obdelavi in izkorisc¢anju informacij in pri integrira-
nju informacijske funkcije z uporabo notranjih in zunanjih virov informacij,
da tako organizacija dobi potrebne podatke (BA (Hons)/BSc (Hons) Informa-
tion and Library Management, s.a.).

The Robert Gordon University, School of Librarianship and Information Stud-
ies, Aberdeen, trdi, da se informacijski sektor hitro Siri in ponuja §irok krog
priloZnosti za diplomante z obseZnim poznavanjem vodenja, stroke in
tehnologije. Glavni delodajalci za diplomirane bibliotekarje so knjiznice in
informacijske sluzbe, ki jih najdemo v razli¢nih organizacijah v javnem in
privatnem sektorju. PriloZnosti za zaposlitev so tudi pri omrezevanju in
vzpostavljanju multimedijskih informacij v podjetjih in v visoko$olskem
izobraZzevanju. Tudi zaloZnistvo daje Sirok krog moznosti zaposlovanja in to
predvsem na podrocju urejanja, proizvodnje in marketinga (BA/BA (Hons) in
Information and Library Studies, 1995).

Diplomanti University of Brighton, Library and Information Studies, se
zaposlujejo v dobrodelnih organizacijah, v bancnistvu, univerzitetnih knjizni-
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cah in na policiji, pa tudi pri komercialnih raziskavah (BA (Hons) Information
and Library Studies, Brighton, 1995).

Visok odstotek diplomantov The University of Sheffield, Department of Infor-
mation Studies, zelo hitro dobi delovna mesta v vodenju, operativi ali
raziskovalna mesta v nacionalnih, univerzitetnih, splosnih in specialnih
knjiznicah, v informacijski industriji, komercialnih in industrijskih druzbah
ter vlokalni upravi in prostovoljnih organizacijah, Zaposlijo se tudi v informacij-
ski in rac¢unalniski industriji, zdravstvu, v medijih, financah, komerciali,
pravnih, planskih in socialnih sluzbah in drugje. Kariero pa lahko diplomanti
naredijo tudi v manj razvitih drzavah, ki imajo prosta mesta za eksperte,
pripravljene prispevati k ekonomskemu, izobrazbenemu in socialnemu razvoju
(Department of Information Studies, s.a.).

Diplomanti University of Strathclyde, Department of Information Science, se
zaposlijo kot informacijski svetovalci, v muzejih, umetnostnih galerijah, na
radiu in televiziji, v lokalni upravi, visokoSolskem izobraZevanju, ban¢nistvu,

sektorjih (MSc/Postgraduate Diploma in Information and Library Studies, s.a.).

Tisti, ki so diplomirali na Graduate School of Library and Information Sci-
ence, University of Washington, Seattle, so zaposleni kot iskalci podatkov,
Solski knjiZnicarji, koordinatorji podatkovnih zbirk, vodje velikih arhivoy,
bibliografi, arhivarji, vodje ljudskih knjiZnic, katalogizatorji, informatorji na
podrocju zdravstva, knjiznicarji v pravnih podjetjih, specialisti v Solskih
mediotekah (Graduate School of Library and Information Science, s.a.).

University of Wisconsin Madison, School of Library and Information Studies,
navaja naslednje primere zaposlitvenih moznosti: vodja informacij, knjiznicar,
arhivar, iskalec podatkov, posrednik informacij, sistemski analitik, prodajni
inzenir za informacijske proizvode in storitve. Informacijski strokovnjaki delajo
v knjiZnicah, upravi korporacij, v drzavni upravi, na podrocju izobrazevanja
itd. Ker se druZba iz proizvodne spreminja v informacijsko, bodo priloZnosti
za delavce, ki se ukvarjajo z identificiranjem, procesiranjem, distribucijo,
shranjevanjem in marketingom informacijskih virov, $e naraicale. Kariere v
knjiznicarstvu, informacijskem managementu in medijska specializacija je
dostopna tistim, ki so pripravljeni kombinirati informacijsko oskrbo s
poznavanjem novih tehnologij in aplicirati to kombinacijo na izobrazevanje,
poslovni svet, upravo ter na znanstvene in tehnicne institucije (Bulletin, 1993).

University of Wisconsin Milwaukee, School of Library and Information Sci-
ence, navaja, da narascajo potrebe po knjiznic¢arskih in informacijskih
strokovnjakih, ki znajo organizirati dokumente. Predvsem potrebujejo Solske
knjiznicarje, medijske specialiste, katalogizatorje, in osebe za delo z manjSina-
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mi. Veliko povprasevanje je po knjizni¢arjih, ki poznajo rac¢unalnike, pravo,
poslovno podrocje, medicino, znanost, matematiko, inZenirstvo. Priloznosti
za kariero izven knjiznicarskega podrocja so: vodja tehnic¢nih informacij, vodja
arhiva, raziskovalec. KnjiZnicarji s samostojnim statusom, iskalci po podatkov-
nih zbirkah, posredniki informacij in svetovalci pomagajo poslovnezem in
organizacijam, ki potrebujejo specifi¢ne informacije, a nimajo lastnih knjiznic
ali informacijskih centrov (SLIS Bulletin, s.a.).

Diplomanti Library and Information Studies na Queensland University of Tech-
nology se zaposlujejo v komercialnih druzbah, upravnih sluzbah, v Sirockem
krogu informacijskih agencij, pa tudi v knjiznicah, med katerimi mnoge
podpirajo raziskovalne dejavnosti (Postgraduate Courses 1997, 1996).

Tisti, ki opravijo $tudij informacijskega in knjizni¢nega managementa na Royal
Melbourne Institute of Technology, se zaposlijo kot vodje informacij,
bibliotekarji, vodje podatkovnih zbirk, arhivarji, vodje medijskih centrov, kata-
logizatorji, projektni vodje, informacijski analitiki, informatiki in bibliotekarji
v specialnih knjiznicah. Taka mesta v¢asih poimenujejo s skupnim terminom
informacijski specialisti, ki delajo v bankah, Solah, pravnih podjetjih, sindikatih,
v medijih in na univerzah, v komercialnih podjetjih, knjiznicah, za raziskovalne
organizacije, upravne sluzbe, strokovna in industrijska zdruzenja, Sole in
univerze in za lokalno upravo (Information and Library Management, 1966).

Faculty of Humanities and Social Sciences, University of South Australia,
navaja, da se njeni diplomanti bibliotekarstva in informatike zaposlijo v
razli¢nih vrstah knjiznic, na mestih z razliénimi nivoji odgovornosti. Nove
priloznosti nastajajo pri informacijskem managementu v industriji, komerciali
in upravi, za kar so poklicni bibliotekarji dobro usposobljeni (Library and In-
formation Management, 1996).

V Sloveniji J.Gazvoda (Gazvoda, 1999) piSe, da se bodo Studenti lahko
predvidoma zaposlovali predvsem v naslednjih dejavnostih:

- produkcija primarnih in sekundarnih informacij (zalozniske in ¢asopisne
hise, TV, radio, gledalisce, turizem; poslovni in informacijski servisi in baze
podatkov ipd.)

- produkcija softwara in racunalniskih baz podatkov

- distribucija informacij

- organizacija izobraZevanja, konferenc, sejmov

- informacijska podpora managementu in javni upravi

- svetovanje v gospodarskem in negospodarskem sektorju.
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Glede na navedene vire torej lahko zaklju¢imo, da so delovna mesta za
diplomante bibliotekarstva in informatike predvsem naslednja:

knjiznicarji za vse vrste knjiznic
vadje oddelkov v knjiZnicah
dokumentalisti

specialisti za iskanje podatkov online
bibliografi

informatorji na podrocju zdravstva
bibliotekarji na pravnem podrocju
katalogizatorji

vodje medijskih centrov
informacijski analitiki

informatiki

vodje informacij

projektni vodje

vodje baz podatkov

vodje arhivov in arhivarji

posredniki informacij

ucitelji

managerji

komercialisti za informacijske proizvode in storitve
eksperti v tujih drzavah.

Organizacije, v katerih se lahko zaposlijo diplomanti, pa so:

knjiZnice

informacijski centri

racunalniske firme

organizacije na podrocju Solstva, univerze
zalozniSka in knjigotrska podjetja
oglasevalske agencije

radio in televizija

banke

finacne institucije

policija

raziskovalne organizacije
komercialne druzbe
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- upravne sluzbe

- pravna podjetja

- socialne sluzbe

- dobrodelne organizacije

- zdravstvene organizacije

- planske sluzbe

- muzeji

- galerije

- sindikati

- industrijska in druga podjetja

- strokovna in industrijska zdruZenja.

Tuja literatura govori o javnem, privatnem in akademskem sektorju. Po stan-
dardni klasifikaciji dejavnosti pa gre zlasti za naslednje panoge:

- predelovalne dejavnosti (proizvodnja)

- trgovina

- finanéno posrednistvo

- poslovanje z nepremi¢ninami, najem in poslovne storitve

- dejavnosti javne uprave in obrambe, obvezno socialno zavarovanje
- izobraZzevanje

- zdravstvo in socialno varstvo

- druge javne skupne in osebne storitvene dejavnosti (Standardna klasifika-
cija dejavnosti, 1996).

3. Delovni potencial diplomantov bibliotekarskih
in informacijskih znanosti

Delodajalci najraje zaposlijo diplomante, ki imajo:
1) ustrezno stopnjo in usmeritev izobrazbe

2) nekaj delovnih izkusen;j

3) primerne osebnostne lastnosti (Half, 1993)

Diplomanti bibliotekarskih in informacijskih znanosti se v tri do petletnem
Studiju (v tujini traja tako imenovana terciarna stopnja, na katero uvrs¢amo
na$ visokoSolski Studij, 3-4 leta, pri nas pa 4-5 let) seznanijo predvsem z
naslednjimi predmeti:
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Prvi letnik

Drugi letnik

informacijska tehnologija

katalogizacija

bibliografija

informacijsha tehnologija

informacijski viri

bibliografija

informacijske organizacije

informacijski viri

informacijska druzba

pridobivanje informacij

katalogizacija

predmetna analiza

statistika

vodenje

zgodovina dokumentarne produkcije

marketing

vodenje statistika

zalonistvo informacijske ustanove
tuj jezik strokovna praksa
mediji uprava

pridobivanje informacij

medijska industrija

uvod v informacijski studij

uporabniki

bibliotekarska znanost

arhivi

uporabniki

tuj jezik

iskanje informacij

poslovanje knjiznic

uvod v rac¢unalnistvo

finance

literatura podatkovne baze
pravo informatika
vodenje informacij
dopolnjevanje gradiva
Tretji letnik
racunalnistvo tuj jezik
katalogizacija gradnja, oprema
vodenje pridobivanje informacij
informacijska sluzba literatura
predmetna specifikacija pravo
projekt uporabniki
strokovna praksa bibliografija

vodenje zbirk

uprava vrste knjiznic

arhivi

(Marinko, 1998)

26




Marinko, 1. [zobraZevanje bibliotekarjev za kariero v gospodarstvu

Predmeti v slovenskem programu bibliotekarstva:

Prvi letnik

Drugi letnik

osnove bibliotekarstva

sodobna organizacija

razvoj bibliotekarstva

knjigarstvo

razvoj in sistematika znanosti

splosnoizobrazevalne knjiznice

knjigarstvo

olske knjimmice

bibliotekonomija

bibliotekonomija

bibliografija

klasifikacija

informacijska tehnologija

avtomatizacija poslovanja

uvod v informacijsko znanost

podatkovne zbirke

uvod v znanstveno delo

uvod v znanstveno delo

tuj jezik

tuj jezik

razvojna psihologija

strokovna praksa

Tretji letnik

Cetrti letnik

sodobna organizacija

sodobna organizacija

visokodolske knjiznice

primerjalno bibliotekarstvo

specialne knjiznice

knjiniéni marketing

knjigarstvo knjini¢ni management
bibliometrija bibliotekonimija
bibliotekonomija knjigarstvo
klasifikacija dokumentalistika

metodika komuniciranja

ra¢unalnisko komuniciranje

kognitvna psihologija

kognitivna psihologija

podatkovne zbirke

Studij uporabnikov

rokopisno gradivo

razvoj tiskarstva in knjige

saciologija mnoZi¢nih medijev

zadCita in restavriranje.

razvojna psihologija

delovna praksa

Navedeni predmeti kaZejo, da se diplomanti bibliotekarstva in informatike
dobro seznanijo s predmeti, ki jih potrebujejo na delovnih mestih kot so
knjiZnicarji, vodje knjiZnic, dokumentalisti, iskalci online podatkov, bibliografi,
katalogizatorji, informacijski analitiki, informatiki, vodje arhivov, posredniki
informacij in podobno. Za delo na posameznih podrocjih Se posebej usposa-
bljajo predmeti, ki so na veliko tujih univerzah izbirni: viri poslovnih informacij,
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viri informacij v zdravstvu, lokalne zbirke, pravne in upravne publikacije, vladni
dokumenti, informacije v znanosti in tehnologiji, informacije v humanistiki,
druzbenih znanostih, informacije za posebne skupine, za turiste itd.

Ali so bibliotekarji usposobljeni tudi za druga, nekjiznicarska delovna mesta,
na primer ucitelje, vodje, komercialiste, za delo v oglaSevanju, na radiu in
televiziji, kot prostovoljci v socialnih sluzbah?

Ce se za uciteljska, managerska in prodajna delovna mesta zahteva izobrazba
dolocene stroke, potem bibliotekarji razen na lastnem podrodju bibliotekarstva
in informatike nimajo posebnih moznosti.

Za ucitelje je stroka navadno pomembna, ceprav obstajajo tudi razne oblike
izobraZevanja (duhovne znanosti, alternativne oblike zdravljenja, delo z
brezposelnimi itd.), ki jih izvajajo osebe s VIL.stopnjo izobrazbe ne glede na
stroko. Bibliotekarji imajo pri tem $e bistveno prednost : poznajo informacijsko
pismenost, znajo poiskati podatke, delati z uporabniki in imajo dobro znanje
iz psihologije.

Managerji, prodajalci, komercialisti, oglasevalci, zaposleni na radiu in televiziji,
prostovoljci v razliénih sluzbah so manj vezani na stroko (Marinko, 1995). Od
managerjev vecina podjetij pricakuje poleg VII.stopnje izobrazbe predvsem
vodstvene izkudnje in ustrezne osebnostne lastnosti, kakor je eticnost, lojalnost,
sposobnost za timsko delo, borbenost, komunikativnost, ustrezno stopnjo
agresivnosti. Od komercialistov se poleg borbenosti, komunikativnosti in
agresivnosti pricakuje komercialne delovne izkudnje ali vsaj motiviranost za
prodajo. Tisti, ki delajo na oglaSevanju, morajo dobro obvladati slovenski jezik,
biti Siroko razgledani, imeti smisel za oblikovanje. Za prostovoljce v socialnih
sluzbah je najbolj pomembno, da jih takino delo veseli, da so komunikativni,
potrpezljivi in lojalni.Zato lahko taka dela opravljajo tudi bibliotekarji.

-

4. Moznosti zaposlovanja knjizniCarjev v sloveniji

Tudi v Sloveniji imajo bibliotekarji veliko moznosti, da se zaposlijo v razli¢nih
vrstah knjiznic, v informacijskih sluzbah ali drugih organizacijah v tako reko¢
vseh panogah.

Delo lahko dobijo tudi kot komercialisti, poslovni sekretarji, ucitelji, managerji,
uradniki v drZzavni upravi, v politi¢nih strankah - povsod tam, kjer ne zahtevajo
izrazite usposobljenosti v doloceni stroki, pac pa cenijo zlasti doloden tip
osebnosti z visoko izobrazbo.
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Najve¢ diplomantov bi se v prihodnosti lahko zaposlilo kot knjiznic¢arji v
specialnih knjiznicah razliénih podjetij. Ce pogledamo seznam specialnih
knjiznic (Specialne knjiznice, 1999), opazimo, da obstajajo tako v velikih
podjetjih kot npr. Adria Airways, Aero, Banka Slovenije, Color, Domel, Donit
itd., kot tudi v malih, npr. Belokranjski muzej, Ekonomski institut Pravne
fakultete, ITEO, Zgodovinski arhiv.

Specialne knjiznice obstajajo v industriji, javni upravi, izobrazevanju, zdravstvu;
skoraj nobene pa ni v gradbeni5tvu, trgovini, gostinstvu, prometu, finanénem
posredni$tvu in v poslovnih storitvah, ¢eprav ravno te dejavnosti prinasajo
najvecji dohodek. Tudi organizacije na teh podrocjih bodo potrebovale specialne
knjiznice.

Leta 1998 je bilo v Sloveniji 140.152 vseh poslovnih subjektov (Slovenija v
stevilkah, 1999), od tega:

Predelovalne dejavnosti: 23.254
gradbenistvo : 12.539
trgovina: 33.957
gostinstvo: 8.268
promet, skladidéenje, zveze: 11.708
finan¢no posredni$tvo: 806
poslovne storitve: 19.384

Ce predpostavimo, da na podrodjih uprave, izobrazevanja, zdravstva in drugih
javnih storitev Ze obstajajo knjiznice, nam Se vedno ostane ve¢ kot 100.000
poslovnih subjektov brez knjiznic. Ce bivsaka od teh za zacetek zaposlila vsaj
enega knjiznicarja za polovicen delovni cas, bi to pomenilo 50.000 novih
delovnih mest.

Morda ne bodo vsi navedeni poslovni subjekti odpirali lastnih specialnih
knjiznic, kljub temu pa obstajajo velike potrebe in moznosti za zaposlovanje,
seveda pa tudi za uvajanje novih oblik izobraZevanja.
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