Interviju Prejeto 1. oktobra 2019, sprejeto 5. oktobra 2019.

Vesna Leskosek

Intervju z Gabi Ca¢inovi
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Izr. prof. dr. Gabi Cacinovi¢ Vogrincic je dolgoletna predavateljica, raziskovalka in zasluzna
profesorica na Fakulteti za socialno delo.

Razvoj izobraZevanja za socialno delo je bil pre-
cej pester, Ceprav je iz sedanje perspektive videti
linearen. Prehajal je iz visjeSolskega Studija v
visokoSolskega in nato v fakultetnega, vendar
se ni¢ od tega ni zgodilo brez boja in truda. Kaj
so bile glavne ovire v tem procesu in kaj so bili
glavni preboji, ki so omogocili napredek? Prosim
te za premislek o zunanjih (v okolju, politiki, na
univerzi) in notranjih (v Soli) dejavnikih obeh
procesov.

Prehod ni bil linearen, vloZili smo ogromno
dela in truda. Klju¢na ovira, ki nam je ves Cas
oteZevala rast in razvoj, je bilo nepoznavanje,
neznanje in nespoStovanje enkratnosti in posebnosti stroke in pozneje
znanosti socialnega dela. Ovira je bila znotraj Sole, bila je na univerzi in
bila je v druzbi. V Soli in zunaj nje so socialno delo na zacetku razvoja
enacili z druzbenopoliticnim delom, aktivizmom za pomoc¢ ranljivim
skupinam, z delom za solidarnost in socialne pravice v socializmu. Prva
skupina uciteljev s stalno zaposlitvijo je prisla z izkuSnjami angaZira-
nega dela na socialnem podrod¢ju, a tudi s poslanstvom, da socialnim
delavkam in delavcem da strokovno znanje, ki bo omogocilo zanesljivo
strokovno pomoc in razlocilo stroko od, sicer dobrodoslega, aktivizma.
Nova, nujna strokovna znanja so se iskala v Ze uveljavljenih strokah:
pravo, sociologija, pedagogika, psihologija, ekonomija, socialna politika,
tudi medicina. To so bila pomembna in potrebna znanja za »vec« stroke,
a niso bila umescena v socialno delo in za socialno delo, niso Se mogla
biti. U¢itelji so bili zunanji sodelavci, praviloma so ostajali znotraj svojih
strok. Praksa socialnega dela je ostala naloga znotraj Sole. Te naloge se
je lotila nova generacija uciteljev, zdaj z univerzitetnimi diplomami, ki
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je zaCela prihajati leta 1966 in zacela graditi strokovno znanje. Bile so tudi
ideoloSke ovire. Socialno delo v Sloveniji, v Jugoslaviji, je bilo treba obvaro-
vati pred »Zahodomg, pred vplivom kapitalizma, razviti socialisticni model.
Ideoloski pritiski so bili mocni, pogosto uspesni. Tako pri Studiju nismo smeli
uporabljati dragocenega priro¢nika Metodike socialnega dela (1959). Ceprav
je razvoj strokovnega socialnega dela umestil v neko prihodnost, je prinesel
temeljne koncepte za razumevanje procesov podpore in pomoci na nacin so-
cialnega dela. Napisan je v novem jeziku, ki je priSel iz sveta, a ga je dr. Katja
Vodopivec z izjemno ustvarjalno obcutljivostjo umestila v Jugoslavijo. Zato
stroka tudi dolgo, predolgo ni raziskala, kako delajo socialo delo z dolgoletno
tradicijo na Zahodu. Tudi izid u¢benika Osnovna nacela in metode socialnega
dela (Friedlander in Pfaffenberger), ki ga je iz nemscine prevedel Bernard
Stritih leta 1970, je dozivel pogrom zaradi odklona od marksizma v tistem
Casu diferenciacije. U¢benik je bil prepovedan, grozilo je, da se bo intenzivni
razvoj na $oli ustavi. A se ni, delali smo napre;.

Kaj je omogocilo preboj? To, da smo ucitelji v desetletjih dela razvili stroko,
raziskovanje za socialno delo in v njem in teorijo tako, da smo postali ena-
kopravni sogovorniki, najprej znotraj univerze. Hodili smo po Se neuhojenih
poteh, opravili nujne habilitacije: razvili smo znanost in stroko socialnega dela.

Zgodovinski pregled pokaZe, da se je program izobraZevanja nenehno spremi-
njal. V¢asih je bil dodan kak semester, potem ukinjen, veckrat se je spreminjalo
Stevilo smeri ali modulov, spreminjali so se predmeti, skratka, redko je bilo ob-
dobje, ko bi vec let zapored izvajali isti program. Ali so te spremembe povezane
z napredkom vednosti, teorije, so povezane s pricakovanji iz prakse ali je vzrok
za to iskati drugje?

Ucitelji, ki smo zaceli prihajati na takratno Visjo Solo za socialne delavce in se
trajno zaposlil po letu 1966, smo prisli iz razli¢nih strok, psihologije, sociolo-
gije, prava, s skupno Zeljo, da delamo na podrocju socialnega dela, ustvarimo
nova znanja za socialno delo, s svojo stroko prispevamo socialnemu delu. Bili
smo posebni v nasi usmerjenosti v socialno delo. Najprej smo se morali uciti o
socialnem delu, najvec iz prakse, s katero smo bili povezani od zacetka. Imeli
smo izjemno svobodo, odprte roke za Studijsko in raziskovalno delo, zato
smo mogli stopiti iz svojih strok v socialno delo in razviti nove, za socialno
delo pomembne predmete. Ob tem smo tudi u¢ne nac¢rte predmetov, ki smo
jih prevzemali (sociologija, psihologija, pravo), na novo opredelili za socialno
delo, izbrali smo vsebine, za katere smo presodili, da jih socialne delavke in
socialni delavci potrebujejo v praksi. Novi, za socialno delo razviti predmeti
so bili dusevno zdravje v skupnosti, skupinsko delo, raziskovanje v socialnem
delu, znotraj tega kvalitativno raziskovanje, psihologija druZzine, socialno delo
z druzino, metode socialnega dela, prostovoljno socialno delo, socialno delo v
delovnih organizacijah ipd. Na vseh teh podroc¢jih smo zaceli razvijati tudi teo-
rijo za prakso socialnega dela. Vzpostavili smo ustvarjalno skupnost s Studenti.
Tako so bile spremembe res povezane tako z napredkom vednosti, z razvojem
teorije in s pricakovanji prakse, ki je bila vedno na$ sogovornik. A spremembe



niso hkrati gradile temeljev znanosti in stroke, veCinoma niso bile povezane v
skupno, v socialnem delu tako klju¢no akcijo. Ustvarjalna svoboda v dobrem je
vCasih prekrila skupno delo v soustvarjanju znanosti in tudi vizije u¢nega nacrta.
Vmes je seveda prisla bolonjska reforma, v zadnjem casu, Zal, finan¢ne omejitve.

Doktrina sedanjih izobraZevalnih politik je, da se morajo fakultete bolje odzi-
vati na potrebe prakse, se vec, da naj ucimo le to, kar je neposredno koristno
za prakso. Prepletenost teorije, raziskovanja in prakse je v socialnem delu sicer
paradigmatska. Ni enega brez drugega ali tretjega, in to pravzaprav velja tudi
za vecino drugih znanstvenih disciplin. Pa vendarle mnogi vidijo socialno delo
kot prevec aplikativno, brez kompleksnejsega teoretskega dosega. Kako bi od-
govorila na to dilemo, kak je tvoj razmislek o tem?

Predmet socialnega dela je reSevanje kompleksnih psihosocialnih problemov
ljudi, so procesi soustvarjanja pomoci in podpore, sprememb na vseh ravneh
Zivljenja - na mikro-, mezo- in makroravni. Nase znanstveno delo je vedno ob-
segalo dva kompleksna delovna sklopa. V prvega sodi raziskovanje druzbenih
problemov ter druZbenega razvoja in znacilnosti psihosocialnih problemov
ljudi, obstojeCih druzbenih institucij, politike, znacilnosti pravnega reda. Za
razvoj nase znanosti je kljucen in preveckrat prezrt drugi sklop: raziskovanje
procesov pomoci, kako izvajamo socialno delo, to je posebno in drugace v
procesih pomoci v socialnem delu. Koncept soustvarjanja v jeziku socialnega
dela, ki smo ga razvili, umesti v srediSCe tako odnos kot proces, v katerem
smo socialni delavci spostljivi in odgovorni zavezniki ljudi, ki so strokovnjaki
na podlagi osebnih izkuSenj. IzkuSnja ¢lovekovega dostojanstva mora biti del
procesa pomoci.

Socialno delo sodi v skupino znanosti, ki potrebujejo teorijo ravnanja, je
dejavna znanost, ki potrebuje odgovore na vprasanja, kako ravnati. Teorija
ravnanja lahko ostane samo v nenehnem sodelovanju s prakso. V svetu in tudi
v Sloveniji so socialni delavci dolgo ¢akali, da so smeli biti raziskovalci svojega
dela na socialnodelaven nacin. Za raziskovanje prakse smo razvili koncept,
ki v delovhem odnosu zagotovi, da se sliSijo vsi glasovi: glasovi praktikov,
praktikov raziskovalcev, raziskovalcev in - to je klju¢no - uporabnikov, stro-
kovnjakov na podlagi osebnih izkusenj. Kar je neposredno koristno za prakso,
je predmet znanosti socialnega dela in torej raziskovanja procesov pomoci, in
to tako, da v praksi spreminjamo teorijo za prakso, ustvarimo nove izkuSnje,
nova znanja in pomene, jih vracamo v prakso v nadaljevanje procesov podpore
in razvoj teorije. Vsi udelezZeni smo soustvarjalci novih znanj.

Morali smo pocakati na druZbene spremembe in na spremembe v pojmo-
vanju znanosti, na prehod od modernih konceptov objektivne znanosti, ki ima
po sebi vse odgovore, k sodobnim konceptom postmodernega pojmovanja
znanosti, ki je Sele omogocilo to, kar v socialnem delu potrebujemo: prostor
za enkratnost procesov, prostor za to, da ni vnaprej dolocenih reSitev, temvec
da so veljavna tiste enkratne, ki jih ljudje ustvarijo v sodelovanju v sedanjo-
sti. Ali drugace: za razvoj znanosti, ki temelji na raziskovanju soustvarjalne
prakse vse udeleZenih. Potrebovali smo Se klju¢ne spremembe v pojmovanju
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pomoci v devetdesetih letih 20. stoletja in na zacetku 21. stoletja.

Tisti, ki vidijo socialno delo po eni strani prevec aplikativno, po drugi strani
pa zahtevajo, da to ostane, kot da bi nekdo zunaj stroke (politika, oblast?) bo-
lje vedel, kaj je dobra praksa, ne razumejo, danes lahko mirno re¢em, nocejo
razumeti socialnega dela. Zlovesce je, da to sovpada z izrivanjem socialnega
dela iz za druZzbo in socialno drZzavo pomembnih procesov soustvarjanja
resSitev za kompleksne psihosocialne probleme.

V zadnjem desetletju smo doZiveli ve¢ sprememb. Prilagodili smo predmetnik
bolonjskemu sistemu studija, izvajati smo zaceli doktorski Studij, nehali smo iz-
vajati izredni studij - namesto 300 studentk in studentov jih imamo zdaj 100 (v
Cetrtem letniku priblizno 85). Dobili smo nove, vecje in bolje opremljene prostore,
proces internacionalizacije je precej intenziven, tudi raziskovalnih projektov je
vec. Vidis to kot napredek ali kot procese komercializacije izobraZevanja, ki ne
prinasa kake posebne koristi?

Moj, za socialno delo vedno pristranski pogled vidi v internacionalizaciji
veliko pridobitev. Kako fantasti¢no se je prostor sodelovanja, spoznavanja,
raziskovanja razsiril od leta 1968, ko smo vzpostavili sodelovanje s takratno
Strokovno Solo za socialno delo v Dortmundu. Samo Se eno nalogo moramo
opraviti bolje: prenasati pri nas nastalo strokovno znanje, naSe pojmovanje
znanosti v ta svet. Na podrocju socialnega dela smo ustvarili jezik, koncepte,
teorijo in prakso, ki so enkratni, novi v svoji socialnodelavni posebnosti. Nasa
naloga je, da jih zaupamo drugim.

Pri raziskovanju Zalujem za nekdanjo svobodo, da sami definiramo razi-
skovanje v socialnem delu. Zdaj se mi zdi, da se moramo le aZurno odzivati
na projekte, ki so Ze doloceni in prepogosto preozki za razvoj nasih novih
znanj, saj praviloma niso usmerjeni v razvoj socialnodelavnih znanj. Ne vem,
kaj lahko naredimo? Zdi se mi, da se na sami univerzi znanost in raziskovanje
pojmujeta ozko, prilagojeno naravoslovnim vedam, samo na en nacin, enak
za vse vede. Drznem si reci: to je zastarelo, a za socialno delo nastaja skoda.

Za konec Se nekoliko bolj osebno vprasanje. Katero obdobje v razvoju izobraZe-
vanja za socialno delo je bilo zate najdragocenejse in kam bi morali usmerjati
prihodnje izobraZevanje, kaj bolj poudarjati in kaj narediti, da bi lahko ohranjali
medsebojno povezanost teorije, prakse in raziskovanja?

Najprej odgovor na zadnje vpraSanje. Prav to: ohranjati povezanost teo-
rije, prakse in raziskovanja. To mora biti ubesedena vizija Studija, ki jo lahko
razberemo v ucnih nacrtih, sodelovanju Studentov v praksi, v raziskovalnih
projektih. K sreci to Ze postaja nacin dela, mogocCe se moramo skupaj bolj
zavzeti za tako vizijo soustvarjalnega procesa. Bolj bi poudarila sodelovanje
znotraj fakultete, prostor za soustvarjanje sprememb, ki jih posamezniki
vidijo, pogovore, ki se ne koncajo, ker se poveZemo v nove naloge.

Zelo sem hvaleZna, da mi je Zivljenje namenilo socialno delo kot Zivljenjsko
nalogo za delo, ucenje in soustvarjanje znanj na tem pomembnem podro¢ju.



Vsako obdobje mi je prineslo nove naloge za ucenje in delo. Najprej v Sestde-
setih in sedemdesetih letih oblikovanje u¢nega nacrta za predmet psihologija
za socialno delo, ki me je prisilil, da vse svoje znanje psihologije poveZem z
vpraSanjem uporabnosti za socialno delavko v praksi. Kak$na za vse Zivljenje
pomembna lekcija, ki je hkrati pomenila, da moram deliti s Studenti, kako
ravnati s psiholoskim znanjem, kako ga deliti z ljudmi! Nastajal je koncept
znanja za ravnanje v socialnem delu.

A najdragocenejSe obdobje se je zame zacelo v osemdesetih, ko sem bila
povabljena v socialno delo, k temu, da tudi jaz prispevam k socialnodelov-
nemu znanju! To je bil nov predmet, Socialno delo z druzino. Takrat sem Ze
predavala predmet Psihologija druzine in v sodelovanju s prakso vedela, da
socialni delavci nenehno sodelujejo z druzZinami, a niso imeli dovolj znanja ne
o druZzini ne o tem, kako delati socialno delo z druzino. Zacelo se je ustvarjalno
obdobije, ki traja in mi Se vedno bogati Zivljenje. Lotila sem se raziskovanja
teorije ravnanja z druZzino, a Se prej socialnega dela. Takrat so zaceli nastajati
koncepti soustvarjanja (ta je kljuCen za paradigmatsko spremembo v teoriji
ravnanja), delovnega odnosa in izvirnega delovnega projekta pomoci, defini-
cija socialnega dela z druZino - in vedno jasnejsi jezik socialnega dela.

HvaleZna in sreCna sem, da sem lahko vse Zivljenje posvetila socialnemu
delu, temu pomembnemu in enkratnemu podrocju, ki je tako pomembno za
varovanje ¢lovekovega dostojanstva, ¢lovekovih pravic in socialne drzave.
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