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VPLIV ADAMA SMITHA
NA SODOBNO EKONOMSKO TEORIJO

Adam Smith’s Influence on
Modern Economic Theory

Bernard Brséi¢

Ekonomska fakulteta, Univerza v Liubljani
bernard brscic@ef.unij.si

Izvle¢ek

Adam Smith velja za oéeta sodobne ekonomije. Politi¢no ekonomijo, ki je bila e v
18. stoletju del moralne filozofije, naj bi osamosvoiil in jo zamejil kot vrednotno nev-
tralno, pozitivistiéno znanost. Kljub velikemu napredku smithoslovja v zadnjem sto-
letju in historiéni rekonstrukciji Adama Smitha kot primarno moralnega filozofa se to
napaéno videnje ohranja. V &lanku ugotavljamo, da razvoj ekonomije ni sledil smer-
nicam Smithovega raziskovalnega programa, ki je politi¢no ekonomijo umeval kot
z vrednotami zaznamovano vedo, umeieno v splet etike, zgodovinopisja, pravo-
znanstva in filozofije. Smithov polihistorski miselni habitus je v nasprotju s sodobnim
umevanjem ekonomije kot sterilnega, zaprtega aksiomatskega sistema. Kljub razli-
kam pa bi bogastvo Smithovih idej lahko predstavljalo izziv za metodoloski in vse-
binski napredek ekonomije.

Kljuéne besede: Adam Smith, ekonomska teorija, pozitivizem, praviénost

Abstract

Adam Smith is considered to be the father of modern economic theory as he was su-
pposedly responsible for the emancipation of political economy from the shackles
of moral philosophy and accomplished its transformation into the value free positivi-
stic science. Despite the development of Smithian studies over the last century and
the historical reconstruction of Smith as primarily a moral philosopher, this false in-
terpretation still prevails. This article argues that the development of economic theo-
ry did not follow the path of Smith’s research programme, positing political econo-
my as a value-free science embedded in the nexus of ethics, history, jurisprudence,
and philosophy. Smith’s polymath approach is opposed to the modern concept of
economics as a sterile, closed, axiomatic system. Despite the differences in wealth,
Smithian insights could represent a challenge for methodological and substantive
progress of economics.

Keywords: Adam Smith, economic theory, positivism, justice

1 Uvod

Ena izmed nalog verodostojne intelektualne zgodovine vsake znanstvene di-
scipline je umestitev njenih zacetkov, idejnih izvorov in vrednotenje miselnih
vplivov. Ce v naravoslovju zgodovina znanosti ne igra kljuéne vloge pri razu-
mevanju polozaja sodobne teorije in je mo¢ pritrditi misli angleskega pozitivista
Alfreda Northa Whiteheada, da je »[z]nanost, ki okleva s pozabo svojih predho-
dnikov, izgubljena« (Whitehead 1929, str. 1962), pa v druzboslovju intelektual-
na zgodovina igra konstitutivno vlogo v ustvarjanju sodobne ekonomske teorije.
Tudi zgodovina ekonomske misli ni sama sebi namen, namenjena potesitvi
miselne radovednosti zgodovinarjev in sociologov znanosti, ampak ponuja, kot
je med drugim pronicljivo ugotavljal Joseph Schumpeter, nove ideje in uvid v
delovanje ¢loveskega uma (Schumpeter 1997, str. 4).
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Zgodovinarji klju¢no vlogo pri nastanku sodobne
ekonomske znanosti' pripisujejo Adamu Smithu, ki naj bi
s svojim Bogastvom narodov, izdanim leta 1776, dosegel
dokonéno osamosvojitev politicne ekonomije kot vede sui
generis. Smith naj bi bil tisti avtor, ki je ekonomsko misel
iztrgal iz spon moralne filozofije. Ta naj bi vse od svojih
skromnih zaéetkov v antiki omejevala razvoj ekonomije kot
pozitivne znanosti. Z z vrednostnimi sodbami obremenje-
nim diskurzom in normativnostjo naj bi preprecevala razvoj
v smeri empiricizma in vrednotno nevtralne ekonomske
razprave o dejstvih. Bogastvo narodov naj bi predvidelo in
zaCrtalo nadaljnji razvoj politicne ekonomije v 19. stoletju,
ko ta postopoma izgublja pridevnik politicna in se preobli-
kuje v ekonomiko, vrednotno nevtralno vedo, ki se ukvarja
z vprasanji alokacije redkih virov (Brsci¢ 2010, str. 642).
Smithu zaradi njegovih zaslug za uveljavljanje ekonomije
veéina ckonomistov pripisuje vlogo nestorja oz. oceta
sodobne ekonomske misli. Celo morda najvecji zgodovi-
nar ekonomske misli Joseph Schumpeter, ki je sicer dvomil
v izvirnost Smithovih teoreti¢nih prispevkov,? ga je zaradi
velikega podviga teoretiCne sinteze oznacil za »velikega
arhitekta« (Schumpeter 1997, str. 185).

Zanimivo, da Smithu konstitutivno vlogo za sodobno
ekonomsko teorijo priznavajo ekonomisti, ki izhajajo iz
marksisticne tradicije politicne ekonomije (Tribe 1999);
Robert Heilbroner je npr. v Bogastvu narodov uvidel »ne
samo izliv velikega uma, ampak celotnega obdobja« (Heil-
broner 1992, str. 51). Po drugi strani pa so si ga prisvoji-
li tudi nadaljevalci tradicije ekonomskega liberalizma, kot
so npr. predstavniki druge ¢ikaske Sole. Ti so v Bogastvu
narodov zaznali »velicastno palaco, zgrajeno na granitnih
temeljih samointeresa«’® (Stigler 1975, str. 237). Zanimanje
za smithoslovje je izjemno naraslo po objavi kriti¢ne, t. i.
glasgowske izdaje Bogastva narodov ob 200-letnici prvega
izida leta 1976 in sovpadlo z vzponom nove desnice, tj.

'V razmiSljanju izhajam iz podmene, da je mo¢ disciplini ekonomije
prisoditi status znanosti in ne zgolj vede. Razprave v ekonomski
metodologiji in filozofiji znanosti zal $e niso ponudile dokon¢nega
odgovora na vprasanje o razmejitvi med znanostjo in psevdoznanostjo
ter dokonéne umestitve ekonomije. Ce za razmejitveni kriterij
uporabimo verifikacijo (logi¢ni pozitivizem), ovrzbo (naivni in
sofisticirani falsifikacionizem, utemeljen na epistemologiji Karla
Popperja) ali napovedovanje (instrumentalizem Friedmanovega
tipa), se ekonomija tezko kosa z naravoslovnimi vedami. Zdi se, da
je zaradi problema kompleksnosti odprtih sistemov, ki jih proucuje
ekonomija, smiselno govoriti o sintagmi neeksaktne, posebne
znanosti (Hausman 1992).

Schumpeter v svoji magistralni History of Economic Analysis na
mestih omalovazuje Smitha, za katerega »so bile njegove omejitve
jamstvo uspeha. Ce bi se izkazal z ve&jo pronicljivostjo, ga bralci
ne bi resno jemali. Ce bi se bolj poglobil, &e bi se ukvarjal s tezko
umljivimi resnicami, ¢e bi uporabljal zahtevnejSe metode, ga ne
bi razumeli. A sam ni gojil tovrstnih ambicij, ¢rtil je vse onstran
zdravega razuma. Nikoli se ni povzpel nad raven topoumnega
bralca.« (Schumpeter 1997, str. 185).

3 Cikagko videnje Smitha kot ekonomista, ki zagovarja materialisti¢ni
pogled na razvoj ¢lovestva z zagovarjanjem nebrzdanega delovanja
homo oeconomicusa onstran moralnih omejitev, danes med
ekonomisti prevladuje (Evensky 2005, str. 198).

pojavnostjo thatcherizma in reaganomike in zatonom
povojnega keynesianskega konsenza.

Kljub temu da tako raznorodne Sole,* kot so npr.
frankfurtska, freiburska, avstrijska, cikaska, neorikar-
dijanska, in razlicne druge pojavnosti neoklasi¢nih, nene-
oklasi¢nih in celo antineoklasi¢nih Sol Smithu priznavajo
prvenstvo pri nastanku sodobne ekonomske znanosti in
prisegajo zvestobo smithovskemu izrocCilu, se zastavlja
vprasanje, v kolik$ni meri je sodobna ekonomska teorija po
svojem miselnem habitusu Se vedno smithovska. Kaksna
je zapus€ina Adama Smitha v sodobni ekonomski teoriji?
Ni priseganje na Smithovo izroc¢ilo pogojeno s sociolo-
Skimi potrebami znanstvene skupnosti po vzpostavitvi
Castitljivega zgodovinskega loka s sklicevanjem na avtori-
teto? Je za sodobno ekonomsko teorijo Se vedno znacilno
Smithovo izroc¢ilo metodoloskega pluralizma in polihistor-
skega pristopa v obravnavi ekonomskih problemov? Na ta
vprasanja bom poskusal odgovoriti v nadaljevanju.

Vrednotenje aktualnosti Smithovega prispevka bo ute-
meljeno na metodi rekonstrukcije, upostevaje dejstvo, da
besedila iz preteklosti ne govorijo z enim glasom in njihova
interpretacija ni nedvoumna. Moznosti, ki se v rekonstruk-
ciji teoreti¢nih prispevkov ponujata, sta racionalna in zgo-
dovinska rekonstrukeija (Blaug 2001, str. 150). Racionalna
rekonstrukcija je utemeljena na absolutisti¢cnem pogledu na
razvoj ekonomske misli in poskusa posamezno besedilo
dekontekstualizirati, ga odistiti zgodovinskih, politi¢-
nih, institucionalnih in socialnih okolis¢in, ki so botrovale
nastanku. Racionalna rekonstrukcija pomeni reinterpreta-
cijo preteklih idej z vidika sodobnosti. Zgodovinska rekon-
strukcija je, nasprotno, metoda, skladna z relativisticnim
pogledom na razvoj ekonomske misli in izhaja iz podmene,
da je teoreticno besedilo vedno otrok Casa in okolja. Na
nastanek in idejni tenor besedila vplivajo zgodovinske oko-
lis¢ine, ki jih je treba upostevati. Izbor metode rekonstruk-
cije je temeljno vpraSanje hermenevtike in pri umevanju
relevantnosti Adama Smitha Se posebej aktualno. S stalis¢a
intelektualne zgodovine je ustrezna metoda zgodovin-
ske rekonstrukcije, ki preprecuje zagresitev interpretativ-
nih napak, ki sta ga dve stoletji smithoslovja polni.’> Smith
je eden najsubtilnejsih in kompleksnih avtorjev v vsej
zgodovini ekonomske misli, zato pri interpretaciji zasluzi
posebno pozornost.

4 Sirina Smithovega teoreti¢nega uvida je razlog, da si ga lahko
prisvojijo metodoloko in ideolodko tako razligne %ole. Ze Jacob
Viner je ugotavljal, da »mora ekonomist zagovarjati resni¢no
nenavadne ekonomske teorije, ¢e jih ne more podkrepiti s citati iz
Bogastva narodov« (Viner, 1927, str. 207).

Naj navedemo zgolj najbolj znane primere, zaCensi z artikulacijo
t. i. »Das Adam Smith Problema« nemske zgodovinske Sole
(Dickey 1985; Montes 2003): interpretacija Smitha kot laissez-faire
protomanchesterskega ekonomista (Viner 1927), interpretacija
Smitha kot predhodnika teorije popolne konkurence (Arrow, Hahn
1971), interpretacija nevidne roke kot anticipacije prvega osnovnega
teorema ekonomike blaginje (Feldman 1987) ali teorija splos$nega
ravnotezja (Schumpeter 1997).
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2 Metodoloska nasprotja med Smithovo politiéno
ekonomijo in sodobno ekonomsko teorijo

Razvoj ekonomske znanosti bi z vidika intelektualne
zgodovine lahko razdelili v tri faze. Prva je faza moralne
filozofije, ko se je ekonomska misel razvijala znotraj
moralne filozofije in je trajala od zacetkov v antiki do
sredine 18. stoletja. Znacilnost ekonomske misli v tem
obdobju je bila normativnost, osredi§¢enost na vprasanja
zasledovanja dobrega zivljenja in odsotnost empiri¢ne-
ga proucevanja. Druga faza je obdobje osamosvajanja
ekonomske misli od spon moralne filozofije in uveljavlja-
nje discipline politicne ekonomije. Znacilnost te faze je
sistemski pristop, zaznavanje medsebojne prepletenosti
posameznih podrocij ekonomskega sistema. Z marginali-
sti¢no revolucijo v sedemdesetih letih 19. stoletja pa lahko
govorimo o tretji, zadnji fazi, ko politicna ekonomija
izgubi pridevnik politi¢na in se preoblikuje v ekonomiko,
kot jo poznamo danes. Njene znacilnosti so vrednotna
nevtralnost, pozitivisti¢na naravnanost in aksiomatskost.

Klju¢na oseba druge faze je Adam Smith, ki si je v
svojem magistralnem delu Bogastvo narodov zadal nalogo
razviti celovit sistem politi¢ne ekonomije. Smithova novost
je SirSe umevanje politiéne ekonomije, kot jo sre¢amo
pri njegovih sodobnikih. Se Smithov $kotski sodobnik
sir James Stuart, avtor Raziskave o nacelih politicne
ekonomije (1767), je politi¢no ekonomijo razumel kot in-
strumentalno vedo, pripomocek drzavniku za ucinko-
vito vladanje in udejanjanje merkantilisti¢nih politik.
Smith, nasprotno, politicno ekonomijo razume kot plu-
tologijo, vedo, ki pojasnjuje naravo in izvor bogastva
narodov. Tvorijo jo trije sestavni deli: analiticni del, ki
proucuje delovanje ekonomskega sistema, sklop prouceva-
nja ekonomske politike in del o nacinu financiranja javnih
storitev. Zaradi obseZznosti predmeta proucevanja zahteva
Smithova zastavitev politi¢ne ekonomije eklekti¢ni meto-
doloski pristop. Uporablja tako induktivno kot deduktivno
metodo, ko s pomo¢jo definicij in abstraktnih predpostavk
prihaja do zanimivih posploSitev. Kljub uporabi deduktiv-
ne metode pa Smith nikoli ne zdrsne v ricardovske visave
popolnoma abstraktnih posplositev (Hutchison 1976, str.
514). Smith politicne ekonomije ne zozi na sterilni de-
duktivni sistem sklepanja. V tak$nem sistemu ekonomski
teoretik opredeli nekaj abstraktnih, pogosto apriorno
oblikovanih nerealisti¢nih predpostavk, nato pa skusa z
rigorozno uporabo dedukcije izpeljati ekonomske zako-
nitosti. Smith politicni ekonomiji ne odreka nomoteticne
nravi, a pri uvidu v ekonomske zakone pogosto uporablja

Vvt

zgodovinsko metodo (Brscic 2010, str. 653).

Za razumevanje Smithove metodologije se je treba
zavedati, da je deloval pred vec¢ kot 200 leti v intelektual-
nem okolju, ki se je zelo razlikovalo od sedanjega. Smithov
¢as je bil v vecji meri zaznamovan z eticnimi vprasanji
in politicni ekonomist 18. stoletja se preprosto ni mogel
ogniti moralnemu diskurzu. Znacilnost vecine danasnjih
ekonomistov in tudi sodobne ekonomske teorije je brez-

briznost do moralnih vprasanj. Sodobni ekonomisti se
izogibajo naslavljanja moralnih vprasanj in se v velikem
loku ogibajo razprave o pravicah, dolznostih in vrednotah
(Young 1997, str. 4). Danes se uspehi sodobne ekonomske
teorije pogosto pripisujejo osvoboditvi ekonomije moralne
preteklosti oz. — kot pravi Boulding (1970, str. 117) — je
»ekonomija ... postala znanost, ko se je otresla kazui-
stike in moraliziranja srednjeveske misli.« Na ta nacin
je ckonomija postala Cisto analiticno in pozitivisticno
podjetje, ze sama misel na ekonomijo kot aksiolosko oz.
moralno vedo pa je pojmovana kot protislovje v izrazih.

Dva poglavitna razloga sta, zakaj je ekonomija v 20.
stoletju postala vrednotno nevtralna veda. Prvi razlog je
v zmagoslavnem pohodu naravoslovja, ki je konec 19.
stoletja z vedno vecjo matematizacijo postalo metodolo-
ski zgled ekonomiji (Mirowski 1989, str. 198). Ekonomija
naj ne bi bila samo sposobna generirati to¢nih napovedi,
ampak naj bi postala »objektivna znanost v istem smislu
kot katera koli naravoslovna znanost« (Friedman 1953,
str. 4). Drugi razlog pa je privzetje metodologije po-
zitivizma, kar je moralna vprasanja zaradi stremlje-
nja po znanstvenosti izloCilo iz obravnave. Sodobna
ekonomska teorija je pojmovana kot pozitivha znanost,
ki naj bi pojasnjevala mehaniko ekonomskih procesov.
Moralna vrednotenja bi morala postati anatema ekonom-
skega raziskovalnega programa. Pozitivna, vrednotno
nevtralna ekonomika, ki ne izhaja iz specificnih vredno-
tnih podmen oz. dolo¢enih filozofskih, ideoloskih ali psi-
holoskih okvirjev, je pojmovana kot ideal (Drakopulos
1997, str. 124). Tako je eden najvidnejSih predstavnikov
pozitivisticne metodologije Milton Friedman (1953, str.
5) trdil, da »razlike o ocenah ekonomske politike s strani
drzavljanov izvirajo iz razli¢nih napovedih o posledicah
posameznih ukrepov, ki jih je naceloma mo¢ odpraviti
z napredkom pozitivne ekonomike in ne zaradi funda-
mentalnih razlik v vrednotah.« V takSnem panglosijskem
videnju prihodnosti ekonomske znanosti je odprava kon-
fliktov pogojena z napredkom v napovedni moc¢i ekonom-
skih modelov.

Poudariti je treba notranja protislovja pozitiviz-
ma; tako zagovorniStvo vrednotno nevtralne znanosti
samo po sebi pomeni zagovor specificne vrednote, tj.
vrednotne nevtralnosti. Temu navkljub pozitivizem Se
vedno zaznamuje ekonomijo in tudi sodobne interpreta-
cije Smitha. Absurdno je, da je Smithov danasnji sloves
utemeljen na napac¢nih pozitivistiénih interpretacijah,
ki gredo celo tako dale¢, da naj bi njegovo Bogastvo
narodov zacCrtalo locitev etike in ekonomije (Young 1997,
str. 5). O tej lo¢itvi pri Smithu ne more biti govora. Po-
zitivisticne dihotomije med pozitivnimi in normativnimi
vidiki in med u€inkovitostjo in pravi¢nostjo, ki so nastale
v procesu locevanja ekonomije in etike, pri Smithu ne
moremo zaslediti, ker preprosto ni bil zagovornik pozi-
tivizma. Smithovo delo je namre¢ treba brati kot celoto,
zlasti pomemben pa je odnos med Bogastvom narodov in
Teorijo moralnih obcutij.
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3 Ekonomija kot moralna znanost
in »Das Adam Smith Problem«

Tezava pozitivistiénih  interpretacij izvira iz
parcialne obravnave Smithovega opusa, tj. osrediS¢eno-
sti na Bogastvo narodov in zanemarjanje pomena Teorije
moralnih obcutij. V Bogastvu narodov je kot osrednji
motivacijski dejavnik izpostavljen samointeres,® kar
slikovito ubesedi Smith sam: »Obeda si ne obetamo zaradi
mesarjeve, pivovarjeve ali pekove dobrohotnosti, marve¢
zato, ker se trudijo za svoj prid. Ne nagovarjamo njihove
¢lovecnosti, marve¢ sebi¢nost, in nikoli jim ne govorimo
o svojih potrebah, marvec o njihovih koristih. Nih¢e razen
beraca noce biti odvisen predvsem od dobrohotnosti sodr-
zavljanov.« (Smith 2010, str. 22). Tako npr. Stigler (1976,
str. 1201) ugotavlja, da je »pomembno Smithovo zma-
goslavje, da je v srediSce ekonomije postavil sistematic-
no analizo obnasanja posameznikov, ki zasledujejo svoj
samointeres v pogojih konkurence. Ta teorija ostaja do
danasnjih dni osnova teorije alokacije virov.« Za pojasnje-
vanje ekonomskih pojavov naj bi bil zadosten zozeni model
homo oeconomicusa, ki deluje onstran moralnih omejitev
in ¢igar edini cilj je maksimizacija koristnosti. Vendar je
takSna parcialna interpretacija, ki iz Smitha naredi proto-
neoklasi¢nega ekonomista, pristranska. Bogastvo narodov
je treba brati v kontekstu Smithovega zgodnejSega dela
Teorija moralnih obcutij.

V Teoriji moralnih obcutij Smith artikulira moralni
sistem, ki tvori podstat ekonomskega sistema. Osrednji psi-
holoski dejavnik Teorije moralnih obcutij je socutje (angl.
sympathy), ¢ut za so¢loveka, zmoznost, prisotna v vsakem
posamezniku, ki omogoc¢a poistovetenje s polozajem
soljudi. Smith pravi: »Ne glede na to, kako sebi¢en je po-
sameznik, obstajajo dolo¢ena nacela v njegovi naravi,
ki povzrocajo zanimanje za blaginjo drugih in njihovo
sre¢o, ¢eprav mu to razen veselja ob opazovanju prav ni¢
ne koristi. Te vrste je usmiljenje ali socutje, Custvo, ki ga
obc¢utimo ob soocenju z nesrec¢o drugih.« (Smith 1982, str.
9). Pri moralni presoji vsakega posameznika igra klju¢no
vlogo koncept nepristranskega opazovalca. Posameznik
poskusa obvladovati svoje strasti tako, da bi pozel odo-
bravanje nepristranskega opazovalca. Clovek ima potrebo
po potrditvi, zato se iz nase presoje in presoje soljudi obli-
kujejo pravila druzbenega obnaSanja. Ta pravila so po
Smithu univerzalna, eksterna in objektivna in presegajo
kulturne prostore in zgodovino (Young 1997, str. 41).

V oblikovanju svojega moralnega sistema Smith
izpostavi §tiri glavne vrline, samoobvladovanje, dobroho-
tnost, razsodnost in pravi¢nost. Vrlina razsodnost ima dve

Ko govorimo o Smithovem razumevanju samointeresa, se je
smiselno nasloniti na Rousseaujevo razlikovanje med amour de soi,
pojavnost samointeresa, usmerjenega v zadovoljevanje nasih pravih
potreb in s tem omejenega, in amour propre, pojavnost samointeresa,
usmerjenega v pridobivanje potrditve in obcudovanja soljudi.
Smithovo razumevanje samointeresa nima slabSalne oznake in je
blize Rosseaujevemu amour de soi kot amour propre (Hirschman
1977, str. 109).

ravni, vi§jo raven, drzavnisko, osredi$¢eno na javno dobro,
in nizjo raven, ki vkljucuje »skrb za zdravje, ... premoze-
nje, ... druzbeni polozaj in ... ugled posameznika« (Smith
1982, str. 213). Razsodnost nizje ravni vkljucuje trgovske
kreposti nizjega reda, kot so marljivost, var¢nost, razso-
dnost, previdnost, zmernost in stanovitnost (Smith 1982,
str. 54—6, 167-8, 189-90, 242, 304).

Ce soo¢imo opisana miselna okvirja Bogastva narodov
in Teorije moralnih obcutij, se zdi, da naletimo na problem
neskladja, na problem »odnosa med izrazito moralno oza-
vescenostjo Teorije moralnih obcutij in moralno brezbri-
znostjo v Bogastvu narodov« (Heilbroner 1982, str. 427).
V literaturi se je kot oznaka domnevnega neskladja med
Teorijo moralnih obcutij in Bogastvom narodov uveljavil
termin »Das Adam Smith Problem«. Nanj so prvi opozorili
nemski ekonomisti Se za casa Smithovega zivljenja. Tako
je ze leta 1777, leto dni po objavi Bogastva narodov, Georg
Heinrich Feder v besedilu zaznaval »preveliko pripravlje-
nost zaupati v sozvocje individualnih interesov pri zago-
tavljanju javnega dobra« (cit. po Montes 2003, str. 68).
Nemski zgodovinski ekonomist Bruno Hildebrand sredi
19. stoletja, nasprotno, ni trdil, da je Smith nacelo samoin-
teresa uporabil nelegitimno, ampak da je temeljni problem
deifikacija zasebnega interesa. Smitha je obtozil, da zeli
»preoblikovati politicno ekonomijo v naravno zgodovino
egoizma« (cit. po Montes 2003, str. 70). Hildebrand posa-
meznikov ni zaznaval kot poosebljenih egomanov, kar je
implicitno ocital Smithu.

Ena od zgodnejsih resitev »Das Adam Smith
Problema« je v oceni Wilhelma Paszkowskega, da je
Bogastvo narodov &isto tehni¢no in izrazito specializira-
no delo, medtem ko je Teorija moralni obc¢utij napisana v
humanisti¢ni tradiciji moralne filozofije in se prvenstve-
no ukvarja z normativnimi vprasanji. Richard Zeyss pa
je opozoril, da Smithovega pojmovanja moralne sodbe ni
mogoce zoziti zgolj na moralno nacelo socutja, ampak da
so konstitutivne vrline samoobvladovanje, dobrohotnost,
razsodnost in pravi¢nost. Razsodnost je resda povezana
s samointeresom in zlasti koristna za uspes$no zasledo-
vanje ekonomskih ciljev. Vendar po drugi strani pravic-
nost pomeni omejitev samointeresa. Na podlagi tega Zeyss
sklene, da ni nasprotja med moralno in ekonomsko teorijo
Adama Smitha (Teichgraeber 1981, str. 107).

Vseeno ostaja vprasanje, kako uskladiti podmeno iz
Bogastva narodov, da smo ljudje primarno motivirani s
samointeresom, in po drugi strani podmeno, da smo v
bistvu bitja, sposobna socutja, preseganja samointeresa.
Zdi se, da je kljuéni vzrok za nastanek »Das Adam Smith
Problema« v tolmaéenju so¢utja. Ce solutje interpretira-
mo kot dobrohotnost, se motivacija za delovanje v Teoriji
moralnih obcutij zozi na altruizem, kar pa je v nasprotju
s samointeresom. Vsi ljudje smo motivirani zasledovati
lastne cilje, kar pa ne pomeni, da nismo hkrati sposobni
izrazati soCutje do soljudi. Po Smithu socutje spremlja
¢lovekovo vedenje, vedno in povsod (Wilson, Dixon 2006,
str. 257).
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Iz povedanega sledi sklep, da je »Das Adam Smith
Problem« psevdoproblem. Problem izpuhti, ¢e Smithov
opus jemljemo celovito in Bogastvu narodov ne pripi-
sujemo primata. Ker se to ukvarja izrecno s ¢lovekovim
ekonomskim delovanjem, Smithu za pojasnitev zadosca
predpostavka homo oeconomicusa. V soocenju z drugimi
bivanjskimi vprasanji ¢loveka, ki segajo v polje morale,
politike, pravoznanstva in druzbenih odnosov, pa Smith
predpostavi polnokrvnega ¢loveka, sposobnega moralnega
delovanja s stalis¢a nepristranskega opazovalca (Brsci¢
2010, str. 644—45).

4 Smihova praviénost - socialna ali postopkovna?

Sodobna ekonomska teorija je s pozitivistiénim
obratom v dvajsetih letih prej$njega stoletja in zavze-
manjem za vrednotno nevtralnost iz ekonomske analize
izloCila vprasanje pravicnosti. V ospredje so prisla
vpraSanja uc¢inkovitosti, ideal doseganja Paretove optimal-
nosti. Kmalu po drugi svetovni vojni sta Kenneth Arrow
in Gerard Debreu dokazala dve pomembni lastnosti, ki naj
bi ju v neartikulirani obliki lahko zaznali ze pri Smithu.
Prvic, ob predpostavki racionalnosti ekonomskih agentov,
popolne informiranosti in motiviranostjo s samointere-
som pripelje trzni mehanizem do Paretovega optimalne-
ga rezultata. Drugic, dokazala sta, da je vsako Paretovo
optimalno stanje dosegljivo z zacetno prerazporeditvijo
virov (Hausman 1994, str. 30). Ti dve ugotovitvi, t. i. 1. in
2. osnovni teorem ekonomike blaginje, pomenita formalno
potrditev Smithovega uvida,” da je trzni mehanizem
najbolj ucinkovit alokacijski mehanizem. O zaZzelenosti
razdelitvenih delezev, ki jih trzni mehanizem ustvarja,
oba teorema molcita, enako velja za presojo njihove pra-
vi¢nosti. Doseganje Paretove optimalnosti tako ni nujno
povezano ne z druzbeno zazelenostjo in ne pravi¢nostjo.
Slednja je v sodobni ekonomski teoriji pojmovana kot
eksogena, pahnjena v polje metackonomije.

Nasprotno kot v sodobni ekonomski teoriji zaseda
vpraSanje pravi¢nosti osrednje mesto v moralni filozofiji in
politi¢ni ekonomiji Adama Smitha. Ze v Teoriji moralnih
obcutij je postavil praviénost kot »glavni steber, ki podpira
druzbo«. »Druzba lahko prezivi, ne sicer udobno, brez do-
brodelnosti; prevlada nepravi¢nosti pa je zanjo v celoti
pogubna« (Smith 1982, str. 86). Vendar je pri Smithovem
umevanju pravic¢nosti potrebna previdnost. Smith namre¢
ne zagovarja udejanjanja distributivne oz. socialne pravic-
nosti, ampak v kontekstu trznega mehanizma prvenstveno

Ceravno je bil Smith velik zagovornik trznega mehanizma, je tradicija
interpretacij, zacensi z Josephom Schumpetrom, ki v Smithu ne vidi
samo protoneoklasi¢nega ekonomista, ampak in nucleo predhodnika
teorije sploSnega ravnotezja, neutemeljena in posledica skrajnega
interpretacijskega voluntarizma. Skoraj absurdna se zdijo enacenja
Smithove metafore nevidne roke in Walrasovega izklicevalca.
Temeljijo naracionalni rekonstrukciji in problemati¢nem pripisovanju
sodobnih videnj preteklim avtorjem.

zagovarja komutativno oz. postopkovno praviénost.® Pri
razmisleku o pravi¢nosti se nasloni na tradicijo naravnega
prava, natancneje, kljuéni Smithov miselni zgled je Hugo
Grotius. Za Grotiusa je pravi¢nost ius in re in izkljucuje
meritokratsko nacéelo ius ad rem. Smith Grotiusa nadgradi
s teorijo popolnih pravic, ki jih lahko legitimno iztirjamo,
in nepopolnih pravic, za katere sicer obstaja moralna
obveza, a izostane pravni imperativ njihove izvrSitve
(Salter 1994, str. 302). Sankcioniranje krSitev popolnih
pravic je domena pravosodja, nepopolne pravice pa so
lahko sankcionirane zgolj z moralno obsodbo.

Smithove skepse do udejanjanja distributivne pra-
vi¢nosti ne smemo tolmaciti kot zagovornistva porajajo-
Cega se kapitalizma, Cesar ga obtozujejo povrsni bralci.
Nasprotno, v konfliktu med delavci in kapitalisti je Smith
na strani delavcev in uspesnost druzbe pojasnjuje z ravnijo
blaginje, ki je zagotovljena delavcem: »Nobena druzba,
katere vecinski pripadniki so revni in nesrecni, gotovo ne
more biti uspesna in zadovoljna. Povrhu pa je pravicno,
da tisti, ki hranijo, oblacijo in nastanjajo vse ljudstvo,
dobivajo tolikSen del produkcije dela, da se tudi sami
lahko dovolj dobro hranijo, oblacijo in stanujejo.« (Smith,
2010, str. 94). Na mestih Smith eksplicitno kritizira ka-
pitaliste: »Nasi trgovci in manufakturisti radi tozijo nad
skodljivimi ucinki visokih pla¢, ¢e§ da dvigajo cene in s
tem manjs$ajo prodajo njihovih dobrin tako doma kakor na
tujem. Nicesar pa ne rec¢ejo o Skodljivih ucinkih velikih
dobickov. Kar zadeva pogubne ucinke njihovih lastnih
zasluzkov, mol¢ijo. Godrnjajo samo cez zasluzke drugih.«
(Smith 2010, str. 116). Tudi zemljisSkim posestnikom ne
prizanasa in jim ocita, da »bi zeli tam, kjer niso nikoli
sejali, pa celo za naravno rast zahtevajo rento« (Smith
2010, str. 63—4). Smith potemtakem ni zivel v utvari, da
je trzna druzba meritokratski sistem, ki udejanja ideale
socialne pravi¢nosti. Zanimivo je, da je Smith hkrati za-
govarjal izrazito protiegalitarne, konservativne poglede.
Druzbena stabilnost je zahtevala ohranjanje razredne
strukture. Po drugi strani pa je gojil izrazito naklonjenost
do delavskega razreda. RazreSitev tega notranjega proti-
slovja je morda mo¢ najti v konceptu optimalne stopnje
neenakosti (Young 1997, str. 136), ki bi morala biti manjsa
kot v njegovem casu, hkrati pa bi preprecevala razredno
izenaCevanje in razlastitev premozenja.

Trzna druzba je izrazito neenaka v razdelitvi premo-
zenja, a vseeno tudi delavstvu zagotavlja zadovoljitev
osnovnih potreb. Primitivne druzbe so po uresni¢eva-
nju ideala enakosti v prednosti, a zal gre za vzpostavi-
tev enakosti v revs¢ini. Moralna legitimnost razdelitvenih

Na konfliktnost socialne in postopkovne pravi¢nosti znotraj trznega
mehanizma Sele v 20. stoletju opozori Friedrich August von Hayek.
Ta uporabo termina socialna pravi¢nost znotraj trznega mehanizma
oznali za protislovje v izrazih. Pravi¢nost ne more biti socialna,
saj se ta nanaSa na vnaprej dolocljive deleze v razdelitvi. Ti so
nenameravana posledica interakcije tiso¢ih svobodnih posameznikov
in so pogosto pod vplivom naklju¢nih dejavnikov. Posegi v razdelitev,
motivirani z argumentom socialne pravi¢nosti, unicujejo alokacijske
sposobnosti trga (Hayek 1978).
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delezev v trzni druzbi temelji na tem, da tudi prikraj$anim
v delitvi lastnine trzni mehanizem zagotavlja ustrezno pre-
zivetje, in Bogastvo narodov je natancen opis druzbenih
mehanizmov, ki pripeljejo do tega (Hont, Ignatieff 1983,
str. 13). Varnost zasebne lastnine in delitev dela v tak$ni
meri povecCata produktivnost sodobnih trznih druzb,
da je tudi lastnisko prikrajSanim omogoceno prezive-
tje. Smith lakoni¢no ugotavlja, da je udobje slehernika
v trzni druzbi sicer skromno, »in vendar morda drzi, da
po udobju kak evropski vladar ne prekasa tako zelo de-
lavnega in varénega kmeta, kakor slednji prekasa marsika-
terega afriskega kralja, popolnega gospodarja zivljenja in
svobode deset tiso¢ golih divjakov« (Smith 2010, str. 19).

Na koncu pa je treba Smithov razmislek o distributiv-
ni in postopkovni praviénosti postaviti v kontekst njegove
teorije politi¢ne ekonomije. V sistemu naravne svobode, ki
ga zagovarja, je gospodarska rast normalen pojav, ki blazi
konfliktnost, izvirajoco iz socialne nepravi¢nosti kapita-
lizma. Proces rasti je vecstransko povezan z moralnimi
vpraSanji. Po eni strani je gospodarska rast odvisna od iz-
polnjenosti dolo¢enih moralnih pogojev, po drugi strani
pa proces rasti ustvarja moralne posledice (Young 1997,
str. 164-5).

Po Smithu na gospodarsko rast vpliva »prvié, izur-
jenost, spretnost in preudarnost, s katerimi so ve¢inoma
opremljeni delavci; in drugi¢, razmerje med Stevilom
ljudi, ki opravljajo koristno delo, in tistih, ki se prezivlja-
jo drugace« (Smith 2010, str. 5). Glavni vpliv na drugi
dejavnik, tj. razmerje med produktivnim in neproduktiv-
nim delom, ima akumulacija kapitala. Ta pa je odvisna od
varénosti, povezane z zmoznostjo samoobvladovanja in
stremljenja k izboljSanju polozaja vsakega posameznika.
Razsodnost je torej osnovni moralni pogoj za akumulaci-
jo kapitala in s tem za gospodarsko rast. Poleg tega, da je
akumulacija kapitala osnovni pogoj za gospodarsko rast,
ima $e posredni dobrocutni u¢inek. Neproduktivno delo’
spodbuja lenobo »vecine ljudi, ki Zivijo od porabe dohodka,
najbrz kvari delavnost tistih, ki bi jih morala vzdrzevati
zaposlitev kapitala, in s tem povzro¢i, da postane vlaganje
kapitala doma manj ugodno v drugih krajih« (Smith 2010,
str. 241). Akumulacija kapitala pospesuje gospodarsko
rast, ker zviSuje razmerje med produktivnimi in neproduk-
tivnimi delavci. Smithova politi¢na ekonomija, usmerjena
v spodbujanje gospodarske rasti, je torej moralno podjetje.

Ugotovimo lahko, da Smith za analizo delovanja
trzne druzbe uporablja moralne argumente in da njegov
diskurz ni vrednotno nevtralen. V Bogastvu narodov
najdemo jedko moralno kritiko tedanje britanske druzbe
in Smithova politicna ekonomija ne sluzi zagovornistvu
statusa quo.

Razlikovanje med produktivnim delom, ki se utelesi v materialnih
objektih, in neutelesenim neproduktivnim delom zgodovinarji
ekonomske misli vrednotijo izrazito negativno. Smith s tem
razlikovanjem, ki je nastalo pod vplivom fiziokratske miselnosti,
zanika pomen storitev. Trajnost proizvedenih dobrin ne more vplivati
na vrednost stvari (Rothbard 1995, str. 445).

5 Sklep

Adam Smith danes tako med zgodovinarji ekonomske
misli kot ekonomisti SirSe velja za oceta sodobne
ekonomske znanosti. Cas¢enje Smitha je po 200-letnici
objave Bogastva narodov leta 1976 doseglo domala ha-
giografske razseznosti. Del je mo¢ pripisati oportunemu
trenutku vzpona nove desnice, ki je v boju proti usihajo-
¢emu keynesianskemu konsenzu potrebovala konserva-
tivno-liberalno ideologijo, zagovor svobodnega trznega
gospodarstva. Adam Smith je s svojim Bogastvom
narodov v celoti ustrezal tem zahtevam. Drugi del po-
veCanega zanimanja pa je mogoce pojasniti s sociologi-
jo znanosti. Vsaka znanstvena skupnost zeli vzpostaviti
idejni dialog s preteklostjo in uveljaviti sebi ljubo intelek-
tualno zgodovino. Vecina ekonomskih $ol vidi kot klju¢ni
trenutek preoblikovanja ekonomije kot vede v ekonomijo
kot znanost v osvoboditvi od spon moralne filozofije. Za
ta emancipativni proces naj bi bil najbolj zasluzen ravno
Adam Smith. Tak$no videnje je napaéno, locitev ekonom-
skih procesov od njihove druzbene, moralne in politi¢ne
umescéenosti je bila Smithu tuja. Politicna ekonomija za
Smitha nikoli ni bila kon¢ni cilj, bila je le del SirSega pro-
ucCevanja ¢loveka in druzbenega napredka. Smithovo
Bogastvo narodov je treba brati kot del veliko obSirnej-
Sega projekta celovitega prou¢evanja napredka druzbe, ki
vkljuéuje medsebojno prepletenost politiéne ekonomije,
pravoznanstva, moralne filozofije, psihologije in politike.

V nasprotju s sodobno ekonomijo je bila za Smitha
politicna ekonomija moralna znanost. Izgona etike iz
ekonomije Adam Smith ni niti zacel, kaj Sele dovrsil, de-
moralizacijo ekonomije je mogoce pripisati vzponu poziti-
vizma v 20. stoletju. Pritrditi je mo¢ dobitniku spominske
Nobelove nagrade Amartyi Senu (1987, str. 7), da je
ekonomska znanost »bistveno osiromasena s podaljSeva-
njem razdalje med etiko in ekonomijo«. V tem kontekstu
demoralizacije eckonomije se =zastavlja vpraSanje, v
kolik$ni meri je idejni habitus sodobne ekonomije po svoji
naravi Se smithovski. Uvid v zgodovino ekonomije od
Smithovih casov pokaze, da se ta ni razvijala v smithovski
smeri in da je ta tako v metodoloskem kot substantivnem
smislu protismithovska. Ce bi lahko zadovoljno opazovali
prediktivni in pojasnjevalni napredek ekonomske teorije,
to dejstvo ne bi bilo razlog za skrb. V lu¢i degenerativno-
sti raziskovalnega programa neoklasi¢ne ekonomije pa je
lahko vrnitev k smithovskim miselnim izvorom zdravilo.
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politiko na Ekonomski fakulteti Univerze v Ljubljani. Sodeluje pri predmetih ma-
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Abstract

Humankind lives now in the ‘bubble and affluence economy’, like never before.
Thus, the currently used measures of economic success are obsolete and too one-
sided to provide effectively usable information any longer. When industrial society
was the main economic activity, the results were measured in quantities. Society
evolved to become innovative and is now becoming the affluent society destroying
both the motivation for hard work (in order to have) and the natural preconditions
of humankind's survival. A more requisite holistic approach is necessary, taking into
account the complexity of the entire innovation process and creativity-based well-
being.

Keywords: Information, Gross domestic product (GDP), Innovation, Dialectical Sy-
stems Theory.

Izvleéek

Clovestvo zivi danes bolj v »balonu in druzbi obilja« kot kdaj prej. Zdaj uporablja-
na merila ekonomskega uspeha so zastarela in preozka, da bi $e omogoéila upo-
rabne informacije. Dokler je bila industrijska druzba glavna ekonomska dejavnost,
so rezultate merili koli¢insko. Druzba pa se je razvila v inovativno, postaja druzba
obilja in hkrati uni¢uje motivacijo za trdo delo z namenom imeti in naravne mozno-
sti za prezivetje &lovestva. Potreben je bolj/zadostno celovit pristop ob uposteva-
nju kompleksnosti celotnega inovacijskega procesa in na ustvarjalnosti zasnovane-
ga dobrega podutja.

Kljuéne besede: informacije, bruto druzbeni proizvod (BDP), inovacije, dialekti¢na
teorija sistemov.

1 Introduction

Economists around the world, including—or even headed by—those in the
most influential positions in the European Union, US, and other members and
bodies of OECD, cannot agree on the way to escape the current crisis of the
‘bubble economy’ and ‘affluence’ (Dyck 2011; Boskovi¢ 2011; James 2007,
Senge et al. 2008). They cannot agree on which data or information should be
used for the related decisions. GDP and related measures of economic success
belong in industrialization, which has aimed to erase centuries of hungry times.
Conditions that the usual economic success measures used to match have essen-
tially changed. The economist Mencinger (2009) is right: ‘the basic economic
laws became unreliable’. Sociologist Beck (Korade 2009) has been warning for
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many years that the ‘industrial society is leaving the stage of
the world history’ and ‘today it is not worlds that are being
destroyed, but the monopolies of the industrial society’. The
Nobel-prize winning economist Stiglitz still focusing on the
framework of the industrial society, but is also working on
new measures of economic success (Stiglitz 2009).

Enterprises can be more influential than they perceive
themselves to be in both providing progress and destro-
ying nature (Husti¢ 2009; Zenko 1995); however, they obey
measures of economic success needing innovation due to
the following data. We aim to contribute to ideas about what
should be added to gross domestic product (GDP), gross
national product (GNP), gross national income per capita,
etc., for people, their enterprises, and governments to
further consider the causes and definition of success rather
than marketed amounts.

2 Some Essential Data

The suggested innovation must take into account
radically changed conditions:

— Since 1820, after the 3 (three only)% per-millenni-
um growth rate before industrialization, the growth
rate reached 5500% (fifty five times) in less than two
centuries; humankind is now facing three bombs—
population, ecology, and resources—but continues to
use shallow information rather than the available deep
knowledge and wisdom (Targowski 2009).

— Compared to 1820, today there are 6 times more humans
on the planet Earth; every person uses on average 5+
times more energy, has 17 times more wealth, and has
1.000 times more mobility, travelling about 40 kilome-
tres a day. We can no longer afford to emit four million
tonnes of CO, into our air every hour by burning fossil
fuels, cut 1.500 hectares of wood every hour, or add 1.7
million tonnes of nitrogen by mineral dunging in our
soil every hour, like humankind is doing today (Kajfez-
-Bogataj 2009). Kajfez-Bogataj reiterates that history is
full of belated responses to early warnings.

— Since 1945—in only 6 decades—humankind has grown
2.5 times, and its economy and consumption of natural
resources has grown 7 times. But the planet has not
grown and is becoming critically depleted (Bozi¢nik
et al. 2008; Brown 2008; E¢imovi¢ et al. 2007; Korten
2009; Mulej 2011; Plut 2009; Taylor 2008; Wilby ed.
2009).

The most influential people want to keep their short-
term benefits while disregarding the long-term troubles
(Kajfez-Bogataj 2010). The one-sided measurement of
economic success belongs to their bases/excuses. Drastic
changes in our natural and economic environment require
socially responsible behaviour (Mulej, Hrast eds. 2010;
ISO 2010), which basically requires a change in percep-
tion of the objective reality. Changes in society already
started with the Kyoto protocol in 1990. Although the
Kyoto protocol did not bring about the desired results, it
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has induced global changes in perceptions and actions.
Awareness of the impact of human activities (agricul-
ture, industry, energy production, traffic) has increased,
and environmental changes have become better studied
and discussed. Many countries are intensively investing
in new technologies, new sources of energy, energy-ef-
ficient appliances and transportation, more sustainable
uses of natural resources, ecological agriculture, etc. The
diffusion process of invention into innovation, especially
non-technological innovation, has preconditions and takes
time (Nedelko 2011; Zenko 2011; Zenko et al. 2008; Zenko
1995).

3 Some Missing Aspects of Measurement
of Economic Success

Contributions by Gerzema (2010), Husti¢ (2009), Hustic,
Mulej (2010), Sarotar-Zizek et al. (2009), authors in proce-
edings about the issues discussed here (Mulej et al. eds.
2009), and in IRDO’s proceedings about social responsibi-
lity (Hrast et al. eds. 2006 and later) as well as other refe-
rences indicate that the answer about the direction of where
to go depends essentially on tools of measurement for what
is going on. The innovation expert, engineer, and economic
analyst Kos (2009) effectively demonstrated the economic
innovation indicators of the East and Central European
EU members, but his (normal state-of-art) measures say
nothing about, for example:

— The future and sources for it (e.g., fish stock remaining
in oceans after fishing);

— Exploitation and abuse of nature by humans (e.g., fields
turned to towns, and roads);

— The usual practice of subsidizing the ruining of the
natural preconditions of human existence (e.g., the
cost of maintenance of a healthy natural environment
is not covered and included into transport, goods’, and
other prices, but laid off and piling up into an unbea-
rable burden for our children and grandchildren—quite
possibly ourselves as well);

— The practice of only partial insurance of humans against
health and old-age troubles;

— Poor rewarding of people for their preventive care for
their own health and working capacity, etc.;

— Shortening of working hours based on productivi-
ty increases resulting from managerial, organizatio-
nal, technological, and other innovations, while needs
are being reduced (because the population is aging and
products’ quality and durability are growing, etc.);

— Humans’ well-being and happiness being the reasons for
economy and innovation to exist; and

— Accumulated debts of countries around the world.
Psychologists Diener and Seligman (2004), sociologist

Hornung (2006), and economists (Bozi¢nik et al. eds. 2008;

Brown 2008; Korten 2009; Taylor 2008) encourage us to
think about innovated measures of economic success.



ZDENKA ZENKO, MATIAZ MULEJ: INNOVATING MEASUREMENT OF ECONOMIC SUCCESS FOR MORE ACCURATE INFORMATION

The GDP or GNP directs the industrial economy as
measuring indicators, but hides the essence (Stiglitz 2009).
In a comparative analysis, very few reliable measures can be
used. Thus, GNP is a criterion for success of economy and
management models, considering methodology, currency
fluctuations, and availability for long periods from reliable
sources (Zenko 1999). GDP and GNP do not say much about
success and productivity—and even less about well-be-
ing, happiness and sustainability of the human life, which
economy should serve (not only the enterprise owners).
GDP addresses only the amount of market exchange and
costs. When GDP is the most important criterion for invest-
ment funds allocation, regions might be selected without
the appropriate infrastructure, skilled workers, or political
and economic environments supporting innovations.

GDP must be replaced, or completed, by something
more suitable to the current practice of affluence and closer
to humans. For example, the British ‘New Economic Foun-
dation’ suggests a ‘Happy Planet Index’. The worst country
(ranked 178") is Zimbabwe, Russia is 172", and the US
is 150"; results of other industrial countries are similarly
bad. Meanwhile, Vanuatu ranks number one (Korten 2009).
Similar new measures abound today (Taylor 2008; etc.).
They are even official in a few cases, such as Bhutan, but
results are not yet visible. Ultimately, measures matter since
they direct our actions.

4 The Real Measure: Life, not money

The real measure of wealth is life; money is just its tool.
The most important forms of a high-quality life have no
prices and cannot be bought in the market, although humans
used to call it omnipotent (due to the neo-liberal fiction that
a perfect market exists, along with theory of imperfect com-
petition that schools of economics teach). They include:

— Healthy and happy children,

— Loving families,

— Caring communities,

— Satisfying relations and communications among people,

— Prospering future with employment and career oppor-
tunities, and

— Beautiful and healthy natural environments.

The real richness includes also many items with inner
artistic, spiritual, or applied values, which are essential for
maintaining various forms of a rich life. Some items have a
market price, some do not. We have in mind:

— Healthy food,

— Fertile land,

— Clean water, air, and soil,
— Caring relationships,

— Loving parents,

— Education,

— Safe environment,

— Opportunities to happily help,

— Time for meditation, etc.
To this end, the economy must meet six criteria for
economic health (Korten 2009):
1. Provide everyone with opportunities for a healthy,
dignified, and fulfilling life.

2. Bring human consumption into balance with Earth’s
natural systems.

3. Nurturerelationships within strong, caring communities.
4. Honour sound, rule-based market principles.

5. Support an equitable and socially efficient allocation of
resources.

6. Fulfil the democratic ideal on one-person, one-vote
citizen sovereignty.
Korten suggests 12 actions (2009):

1. Redirect the focus of economic policy from growing
phantom wealth to growing real wealth.

2. Recover Wall Street’s unearned profits, and assess fees
and fines to make Wall Street’s theft and gambling
unprofitable.

Implement full-cost market pricing.
Reclaim the corporate charter.

Restore national economic sovereignty.

AR

Rebuild communities with a goal of achieving local self-
reliance in meeting basic needs.

7. Implement policies that create a strong bias in favour
of human-scale businesses owned by local stakeholders.

8. Facilitate and fund stakeholder buyouts to democratize
ownership.

9. Use tax and income policies to favour the equitable dis-
tribution of wealth and income.

10. Revise intellectual property rules to facilitate the free
sharing of information and technology.

11. Restructure financial services to serve Main Street.

12. Transfer the responsibility for issuing money from Wall
Street to the federal government.

This seems idealistic and futuristic, but it will become
attainable once humans perceive that, for example, the 2008
crisis is only information showing the top of the iceberg—
namely, the real network/synergy of the 2008 crises. It
is high time for humankind to transit from feudal to real
market capitalism without monopolies of big enterprises,
their networks, and countries over everything. In the model
of thus far, people forgot the need to focus on interdependen-
ce with nature instead of power over nature. If in the coming
decade we do not diminish emissions of carbon dioxide by
80%, we will have no place to live and nothing to drink,
eat, or breathe, as the cited and similar references warn.
Technical solutions are in the quoted books; we have no
room here to describe them. Rather, we will address another
crucial viewpoint of the current times, which also requires
new measures of economic success: the affluent society.
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5 The Affluent Society—The Phase after
Innovation and Before Decay—is Here

Affluent societies (James 2007), in which the 2008 crises
have surfaced, have more resources than needs, especial-
ly material/economic resources. Their currently practiced
tracks suggest that governments should encourage demand/
consumption by easy loans, but their success is obviously
limited. This may differ from the previous crises and deve-
lopment phases. The human tendency to resolve the lack of
resources relative to needs has namely brought humankind
from (1) the phase in which competitiveness was based on
the possession of natural resources via (2) the phase of in-
vestment into a better exploitation of natural resources, and
(3) the phase of innovation aimed at even better exploita-
tion of limited resources and investment to (4) the phase
of affluence. Affluence is not only the best accomplis-
hment of human desires for good life, but also a blind alley
because resources are no longer limited and motivation for
hard work disappears (Porter 1990). Baumol et al. (2007)
cite a top global businessperson saying that only fanatics
still work hard once they are rich. As such, enterprises
encourage people to work and shop by changing their needs
to greed for things that are not needed in reality and con-
tribute less and less to well-being and happiness. They do
so even when sociological and psychological perceptions of
humans’ needs reach beyond the biological and economic
ones. But this ruins humankind’s natural basis of survival
rapidly, as the previously summarised data indicate.

In other words, for at least the most advanced 15% of
humankind who lived before the 2008 crisis in affluence
(i.e., on more than six or even on several thousand US$/
day), the basics of economics are no longer valid. Neither
are they valid for other humans who do not want to work
hard in order to have more things. Data are clear: The 2008
crisis surfaced exactly in affluent societies; their gover-
nments provide big sums to increase demand, and they are
advised by economists who fail to see natural limitations.
In 2009-2010, the increases in shopping and investment
are reported to be poor, while growth of GDP is mostly
negative. The amount of economic activity continues to
diminish; products can hardly be sold because neither trust
and demand nor need, in general, exists—at least not for
things on offer/supply. The following conclusions are not
reflected in the usual measurement of economic success and
are still valid (Mulej et al. 2009):

1. Demand does not depend on money alone, but also on
humans’ decision about what they really need. This has
changed. Needs for things are well covered after decades
of competition by total quality and long-term usability
of products, services, and procedures. The needs for
non-material aspects of life remain less covered. More
family time, services for aging population, specific
groups, etc., are required. The crisis has accelerated
the surfacing of such new values/culture/ethics/norms
(VCEN).
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2. Businesses need new bases and methods, taking in
account new VCEN of humans, including their personal
and personality development, leading both humans
and businesses to their own requisite holism. The often
one-sided and opportunistic enterprise policy thus far
has aimed to satisfy only the short-term and narrow-
-minded financial interest of enterprise owners. It is now
obsolete due to change of consumers’ VCEN (Gerzema
2010). The social responsibility (SR)—as the modern
type of VCEN—of enterprises, governments, and
humans is therefore ever more important. It requires
enterprises to search for new opportunities and meet
new VCEN as well, as part of meeting interests of all
enterprise stakeholders; they strive for this approach
(Esposito 2009; cases in Hrast et al. eds. 2006 to 2011).
Hence, we are entering the phase of innovation of enter-
prise policy focusing on more SR in enterprise policy,
including and stressing sustainability (Belak 2009).

3. It is time to eliminate the neo-liberal definition that
economy is something self-sufficient rather than
aimed at well-being and happiness of people. Halimi
(2008) summarizes this definition when he cites Gary
Becker, Nobel Laureate for economics from the neo-
-liberal school of economics. Becker was very un-ho-
listic when saying: ‘The advanced countries exaggerate
with protection of workers and environment. Free trade
will destroy some of these extremes, because it forces
everybody to stay competitive when importing from de-
veloping countries’ (Halimi 2008). Becker mixed up
profit and survival, price and value, as well as growth
and development; he forgot about the longer-term and
broader aspects (Rihtari¢ 2009). Influential philosopher
Zizek writes of the death of neo-liberalism (2010). In his
last comprehensive analysis, he predicts the end of ca-
pitalism. Toth (2008) sees that the legal forms of ‘sha-
reholding and limited-liability companies’ separate the
individual human rights from responsibilities. The same
assessment holds concerning enforcing of the contem-
porary globalization. This behaviour expresses a lack
of holism and SR with which professionals (should)
work on topics of a broader/social importance (for
details, see: Mulej, Zenko 2010; Mulej et al. 2009 and
earlier, since: Mulej 1974). The neo-liberal economic
theory and practice defend the lack of holism and SR.
Therefore, neo-liberalism is a serious practical danger
to the existence of current society.

4. Innovation is needed that reaches beyond technolo-
gy to VCEN of humans. Technological innovations are
complex and deserve due respect, but they are much
less complex than innovation of VCEN; otherwise
history would not show the 2-generation (some 70-year
cycle) period of time for innovation of the prevailing
VCEN, during recent centuries. Cases demonstrate that
with conscious innovation of VCEN the cycle can be
shortened. If VCEN are left aside and only technology
is focused in innovation, Einstein’s assessment of the
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current times becomes true: Humans have wonderful
tools for unclear objectives.

. Unclear priorities (Belak 2009; Duh, Strukelj 2011)
make an unclear political level of the enterprise’s gover-
nance/management process (its planning and formulati-
on of vision, mission, policy, objectives and basic goals).
Managers of such enterprises have too much work
related to the problems of satisfaction and attainment
of their economic and technical rationality (i.e., effec-
tiveness and efficiency) to have any time for problems
related to meeting SR, socio-economic rationality,
their roles in their social and natural environments, and
other stakeholder-related responsibilities. This situation
causes their failure to have the necessary requisite-
ly holistic personal attributes and bases for requisitely
holistic planning of enterprise’s VCEN. This is crucial
because the innovation of VCEN is a long-term process
and a far-into-the-future reaching objective, which must
be clearly defined and expressed in the interests of the
enterprise’s key stakeholders (Belak 2009; Belak, Mulej
20009).

. The definition that we now increasingly live in a
knowledge society is not accurate: We live in knowled-
ge-and-VCEN society that is more or less friendly to
innovation, requisite holism, and SR. Employment of
knowledge crucially depends on VCEN. The 2-gene-
ration cycle of VCEN of ‘feudal capitalism’ is ending
(Goerner et al. 2008; Mulej et al. eds. 2009), and it is
time to consider all three interdependent slogans of the
French revolution—not only freedom, but also equality
and brotherhood. The VCEN call for the ethics of in-
terdependence and creative cooperation for requisite
holism/wholeness of innovation and creating as the
basic content of both leisure and work time now. This is
also the message in international documents promoting
SR (ISO 2010; EU 2001; Hrast et al. eds. 2006 and later).

Success makes people sleepy (Whittaker, Cole 2006),
leading them to forget how rare it is (Nussbaum et al.
2005).

. What is needed is innovation of human resource mana-
gement in order to base it on increasing SR and humans’

subjective and objective well-being. Sarotar, Mulej
and Treven’s contribution (2009) offers an interesting
approach to this innovation, which should be completed
with the mentioned aspects. Innovation is urgently
needed to make the economic practice more holistic
(Zenko et al. 2010; Zenko et al. 2008).

Innovation in tools of measurement of economic success
may help.

6 A Short Dialectical-Systems View on the Way
toward New Measures of Economic Success

The creation of idea process needs to be successfully
managed to generate invention and potential innovation
from ideas. To make them innovative, the whole diffusion
process must be completed. In some cases, the diffusion
process can take a few months; in others, many years.

The diffusion process covers several areas: novelty,
time, communication channels, and social system. As such,
change agents and opinion leaders are needed to develop a
potential invention into innovation (Rogers 2003). The pre-
viously described process is called (with over-simplificati-
on) Invention Innovation Diffusion Process (IIDP) and is
summarised in Table 1. The business success, including its
IIDP part, depends on quality and hence on the modernity of
management (Zenko 2011, Mulej, Zenko 2004). Therefore,
the most crucial innovation type is the very influential in-
novation of management, which influences VCEN while the
selected measures of economic success depend equally as
much on VCEN as they depend on knowledge.

In the official international definition ‘innovation is
every novelty found beneficial in experience and judgment
of its users’ (EU 2000: 4). It reaches beyond technology in
definition, but less so in measurement, which makes stati-
stics misleadingly one-sided.

Tables 1 and 2 clearly show that IIDPs are very complex
and complicated. Thus, the European Union appropriate-
ly requires that IIDP be considered with systems theory
based on the version related to interdisciplinary cooperation
rather than with a single problem from a single viewpoint,
although with a precious quantification and preciseness (EU
2000: 6).

Table 1: A4 simplified process model of IIDP (feedback, etc., not considered)

. ' Potential ; e
Ideas —1»  Inventions —1» Suggestions — innovations — Innovation —p  Diffusion
USED IN MANY BENEFIT
PROMISING RECORDED DEVELOPPED PRACTICE USERS MANY
No 2 No 2 No —? No ——»? No ——»? No —»?
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Table 2: Framework model-list of interdependent preconditions for successful IIDP (details and synergies not considered)

Values, culture,

- Operation practice
- Data monitoring

- Feedback
interventions

Cooperative rather
than one-way
commanding
management

Entrepreneurial spirit
and entrepreneur-ship
(more crucial than
ownership)

Mastering of the

manage-ment
Creation

Learning
Cooperation
Networking
Absorption capacity

concerning knowledge
and other resources

Reliability and trust

Ethics of
interdepen-dence

Happiness and well-
being based on IIDP

Consideration of

51: ‘integration,
imagination,
involvement, intellect,
and intervention’
(Nakamori, 2010)

of short-term and
narrow-minded
decisions and actions

‘Open IIDP, only partly
closed IIDP’

Market pressure is no
surprise

development of
organizational
capabilities and
possibilities

Creation of outer
organizational
conditions and
resources

Consideration

and creation of
preconditions for the
entire equation of
preconditions of IIDP/
innovation to work

Managerial Knowledge- related : Behaviour related Impersonal Market-related
preconditions precondition gtrglcco:;;m srelated preconditions preconditions preconditions

|IDP system Knowledge, expertise | Motivation Requisite holism of Material, natural, Perception,

- Vision - Tangible behaviour, based on | economic, ecological | comprehension,

- Mission - Tacit Values, culture, ethic, | long-term and broad | etc. conditions and forecasting and

- Politics and norms supporting | values and thinking, in | preconditions development of

- Strategy(ies) Knowledge, IIDP order to prevent high (preferential) needs
- Tactic(s) processes, etc., cost of consequences | Perception and of possible new

and permanent
customers, as well as
of authors and owners
of novelties (as a
consequence)

Discovering of
niches and gaps

in the market (by
R&D, marketing,
anthropologists,
ethnologists, face-
to-face contacts
with customers, etc.)
and filling them with
supplies

entire equation of
preconditions of
innovation

Today the market-economy prevails: Supply is bigger—
or even much bigger—than demand. There are not many
local markets, but rather global ones with attributes
expressed in the formula (information society + science/
technology society + learning society + creating society =
innovative society). Briefly, one must consider at least eve-
rything summarised in Tables 1 and 2, including measures
of economic success:

No specialist can be expected to attain requisite holism
for every phase in Table 1 and every attribute and activity
in Table 2 without creative interdisciplinary cooperation in
contemporary conditions. Specialists are usually educated
and trained for a single profession, but less for interdisci-
plinary creative co-operation. Everybody needs capabi-
lity, knowledge, and will to enter this co-operation along
with their specialization. However, these attributes are rare
birds, which schools and bosses leave to incidental acquisi-
tion. This sad fact is visible from the data on how few books,
articles, and papers are written by teams (Mulej 2007) and
from reported experiences (Barabba 2004). Co-operati-
on can receive support, instead of a content-poor sitting in
meetings and losing time, from several methods such as the
combination of USOMID and ’Six thinking hats’ methods
(Mulej, M. and N. 20006). It is essential to acquire the habit
to listen to each other because we disagree: As different
specialists, we have different bases and complete each other
with different findings. Completing can be achieved with no
loss of time and arguing; methods enable this.
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All these and similar factors of a contemporary
economic success should be reflected in tools of measu-
rement of economic success; currently, they are not. Con-
sequences include visible, misleadingly one-sided insights
such as GDP, GNP, etc., as bases for human decisions rather
than a more/requisitely holistic basis. Mulej and Kajzer
(1998) defined requisite holism; later we determined that
it is a law. A whole demands consideration of all viewpo-
ints and all synergies to contain everything, all parts, and
all their relations. Due to human limitations in specialist
education, training, and other circumstances, total holism
is unachievable. One must determine the most important
viewpoints to include them in one’s dialectical thinking. A
requisitely holistic, complex approach and work make con-
sequences, results, and outcomes simple (Mulej et al. 2000).

7 Concluding Remarks

In contemporary conditions, we humans cannot avoid
IIDP if we want to be competitive and improve our quality
of business and personal lives as well as solve the piled up
problems of environmental preconditions of our survival
that we have not been able, willing, or knowledgeable to
solve. IIDP is unavoidable, but nobody can master its com-
plexity with no creative interdisciplinary co-operation. Fic-
titious holism of isolated specialists does not help them.
If measures of economic success require enterprises to
practice SR including VCEN of sustainability of well-be-
ing, they will manage the global crisis more effectively. The
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affluent society and the real market capitalism with back-
ground in the synergy of freedom, equality, and brother-
hood—mnot in one-sidedness alone—cannot succeed by
measures of economic success from the hungry society
times. The latter are evitable, once influential people are
willing to modernize their VCEN. Modernized measure-
ments of economic success might accelerate their moderni-
zation and save humankind. Otherwise the human race—at
least its current civilization—is in danger and may soon
cease to exist.
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MULTIDIMENZIONALNEGA MODELA
PROUCEVANJA RASTI MALIH IN
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Institut za podietnisivo in management malih podjetij
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Izvleéek

Rast podietij je kljuénega pomena za razvoj gospodarstva, ustvarjanje delovnih
mest in dviganje ravni druzbenega blagostanja. Rast MSP, ki je v sredi$¢u obrav-
navanega prispevka, je zapleten proces, multidimenzionalen po obsegu in po zna-
Cilnostih. Zajema skladnost lastnikovih (podijetnikovih) ambicij, namenov in spo-
sobnosti, notranjih organizacijskih dejavnikov podietia - regionalno specifi¢nost
proizvodnih virov in infrastrukturo ter zunanjih odnosov in konfiguracijo mrez. Vsi
navedeni dejavniki nedvomno vplivajo na usmeritev malega podietja k rasti, zato
smo se v prispevku posvetili vzpostavitvi ustreznega in zanesljivega modela (okvira)
in instrumentarija za multidimenzionalno razumevanje povezav med tremi obravna-
vanimi elementi (podietnik, podjetje, okolje) podietniskega procesa in rastjo pod-
jetja.

Kljuéne besede: rast podijetja, podjetnistvo, MSP, multidimenzionalni model rasti

Abstract

Firm growth is key to economic development and the creation of wealth and emplo-
yment. Small firm growth, which is the focus of this paper, is a complex matter that is
multidimensional in scope and character. It embraces a convergence of the owner’s
(entrepreneur’s) ambitions, intentions, and competencies; internal organizational
factors; region-specific resources and infrastructures; and external relationships and
network configurations. These will undoubtedly impact an individual small firm's
orientation to growth. The paper presents a framework for a valid and reliable en-
trepreneurship conceptualization that incorporates measures for multi-dimensional
understanding of correlations among personal characteristics, firm attributes, and
environmental factors affecting firm growth.

Keywords: Firm growth, entrepreneurship, SME, multi-dimensional growth model

1 Uvod

Temelje za proucevanje rasti podjetij je ze daljnega leta 1959 zastavila Edith
Penrose v svojem delu Teorije rasti. Podjetje je obravnavala kot skupek fizi¢nih
in ¢loveskih virov, pri ¢emer je njegova rast omejena z razpolozljivostjo in ka-
kovostjo menedzerskih virov. Za Penrosovo je teorija rasti predstavljala prouce-
vanje spreminjajocih se produktivnih proizvodnih priloznosti podjetja. Poslovne
priloznosti bo podjetje izrabilo le, ¢e na novo dodane moznosti rasti v toliksni
meri motivirajo menedzment, da jih je pripravljen izkoristiti. Tako je torej rast
podjetja do dolocene mere odvisna od volje odloc¢evalcev v podjetju — to pa so
lahko podjetniki ali menedzerji. Raziskovalci s podrocja teorije podjetnistva so
tako na osnovi penrosianske teorije rasti proucevali motivacijske, vedenjske in
osebnostne dejavnike, ki vodijo k rasti podjetij (Collings in Porras 1994; Gundry
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in Welsh 2001; Kirchhoff 1994; Mata 1994; Ostgaard in
Birley 1995; Siegel idr. 1993; Welbourne 1997), vendar pa
njihove raziskave zal niso dale primerljivih rezultatov. Ena
izmed razlag, zaradi katerih te raziskave niso ustvarile pri-
merljivega poznavanja problematike rasti, so razli¢no upo-
rabljena merila in metode proucevanja rasti podjetij. Delmar
in soavtorji (2003) so navedli drug vidik, in sicer razlagajo,
da podjetja rastejo na razli¢ne nacéine in zaradi razli¢nih
razlogov, ki pa se sCasoma lahko bistveno spremenijo.
Iskanje odgovorov na vprasanje, zakaj podjetja rastejo, je
namre¢ nesmiselno brez poznavanja dejstev, kako podjetja
rastejo. To tezo zagovarjajo z dejstvom, da so modeli rasti
podjetij povezani z njihovimi demografskimi znacilnost-
mi. Ta vidik sta Ze pred njimi obravnavala tudi Penrosova
(1959) in Stinchocombe (1965), vendar v poznejsih empiric-
nih raziskavah ni bil delezen veéje pozornosti.

Proucevanje rasti podjetij je Ze po svoji naravi hetero-
geno. Obstajajo namre¢ precejsSnje razlike med uporablje-
nimi merili in kazalniki rasti v §tudijah, razlike v merjenju
podjetniske rasti v daljSem ¢asu, razlike v procesih, zaradi
katerih podjetja rastejo (npr. organska rast v primerja-
vi z rastjo kot posledico zdruzitev ipd.), razlike v znacil-
nosti podjetij samih in okolja, v katerem poslujejo, kar so
pomembni dejavniki, ki jih pri prou¢evanju pojava podje-
tniske rasti ne gre spregledati.

Dosedanje raziskave so pokazale, da ve¢ina malih
podjetij pravzaprav ne raste in da mnogih izmed njih rast
sploh ne zanima (Davidsson 1989; Delmar 1996; Gundry in
Welsch 2001; Storey 1994). Hitro rasto¢a podjetja tudi niso
prisotna zgolj v dolo¢enih panogah. Ravno nasprotno od
pri¢akovanega jih lahko najdemo tako v delovno kot znan-
stveno intenzivnih panogah, tako v proizvodnem kot stori-
tvenem sektorju (Wiklund 1998). In ne le to, rast je lahko
tudi pomemben vidik uspesnosti, ki pa je lahko marsikdaj
zamenjana z zeljo po takoj$njem dobicku (Zahra 1991).

Vse navedene pomanjkljivosti pri proucevanju pojava
rasti podjetij zato pred raziskovalce postavljajo mnoga
vprasanja. Ali je torej sploh mogoce napovedati, katera
podjetja bodo rasla, ali pa je podjetniska rast naklju¢na? Do
katere mere lahko izenacujemo rast z uspesnostjo, npr. ali
torej podjetja, ki rastejo tudi v finanénem smislu, poslujejo
bolje? Ali zelo uspesna mala podjetja druzijo nekatere
skupne znacilnosti, ki jih razlikujejo od slabsih? Kaksna je
vloga podjetnistva pri rasti in uspesnosti poslovanja malih
podjetij? Ce torej zelimo z ukrepi ekonomske politike spod-
bujati rast in razvoj malih podjetij, katere so tiste skupine in
s kak$nimi merili naj vplivamo nanje?

Zal je trenutno razpoloZljivo znanje za iskanje
odgovorov na zastavljena vprasanja nezadostno. To dejstvo
zato postavlja pred raziskovalce dodaten imperativ za pro-
ucevanje tovrstne problematike, ki pa je hkrati spodbuden
in zaskrbljujo€. Zaskrbljujo¢ je Se zlasti z vidika posame-
znikov, ki se lotevajo podjemov in sprasujejo za nasvet o
primerni strategiji, kakor tudi z vidika oblikovalcev politi¢-
nih smernic, saj jim literatura ponuja bore malo napotkov.
Po drugi strani pa je taksna situacija seveda izziv, priloznost

in spodbuda raziskovalcem, ki zelijo $iriti raven znanja na
obravnavanem podro¢ju. Manko znanja na tem podroc¢ju
je mogoce dopolniti na mnogih specificnih podrocjih.
Pomembno se zdi ugotoviti, kateri dejavniki pravzaprav
vplivajo na rast malih podjetij, in $e podrobneje identifi-
cirati dejavnike, na katere lahko vpliva podjetje samo in/
ali druzba kot celota. Z vidika trajnostnega razvoja in rasti
pa je seveda kljuéno spoznanje dejavnikov, katerih vpliv na
rast je trajnosten in ne le zaCasen. Razen identifikacije de-
javnikov rasti je bistvenega pomena tudi nacin, na katerega
ti dejavniki vplivajo na rast podjetij. Ne gre torej za to, da bi
do sedaj ne imeli bogatega vira empiri¢nih raziskav na temo
obravnave rasti podjetij, pa¢ pa na obravnavanem podro¢ju
primanjkuje vsebinsko mocnih in obseznih empiri¢nih
raziskav. Rast MSP je podrogje, ki je bilo doslej obravnava-
no iz Stevilnih perspektiv.

2 Pregled indikatorjev rasti MSP

V nadaljevanju predstavljamo Sirok spekter uporablje-
nih meril za proucevanje rasti podjetij. Kot smo povedali
uvodoma, v dosedanjih raziskavah zasledimo precej nedo-
slednosti in raznolikosti uporabljenih meril. Zaradi tega so
rezultati empiri¢nih raziskav tezko primerljivi. Pojavlja se
torej problem vzpostavitve konsistentne teoreticne podlage
za obravnavo rasti MSP. Dejstvo namre¢ je, da podjetja
rastejo na razli¢ne nacine in da se prav zaradi tega razliku-
jejo tudi razlogi za njihovo rast. Tako so tudi posledice rasti
zanje lahko razli¢ne.

2.1 Heterogenost meril rasti MSP

Stevilni raziskovalci ugotavljajo, da je zaradi raznolikosti
uporabljenih meril v Studijah proucevanja rasti podjetij razlog
za tezave v primerljivosti rezultatov (Delmar 1997, Murphy
idr. 1996; Weinzimmer idr. 1998). Nekatere Studije npr.
merijo rast kot absolutno rast prodaje, merjeno v petletnem
obdobju (Dunne in Hughes 1996; McCann 1991; Merz in
Sauber 1995; Miller 1987 v Delmar idr. 2003), medtem ko
nekatere druge izhajajo iz relativne rasti Stevila zaposlenih v
triletnem obdobju (Cooper idr. 1994; Donckles in Lambrecht
1995; Peters in Brush 1996; Vaessen in Keeble 1995; Zahra
1991 v Delmar idr. 2003). Odlocitev za izbor absolutne ali
relativne rasti je Se posebej pomembna v povezavi z veliko-
stjo — in vsem, kar je vezano na velikost — in rastjo. Uporaba
absolutne rasti v primerjavi z relativno rastjo je merilo, ki
ga raziskovalci relativno dobro razumejo, ko oblikujejo svoje
Studije, vendar pa ga velikokrat zanemarijo, ko primerjajo
svoje rezultate z rezultati drugih $tudij. Se bolj zapostavljeno
podrocje proucevanja pa je uporabljen ¢asovni okvir (Delmar
1997). Primerjave med $tudijami so namre¢ nemogoce in za-
vajajoCe, kadar se njihov ¢asovni okvir, indikatorji rasti in
formule za izracun rasti razlikujejo.

2.2 Heterogenost primernosti uporabe
specifi¢nih indikatorjev rasti MSP

Tezava glede primerljivosti rezultatov Studij rasti se
nana$a tudi na izbor, veljavnost in zanesljivost razli¢nih
meril rasti kot determinant s teoreti¢nega in metodoloske-
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ga vidika (Chandler in Hanks 1993; Weinzimmer idr. 1998).
Obsirna pregleda literature, ki sta ju naredila Ardishvili s
sodelavci (1998) in Delmar (1997), dajeta skoraj identi¢ne
sezname moznih indikatorjev rasti: sredstva (premozenje),
Stevilo zaposlenih, trzni delez, fizi¢ni output, dobic¢ek in
prodaja. Najpogosteje uporabljeni so rast Stevila zaposle-
nih, prihodkov od prodaje in sredstev/premozenja podjetja.
Razlogi so seveda razpoloZzljivost in mozna primerljivost
podatkov na izbranem vzorcu podjetij. Dejstvo namre¢
je, da imajo nekateri nasteti indikatorji kar precej$nje po-
manjkljivosti, kadar jih uporabimo zunaj zelo specifi¢ne-
ga konteksta; npr. indikatorje, kot sta trzni delez in fizi¢ni
output, je smiselno primerjati le znotraj dolocenih panog s
podobnim razponom proizvodov.

Kaze, da je v primeru uporabe enega samega indika-
torja rasti smiselno uporabiti prihodke od prodaje (Ardis-
hvili idr. 1998). Podatek je lahko dostopen, uporabljajo ga
podjetja skoraj vseh vrst in je relativno neobcutljiv za ka-
pitalsko intenzivnost in stopnjo integracije. Davidsson in
Wiklund (2000) menita, da gre za zelo uporaben indikator,
tudi kadar imamo opraviti z razli¢nimi oblikami podjetij.
Obenem gre za indikator, ki ga imajo najraje tudi podje-
tniki sami (Barkham idr. 1996 v Delmar idr. 2003). Seveda
pa imajo tudi prihodki od prodaje kot indikator rasti svoje
pomanjkljivosti. Obcutljivi so npr. za stopnjo inflacije
in menjalne valutne tecaje, medtem ko Stevilo zaposle-
nih seveda ni. In tudi ni vedno res, da rast prihodkov od
prodaje vodi procese rasti. V visokotehnoloskih novonasta-
jajocih podjetjih se lahko rast sredstev in Stevila zaposlenih
pojavita prej, kot bodo nastali kakrsni koli prihodki. Ma-
kroekonomsko usmerjene Studije dajejo prednost merjenju
rasti Stevila zaposlenih, kadar proucujejo problematiko
ustvarjanja delovnih mest (Schreyer 1999 v Delmar idr.
2003). Seveda pa ne smemo pozabiti na dejstvo, da je prav
Stevilo zaposlenih kriterij, na katerega vplivajo postopki
dviga produktivnosti dela, zamenjave delavcev s stroji kot
posledica razvoja sodobnih tehnologij kakor tudi razli¢ne
vrste integracij in odloCitev naredi — kupi. Podjetja lahko
namre¢ izkazujejo znatno rast outputa in sredstev, ne da bi
se povecevalo Stevilo zaposlenih.

2.3 Uporaba multiplih indikatorjev rasti za
merjenje heterogenosti podjetniske rasti

Iz Ze povedanega izhaja dejstvo, da univerzalno boljsih
indikatorjev rasti ni, zato so v preteklosti nekateri razisko-
valci zagovarjali sestavljena merila za proucevanje rasti
podjetij, tako da so uporabili multiple indikatorje oz. vec
povezanih indikatorjev (Davidsson 1989), drugi pa en sam
razlagalni model, v katerega so vkljucili ve¢ meril rasti
(Delmar 1997). Razlog za uporabo multiplih indikatorjev
rasti je v prepri¢anju, da med njimi obstaja dolocena stopnja
povezanosti, vendar so resni¢ni vzroki za rast nemalokrat
lahko prikriti in jih dejansko tezko vkljucujemo v razisko-
valni model. Tako ravnanje zato zahteva od raziskovalca
dobro poznavanje odnosov med dimenzijami modela, da bi
tak multidimenzionalni konstrukt deloval.
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Kaze torej, da ne obstaja niti en sam najboljsi indikator
za proucevanje rasti podjetij, pa tudi ne en sam sestavlje-
ni model povezanih indikatorjev rasti. Zato predlagamo
uporabo vec razli¢nih indikatorjev rasti, saj nam dajejo bolj
popolno sliko dogajanja in moznost preverjanja empiri¢nih
povezav ter zagotavljajo nacin za testiranje razli¢nih teore-
ti¢nih konceptov, da bi se izognili napacnemu komentiranju
povezanih spremenljivk.

2.4 Heterogenost pravilnosti prouéevanja
rasti podjetij v daljSem &asu

Se eden izmed zapostavljenih vidikov prou¢evanja
rasti podjetij je pravilnost (oz. nepravilnost) merjenja v
daljSem casu. V empiri¢nih raziskavah namre¢ najpogo-
steje zasledimo proucevanje razlike v velikosti med dvema
casovnima toc¢kama (Delmar 1997; Weinzimmer idr. 1998).
TakSen pristop ne uposSteva vmesnega razvoja in tudi ne
razvoja zunaj Casovnega okvira teh dveh izbranih tock.
Zaradi tega se lahko pojavita dva potencialna problema.
Prvi¢, tako merjeno rast lahko v veliki meri povzro¢i stoha-
sticno spreminjanje (Davis idr. 1996). To je bil razlog, zaradi
katerega je Weinzimmer s sodelavci (1998) uporabil velikost
v razli¢nih obdobjih za merjenje stopnje rasti podjetij in jo
uposteval kot spremenljivko regresijskega modela. Tezava
pri tovrstnem postopku pa je, da za pravilno izmerjeno
velikost potrebujemo precej dolgo ¢asovno serijo, vsaj 15
opazovanj (Weinzimmer idr. 1998). Drugi problem je v
teznji po izravnavanju vzorca rasti prouc¢evanih podjetij,
kar je v neposrednem nasprotju z razresitvijo problema pri-
merjave velikosti v dveh obdobjih. Dejstvo namre¢ je, da
celotna rast, dosezena v monotoni, postopni ekspanziji,
lahko izhaja iz popolnoma drugacnih vzrokov kot nagla rast
ali pa celo oscilacija velikosti izbranega kriterija rasti, ki je
lahko kratkotrajne narave. Pravilnost merjenja rasti ostaja
v empiri¢nih Studijah rasti podjetij torej precej zapostavlje-
na problematika.

2.5 Heterogenost proucevanja rasti
z vidika organske rasti v primerjavi
z rastjo kot posledico zdruZitev

Naslednji zapostavljen vidik obravnave rasti podjetij je
ugotavljanje vzrokov za rast. Ali torej gre za t. i. organsko
rast, ali je rast posledica zdruzitev (pripojitev, prevzemov)
podjetij, ali pa morda obojega. Tovrstno vedenje je Se zlasti
pomembno zaradi priporocil tako menedzmenta kakor tudi
druzbe kot celote. Organska rast namre¢ za druzbo pomeni
npr. rast Stevila delovnih mest, medtem ko je rast kot
posledica zdruzitev (pripojitev, prevzemov) ne prinasa, saj
gre le za prenos ze obstojecih delovnih mest iz ene pravne
organizacijske oblike v drugo. To problematiko je obSirno
obdelala ze Edith Penrose v svojem delu (1959), v katerem
zagovarja tezo, da bodo podjetja, ki rastejo na »organski«
nacin, rasla po¢asneje kot podjetja, katerih rast je posledica
zdruzitev (pripojitev, prevzemov). Ugotavlja tudi, da je
organska rast bolj prisotna v majhnih in mladih podjetjih
v nastajajoCih panogah, medtem ko je rast z zdruzeva-
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njem (pripojitve, prevzemi) znacilnejsa za vecja in starejsa
podjetja v zrelih panogah. Podporo omenjeni tezi najdemo
le v redkih empiri¢nih raziskavah (Levie 1997; Wiklund in
Davidsson 1999 v Delmar idr. 2003).

2.6 Heterogenost podietniske demografije

Eden izmed moznih razlogov za nasprotujoce si
rezultate empiri¢nih raziskav na podro¢ju proucevanja
rasti podjetij so mnoge razli¢ne teoreticne razlage same
rasti podjetij in dejstvo, da najveckrat ne upostevajo razlik
v velikosti prouc¢evanih podjetij, njihovi starosti, panogah
in tipih vodenja. To so kriteriji, ki jih je v svoji Studiji iz-
postavil Delmar s sodelavci (2003) kot kriticne kriterije, ki
vplivajo na rast podjetij. Avtorji namrec trdijo, da se v od-
visnosti od velikosti omenjenih kriterijev podjetja Sirijo na
razli¢ne nacine. Z vidika starosti podjetja je bilo empiricno
dokazano, da podjetja s starostjo rastejo pocasneje (Barron
idr. 1994; Sutton 1997 v Delmar idr. 2003). Nekateri razi-
skovalci (Carroll in Hannan 2000) zagovarjajo tezo, da so
mnoge panoge tako edinstvene tudi z vidika institucional-
nih okvirjev ter da je rast podjetij znotraj njih smiselno pro-
ucevati zgolj loceno od drugih. Glede lastnistva pa se zdi,
da so neodvisni lastniki bolj fleksibilni in se lahko samo-
stojno odloc¢ajo za rast podjetja, medtem ko v primeru so-
lastniStva obstaja na eni strani tezava glede usklajevanja
interesov, na drugi strani pa je pot do realizacije rasti lahko
lazja zaradi dostopa do vec virov (Barney 1991; Morris in
Trotter 1990 v Delmar idr. 2003). Implikacije za rast bi torej
s takSnega vidika lahko bile razli¢ne.

3 Tipologija razli¢nih vrst modelov rasti podietij

Od Sestdesetih let 20. stoletja naprej zajema razprava
o razvojnem ciklu podjetja pomembno mesto v podjetni-
ski literaturi. Mnogi avtorji so predstavili razlicne modele
»tipi€nega« razvojnega cikla podjetja z razlicnimi stanji oz.
fazami. Razli¢ne modele rasti oznacéujejo razli¢na zaporedja
razvojnih faz. Doslej je bilo v ekonomski literaturi obja-
vljenih veliko modelov rasti in razvoja podjetij (Piimpin,
Prange 1995, str. 44, v Strukelj 1998), ki jih lahko v grobem
razvrstimo v pet osnovnih tipov:

— Metamorfozni modeli opisujejo bolj ali manj nujno
zaporedje znacilnih stanj oz. faz, ki jih mora preiti
podjetje. Zaradi rasti podjetja se kontekst dejavnosti
sCasoma tako zelo spremeni, da so pri nac¢inu vodenja
potrebne skokovite spremembe. Podjetje s tem vsakokrat
preide v novo fazo (Starbuck 1965, str. 486, v Strukelj
1998).

— Krizni modeli obravnavajo krize, ki se idealno tipsko
pojavijo pri doloceni starosti oz. velikosti podjetja. Ko
podjetje, ki se je doslej razvijalo kontinuirano, doseze to
starost oz. velikostno mejo, dozivi ob¢utno spremembo.
Pri nekaterih kriznih modelih oznacujejo ugotovlje-
ne krizne to¢ke prehod med posameznimi razvojnimi
fazami. Krizni modeli so torej skladni z metamorfozni-
mi. V drugih kriznih modelih pa (eksplicitna in implici-
tna) povezava s faznim modelom manjka.

— Modeli trznega razvoja razlagajo razvoj podjetja kot
funkcijo razvoja prodajnih trgov, ki jih je podjetje
osvojilo. Trenutno razvojno stanje podjetja ugotavlja-
mo s seStevkom stanj zivljenjskega cikla posameznih
izdelkov. Modeli trznega razvoja torej razlagajo razvoj
podjetja predvsem z zunanjimi dejavniki, medtem
ko ostajajo taki, kot je npr. starost podjetja, podrejeni
zunanjim.

—  Modeli strukturnih sprememb opisujejo razvoj podjetja
v glavnem na podlagi sprememb v organizacijski
strukturi in sistemih vodenja v ¢asu rasti podjetja. Kaze,
da so nekatere organizacijske oblike (npr. funkcijska, di-
vizijska in matri¢na) uspesne le v nekaterih razvojnih
fazah.

— Modeli spremembe vedenja doloCajo razvojno stopnjo
podjetja na podlagi vedenja in naravnanosti, ki sta
znacilna za posamezno fazo. Najpomembnejsi kazalci
razvojnih stanj so osnovna usmeritev vodstva, stil
vodenja in inovacijsko vedenje. Bistvena posledica
modelov spremembe vedenja je, da posameznim fazam
razvoja podjetja pripisujejo zanje ustrezen tip vodij.

Mnogih modelov v omenjenih pet osnovnih tipov ni
mogoce razvrstiti, saj vkljucujejo elemente ve¢ osnovnih
modelov. Pri modelih strukturnih sprememb in sprememb
vedenja — kot delnih modelih, ki se ukvarjajo samo z deli
podjetja v posameznem obdobju — je treba upostevati, da
lahko obravnavajo le znacilnosti posameznih faz, prehodne
probleme ali pa oboje hkrati.

Najodmevnejsi avtorji v zadnjih dveh desetletjih zago-
varjajo integrirane modele podjetniske rasti. To so:

— Durham University Business School‘s (DUBS; Gibb in
Scott, 1985),

— Keats in Bracker (1988) — teorija uc¢inkovitosti malega
podjetja,

— Bygrave (1989) — po Mooru (1986) prilagojen model
podjetnisSkega procesa,

— Covin in Slevin (1991) — model podjetnistva,
— Davidsson (1991) — model podjetniske rasti,
— Naffziger idr. (1994) — model podjetniske motivacije,

— Jennings in Beaver (1997) — menedzerska perspektiva
ucinkovitosti,

—  Wiklund (1998) — model podjetniske rasti,
— Solymossy (1998) — podjetniske dimenzije,

— Shane in Venkataraman (2000) — splosna teorija
podjetnistva.

Omenjeni avtorji so v svojih raziskavah skusali sinte-
tizirati veliko §tevilo vplivnih dejavnikov v smiselni inte-
grirani model rasti MSP. S pomocjo njihovih raziskav smo
prisli do pomembnega prispevka k razumevanju razvoja
MSP, seveda pa niso ostale nezapolnjene tudi vrzeli, ki jih
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omenjeni integrirani modeli kljub temu imajo. Prva skupna
pomanjkljivost omenjenih Studij, z izjemo Davidssono-
ve (1991) in Wiklundove (1998), je v tem, da ne skusajo
razumeti razvoja MSP. Druga je pomanjkanje empiri¢nih
dokazov (saj so Keats in Bracker (1988), Bygrave (1989),
Covin in Slevin (1991), Naffziger idr. (1994), Jennings in
Beaver (1997) svoje modele utemeljili zgolj na deduktivnih
spoznanjih dotedanje literature in bi jih bilo prav zaradi tega
zelo tezko testirati). Preostali modeli pa se ukvarjajo zgolj
z dejavniki, ki vplivajo na podjetniske procese in vedenje.
Avtorji so prav tako zadrzani pri pojasnjevanju na¢inov, na
katere obravnavani dejavniki dejansko vplivajo na razvoj in
s tem seveda na rast podjetij. Predlagajo nekatere elemente
vzro¢nosti, ne pojasnjujejo pa dejanske soodvisnosti med
razli¢nimi dejavniki.

V nadaljevanju na kratko predstavljamo le Davidsso-
nov (1991) model rasti podjetja, ki ga avtor determinira s
tremi kategorijami: zmoznostmi, potrebo in priloznostmi.
Model locuje med objektivnimi in subjektivnimi faktorji
rasti. Objektivni faktorji le deloma vplivajo na subjektiv-
no zaznavanje, vendar imajo lahko pomemben neposredni
ucinek na izid, ki je dejanska rast. Za predstavitev Davids-
sonovega modela smo se odlocili zaradi sorodnosti s predla-
ganim multidimenzionalnim modelom, ki ga prikazujemo
v nadaljevanju. Oba modela namre¢ poudarjata objektivne
in subjektivne faktorje rasti.

Davidsson (1991) v analizi ugotavlja, da:

1. objektivna merila zmoznosti, potreb in priloznosti
lahko razlozijo bistveni delez variance dejanskih (zgo-
dovinskih) stopen;j rasti;

2. objektivna in subjektivna merila teh treh faktorjev
lahko razlozijo tudi bistveni delez variance motivacije
po rasti;

3. v obeh primerih se zadeve, povezane s potrebami,
izkazejo kot pomembnejsSe od zmoznosti in priloznosti
(kar navaja k temu, da je zadovoljitev glavni razlog za
ustavitev rasti malih podjetij);

4. subjektivni faktorji vsebujejo za rast relevantne infor-
macije, ki jih ni mo¢ najti pri objektivnih merilih;

5. neposredni ucinek objektivnih spremenljivk dejanske
rasti je mogoce spremljati;

6. nekateri odnosi so skladni, medtem ko se drugi znatno
razlikujejo med panogami;

7. model je v veliki meri zadovoljiv, vendar analiza
predlaga tudi dodatne povezave, ki so teoreticno logi¢ne
in zasluzijo nadaljnje raziskave.

Gre torej za ekonomsko-psiholoski model, ki deter-
minira rast malega podjetja. Model je v bistvu natan¢nej-
Sa varianta Katonovega vedenja o zeljah in sposobnostih
kot determinantah ekonomskega obnasanja (Katona 1975).
Model predlaga, da je pomembna determinanta dejanske
rasti podjetnikova motivacija za rast. Motivacija za rast je v
celoti rezultat zaznane (dojete) resnicnosti, kar pa nujno ne
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drzi za dejansko rast. Okolis¢ine, ki niso bile upostevane in
zato tudi niso vplivale na odlocitve, lahko namre¢ vplivajo
na kon¢ni izid.

V svoji raziskavi je Davidsson (1991) razlozil le 25 %
variabilnosti dejanske rasti podjetij. Rezultat je komenti-
ral na nacin, da je visok delez nerazlozene variabilnosti
najbrz posledica ugotovljenih povprecnih ucinkov, ki ne
upostevajo posebnosti individualnih primerov. V svojih
predlogih za nadaljnje raziskave predlaga spremljanje
podjetniStva po stopnjah podjetniskih aktivnosti: zagon,
rast, inovacije itd.

4 Ovire za rast MSP

Rast malih podjetij je zapleten proces, ki je multi-
dimenzionalen po obsegu in po znacilnostih (Scase in
Goffe 1989). Obsega skladnost lastnikovih (podjetnikovih)
ambicij, namenov in sposobnosti, notranjih organizacijskih
dejavnikov podjetja — regionalno specificnost proizvodnih
virov, infrastrukturo, zunanje odnose in konfiguracijo mrez
(Storey 1994; Glancey 1998; Mitra in Matlay 2000; Shaw in
Conwey 2000). Vsi navedeni dejavniki nedvomno vplivajo
na usmeritev malega podjetja k rasti.

K rasti podjetja najprej prispeva t. i. ¢loveski faktor —
osebnostne lastnosti lastnika —podjetnika. Malo podjetje
namre¢ ne zacne rasti kar samo od sebe ali zgolj po
nakljucju, pa¢ pa je rast rezultat jasne, pozitivhe motiva-
cije, namena in dejanj podjetnika, ki verjame, da mu bo
taks$no ravnanje prineslo zeleni izid (Gray 2000; Maki in
Pukkinen 2000). Maki in Pukkinen poudarjata pomen raz-
likovanja med za rast potrebnimi nameni, sposobnostmi in
priloznostmi. V nadaljevanju prikazujemo preglednico de-
javnikov, ki vodijo k rasti, in tistih, ki zavirajo rast malih
podjetij.

Dejavniki, ki spodbujajo rast, predstavljajo podjetnika,
ki ga vodijo lastna potreba, zelje in zaupanje k dosezkom,
s pomocjo katerih bo dosegel izzive z namenom izrabe
poslovnih priloznosti. Zaviralni dejavniki pa predsta-
vljajo pomanjkanje Zelje po sooCanju s tezavami in spre-
minjanju delovnih razmer bodisi na osebni, poslovni ali
zunanji ravni. V srediS§¢u obravnave je torej podjetnikovo
osebno stalisce, ki pa nato vpliva na kolektivno sposobnost
podjetja in njegovega pozitivnega ali negativnega zaznava-
nja priloznosti.

Kljuéna razlikovalna znacilnost k rasti usmerje-
nih podjetij je skladna uravnovesenost podjetnikovih
namer, sposobnosti podjetja in priloznosti, ki izvirajo iz
okolja. Vse tri dimenzije so med seboj tesno povezane in
soodvisne. Odsotnost ene namre¢ nikakor ne more pripe-
ljati do Zelene rasti podjetja. Ce npr. ni poslovnih prilo-
Znosti, tudi namer ni mo¢ realizirati; brez namere, ki se
kaze v podjetnikovi viziji in energiji, ni mo¢ preoblikova-
ti obstoje¢ih poslovnih priloznosti v uspesno rast podjetja;
in tudi brez sposobnosti podjetnika ne moremo pri¢akova-
ti, da bodo njegove namere zadostovale za uspesno izrabo
poslovnih priloznosti.
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Ce naj torej MSP realizirajo svoj potencial rasti, potre-
bujejo za to ustrezne vladne politike in vire, ki jim bodo
omogocili dose¢i maksimalen druzbeni in ekonomski
prispevek. V skladu s tem Maki in Pukkinen (2000) pre-
dlagata, da naj bodo politicna merila osredotoéena na
dejavnike, ki lahko vplivajo na poslovno politiko MSP.

Preglednica 1: Dejavniki spodbujanja in zaviranja rasti

5 Predlog multidimenzionalnega

modela podjetniske rasti

Kot smo pojasnili ze v prejsnjem poglavju, je kljucna
razlikovalna znacilnost k rasti usmerjenih podjetij skladna
uravnovesenost podjetnikovih osebnih lastnosti, sposob-

Dejavniki spodbujanja in zaviranja rasti

Dejavniki spodbujanja rasti

Dejavniki zaviranja rasti

Namen —demografske spremenljivke
—osebne znacilnosti
—vrednote in prepri¢anje

—pomanjkanje ambicij in vizije

—neposlovni ‘hoby’ pristop

—protekcionistiéno naravnan odnos do kakovosti zivljenja
—zrel poloZaj v Zivljenjskem ciklusu

Sposobnosti —stopnja izobrazbe
—poznavanje razliénih podrogij poslovanja
—dejansko zaznavanje podjetnikove sposobnosti

potencial rasti
—pravna oblika podjetja

—posedovanje proizvodov, sredstev in premoZenja, ki imajo —organizacijske strukture vodijo k pomanjkanju ¢asa in

—proaktivno ucenje s pomocjo druzbenih in neformalnih mrez

—omejene menedzerske sposobnosti
—ozka baza znanj in ves¢in
—fizi€na omejenost Sirjenja proizvodnje

proizvodnih virov

Priloznosti —trZne razmere
—dostop do financ
—zakonodaja
—trg delovne sile

—Sibka pozicijska mo¢ v panogi in na trgu

—visoka stopnja odvisnosti od eksternalij

—neugodne finanéne in ekonomske razmere
—nenaklonjenost lokalnih skupnosti za razvoj podjetnitva
—omejena vladna regulativa in komuniciranje

Viri: Burke in Jarrat 2000; Maki in Pukkinen 2000; Gray 2000; Bridge, O Neill in Cromie 1998; Morrison, Rimmington in Williams 1999; Heffernan in

Flood 2000; Sherwood idr. 2000 v Morrison, Breen in Ali 2003, str. 419.

Slika 1: Multidimenzionalni model rasti podjetja

ATRIBUTI PODJETNIKA:

RAST PODJETJA:

\/

rast Stevila zaposlenih
rast prihodkov od prodaje
rast premozenja

A

—| podjetniSka intenzivnost |

— potreba po dosezkih
— prevzemanje tveganja
psiholoski - zelja po neodvisnosti ATRIBUTI PODJETJA:
motivacijski — samospostovanje/samo-ucinkovitost o
dejavniki — mesto obvladovanja starost podjetja
— pretirana samozavest konkuren¢na naravnanost
— intuicija strateSka naravnanost
- vizija tehnolodka naravnanost
mrezno delovanje
Cloveski kapital:
— eksplicitno znanje
| — nemo znanje
—izkusnje
— starost
ATRIBUTI OKOLJA:
socialni kapital:
| | — strukturni socialni kapital panoga
nepsiholoski — spoznavni socialni kapital institucionalni okvirji
motivacijski —1 | - relacijski socialni kapital viri financiranja
dejavniki
—| oportunitetni stroski |

Vir: Prirejeno po Sirec 2007, str. 99.
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nosti podjetja in priloznosti, ki izvirajo iz okolja. Vse tri
dimenzije so med seboj tesno povezane in soodvisne.
Odsotnost ene namre¢ nikakor ne more pripeljati do
zelene rasti podjetja. Prav zato v nadaljevanju prikazuje-
mo multidimenzionalni model, ki nam je lahko v pomo¢
pri razlagi obravnavanega druzbeno-eckonomskega pojava
(rasti podjetja) kot rezultata treh razliénih in medseboj-
no povezanih elementov: individualnih lastnosti podjetni-
ka, sposobnosti podjetja, ki skupaj delujeta znotraj tretjega
elementa — podjetniskega okolja. Na sliki 1 prikazujemo
multidimenzionalni model rasti podjetja (Sirec 2007).

6 Sklepna spoznanja

Predlagani vsebinski okvir proucevanja podjetni-
Stva zahteva interdisciplinarni pristop. Gre za prepleta-
nje podrocij psihologije, sociologije in ekonomije, ki vsaka
zase zagotavljajo vpogled v posamezni del mozaika, vendar
ga nobena izmed njih sama zase ne more razloziti do po-
polnosti. Rast malih podjetij je torej zapleten proces, mul-
tidimenzionalen po obsegu in po znacilnostih (Scase in
Goffe 1989). Zajema skladnost lastnikovih (podjetnikovih)
ambicij, namenov in sposobnosti, notranjih organizacijskih
dejavnikov podjetja — regionalno specificnost proizvodnih
virov in infrastrukturo, zunanjih odnosov ter konfiguraci-
jo mrez (Storey 1994; Glancey 1998; Mitra in Matlay 2000;
Shaw in Conwey 2000). Predvidevamo, da vsi navedeni
dejavniki do dolocene mere vplivajo na usmeritev malega
podjetja k rasti. Klju¢na razlikovalna znacilnost k rasti
usmerjenih podjetij je skladna uravnovesenost podjetniko-
vih namer, sposobnosti podjetja in priloznosti, ki izvirajo
iz okolja. Vse tri dimenzije so med seboj tesno povezane in
soodvisne. Odsotnost ene namre¢ nikakor ne more pripe-
ljati do Zelene rasti podjetja. Prav zaradi slednje ugotovi-
tve lahko s pomocjo vzpostavljenega modela proucevanja
i8¢emo odgovore na naslednja raziskovalna vprasanja:

Kaj je vzrok za to, da se nekatera podjetja, potem ko
so bila ustanovljena, $e naprej razvijajo (torej rastejo) in
se Sirijo, medtem ko druga ostanejo majhna in se vedejo
konzervativno? Kje gre torej iskati vzroke za tovrstno di-
vergenco: ali v poslovnih priloznostih kot takih, lastnostih/
znacilnostih posameznikov/podjetnikov, ki jih izkorisca-
jo, oz. okolju (ekonomsko, politicno, socialno-kulturno), v
katerem se podjetnik in podjetje v danem trenutku nahajata?

Rast je proces, ki bi ga morali proucevati dlje Casa.
Veéina raziskav s podro¢ja proucevanja rasti podjetij
temelji na anketnih vprasalnikih. Ti so namre¢ tako reko¢
edini nacin za pridobitev podatkov o odnosu, dojemanju,
strategijah in proizvodnih virih za veliko Stevilo prouce-
vanih primerov. Omeniti pa je treba, da obstaja kar nekaj
kritik za tovrstno ravnanje.

Tezava je ze v tem, da je rast obravnavana kot pretekla
odvisna spremenljivka v vzro¢ni analizi. Pojasnjeval-
ne spremenljivke so zbrane sofasno in merijo trenutno
situacijo v podjetju. Drugace povedano, danes zbrane po-
jasnjevalne spremenljivke uporabljamo za napovedova-
nje preteklega procesa, kar je v nasprotju s principom, da
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je ucinek posledica vzroka. Raziskovalci to pomanjklji-
vost upravicujejo s predpostavko, da se pojasnjevalne spre-
menljivke ne spreminjajo v ¢asu proucevanja rasti. Taksno
poenostavljanje pa je upravicljivo le tedaj, ko so kot spre-
menljivke za pojasnjevanje rasti upostevane spol, starost ali
etni¢na pripadnost.

Za razvoj in testiranje obstojecih teorij s podrocja pro-
ucevanja rasti podjetij je potrebno dolgorocnejSe zbiranje
podatkov. Tukaj tudi vidimo najvecji potencial za nadalje-
vanje obravnavane Studije. [zziv za prihodnost zatorej pred-
stavlja potreba po pridobitvi virov financiranja, s katerimi
bo mogoce zbirati potrebne podatke in ki bodo omogocili
tako zahtevno raven proucevanja in raziskovanja tudi v pri-
hodnjih letih.

Smiselnost in uporabno vrednost predlaganega modela
upravicujemo z vidika treh ciljnih skupin, in sicer:

— druzbe kot celote, kinaj bi si prizadevala iskati odgovore
na vprasanja, kateri so tisti dejavniki, ki pospesujejo ali
zavirajo podjetnisko aktivnost v malih in srednje velikih
podjetij;

— s teoreticnega (znanstvenega) vidika, kjer smo s pre-
dlaganim multidimenzionalnim modelom obogatili
empiri¢ne raziskave na mikro ravni podjetniskih teorij
in teorij firme (Se zlasti v slovenskem okolju, v katerem
predhodno tovrstne Studije ni mo¢ zaslediti);

— z vidika oblikovalcev vladne politike pa obravnava-
na tema predstavlja pomo¢ pri sprejemanju odloCitev
o podpori »malemu« gospodarstvu v primerjavi z
»velikim«; aktivni podpori v primerjavi s pasivno;
splosni podpori v primerjavi s selektivno; odgovoriti na
vprasanje, v kolik§ni meri gre promovirati ustanavlja-
nje novih podjetij v primerjavi z razvijanjem obstojecih
in kako naj bo ta podpora prikrojena potrebam okolja in
Casa, da bi prinasala druzbi zelene, maksimalne donose.

Slednje spoznanje kaze nadgraditi Se z nekaterimi
predlogi. Dejstvo je namre¢, da si slovenska vladna politika
v svojih programih Ze celo desetletje prizadeva za posta-
vljanje usmeritev za spodbujanje podjetnistva in rasti MSP.
Proucevanje uc¢inkovitosti slednjih seveda ni predmet nase
obravnave. Kljub temu pa lahko nasa razmisljanja sklenemo
z dvema vrstama ugotovitev, in sicer:

— nujnosti identificiranja skupin podjetij in podjetnih po-
sameznikov, h katerim je smiselno usmeriti dolo¢ene
programe, ki bi spodbujali njihovo rast,

— potrebo po diverzificiranem oblikovanju ukrepov, na-
menjenih dolo¢enim ciljnim skupinam.

Za definiranje prvih si lahko pomagamo z realizacijo
predlaganega raziskovalnega modela, v katerem ugotavlja-
mo, da je rast posledica Stevilnih vplivnih dejavnikov, med
drugim tudi zavestne odlocCitve posameznika — podjetni-
ka. Glede na sposobnosti podjetja/podjetnika, razpolozljive
vire ipd. in motivacijo za rast bi kazalo podjetja diferenci-
rati na ve¢ razli¢nih tipov, h katerim naj bi bile usmerjene
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vladne politike. Podjetja bi lahko delili na naslednji nacin:
podjetja z neuporabljenim potencialom za rast, podjetja
brez perspektive za rast, podjetja z ambicijami po rasti
in podjetja, ki tudi dejansko rastejo. Za tovrstno diverzi-
fikacijo bi kazalo uporabiti klastersko analizo, ki bi nam
omogocila identifikacijo specifiénih potreb posameznega
tipa podjetij. Razviti multidimenzionalni model rasti torej
obeta Sirok potencial nadaljnjih raziskav, saj je izhodis¢no
bazo mogoce poljubno dopolnjevati z aktualnimi bilanéni-
mi podatki ter nadgraditi s ponovnim anketiranjem identi-
ficiranih respondentov.

Vecina vladnih programov je naravnanih na nacin, ki
predpostavlja, da vsa podjetja Zelijo rasti, ¢e bi le imela na
voljo dovolj potrebnih virov in sposobnosti. Dejstvo pa je,
da je stvarnost precej drugacna, saj obstajajo razlicni tipi
podjetij. Priloznosti za rast so podrocje, na katero lahko
vplivajo razli¢ne vladne politike.

Literatura

1. Ardishvili, A., S. Cardozo, S. Harmon in S. Vadakath
(1998). Towards a Theory of New Venture Growth.
Prispevek predstavljen leta 1998 na Babson Entrepreneur-
ship Research Conference, Ghent, Belgija.

2. Barkham, R., G. Gudgin, M. Hart in E. Hanvey (1996). The
Determinants of Small Firm Growth vol. 12. Athenaeum
Press, Gateshead, Tyne and Wear.

3. Barney, J. (1991). Firm Resources and Sustained
Competitive Advantage. Journal of Management. 17.
99-119.

4. Barron, D. N., E. West in M. T. Hannan (1994). A Time
to Grow a Time to Die: Growth and Mortality of Credit
Unions in New York City, 1914-1990. American Journal
of Sociology, 100: 381-421.

5. Bridge, S., K. O‘Neill in S. Cromie (1998). Understan-
ding Enterprise, Entrepreneurship, and Small Business.
London: MacMillan Business.

6. Burke, G.inD. Jarrat (2000). The Influence of Information
and Advice on Strategy Definition in SMEs. Prispevek
predstavljen na ICSB World Conference 2000, Brisbane,
Auvstralija, junij.

7. Bygrave, W. D. (1989). The Entrepreneurship Paradigm: A
Philosophical Look at Research Methodologies. Entrepre-
neurship Theory and Practice, 14 (1): 7-26.

8. Carrol, G. C. in M. T. Hannan (2000). The Demography
of Corporations and Industries. Princeton, New Jersey:
Princeton University Press.

9. Chandler, G. N. in S. H. Hanks (1993). Measuring the
Performance of Emerging Businesses: A Validation Study.
Journal of Business Venturing, 8: 391-408.

10. Collings, J. C. in J. L. Porras (1994). Built to Last:
Successful Habits of Visionary Companies. New York:
Harper Business.

11. Cooper, A. C., F. J. Gimeno-Gascon in C. Y. Woo (1994).
Initial Human and Financial Capital as Predictors of New
Venture Performance. Journal of Business Venturing, 9:
371-395.

12. Covin, J. G. in D. P. Slevin (1991). A Conceptual Model
of Entrepreneurship as Firm Behaviour. Entrepreneurship
Theory and Practice, 13 (1): 7-25.

13. Davidsson, P. (1989). Entreprencurship — and After? A
Study of Growth Willingness in Small Firms. Journal of
Business Venturing, 4: 211-226.

14. Davidsson, P. (1991). Continued Entrepreneurship: Ability,
Need, and Opportunity as Determinants of Small Firm
Growth. Journal of Business Venturing, 6.

15. Davidsson, P. (2006). Nescent Entrepreneurship: Empirical
Studies and Development. Foundations and Trends in En-
trepreneurship, 2 (1): 1-76.

16. Davidsson, P. in J. Wiklund (2000). Conceptual and
Empirical Challenges in the Study of Firm Growth. V:
The Blackwell Handbook of Entrepreneurship, ur. L. D.
Sexton in H. Landstroem. Oxford: Blackwell Publishers.

17. Davis, S. J., J. Haltiwanger in S. Schuh (1996). Small
Business and Job Creation: Dissecting the Myth and
Reassessing the Facts. Small Business Economics, 8,
297-315.

18. Delmar, F. (1996). Entrepreneurial Behavior and
Business performance. Stockholm: Stockholm School of
Economics.

19. Delmar, F. (1997). Measuring Growth: Methodologi-
cal Considerations and Empirical Results. V Entrepre-
neurship and SME Research: On its Way to the Next
Millennium, ur. R. Donckels in A. Miettinen, 199-216.

20. Delmar, F., P, Davidsson in W. B. Gartner (2003). Arriving
at the High-Growth Firm. Journal of Business Venturing,
18: 189-216.

21. Donckels, R. in J. Lambrecht (1995). Networks and Small
Business Growth: an Explanatory Model. Small Business
Economics, 7: 273-289.

22.Dunne, R. in A. Hughes (1996). Age, Size, Growth
and Survival: UK Companies in the 1980s. Journal of
Industrial Economics, XLII, 115-140.

23. Foxall, G. (1984). Evidence for Attitudinal-Behaviou-
ral Consistency: Implications for Consumer Research
Paradigms. Journal of Economic Psychology, 5: 7T1-92.

24. Gibb, A. A. in M. Scott (1985). Strategic Awareness,
Personal Commitment and the Process of Planning in the
Small Business. Journal of Management Studies, 22 (6):
597-632.

25. Glancey, K. (1998). Determinants of Growth and Pro-
fitability in Small Entrepreneurial Firms. International
Journal of Entrepreneurial Behaviour & Research, 4 (1):
18-27.

27



26. Gray, C. (2000). Formality, Intentionality, and Planning:
Features of Successful Entrepreneurial SMEs in the
Future? Prispevek predstavljen na ICSB World Conference
2000, Brisbane, Avstralija, junij.

27. Gundry, L. K. in H. P. Welsch (2001). The Ambitious En-
trepreneur: High Growth Strategies of Woman-Owned
Entrepises. Journal of Business Venturing, 16: 453—470.

28. Heffernan, M. in P. Flood, (2000). An Exploration of
the Relationship between the Adoption of Managerial
Competencies, Organizational Characteristics, Human
Resource Sophistication, and Performance in Irish Or-

ganizations. Journal of European Industrial Training, 24
(2/3/4): 128-136.

29. Jennings, P. in G. Beaver (1997). The Performance and
Competitive Advantage of Small Firms: A Management
Perspective. International Small Business Journal, 15 (2):
63-75.

30. Katona, G. (1975). Psychological Economics, New York:
Elsevier.

31. Keats, B. W. in J. S. Bracker (1988). Towards a Theory of
Small Firm Performance: A Conceptual Model. American
Journal of Small Business, 12 (4): 41-58.

32. Kirchhoff, B. A. (1994). Entrepreneurship and Dynamic
Capitalism: The Economics of Business Firm Formation
and Growth., Westport, Connecticut: Preager Publisher.

33. Levie, J. (1997). Patterns of Growth and Performance: An
Empirical Study af Young Growing Ventures in France,
Ireland and Scotland. V Frontiers of Entrepreneur-
ship Research, ur. P. D. Reynolds, W. D. Bygrave, N. M.
Carter, P. Davidsson, W. B. Gartner, C. M. Mason in P.
P. McDougall. Wellesley, Massachusetts: Babson College,
419-430.

34. Maki, K. in T. Pukkinen (2000). Barriers to Growth and
Employment in Finnish Small Enterprises. Prispevek
predstavljen na ICSB World Conference 2000, Brisbane,
Auvstralija, junij.

35. Mata, J. (1994). Firm Growth during Infancy. Small
Business Economics, 6: 27-39.

36. McCann, J. E. (1991). Patterns of Growth, Competitive
Technology, and Financial Strategies in Young Ventures.
Journal of Business Venturing, 6 (3): 189-208.

37. Merz, G. R. in M. H. Sauber (1995). Profiles of Managerial
Activities in Small Firms. Strategic Management Journal,
16: 551-564.

38. Miller, D. (1987). Strategy Making and Structure:
Analysis and Implications for Performance. Academy of
Management Journal, 30: 7-32.

39. Mitra, J. in H. Matlay (2000). Toward the New Millennium:
The Growth Potential of Innovative SMEs. Prispevek
predstavljen na [ICSB World Conference, Brisbane,
Avstralija, junij.

28

NG, 57. 5-6/2011 PREGLEDNI ZNANSTVENI CLANKI — REVIEW PAPERS

40. Morris, M. H. in J. D. Trotter (1990). Institutionalizing En-
trepreneurship in a Large Firm: A Case Study At AT&T.
Industrial Marketing Management, 19: 131-139.

41. Morrison, A., J. Breen in S. Ali (2003). Small Business
Growth: Intention, Ability, and Opportunity. Journal of
Small Business Management, 41 (4): 417-425.

42. Morrison, A., M. Rimmington in C. Williams (1999). En-
trepreneurship in the Hospitality, Tourism, and Leisure
Industries. Oxford: Butterworth-Heinemann.

43. Murphy, G. B.,J. W. Trailer in R. C. Hill (1996). Measuring
Performance in Entrepreneurship. Journal of Business
Review, 36: 15-23.

44. Naftziger, D. W., J. S. Hornsby in D. F. Kuratko (1994). A
Proposed Research Model of Entrepreneurial Motivation.
Entrepreneurship Theory and Practice, 18 (3): 9—42.

45. Ostgaard, T. in S. Birley (1995). New Venture Competitive
Strategies and their Relation to Growth. Entrepreneurship
Regional Development, 7: 119—141.

46. Penrose, E. (1959). The Theory of the Growth of the Firm.
New York: Wiley.

47. Peters, M. P. in C. G. Brush (1996). Market Information
Scanning Activities and Growth in New Ventures: A
Comparison of Service and Manufacturing Businesses.
Journal of Business Research, 36: 81—89.

48. Plimpin, C. in J. Prange (1995). Usmerjanje razvoja
podjetja, Ljubljana: GV.

49. Scase, R. in R. Goffe (1989). The Real World of Small
Business Owner. London: Routledge.

50. Schreyer, P. (1999). High Growth Firms and Employment.
DSTI/INT/PME (99) 6. OECD Working Party on SMEs,
Paris.

51. Shane, S. in S. Venkataraman (2000). The Promise of
Entrepreneurship as a Field of Research. Academy of
Management Review, 25 (1): 217-226.

52. Shaw, E. in S. Conway (2000). Networking and the Small
Firm. V Entreprise and Small Business, ur. S. Carter in
D. Jones-Evans. Harlow: Financial Times/Prentice Hall,
367-383.

53. Sherwood, A.-M., N. Parrott, T. Jenkins, D. Gillmor,
S. Gaffey in M. Cawley (2000). Craft Producers on the
Celtic Fringe: Marginal Lifestyles in Marginal Regions?
Prispevek predstavljen na 15th International Society for
the Study of Marginal Regions Seminar, Newfoundland,
March.

54. Siegel, R., E. Siegel in I. C. MacMillan (1993). Characte-
ristics Distinguishing High-Growth Ventures. Journal of
Business Venturing, 8: 169—180.

55. Solymossy, E. (1998). Entrepreneurial Dimensions: The
Relationaship of Individual, Venture, and Environmental
Factors to Success. Department of Marketing and Policy,



KARIN' SIREC: [ZZIVI IN| PREDIOG MULTIDIMENZIONALNEGA MODELA PROUCEVANJA RASTI MALIH IN SREDNJE VELIKIH PODJETI)

Weatherhead School of Management, Case Western
Reserve University. Doktorska disertacija.

56. Starbuck, H. W. (1965). Organization and Development.
V: Handbook of Organizations, ur. J. G. March, New
York: Rand McNally, 451-493.

57. Stinchocombe, A. L. (1965). Social Structure and Organi-
zation. V: March, J. G. (ur.), Handbook of Organizations.
Chicago: Rand McNally, 142—-193.

58. Storey, D. J. (1994). Understanding Small Business.
London: Routledge.

59. Storey, D. J. (1994). The Role of Legal Status in
Influencing Bank Financing and New Firm Growth.
Applied Economics, 26 (2): 129-136.

60. Sutton, J. (1997). Gibrat‘s legacy. Journal of Economic
Literature, 35: 40-59.

61. Sirec, K. (2007). Vpliv poslovnih priloznosti, sposobnosti
podjetja in osebnih lastnosti podjetnika na rast malih in
srednje velikih podjetij. Doktorska disertacija, Maribor:
Ekonomsko-poslovna fakulteta.

62. Strukelj, T. (1998). Razvojni management v fazi rasti in
zrelosti podjetja. Magistrsko delo, Maribor: Ekonomsko-
-poslovna fakulteta.

63. Vaessen, P. in D. Keeble (1995). Growth-Oriented SMEs
in Unfavourable Regional Environments. Review of
Regional Studies, 29 (6): 489-505.

64. Weinzimmer, L. G., P. C. Nystron in S. J. Freeman (1998).
Measuring Organizational Growth: Issues, Consequen-
ces and Guidelines. Journal of Management, 24 (2):
235-262.

65. Welbourne, T. M. (1997). Valuing Employees: A Success
Strategy for Fast Growth Firms and Fast Paced Individuals.
V: Frontiers of Entrepreneurship Research, ur. P. D.
Reynolds, W. D. Bygrave, P. Davidsson, W. B. Gartner, C.
M. Mason in P. P. McDougall. Babson Park, Massachuset-
ts: Center for Entrepreneurship Research, 17-31.

66. Wiklund, J. (1998). Small Firm Growth and Performance:
Entrepreneurship and Beyond. Jonkdping: Jonkdping In-
ternational Business School (doktorska diseratcija).

67. Wiklund, J. in P. Davidsson (1999). A Resource-Ba-
sed View on Organic and Acquired Growth. Prispevek
predstavljen na Academy of Management Conference,
Chicago.

68. Zahra, S. (1991). Predictors and Financial Outcomes
of Corporate Entreprencurship: An Explorative Study.
Journal of Business Venturing, 6: 259-285.

Dr. Karin Sirec je docentka na Ekonomsko-poslovni fakulteti Univerze v
Mariboru. Kot ¢lanica raziskovalne skupine Instituta za podjetni§tvo in ma-
nagement malih podjetij se ukvarja z raziskovanjem na podro¢jih podjetnistva,
ekonomike podjetja, inovativnosti, zenskega podjetnistva, visoko tehnoloskega
podjetnistva ter s podro¢jem ustanavljanja in rasti podjetij. Je avtorica in soavtori-
ca Stevilnih znanstvenih prispevkov s podro¢ja poslovne ekonomije.

Karin Sirec, PhD, is assistant professor at the Faculty of Economics and Business,
University of Maribor. As a member of the research group at the Institute for En-
trepreneurship and Small Business Management, she carries out research in the
fields of entrepreneurship, business economics, innovations, female entrepreneur-
ship, and high-tech entrepreneurship as well as the establishment and growth of
companies. She is also the author and co-author of many scientific papers exploring
areas of business economics research.

29




Prejeto/Received:

Junij 2011

Popravljeno/Revised:
Oktober 2011

Sprejeto/Accepted:
Oktober 2011

]

Nase gospodarstvo / Our Economy
Vol. 57, No. 5-6, 2011
pp. 30-39

UDC: 005.1
JEL: 122, 124, 125

30

PREGLEDNI ZNANSTVENI CLANEK - REVIEW PAPER

1ZZIVI PROUCEVANJA ZUNANJEGA
IZVAJANJA Z VIDIKA TEORETICNIH IZHODISC

Theoretical Backgrounds of Outsourcing Research

Barbara Bradaé Hojnik

Ekonomsko-poslovna fakulteta, Univerza v Mariboru

barbara.bradac@uni-mb.si

Izvleéek

V prispevku pregledno analiziramo izbrana teoreti¢na izhodid¢a, ki se najpogo-
steje uporabljajo pri prouevanju zunanjega izvajanja. Pri prougevanju koncepta
zunanjega izvajanja se namred uporablja veé razli¢nih teoretiénih izhodis¢. Med
njimi so najpogosteje uporabljene teorija transakcijskih strodkov, teorija proizvodnih
virov in kljuénih sposobnosti ter agencijska teorija. V prispevku vsako od navedenih
teorij obravnavamo v kontekstu zunanjega izvajanja. Prispevek kondujemo z raz-
pravo, da pri proucevanju zunanjega izvajanja uporaba le enega teoreti¢nega iz-
hodi¥&a velikokrat predstavlja oZenje tega pojma, zato ugotavljamo, da je smiselna
uporaba kombinacije ved teoreti¢nih izhodid¢ hkrati, saj se med seboj dopolnjujejo.
Kljuéne besede: zunanje izvajanje, teorija transakcijskih stroskov, teorija proizvo-
dnih virov, agencijska teorija

Abstract

This paper investigates the most commonly used theoretical backgrounds for exa-
mining outsourcing. In analysing the concept of outsourcing, a wide range of theo-
retical backgrounds is used, including the most often used transaction cost theory,
resource-based view with the core competencies, and agency theory. This paper
analyses each of the theories in the context of research outsourcing. The paper con-
cludes with the finding that the use of only one theoretical background often repre-
sents a narrowing of the concept of outsourcing. Therefore, it is reasonable to use
a combination of more theoretical backgrounds because they play complementary
roles in examining the outsourcing phenomena.

Keywords: outsourcing, transaction cost theory, resource-based view, agency theory

1 Uvod

Zunanje izvajanje razlicnih dejavnosti je v podjetjih sploSno sprejeta
poslovna praksa, pri njegovem znanstveno-raziskovalnem proucevanju pa se
pojavlja ve¢ vpraSanj z vidika uporabe teoreticnih izhodis¢. Ker je zunanje
izvajanje orodje podjetij, samo po sebi ne predstavlja teoretiCnega koncepta,
ampak temelji njegovo proucevanje na drugih teoreti¢nih konceptih. V litera-
turi je mo¢ najti tudi veliko raziskav zunanjega izvajanja, ki ne temeljijo eks-
plicitno na dolo¢enem teoreti¢nem izhodi$c¢u oz. ga ni mozno ugotoviti ali pa je
v prou¢evanje vkljucenih vec teorij. Razlogi so v tem, da je zunanje izvajanje
kompleksen poslovni koncept, ki se pojavlja v ve¢ oblikah in ima ve¢ dimenzij,
prou¢evanje zunanjega izvajanja nima dolgoletne zgodovine in ni enotne teorije,
ki bi pojasnila pojav zunanjega izvajanja.

Zunanje izvajanje je Siroko sprejeto orodje v poslovni praksi, zato je
pomembno tudi njegovo proucevanje. Za zunanje izvajanje se sicer uporablja tudi
izraz outsourcing in v takSnem kontekstu predstavlja eno izmed dveh skrajnih
moznosti procesa spreminjanja inputov v outpute. Prvi je lastno, interno spre-
minjanje, drugi pa zunanje izvajanje aktivnosti, pri katerem za dano podjetje
inpute v outpute spreminja drugo podjetje. Med tema skrajnima moznostma
pa je cela vrsta kombinacij med notranjim in zunanjim izvajanjem aktivnosti.
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Obratni pojem od pojma zunanje izvajanje je notranje ali
interno izvajanje. Angleski izraz je insourcing, pomeni
pa, da podjetje prenese izvajanje aktivnosti s trga in jih v
procesu proizvajanja konénih storitev ali izdelkov izvaja
v podjetju. Podjetja so ze od nekdaj pridobivala izdelke in
storitve na trgu, vendar pa to v preteklosti ni predstavljalo
tolikSnega deleza poslovanja podjetij in ni obsegalo toliko
razli¢nih aktivnosti, zato to tudi ni bil pomemben koncept
prouéevanja. Ce notranje in zunanje izvajanje opazujemo
z drugega vidika, z vidika upravljanja in nadzora nad iz-
vajanjem aktivnosti, se te lahko izvajajo na dva osnovna
nacina (Williamson 1985): na trgih in v hierarhijah. Trgi in
hierarhije predstavljajo dve skrajni obliki izvajanja transak-
cij oz. aktivnosti. Med njima pa obstaja vrsta kombinacij
upravljanja in izvajanja aktivnosti, ki med seboj kombini-
rajo elemente trga in hierarhije in predstavljajo hibridne
oblike (Arnold 2000). Izbrani nacin je odvisen od u¢inkovi-
tosti vsake moznosti. Hierarhija je podjetje oz. organizacija
in je neposredno povezana z notranjim izvajanjem aktivno-
sti, zunanjemu izvajanju pa ustrezajo vse vmesne oblike, ki
vkljuéujejo trg.

Podrocje teoretine obravnave odlocanja podjetja o
lastnem ali zunanjem izvajanju dolocenih dejavnosti sega
do Coasa (1937) in njegove teorije firme, kasneje pa so
avtorji proucevali to vprasanje tudi z drugih teoreti¢nih
izhodis¢. Zato lahko trdimo, da obstajajo soodvisnosti med
teoreticnimi izhodis¢i, ki sluzijo za proucevanje zunanjega
izvajanja, med katerimi ima vsako nekatere slabosti in
prednosti, kar je odvisno tudi od vidika proucevanja. Teore-
ti¢na izhodisca, s katerimi se v literaturi najpogosteje poja-
snjuje uporaba zunanjega izvajanja, so teorija transakcijskih
stroskov, teorija proizvodnih virov v povezavi s klju¢nimi
sposobnostmi podjetij, ter agencijska in evolucijska teorija.
Ob teh se sicer v manjsi meri pojavljajo tudi druge teorije
(npr. teorija druzbene menjave, teorija odvisnosti virov,
teorija odprtega inoviranja in skupnega razvoja ter proi-
zvodnje, teorija delovanja z razlogom, teorija primerjal-
nih prednosti, teorija organizacijskega ucenja, vedenjska
teorija, teorija politicne moci, teorija odnosov, teorija iger).

Cilj prispevka je celovito prouciti problematiko prou-
Cevanja zunanjega izvajanja z vidika uporabe razli¢nih te-
oreti¢nih izhodis¢. Osnovno vprasanje v prispevku je, ali
je mogocCe z uporabo enega teoretinega izhodisca dovolj
celovito pojasniti fenomen zunanjega izvajanja ali pa je
bolj ustrezno uporabiti ve¢ teoreti¢nih izhodis¢ hkrati.
Prispevek je strukturiran tako, da najprej kriti¢no analizi-
ramo izbrana teoreti¢na izhodisc¢a, s katerimi se pojasnju-
je fenomen uporabe zunanjega izvajanja v podjetjih, nato
analiziramo in kriticno vrednotimo moznosti uporabe vec
teoreti¢nih izhodiS¢ hkrati ter kon¢ujemo z razpravo in pri-
porocili za uporabo (posameznih) teoreti¢nih izhodis¢ pri
empiriénem proucevanju in operacionalizaciji zunanjega
izvajanja na ravni podjetij.

2 Analiza prouéevanja zunanjega izvajanja
v kontekstu izbranih teoreti¢nih izhodisé

V literaturi temelji proucevanje zunanjega izvajanja na
ve¢ teoreticnih izhodis¢ih, med katerimi se najpogoste-
je pojavljata teorija transakcijskih stroskov in proizvodnih
virov, sledijo pa jima druge, med katerimi so agencijska in
evolucijska teorija, teorija odvisnosti virov, teorija partner-
stva, teorija druzbene menjave, politicne moci in druge.
V nadaljevanju se osredotoCamo na tri najpogosteje upo-
rabljene, s katerimi pojav zunanjega izvajanja tudi najbolje
pojasnimo, to so teorija transakcijskih stroskov, teorija proi-
zvodnih virov in kljuénih sposobnosti ter agencijska teorija.
V sklepnih ugotovitvah podajamo $e nekaj moznosti za pro-
ucevanje zunanjega izvajanja tudi v kontekstu drugih teorij.

2.1 Proucevanije zunanjega izvajanja v
kontekstu teorije transakcijskih stroskov

V literaturi najdemo pogosto izrazeno stalisce, da je
najvplivnejSe teoreticno izhodiS¢e za zunanje izvajanje
teorija transakcijskih stroskov (npr. Leachan idr. 2005;
Araujo idr. 2003; Mahnke 2001). V skladu s to teorijo
podjetja izlo¢ajo aktivnosti tako dolgo, dokler so transakcij-
ski stroSki zunanjega izvajanja, vklju¢no s stroski nadzora
in sklenitve pogodbe, nizji, kot bi bili transakcijski stroski
internega izvajanja enakih aktivnosti.

Transakcijske stroske je v svojih delih prvi omenjal
Coase (1937), ki je zelel pojasniti, zakaj vse transakcije
ne potekajo na trgu, ampak tudi v podjetjih. Identificiral
je stroske izvajanja transakcij na trgu, saj so lahko stroski
iskanja in sklepanja dogovorov visoki. Zato je organizaci-
ja z avtoriteto in koordinacijo oz. hierarhija ali podjetje al-
ternativni mehanizem cenovnega sistema (trga). Vendar pa
stroski ne nastajajo samo pri transakcijah na trgu, ampak
tudi v hierarhiji (podjetju; Arnold 2000). 1z tega sledi, da
podjetja iSCejo taksno obliko izvajanja transakcij, ki bo
imela najnizje stroske vsake transakcije. Coasovo delo je
Williamson (1975, 1979, 1985) kasneje razvil v teorijo tran-
sakcijskih stroskov, ki temelji na predpostavkah omejene
racionalnosti, oportunistiénega vedenja, frekventnosti
transakcij in asimetrije informacij. Omejena racionalnost
pomeni nezmoznost ljudi, da bi se obnasali popolnoma ra-
cionalno, nastaja pa zaradi omejene sposobnosti obdelave
informacij. Oportunisti¢no vedenje posameznikov pomeni
uresnicevanje lastnih ciljev in izkoris§¢anje nastalih situacij
v lastno korist. Asimetrija informacij pa pomeni, da imajo
sodelujoéi v transakciji razli¢ne informacije (Mclvor 2005),
ki so pomembne za posamezno transakcijo. Ob tem se
stroski izvajanja transakcij na trgu povecujejo, kadar se
nanasajo na specificno premozenje. Specificno premoze-
nje je tisto premozenje podjetja, ki ga na drugacen naéin
ni mogoce enako ucinkovito uporabiti. Torej je njegova al-
ternativna uporaba manj uc¢inkovita kot v specifiéni rabi
podjetja. Odlocitev za interno ali zunanje izvajanje aktiv-
nosti je odvisna od osmih kriterijev (Kohtamaeki idr. 2006;
Williamson 1975, 1985; Ring, Van de Ven 1992): oportu-
nizma, omejene racionalnosti, tveganja, Stevila nakupov,
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informacijske asimetrije, specifi¢nosti premozenja, negoto-
vosti okolja in pogostosti transakcij. Razvoj teorije transak-
cijskih stroskov v smeri teorije internalizacije, v skladu s
katero v podjetju izvajajo transakcije, dokler so stroski nizji
kot stroski izvajanja teh istih transakcij na trgu (t. i. proces
internalizacije), in razvoja OLI-modela (Dunning 1979)
pomeni, da je odloCitev za zunanje oz. interno izvajanje
aktivnosti odvisna tudi od prednosti, ki jih prinasa lastni-
Stvo (otipljivih in neotipljivih) virov, prednosti, ki izhajajo
iz lokacije podjetja, in prednosti internalizacije. Torej je ob
zgoraj navedenih kriterijih odloCitev za interno ali zunanje
izvajanje aktivnosti odvisna tudi od tega, ali lastni$tvo
nad viri, lokacija izvajanja aktivnosti podjetja in lastno
izvajanje aktivnosti v podjetju ne predstavljajo konkurenc-
ne prednosti, saj se bo v tem primeru odlocilo za zunanje
izvajanje.

V skrajnih primerih je odlocitev o opravljanju tran-
sakcij popolna vertikalna integracija ali popolno zunanje
izvajanje vseh aktivnosti (Mclvor 2005). Razvoj teorije
transakcijskih stroskov je z vidika zunanjega ali lastnega
izvajanja aktivnosti dopustil tudi moznosti uporabe kombi-
nacije trga in hierarhije kot dveh skrajnih moznosti (Viro-
lainen 1998; Kulmala idr. 2002). Osnovna znacilnost teorije
transakcijskih stroskov je uporaba primerne strukture —
trga ali hierarhije — za koordinacijo aktivnosti, ki povzroca
najnizje transakcijske stroske (Barney, Ouchi 1986; Willi-
amson 1988). Teorija torej skusa razloziti, zakaj so nekatere
ekonomske transakcije organizirane na trgu, druge v hie-
rarhiji, ali pa se uporablja njuna kombinacija. Podjetje bo
v skladu s to teorijo izbralo tisto moznost, ki povzroca
najnizje transakcijske stroske. Vendar pa mora upostevati
tudi moznost oportunisti¢nega vedenja, ki pride do izraza
predvsem takrat, ko je za izvajanje transakcij treba investi-
rati v specificno premozenje.
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Teorija transakcijskih stroskov utemeljuje, da je zunanje
izvajanje moc¢no povezano s specificnostjo virov, ki
vplivajo na odloCitev za tovrstno izvajanje. Specifi¢ni viri
pa lahko vodijo k oportunistiénemu vedenju, ki zahteva
za$¢ito s pogodbo, da bi se zas¢itili interesi med podjetjem
in zunanjim izvajalcem (Leachan idr. 2005). Iz tega sledi,
da naj bi podjetja izlocala aktivnosti, ki terjajo manj an-
gaziranih specifiénih virov, in sama izvajala aktivnosti,
ki so bolj povezane s specificnimi viri (Venkatesan 1992).
Na osnovi nizke, srednje in visoke stopnje specifi¢nosti
virov pa obstajajo razli¢ni pristopi k menedzmentu procesa
zunanjega izvajanja. V procesu izloCanja aktivnosti lahko
zasledimo elemente teorije transakcijskih stroskov, ko se
podjetja odlocajo za interno ali zunanje izvajanje aktivno-
sti na osnovi stroskov vsake moznosti (Freytag, Kirk 2003;
Momme, Hvolby 2002; Canez idr. 2000).

Z vidika odlocitve o zunanjem ali lastnem izvajanju
dolocenih transakcij je ta odlocitev odvisna od ravni spe-
cifiénosti virov in tveganja. Ce je raven specifi¢nosti virov
in negotovosti nizka, transakcije pa relativnho pogoste,
bodo transakcije potekale na trgu. Za upravljanje tovrstnih
transakcij na trgu so znacilni kratkoroc¢ni odnosi med ne-
odvisnimi podjetji. Ce pa je raven specifi¢nosti virov in
negotovosti visoka, bodo transakcije pretezno potekale v
podjetju, v primeru zunanjega izvajanja pa bodo odnosi dol-
goroc¢ni in partnerski.

V literaturi je prouevanje zunanjega izvajanja na
osnovi uporabe teorije transakcijskih stro§kov pogosto upo-
rabljeno. V tabeli 1 je prikazan pregled izbranih avtorjev, ki
so zunanje izvajanje proucevali z vidika teorije transakcij-
skih stroskov.

Teorija transakcijskih stroskov torej ponuja osnovo za ra-
zumevanje odlocitve o uporabi trga ali podjetja pri izvajanju

Tabela 1: Pregled izbranih avtorjev, ki so zunanje izvajanje proucevali z vidika teorije transakcijskih stroskov

Avtor

Visebina prou€evanja zunanjega izvajanja na osnovi teorije transakcijskih stroskov

Lyons (1995)

proucevanje odloCanja za zunanje izvajanje v podjetjih

Murray, Kotabe (1999)

prouCevanje strategije izvajanja storitev z vidika odlo¢anja o lokaciji in 0 zunanjem ali notranjem izvajanju

Love, Roper (2002)

proucevanje dejavnikov, ki vplivajo na odlocitev za zunanje izvajanje za posamezne aktivnosti, ter primerjava
predvidenih ravni zunanjega izvajanja z dejanskimi

Kulmala idr. (2002)

prouCevanje spreminjanja stroskov na enoto pri zunanjem izvajanju v javnem sektorju

Dickmann, Tyson (2005)

raziskava internega in zunanjega izvajanja kadrovske funkcije

Leachman idr. (2005)

prouCevanje uspesnosti proizvodnje zaradi zunanjega izvajanja

Lilly idr. (2005)

teoreti¢ni model organizacijskih in okoljskih znacilnosti, ki vplivajo na uspesnost zunanjega izvajanja
menedzmenta Eloveskih virov v podjetju

Perrons, Platts (2005)

vpliv hitrosti sprememb v panogi na uspeh ali neuspeh posamezne strategije zunanjega izvajanja

Bardhan idr. (2006)

proucevanje odnosa med investicijami v informacijsko tehnologijo in strategijami proizvodnije ter njihov vpliv
na zunanje izvajanje procesov v proizvodnih podjetjih

Yang idr. (2007)

opredelitev dejavnikov, ki vplivajo na odlo€itev za zunanje izvajanje poslovnih procesov

Vir: Bradag, 2009.
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transakcij in o mejah podjetja. Vendar pa lahko ugotovimo,
da ta teorija v nekaterih segmentih ne obravnava pojava
zunanjega izvajanja dovolj celovito. V skladu s teorijo tran-
sakcijskih stroskov je zunanje izvajanje zazeleno samo tako
dolgo, dokler so stroski investicij v specifi¢ne vire, stroski
pogodbene nepopolnosti in stroski iskanja nizji od pri¢ako-
vanih stroskovnih prednosti. Zato je zunanje izvajanje veli-
kokrat povezano s specializacijo in klju¢nimi sposobnostmi
podjetja (Olsen 2006). Love in Roper (2002), ki sta prouce-
vala zunanje izvajanje aktivnosti pri razvoju novih izdelkov
na osnovi teorije transakcijskih stroskov, sta ugotovila, da
ta teorija ne pojasni odlo¢anja podjetij za zunanje izvajanje
dovolj dobro, ampak jo je smiselno kombinirati s teorijo pro-
izvodnih virov. Ko so investicije v specifi¢ne vire visoke, bi
moralo podjetje v skladu s teorijo transakcijskih stroskov te
transakcije izvajati interno. Vendar pa prav zaradi visokih
investicij podjetja takSnih investicij ne izvajajo zmeraj
sama, ampak kot alternativo uporabijo trg. To pa pomeni, da
odlocitev ne temelji samo na stroskih specifi¢nih investicij,
ampak tudi na stroskih internega razvoja in izvajanja teh
aktivnosti (Mclvor 2005). Pri tem oportunisti¢no vedenje,
ki nastaja na osnovi investicij v specifiéne vire, predstavlja
stroSke pridobivanja sposobnosti v podjetju, kar je posebej
izrazito v visokotehnoloskih dejavnostih (Barney 1999).

Omejitev uporabe teorije transakcijskih stroskov pri
proucevanju zunanjega izvajanja je predvsem, da se osre-
doto¢a na minimiziranje kratkoro¢nih stroskov in da ne
uposteva drugih pomembnih kriterijev odloc¢anja za zunanje
izvajanje, kot so socialni dejavniki in ucenje na osnovi so-
delovanja z drugimi podjetji. Ob tem se teorija osredoto-
¢a na posamezne transakcije kot na enoto analize, hkrati
pa tudi ne uposteva, da so v veliko panogah podjetja nujno
vklju¢ena v kompleksne odnose, ki vkljucujejo visoko raven
specifiénih virov, negotovosti in oportunisticnega vedenja,
pa tudi dinamiko razvoja izdel¢nih in procesnih inovacij v
casu.

2.2 Proucevanije zunanjega izvajanja
v kontekstu teorije proizvodnih
virov in kljuénih sposobnosti

Zacetke teorije proizvodnih virov je oblikovala
Penrosova (1959), ki je izpostavila pomembnost hetero-
genosti virov podjetij. Teorija proizvodnih virov skusa
razloziti razlike v uspesnosti poslovanja med podjetji,
ki izhajajo iz uporabe proizvodnih virov in iz sposobno-
sti podjetja (Barney 1991). Viri in sposobnosti podjetja
so razumljeni kot temelj, na katerem podjetje gradi svojo
dolgoroc¢no strategijo in dobicek (Grant 1991). Teorija pro-
izvodnih virov obravnava podjetje kot celoto proizvodnih
virov ter zmoznosti, ki jih vodijo do razlicnih potencia-
lov uspesnosti. Proizvodni viri obsegajo vse, kar predsta-
vlja prednosti ali slabosti podjetja, oz. so tisti viri, ki so
trajno vezani na podjetje. Klasifikacij proizvodnih virov je
veliko, Penrosova (1959) in Barney (1991) sta jih razdelila
na tri skupine: (1) fizi¢ni oz. otipljivi viri, (2) ¢loveski viri
in (3) organizacijski viri. Fizi¢ne vire sestavljajo oprema,

nepremicnine, zemljii¢a, material. Cloveike vire sesta-
vljajo zaposleni, organizacijske vire pa rutine in spretno-
sti, s katerimi se koordinirajo ¢loveski in fizi¢ni viri na
produktiven nacin. Otipljive vire lahko jasno opazujemo
in ocenjujemo, neotipljivi viri pa so tisti, ki jih ne moremo
neposredno meriti. Med slednje spadajo ugled, kultura
podjetja, sposobnosti koordinacije, nedokumentirano
znanje in tehnologija. Vire in zmoznosti lahko oprede-
limo kot strateske, ko so vredni, redki, neposnemljivi in
nenadomestljivi in se lahko uporabljajo za doseganje kon-
kurenc¢ne prednosti. Temeljna razlika med viri in zmo-
znostmi je v tem, da so viri sestavljeni iz potencialnih
storitev, zmoznosti pa lahko opredelimo kot storitve, ak-
tivnosti ali funkcije, pa tudi védenje in postopke, ki se
izvajajo na osnovi teh virov (Penrose 1959). V teoriji pro-
izvodnih virov so viri in sposobnosti podjetja razumlje-
ni kot temelj, na katerem podjetje gradi svojo dolgoro¢no
strategijo in dobi¢ek (Grant 1991).

Osnovo za doseganje konkurencnih prednosti predsta-
vljajo tisti proizvodni viri in tiste sposobnosti podjetja,
ki se razlikujejo od konkurenénih ali so od njih boljsi,
njihove znacilnosti pa so (Barney 1991): (1) vrednost, ¢e
vodijo do izboljSanja uinkovitosti ali/in uspesnosti; (2)
redkost, ¢e jih nimajo druga podjetja ali jih ima le nekaj
podjetij; (3) nenadomestljivost, ¢e na trgu ni alternativnih
virov, ki bi prinasali enako vrednost kot obstojeci viri; in
(4) nepopolna posnemljivost, ¢e je bil njihov razvoj trzno
pogojen ali Ce obstajata vzrocna nejasnost ali druzbena
kompleksnost.

Iz teorije proizvodnih virov se je razvil koncept
klju¢nih sposobnosti, vendar je njegova definicija nekon-
sistentna (Petts 1997), zato v nadaljevanju podajamo tri
najbolj znacilne. Whitehall (1997) definira kljuéne spo-
sobnosti kot celoto neotipljivega premozenja, ki ga kon-
kurenti tezko posnemajo, hkrati pa ga tudi podjetje samo
tezko nadomesti, ¢e je uniCeno ali poSkodovano. Petts
(1997) klju¢ne sposobnosti definira kot unikatno kombina-
cijo tehnologij, znanja in sposobnosti, ki jih ima dolo¢eno
podjetje na trgu. Kljuéne sposobnosti so obicajno podlaga
za celoto obstojecih in prihodnjih konénih proizvodov
in storitev podjetja, znaCilnosti klju¢nih sposobnosti
podjetja pa so kompleksnost, neotipljivost, neposnemlji-
vost, trajnost, koristnost in nenadomestljivost. Prahalad
in Hamel (1990) pravita, da klju¢ne sposobnosti sestavlja
neotipljivo premozenje podjetja, ki je sestavljeno iz spo-
sobnosti, zmoznosti, znanj, izkusenj, ljudi, virov in in-
telektualne lastnine podjetja. Kljuéne sposobnosti
podjetja je tezko posnemati, zato predstavljajo sposobnost
podjetja, da ustvarja posebno vrednost za svoje odjemalce.
V najve¢ji meri sta koncept klju¢nih sposobnosti razvila
prav Prahalad in Hamel (1990), ki trdita, da pravi viri kon-
kurenénih prednosti niso proizvodi, ampak sposobnost
menedzmenta, da zdruzi sposobnosti zaposlenih in teh-
nologijo v kompetence (kot kombinacijo tehnologije, me-
nedzmenta in kolektivnega u€enja), s katerimi se je moc¢
prilagajati spremenjenim razmeram poslovanja.
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Teorija proizvodnih virov je ena izmed osnovnih teorij,
ki razlaga, katere aktivnosti naj podjetje izvaja interno
in katere naj izloCi, kar hkrati predstavlja tudi delitev
funkcij oz. aktivnosti na klju¢ne in nekljuéne oz. podporne
(Dibbern idr. 2004; Kav¢i¢, Tavcar 2008). V skladu s to
teorijo je odloditev za zunanje izvajanje strateSke narave
in lahko sluzi za nadomes¢anje primanjkljaja virov in spo-
sobnosti podjetja. Podjetje razvija svoje specifi¢ne vire, da
bi se odzivalo na spremembe v okolju (Gottschalk, Solli-
-Saether 2005). Tudi koncept kljuénih sposobnosti ima
zelo velik vpliv na zunanje izvajanje, saj veliko avtorjev
(npr. Welch, Nayak 1992; Venkatesan 1992; Quinn, Hilmer
1994; Rothery, Robertson 1995) pri prou¢evanju zunanjega
izvajanja izhaja iz klju¢nih sposobnosti. Podjetje mora osre-
dotocati svoje vire na celoto svojih kljuénih sposobnosti, pri
katerih lahko doseze premoc¢ (superiornost), in dodaja za
odjemalce posebno unikatno vrednost tako, da izloca druge
aktivnosti, ki jih sicer tradicionalno izvaja interno (Quinn,
Hilmer 1994).

Zunanje izvajanje omogoca podjetju osredotocenost na
kljuéne aktivnosti (Prahalad, Hamel 1990; Arnold 2000).
Osredotocenje poslovanja na majhno, obvladljivo Stevilo
aktivnosti prinasa pozitivne ucinke, ker lahko podjetje te
aktivnosti zelo razvija (Skinner 1969), hkrati pa prav osre-
dotocenost vodi do zunanjega izvajanja aktivnosti. V tabeli
2 je prikazan pregled avtorjev, ki so zunanje izvajanje pro-
ucevali z vidika teorije proizvodnih virov.

V skladu s teorijo proizvodnih virov odlocitev o
zunanjem oz. lastnem izvajanju aktivnosti temelji na tem,
do katere stopnje lahko podjetje razvije svoje razlikoval-
ne zmoznosti. Podjetja bi morala klju¢ne vire, ki so osnova
za doseganje konkurencne prednosti, obdrzati v podjetju.
Odlocitev vodstva podjetja za zunanje izvajanje namrec
vpliva na to, katere vire in sposobnosti bo v prihodnosti
razvijalo v lastnem podjetju in katere bo izkoriscalo oz.
pridobivalo na trgu. Zato se morajo osredotociti na klju¢ne
sposobnosti in razviti zavezniStva z drugimi podjetji na
tistih podro¢jih, na katerih lastnih virov nima ali jih nima
v primerni sestavi in/ali obsegu, vendar jih potrebuje. To
pa pomeni, da bo podjetje izlocalo tiste aktivnosti, ki niso
klju¢ne. V skladu s teorijo proizvodnih virov predstavlja-
jo pri odlocanju za zunanje izvajanje potencialne kandidate
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za izlo¢anje vse tiste aktivnosti, ki niso kljuéne. Vendar pa
podjetja ne izlo¢ajo vseh izmed njih, ampak samo nekatere.

2.3 Proucevanje zunanjega izvajanja
v kontekstu agencijske teorije

Agencijska teorija proucuje odnos med principalom in
agentom. Principal je subjekt, ki naroc¢a dolocene aktivno-
sti agentu in za njihovo izvedbo placa. Vendar je principal
pri tem omejen pri svojih sposobnostih nadzora in presoja-
nja agentovih vlozenih inputov in outputov (Keil, 2005; Ei-
senhardt, 1985). To vodi do nezaupanja, kar je mogoce resiti
le z vi§jimi stroski nadzora. Tveganje aktivnosti agenta je
vi§je pri kompleksnih aktivnostih. Agencijska teorija izhaja
iz dveh problemov agencijskega odnosa (Eisenhardt 1985).
Prvi problem nastane, kadar so cilji principala in agenta
v konfliktu, hkrati pa principal tezko nadzoruje agentovo
delo ali pa je to nadzorovanje povezano z visokimi stroski.
Drugi problem je problem delitve tveganja, ki nastane, kadar
imata principal in agent razlicne preference do tveganja. Pri
tej osnovi se agencijska teorija osredotoca na aktivnosti, s
katerimi je mogoce ekonomizirati stroske odnosa, ki jih se-
stavljajo predvsem stroski nadziranja, stroski vezanja in re-
zidualna izguba. Stroski nadziranja so stroski principala,
ki nadzira delo agenta. Stroski vezanja so stroski agenta, ki
jih investira, da bi principalu dokazal, da deluje v njegovem
najboljSem interesu. Rezidualna izguba pa je izguba prin-
cipala, ki nastane zaradi agentove namerne ali nenamerne
napake. Agencijski stroski se razlikujejo od transakcijskih
stroskov in jih je mogo¢e zmanjSevati s pove¢ano usposo-
bljenostjo in motivacijo agenta.

Za proucevanje zunanjega izvajanja v kontekstu agen-
cijske teorije so pomembne njene predpostavke:

— obaudelezenca sodelujeta na osnovi pogodbe in zasebne
lastnine;

— aktivnosti, ki jih izvaja agent, in rezultati teh aktivnosti
imajo vpliv na dobicek in uspeh principala;

— principal agenta zaradi nepopolnih in asimetri¢nih in-
formacij ter stroSkov nadzora ne more povsem nad-
zorovati, kar vodi do ex-ante negotovosti in v ex-post
izgubo; manjSa ko je moznost nadzora agentovih aktiv-
nosti, vec¢ja je principalova negotovost;

Tabela 2: Pregled izbranih avtorjev, ki so zunanje izvajanje proucevali z vidika teorije proizvodnih virov

Avtor

Visebina prouevanja zunanjega izvajanja z vidika teorije proizvodnih virov

Gilley, Rasheed (2000)

proucevanje vpliva zunanjega izvajanja na uspesnost podjetij

Wang, Lo (2002)

prouCevanje uspesnosti podjetij za odjemalce

Hafeez, Zhang, Malak (2002)

analiticni okvir za oceno klju¢nih in podpornih virov in sposobnosti

Hurmerinta-Peltomaki, Nummela (2004)

proucevanje najema specialisticnih storitev malih podjetij na Finskem

Bretherton, Chaston (2005)

analiza vpliva odvisnosti od virov na strategijo malih in srednje velikih podjetij v eni panogi

Akhter, Robles (2006)

analiza povezave med izboljSevanjem notranjih kompetenc podjetja in upravljanjem negotovosti iz okolja

Vir: Brada¢, 2009.
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— med principalom in agentom so razlike v interesih;
agent se obnaSa oportunisti¢no, ker Zeli maksimizira-
ti svoj pricakovani dobicek, namesto da bi deloval v
skladu s cilji principala; obstajajo tri vrste oportunistic-
nega vedenja: skrite znacilnosti, skriti nameni in skrite
aktivnosti.

Za sodelovanje pri zunanjem izvajanju je potrebna
delitev informacij (Rebernik, Brada& 2006). Ce ga proudu-
jemo kot delitev ali izmenjavo informacij, se lahko pojavita
tako moralni hazard kot skodljiva selekcija. Agencijska
teorija pojasnjuje, kako najbolje organizirati odnose, pri
katerih ena stran opredeljuje aktivnosti, ki jih izvaja druga
stran, ter predpostavlja nepopolne informacije in nego-
tovost, zaradi katerih nastaneta dva agencijska problema:
Skodljiva selekcija in moralni hazard (Kuada 2006). Oba
problema se nanasata na oportunisticno vedenje, pri cemer
moralni hazard nastane po sklenitvi pogodbe, skodljiva
selekcija pa pred tem. Predstavljata pa neizvajanje dogovora
ali skrivanje informacij, zaradi Cesar se zmanjSajo koristi
ene strani. Pri kooperativnem sodelovanju, ki predpostavlja
izmenjavo informacij, bo vsak udelezenec za uspesno sode-
lovanje razkril vse potrebne zasebne informacije. Nekateri
udelezenci pa se vendarle lahko obnasajo oportunisti¢no in
razkrijejo le del zasebnih informacij (Brickley idr. 1996),
pri ¢emer obstajata dve moznosti: ali jih nimajo ali pa jih
skrivajo, ker od njih pricakujejo doloc¢eno informacijsko
rento.

Pri zunanjem izvajanju se lahko pojavi Skodljiva
selekcija, ko principal (naro¢nik) ne more preveriti trditev
in znacCilnosti agenta (zunanjega izvajalca; Aubert idr.
2003) v procesu dogovarjanja o zunanjem izvajanju.
Skodljiva selekcija naro¢niku oteZuje izbiro primernega
zunanjega izvajalca. Zato mora naro¢nik pred sklenitvi-
jo pogodbe o zunanjem izvajanju zbrati ¢im ve¢ informa-
cij o potencialnem zunanjem izvajalcu (Rebernik, Bradac
20006). Da bi se principal izognil skodljivi selekciji, mora
zbrati vse pomembne razpolozljive informacije o zunanjem
izvajalcu, saj le tako lahko odkrije njegove dejanske zna-
Cilnosti. Med potrebnimi informacijami so informacije o
izvajalCevi finan¢ni situaciji, njegovem ugledu, predno-
stih in slabostih, sodelovanju z drugimi strankami, me-
nedzmentu, zavezanosti k mnenehnemu izboljSevanju,
izkusnjah s prehodnimi obdobji, pozitivni naravnanosti,
o kulturnem ujemanju s potencialnim zunanjim izvajal-
cem, o njegovi fleksibilnosti, obravnavanju in spremlja-
nju stroskov, pripravljenosti za delitev klju¢nih znanj in o
pristopu k resevanju problemov (Greaver 1999). Principal
mora upostevati, da v doloCenem primeru niso vse spo-
sobnosti enako pomembne, zato jih mora ovrednoti-
ti (Rebernik, Brada¢ 2006). Odlocitev, ki temelji le na
posamezne oblike zunanjega izvajanja, za druge pa je
bolje izbrati zunanjega izvajalca na podlagi skupnih ciljev
in ovrednotenja ve¢ dejavnikov hkrati.

Pri pojavu moralnega hazarda principal (narocnik)
ne more zaznavati in spremljati agentovega vedenja

(zunanjega izvajalca) brez stroskov (Brickley idr. 1996).
Tako principal kot agent se lahko obnasSata oportunisti¢no,
saj se po sklenitvi pogodbe o sodelovanju v veéini primerov
pogodbeni stranki ne moreta povsem nadzorovati. To pa
lahko pripelje do moralnega hazarda, pri katerem se ena
stran ne drzi dogovora, ampak deluje v lastnem interesu,
saj druga stran nima dovolj informacij, da bi to lahko
ugotovila. Problem torej vselej predstavljata izmenjava in-
formacij in zavezanost dogovoru v pogodbi (Rebernik,
Bradac¢ 2006). Pri pogodbah o zunanjem izvajanju je naj-
ocitnej$i pojav moralnega hazarda nizja kakovost proizvo-
dov, ki je posledica zmanj$anja vlozenega napora zunanjega
izvajalca (agenta; Rebernik, Bradac 2006). Pojavi se vselej,
razen ¢e je raven kakovosti storitev in izdelkov popolnoma
natanéno specificirana v pogodbi. Kljub natan¢no speci-
ficirani ravni storitev je kakovost rezultatov odvisna od
kakovosti meritvenega sistema in preverljivosti kakovosti
storitev. [zognitev moralnemu hazardu je kljuénega pomena
pri dolgoro¢nem zunanjem izvajanju, ker je pri razvoju dol-
gorofnega razmerja nujna velika izmenjava internih in-
formacij. Obe strani lahko za zmanj$anje moznosti pojava
moralnega hazarda uporabljata standarde kakovosti izvedbe
storitev oz. izdelkov, benchmarking in placila na podlagi
kakovosti izvedbe (Brickley idr. 1996). Osnova za zmanj$a-
nje verjetnosti pojava moralnega hazarda pa sta dobro defi-
nirana raven kakovosti izvedbe in redne kontrole kakovosti
(Greaver 1999).

3 Sklepne ugotovitve

V prispevku smo na osnovi analize proucevanja
zunanjega izvajanja z vidika treh izbranih teoreti¢nih
izhodis¢ ugotovili, da vsaka teorija omogoc¢a proucevanje
le izbranega vidika zunanjega izvajanja. Prav zato menimo,
da je uporaba kombinacije ve¢ teoreti¢nih izhodiS¢ primer-
nej$a, saj gre za njihovo medsebojno dopolnjevanje. Sele
pri uporabi kombinacije teorij dobimo $irso sliko zunanjega
izvajanja, saj je to vec¢dimenzionalni pojav (Brada¢ 2009).
Uporaba vec teoreticnih izhodiS¢ hkrati je zato primerna
metodologija za proucevanje zunanjega izvajanja. V na-
daljevanju podajamo nekaj moznosti in razlogov, zakaj in
kako pri operacionalizaciji proucevanja zunanjega izvajanja
uporabiti ve¢ teoreticnih izhodis¢ hkrati.

Komplementarni teoriji predstavljata teorija proizvodnih
virov in teorija transakcijskih stroskov. Teorija transakcij-
skih stroskov skusa razloziti, zakaj obstajajo podjetja, teorija
proizvodnih virov pa, zakaj se podjetja med seboj razlikuje-
jo. Prvateorija se torej osredotoca na vlogo u¢inkovitega me-
nedZmenta s pomocjo analize transakcij, druga pa na iskanje
konkurenénih prednosti s pomocjo analize virov. Pri analizi
je pomembno upostevati medsebojno povezanost obeh teorij,
predvsem odnos med viri in sposobnostmi, pri ¢emer se bo
podjetje odlocilo za notranje oz. zunanje izvajanje na osnovi
dostopa do potrebnih sposobnosti z uporabo najprimernej-
Sega modela upravljanja. Vendar pa teorija transakcijskih
stroskov vedno ni primerna, predvsem ne v zelo dinamic-
nih okoljih, saj ne pojasni v celoti vseh alternativ upravlja-
nja (Mclvor 2005, str. 58). Notranje sposobnosti podjetja in
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sposobnosti zunanjih izvajalcev lahko namre¢ skupaj vodijo
do nadpovpreéne uspesSnosti in konkurenéne prednosti
podjetja. OsredotocCenost le na stroske posamezne vrste
transakcij omejuje potencialne koristi, ki lahko nastanejo pri
uporabi sodelovanja med podjetji. Teorija proizvodnih virov,
podobno kot teorija kljuénih sposobnosti, obravnava zunanje
izvajanje kot stratesko odloCitev podjetja, ki nadomesti pri-
manjkljaj virov. Podjetje razvije svoje specifiéne vire in jih
prilagaja glede na spremembe v okolju. Osnova teorije pro-
izvodnih virov je v internih virih namesto v trznih prilo-
znostih in nevarnostih. Podjetja so heterogena, celote virov,
ki jih ima vsako podjetje, pa so med seboj razli¢ne. Teorija
proizvodnih virov pa pravi, da mora podjetje imeti vire, ki
so redki, tezko posnemljivi in nezamenljivi, Ce zeli dosegati
trajno konkurenéno prednost, tak$ni viri pa so determinan-
ta uspesnosti podjetja.

Druga moznost je uporaba kombinacije teorije transak-
cijskih stroskov in kljuénih sposobnosti pri proucevanju
zunanjega izvajanja. Tudi ti dve teoriji se med seboj do-
polnjujeta (Arnold 2000). Teorija transakcijskih stroskov
temelji na kratkoro¢nih odlogitvah in na strogkih. Ce temu
dodamo stratesko pomembnost kot kakovost transakcij, s
tem dodamo dolgoro¢ni vidik. Strateska pomembnost je
lahko definirana s stopnjo konkurencnosti. Pri proucevanju
kljuénih sposobnosti so osnovni odgovori na tri vprasanja:
ali je aktivnost visoko specifi¢na, ali je aktivnost stratesko
pomembna ter ali je aktivnost klju¢na sposobnost podjetja
in sredis¢e doseganja konkurencnih prednosti. Odgovori na
ta tri vprasanja podjetju pomagajo doseci optimalno obliko
zunanjega izvajanja.

Tretja moznost je uporaba agencijske teorije in teorije
transakcijskih stroskov. Nepopolna zavezanost predsta-
vlja neizpolnjevanje obvez in obljub iz pogodb, njena resna
posledica pa je oslabitev specificnega premozenja (Aubert
idr. 2003). Zunanji izvajalec (agent), ki je investiral v speci-
ficno premozenje zaradi sodelovanja z naro¢nikom (princi-
palom, podjetjem, ki izloc¢a aktivnosti), lahko postane ranljiv
in zrtev oportunistiCnega vedenja naro¢nika. V taks$nih
primerih je najbolj klasicen nacin motivacije dinami¢na
interakcija med udelezenci, ki lahko hkrati tudi zmanjsa
tveganja (Rebernik, Brada¢ 2006). Pri zunanjem izvajanju
tako udelezenci uporabljajo razli¢na merila in spodbude za
to, da obdrzijo interese sodelujocih podjetij tesno usklajene
in da spodbujajo poglabljanje odnosa in nenehno zaveza-
nost za doseganje skupnih prizadevanj (Rebernik, Bradac
2006). To predvsem pomeni, da imajo vpeljana merila na
ravni podjetja, na osnovi katerih nenehno izboljSujejo celoto
spodbud, in da uporabljajo merila na nizjih ravneh (npr.
na ravneh funkcij ali aktivnosti) za ugotavljanje napredka
(Linder 2004). Pri zunanjem izvajanju je zelo pomembna
graditev zaupanja med principalom in agentom, kar pomeni
ucenje obeh strani in razvoj odnosa v casu. Sodelujoce
strani pa povecujejo zaupanje, ko druga drugi dokazejo, da
so zavezane k razvoju odnosa. Gradnja zaupanja med so-
delujoc¢imi udelezenci pa temelji na odprtosti, sprejemanju
drugih, na podpori in dialogu.
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Pri operacionalizaciji prouc¢evanja zunanjega izvajanja
je smiselna uporaba tudi drugih kombinacij teoreti¢nih
izhodi$¢, ki jih v prispevku nismo posebej obravnava-
li, saj se uporabljajo v manjSem obsegu. Teorija proizvo-
dnih virov in teorija odvisnosti virov s strateskega vidika
opazujeta vire podjetja kot osnovo za strategijo podjetja.
Teorija odvisnosti virov se osredotoca na vire v zunanjem
okolju, teorija proizvodnih virov pa na interne vire in
zmoznosti podjetja (Lee idr. 2005). Cilj teh teorij je pri-
dobivanje in ohranjanje konkurenéne prednosti s pomocjo
redkih in vrednih virov, ki so pomembni za prezZivetje
podjetja. Vendar pa teoriji ne upostevata, kako upravlja-
ti odnos med podjetjem in njegovim okoljem. Ekonomske
teorije, kot sta teorija transakcijskih stroskov in agencij-
ska teorija, domnevajo, da proizvode najucinkoviteje pro-
izvajajo v specializiranih podjetjih, ki dosegajo ekonomijo
obsega (Cheon idr. 1995). Teoriji pojasnjujeta predvsem
znacilnosti strukture internega upravljanja in upravljanja
pogodb, vendar ne upostevata drugih pomembnih dejavni-
kov pri odlo¢anju za zunanje ali interno izvajanje, kot so
okolje, strukture in strategije. Podjetja imajo ob stroskov-
nih tudi druge razloge za zunanje izvajanje (Lee idr. 2005).
Drugi avtorji (Dwyer idr. 1987) predlagajo teorijo druzbene
menjave in teorijo politicne moci kot primerni za prouceva-
nje zunanjega izvajanja, predvsem pri nadaljevanju sodelo-
vanja. Ti teoriji razlagata, zakaj podjetja vstopajo v tesnejSe
odnose z zunanjimi izvajalci (Lee idr. 2005), in odnose
razumeta kot dinamicne procese s specificnim vzajemnim
delovanjem, pri katerem dva udelezenca izvajata aktiv-
nosti in izmenjujeta vredne vire. Teoriji domnevata tudi
razvoj teh procesov v ¢asu, ko si sodelujoci strani izkazeta
zaupanje. Zato nekateri avtorji trdijo (Klepper 1994; Lee
idr. 2005), da so druzbene teorije uporabljene predvsem pri
razvoju odnosa med podjetjem, ki je naro¢nik, in zunanjim
izvajalcem. Ob tem je teorija partnerstva primerna pri pro-
ucevanju norm, ki veljajo pri menjavi med partnerjema, saj
je od njih odvisen uspeh odnosa (Hancox, Hackney 2000).
Pri prouéevanju uspeha zunanjega izvajanja z vidika me-
nedzmenta in interesov posameznih interesnih skupin je
primerna uporaba teorije delnicarjev, ki temelji na odgo-
vornosti podjetja do lastnikov iz moralnih razlogov in na
tem, da ne obstajajo prioritete med posameznimi interesni-
mi skupinami (Gottschalk, Solli-Sather 2005).

Na osnovi pregleda uporabe razlicnih teoreti¢nih
izhodiS¢ pri proucevanju zunanjega izvajanja smo ugotovili,
danananj vpliva ve¢ teoreticnih izhodis¢. Vsako je primerno
za dolocen vidik proucevanja zunanjega izvajanja. Zato
menimo, da tako kompleksnega koncepta, kot je zunanje
izvajanje, ni smiselno uokviriti le v eno izmed njih, ampak
jih je smiselno uporabljati ve¢ hkrati.

Implikacije prispevka se kazejo tako za raziskoval-
ce kot za gospodarsko prakso oz. presojo odlocevalcev v
podjetjih. Slednji morajo v procesu sprejemanja odlocitev o
zunanjem ali internem izvajanju doloc¢enih aktivnosti upo-
Stevati ne le stroskovni vidik, na katerega opozarja teorija
transakcijskih stroskov, ampak tudi druge vidike, med
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katerimi razli¢na teoreti¢na izhodis¢a izpostavljajo zgolj
posamezne od njih. Teorija proizvodnih virov opozarja na
upostevanje znacilnosti virov podjetja, in sicer, ali pove-
¢ujejo ucéinkovitost in uspesnost poslovanja oz. prispeva-
jo k obema, ali jih imajo v lasti tudi druga podjetja, ali
jih je tezko posnemati idr. Ce k temu dodamo $e uposte-
vanje konkurenénih prednosti, morajo odlocevalci uposte-
vati tudi, katere aktivnosti v podjetju so klju¢ne in katere
podporne, saj kljuéne prispevajo vecji delez k uspesnosti
poslovanja podjetja in naj bi jih podjetje dolgoro¢no samo
razvijalo. Agencijska teorija pa odlo¢evalce pri odlo¢anju
za zunanje izvajanje opozarja na problematiko oportuni-
sticnega vedenja zunanjih izvajalcev, zato je pomemben
primeren nacin izbire zunanjih izvajalcev, podrobna opre-
delitev pogodbe in nadzor nad njenim izvajanjem. Iz na-
vedenega ugotovimo, da je proces odloCanja za zunanje
izvajanje kompleksen ter da je za njegovo uspesno imple-
mentacijo treba upostevati ve¢ vidikov kot celoto. Z vidika
implikacij ugotovitev za raziskovalce je pri operaciona-
lizaciji proucevanja zunanjega izvajanja naslednji izziv
oblikovati modele proucevanja zunanjega izvajanja, ki
bodo vkljuéevali ve¢ teoreticnih izhodis¢ hkrati in s tem
omogocali celovitej$e proucevanje zunanjega izvajanja.
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Izvleéek

Druzbenega razvoja in blaginje druZbe ni mogoée opisati zgolj z ustvarjenim BDP.
Kompleksna ve¢dimenzionalna mera, ki odraza druzbeni vpliv na blagostanie ¢lo-
veka in &lovekovega okolja, je nov OECD-jev »indeks bolj$ega Zivljenja«. Njegov
sestavni del je tudi komponenta, ki opredeljuje zdravstveno stanje ljudi v drzavi.
Raziskave kazejo, da so med vplivnimi dejavniki, ki vplivajo na zdravstveno stanje
liudi in vsiljujejo oz. pogojujejo dolodene vzorce v zivljenjskih navadah ljudi, po-
membne tudi druzbeno-ekonomske determinante - dolo&eni dejavniki tveganja za
nastanek kroni¢nih bolezni in s tem v povpredju krajie Zivljenjske dobe, so v niZjih
druzbenih slojih izrazeni moéneje kot v vigjih druzbenih slojih.

Iz opravliene raziskave izhaja, da je tako tudi v Sloveniji - v druzbenih slojih, ki
odrazajo neenakomerno porazdelitev bogastva, moéi, blaginje ... med razliénimi
druzbenimi skupinami, lahko identificiramo tudi razli¢no zdravstveno stanje ljudi,
pripadnikov teh druzbenih slojev.

Kljiuéne besede: Gospodarski razvoj, Zdravje in neenakost

Abstract

Society's social development and well-being cannot be described in terms of GDP
only. A complex multi-dimensional measure that reflects the social impact on human
welfare and human environment is the OECD’s new “Your Better Life Index”, which
defines the state of people’s health in the country using an integrated component.
Research indicates that, among the influential factors affecting the health status of
people and creating certain patterns in humans’ lifestyles, socio-economic determi-
nants are also important; specific risk factors for chronic diseases affecting average
life expectancy are expressed more strongly in lower social classes than in the hig-
her social strata. The research results described in this paper confirm the thesis that
this is also the situation in Slovenia: Social classes reflect the uneven distribution of
wealth, power, and welfare among different social groups as well as differences in
people’s health statuses.

Keywords: Economic development, health and inequality

1 Uvod

Druzbenega razvoja in blaginje druzbe ni mogoce opisati zgolj z ustvarje-
nim druzbenim proizvodom (z DBP na prebivalca) — v literaturi je mogoce Ze
dalj ¢asa najti raziskave in z njimi povezane poskuse opredelitev kompleksnej-
Sih kazalnikov blaginje v druzbi, ki bi zajemali ne zgolj ustvarjanje proizvoda in
dohodka, temvec bi merili druzbeno blaginjo z vecjim Stevilom komponent, ki bi
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odrazale druzbeni vpliv na blagostanje ¢loveka in ¢lovekove-
ga okolja (Judge in Kammayer-Mueller 2011, Blanchflower in
Oswald 2011, Max-Neef 1991, Wu in Wu 2010, Stiglitz, Sen
in Fitoussi 2009). Eden taksnih kazalnikov je novi »indeks
boljsega zivljenja« (Your Better Life Index, OECD 2011), ki
je leta 2011 nastal v okviru organizacije OECD.

»Indeks boljSega zivljenja« je sestavljen iz vecjega
Stevila komponent, med katerimi je pomembno mesto
namenjeno dvodimenzionalni komponenti, ki opredelju-
je zdravstveno stanje ljudi v drzavi. Ta dvodimenzional-
na komponenta — »indeks zdravja« je sestavljen iz dveh
delov, in sicer iz povprecne pricakovane zivljenjske dobe ob
rojstvu in samoocene zdravstvenega stanja ljudi v drzavi.
V drzavah OECD je bila leta 2008 povprecna pri¢akova-
na zivljenjska doba ob rojstvu 79 let, kar je v povprecju za
skoraj 10 let vec kot leta 1960 (OECD 2011). Na pri¢cakovano
zivljenjsko dobo v veliki meri vpliva razsirjenost kroni¢nih
bolezni v druzbi, saj so te v povprecju kar v 75 % primerov
vzrok smrti. Razsirjenost kroni¢nih bolezni je povezana z
zivljenjskim slogom, zlasti s prehranjevalnimi navadami,
nacinom prezivljanja prostega casa, kajenjem in prekomer-
nim uzivanjem alkohola ter z vsem tem povezano zmerno
ali prekomerno telesno tezo. Drugi del »indeksa zdravja«
tvori samoocena zdravstvenega stanja. Tovrstne podatke
pridobivajo drzave OECD v okviru anketiranj prebivalstva
in kljub subjektivnosti tega kazalnika raziskave kazejo, da
je dober indikator zdravstvenega stanja ljudi v druzbi in
potreb po zdravstvenih storitvah. V drzavah OECD je leta
2008 v povprecju 60 % odraslega prebivalstva ocenilo svoje
zdravstveno stanje kot dobro ali zelo dobro (OECD 2011).

»Indeks zdravja« je zlasti preko povprecne pricakova-
ne zivljenjske dobe ob rojstvu v veliki meri povezan z Zi-
vljenjskimi navadami ljudi, saj so te pomemben dejavnik
tveganja za nastanek kroni¢nih bolezni in z njimi poveza-
nimi vzroki smrti. Poleg Zivljenjskih navad so tudi druge

Slika 1: »Indeks zdravja«

druzbeno ekonomske determinante tiste, ki vsiljujejo oz.
pogojujejo doloéene vzorce v zivljenjskih navadah ljudi.

V prispevku smo se tako naslonili tudi na zdravstveno
sociologijo. Socioloski pristop k zdravju se namrec razlikuje
od medicinskega, ki vidi bolezen kot nevtralno in naravno
pojavnost, zasidrano v telesu pacienta ali v njegovi dusev-
nosti (Pahor 1999). Sociologija vidi ¢loveka tudi kot del
druzbe, ¢loveka in njegovo telo proucuje kot druzbeni in ne
kot (zgolj) naravni pojav. Tako je eno izmed podrocij prou-
¢evanja zdravstvene sociologije tudi proucevanje druzbenih
vplivov na zdravje in bolezen (Turner 1995), med katerimi
se v tem prispevku osredoto¢amo na proucevanje poveza-
nosti med razlicnimi komponentami druzbene neenakosti
in zdravstvenim stanjem ljudi.

Ceprav je v literaturi mogoce najti ve¢ poro¢il o anali-
ziranih razlikah v zdravstvenem stanju med spoloma, sta-
rostnimi skupinami ter tudi komparativnih mednarodnih
raziskav (zlasti v okviru OECD, npr.: OECD 2010, Buzeti
idr. 2011, Mackenbach idr. 2008), so raziskave, v katerih
bi se ukvarjali z identifikacijo in primerjavo zdravstvene-
ga stanja v druzbenih slojih, redkejSe, v tem prispevku pa
se osredotoamo prav nanje — na proucevanje povezano-
sti med razliénimi komponentami druzbene neenakosti in
zdravstvenim stanjem ljudi.

2 Pregled literature in postavitev hipotez

Poskusi formiranja kompleksnejSega in vecdimenzio-
nalnega kazalca gospodarskega razvoja, kot je zgolj ustvar-
jeni druzbeni proizvod, je v zadnjih nekaj letih v srediscu
raziskovanja druzbenega napredka in blaginje — taksen je
tudi »indeks boljSega zivljenja« (Your Better Life Index),
ki je nastal v okviru OECD leta 2011 (OECD 2011).
»Indeks boljSega zivljenja« sestavlja ve¢ vecdimenzional-
nih komponent, in sicer: zivljenjske razmere, dohodek,
delovna mesta, socialne povezave in vezi, izobrazba, okolje,
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zdravje, zadovoljstvo z zivljenjem, varnost, vodenje drzave
ter ravnotezje med delom in vsakdanjim zivljenjem. Kot
pomembna sestavina merjenja blaginje v druzbi je tako
v »indeksu boljSega zivljenja« izpostavljeno tudi zdra-
vstveno stanje ljudi. Ta dvodimenzionalna komponenta
znotraj indeksa boljSega zivljenja, ki jo imenujemo »indeks
zdravja, je sestavljena iz dveh delov, in sicer iz povprecne
pri¢akovane zivljenjske dobe ob rojstvu in samoocene zdra-
vstvenega stanja ljudi v drzavi.

Nasliki 1 je prikazana razvrstitev 34 drzav OECD glede
na vrednost »indeksa zdravja« (OECD 2011), kjer Slovenija
zaseda 23. mesto med 34 drzavami, med Nemcijo na 22.
mestu in Cesko na 24. mestu. Na prvih treh mestih so Svica,
Avstralija in Kanada, medtem ko zadnja mesta zasedajo
Estonija, Madzarska in Slovaska.

Povpre¢na pri¢akovana Zzivljenjska doba ob rojstvu
temelji na trenutnih stopnjah smrtnosti v drzavi. Najvi§jo
povprec¢no pri¢akovano zivljenjsko dobo ob rojstvu belezita
Japonska — 82,7 leta in Svica — 82,2 leta (podatki so za leto
2008), najnizje stopnje pa so v drzavah Vzhodne Evrope, v
katerih znaSa pri¢akovana zivljenjska doba v povprecju le
okoli 74 let. V Sloveniji je bila leta 2008 povpre¢na pricako-
vana zivljenjska doba ob rojstvu 78,8 leta, kar je zelo blizu
povprecja OECD, res pa je, da izdatki za zdravje dosegajo
8,3 % DBP, kar je manj od povprecja OECD, kjer znasajo v
v ZDA, kjer znasa kar 16,0 % DBP. Slovenija zaostaja tudi
pri izdatkih za zdravje na prebivalca, saj so bili leta 2008
2329 dolarjev na prebivalca, povpreéje drzav OECD pa je
bilo 3060 dolarjev na prebivalca (OECD 2011).

Samoocena zdravstvenega stanja je druga komponenta
»indeksa zdravja«. Delez odraslega prebivalstva, ki svoje
zdravstveno stanje ocenjuje vsaj z oceno dobro, se giblje
od okoli 85 % in ve¢ v Svici in drzavah Severne Amerike
in Oceanije pa vse do zgolj polovice te vrednosti v Koreji,
na Japonskem, Portugalskem in Slovaskem. Glede na leto
1995 se je samoocena zdravstvenega stanja zmanjSala na
Japonskem, v Avstriji in na Slovaskem, zviSala pa na Por-
tugalskem, Poljskem, Madzarskem, Ceskem in v Turéiji.
V Sloveniji je leta 2008 v povprecju 59 % ljudi menilo, da
je njihovo zdravstveno stanje dobro, povpreéje v OECD pa
je visje — 69 %.

Znotraj posameznih druzbenih skupin je znana in
opazna zlasti razlika v povpre¢ni pricakovani zivljenjski
dobi ob rojstvu med spoloma. Zenske v povpredju Zivijo
dlje, a navajajo v povprecju nizjo samooceno zdravstvene-
ga stanja kot moski. Povprecna samoocena kakovosti zdra-
vstvenega stanja upada tudi s starostjo. Prav tako v povprecju
ljudje z nizjim dohodkom in nizjo stopnjo izobrazbe izka-
zujejo visjo stopnjo smrtnosti in slabSe zdravstveno stanje
kot posledico kombinacije tezjih zivljenjskih in delovnih
okoli$¢in, manj zdravega nacina zivljenja, ki vkljucuje vecjo
razsirjenost kajenja, prekomerno uzivanje alkohola ipd., ter
v povprecju slabsih moznosti dostopa do zdravniske oskrbe
(OECD 2010). V Sloveniji je bilo leta 2007 v povprec¢ju
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med odraslim prebivalstvom 18,9 % kadilcev. V drzavah
OECD je bil ta delez v povprecju 23,3 %, najnizje deleze
rednih kadilcev med odraslim prebivalstvom pa belezijo
Avstralija, Svedska in ZDA (manj kot 17 %). Eden izmed
pomembnih dejavnikov tveganja za nastanek zdravstvenih
tezav (sladkorne bolezni, bolezni srca in ozilja, astme ipd.)
je tudi prekomerna telesna teza. Z visjim delezem ljudi s
prekomerno telesno tezo med odraslim prebivalstvom so
seveda povezani tudi visji pri¢akovani stroski zdravstvene
oskrbe v prihodnosti. Stopnja debelosti, dobljena na osnovi
samopodanih vrednosti o tezi in viSini anketiranih oseb, je
bila v Sloveniji leta 2007 enaka 16,4 %, kar je veliko manj
kot v ZDA (27,5 % leta 2008), a ve¢ kot v Italiji (9,9 % leta
2008) ali Franciji (11,2 % leta 2008).

V prispevku analiziramo oz. preverjamo osnovno tezo
raziskave, ki se glasi:

Druzbeni sloji, ki so posledica neenakosti v druzbi in
odrazajo neenakomerno porazdelitev bogastva, moci,
blaginje ... med razlicnimi druzbenimi skupinami, v veliki
meri determinirajo tudi zdravstveno stanje ljudi v teh
druzbenih skupinah.

Vsebinski pomen izraza druzbene razlike je Sirsi
od vsebinskega pomena izraza druzbena neenakost. Z
izrazom druzbene razlike razumemo socialno pomembne
razlike med skupinami oz. kategorijami posameznikov, ki
so lahko dveh vrst. Temeljijo lahko na naravnih razlikah,
ki postanejo oz. so vrednotno kvalificirane, lahko pa so
nastale popolnoma neodvisno od narave in z njo niso v
nikakr$ni povezavi. NajpogostejSe druzbene razlike so
razlike med spoloma, med starostnimi skupinami, jezi-
kovnimi, etni¢nimi in poklicnimi kategorijami, razlike v
telesnih in dusevnih zmoznostih oz. sposobnostih, razlike
v krajevnem izvoru, v druzinskem poreklu, veroizpovedi in
podobno (Dragas in Leskosek 2003, str. 23).

Druzbeno neenakost na splosno lahko definiramo kot
tiste »druzbene razlike, ki jih socialno okolje spodbuja z na-
grajevanjem in neenakim porazdeljevanjem najpomembne;j-
Sih in omejenih druzbenih dobrin, kot so bogastvo, mo¢ in
ugled, kar se dogaja v tolikSni meri, da se nekatere skupine
ljudi dvignejo nad druge — nastalo razdaljo med njimi pa
opisujemo s terminom druzbena neenakost« (Draga$ in
Leskosek 2003, str. 24).

Da sta stopnja druzbene neenakosti in zdravstveno
stanje ljudi povezana, je sicer znano ze dolgo. Tako so ze
v 19. stoletju opozarjali na razliko v umrljivosti med po-
sameznimi druzbenimi razredi; leta 1832 je bila narejena
raziskava dr. Villermeja o primerjavi smrtnosti zaradi
kolere med bogatimi in revnimi pariskimi cetrtmi (Adam in
Herzlich 2002). Potem se je s Pasteurjevimi odkritji ukvar-
janje z zivljenjskimi razmerami in okoli§¢inami, ki vplivajo
na zdravje, skoraj prenchalo. Teorija »specifi¢ne etiologije«,
po kateri je za vsako bolezen kriv dolo¢en mikrob, je namre¢
odvrnila pozornost znanstvenikov od druzbenih vzrokov.
Sele kasneje, priblizno od leta 1970 naprej, se je zanimanje
strokovne javnosti za psihosocialne dejavnike, ki bi utegnili
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vplivati na zdravstveno stanje, ponovno povecalo. Tako se
je postopoma razvila socialna epidemiologija bolezni: »Epi-
demiologija je veda, ki proucuje pogostost in porazdelitev
bolnikov po ¢asu in prostoru ter vlogo druzbenih dejavni-
kov, ki odlo¢ajo o tej pogostosti in porazdelitvi med razli¢-
nimi plastmi prebivalstva.« (Adam in Herzlich 2002).

Tudi v danasnjem casu je mogoce zaslediti kar nekaj
raziskav, ki se osredotoCajo na proucevanje neenako-
sti v zdravstvenem stanju ljudi, ki pripadajo razlicnim
druzbenim skupinam z razlicnim druzbeno-ekonomskim
polozajem, na njihovo identificiranje in na iskanje ukrepov
za njihovo odpravljanje (Buzeti idr. 2011, Diderichsen idr.
2001). Aktivnosti za odpravo neenakomerne porazdelitve
moci, blaginje in drugih potrebnih druzbenih virov, sem
spadajo npr. napori za zmanjSanje razlik v izobrazbi, se
lahko kazejo v izboljSani zmoznosti pripadnikov Sibkejsih
druzbenih slojev, da se izognejo nezdravim zivljenjskim in
delovnim razmeram.

Postavljene hipoteze

V drzavah OECD ugotavljamo, da kroni¢ne bolezni
v povpre¢ju predstavljajo tri Cetrtine vzrokov za smrt
(OECD 2011). Razsirjenost kroni¢nih bolezni je v veliki
meri povezana z zivljenjskim slogom. Raziskave kazejo,
da so prehranjevalne navade, nacin prezivljanja prostega
Casa, kajenje in prekomerno uzivanje alkohola ter z vsem
tem povezana prekomerna telesna teza v druzbenih slojih
s povprecno nizjo dosezeno stopnjo izobrazbe v vecji meri
dejavnik tveganja za nastanek kroni¢nih bolezni in s tem v
povprecju krajse zivljenjske dobe kot v druzbenih skupinah
s povprecno visjo izobrazbo (Corsini 2010) — kar velja tudi
za Slovenijo. V analizi prehranjevalnih navad v obravna-
vanih druzbenih slojih oz. v analizi kakovosti prehranje-
vanja smo zato preverjali trditev, da v srednjem in vi§jem
druzbenem sloju ve¢ ljudi pri nakupu hrane daje prednost
kakovosti pred ceno in koli¢ino kot pa med ljudmi nizjega
sloja. 1z te domneve smo sestavili tudi naslednji par hipotez:

- Hl; Spr.emenljivki d.ruibeni sloj ter prednost pri nakupu
hrane nista povezani.

- HI;: Spremenljivki druzbeni sloj ter prednost pri nakupu
hrane sta povezani.

Za dodatno analizo prehranjevalnih navad oz. kakovosti
prehranjevanja smo anketirane osebe povprasali tudi o tem,
ali vsakodnevno uzivajo tri osnovne skupine zivil, in sicer
sadje, zelenjavo, meso ter izrazito zdravo hrano — polnozr-
nat kruh. Postavili smo naslednje pare hipotez:

— H2: Med osebami, ki se uvrscajo v nizji sloj, je v povprecju
enak delez tistih, ki vsakodnevno uzivajo sadje, kot med
osebami, ki se uvrsc¢ajo v srednji in visji sloj.

— H2: Med osebami, ki se uvri€ajo v nizji sloj, je delez
tistih, ki vsakodnevno uzivajo sadje, v povprecju razlicen
od deleza oseb, ki se uvrscajo v srednji in visji sloj.

— H3,: Med osebami, ki se uvrS¢ajo v niZji sloj, je v
povpre¢ju enak delez tistih, ki vsakodnevno uzivajo

zelenjavo, kot med osebami, ki se uvrscajo v srednji in
visji sloj.

— H3,: Med osebami, ki se uvrS€ajo v nizji sloj, je delez
tistih, ki vsakodnevno uzivajo zelenjavo, v povprecju
razli¢en od deleza oseb, ki se uvrs¢ajo v srednji in visji
sloj.

— H4; Med osebami, ki se uvrS¢ajo v nizji sloj, je v
povprecju enak delez tistih, ki vsakodnevno uzivajo
meso, kot med osebami, ki se uvrs¢ajo v srednji in visji
sloj.

— H4,: Med osebami, ki se uvri€ajo v nizji sloj, je deleZ
tistih, ki vsakodnevno uzivajo meso, v povprecju
razli¢en od deleza oseb, ki se uvr§éajo v srednji in visji
sloj

— HS5;: Med osebami, ki se uvrS¢ajo v nizji sloj, je v
povpre¢ju enak delez tistih, ki vsakodnevno uzivajo
polnozrnat kruh, kot med osebami, ki se uvrscajo v
srednji in visji sloj.

— H5: Med osebami, ki se uvrS¢ajo v nizji sloj, je delez
tistih, ki vsakodnevno uzivajo polnozrnat kruh, v
povprecju razlicen od deleza oseb, ki se uvrscajo v
srednji in visji sloj
Pricakovali smo, da je nacin prezivljanja prostega ¢asa

na neki nacin usklajen z vsakodnevnimi obveznostmi ljudi
iz posameznega sloja in tudi z obremenitvami, za katere
lahko predvidevamo, da jih imajo ljudje. Zato smo prica-
kovali, da se osebe iz razli¢nih druzbenih slojev med seboj
razlikujejo glede nacina prezivljanja prostega casa. Pri tem
smo proucevali razlike v prezivljanju prostega casa glede
ukvarjanja s Sportom ter prezivljanje prostega casa v naravi
in na sprehodih, zato smo tvorili naslednje pare hipotez:

— H6,: Osebe iz nizjega druzbenega sloja se ne razlikujejo
od oseb, ki se uvrscajo v srednji in visji sloj, glede deleza
tistih, ki se nikoli ne ukvarjajo s Sportom.

— H6,: Osebe iz niZjega druzbenega sloja se razlikujejo od
oseb, ki se uvrséajo v srednji in visji sloj, glede deleza
tistih, ki se nikoli ne ukvarjajo s §portom.

— H7,: Osebe iz nizjega druzbenega sloja se ne razlikujejo
od oseb, ki se uvrscajo v srednji in visji sloj, glede deleza
tistih, ki prosti ¢as vsakodnevno prezivljajo v naravi.

— H7,: Osebe iz niZjega druzbenega sloja se razlikujejo od
oseb, ki se uvrséajo v srednji in visji sloj, glede deleza
tistih, ki prosti ¢as vsakodnevno prezivljajo v naravi.

— HB8,: Osebe iz niZjega druzbenega sloja se ne razliku-
jejo od oseb, ki se uvrscajo v srednji in visji sloj, glede
deleza tistih, ki prosti ¢as vsakodnevno prezivljajo na
sprehodu.

— HB8: Osebe iz niZjega druzbenega sloja se razlikuje-
jo od oseb, ki se uvrs€ajo v srednji in visji sloj, glede
deleza tistih, ki prosti ¢as vsakodnevno prezivljajo na
sprehodu.
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Ob pri¢akovanju, da se osebe, ki se uvrs¢ajo v nizji sloj,
v povprecju razlikujejo od oseb, ki se uvr$éajo v srednji
in vi§ji sloj, glede nekaterih obravnavanih prehranjeval-
nih navad in prezivljanja prostega ¢asa, je pricakovati tudi
razlike med obema slojema glede njihovega zdravstvenega
stanja oz. zdravstvenih tezav, zato smo oblikovali naslednji
par hipotez:

— H9,: Spremenljivki druzbeni sloj in zdravstveno stanje
med seboj nista povezani.

— H9,: Spremenljivki druzbeni sloj in zdravstveno stanje
sta med seboj povezani.

Zdravstvene bolezni oz. tezave, ki smo jih skusali iden-
tificirati, smo razvrstili v skupine: sladkorna bolezen tipa 2,
tezave s pljuci, tezave v srcem, tezave s sklepi, rak in druge
tezave.! Tako smo vse osebe razdelili v dve skupini — v tiste
z vsaj eno izmed zgoraj opisanih zdravstvenih tezav in tiste
brez tezav. Da bi identificirali razlike v pogostosti priso-
tnosti zdravstvenih tezav med druzbenimi sloji, smo tvorili
naslednji par hipotez:

— HI10,: Spremenljivki druzbeni sloj in pogostost prisotno-
sti zdravstvenih tezav med seboj nista povezani.

— HI10,: Spremenljivki druzbeni sloj in pogostost prisotno-
sti zdravstvenih tezav sta med seboj povezani.

3 Podatkovna baza, spremenljivke
in uporabljena metodologija

Podatkovno osnovo raziskave predstavlja nakljucni
vzorec anketiranih oseb v ambulanti zdravnika druzinske
medicine v Mariboru maja 2010. Anketirali smo skupaj
130 ljudi, vendar smo nekatere anketne vprasalnike morali
izlociti iz obravnave zaradi pomanjkljivosti, zato smo imeli
odgovore 123 ljudi. Osnovni podatki o strukturi vzorca
glede na spol, starost anketiranih oseb, najvisjo dokonc¢ano
stopnjo izobrazbe ter zaposlitveni status so prikazani v
tabeli 1.

Spremenljivke, na osnovi katerih preverjamo zastavlje-
ne hipoteze, so:

e Prehranjevalne navade:

— prednosti pri nakupu hrane: vrednosti te spremen-
ljivke smo identificirali kot odgovor na anketno
vprasanje Cemu dajete prednost pri nakupu hrane?;
mozne vrednosti spremenljivke so: kakovosti hrane,
ceni hrane in koli¢ini hrane;

— vsakodnevno uzivanje sadja, zelenjave, mesa in
polnozrnatega kruha: vrednosti te spremenljiv-
ke smo identificirali z odgovorom na vprasanje

'V Sloveniji so bili po uradnih podatkih leta 2010 najpogostejsi vzroki
smrti bolezni srca in ozilja (39,87 % vseh smrti), rak (30,96 %),
sledijo poskodbe, zastrupitve in drugi zunanji vzroki (7,73 %), nato
pa bolezni dihal (6,78 %) in bolezni prebavil (6,19 % vseh smrti).
Vir:  SURS. Dosegljivo:  http:/pxweb.stat.si/pxweb/Database/
Dem_soc/05_prebivalstvo/32_Umrljivost/15_05L30_umrli-
vzrok/15_05L30 umrli-vzrok.asp.
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Tabela 1: Struktura anketiranih oseb glede na spol, starost,
najvisjo dokoncano stopnjo izobrazbe ter zaposlitveni
status

anlitt?rva:lr?cev Odstotek []
SPOL
moski 47 38,2
Zenske 76 61,8
skupaj 123 100,0
STAROST
od 16 do 25 let 1 8,9
od 26 do 35 let 26 211
od 36 do 45 let 34 27,6
0d 46 do 55 let 35 28,5
od 56 do 60 let 7 57
skupaj 123 100,0
Najvisja dokoncana stopnja [ZOBRAZBE
osnovna Sola " 8,9
poklicna srednja 33 26,8
gimnazija 8 6,5
vi§ja Sola 20 16,3
fakultetna dodipl. izobrazba 45 36,6
magisterij znanosti 5 41
doktorat znanosti 1 0,8
skupaj 123 100,0
ZAPOSLITVENI STATUS
zaposlen 97 78,9
nezaposlen 26 211
skupaj 123 100,0

Kako pogosto uzivate posamezno vrsto zivil (sadje,
zelenjavo, meso, polnozrnat kruh?; odgovore smo
strnili v dve skupini: vsakodnevno uzivanje — DA,
vsakodnevno uzivanje — NE.

e Prezivljanje prostega Casa:

— ukvarjanje s Sportom: vrednosti te spremenljivke
smo identificirali z odgovorom na vprasanje Kako
pogosto se v prostem casu ukvarjate s Sportom?;
odgovore smo strnili v dve skupini: s Sportom se
nikoli ne ukvarjam — DA, s $portom se nikoli ne
ukvarjam — NE;

— prezivljanje prostega Casa v naravi: vrednosti te
spremenljivke smo identificirali z odgovorom na
vprasanje Kako pogosto svoj prosti ¢as prezZivija-
te v naravi?; odgovore smo strnili v dve skupini:
svoj prosti ¢as vsakodnevno prezivljam v naravi —
DA, svoj prosti ¢as vsakodnevno prezivljam v
naravi — NE;
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— sprehodi: vrednosti te spremenljivke smo identifi-
cirali z odgovorom na vprasanje Kako pogosto svoj
prosti ¢as prezivljate na sprehodih?; odgovore smo
strnili v dve skupini: svoj prosti ¢as vsakodnevno
prezivljam na sprehodih — DA, svoj prosti ¢as vsako-
dnevno prezivljam na sprehodih — NE.

e Zdravstveno stanje:

— vrednosti te spremenljivke smo identificirali z
odgovorom na vprasanje Kaksno je vase zdravstve-
no stanje?; mozne vrednosti spremenljivke so:

— sem brez zdravstvenih tezav,
— imam vsakoletne prehlade, redko kaj hujsega,
— pogosto huje zbolim.

e Prisotnost zdravstvenih tezav:

— vrednosti te spremenljivke smo skusali identificirati z
odgovorom na vpraSanje Ali imate posamezno vrsto
zdravstvenih tezav?, pri cemer smo zdravstvene tezave,
ki smo jih skusali identificirati, razvrstili v skupine:
sladkorna bolezen tipa 2, tezave s pljuci, tezave v
srcem, tezave s sklepi, rak in druge tezave. Vse anke-
tirane osebe smo razdelili v dve skupini — v tiste z vsaj
eno izmed zgoraj navedenih zdravstvenih tezav in tiste
brez tezav; mozne vrednosti spremenljivke so:

— nimam nobenih zdravstvenih tezav,

— prisotnost vsaj ene od zdravstvenih tezav:
sladkorna bolezen tipa 2, tezave s pljuci, tezave v
srcem, tezave s sklepi, rak in druge tezave.

e Starost:

— v analizo smo vkljucili tudi kontrolno spremenljivko
starost — anketirane smo glede na starost razvrscali
v eno od starostnih skupin: od 16 do 25 let, od 26 do
35 let, od 36 do 45 let, od 46 do 55 let, od 56 do 60
let, 81 let in vec.

e Zaposlenost in izobrazba: pri identifikaciji znacilno-
sti druzbenih slojev smo analizirali strukturo oprede-
ljenih druzbenih slojev glede na zaposlitveni status in
izobrazbo oseb:

— zaposlenost: mozne vrednosti te spremenljivke so:
— zaposlen,
— nezaposlen;

— izobrazba: izobrazbeno strukturo smo analizirali
tako, da smo ugotavljali najvisjo dokoncano stopnjo
izobrazbe, pri c¢emer smo osebe razdelili v tri skupine:

— dokoncana osnovna $ola,
— dokoncana srednja $ola,

— koncana ve¢ kot srednjeSolska izobrazba (visja
izobrazba, univerzitetna izobrazba, magisterij in
doktorat znanosti).

— Za analizo jakosti in smeri povezanosti med opisnimi
spremenljivkami smo uporabili test hi-kvadrat (). Ker
vrednost kazalca hi-kvadrat kaze le, ali sta opisni spre-
menljivki povezani, ne pa tudi jakosti povezave, smo iz-
racunali Se kazalec phi (@) in Cramerjev koeficient V,
katerih vrednosti se komentirajo enako kot vrednosti Pe-
arsonovega korelacijskega koeficienta, torej blize ko je
vrednost kazalca vrednosti 1, mo¢nejsa je jakost povezave
med spremenljivkami. Kazalec phi (®) je primernejsi za
uporabo pri tabelah dimenzije 2 x 2, Cramerjev koeficient
V paprive¢jih (Kinnear in Gray 2000, str. 262). Domnevo
o tem, da povezanost med obravnavanima opisnima spre-
menljivkama ne obstaja, smo zavrnili pri stopnji znacil-
nosti preizkusa, manjsi od 0,05 (dvostranski test).

Identificiranje druzbenih slojev

Vrednosti osnovne identifikacijske spremenljivke, na
osnovi katere so bili anketiranci razdeljeni v druzbene
sloje, smo anketiranim priredili na osnovi zastavljenega
vprasanja:

V kateri druzbeni sloj menite, da se uvrscate?

Porazdelitev anketiranih oseb v pet razredov oz.
druzbenih slojev je prikazana v tabeli 2.

Tabela 2: Porazdelitev anketiranih oseb v druzbene sloje, v
katere bi se po njihovem mnenju zvrstili

DRUZBENI SLOJ ankitt?r"a";’c o | Odstotek [%]
nigi 9 73
nizji srednji 18 14,6
srednji 79 64,2
vigji srednji 15 12,2
Vigii 2 16
SKUPAJ 123 100,0

ey

ey

ey

ki smo jo imenovali vi§ji sloj. V analizi smo (zaradi me-
todoloskih omejitev pri analizi povezanosti med opisnimi
spremenljivkami in omejitvami testa hi-kvadrat glede
najmanjSe dopustne frekvence) loceno obravnavali le dva
druzbena sloja in sicer nizji sloj v primerjavi s srednjim in
vi§jim slojem skupaj.

Identifikacija druzbenih slojev v skladu z zgoraj
zapisanim vkljucuje naso domnevo, da so ljudje, ki se
uvrscajo v nizji sloj, tudi slabse izobrazeni (kar posredno
pomeni tudi poklicno diverzifikacijo) in pogosteje neza-
posleni kot tisti, ki se uvrscajo v srednji in visji sloj. Zato
smo pred preverjanjem zastavljenih hipotez, opisanih v
prej$njem poglavju, najprej preverili tovrstne znacilnosti
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obravnavanih druzbenih slojev — postavili smo naslednja
dva para nicelnih in raziskovalnih domnev:

— HIll; Med osebami, ki se uvrS€ajo v nizZji sloj, je v
povprecju manjSi ali enak delez nezaposlenih kot v
srednjem in vi§jem sloju.

— HIl;: Med osebami, ki se uvr§¢ajo v nizji sloj, je v
povprecju vecji delez nezaposlenih kot v srednjem in
vi§jem sloju.
ter

— HI2: Osebe, ki se uvrs¢ajo v nizji sloj, so v povprecju
bolj ali enako izobrazene kot tiste, ki se uvr§¢ajo v
srednji in visji sloj.

— HI2: Osebe, ki se uvrS€ajo v niZji sloj, so v povprecju
slabSe izobrazene kot tiste, ki se uvrscajo v srednji in
visji sloj.

Tabela 3: Struktura opredeljenih dveh slojev anketiranih
oseb glede na najvisjo dokoncano stopnjo izobrazbe

Druzbeni sloj
Zaposlitev L | skupa
nizji srednji + Visji
zaposlen 63,0 % 83,5 % 78,9 %
nezaposlen 37,0 % 16,7 % 211 %

Struktura opredeljenih dveh slojev v vzorcu glede na za-
poslitveni status je prikazana v tabeli 3, v povprecju pa je
med osebami, ki se uvrsc¢ajo v nizji druzbeni sloj, nezapo-
slenih 37,0 % ljudi, med tistimi, ki se uvrscajo v srednji in
visji sloj, pa ve¢ kot polovica manj, 16,7 %. Pri preverja-
nju domneve H11 s testom hi-kvadrat lahko ugotovimo, da
lahko domnevo zavrnemo z manj kot 5 % tveganjem (hi-
-kvadrat = 5,246, p < 0,05). Med osebami, ki se uvrséajo
v nizji sloj, je v povprecju vecji delez nezaposlenih kot v
srednjem in visjem sloju. Povezava med spremenljivkama je
dokaj sibka, a je statisticno znacilna (@ = 0,210).

Tabela 4: Struktura opredeljenih dveh slojev anketiranih
oseb glede na najvisjo dokoncano stopnjo izobrazbe
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ima v povprecju dobra Cetrtina koncano zgolj osnovno
Solo — med osebami, ki se uvrs¢ajo v srednji in visji sloj,
je taksnih le 4,2 %. Medtem ko ima v povpreéju vec kot
polovica ljudi iz nizjega druzbenega sloja dokonéano sre-
dnjesolsko izobrazbo, pa je med osebami, ki se uvrscajo v
srednji in visji sloj, skoraj 70 % takih, ki imajo dokonc¢ano
ve¢ kot srednjeSolsko izobrazbo. Pri preverjanju domneve
H12, s testom hi-kvadrat ugotovimo, da lahko domnevo
zavrnemo z manj kot 5 % tveganjem (hi-kvadrat = 25,493,
p < 0,05). Osebe, ki se uvrséajo v nizji sloj, so v povprecju
slabse izobrazene kot tiste, ki se uvrs¢ajo v srednji in visji
sloj. Povezava med spremenljivkama je srednje moc¢na in je
statisti¢no znacilna (Cramerjev koeficient V je enak 0,455).

Samorazvrstitev v druzbene sloje je torej skladna s pri-
¢akovanimi znacilnostmi druzbenih slojev glede zaposli-
tvene in izobrazbene strukture (ter z njo povezane poklicne
strukture) in s tem povezano pri¢akovano porazdelitvi-
jo najpomembnejSih in omejenih druzbenih dobrin, kot
so bogastvo, moc¢ in ugled. Ljudje, ki se uvrséajo v nizji
druzbeni sloj, so v ve¢jem delezu nezaposleni in dosegajo v
povprecju nizjo stopnjo izobrazbe kot ljudje, ki se uvrscajo
v srednji in vis;ji sloj.

4 Ugotovitve raziskave

Prvi del raziskave predstavlja analiza prehranjeval-
nih navad in prezivljanja prostega Casa v obravnavanih
druzbenih slojih, drugi, osrednji del raziskave pa analiza
povezave med stopnjo druzbene neenakosti, ki se odraza v
segregaciji ljudi na druzbene sloje, in zdravstvenim stanjem
pripadnikov razli¢nih druzbenih slojev.

Analiza Zivlienjskega sloga - prehranjevalnih
navad in prezivljanja prostega ¢asa v
obravnavanih druzbenih slojih

Pred anketiranjem smo predvidevali, da v srednjem in
vi§jem druzbenem sloju ve¢ ljudi pri nakupu hrane daje
prednost kakovosti pred ceno in koli¢ino kot pa med ljudmi
nizjega sloja.

Tabela 5: Struktura anketiranih oseb glede na to, cemu
dajejo prednost pri nakupu hrane

Struktura opredeljenih dveh slojev v vzorcu glede na
najvisjo dosezeno stopnjo izobrazbe je prikazana v tabeli
4. Med osebami, ki se uvrs¢ajo v nizji druzbeni sloj, jih
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Druzbeni sloj i Druzbeni sloj

IZOBRAZBA L skupa AT L____ | skupas

nizji srednji + vigji nakupu hrane nizji srednji + vigji
dokon¢ana kakovost hrane 33,3% 771 % 67,5 %
osnovna Sola 25.9% 42% 8.9% 0 0 0
koG cena hrane 481 % 17,7 % 24,4 %
Srednja Sola 55,6 % 271 % 333 % koligina hrane 18,5 % 52% 8,1 %
vec kot
srednjeSolska 18,5% 68,8 % 57,7 %
izobrazba Kot smo pri¢akovali, ljudje iz vi$jega druzbenega sloja v

povprecju dajejo kakovosti hrane prednost pred njeno ceno
in koli¢ino, medtem ko pri ljudeh, ki se uvrsc¢ajo v nizji sloj,
najpomembnejs$o vlogo igra njena cena. V povprecju je pri
osebah, ki se uvrs¢ajo v nizji druzbeni sloj, skoraj trikrat
vi§ji odstotek oseb, ki pripisujejo najvedji pomen kolicini
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hrane, kot pa pri ljudeh, ki se uvrséajo v srednji in visji sloj.
Pri preverjanju domneve H1, da spremenljivki druzbeni
sloj ter prednost pri nakupu hrane nista povezani, s testom
hi-kvadrat ugotovimo, da lahko domnevo zavrnemo z manj
kot 5 % tveganjem (hi-kvadrat = 18,575, p < 0,05). Spre-
menljivki druzbeni sloj in prednost pri nakupu hrane sta
povezani, saj se strukturi ljudi, ki dajejo prednost posamezni
znacilnosti nakupljene hrane (kakovost, cena, koli¢ina) v
obeh obravnavanih druzbenih slojih med seboj statisti¢no
znacilno razlikujeta. Jakost povezave med spremenljivka-
ma je srednje mocna in je statistiéno znacilna (Cramerjev
koeficient V je enak 0,400).

Za dodatno ilustracijo prehranjevalnih navad oz.
kakovosti prehranjevanja smo anketirane osebe povprasa-
li tudi o tem, ali vsakodnevno uzivajo tri osnovne skupine
zivil, in sicer sadje, zelenjavo, meso ter izrazito zdravo
hrano — polnozrnat kruh. Ni¢elne domneve, ki smo jih pre-
verjali, so:

— H2;: Med osebami, ki se uvrs¢ajo v nizji sloj, je v
povprecju enak delez tistih, ki vsakodnevno uzivajo
sadje, kot med osebami, ki se uvrscajo v srednji in visji
sloj.

— H3,: Med osebami, ki se uvrS¢ajo v niZji sloj, je v
povpre¢ju enak delez tistih, ki vsakodnevno uzivajo
zelenjavo, kot med osebami, ki se uvrs¢ajo v srednji in
visji sloj.

— H4,: Med osebami, ki se uvrS¢ajo v nizji sloj, je v
povpre¢ju enak delez tistih, ki vsakodnevno uzivajo
meso, kot med osebami, ki se uvrs¢ajo v srednji in visji
sloj.

— HS5;: Med osebami, ki se uvrS¢ajo v nizji sloj, je v
povprecju enak delez tistih, ki vsakodnevno uzivajo
polnozrnat kruh, kot med osebami, ki se uvrscajo v
srednji in visji sloj.

— Medtem ko glede treh osnovnih skupin zivil med obema
obravnavanima slojema ni opaziti statisticno znacilnih
razlik (pri preverjanju domnev H2, H3  in H4  so
vrednosti hi-kvadrat po vrsti: 0,002; 0,150 in 0,489;
stopnja znacilnosti v vseh treh primerih p > 0,05), pa je
razlika med obema slojema pri uzivanju polnozrnatega
kruha statisticno znacilna — hipoteza H5, (hi-kvadrat =
7,528, p < 0,05). Rezultati so prikazani v tabeli 6.

Tabela 6: Struktura anketiranih oseb glede na vsakodnevno
uzivanje sadja, zelenjave, mesa in polnozrnatega kruha

Da, Druzbeni sloj

vsakodnevno L SKUPAJ
uZivam nizji srednji + vi§ji

sadje 70,4 % 70,8 % 70,7 %
zelenjavo 81,5 % 84,4 % 83,7 %
meso 51,9 % 59,4 % 57,7 %
polnozrnat kruh 74 % 34,4 % 285%

Dobljeni rezultati dodatno ilustrirajo in Se z drugega
vidika potrjujejo tezo, da se osebe, ki se uvrséajo v nizji
sloj, deloma razlikujejo od tistih, ki se uvrscajo v srednji
in vi§ji sloji, glede na znacilnosti, povezane s kakovostjo
prehranjevanja.

V nadaljevanju smo nato analizirali, ali se nacin pre-
zivljanja prostega Casa anketiranih ljudi, ki se uvrscajo
v razlicne sloje, razlikuje, zato smo preverjali naslednje
nicelne domneve:

— H6,: Osebe iz nizjega druzbenega sloja se ne razlikujejo
od oseb, ki se uvrscajo v srednji in visji sloj, glede deleza
tistih, ki se nikoli ne ukvarjajo s §portom.

— H7: Osebe iz nizjega druzbenega sloja se ne razlikujejo
od oseb, ki se uvrscajo v srednji in visji sloj, glede deleza
tistih, ki prosti ¢as vsakodnevno prezivljajo v naravi.

— HB8,: Osebe iz nizjega druzbenega sloja se ne razliku-
jejo od oseb, ki se uvrscajo v srednji in visji sloj, glede
deleza tistih, ki prosti ¢as vsakodnevno prezivljajo na
sprehodu.

Med obema obravnavanima slojema je mogoc¢e opaziti
statistiéno znacilne razlike le glede deleza tistih, ki se
nikoli ne ukvarjajo s Sportom (vrednosti hi-kvadrat =
18,708), ki je med pripadniki nizjega druzbenega sloja v
povprecju veliko visji. Glede preostalih dveh naéinov prezi-
vljanja prostega ¢asa razlika v delezih med obema prouce-
vanima slojema ni statisti¢no znacilna (hi-kvadrat je enak
1,827 ter 0,125; v obeh primerih je p > 0,05), ¢etudi lahko
iz tabele 7 razberemo, da osebe iz vi§jega sloja redkeje pre-
zivljajo prosti ¢as v naravi kot tisti iz srednjega in nizjega
sloja. To bi lahko bilo povezano z obremenitvami ljudi.
Ljudje iz visjega sloja, ki so v povprecju visje izobrazeni,
verjetno opravljajo psihi¢no napornejsa dela in zato morda
veC prostega ¢asa namenjajo psihi¢nemu pocitku, kot je
npr. obisk gledalis¢a, obisk zdravilis¢, termalnih bazenov,
masaz ipd., Cesar pa z naSo anketo nismo posebej prever-
jali. Tako lahko nasa pri¢akovanja, da se osebe iz razli¢nih
druzbenih slojev med seboj razlikujejo glede nacina pre-
zivljanja prostega Casa, le delno potrdimo, saj lahko sta-
tistiéno znacilne razlike potrdimo le glede ukvarjanja s
Sportom.

Tabela 7: Struktura anketiranih oseb glede na nacin
prezivljanja prostega casa

PREZIVLJANJE
PROSTEGA
CASA nizji
nikoli se ne
ukvarjam s
Sportom

vsakodnevno
grem v naravo
vsakodnevno se
sprehajam

Druzbeni sloj

R SKUPAJ
srednji + vi§ji

92,6 % 45,8 % 56,1 %

33,0 % 20,8 % 23,6 %

14,8 % 17,7 % 171 %
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Analiza povezave med pripadnostjo
druzbenemu sloju ter zdravstvenim stanjem

Osrednji del naSe raziskave je bila analiza morebitne
povezave med druzbenim slojem in zdravstvenim stanjem
osebe. Ker smo ugotovili, da se osebe, ki se uvrséajo v
nizji sloj, v povprecju razlikujejo od oseb, ki se uvrséajo v
srednji in visji sloj, glede nekaterih obravnavanih prehra-
njevalnih navad, delno pa tudi glede prezivljanja prostega
Casa, je pricakovati tudi razlike med obema slojema glede
njihovega zdravstvenega stanja oz. zdravstvenih tezav. Pre-
verjali smo postavljeno nicelno hipotezo H9, da spremen-
ljivki druzbeni sloj in zdravstveno stanje ljudi med seboj
nista povezani.

Tabela 8: Struktura anketiranih oseb glede na njihovo
zdravstveno stanje

Druzbeni sloj
srednji + visji

ZDRAVSTVENO
STANJE nizji

SKUPAJ

sem brez
zdravstvenih
tezav, redko
zbolim

51,9 % 74,0 % 69,1 %

vsakoletni
prehladi, redko
kaj hujSega

33,3 % 22,9 % 25,2%

pogosto huje

14,8 % 31% 57 %

obolim

V povprecju je skoraj tri Cetrtine oseb, ki se uvrscajo
v srednji in vi§ji druzbeni sloj, brez zdravstvenih tezav in
redko zbolijo — med osebami, ki se uvr§€ajo v nizji sloj,
je taksnih dobra polovica. Hkrati v povprecju le 3,1 %
oseb, ki se uvrsca v srednji in visji sloj, poroca o pogostih
hujsih obolenjih, med osebami iz nizjega sloja je taksnih v
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povprecju skoraj 15 %. Razlike med slojema so tudi sta-
tisti¢no znacilne (vrednost hi-kvadrat = 7,485, p < 0,05),
kar pomeni, da sta spremenljivki druzbeni sloj in zdra-
vstveno stanje med seboj povezani, zato lahko domnevo
H9, zavrnemo in potrdimo trditev H9,, da sta spremenljiv-
ki druzbeni sloj in zdravstveno stanje med seboj povezani.

Pri proucevanju pogostosti prisotnosti zdravstvenih
tezav smo zdravstvene tezave, ki smo jih skusali identifici-
rati, razvrstili v skupine: sladkorna bolezen tipa 2, tezave s
pljuci, tezave v srcem, tezave s sklepi, rak in druge tezave.
Struktura obeh obravnavanih druzbenih slojev glede na pri-
sotnost zdravstvenih tezav je prikazana v tabeli 9, v kateri
smo vse osebe razdelili v dve skupini — v tiste z vsaj eno
izmed zgoraj opisanih zdravstvenih tezav in tiste brez tezav.
Preverjali smo niCelno hipotezo H10,, da spremenljivki
druzbeni sloj in pogostost prisotnosti zdravstvenih tezav
med seboj nista povezani.

Tabela 9: Struktura obeh obravnavanih druzbenih slojev
glede na prisotnost zdravstvenih tezav

Pogostost
prisotnosti
zdravstvenih nizji
tezav

brez
zdravstvenih
tezav

prisotnost
zdravstvenih
tezav (sladkorna
bolezen tipa 2,
tezave s pljuci,
teZave v srcem,
tezave s sklepi,
rak in druge
tezave)

Druzbeni sloj

s SKUPAJ
srednji + visji

44,4 % 83,3 % 74,8 %

55,6 % 16,7 % 252 %

Slika 2: Povezanost med starostjo in pogostostjo prisotnosti zdravstvenih tezav
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Prisotnost zdravstvenih tezav (sladkorna bolezen tipa
2, tezave s pljuci, tezave v srcem, tezave s sklepi, rak in
druge tezave) je pri osebah, ki se uvrs¢ajo v nizji sloj, v
povprecju visja kot pri osebah, ki se uvr§cajo v srednji in
vi§ji sloj — v povpreéju 55,6 % oseb iz niZjega sloja poroca o
tezavah, med osebami, ki se uvrséajo v srednji in vi§ji sloj,
je v povprecju takih le slabih 17 %. Razlike med obema
slojema so tudi statisticno znalilne (vrednost hi-kva-
drat = 16,906, p < 0,05), kar pomeni, da sta spremenljiv-
ki druzbeni sloj in pogostost prisotnosti zdravstvenih tezav
med seboj povezani, kar tudi pomeni, da lahko domnevo
H10, zavrnemo in potrdimo domnevo H10,, da sta spre-
menljivki druzbeni sloj in pogostost prisotnosti zdravstve-
nih tezav med seboj povezani.

Ker je poleg druzbenega sloja, v katerega se uvrséajo
anketirani, pri analizi zdravstvenega stanja oseb pomembna
tudi pripadnost drugace definiranim druzbenih skupinam,
zlasti starostnim, smo preverili tudi, ali se oba sloja stati-
sti¢no znacilno razlikujeta glede starostne strukture. Da s
starostjo narasc¢a pogostost prisotnosti zdravstvenih tezav,
je razvidno tudi s slike 2.

Ugotovimo lahko, da med slojema glede starosti ni sta-
tisti¢no znacilnih razlik (vrednost hi-kvadrat = 9,979, p >
0,05), kar pomeni, da razlik med slojema ne gre pripisati
morebitnim razlikam v starostni strukturi obeh slojev,
temve¢ druzbeno-ekonomskim dejavnikom, ki definirajo
zivljenjski slog ljudi v posameznih obravnavanih slojih.

Smo pa potrdili pricakovano dejstvo, da z naras¢anjem
starosti v povprecju narasc¢a tudi prisotnost zdravstve-
nih tezav. Spremenljivki starost in prisotnost zdravstvenih
tezav sta med seboj povezani (vrednost hi-kvadrat = 16,568,
p < 0,05), kar je razvidno tudi s slike 2.

5 Sklep

Druzbenega razvoja in blaginje druzbe ni mogoce
opisati zgolj z ustvarjenim druzbenim proizvodom. Eden
izmed kompleksnih veédimenzionalnih kazalnikov, ki
meri druzbeno blaginjo z vecjim Stevilom komponent, ki
odrazajo druzbeni vpliv na blagostanje cloveka in ¢loveko-
vega okolja, je »indeks boljSega zivljenja« (Your Better Life
Index, OECD 2011), ki je leta 2011 nastal v okviru organi-
zacije OECD.

Ena izmed komponent »indeksa boljsega zivljenja« je
dvodimenzionalni »indeks zdravja«, ki je sestavljen iz dveh
delov: iz povprecne pri¢akovane Zivljenjske dobe ob rojstvu
in samoocene zdravstvenega stanja ljudi v drzavi. V razvitih
drzavah (te ugotovitve veljajo tudi za Slovenijo) so prehra-
njevalne navade, nacin prezivljanja prostega ¢asa, kajenje in
prekomerno uzivanje alkohola ter z vsem tem povezana pre-
komerna telesna teza v druzbenih slojih s povpreéno nizjo
dosezeno stopnjo izobrazbe v vedji meri dejavnik tveganja
za nastanek kroni¢nih bolezni in s tem v povprecju krajso zi-
vljenjsko dobo kot v druzbenih skupinah s povpre¢no visjo
izobrazbo (Corsini 2010). Zivljenjske navade ljudi pa so deter-
minirane tudi z drugimi druzbeno-ekonomskimi dejavniki.

V prispevku zastavljeno osnovno tezo raziskave, ki se
glasi:

druzbeni sloji, ki so posledica neenakosti v druzbi in
odrazajo neenakomerno porazdelitev bogastva, moci,
blaginje ... med razlicnimi druzbenimi skupinami, v veliki
meri determinirajo tudi zdravstveno stanje ljudi v teh
druzbenih skupinah,

lahko potrdimo. V prvem delu raziskave smo analizira-
li prehranjevalne navade ljudi v obravnavanih druzbenih
slojih. Ljudje, ki se uvrs¢ajo v srednji in visji druzbeni sloj,
dajejo v povprecju v veéji meri prednost kakovosti hrane
pred njeno ceno in koli¢ino. Pri uzivanju osnovnih zivil
(sadje, zelenjava, meso) pri osebah, ki se uvrséajo v nizji
sloj, ter tistih, ki se uvrscajo v srednji in visji sloj, ni opaziti
statisti¢no znacilnih razlik v delezu tistih, ki ta Zivila vsa-
kodnevno uzivajo, lahko pa potrdimo razlike v pogosto-
sti prehranjevanja z izrazito zdravim zivilom (polnozrnati
kruh), ki ga v ve¢jem delezu vsakodnevno uzivajo osebe,
ki se uvrscajo v srednji in vi§ji sloj. Delno smo potrdili
tudi, da se osebe v obeh obravnavanih druzbenih slojih
med seboj razlikujejo glede prezivljanja prostega Casa, pri
¢emer smo statisti¢no znacilne razlike lahko identificira-
li zlasti glede ukvarjanja s Sportom. Velika vecina ljudi iz
nizjega druzbenega sloja se s Sportom ne ukvarja nikoli.

Ob identificiranju razlik med osebami, ki se uvrscajo
v nizji sloj, od oseb, ki se uvrscajo v srednji in visji sloj,
glede nekaterih obravnavanih prehranjevalnih navad in
prezivljanja prostega ¢asa so zato pri¢akovane tudi razlike
med obema slojema glede njihovega zdravstvenega stanja
oz. zdravstvenih tezav. V povprecju je skoraj tri Cetrtine
oseb, ki se uvrscajo v srednji in visji druzbeni sloj, brez
zdravstvenih tezav in redko zbolijo — med osebami, ki
se uvrs€ajo v nizji sloj, je takSnih dobra polovica. Hkrati
v povprecju le 3,1 % oseb, ki se uvrsca v srednji in visji
sloj, poroca o pogostih hujsih obolenjih, med osebami iz
nizjega sloja je taksnih v povprecju skoraj 15 %. Razlike
med slojema so tudi statisticno znacilne, kar pomeni, da
sta spremenljivki druzbeni sloj in zdravstveno stanje med
seboj povezani.

Prisotnost zdravstvenih tezav (sladkorna bolezen tipa
2, tezave s pljuci, tezave v srcem, tezave s sklepi, rak in
druge tezave) je pri osebah, ki se uvrscajo v nizji sloj, v
povprecju visja kot pri osebah, ki se uvrs$€ajo v srednji
in vi§ji sloj — o tezavah poroca v povprecju 55,6 % oseb
iz nizjega sloja, med osebami, ki se uvr§cajo v srednji in
vi§ji sloj, je v povprecju takih le slabih 17 %. Razlike med
obema slojema so tudi statistiéno znacilne, kar pomeni,
da sta tudi v tem primeru spremenljivki druzbeni sloj
in pogostost prisotnosti zdravstvenih tezav med seboj
povezani.

1z opravljene raziskave izhaja, da v druzbenih slojih, ki
so posledica neenakosti v druzbi in odrazajo neenakomer-
no porazdelitev bogastva, moci, blaginje ... med razli¢nimi
druzbenimi skupinami, lahko identificiramo tudi razli¢no
zdravstveno stanje ljudi, pripadnikov teh druzbenih

49



NG, 57. 5-6/2011 PREGLEDNI ZNANSTVENI CLANKI — REVIEW PAPERS

Tabela 10: Strateske vstopne tocke za politike razlicnih sektorjev na razlicnih ravneh z namenom zmanjsanja razlik na

podrocju zdravstvenega stanja ljudi na drzavni ravni

Druzbene reforme

ZmanjSevanje tveganj ZmanjSevanje posledic

javni izobraZevalni sistem
davéna politika
politika zaposlovanja ipd.

Univerzalni ukrepi

delovno in Zivljenjsko okolje
SirSi ukrepi na podrodju
Zivljenjskega sloga ipd.

zdravstveni sistem

Selektivni ukrepi socialne podpore ipd.

ciljani ukrepi na podrogju
zivljenjskega sloga ipd.

ciljiane zdravstvene storitve ipd.

Vir: Torgersen idr. 2007, str. 8.

slojev. Medtem ko so priporocila Svetovne zdravstvene or-
ganizacije za zmanjSanje neenakosti na podrocju zdravja
usmerjene zlasti v globalno raven (Svetovna zdravstve-
na organizacija, Slovenija, 2009), pa lahko v sploSnem
znane politike in pristope za zmanjSanje socialno-eko-
nomskih neenakosti v zdravju na drzavni in lokalni ravni
strnemo v tri skupine (Buzeti idr. 2011): (i) populacijski
pristop vkljucuje univerzalne politike na podrocju izo-
brazevanja, zaposlovanja ter zdravstvenega in socialnega
varstva, ki vsem zagotavljajo tudi enako dostopnost do
storitev in virov za kakovostno Zivljenje; (ii) pristopi za
zmanjsanje vrzeli med socialno-ekonomsko najbolj Sibko
in najbolj privilegirano skupino ali s povprecjem vkljucu-
jejo uporabo politik zmanjSevanja socialne izkljucenosti,
politiko socialnih transferjev, aktivno politiko zaposlo-
vanja in podobno; (iii) ciljani ukrepi za posebno ranljive
skupine pa temeljijo na specificnih ukrepih in programih,
namenjenih posebej ranljivim skupinam.

Drzava OECD z najnizjo pri¢akovano zivljenjsko
dobo, Madzarska, je nedavno uvedla davek na nezdravo
prehrano, s katerim ciljajo na izboljSanje zdravstvene-
ga stanja ljudi. Novosprejeti zakon uvaja davek na pijace
z visoko vsebnostjo sladkorja, pakirane sladice, slane
prigrizke in prehranske dodatke, v pripravi pa je zakon,
ki predvideva vec¢ji nadzor nad restavracijami s hitro
prehrano in prehranskimi oglasi, namenjenimi otrokom.
Sredstva, ki bodo v drzavni proracun prisla zaradi uvedbe
novega davka, namerava Madzarska porabiti za financi-
ranje marketinSkih akcij za spodbujanje zdravega nacina
zivljenja. Na tem mestu predlagamo, da o podobnih vrstah
davkov razmisli tudi Slovenija, s tem da predlagamo tudi,
da se z ustreznim sistemom davkov hkrati zmanjSa cena
visokokakovostnim zdravim zivilom.

Kot primer uspesnega sistema ukrepov ekonomske
in razvojne politike z namenom zmanjSanja razlik na
podrocju zdravstvenega stanja ljudi na drzavni ravni bi
lahko uporabili norveski sistem. Strnjeno je prikazan
v spodnji tabeli, ki zajema strateske vstopne tocke za
politike razli¢nih sektorjev na razli¢nih ravneh (Torgersen
idr. 2007, str. 8).
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Izvleéek

Podnebne spremembe so obravnavane kot eden izmed najveéjih izzivov na ravni
mednarodne kooperacije, s katerimi se sooca ¢lovestvo. Podnebni problem je na-
mreé klasi¢en problem, ki se ukvarja z javnimi dobrinami. Teorija iger je eno izmed
orodij, s pomo¢jo katerih lahko definiramo glavne kriterije za izvedbo mednaro-
dnih skupnih aktivnosti obvladovanja podnebnih sprememb. Tak3ne skupne aktivno-
sti bodo v élanku uporabljene z namenom predstavitve evolucije uspesnega sodelo-
vanja. Svet je spoznal, da obvladovanje podnebnih sprememb povzroéa stroske, in
nagnjenost k onesnazevaniju bo vedno prisotna. Zato se vprasajmo, ali lahko stoha-
stiéni element v podnebni igri, ki pomeni neko stopnjo negotovosti, zvi$a verjetnost
prevzema strategije kooperacije. Na§ model temelji na igri zapornikove dileme, ki
proucuje evolucijo kot sodelovanje med sebiénimi posamezniki.

Kljugne besede: podnebne spremembe, teorija iger, zapornikova dilema, evolucija
kooperacije, stohasti¢nost, socialna dilema, javne dobrine

Abstract

Climate change has been described as one of the greatest challenges to internatio-
nal cooperation that the world has faced thus far. Indeed, the climate problem is a
classic problem of dealing with global goods. Game theory is one of the tools that
can be used to identify key criteria for designing frameworks for international collec-
tive action on climate change. Such collective action is used in the current paper to
present the evolution of cooperative behaviour. The world has realised that tackling
the climate change will be costly; therefore, the temptation to pollute will always be
present. Can the stochastic element in our climate game, which refers to some level
of uncertainty, increase the probability of adopting the cooperation strategy? Our
model is based on the prisoner’s dilemma game, in which the evolution of coopera-
tive behaviour among egoistic individuals is considered.

Keywords: Climate change, game theory, prisoner’s dilemma, evolution of coopera-
tion, stochasticity, social dilemma, public goods

1 Uvod

V odnosih med drzavami se najveckrat zgodi, da so interesi ene drzave v
konfliktu z interesi druge. Najbolj drasti¢en primer takega krizanja interesov
je vojno stanje. Tedaj si vsaka prizadeta stran prizadeva, da bi na kar najhitrejsi
in temeljit nacin unicila ali vsaj zacasno izlocila vse sile nasprotnika. Krizanje
interesov imenujemo kar konfliktne situacije. Teorija iger je teorija ukrepanja
ravno v konfliktnih situacijah (Jamnik 1973). Igra zapornikove dileme, ki jo bomo
uporabili za proucevanje medsebojnih odnosov na podro¢ju varovanja okolja, je
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nastala na samem vrhuncu hladne vojne. Ameriska vojska
je zaposlila Stevilne znanstvenike, da bi analizirali naspro-
tnika in njegove poteze. Zelo hitro so se soo¢ili s problemom
medsebojnega zaupanja, ki ga zelo jasno predstavi igra za-
pornikove dileme (Axelrod 1984).

V nasi igri zapornikove dileme si namesto igralcev pred-
stavljamo posamezne drzave oz. njihove zastopnike, med
katerimi so vzajemni odnosi zelo pomembni — velikokrat
je prisotna ideja: ¢e jaz tebi pomagam danes, bo$ ti meni
pomagal jutri — in hkrati skrivnost uspeha (Milinski in Roc-
kenbach 2008). Igre socialne dileme jasno kazejo, da kazno-
vanje spodbuja sodelovanje, vendar povzroca stroske tako
za tiste, ki kaznujejo, kot za tiste, ki so kaznovani (Milinski
in Rockenbach 2006). Zelo pomembno dejstvo je, da je
potem, ko je sodelovanje vzpostavljeno v svetu konfliktnih
situacij, sodelovanje treba ohraniti. Medsebojno sodelova-
nje ostane stabilno, ¢e je prihodnost relativno pomembnejsa
od sedanjosti. Za vsako drzavo je bolje, ¢e si bodo vsi delili
koristi javnih dobrin. Podnebje je javna dobrina, pri kateri
se pojavljajo problemi lastnistva in delitve stroskov.

Zunanji negativni stroski, ki se pojavijo pri javnih
dobrinah, se lahko odpravijo z ekonomskimi ali social-
nimi instrumenti. Med slednje spadajo posebni dogovori
med udelezenci. Pri ekonomskih instrumentih imamo na
voljo dva pristopa, prvi je tradicionalni Pigoujev, drugi pa
moderni Coasov pristop. Pigoue predvideva obdavcitev oz.
drugo finan¢no kaznovanje onesnazevalca (okoljske dajatve,
subvencije, trgovanje z emisijskimi kuponi). Coase pravi,
da so okoljski problemi posledica neustrezno dolocenih la-
stninskih pravic, ki jih je treba jasno dolociti. Pigou je za
aktivno, Coase za pasivno vlogo drzave (Murks 2010).

Podnebna igra je igra, ki je ne smemo izgubiti. Nauciti
se moramo, kako sodelovati na globalni ravni in kako spo-
Stovati mnenja drugih udelezencev. Globalni podnebni
dogovor naj bi dopuscal razli¢ne vzorce obnasanja za so-
delujoce drzave, a vse skupaj mora biti definirano v smeri
dolgoro¢nega vzajemnega sodelovanja. Model, ki ga bomo
predstavili v ¢lanku, kaze eno izmed resitev, kako resiti
podnebni problem s pomocjo igre zapornikove dileme, ki
na racun stohasti¢nega elementa dopusti moznost prevzema
strategije kooperacije namesto strategije defekcije, kar bi
se zgodilo v primeru odsotnosti stohasti¢nega clementa.
Rezultat je, da bodo kooperatorji — to so drzave, ki so pri-
pravljene sodelovati — prevladali nad defektorji, torej
drzavami, ki niso pripravljene sodelovati.

2 Mednarodne podnebne aktivnosti

Kjotski protokol je zacel veljati 16. februarja 2005 in se
zacel izvajati 1. januarja 2008. Protokol pomeni odlocilen
korak v smeri izvajanja mednarodne podnebne aktivno-
sti. UspeSen je v definiranju niza mednarodnih pravil,
trznih fleksibilnih mehanizmov in skladov za obvladova-
nje podnebnih sprememb. Kjotski protokol od industrij-
skih drzav zahteva, da emisije toplogrednih plinov (TGP)
zmanjsajo za ve¢ kot 5,2 % v obdobju 2008-2012 glede na
izhodis¢no leto 1990. Emisije TGP so izrazene v ekviva-
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lentih CO,, ki predstavljajo splo$no enoto za ugotavljanje
ucinkov emisij drugih TGP; npr. 1 kg metana — CH, predsta-
vlja 21 kg ekvivalenta CO,, 1 kg C,F_, ki spada med PFC-je,
pa predstavlja kar 9200 kg ekvivalenta CO,. Vsak TGP
predstavlja nevarnost globalnega segrevanja: 1 t CH, ima
ucinek globalnega segrevanja, ki je 21-krat mo¢nejsi kot 1
t CO, v 100 letih, 1 t N O ima 310-krat mo¢ne;jSi ucinek, 1
t HFC-jev ima od 140-krat do 11.700-krat moc¢nejsi ucinek,
1 t SF, pa ima 23.900-krat mocnejsi ucinek kot 1 t CO,
(Murks 2002).

Slovenija je zavezana zmanjSati emisije TGP za 8 %
v obdobju 2008-2012 glede na izhodis¢no leto 1986.
Glavni cilj je doseci globalno trajnostno gospodarstvo;
to pomeni poslovno priloznost predvsem v smislu tehno-
loske inovacije, ki lahko Se naprej omogoca gospodarsko
rast in ustvarjanje novih delovnih mest. Evropa se je trdno
odlocila, da bo popolnoma izkoristila prednosti taksnih pri-
hodnjih poslovnih priloznosti (Murks 2009a).

Tabela 1: Izpolnjevanje Kjotskega protokola leta 2008

Drzava Kiotski cilj (%) IZAhf)z‘l':”lggO%/{, )
Avstralija 8 31,40
Belorusija -8 -35,10
Bolgarija -8 -44,80
Kanada -6 2410
Hrvaska -5 -0,90
Ceska -8 -27,50
Estonija -8 -50,40
EVROPSKA UNIJA (EU-15) -8 -6,50
Madzarska -6 -36,10
Islandija 10 42,90
Japonska -6 1,00
Latvija -8 -55,60
Liechtenstein -8 14,70
Litva -8 -51,10
Monako -8 -11,40
Nova Zelandija 0 22,80
Norveska 1 8,00
Poljska -6 -29,90
Romunija -8 —-46,90
Rusija 0 -32,90
Slovaska -8 -33,90
Slovenija -8 5,20
Svica -8 0,50
Ukrajina 0 -53,90

Opomba: * Izhodis¢na leta po Kjotskem protokolu se razlikujejo od
drzave do drzave (Slovenija si je za CO,, CH, in N,O izbrala izhodis¢no
leto 1986, za F-pline pa leto 1995. Izhodis¢na leta drugih drzav za CO,,
CH, in N,O so 1987, 1988, 1989 in najpogosteje izbrano leto 1990. Za
F-pline je najpogosteje izbrano izhodiscno leto 1995, medtem ko si je le
Romunija izbrala izhodi$¢no leto 1989).

Viri podatkov: UNFCCC (2009), UNFCCC (2010) in lastni izracuni
(stolpec Aemisij, ki pomeni spremembo — porast ali padec — emisij TGP
leta 2008 glede na izhodi$¢no leto).
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Izpolnjevanje zastavljenih ciljev Kjotskega protokola se
v posameznih drzavah zelo razlikuje. Podatki o emisijah
TGP za leto 2008 kazejo, da je Slovenija edina drzava, ki
med novimi ¢lanicami EU-10 ne izpolnjuje kjotskega cilja,
kar pomeni, da domaci ukrepi za zmanj$anje emisij TGP niso
dovolj ucinkoviti (Murks in Perc 2010). V skladu z zadnjimi
projekcijami slovenskih povpre¢nih emisij TGP za obdobje
2008-2012 iz leta 2009 naj bi se te emisije gibale na ravni
21.112 tiso¢ ton ekvivalenta CO,. Napovedane slovenske
emisije TGP presegajo kjotski cilj za 1.066 tiso¢ ton ekvi-
valenta CO,. Kjotski fleksibilni mehanizmi bodo Sloveniji
omogocili izpolnitev kjotskega cilja, kar pomeni, da bo nasa
drzava neto kupec kjotskih emisijskih enot (OP TGP-1 2009).

Po podatkih o emisijah TGP za leto 2008 med starimi
¢lanicami EU-15 devet ¢lanic ne izpolnjuje kjotskega cilja
(Avstrija, Belgija, Danska, Irska, Italija, Luksemburg, Ni-
zozemska, Portugalska, Spanija), Sest ¢lanic pa ga izpol-
njuje (Finska, Francija, Gréija, Neméija, Svedska, Velika
Britanija; EEA 2010). Prav tako ni izpolnjen skupni kjotski
cilj drzav ¢lanic EU-15, kar je vidno tudi v tabeli 1. Drzave
¢lanice EU-15 so se zavezale v povpre¢ju zmanjsati emisije
TGP za 8 % v obdobju 2008-2012 glede na izhodis¢no
leto 1990. Po podatkih o proizvedenih emisijah TGP v letu
2008 so drzave ¢lanice EU-15 zmanjSale emisije TGP le za
6,5 % glede na leto 1990. Seveda pa Kjotskega protokola
niso ratificirale samo drzave ¢lanice EU, ampak tudi druge.
V tabeli 1 prikazujemo stanje izpolnjevanja Kjotskega

protokola po podatkih o emisijah TGP za leto 2008. Ali
bodo cilji iz Kjotskega protokola izpolnjeni ali ne, bo znano
Sele po porocanju podatkov o proizvedenih emisijah TGP
za leto 2012. Zastavljeni kjotski cilj se namre¢ nanasa na
povpre¢ne emisije TGP v obdobju 2008-2012. Po podatkih
o emisijah TGP za leto 2008 med drzavami, vkljucenimi
v Aneks B Kjotskega protokola, zastavljenega cilja ne iz-
polnjujejo naslednje drzave: Avstralija, Kanada, Hrvaska,
EU-15, Islandija, Japonska, Liechtenstein, Slovenija in
Svica, ki smo jih v tabeli 1 osen¢ili.

Med drzavami, ki izpolnjujejo kjotske cilje, so naju-
spesnejSe naslednje: Ukrajina, Latvija, Litva, Estonija,
Romunija, Bolgarija, Rusija, Madzarska, Belorusija,
Slovaska, Poljska, Ceska. Kjotski cilj, ki znasa 0 %, Ukrajini
dovoljuje povprecno proizvodnjo emisij TGP v obdobju
2008-2012, ki je enaka proizvodnje iz leta 1990. Ukrajina
je leta 2008 glede na leto 1990 belezila nizje emisije TGP
za 53,90 %, kar pomeni, da je kjotski cilj presegla za
omenjeni odstotek. Ceska se je zavezala h kjotskemu cilju
v visini —8 %, dejansko pa je leta 2008 belezila za 27,50 %
nizje emisije TGP glede na leto 1990. Najmanj uspesna
med obravnavanimi drzavami je bila Islandija, ki ji je celo
dovoljeno povecati emisije TGP za 10 % po kjotskem cilju.
Vendar je drzava leta 2008 glede na leto 1990 povecala
emisije TGP za 42,90 %. Slovenija je leta 2008 glede na
izhodis¢no leto 1986 povecala emisije TGP za 5,20 % in
odstopa od zastavljenega kjotskega cilja za 13,20 %.

Tabela 2: Cilji za resevanje problemov na podrocju ublazitve negativnih vplivov podnebnih sprememb za deset najvecjih

gospodarstev
Drzava Nacrtovani cilji
Brazilia povecanje deleza obnovljivih virov energije (biomasa, veter in voda) na 10% do leta 2030
I programi za za$¢ito javnih gozdov

stabiliziranje emisij TGP na raven 0 % (kjotski cilj, ki je trenutno izpolnjen)

Francija | zmanj$anje emisij TGP za 25 % do leta 2020 glede na leto 1990
zmanj$anje emisij TGP za 75-80 % do leta 2050 (dolgoro¢ni nacionalni cilj)

ltaliia zmanjanje emisij TGP za 6,5 % (kjotski cilj, ki trenutno ni izpolnjen)

J povecanje deleza proizvodnje elektricne energije iz obnovljivih virov energije na 20 % (nacionalni cilj)

znizanje emisijske intenzivnosti TGP za 20-25 % do leta 2020 glede na leto 2005

Indija povecanje uporabe obnovljivih virov energije
povecanje ucinkovitosti pri proizvodnji in distribuciji elektriéne energije

Japonska zmanjSanje emisij TGP za 6 % (kjotski cilj, ki trenutno ni izpolnjen)

P znizanje energetske intenzivnosti bruto domacega proizvoda za 30 % v obdobju od 2003 do 2030

znizanje energetske intenzivnosti bruto domacega proizvoda za 20 %

Kitajska | zmanjSanje emisij zraCnih onesnazeval za 10 %
povecanje proizvodnje elektricne energije iz obnovljivih virov energije za 15 %
zmanj$anje emisij TGP za 21 % (kjotski cilj, ki je trenutno izpolnjen)

Nemcija | zmanjSanje emisij TGP za 40 % do leta 2020 glede na leto 1990, ¢e EU sprejme skupni cilj v visini 30 % zmanj$anja (nacionalni cilj)
20 % proizvedene elektri¢ne energije iz obnovljivih virov energije do leta 2020

Rusija stabiliziranje emisij TGP na raven 0 % (kjotski cilj, ki je trenutno izpolnjen)

Velika zmanj$anje emisij TGP za 12,5 % (kjotski cil}, ki je trenutno izpolnjen)

Britaniia zmanjanje emisij CO2 za 20 % do leta 2010 glede na leto 1990 (nacionalni cilj)

| zmanjSanje emisij CO2 za 60 % do leta 2050 glede na leto 2000 (nacionalni cilj)

znizanje emisijske intenzivnosti TGP za 18 % do leta 2012 glede na leto 2002 (prostovoljni zvezni cilj)

ZDA zmanj$anja emisij CO2 za 80 % do leta 2050 glede na leto 1990 (Kalifornija)
zmanj$anje emisij TGP v obdobju od 2009 do 2015 na raven emisij iz leta 2005 in dodatno 10 % zmanj$anje v obdobju 2015 do 2018

Vir podatkov: Stern (2006).
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Podnebno-energetski paket, ki ga je Evropska komisija
sprejela januarja 2008, velja za eno izmed korenitejSih
sprememb na podroc¢ju energetske in okoljske politike EU.
Za drzave ¢lanice EU je ta paket pomembnejsi vsesplosni
gospodarski sporazum po petdesetih letih, kolikor je minilo
od prvega evropskega sporazuma (Murks 2009b). Vendar
pa omenjeni paket ni pomemben samo za evropske drzave,
ampak za cel svet. Res je, da velja Evropa za gonilno silo
na podro¢ju varovanja naravnega okolja, predvsem na
podro¢ju podnebnih sprememb in uvajanja Cistih tehno-
logij, vendar so tudi druge drzave zelo aktivne pri defini-
ranju prihodnjih ukrepov za izpolnitev podnebnih ciljev
(Stern 2006). V tabeli 2 prikazujemo cilje desetih najvecjih
svetovnih gospodarstev, s pomocjo katerih naj bi se ublazili
negativni vplivi podnebnih sprememb in omogocil nadaljnji
razvoj nizkooglji¢nih tehnologij.

Podnebje kot javna dobrina lahko kaj hitro pripelje do
zavajajocih ukrepov posameznih drzav, ko bodo hotele pri-
spevati manj na racun drugih drzav in s tak§nim obnasanjem
povzroéile socialno dilemo. Ce socialne dileme ne resujemo
ustrezno, se kaj hitro soo¢imo s t. i. tragedijo javnih dobrin
(Miller idr. 2009). Tragedijo javnih dobrin, ki jo lahko v
naSem primeru poistovetimo s problemom uspesne in ucin-
kovite stabilizacije globalnega podnebja, je Ze leta 1968
uvedel Hardin, in sicer kot metaforo za naso nesposobnost
vzdrzevanja javne dobrine, ki jo lahko vsi brezplaé¢no preko-
merno uporabljamo (Hardin 1968). Uporaba javnih dobrin
ne ustvarja skupne (kolektivne) koristi, saj so individual-
ni interesi ponavadi drugac¢ni od skupnih. Pri obravnavanju
individualnih interesov so klju¢nega pomena informacije.
Rezultati raziskave Milinskega in sodelavcev so pokazali,
da so bili bolje informirani udelezenci pripravljeni veckrat
sodelovati in prispevati vi§ja denarna sredstva k reSevanju
globalnega podnebnega problema (Milinski idr. 2006).

Podnebna igra torej vkljuCuje investiranje v javno
dobrino, vendar ne z namenom ustvarjanja dobicka,
ampak z namenom izognitvi izgube, ki bi ogrozila obstoj
in delovanje prihodnjih generacij (Dreber in Nowak 2008).
Globalni podnebni sporazum bo dosezen le, ¢e bo sodelova-
nje med drzavami udelezenkami uspesno. Drzave so igralci,
ki bodo v podnebni igri sodelovali ali ne. Kooperacijska
teorija pravi, da se lahko sodelovanje zacne v zelo majhnih
skupinah posameznikov, ¢etudi noben drug na svetu v
tistem trenutku ni pripravljen sodelovati (Axelrod 1984).

3 Teorija iger in zapornikova dilema

3.1 Evolucijska teorija iger

Teorija iger je pripomocek, ki se uporablja za ana-
liziranje izzivov skupne akcije za reSevanje problemov
javnih dobrin. Teorija iger obravnava situacije, ki z igrami
naceloma nimajo nobene zveze; npr. pri izkorisanju
naravnih virov je veckrat treba investirati, ne da bi vedeli
natan¢no, kaksSen bo ucinek investicije — primer javne
dobrine. Na splosno delimo socialne igre v dve skupini.
Prve so igre na sreco, pri katerih je rezultat odvisen samo
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od nakljucja. Druge so strateske igre, pri katerih je rezultat
odvisen tudi od spretnosti in odlocitev igralcev. Teorija
iger se ukvarja s strateSkimi igrami. Najpogostejsa je igra
z enim igralcem in vsoto ni¢, ki pa ni zanimiva za teorijo
iger, saj ne tvori sporne situacije. V pravi igri morata sode-
lovati vsaj dva igralca (Jamnik 1973). Teorija iger proucuje
odlocitve igralcev in njihovih medsebojnih odnosov. Njen
cilj je ustvariti druzbo, ki bo sestavljena iz skrbnih posa-
meznikov, in hkrati doseéi evolucijsko stabilno medsebojno
sodelovanje (Rasmusen 2007).

Ena temeljnih predpostavk v ekonomski teoriji iger
je, da se ljudje obnaSajo razumno in strategije izbirajo na
nacin, ki jim bo prinesel pri¢akovani maksimalni dobicek.
Kadar ljudje med seboj ne sodelujejo in se vsak od igralcev
trudi, da bi maksimiral svoj pricakovani dobicek, imamo
opravka z nekooperativnimi igrami. John Forbes Nash je v
letih 1950-1953 predstavil stratesko ravnovesje, ki velja za
nekooperativne igre, in predlagal, kako naj bi kooperativ-
ne igre reSevali prek nekooperativnih (Nash 1950). Nashevo
ravnovesje je najboljsi kooperativni kriterij izbire kombina-
cije strategij. V tabeli 3 prikazujemo Nashevo ravnovesje
na primeru igre zapornikove dileme, ki jo bomo podrobneje
opisali v nadaljevanju.

Tabela 3: Igra zapornikove dileme in Nashevo ravnovesje

Igralec 2

strategija A strategija B
(3,3 ©.5)
(5,0) (1.1

Opomba: Najprej so navedeni donosi za igralca 1 v vrstici, nato pa donosi
za igralca 2 v stolpcu.

strategija A
strategija B

Igralec 1

Vir: Osborne (2003).

Nashevo ravnovesje predstavlja kombinacija strategij
B, ki jo izbereta oba igralca; rezultat taksne izbire je (I,
1) in pomeni donos | za oba igralca. Najprej predpostavi-
mo, da igralec 1 izbere strategijo B, potem je igralec 2 v
boljSem polozaju, da tudi on izbere strategijo B. Kajti ce
bi igralec 2 izbral strategijo A, bi njegov donos namesto 1
znaSal 0. Podoben rezultat dobimo pri drugi predpostavki:
ko igralec 2 izbere strategijo B, ima igralec 1 vecjo korist,
Ce izbere strategijo B, saj v tem primeru zasluzi 1 (Ce pa bi
izbral strategijo A, bi zasluzil 0). Nobena druga kombinaci-
ja strategij A in B ni Nashevo ravnovesje. Vendar moramo
zelo paziti, kdaj je Nashevo ravnovesje izpolnjeno in kdaj
ne. Takoj ko zeli eden od igralcev spremeniti svojo strate-
gijo, Nashevo ravnovesje namre¢ ne bo ve¢ izpolnjeno. Pri
kooperativnih igrah se lahko igralca vnaprej dogovorita za
skupno ravnanje, medtem ko pri nekooperativnih igrah spo-
razumevanje ni mogoce. Nekooperativna igra je po Nashu
resljiva, ¢e so v njej vse ravnovesne kombinacije zamenlji-
ve. V realnosti je ¢lovek omejen na razli¢ne nacine in hkrati
nagnjen k temu, da dela napake (Montet in Serra 2003).
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Teorija iger z upoStevanjem njenega evolucijske-
ga elementa je postala dragoceno orodje za proucevanje
evolucijskega sodelovanja. Najpomembnej$i mehanizmi
sodelovanja so neposredna in posredna vzajemnost, pro-
stovoljno sodelovanje in prostorska struktura. Neposredna
vzajemnost pomeni, da bom jaz sodelovala s teboj, ker si ti
sodeloval z menoj. Posredna vzajemnost pa pomeni, da bom
jaz sodeloval s teboj, ker si ti sodeloval z drugimi. Skupno
vsem mehanizmom je, da so odvisni od razli¢no razpore-
jenih medsebojnih odnosov. Taksna razporejenost se lahko
izvede aktivno z razlicnimi strateskimi vzorci obnasanja
igralcev ali pasivno s pomoc¢jo uvedbe prostorsko-okolj-
ske omejitve (Hauert in Szabo 2005). V modernih druzbah
postaja vse bolj pomembno sodelovanje med sebiénimi po-
samezniki. Splo§no matemati¢no orodje za proucevanje so-
delovanja med sebiénimi posamezniki je evolucijska teorija
iger. Pri tem se najpogosteje uporabljata dve igri, igra za-
pornikove dileme in igra sneznega zameta. V igri sneznega
zameta gre za dva voznika, ki ju na poti domov ujame
snezni vihar in se znajdeta sredi sneznega zameta (Hauert
in Doebeli 2004). Voznika imata dve moznosti: ali gresta
oba iz avta in zadneta odstranjevati sneg (strategija ko-
operacije) ali pa ostaneta oba na toplem v avtu (strategi-
ja defekcije). Ce sta oba voznika pripravljena odstranjevati
sneg, ima vsak od njiju dolo¢eno korist, da pride domov, in
hkrati si delita stroske dela, torej gre za vzajemno koope-
racijo. Ce oba voznika izbereta strategijo defekcije, sta oba
kaznovana. Ce en voznik odstranjuje sneg, bosta sicer oba
prispela domov, vendar bo imel le defektor celotno korist.
V igri sneznega zameta je vrstni red izplacil ravno obraten
kot v igri zapornikove dileme. Glavna razlika med obema
igrama je v kaznovanju igralcev, ki so¢asno uporabijo stra-
tegijo defekcije. Podnebno igro bomo v nadaljevanju po-
drobneje predstavili na osnovi igre zapornikove dileme.

3.2 Igra zapornikove dileme

Igra zapornikove dileme je najbolj znan matematiéni
model proucevanja med¢loveskih odnosov. V igri zapor-
nikove dileme sta dva igralca. Vsak od njiju ima moznost
izbire med strategijo kooperacije (sodelovanja) ali defekcije
(nesodelovanja). Posamezni igralec mora vnaprej sprejeti
svojo odlocitev, ne da bi pri tem vedel, kako se bo odlo¢il
drugi igralec (Axelrod 1984). Visina izplacil v igri zapor-
nikove dileme, odvisna od odlocitev igralcev, je prikazana
v tabeli 4. Ce bosta igralca sodelovala, bosta oba nagrajena
z R za medsebojno sodelovanje. Ce se en igralec odlogi
za strategijo sodelovanja, drugi pa za strategijo defekcije,
bo slednji prejel izplacilo za zavajanje 7, prvi pa bo prejel
izpla¢ilo naivneza S. Ce se oba igralca odlogita za strategijo
defekcije, bosta oba kaznovana s P za medsebojno defekcijo.
V najboljsem primeru lahko igralec dobi 7, to je defekcija in
hkrati sodelovanje (kooperacija) nasprotnika. V najslabsem
primeru igralec dobi S, to je kooperacija in hkrati defekcija
nasprotnika. Vrstni red viSine donosov od najboljSega do
najslabiega v igri zapornikove dileme je 7> R > P> S. Ce
igralca igro ponovita veckrat, se doda Se pogoj 2R>T+ S
(Miller idr. 2009). Model temelji na t. i. §ibki zapornikovi

dilemi, za katero res ne velja P > S. Vendar pa so rezultati
te verzije enaki rezultatom verzije, ¢e P > S velja, kar je
pokazano tudi v prispevku M. A. Nowaka in R. M. Maya
(1992). Za poenostavitev simulacij maksimalno zmanj$samo
Stevilo prostih parametrov, kar je natanéneje opisano v na-
slednjem poglavju.

Matrika izplacil, prikazana v tabeli 4, jasno kaze, da je
pod dobro mesanimi pogoji — Ce je vsak igralec povezan z
vsakim igralcem in ¢e so igralci racionalni ter da to tudi vsi
vedo — edino stabilno Nashevo ravnovesje defekcija (P, P,).

Tabela 4: Matrika izplacil za igro zapornikove dileme

Igralec 2
kooperacija defekcija
kooperacija | (R=1, R=1) (S0, T,=2)
Igralec 1
defekoija | (T=2.570) | (P=0,P0)

Opombe: T —izplacilo za zavajanje
R —nagrada za medsebojno sodelovanje
P — kaznovanje za medsebojno defekcijo
S —izplacilo naivneza

Viri: Nowak in May (1992) in lastni izra¢uni (dolo¢itev viSine posameznih
izplacil).

Kadar igro ponovimo veckrat, je najboljSa determini-
sti¢na strategija je t. i. »tit for tat« ali TFT (»kakor ti meni,
tako jaz tebi«). Pri strategiji TFT je prvi korak igralca
vedno kooperacija, naslednji njegovi koraki pa so odvisni
od strategije nasprotnika v predhodnem koraku. Axelrod je
v knjigi The Evolution of Cooperation, ki je rezultat kom-
pleksnega niza racunalniskih simulacij, definiral pogoje, ki
morajo biti izpolnjeni, ¢e zelimo, da bo izbrana kombina-
cija strategij dolgoro¢no uspesna — evolucijsko stabilna. Ti
pogoji so (Axelrod 1984):

— ne bodi nevos¢ljiv: drugemu igralcu nima smisla biti ne-
voséljiv za njegov uspeh, saj je ta prvi pogoj za uspeh
prvega igralca;

— nebodiprvi, ki uporabi strategijo defekcije: bodi prijazen
in na zacetku vedno uporabi strategijo kooperacije;

— povrni tako kooperacijo kot defekcijo: strategija TFT je
v celoti stabilna, kadar je prihodnost pomembnej$a od
sedanjosti;

— ne bodi preve¢ pameten: za sodelovanje je treba jasno
pokazati svoje poteze.

Podnebna igra lahko pripelje do optimalne resitve, saj
bodo udelezenci (drzave) slej ali prej ugotovili, da je stra-
tegija sodelovanja dolgorocno ucinkovitejSa in uspesnej-
Sa izbira od strategije defekcije. Za drzave je temeljnega
pomena, da doloc¢ijo pomembnejse elemente, ki spodbujajo
dolgoro¢no sodelovanje in prostorsko vzajemnost (Nowak
in Sigmund 1998).
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4 Podnebna igra kot zapornikova dilema

Igra zapornikove dileme se ponavadi uporabi za raz-
iskovanje evolucije kooperativnega obnaSanja med
sebiénimi posamezniki (Perc 2006a). V okoljskih studijah
je igra zapornikove dileme velikokrat uporabljena za ana-
liziranje vzorcev obnasanja posameznih drzav pri iskanju
globalnega cilja. Vse drzave bi imele korist od CistejSega
okolja oz. zmanjSanih emisij TGP, vendar bi po drugi strani
veliko drzav ostalo neaktivnih pri ukrepih za zagotavlja-
nje trajnostnega razvoja in bi Se naprej onesnazevale okolje
(Wood 2010).

Emisije TGP bi se lahko do leta 2035 podvojile v pri-
merjavi s proizvedenimi emisijami v predindustrijskem
obdobju (1750-1850), ¢e drzave ne bodo takoj zacele
ukrepati (Murks in Perc 2010).

Ce bi svet zacel ukrepati danes, bi stroki prilagaja-
nja v povpreéju znasali 1 % letnega svetovnega BDP. Ce
se svet odloci Se pocakati, bi se lahko stroski prilaganja
povecali tudi do 20-krat. Potencialne podnebne stroske, ki
se po trenutnih izracunih gibljejo med 1 % in 20 % letnega
svetovnega BDP, lahko s pomocjo matrike izplacil nepo-
sredno povezemo s klasi¢no igro zapornikove dileme, ki
jo prikazujemo v tabeli 5 (Liebreich 2007). ViSine poten-
cialnih podnebnih stroskov, ki so bile uporabljene v matriki
izplacil, so bile definirane na osnovi naslednjih glavnih
predpostavk:

— takojsnje ukrepanje drzav: podnebni stroski znaSajo
1 % letnega svetovnega BDP;

— drzave ne ukrepajo: analiza Sternovega porocila kaze,
da bi lahko podnebni stroski v primeru nenadzorova-
nih emisij TGP znasali od 5 % do 20 % letnega svetov-
nega BDP, zato upoStevamo najvisje potencialne stroske
v visini 20 %;

— samo nekatere drzave ukrepajo: za drzave, ki ne
ukrepajo, predpostavimo, da nimajo stroskov (0 %), za
drzave, ki ukrepajo, pa predpostavimo stroske v visini
4 % letnega svetovnega BDP; v Sternovem porocilu je
namre¢ navedeno, da bi lahko podnebni stroski dosegli
1 % svetovnega letnega BDP z odstopanjem +/— 3 % ,
kar pomeni maksimalno 4 %.
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Stabilizacija emisij TGP na raven, s katero bi se izognili
podnebnim $kodam, zahteva zmanjSanje emisij za najmanj
25 % do leta 2050 in pomeni stabiliziranje koncentracije
CO, v ozra¢ju od 500 do 550 ppm, kar upoSteva tudi analiza
Sternovega porocila.

Tabela 5 jasno kaze, da ¢e drzava X prevzame strategi-
jo defekcije, drzava Y pa strategijo kooperacije, bo imela
drzava X nizje podnebne stroske od drzave Y, zato se raje
obe odlogita za strategijo defekcije. Ce pa se obe drzavi
odlocita za strategijo kooperacije — torej je cilj obeh takoj
zmanjSati emisije TGP —, bodo skupni podnebni stroski
minimalni. Opisano kombinacijo strategij imenujemo
socialni optimum. Za izbrani drzavi je najbolje, da obe
izbereta strategijo kooperacije.

V realnosti pa kon¢ni rezultat ni odvisen samo od dveh
igralcev ali dveh drzav, ampak tudi od drugih dejavnikov,
npr. asimetri¢nosti (podnebni stroski niso enaki za vse
drzave), pogajalske in politicne moci (sta razli¢ni za sodelu-
joce drzave) ter dejavnikov, ki so stohasti¢ne narave (nego-
tovost in nepredvidljivost informacij).

Stohasti¢nost se v zadnjem ¢asu pojavlja kot potencial-
ni dejavnik zagotavljanja kooperativnega obnaSanja v igri
zapornikove dileme, ob predpostavki upostevanja dolo¢ene
ravni intenzivnosti Suma oz. iracionalnih odlocitev. Inten-
zivnost Suma je sorazmerna z varianco Gaussove porazde-
litve nakljuénih vrednosti, ki modelirajo stohasti¢ne motnje
(Perc in Marhl 2006).

5 Podnebna kooperacija in stohastiéno okolje

Deterministiéno okolje je okolje, v katerem imamo
zanesljive informacije in na podlagi njih sprejemamo
odloc¢itve. Deterministi¢éni modeli so enostavni in hitro
resljivi. V nasprotju z deterministicnim okoljem je stoha-
sti¢no okolje nepredvidljivo, se zelo hitro spreminja in in-
formacije so nezanesljive. Izbira strategij je v vecji meri
nakljucna. Realni procesi, s katerimi se sre¢ujemo v vsak-
danjem zivljenju, kazejo znacilnosti stohasti¢nih procesov.

Podnebna igra, ki jo oznacimo kot igro javnih dobrin,
se obravnava s pomocjo navadnih interakcijskih mrez.
Izberemo si enega igralca in enega njegovega soseda; ob
tem predpostavimo, da je sosed z njim povezan. Interakcij-

Tabela 5: Poenostavijena matrika izplacil v obliki podnebnih stroskov z uporabo igre zapornikove dileme (ocenjeni stroski

v % BDP)
Drzava Y
Zeli zmanj$ati emisije ne Zeli zmanjsati emisij
(kooperacija) (defekcija)
Zeli zmanjSati emisije drzava X: 1% drzava X: 4 %
(kooperacija) drzavaY: 1% drzavaY: 0 %
Drzava X

ne Zeli zmanjsati emisij
(defekcija)

drzava X: 0 %
drzavaY: 4 %

drzava X: 20 %
drzava Y: 20 %

Viri: Liebreich (2007) in lastni izracuni (dolo¢itev viSine posameznih izplaéil).
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ske mreze niso ni¢ drugega kot povezave med posameznimi
igralci. Na osnovi igre zapornikove dileme smo ugotovili,
da je lahko vsak igralec ali kooperator ali defektor z enako
verjetnostjo.

Stohasti¢ni element, ki je prisoten v realnih procesih,
povzro€i, da trenutna situacija odraza samo navidezno
prednost, medtem ko je realnost popolnoma drugacna,
npr. igralec, ki kaze veliko prednost, ima v realnosti veliko
manj. Zato moramo vkljuéiti element negotovosti, ki ga
bomo oznacili s K. Razvoj dveh strategij (kooperacije in
defekcije) se izvaja na osnovi pravila, po katerem primer-
jamo pare igralcev, ob tem pa ti igralci ustvarjajo donose,
ko igrajo s svojimi sosedi. Strategijo igralca x oznac¢imo
s s, strategijo igralca y pa s 5. S seStevanjem donosov P
in P bo igralec x poskuSal uveljaviti svojo strategijo s, pri
igralcu y z ustrezno verjetnostjo. Verjetnost, da igralec y
prevzame strategijo s , lahko ponazorimo z enacbo (1; Perc
in Szolnoki 2010).

1
 l+exp[(P, —P)/K]

W(s 5)

—
X Y

1)

pri ¢emer pomeni:

W, — sy) — verjetnost prevzema strategije igralca x (s ) s
strani igralca y;

s _— strategija igralca x;
s, - strategija igralca y;
P - donos igralca y;
P_— donos igralca x;

K — parameter negotovosti.

Predpostavimo, da je strategija igralca x (s,) koopera-
cija in strategija igralca y (s,) defekcija. Verjetnost, da bo
igralec y prevzel strategijo igralca x — to pomeni spremembo
iz defekcije v kooperacijo —, je odvisna od vi§ine donosov
P in P. Ceje P, > P, sledi W(s, —s) — 0in v tem
primeru ne bo prevzema strategije s . Ce paje P_> P, sledi
Ws, —s)— 1 in to pomeni prevzem strategije s . Prosti
parameter K v okviru igre zapornikove dileme dolo¢a raven
neracionalnih odlo¢itev (Milinski 1987) oz. negotovost,
povezano s prevzemom dolocene strategije (Szolnoki, Perc
in Szab6 2009).

Ce je parameter negotovosti majhen, je verjetnost, da bo
igralec y prevzel strategijo s , manjsa, kot Ce je parameter
negotovosti visok. Kadar je torej stopnja negotovosti visoka,
se verjetnost prevzema strategije (predpostavimo, da je to
strategija igralca z nizjim donosom) spremeni in se lahko
kaj hitro soo¢imo s situacijo, ko bo strategija prevzeta, kar
pa zagotovo ne bo veljalo v razmerah z nizko stopnjo nego-
tovosti (Perc 2006a). Za K > 0 velja, da so lahko prevzete
tudi slabe strategije, in sicer na osnovi negotovih razmer ali
napak v sprejetih odlocitvah (Perc 2006b).

V tabeli 4 smo definirali vrednost parametrov R = | in
P = 0. Nadalje predpostavimo, da je P =S = 0. Ostane nam
Se edini prosti parameter 7, za katerega dolo¢imo 7' = b, pri
cemer velja b € [1, 2]. Parameter K je poleg parametra T’
klju¢nega pomena za konc¢ni izid igre zapornikove dileme
ter s tem tudi za uspesen in ucinkovit dolgoro¢ni globalni
podnebni dogovor.

Svet je sestavljen iz drzav, ki so kooperatorji in defek-
torji. To pomeni, da ko delez kooperatorjev narasca, delez
defektorjev pada in obratno. Ob razli¢nih vrednostih b se
delez sodelujoc¢ih in nesodelujo¢ih ustrezno spreminja.

Slika 1: Prostorska distribucija kooperatorjev (Crni kvadrati) in defektorjev (beli kvadrati) ob razlicnih vrednostih K in

vrednosti b=1,04

b) K=0,35

Viri: Perc (2006b) in lastni izracuni (upoStevane razli¢ne vrednosti K in b).

c) K=2
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Zavedati se moramo, da z ve¢anjem vrednosti parametra
b delez kooperatorjev upada in ob doloc¢eni vrednosti b, ki
jo imenujemo kriti¢na vrednost b, kooperatorji izumrejo.
Ce zelimo doseéi optimalno podnebno kooperacijo, je za
nas zelo pomembna prostorska distribucija kooperatorjev in
defektorjev ob razli¢nih vrednostih parametrov b in K. Ob
nizki fiksni vrednosti K se Stevilo kooperatorjev z naraséa-
njem vrednosti parametra b zmanjsuje.

Nastanek majhnih skupin kooperatorjev (angl. clusters)
omogoca, da kooperatorji dejansko prezivijo. Slika 1 kaze,
da lahko kooperatorji prezivijo tudi pri vrednostih b > 1,
kar je v nasprotju s teorijo, ko naj bi preziveli samo defek-
torji. Slika 1 je razdeljena na tri panele, ki so predstavljeni
na prostorski mrezi 400 x 400 in ob upostevanju vrednosti
b = 1,04. Za vecje vrednosti K je prostorska distribucija
strategij kooperacije in defekcije podobna tisti, ki velja za
nizke vrednosti K (Perc 2005a, Perc 2005b).

Na sliki 1 je jasno prikazano, da kooperatorji tvorijo
majhne skupine in tisti, ki so znotraj teh majhnih skupin,
so zasciteni pred defektorji. Nizka vrednost parametra ne-
gotovosti, ki je prikazana na sliki 1a, ponazarja determini-
sticno okolje; visoka vrednost parametra, ki je prikazana
na sliki Ic, pa ponazarja stohasticno okolje. Srednja
vrednost parametra negotovosti pomeni vmesno okolje in
ga ponazarja slika 1b. Zato lahko ugotovimo, da je srednje
intenzivno stohastiéno okolje optimalno za evolucijo
kooperacije.

Sedaj pa prenesimo omenjene rezultate v podnebno
igro. Za uspeSen globalni podnebni dogovor je koopera-
cija (sodelovanje med drzavami udelezenkami) kljucnega
pomena. Rezultati na sliki 1 kazejo, da morajo drzave spod-
bujati medsebojno sodelovanje in zato je podnebna koo-
peracija v stohastiénem okolju mogoca. Vendar ne smemo
pozabiti dejstva, da tudi ko bo Stevilo kooperatorjev
preseglo stevilo defektorjev, bodo slednji kljub manjsemu
Stevilu znova in znova poskusali prevladati nad koopera-
torji. Ceprav so uinki podnebnih sprememb negotovi,
bodo nekatere drzave vedno pripravljene sodelovati (koo-
peratorji), medtem ko bodo druge drzave ve¢ni defektorji.
Negotovost je element, ki lahko zagotovo pripomore k ucin-
kovitemu reSevanju podnebnih in drugih okoljskih tezav,
kot so zmanjSevanje energetske revséine, zagotavljanje
zadostne koli¢ine hrane in pitne vode v drzavah v razvoju.

6 Sklepne ugotovitve

Glavni namen Kjotskega protokola in novega globalne-
ga podnebnega dogovora je zagotoviti ¢im manjse negativne
vplive na naSe okolje. Podnebni problem je problem vseh
nas, saj sta podnebje in okolje javni dobrini, ki povzroca-
ta socialno dilemo na podrocju iskanja najugodnejse in naj-
primernejse resitve. Ce Zelimo doseéi trajnostno globalno
gospodarstvo in vi§jo stopnjo globalne okoljske ozavesce-
nosti, so skupne aktivnosti nujno potrebne. Socialna dilema
pomeni, da bodo nekatere drzave vedno poskusale prispe-
vati manj na racun tistih drzav, ki bodo prispevale vec.
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Igra zapornikove dileme je primerno orodje za iskanje
reSitev na podro¢ju podnebnega problema. Kooperator-
ji morajo vedno poskusati premagati defektorje, do uspeha
pa jim lahko pomaga element stohasticnosti oz. nego-
tovosti. Nekaj, kar je v deterministicnem okolju predvi-
dljivo, se lahko v stohasticnem okolju obravnava ravno
nasprotno. Nepredvidljive motnje lahko izvirajo iz igralcev
ali iz okolja. Obe vrsti motenj zagotovo vplivata na skupno
stopnjo negotovosti. Ugotovili smo, da ekstremne vrste
okolja niso optimalne za uspesno podnebno kooperacijo,
izbiro dolgoro¢no stabilnih strategij omogoca srednje inten-
zivna stohasti¢nost. Prisotnost stohasti¢nosti ali nepredvi-
dljivosti v vsakdanjem Zzivljenju ne pomeni pomanjkljivosti,
ampak dejansko lahko pripomore k uspesnemu sodelovanju
na globalni ravni, ki bo prisotno tudi dolgoro¢no.
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Izvleéek

Na tehnoloski razvoj vplivajo gospodarske razmere in &loveski kapital. Ceprav raz-
iskovalci lovijo korak z najboljimi, Slovenija beleZi zaostanek pri tehnoloskem ra-
zvoju. V prispevku ugotavljamo, da je inZenirsko izobraZevanje premalo povezano
z delom v gospodarstvu, merila vrednotenja raziskovalne uspe$nosti ne spodbuja-
jo prenosa teorije v prakso, med inZenirji v gospodarstvu ter izobraZevalno-razisko-
valnimi organizacijami ni prave povezave, $tevilo inZenirskih doktorskih $tudentov je
premajhno, poobla3éeni inZenirji pa niso povezani z raziskovalnimi dosezki. V Slo-
veniji pa pravzaprav ni tezava v $tevilu inZenirjev, magistrov in doktorjev znanosti,
temvel bolj v njihovi usposobljenosti in motiviranosti za tehnolo3korazvojne izzive.

Kljuéne besede: terciarno izobrazevanije, raziskave, razvoj, poobla$ceni inZenirji,
tehnoloski razvoj

Abstract

Technological development is affected by economic conditions and human capital.
Although researchers focus on the best, Slovenia recorded a technological deve-
lopment lag. This study demonstrates that engineering education is weakly related
to the work context, research performance evaluation does not encourage the trans-
fer of theory into practice, no real connection exists between engineers in the indust-
ry and educational and research organizations, the number of engineering doctoral
students is small, and chartered engineers are not familiar with the research achie-
vements. In Slovenia, the problem is not the number of engineers, masters, or docto-
rates, but rather their skills and motivation for technology development challenges.

Keywords: Tertiary education, research, development, chartered engineers, techno-
logical development

1 Uvod

Inzenirstvo opredeljujemo kot dejavnost, ki v praksi uresnicuje teoreticna
tehnic¢na spoznanja (Pogacnik 2008) in s tem omogoca prenos ter uporabo spoznanj
tehnologkih' in tehniskih? ved v gospodarski praksi. Je dejavnost naértovanja, iz-
boljSevanja in vzpostavljanja integriranih sistemov, zasnovanih na materialih in
napravah (Tiplea 2005). InZenirstvo s tem pomembno pripomore k tehnoloske-

' Tehnologija je veda o pridobivanju surovin, obdelavi, predelavi materiala v izdelke. Tehnologija
obravnava snovi, postopke in delovna sredstva (Pogaénik 2008). Je znanje, ki ga potrebujemo
za spreminjanje in pretvarjanje vhodnih elementov v izdelke in storitve. Medtem ko se znanost
ukvarja z vprasanji, kako in zakaj se stvari dogodijo, se tehnologija osredotoca na to, kako
stvari uresniciti (Technology b. d.).

2 Tehnika je dejavnost in veda, ki vkljucuje konstruiranje in izdelovanje strojev, delovnih priprav
ter materialnih dobrin (Pogaénik 2008).
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mu razvoju in gospodarski uspesnosti. Na oboje pa poleg
inZenirstva vplivajo tudi inventivno-inovacijske ter razisko-
valno-razvojne (RR) dejavnosti kot predhodnice prenosa te-
oreti¢nih tehni¢nih spoznanj v prakso. Inzenirski kader igra
pomembno vlogo pri vseh omenjenih dejavnostih.

Slovenija je imela v preteklosti vrsto zelo vplivnih in-
zenirjev. Mnoge med njimi Sitar (1987) prepoznava v elek-
trotehniki, kemiji, strojnistvu, gradbeniStvu in arhitekturi,
nekoliko redkeje pa tudi v nekaterih drugih tehniskih in
naravoslovnih disciplinah (letalstvo, vesoljska tehnologi-
ja, fizika ipd.). Izpostaviti velja npr. Friderika Pregla, ki
so mu leta 1923 za njegov prispevek na podro¢ju medicin-
ske kemije podelili celo Nobelovo nagrado (Zupani¢ Slavec
2001). Kakovost slovenskih inzenirjev se je v gospodarstvu
kazala ze v Casu avstro-ogrske monarhije, pa tudi kasneje, v
Casu skupne jugoslovanske drzave.

Kot lahko sklepamo iz osebnih zapisov Staneta Kav¢ica
(1988), zacneta z letom 1972 v Sloveniji mo¢ in vpliv in-
zenirstva upadati — predvsem zaradi odklonilnega odnosa
vodstva slovenske drzave do t. i. tehnokratov. Posledic-
no to pomeni zaostajanje na tehnoloskem podrocju, pa
tudi na podro¢ju gospodarske uspesnosti (Kavcic 1988).
Caf (2007) ugotavlja, da se podobni trendi pojavljajo tudi
v ¢asu po slovenski osamosvojitvi. V Sloveniji se namre¢
v Casu tranzicije zmanjSuje zanimanje za naravoslovne in
tehniske Studije. Razlogi so tako strukturne spremembe v
gospodarstvu (kot posledice razpadanja velikih industrij-
skih in mednarodnih podjetij) in spremenjene vrednote
zaradi negativnih druzbenih pojavov (npr. nenadzoro-
vane privatizacije, nezakonito pridobivanje premozenja
dolocenih druzbenih skupin, korupcija ipd.) kot tudi pre-
pric¢anje, da so naravoslovni in tehniski Studiji tezki, poklici
pa slabo placani. Kot ugotavlja Caf (2007), neko¢ druzbeno
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priznani inzenirski poklici izgubljajo svoj ugled in privlac-
nost. Po drugi strani pa Studija, ki jo je opravila Obrtno-
-podjetniska zbornica (Skrlec in drugi 2010), nakazuje, da
slovenskim podjetjem, ki praviloma priznavajo veliko po-
membnost uvajanju novih tehnologij v poslovno prakso,
za kar imajo vec¢inoma zagotovljene tudi ustrezne finanéne
vire, pogosto primanjkuje ustreznih informacij o novih teh-
nologijah, znanja, povezanega z njihovo uvedbo, predvsem
pa ustreznih kadrov — kakovostnih inZenirjev.

V prispevku prepoznavamo in opisujemo po naSem
mnenju kljuéne dejavnike tehnoloskega razvoja in gospo-
darske uspesnosti, povezane z izobrazevanjem inZenir-
skega kadra, njegovim vkljuéevanjem v RR-dejavnost ter
z inoviranjem, patentiranjem in komercializacijo novega
znanja. Na§ namen je na podlagi primerjave dejavnikov
tehnoloskega razvoja v Sloveniji in v nekaterih evropskih
drzavah analizirati razlike, njithove morebitne razloge ter na
tej podlagi slovenskim zakonodajalcem, delodajalcem in iz-
obrazevalcem podati prakti¢ne napotke in usmeritve glede
RR, visokosolskega izobrazevanja, izobrazevanja inzenir-
jev, pa tudi povezovanja visokoSolskega, raziskovalnega in
poslovnega sektorja.

2 Dejavniki tehnoloskega razvoja
in gospodarske uspe$nosti

Slovensko gospodarstvo je Se dandanes tehnoloSko
dokaj zastarelo. Ze pred ¢asom je namre¢ Cerneti¢ (2002)
ugotavljal, da bi za umestitev med gospodarsko najuspe-
$nejse drzave na svetu Slovenija morala »razviti inovativno
gospodarstvo in dosegati dodano vrednost na zaposlenega
vsaj blizu evropskega povprecja«. Kot je prikazano na sliki
1, Slovenija v tem casu bistvenega napredka ni ustvarila.
Tudi Gorenakova in Pagon (2006) menita, da se tehnolo-

Slika 1: Bruto dodana vrednost na prebivalca v EUR v letih od 2001 do 2009
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ki zaostanek Slovenije odraza na bruto dodani vrednosti
(BDV) kot kljuénem merilu gospodarske uspesnosti. Z do-
seganjem ustrezne BDV gospodarstvo ne zadovoljuje le
interesov lastnikov kapitala, ampak tudi zagotavlja nova
delovna mesta, drzavi placuje dajatve, vlagateljem kapitala
in posojilodajalcem pa omogoca nagrado za nalozbena
tveganja. Po besedah Gorenakove in Pagona (2006) visoko
dodano vrednost ustvarjajo motivirani in visoko usposoblje-
ni zaposleni, ki krepijo inovativnost, prepoznavajo in izkori-
$¢ajo poslovne priloznosti, povecujejo storilnosti ter nizajo
stroske. Kot je moc razbrati s slike 1, slovenska BDV v pri-
merjavi z BDV nekaterih razvitej$ih evropskih drzav prece;j
zaostaja, zaostaja pa tudi za povprecjem evropske sedem-
indvajseterice (EU27). Zaostanek za evropskim povpre-
¢jem se sicer v zadnjih letih malenkostno zmanjsuje, ne
zmanjSuje pa se zaostanek za najbolj uspe$nimi evropskimi
drzavami (npr. Avstrijo; Gorenak in Pagon 2000).

2.1 Kakovost izobrazevania, raziskovanja
ter varovanje novega znanja

Pomembno vprasanje, ki si ga torej moramo zastaviti,
je, kako spodbuditi tehnoloski razvoj in s tem Sloveniji
omogociti preboj med najboljsa svetovna gospodarstva.

Redkova (2005) poudarja, ko izhaja iz ekonomskih teorij
rasti, da sta rast in s tem gospodarska uspesnost posledica
mnogih dejavnikov. Po njenih besedah bi moral vsak vladni
paket ukrepov poskrbeti za makroekonomsko stabilnost, po-
vecevanje trgovine in pritegnitev tujih nalozb, zagotavljanje
konkurence, ucinkovit institucionalni okvir, pa tudi za po-
vecevanje izobrazenosti prebivalstva ter podporo RR-de-
javnostim — bodisi na ravni raziskovalnih organizacij bodisi
podijetij. Skrlec in drugi (2010), ki v svoji $tudiji razmisljajo
o tem, kako spodbuditi tehnoloski razvoj v Sloveniji, opre-
deljujejo kljucne kazalce tehnoloSkega razvoja. Med najpo-
gostej§imi kazalci tehnoloskega razvoja Skrlec s sodelavci
(2010) izpostavlja kazalce iz raznih javnih razpisov za spod-
bujanje tehnoloskorazvojnih projektov (MVZT 2008, JAPTI
2008, MVZT 2009, TIA 2009), kazalce okvirnega metodolo-
$kega priro¢nika Od invencije do inovacije (Celan idr. 2002),
kazalce Sveta Vlade Republike Slovenije za konkurenc¢nost, s
katerimi Svet omogoca spremljanje in vrednotenje uc¢inkovi-
tosti vladnih odlocitev (npr. prek Stevila inovacijsko aktivnih
podjetij, Stevila patentnih prijav pri Evropskem patentnem
uradu, delezev visokotehnoloskega izvoza ter izdatkov za
RR; Jenko 2008). OECD (2010) kot kljuéna merila tehno-
loskega razvoja izpostavlja bruto domace izdatke za RR,
obseg javnih, zasebnih in visokoSolskih izdatkov za RR,
Stevilo zaposlenih v RR, obseg vladnih izdatkov za RR,
obseg vlaganj v izobrazevanje in RR-infrastrukturo ipd.,
Se posebej pa Stevilo patentov ter Stevilo znanstvenih objav.
Zbirni kazalnik inovativnosti® oz. evropski sistem uravno-
tezenih kazalnikov inovativnosti na letni ravni spremlja in
primerja inovacijske u¢inke ¢lanic Evropske unije (EU), med
merila pa vkljucuje ¢loveske vire (razpolozljivost zelo uspo-
sobljenih in visoko izobrazenih ljudi), finan¢no podporo (raz-

3 Angl. Summary Innovation Index.

polozljivost finan¢ne podpore in podpore vlade inovativnim
projektom), vlaganja podjetij v inovativno dejavnost, pove-
zovanje z inovativnimi podjetji in javnim sektorjem, pravice
intelektualne lastnine ipd. (European Commission 2010,
UNU-MERIT 2011). Bessant in Tidd (2008) s povzemanjem
ugotovitev dveh evropskih inovacijskih anket prepoznava-
ta kot pomembna pokazatelja tehnoloSkega razvoja Stevilo
patentnih prijav ter obseg prodaje novih izdelkov. Menita, da
na Stevilo patentnih prijav v neki drzavi pozitivno vplivajo
javni RR-izdatki, velikost gospodarstva (BDP), njegova
odprtost ter dosegljivost tveganega kapitala; negativno pa
vpliva $tevilo majhnih in srednjih podjetij. Na obseg prodaje
novih izdelkov po njunem mnenju pozitivno vplivajo RR-iz-
datki podjetij, velikost nacionalnega gospodarstva (BDP),
Stevilo majhnih in srednjih podjetij, Stevilo inovativnih
podjetij ter obseg uporabe zunanjih virov inovacij; negativno
pa vpliva odprtost nacionalnega gospodarstva. Aksentijevi¢
Karamanova in Jezi¢ (2009) kot kljuéna merila oz. dejavnike
gospodarske rasti poudarjata razvoj Cloveskih virov, razi-
skovalno zmogljivost, tehnoloske inovacije ter zmoznosti
absorpcije znanja in tehnologije.* Vidulinova in Gams
(2006) v svoji obsezni raziskavi zelo prepricljivo dokazu-
jeta, da so gospodarsko uspesne’® tiste drzave, ki relativno
veliko vlagajo tako v RR kot tudi v terciarno izobrazeva-
nje. Pri tem podarjata pomen izobrazevanja, saj ugotavlja-
ta, da so drzave, ki sicer veliko vlagajo v RR, imajo pa zelo
Sibko stopnjo vklju¢evanja ljudi v terciarno izobrazevanje,
po bruto nacionalnem dohodku (BND) uvrs¢ene med gospo-
darsko neuspesne. V svoji raziskavi povezujeta gospodar-
sko uspesnost drzav tudi z obsegom komercializacije novega
znanja, torej s Stevilom podeljenih patentov in z izvozom
visoke tehnologije.

Ko torej razmi$ljamo o tem, kako v Sloveniji spodbuditi
tehnoloski razvoj ter tako povecati BDV, okrepiti gospodar-
sko uspesnost in morebiti tudi kakovost zivljenja v drzavi,
sklepamo, da je to mogoce doseci z vlaganjem v cloveski
kapital v drzavi ter v ustvarjanje, zasc¢ito in komercialno
izrabo intelektualne lastnine. V naSem prispevku poudar-
jamo predvsem S§tiri klju¢ne dejavnike spodbujanja tehno-
loskega razvoja:

a) krepitev dostopnosti in kakovosti terciarnega oz. visoko-
Solskega izobrazevanja ter vkljucevanja prebivalcev vanj,

b) zagotavljanje zadostnega obsega RR-dejavnosti,

c) spodbujanje uporabe, zascite in komercializacije novega
znanja ter

d) vzdrzevanje obsega raziskovanja, objavljanja in medna-
rodnega (pa tudi domacéega) povezovanja raziskovalcev
v visoko3olskih zavodih (VSZ), raziskovalnih organiza-
cijah (RO) in podjetjih.

4 Mulej (2003) ugotavlja, da je absorpcijska sposobnost »lastnost
ljudi, zlasti lastnikov [manjsih podjetij] in njihovih poslovodnih
in strokovnih sodelavcev, da vednosti in znanja iz drugih okolij iz
invencij spremenijo v inovacije, tj. koristno uporabljene novosti«.

5 Glede na bruto nacionalni dohodek, ki uposteva tako bruto domaci
proizvod kot tudi prihodke iz tujine.
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2.2 Poobla3éeni inzenirji kot kljuéni
dejavnik uporabe novega znanja

Tehnoloski razvoj se odraza v uporabi novih tehnologij,*
v izboljsavah obstojec¢ih tehnologij ter v novih infrastruk-
turnih objektih, tak$nih, ki omogocajo bolj ucinkovito
izvedbo tehnoloskih in proizvodnih procesov. Posledice
tehnoloskega razvoja so razvoj in proizvodnja novih ali iz-
boljsanih izdelkov, storitev in procesov, znizevanje stroskov
in povecevanje gospodarnosti, zmanj$evanje ¢asa proizvo-
dnje in povecevanje delovne storilnosti, na ravni nacionalne
gospodarske uspesnosti pa ustvarjanje visje BDV.

Novi oz. izboljSani proizvodi nastajajo v ve¢ korakih:
(1) z razvojem prek RR-dejavnosti ali z nakupom tehnolo-
gije, (2) z naCrtovanjem objekta, v katerem bo potekala pro-
izvodnja, (3) z izgradnjo ustreznega objekta, (4) zagonom
objekta ter (5) zagonom proizvodnje. Pooblas¢eni inZenirji
sodelujejo v ve€ini teh korakov — od stopnje razvoja novega
izdelka (RR-dejavnost) do njegove komercializacije. Poo-
blasceni inzenirji v teh korakih nastopajo kot odgovorni pro-
jektanti ali odgovorni vodje projektov, kot odgovorni vodje
del ali odgovorni vodje gradbis¢, kot odgovorni nadzorni-
ki ali kot odgovorni revidenti (Zakon o graditvi objektov
(ZGO-1B) 2002). Poudariti velja vpliv, ki ga imajo na tehno-
loski razvoj pooblasceni inzenirji revidenti. Ti namre¢ pre-
verjajo in omogocajo izvedbo najzahtevnejsih tehnoloskih
projektov. Pri tem je gotovo pomembno, da so na teko¢em z
najnovejSimi znanstvenimi dognanji in tehnoloskimi trendi.

Tehnoloski razvoj je povezan z oblikovanjem naprednih
tehnoloskih postopkov za izdelavo novih proizvodov ter
njihovim prenosom iz laboratorijev v delovna okolja. Praksa
kaze, daje povezovanje tisto, ki »povecuje sposobnost podjetij
za vlaganje v znanje in tehnoloski razvoj, povecuje hitrost ge-
neriranja inovacij, povecuje dinamicnost in sposobnost pri-
lagajanja stalnim spremembam na trgu ter omogoca skupen
razvoj trga dela z znanji in spretnostmi, potrebnimi za dol-
goro¢no povecevanje konkurencnih prednosti posameznega
podjetja in drzave kot celote« (Tehnoloske mreze Slovenije,
b. d.). Da bi bilo to omogoceno, je treba vzpostaviti tudi po-
vezovanje in sodelovanje med raziskovalci in pooblasceni
inZenirji, njihovo dobro medsebojno razumevanje, zaupanje
ter kakovostno komunikacijo — tudi z uporabo »skupnega
jezika« (Spielkamp in Vopel 1999). Za uresnicitev tega se
zdi pomembno, da imajo tudi pooblasc¢eni inZenirji doloceno
znanje, ki ga premorejo raziskovalci (velja pa seveda tudi
obratno). To je mogoce tedaj, ko pooblasceni inZenirji pro-
aktivno spremljajo dosezke znanosti s svojega vsebinskega
podrocja, kar izkazujejo npr. (1) z ustreznimi RR-referenca-
mi in (2) s sodelovanjem pri pedagoskem in/ali RR delu na
VSZ oz. v RO. Pedagoski vidik sodelovanja je pomemben
tudi z vidika Studentov, saj predstavlja moznost za kakovo-
sten stik s prakso in posledi¢no boljse ucenje.

¢ Tehnologija je skupek postopkov pridobivanja surovin, obdelave,
predelave materiala v izdelke od zacetka do koncnega stanja.
Tehnologija vkljuCuje poznavanje snovi, postopkov in delovnih
sredstev (Pogacnik 2008).
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Glede na zapisano je torej za spodbujanje tehnoloskega
razvoja klju¢no dvoje:

a) tesnejSa povezanost pooblaséenih inzenirjev z razi-
skovalnim okoljem ter dosezki sodobne znanosti, Sirse
gledano pa tudi

b) intenzivnejSe povezovanje med teorijo in prakso oz. so-
delovanje raziskovalnih organizacij na VSZ in RO ter
gospodarstva oz. podjetij.

3 Metodologija raziskave

V raziskavi, ki smo jo opravili, smo raziskali dejavnike,
ki po nasem mnenju vplivajo na tehnoloski razvoj ter go-
spodarsko uspesnost. Pri opredeljevanju dejavnikov teh-
noloskega razvoja smo v veliki meri izhajali iz ¢lanka, ki
sta ga napisala Vidulinova in Gams (20006), ter oprede-
litve evropskih uravnotezenih kazalnikov inovativnosti
(European Commission 2010, UNU-MERIT 2011). Podatke
smo Crpali iz evropskih in slovenskih statisti¢nih podatkov,
nekaterih dokumentov Ministrstva za visoko Solstvo,
znanost in tehnologijo, VSZ, ki izobrazujejo inZenirje, In-
zenirske zbornice Slovenije (IZS) ter nekaterih institutov
(Eurostat 2011, MVZT 2010a, SURS 2011).

Pridobljene podatke smo ustrezno obdelali in tako
obdelane uporabili za osvetlitev in utemeljevanje ugoto-
vitev, zakaj tehnoloski razvoj v Sloveniji ni takSen, kot bi
si ga zeleli. V okviru raziskave smo opravili dolo¢ene pri-
merjave s sosednjimi drzavami (Avstrijo, Hrvasko, Italijo,
Madzarsko), Finsko kot eno izmed gospodarsko najuspe-
$nejsih evropskih drzav ter s povprecjem EU27.

V raziskavi smo se omejili na ¢loveski kapital, povezan s
tehnoloskim razvojem. Osredotocili smo se na visokoSolsko
(VS) okolje terciarnega izobraZevanja ter v pretezni meri
na strokovnjake oz. bodoce strokovnjake tehni¢ne stroke —
inzenirje, e posebej na tiste, ki se pri svojem delu osredo-
to¢ajo na razvoj, nacrtovanje in inovacijsko dejavnost. To
je po naSem mnenju tisti segment inzenirstva, ki utegne v
prihodnje dvigovati obstojeco tehnolosko raven v Sloveniji.

4 Analiza podatkov
4.1 Negovanije in spodbujanje RR-dejavnosti

Obseg in struktura izdatkov za RR

Slovenija namenja za RR 1,9 % bruto domacega
proizvoda (BDP).” To je 0,1 odstotne tocke manj, kot je
povprecje 27 ¢lanic Evropske unije (EU27; Eurostat 2011).
Relativno Sibek odnos do RR potrjujejo tudi drugi podatki v
preglednici 1 (vsi podatki v njej so normirani na povprecja
EU27 — izrazajo deleze doloCenega dejavnika v povprecju
EU27). Celotni izdatki za RR na prebivalca v Sloveniji
dosegajo npr. precej skromnih 68 % povpreéja EU27, v VS-
-sektorju pa celo samo 48 %. Nekoliko bolje je v poslovnem
sektorju, vendar so njegovi izdatki za RR Se vedno le na

7

Od tega se 1,2 % BDP porabi v poslovnem sektorju, 0,3 % pa v
visoko$olskem sektorju (Eurostat 2011).
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Preglednica 1: Podatki o dejavnikih tehnoloskega razvoja in gospodarske uspesSnosti

Kazalnik (leto) Italja [ MadZarska| Avstrija | Slovenija Finska Hrvaska
bruto domaci proizvod (BDP, 2008) 1,04 0,42 1,35 0,73 1,39 0,43
bruto dodana vrednost na prebivalca (2008) 1,05 0,40 1,38 0,72 1,36 0,42
bruto nacionalni dohodek na prebivalca (2008) 1,03 0,40 1,34 0,72 1,40 0,42
skupni izdatki za RR na prebivalca (2009) 0,68 0,22 1,91 0,68 2,69 0,18
izdatkiza RR v Vé-sektorju na prebivalca (2009) 0,90 0,20 1,92 0,42 215 0,25
izdatki za RR v poslovnem sektorju na prebivalca (2009) 0,56 0,21 217 0,7 3,10 0,12
delez FTE raziskovalnega osebja med vsemi zaposlenimi (2007) 0,83 0,61 1,22 0,97 2,09 0,58
(zjaelp?ozsgliz n:ia(zziglac;\)/alnega osebja v poslovnem sektorju med vsemi 070 0,46 161 0,95 2.5 0.26
g:l;ois:;'lr']lii mrial(zzi(s)lac;\)/allnega osebja v VS-sektorju med vsemi 0,89 0,57 0,97 0,57 189 077
izdatki za terciarno izobrazevanje na prebivalca (2008) 0,71 0,58 1,67 0,98 1,98 0,44
Stevilo Studentov na 1. in 2. stopniji V8ina prebivalca (ISCED 5; 2008) 0,89 1,09 0,86 1,52 1,46 0,85
$tevilo Studentov na 3. stopnji V3! na prebivalca (ISCED 6; 2008) 0,66 0,7 2,07 0,79 4,06 0,69
delez tudentov inzenirstva, industrije in gradbenistva (2008) 1,11 0,87 0,97 1,27 1,74 1,08
deleZ terciarno izobrazenih ljudi (2008) 0,58 0,90 0,73 0,89 1,40 0,67
podeljeni patenti pri USPTO® na milijon prebivalcev (2005) 0,56 0,12 1,39 0,13 3,23 0,07
prijavljeni patenti pri EPO® na milijon prebivalcev (2007) 0,74 0,15 1,86 0,44 215 0,06
Fzrg%\élgeni visokotehnoloski patenti pri EPO na milijon prebivalcev 0,37 017 157 0,61 3.46 0,05
izvoz izdelkov visoke tehnologije v delezu od celotnega izvoza (2008) 0,39 1,31 0,70 0,34 113 0,44
gggaj(zet?]%?zggy)strusklh in storitvenih podietij s terciarno izobrazenimi 0,97 _ 180 148 _ _
Stevilo mednarodnih soobjav na milijon prebivalcev (SCOPUS,"® 2008) 1,56 1,23 3,52 2,82 418 -
Stevilo objav v ScienceDirect' na prebivalca (2010) 0,86 0,49 1,38 1,33 1,63 0,63
?zeéﬁ(z"))znanstvenih objav v 10 % najbolj citiranih svetovnih publikacijah 0,91 0.45 109 0,64 1,00 0,27

Opomba: vsi podatki so normirani na ustrezno povprecje EU27.

Vir: Eurostat (2011).

71 % povprecja EU27. Slovenija glede na podatke o izdatkih
za RR v preglednici 1 sicer prekasa sosednjo Madzarsko
in Hrvasko in se lahko dokaj enakovredno kosa z Italijo,
vseeno pa na tem podro¢ju mo¢no zaostaja za gospodarsko
superiornima Avstrijo in Finsko.

Struktura slovenskih izdatkov za RR kaze, da se je leta
2008 35 % od celotnih sredstev, namenjenih RR, usmerjalo
pretezno v naravoslovne vede, precej manj, le 29 % pa v

8 Angl. United States Patent and Trademark Office.
®  Angl. European Patent Office.

10 Podatkovna baza povzetkov in citatov znanstvene literature in spletni
vir, ki vsebuje skorajda 18.000 naslovov in 16.500 znanstvenih revij
vec kot 5.000 izdajateljev s podrocij naravoslovja, tehnike, medicine
in humanisti¢nih znanosti.

ScienceDirect je ena vecjih zbirk izdanih znanstvenoraziskovalnih
publikacij. Vsebuje okoli 10.000.000 ¢lankov iz ve¢ kot 2.500 revij,
6000 e-knjig, knjiznih serij, priroénikov ipd. Clanki so organizirani
v treh sekcijah — naravoslovje in tehnika (SCI), druzbene znanosti
(SSCI) ter umetnost in humanistika (AHCI).

raziskovanje na podroc¢ju tehnisko-tehnoloskih ved. Leta
2009 se je situacija spremenila v prid tehnisko-tehnolo-
skim vedam, saj se je delez vlaganj v slednje povecal na
47 % in prehitel vlaganja na podroc¢ju naravoslovnih ved.
Razpolozljiva RR-sredstva se torej ¢edalje bolj usmerjajo v
bolj kratkoroc¢ne, aplikativne, tehnisko-tehnoloske projekte,
manj pa v temeljno raziskovanje.

Koli¢ina in struktura raziskovalnega osebja

V Sloveniji je delez raziskovalnega osebja glede na
celotno Stevilo zaposlenih pod povprec¢jem EU27 (gl. pre-
glednico 1). Se najmanj pri tem zaostaja poslovni sektor.
Zelo pa pri delezu raziskovalnega osebja v primerjavi z
evropskim VS-prostorom zaostajajo slovenski VSZ, saj so
leta 2007 dosegali le 57 % povprecja EU27, kar je celo manj
od deleza, ki ga je dosegala sosednja Hrvaska.

Leta 2009 je skorajda 50 % vsega slovenskega razi-
skovalnega osebja delovalo v poslovnem sektorju (gl. pre-
glednico 2). MVZT (2010a) na tem podro¢ju prepoznava
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Preglednica 2: Stevilo zaposlenih v RR-dejavnosti po posameznih sektorjih v Sloveniji leta 2009

Vrsta zaposlitve Poslovni sektor Drzavni sektor VisokoSolski sektor Zasebnsi :l?tg:idobitni Skupaj
skupaj 8.054 3.640 5.332 19 17.045
raziskovalci 3.722 2472 4.231 19 10.444
tehnic¢no osebje 3.413 735 756 - 4.904
drugo osebje 919 433 345 - 1.697
Vir: SURS (2011).
Preglednica 3: Studenti na VSZ v Sloveniji
Terciarni $tudijski Studijsko leto
programi 2004/05 2005/06 2006/07 2007/08 2008/09 2009/10
1. stopnja 103.850 106.450 107.257 105.761 102.860 98.973
2. stopnja 7414 7.287 7437 8.102 9.537 12.491
3. stopnja 964 1.057 1.250 1.582 1.994 3.409

Vir: SURS (2011).

dolo¢en odmik od povprec¢ij EU27, saj ugotavlja, da je bilo v
poslovnem sektorju EU27 v povprecju leta 2008 zaposlenih
46 % od vseh raziskovalcev, v Sloveniji pa le 36 %. Po drugi
strani pa je najvecji delez slovenskih raziskovalcev deloval
v VS-sektorju, ¢eprav so izdatki za RR v tem sektorju
stirikrat man;jsi od izdatkov v poslovnem sektorju (gl. pre-
glednico 1). Vprasamo se torej lahko, kak$na je na VSZ pri
tako omejenem financiranju sploh lahko kakovost in rele-
vantnost RR-dela (Se posebej, Ce se ta omejitev kombinira z
nacinom ocenjevanja raziskovalne uspesnosti in izvolitev v
nazive, kar opisujemo v tocki 4.4).

Dokaj ugodno sliko glede morebitnega tehnoloske-
ga razvoja nakazuje SURS (2011), saj ugotavlja, da tehni-
Sko-tehnoloski oz. inzenirski RR-kadri prevladujejo tako v
poslovnem in VS-sektorju kot tudi v zasebnem, nepridobi-
tnem sektorju, v nasprotju s tem pa v drzavnem sektorju
vec€inski del raziskovalnega osebja tvorijo druge vrste
RR-kadrov (s podro¢ja humanisti¢nih, druzbenih, kmetij-
skih, medicinskih in naravoslovnih ved).

4.2 Dostopnost in kakovost
terciarnega izobrazZevanja

Dokaj zaskrbljujoci so podatki o izdatkih, ki jih Slovenija
nameni terciarnemu izobrazevanju. Kot kaze preglednica 1,
so 2 odstotni tocki pod povprec¢jem EU27 in izrazito za-
ostajajo npr. za avstrijskimi in finskimi izdatki. Postavlja
se torej vprasanje, kako ob relativno majhnih izdatkih za
tovrstno izobrazevanje in hkratni mnozic¢nosti vkljuceva-
nja v izobrazevanje zagotavljati ustrezno kakovost Studija.

Nekateri podatki v preglednici 1 na prvi pogled
kazejo na dokaj dober polozaj terciarnega izobraZevanja v
Sloveniji. V prispevku se sicer v okviru terciarnega izobra-
7evanja osredoto¢amo le na VS-sektor. Stevilo $tudentov na
1. in 2. stopnji visokoSolskega izobrazevanja na prebival-
ca krepko presega povprecje EU27, pa tudi dosezke dveh
vodilnih evropskih drzav, Finske in Avstrije. Pozitivno se
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zdi, vsaj zaradi posledi¢no obetanega tehnoloskega razvoja,
tudi preseganje povprecja EU27 pri Stevilu Studentov
tehnike, proizvodne tehnologije in gradbenistva. Slovenija
namre¢ na tem podro¢ju presega povprecje EU27, Ceprav
nekoliko zaostaja za vodilno Finsko.

Stevilo $tudentov se je na 2. in 3. stopnji slovenskega
visokoSolskega izobrazevanja v preteklih letih poveceva-
lo. Stevilo §tudentov 2. stopnje se je od leta 2004 do danes
povecalo za 68 %, doktorskih Studentov pa celo za 153 %
(gl. preglednico 3). Precej slabsa pa se zdi situacija, ko
Stevilo Studentov 3. stopnje — doktorskih Studentov primer-
jamo z dosezki drugih evropskih drzav. Kot namre¢ kaze
preglednica 1, na tem podrocju Slovenija dosega le 79 %
povprec¢ja EU27.

1z preglednice 4 je razvidno, da se je v skupnem S§tevilu
Studentov doktorskega Studija od leta 2005 do leta 2009
delez Studentov tehnike, proizvodne tehnologije in grad-
benisStva gibal med 24 % in 30 %, kar je relativno veliko.
Zaskrbljujoce je, da delez teh Studentov v zadnjih Stirih Stu-
dijskih letih nekoliko upada. V primerjavi s Stevilom doktor-
skih Studentov na podrocjih izobrazevanja in druzboslovja
pada tudi delez doktorskih Studentov naravoslovja, matema-
tike in racunalnistva. Skupni delez doktorskih Studentov na-
ravoslovja, matemati¢nih ved in racunalnistva ter tehnike,
proizvodne tehnologije in gradbenistva je leta 2009 dosegal
nekoliko manj kot 50 %, kar pa vseeno v smislu morebitnega
spodbujanja tehnoloskega razvoja mnogo obeta.

Slovenija v primerjavi z Evropo precej zaostaja po
delezu terciarno izobrazenih prebivalcev, saj dosega le
89 % povprecja EU27. Podatki za leto 2008 kazejo (Eurostat
2011), da je v Sloveniji terciarno izobrazenih le 19,6 % pre-
bivalcev (visjesolska, visokoSolska, univerzitetna, magistr-
ska ali doktorska izobrazba), povprecje EU27 pa je 22,1 %.
Slovenija po delezu terciarno izobrazenih prebivalcev sicer
presega tako Italijo (12,8 %) kot tudi Hrvasko (14, 8%), pre-
senetljivo pa celo Avstrijo (16,1 %).
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Preglednica 4: Studenti studijskih programov 3. stopnje po studijskih podrocjih

FodioBeEaia Delezi Studentov v Studijskih letih
2004/05 2005/06 2006/07 2007/08 2008/09 2009/10

izobraZevalne vede in izobraZevanje uciteljev 2.1 3,3 4,2 41 51 5,2
umetnost in humanistika 12,0 14,7 12,9 15,7 13,8 14,3
druzbene, poslovne, upravne in pravne vede 13,6 16,3 14,3 16,9 17,2 194
naravoslovje, matematika in raCunalnidtvo 25,5 21,7 22,5 21,0 20,1 22,2
tehnika, proizvodne tehnologije in gradbenistvo 25,7 28,2 30,2 26,8 26,6 24,3
kmetijstvo, gozdarstvo, ribistvo, veterinarstvo 2,5 41 3,3 1,8 3,4 34
zdravstvo in sociala 7.0 72 79 8,7 8,1 6,5
storitve 11,6 45 47 5,0 57 48
skupaj 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Vir: SURS (2011).

4.3 Uporaba, zaiéita in komercializacija
novega znanja

Zaséita in komercializacija novega znanja

Dokaj zaskrbljujoce so Stevilke, ki kazejo na inventiv-
nost in komercializacijo novega znanja, pa tudi na slovenske
visokotehnoloske izvozne namere. Kot je prikazano v pre-
glednici 1, Stevilo prijav evropskih patentov na milijon pre-
bivalcev v Sloveniji npr. dosega le 44 % povprecja EU27 in
krepko zaostaja za dosezki Finske in Avstrije. Se bolj §ibka
je Slovenija pri prijavah patentov na severnoameriskem
trgu, kjer dosega le 13 % povprecja EU27 in zaostaja tako
za Finsko in Avstrijo kot tudi za Italijo in dosega priblizno
toliko patentnih prijav kot Madzarska. Nekoliko boljsa je
situacija pri prijavah visokotehnoloskih evropskih patentov,
pri ¢emer dosega Slovenija 61 % povprecja EU27, vendar
kljub temu izrazito zaostaja za Finsko in Avstrijo.

Izjemno Sibka je Slovenija tudi pri izvozu visoke teh-
nologije. Delez izvoza visokotehnoloskih proizvodov v
celotnem izvozu namre¢ predstavlja samo 28 % deleza
izvoza evropske sedemindvajseterice. Kot je mogoce videti
v preglednici 1, na tem podrocju Slovenija precej zaostaja
celo za svojo sosedo Hrvasko, ki sicer pri vseh preostalih
kazalcih, povezanih z RR, za Slovenijo zaostaja.

Povezava inovativnosti in podjetnistva

Pri krepitvi inovacijske aktivnosti — uporabi, zasciti in
komercializaciji znanja ima seveda klju¢no vlogo poslovni
sektor, v njegovem okviru pa Se posebej majhna in srednja
podjetja (MSP; Schumpeter 1934). Kot ugotavlja analiza
MVZT (2010a), se je Slovenija leta 2009 uvrstila v kategori-
jo t. i. evropskih inovacijskih sledilcev'? (gl. tudi European
Commission 2010). To pomeni, da Stevilo inovacijsko
aktivnih" slovenskih podjetij narasca, Se vedno pa je raven

Evropska inovacijska lestvica, ki temelji na statisticnih podatkih
do leta 2008, uvrsca Slovenijo med inovacijske sledilce z vecino
kazalnikov blizu evropskega povprecja (MVZT 2010b).

Podjetja, ki so uvedla tehnoloske (nov oz. pomembno izboljsan
izdelek ali storitev ali proizvodni postopek) ali netehnoloske
inovacije (inovacije v organizaciji ali trzenju, OECD 2005).

inovacijske aktivnosti in predvsem tehnoloske inovativnos-
ti dokaj nizka. Poleg nekaterih relativnih prednosti, ki jih v
Sloveniji dosegamo na podro¢ju kakovosti ¢loveskih virov
in podjetniskega podpornega okolja, so kljuc¢ne slabosti
slovenskega podjetniskega okolja predvsem v nedosega-
nju neposrednih tehnoloskih uc¢inkov v smislu patentov, vi-
sokotehnoloskih izdelkov, oblikovanja ter prenosa visoke
tehnologije (Rebernik idr. 2010). Na podro¢ju inovacij-
ske aktivnosti Slovenija sicer postaja primerljiva npr. z
Italijo, Se vedno pa precej zaostaja za Avstrijo in mnogimi
drugi evropskimi dezelami. Zaskrbljujoce je, da Slovenija
zaostaja za preostalo Evropo na podrocju t. i. tehnoloskih
inovacij (npr. pri proizvodih, poslovnih procesih, organiza-
ciji dela, stikih s strankami ipd.), predvsem pa zaskrbljuje
Sibka inovacijska aktivnost MSP (gl. preglednico 1).

Za podjetnisko uspesnost in raven inovativnosti MSP je
po mnenju mnogih pomembna izobrazbena struktura pod-
jetnikov (gl. Torrington, Hall in Taylor 2008). SURS (2006)
pa tudi Rebernik s soavtorji (2010) npr. ugotavljata, da so
slovenska MSP, ki jih vodijo visoko izobrazeni podjetniki,
v povprecju inovacijsko precej bolj aktivna od tistih, ki jih
vodijo slabse izobrazeni podjetniki. Toda visoko izobraze-
nih podjetnikov je v Sloveniji malo. Na splo$no tudi ugota-
vljamo, da je delez terciarno izobrazenih prebivalcev nizji
kot v EU27 (gl. preglednico 1). Kot je navedeno v porocilu
(SURS 2006), v Sloveniji ve¢ino podjetij, kar 67 %, usta-
novijo podjetniki s srednjeSolsko izobrazbo, le 29 % pod-
jetnikov pa ima visokosolsko izobrazbo. Slovenija sicer pri
delezu terciarno izobrazenih podjetnikov prekasa povprecje
EU27, kot je videti v preglednici 1, vseeno pa kar precej
zaostaja za nekaterimi razvitimi evropskimi drzavami, npr.
Avstrijo.

Povezovanje ustvarjalcev in uporabnikov znanja

Inovacije najpogosteje nastajajo v sodelovanju gospo-
darstva, RO, VSZ idr. V zvezi s tem velja podariti t. i.
inovacijska omreZja'* (Roelandt in Hertog 1999), katerih
vzpostavljanje skusajo v Sloveniji spodbuditi tudi z neka-
terimi drzavnimi pobudami (npr. centri odli¢nosti, razvojni

4 Angl. Innovation Clusters.
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Preglednica 5: Stevilo pooblascenih inZenirjev revidentov po strokah (december 2010)

Sirokouno podroje revidranja na 128 S enar | ot | biblograio odke SIGRIS >0
gradbenistvo 167 63 (37,7 %) 21 (12,6 %)
strojnistvo 48 12 (25 %) 0 (0,0 %)
elektrotehnika 57 4.(7 %) 3(53%)
tehnologija 23 11 (47,8 %) 4 (17,4 %)
rudarstvo, geotehnologija in geologija 12 9 (75 %) 5 (41,7 %)
geodezija 0 - -
SKUPAJ 307 99 (32,2 %) 33 (10,7 %)

Vir: SICRIS, b. d.

Preglednica 6: Stevilo pooblascenih inZenirjev in arhitektov, ki sodelujejo na VSZ (december 2010)

VSZ Skupno Stevilo Stevilp pooblascenih Delez pooblascenih
sodelavcev inZenirjev inzenirjev (%)
UL, Fakulteta za gradbenistvo in geodezijo 240 45 18,8
UL, Fakulteta za strojniStvo 355 6 24
UL, FKKT 239 1 0,4
UL, Fakulteta za arhitekturo 4 12 29,3
UL, BF, zivilska tehnologija 84 0 0
UM, Fakulteta za gradbenistvo 83 18 214
UM, Fakulteta za strojnistvo 88 2 2,3
UM, FKKT 84 0 0
UM, FERI 269 0 0
UM, FKBV, kmetijstvo 46 0 0
UM, FL 62 0 0
Visoka 3ola za polimere 37 0 0
SKUPAJ 1.628 84 52

centri, kompetencni centri). Po podatkih o inovacijski dejav-
nosti v Sloveniji je leta 2006 z drugimi sodelovala priblizno
polovica inovacijsko aktivnih podjetij. Z VSZ je npr. sodelo-
vala slaba Cetrtina slovenskih inovacijsko aktivnih podjetij,
z javnimi RO pa 15 % (MVZT 2010a). Omenjena deleza
Slovenijo sicer postavljata v sam vrh evropske sedemin-
dvajseterice, slabost pa je pravzaprav v tem, da je inovacij-
sko aktivnih le relativno malo slovenskih podjetij.

Skromnost povezovanja npr. potrjuje tudi raziskava o
mrezenju za vsezivljenjsko ucenje, ki je bila opravljena v
Sloveniji leta 2010 (Natek, Dermol, Kosir, Breznik in Musek
- Lesnik 2010). V raziskavi je bilo prepoznanih nekaj izra-
zitej§ih skupin oz. omrezij podjetji in VS (in tudi drugih)
izobrazevalnih zavodov. Avtorji ugotavljajo, da se v povezo-
vanje z gospodarstvom intenzivneje vkljucujejo le nekateri
poslovni in tehni¢ni VSZ (kot so npr. Ekonomska fakulteta
UL, Ekonomsko-poslovno fakulteta UM, Fakulteta za ele-
ktrotehniko in racunalnistvo UM, Strojna fakulteta UM,
Turistica - Fakulteta za turisti¢ne Studije Portoroz UP in Bi-
otehniska fakulteta UM), med podjetji pa so le redka vecja
visokotehnoloska podjetja (Iskratel, Mobitel, Telekom) ter
nekatera turisti¢na podjetja (Terme 3000, Terme Maribor,
Hit Alpine in Thermana Lasko). Drugih podjetij v prepo-
znanih povezavah skorajda ni mo¢ najti. Podobna raziskava
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o RR-povezovanju slovenskih podjetij, RO in VSZ pa pre-
poznava osrednjo vlogo Instituta Jozef Stefan, poleg tega pa
zasnovo Stirih izrazitej$ih inovacijskih omrezij s podrocij
elektrotehnike, industrijske avtomatizacije, informatizacije
in kemijske tehnologije (Breznik in Dermol 2011).

4.4 Spodbujanje obsega in kakovosti
raziskovalnega dela

Analiza objavljanja v znanstvenih publikacijah kaze na
relativno uspesnost slovenskih raziskovalcev. Ti namre¢ po
obsegu objavljanja v precej$nji meri presegajo povprecja
dosezkov EU27.

Kot je moc videti v preglednici 1, Stevilo objav, zabeleze-
nih v bazi SCOPUS,'"S za 182 % presega evropsko ustrezno
povprecje (gl. preglednico 1). To merilo pravzaprav meri
dve spremenljivki, obseg objavljanja v uglednej$ih medna-
rodnih znanstvenih publikacijah ter obseg mednarodnega
sodelovanja pri RR, ki se kaze s skupnim publiciranjem.
V spremenljivki so namre¢ zajete le objave, napisane v
mednarodnem sodelovanju dveh ali ve¢ avtorjev. Tudi pri
obsegu objavljanja v indeksiranih publikacijah SCI, SSCI

5 Na podatkih iz te baze temelji del kazalnikov sistema evropskih

uravnotezenih kazalnikov inovativnosti (UNU-MERIT 2011).
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in AHCI slovenski raziskovalci presegajo povpre¢je EU27
in ne zaostajajo mnogo za raziskovalno zelo uspesnima
Finsko in Avstrijo (gl. preglednico 1). Nekoliko drugacna
pa je situacija pri odmevnosti objavljanja — ¢e seveda na
odmevnost sklepamo na osnovi citiranosti publikacij, v
katerih avtorji objavljajo. Dela slovenskih raziskovalcev se
namre¢ precej redko pojavljajo v najbolj citiranih svetovnih
publikacijah. Na tem podrocju dosegajo le 64 % povprecja
EU27 (gl. preglednico 1).

4.5 Vkljuéevanje poobla$éenih inZenirjev v RR

Kot smo ze omenili, so inzenirji revidenti pomemben
vezni ¢len med RR-dejavnostjo ter uporabo novega znanja
v praksi. V preglednici 5 podajamo pregled pooblascenih
inzenirjev revidentov, ki jih v svoji evidenci vodi InZenir-
ska zveza Slovenije (IZS). Zapisani so po posameznih stro-
kovnih podrocjih, po Stevilu in delezih tistih, ki imajo Sifro
raziskovalca o0z. so ¢lani raziskovalnih skupin, ter Stevilu
in delezih tistih, ki imajo vsaj kak$no toc¢ko SICRIS,
pridobljeno z objavo del v strokovnih oz. znanstvenih
publikacijah.

Iz preglednice je mogoce razbrati, da najvecji delez
pooblas¢enih inZenirjev revidentov, ki imajo Sifro raz-
iskovalca, izhaja s podro¢ja rudarstva, geotchnologije
in geologije. Sledijo podro¢ja tehnologije, gradbenistva
in strojniStva. Na podrocjih elektrotehnike in geodezije
so takini inZenirji zelo redki ali jih sploh ni. Ce anali-
ziramo S$tevilo pooblaséenih inzenirjev, ki imajo vsaj
minimalno Stevilo to¢k SICRIS, je situacija bistveno
slabSa. Spet prednjaci podro¢je rudarstva, geotehnologi-
je in geologije, sledi pa podrocje tehnologije. Na podro¢ju
strojni§tva inZenirjev s strokovno oz. znanstveno biblio-
grafijo ni — Ceprav jih ima 25 % Sifro raziskovalca. Med
vsemi pooblas¢enimi inZenirji revidenti je vsega skupaj le
slabih 11 % taksnih, ki so v zadnjih petih letih napisali in
objavili kaks$no strokovno ali znanstveno delo.

Ce analiziramo podatke o pooblaséenih inZenirjih,
ki sodelujejo v pedagoskih in RR-procesih na VSZ, pa
ugotovimo Se slabso sliko (gl. preglednico 6).

Podatki o Stevilu sodelavcev ter delezih pooblas¢enih
inZenirjev po posameznih VSZ v preglednici 6 sicer niso
povsem primerljivi. Pri nekaterih od zavodov so namre¢
vkljueni tudi pogodbeni sodelavci, administrativho
osebje in doktorski Studenti (npr. FGG UL, SF UL), pri
drugih pa samo tisti, ki neposredno sodelujejo v studijskih
programih. Ne glede na to pa vidimo, da le na polovici
analiziranih VSZ obstajajo posamezniki, ki so tudi poo-
blas¢eni inzenirji, na drugi polovici pa takSnih posamezni-
kov ni. Pri delezu sodelavceyv, ki so hkrati tudi pooblasceni
inZenirji, se pravzaprav pojavljajo samo VSZ s podrodij
gradbenistva, geodezije in arhitekture. Vidimo, da je v
povpreéju na slovenskih inzenirskih VSZ v pedagoske in

1o Informacijski sistem o raziskovalni dejavnosti v Sloveniji — Angl.

Slovenlan Current Research Information System (SICRIS).

RR-projekte vkljuceno zelo skromno $tevilo pooblas¢enih
inzenirjev (priblizno 5 %).

Pri vkljucevanju pooblascenih inzenirjev oz. praktikov
v pedagoske procese je morda treba poudariti Se en vidik,
ki utegne negativno vplivati na tehnoloski razvoj v
Sloveniji — Sibko povezanost vsebine in izvedbe inZenir-
skih studijskih predmetov z industrijsko prakso. Na FKKT
UL je npr. pri usmeritvi Kemijsko inzenirstvo precejSnje
Stevilo inzenirskih predmetov (Studijski programi 2010/11
b. d.): osnove inzenirstva, kemijsko inZenirstvo, biotehno-
logija, osnove okoljskega inzenirstva, kemijsko reakcijsko
inzenirstvo, produktno inzenirstvo, separacijski procesi,
osnove polimernega inzenirstva, mehanske in hidrome-
hanske operacije itd., v zavodu z 239 sodelavci pa deluje le
en pooblasceni inzenir (gl. preglednico 6). Glede na ugo-
tovitve v preglednici 6 lahko sklepamo, da je podobna
situacija tudi na mnogih drugih tehniskih oz. naravo-
slovnih VSZ v Sloveniji. Studijske vsebine se sicer lahko
predavajo izkljucno na teoretic¢ni ravni, bolje pa je, Ce je
podajanje vsebine prilagojeno potrebam prakse (nacrto-
vanje tehnoloskih procesov, obratovanje ipd.). Ce zelimo
v Sloveniji izobrazevati visoko kvalificirane inzenirske
kadre, zmozne prenosa teoreticnega znanja v prakso, je
pomembno, da Studenti pri Studiju dobijo poleg solidnega
teoretiénega znanja tudi dovolj aplikativnega, prakti¢ne-
ga znanja. Slednje pa na Studente laze prenese ucitelj, ki je
znanje tudi sam pridobival v praksi.

5 Razprava

Ko razmisljamo o dejavnikih tehnoloskega razvoja, ugo-
tavljamo, da Slovenija najbolj zaostaja na podro¢ju uporabe,
za$Cite in komercializacije novega znanja. Kot je prikazano
v preglednici 1, izrazito zaostaja predvsem pri patenti-
ranju in izvozu visoko tehnoloskih izdelkov. To je morda
posledica (1) pomanjkanja kakovostnega in za prakso rele-
vantnega znanja (v obliki izdelkov, storitev, procesov, teh-
nologije ipd.), (2) usmerjenosti domacega poslovnega sveta
na tradicionalne, slovenski kulturi bliznje trge ter strahu
pred vstopi na nova, zahtevnejsa trzisca, (3) relativno Sibke
izobrazbene strukture podjetnikov, lahko pa tudi (4) po-
manjkanja volje, sredstev in znanja o postopkih zascite
industrijske lastnine (npr. patentov). Slovenska drzava
se slednjega zaveda, saj ze sprejema doloc¢ene ukrepe za
pomo¢ podjetjem pri vodenju postopkov patentnih prijav
(JAPTI 2011).

Marsikdo pa se v Sloveniji ne zaveda, da tehnoloski
razvoj zavira tudi majhen delez visoko izobrazenih pod-
jetnikov — morda tudi taksnih s 3. stopnjo izobrazbe. To
je gotovo tudi posledica Sibkega izobrazevanja za podje-
tnidtvo na VSZ. Ceprav raziskave kazejo, da izobrazeva-
nje za podjetniske kompetence (znanje, vesCine, stalisca
itd) pomembno vpliva na nastajanje podjetnih namer
in uspesnost morebitnih podjetnikov (gl. Dermol 2010),
Studentom nudijo izobrazevanje za podjetniStvo samo po-
slovno-ekonomski VSZ, tehnisko-tehnologki in drugi VSZ
(umetniski, humanisti¢ni, naravoslovni in medicinski) pa
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v veliki veéini primerov ne (European Commission 2008).
Hitri pogled na predmetnike slovenskih tehniskih VSZ
potrjuje zapisane ugotovitve.

S predhodnimi ugotovitvami je tesno povezan tudi zelo
majhen delez inovacijsko aktivnih podjetij v Sloveniji ter
Sibko povezovanje raziskovalnega in proizvodnega sektorja.
Inovacijsko aktivna podjetja se v Sloveniji sicer glede na
evropske razmere nadpovpreéno pogosto povezujejo z
VSZ in drugimi RO, na zalost pa to za velik del sloven-
skega gospodarstva ne velja. Posledica je Sibka izmenjava
in Sibko kombiniranje teoreticnega in prakti¢nega znanja,
kar pa skoduje kakovosti izobrazevanja in raziskovanja.
Nenazadnje se to odraza v tehnolosko in ustvarjalno Sibkih
podjetjih, izostanku inovativnosti, zastarevanju znanja, ki
nezmoznosti izvoza visoko tehnoloskega znanja, kar prav-
zaprav tudi ugotavljamo v nasi raziskavi.

Na prenos znanja iz RR v podjetnisko okolje in obratno
lahko v vlogi posrednikov pomembno vplivajo tudi poobla-
$¢eni inzenirji. Ti bi namre¢ morali odigrati klju¢no vlogo
pri prenosu in uporabi vrhunskega tehnoloskega znanja.
Glede na ugotovitve naSe raziskave pa vecina pooblasce-
nih inzenirjev z dosezki RR dejavnosti najverjetneje ni se-
znanjena, saj aktivno ne spremlja sodobnih znanstvenih
in strokovnih dognanj. Njihova raziskovalna neaktivnost
se odraza v zelo nizki stopnji znanstvenega in strokov-
nega objavljanja. Na drugi strani pa prepoznavamo tudi
zelo majhno §tevilo pooblasc¢enih inzenirjev, ki sodeluje-
jo v izobrazevalnih in raziskovanih dejavnostih slovenskih
VSZ. To utegne negativno vplivati tako na zmoznosti po-
oblas¢enih inzenirjev kot tudi na kakovost visokosolskega
izobrazevanja.

Na podroc¢ju spodbujanja in negovanja RR-dejavnosti
je Slovenija na dokaj zavidljivi ravni, saj le malenkostno
zaostaja za evropskim povpre¢jem. Obseg celotnih izdatkov
za RR je v primerjavi s preostalo Evropo precejSen, prav
tako se zdi ustrezna struktura izdatkov, saj ta utegne spod-
bujati tehnoloski razvoj. Slab3a pa je situacija pri RR v VS.
V tem sektorju namre¢ deluje najvecji delez raziskovalcev,
po drugi strani pa je njihovo financiranje v primerjavi s
povpreéno evropsko ravnijo zelo skromno. Ce to spoznanje
kombiniramo z ugotovitvijo, da slovenski raziskovalci
sicer glede obsega objavljanja krepko presegajo evropsko
povprecje, ne objavljajo pa svojih prispevkov v najbolj
citiranih in tako najverjetneje tudi najboljsih znanstvenih
publikacijah, ugotavljamo, da je morda vzrok v kakovosti
raziskovanja, ki najverjetneje vodi v neustrezna in v praksi
neuporabna spoznanja.

Visoko Solstvo se na prvi pogled zdi dejavnik, ki utegne
spodbujati tehnoloski razvoj v Sloveniji. Taks$na preprica-
nja vzbujajo predvsem podatki o mnozi¢nosti Studija na
1. in tudi 2. stopnji visokoSolskega izobrazevanja. Pri Ste-
vilénosti Studija namre¢ krepko presegamo mnoge druge
drzave. Tudi struktura Studentov se zdi zelo ustrezna,
saj je delez Studentov, povezanih z inZenirstvom, velik.
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Slabse pa je na podro¢ju obsega financiranja visokega
Solstva, saj zaostaja za evropskim povprec¢jem, hkrati pa je
v precej$njem nasprotju z mnozi¢nostjo Studija v visokem
Solstvu. Ta razkorak se utegne odrazati v slabsi kakovosti
izobrazevanja. Poleg Ze omenjenega izostanka izobraze-
vanja za podjetnistvo se zdi ta razkorak ena od klju¢nih
ovir za nadaljnji tehnoloski razvoj. Slabost slovenskega
visokega Solstva je bil v preteklih letih tudi relativno nizek
delez doktorskih studentov, pa tudi zmanjSevanje deleza
doktorskih Studentov tehnike, proizvodne tehnologije in
gradbenistva.

6 Sklep in predlogi za prakso

V prispevku prepoznavamo dejavnike, ki so v prvi
vrsti povezani s cloveskim kapitalom in ki pomembno
vplivajo na tehnoloski razvoj in gospodarsko uspesnost
drzave. Analizo smo utemeljili na primerih nekaterih
evropskih drzav, od katerih ima veéina s Slovenijo skupno
zgodovino, kulturo ter geografsko lokacijo. Upostevali
smo tudi podatke povprecja EU27 ter Finske, ki jo mnogi
v Sloveniji na podrocju izobrazevanja in RR dajejo za zgled
(npr. Demsar 2010). S povezovanjem obravnavanih dejavni-
kov ter meril uspesnosti (npr. dodana vrednost na prebival-
ca, bruto domaci proizvod, bruto nacionalni dohodek ipd.)
pravzaprav prispevamo k snovanju modela tehnoloskega
razvoja, kot bi ga bilo smiselno in treba razviti ter vzposta-
viti v Sloveniji. Pri tem bi bilo treba upostevati vecje Stevilo
svetovnih drzav, prav tako pa podrobneje raziskati povezo-
vanje slovenskih in tudi tujih (inovativnih) podjetij, RO in
VSZ v smislu prepoznavanja inovacijskih omreZij ter posle-
di¢ne uspesnosti njihovih ¢lanov (npr. obseg in odmevnost
objavljanja, Stevilo prijavljenih patentov, finan¢na uspesnost
ipd.). To je sicer vidik, ki ga v prispevku le bezno omenjamo,
na tehnoloski razvoj pa utegne pomembno vplivati.

Na podlagi nase analize lahko sklepamo na pet more-
bitnih smeri ukrepanja ministrstev, pristojnih za visoko
Solstvo oz. gospodarstvo, ustreznih vladnih agencij, clanov
podjetniskega podpornega okolja, podjetij oz. delodajal-
cev ter visokoSolskih zavodov. (1) Kakovost in samozavest
slovenskega (visokotehnoloskega) podjetnistva velja spod-
bujati z dvigovanjem zavedanja velikega pomena zasCite
industrijske lastnine ter poznavanja postopkov za zas€ito
industrijske lastnine oz. pomo¢i pri njihovi izvedbi. Poleg
tega pa velja z ustrezno pomocjo in diseminacijo dobrih
zgledov te podjetnike spodbujati tudi k pogumnejSemu
vstopanju na zahtevnej$e zahodne trge ter v visokotehno-
loski izvoz. (2) Z uvajanjem obveznih, vendar kakovostnih
podjetniskih in inovacijskih vsebin v visoko$olske tehniske
in naravoslovne Studijske programe, posredovanjem podje-
tniskega znanja in ves¢in ter s krepitvijo podjetnih namer
Studentov, diplomantov, mladih raziskovalcev pa tudi
drugih zaposlenih na tehnigkih in naravoslovnih VSZ bi
morda v prihajajoc¢ih letih izboljsali strukturo slovenskih
podjetnikov, s tem pa vplivali na nastajanje novega tehno-
loskega znanja in njegovo komercializacijo. Pri tem se zdijo
pomembne tudi ustrezne financ¢ne spodbude za uresnice-
vanje podjetnih visokotehnoloskih zamisli oz. inovacij. (3)
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Ministrstvi, pristojni za visoko Solstvo in gospodarstvo, z
razlicnimi ukrepi ze povezujeta raziskovalni in poslovni
sektor, vendar ve¢jih tehnoloskih prebojev zaradi RR-so-
delovanja pravzaprav Se ni, vsekakor pa velja aktivnosti
v tej smeri nadaljevati. Omejitev tovrstnega delovanja je
predvsem trenutno relativno majhno Stevilo slovenskih ino-
vativnih podjetij oz. podjetnikov. (4) Pooblas¢eni inZenirji
so pomemben povezovalec raziskovanja, poslovne prakse,
povezave med prvim in drugim, pa tudi visokoSolskega iz-
obrazevanja. Glede na ugotovitve analize bi veljalo bolj sis-
temati¢no spremljati, spodbujati, morda tudi nagrajevati
njihovo raziskovalno dejavnost in publiciranje. S tem bi jih
usmerili v intenzivnej$e spremljanje tehnoloskega razvoja.
Prav tako pa bi veljalo krepiti njihovo sodelovanje v preda-
valnicah in laboratorijih tehnigkih VSZ, kar bi koristilo pri-
hodnjim diplomantom in tudi pretoku znanja med prakso
in teorijo. (5) Temeljna sprememba, o kateri bi v Sloveniji
veljalo razmisliti, pa je tudi kakovost VS-sektorja in izobra-
zevanja na tej ravni. Da bi to dosegli, bi morda veljalo raz-
misliti o ustreznejSem ravnovesju med Stevilom Studentov
in obsegom financiranja.
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REGIJA KOT POSPESEVALEC RAZVOJA
MALEGA PODJETNISTVA IN OBRTI

Region as an Accelerator for the
Development of Craft and Small Business
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Davéna uprava RS
janko.caks@gmail.com

Izvlec¢ek

Slovenii po 20 letih samostojnosti e vedno ni uspelo pravno formalno izvesti raz-
delitev nove drzave na regije ali pokrajine. Ob teh predlogih se v slovenskem par-
lamentu vedno znova postavljajo vpradania, kot so: koliko regij potrebuje Slovenija,
kakdno druzbenopolitiéno in upravno vlogo naj imajo novonastale regije v Slove-
niji, koliko se bodo povecali strodki uprave in drzave zaradi novih regij2 Z vidika
davkov se postavlja tudi vprasanie, ali naj ima regija svoje lastne proradunske vire
ali ne.

Kljuéne besede: regija, regionalni razvoj, finanéna sredstva, majhna in srednja pod-
jetja

Abstract

After 20 years of independence, Slovenia has still failed to succeed to implement
the process of dividing this new country into regions or provinces in legal and for-
mal terms. Consequently, the Slovene Parliament is repeatedly considering the same
types of questions: How many regions does Slovenia require? What kind of social,
political, and administrative role should be given to these newly developed regions
in Slovenia? How much will the increased costs of management and costs of state
be due to these new regions? Finally, from a tax point of view, should a particular
region have its own budgetary resources or not?2

Keywords: Region, regional development, financial resources, small and medium-
-sized companies

1 Uvod

Slovenija po 20 letih samostojnosti Se vedno nima formalnopravne razdelitve
nove drzave na regije ali pokrajine. Med lokalno in drzavno ravnijo odlo¢anja
manjka srednja — regijska raven, ki bi omogocila, da bi bile odlo¢itve o druzbeno-
-gospodarskem razvoju Slovenije prilagojene dejanskim potrebam in hotenjem
ljudi in gospodarstva ter bi bile zato bistveno kakovostnejse.

Ob predlogih za regionalno razdelitev Slovenije se v slovenskem parlamen-
tu vedno znova postavljajo vprasanja, kot so: kaksno druzbenopoliti¢no, zakono-
dajno in upravno vlogo naj imajo novonastale regije v Sloveniji, koliko se bodo
povecali stroski uprave in drzave zaradi novih regij itd.? Z vidika davkov in drugih
obveznih dajatev se postavlja tudi vprasanje, ali naj ima regija svoje lastne prora-
cunske vire ali ne. Ob razli¢nih pogledih nosilcev odlo¢anja tudi Se ni ustrezne-
ga odgovora na vprasanje, ali naj se drzava Slovenija razdeli na manjSe Stevilo
pokrajin z lastnimi zakonodajnimi in upravnimi pristojnostmi, ki bi bile sposobne
prevzeti vodilno vlogo druzbenopoliticnega, gospodarskega in kulturnega razvoja
na svojem obmocju in tudi v evropskem prostoru, ali pa naj se razdeli na vecje
Stevilo manjsih regij z omejenimi upravnimi in zakonodajnimi pristojnostmi.

Pri odgovorih na ta vprasanja se lahko naslonimo na prouéevanje razli¢nih
temeljev, npr. tradicionalne razdelitve ozemlja Slovenije na dezele, ki so bile
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poseljene s Slovenci v ¢asu avstro-ogrske monarhije, na
znanstvena dognanja teoretikov o tem vprasanju, oprede-
litvah in vlogi regij v EU in tudi na dosedanje neuspesne
predloge za regionalno razdelitev, ki jih je podala Vlada
Republike Slovenije.

V sedanji gospodarski krizi je iskanje poti, ki bo spod-
budila skladen druzbeni in ekonomski razvoj nase nove
drzave, primarnega pomena. Namen sestavka je prouciti
navedeno problematiko, podati konkretne predloge in
prikazati pozitivne ufinke dobro premisljene regionalne
razdelitve Slovenije na njen razvoj. Cilj pa je spodbuditi
strokovno javnost in organe odlocanja za vzpostavitev regij
v Sloveniji.

2 Vloga sodobne drzave

Celovit razvoj v neki druzbi je mogoce doseCi s
konsenzom ali z razvojnim sporazumom druzbenih par-
tnerjev o viziji in strategiji razvoja ter s proaktivnimi politi-
kami za spodbujanje in uveljavljanje kvalitativnih razvojnih
sprememb. Pokazatelji takSnega razvoja se kazejo v obli-
kovanju razvojnega okolja, socialnega soglasja, financne
razvojne usmeritve in v razvojni sposobnosti politi¢ne-
ga menedzmenta. Najblizje tem usmeritvam so t. i. drzave
konsenza, kot so npr. Danska, Svica, Finska, Avstrija, ki
razvojno prehitevajo visoko razvite drzave. Te drzave so
razvile razvojno okolje, ki vkljuéuje podjetnistvo z med-
narodnimi izku$njami in inovativnost regij, ki temelji na
osnovnih raziskavah dolgoro¢nega ekonomskega in tehno-
loskega razvoja (Socan idr. 2004).

Evropska unija daje finan¢no in tehni¢no pomoc¢
Clanicam iz svojih strukturnih skladov, kot to doloca
sprejeta financna perspektiva 2007-2013, vendar je uc¢inko-
vitost ¢rpanja finanénih sredstev EU odvisna predvsem od
ucinkovitosti izvajanja strukturne politike in inovativnosti
ukrepov v drzavi ¢lanici.

To pomeni, da najbolj razvitih drzav ni mogoce razvojno
dohitevati brez ustreznega in usklajenega delovanja drzave in

jasne opredelitve regionalnega razvoja. Vlada in parlament
imata glavno vlogo pri ustvarjanju razmer, v katerih je
omogoceno razvojno dohitevanje najbolj razvitih drzav sveta.
Vloga sodobne drzave, ki hoc¢e doseci stopnjo konsenza, je, da
se ¢im prej poslovi od ohranjanja prezivelih razvojnih politik,
ki se odrazajo v dopuséanju visoke stopnje sive ekonomije,
trgovinskih omejitev, raznih subvencij za pokrivanje izgub
v gospodarstvu in visokih subvencij v kmetijstvu, ter da ¢im
prej ustvari moznosti za inovativno regionalno politiko. Raz-
delitev sodobne drzave na teritorialno zaokrozene celote, ki
vsebujejo skupne gospodarske, kulturne, druzbene, okoljske
in socialne znacilnosti ter so tudi tradicionalno povezane v
smiselno celoto, je pomemben druzbenopolitiéni vzvod celo-
vitejSega in skladnejSega razvoja sodobne drzave konsenza ali
druzbenega soglasja. Razdelitev drzave na regije pomembno
prispeva k vecji uCinkovitosti sprejetih razvojnih odlocitev
drzave, saj se v njih jasno odrazajo tudi hotenja, potrebe in
cilji posameznega lokalnega okolja.

Prednosti inovativne regionalne politike drzave so
prikazane v tabeli 1, v kateri sta v desnem delu opredeljeni
nova vloga in funkcija regij v skupnem evropskem prostoru.
V tabeli je prikazana tudi potreba, da se mora drzava
posloviti od klasi¢ne razdelitve na posamezna obmocja ali
regije, ki opravljajo samo nekatere upravne, administrativ-
ne in druge funkcije, npr. bolnisnice, srednje Sole, socialni
zavodi, ki jih ni mogoce organizirati v okviru razdroblje-
nih lokalnih skupnosti (ob¢in) in so zato prenesene na regi-
onalno raven. Tak$nim klasi¢nim regijam manjka predvsem
njihova razvojna funkcija, ki se kaze v sprejemanju skupnih
druzbenih, gospodarskih, kulturnih in socialnih odlo¢itev
v regiji in enotnem ¢rpanju razvojnih financ¢nih sredstev iz
strukturnih skladov EU.

Drzava je pomemben ¢len sodobnega inovacijskega
prostora, zato mora z uvedbo sodobnih regij in spodbuja-
njem skladnega regionalnega razvoja ustvariti moznosti, da
se v dolo¢enem okolju porajajo vedno nove ideje, ki se izo-
blikujejo v razli¢ne razvojne programe in projekte, ti pa se
realizirajo v obliki novih proizvodov in storitev. Posledica

Tabela 1: Razlika med klasicno in inovativno regionalno politiko

Klasi¢na regionalna politika

Inovativna regionalna politika

= nudenje pomoCi na podlagi klasi¢nih produkcijskih in lokacijskih
dejavnikov

= socialno in kulturno okolje

= oblikovanje (med)regionalnih omreZij } ustvarjaino okolje

promet in energetska infrastruktura
komunikacijska infrastruktura

preskrba in oskrba

izobraZevalna in zdravstvena infrastruktura
ponudba povrsin za industrijo in obrt
pospeSevanje komunalne opremljenosti
itd.

tehnolo$ki transfer (izmenjava informacij)
odprtost in zaupanje

podjetnisko svetovanje

mobilnost delovne sile

regionalna identiteta

opremljenost s kulturnimi ustanovami (sponzorstvo)
visoki potenciali za rekreacijo in prosti ¢as
razli¢ne socialne aktivnosti

visoka stopnja neonesnazenosti okolja

visoko postavljeni standardi kakovosti Zivljenja
kultura upravljanja

Vir: Ravbar 2000, str. 62.

77



Slika 1: Inovacijski proces
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Drznost Modrost
A . .
Hitrost in
kakovost

Povratna informacija

Vir: Bulc, Lah 20009, str. 8.

tega je ustanavljanje novih majhnih in srednjih podjetij, ki v
svojih proizvodih in storitvah izkoriscajo regijske posebno-
sti in finan¢ne spodbude na regionalni ravni ter tako vecajo
svojo vlogo v gospodarstvu drzave.

Proces nastajanja novih trzno uspes$nih storitev in pro-
izvodov (inovacijski proces, prikazan na sliki 1) se lahko
v dolocenem okolju uspesno razvija, ¢e obstajajo ali na
novo nastajajo razvojno sposobni subjekti in tudi ugodne
spodbudne razmere druzbenega okolja, ki trzno zanimive
ideje pomaga pripeljati do njihove dejanske uveljavitve na
trgu. Regija s svojimi gospodarskimi, razvojnimi in financ-
nimi mehanizmi lahko odlo¢ilno pomaga, da se posamezne
ideje razvoja gospodarskih in druzbenih subjektov vse-
stransko proucijo, izluscijo (kristalizirajo) pa se tiste,
ki pripeljejo do realizacije na trgu (se implementirajo) in
prinasajo novo dodano vrednost.

Mnoge razvojne ideje se na lokalni (obCinski) ravni ne
morejo realizirati, prav tako pa tudi ne na ravni drzave,
kjer s svojimi razvojnimi programi uspejo samo velika
podjetja. To Se posebej velja za Slovenijo, ki je razdelje-
na na veliko $tevilo ob¢in (210), med katerimi so mnoge
gospodarsko in finan¢no Sibke, nimajo lastnega strokov-
no-razvojnega kadra in tako ne morejo same realizirati
inovativnih idej razvoja, ki se izkristalizirajo na njihovem
obmocju. Lokalne skupnosti — ob¢ine resujejo predvsem
svoje lokalne probleme. Tako mnoge zanimive ideje druz-
benega in gospodarskega razvoja ostajajo nerealizirane,
ker ni skupnega nosilca, ki bi jih bil sposoben pripeljati do
konkretnih projektov in z njimi pridobiti finan¢na sredstva
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iz strukturnih razvojnih skladov EU. Svojo vlogo po po-
sameznih problemskih sklopih regionalnega razvoja lahko
Slovenija na drzavni ravni udejanja na naslednji nac¢in:

— mna podro¢ju gospodarstva s sprejemom strategij, ki
spodbujajo inovativnost, tehnoloski razvoj in usmeritev
v mednarodno okolje;

— znacrtnim spodbujanjem gospodarsko manj razvitih in
obmejnih obmocij;

— mna podro¢ju kakovosti zivljenja s politiko ohranjanja
delovnih mest in z izboljSevanjem delovnih in bivalnih
razmer;

— na podrocju poselitve z ustrezno demografsko politiko;

— na podrocju prometne infrastrukture z udejanjanjem
planov razvoja cestne in prometne infrastrukture s
ciljem vzpostavitve enotnega, visokozmogljivega pro-
metnega sistema;

— na podrocju krajine pa z izvajanjem ukrepov za c¢im
boljse ohranjanje naravnih znamenitosti, naravi bliznjih
in drugih struktur (Ravbar 2000).

Drzava Slovenija lahko prispeva k spodbujanju inova-
tivnega druzbenega okolja z dobro premisljeno regionalno
razdelitvijo na ve¢ nacinov:

— Zakonsko lahko opredeli vec¢jo vlogo lokalnega prebi-
valstva pri odlo¢anju o razvojnih programih, o ustvarja-
nju moznosti za pridobivanje znanja kot osnove razvoja,
za spodbujanje in doseganje preglednosti in postenosti
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delovanja drzavnih institucij. Lajh (2006) navaja, da je
Studija dveh primerov v Sloveniji, in sicer v pomurski in
zasavski regiji, pokazala, da so bili pri obeh analiziranih
projektih vkljuCeni »subnacionalni igralci«, torej prebi-
valci na lokalni ravni:

— predlagatelji projektov,
— neposredni izvajalci projektov (angl. street-level),
— neposredni uporabniki rezultatov raziskave.

— S posebej prilagojenimi dodatnimi ugodnostmi in spod-
budami lahko podpira razvoj predvsem majhnih in
srednje velikih podjetij in obrti kot osnovne gonilne
sile gospodarskega razvoja po sistemu »najprej misli
na male« (Vlada RS 2010), kot to dolo¢a nova evropska
direktiva za razvoj majhnih in srednjih podjetij. Na
tem podroc¢ju lahko ugotovimo, da Slovenija $e nima
pokrajin, ki bi bile nosilke upravnopolitiénega in gospo-
darskega razvoja. Edini poskus regionalno prilagojenih
ukrepov drzave za spodbujanje druzbeno-gospodar-
skega razvoja v regiji vsebuje sprejeti Zakon o razvojni
podpori Pomurski regiji v obdobju 20102015 (Uradni
list RS, st. 87/09). Tako je v Slovenji v vimesnem prostoru
med drzavno upravo in lokalno samoupravo nastal
vakuum, ki po mnenju mnogih negativno uc¢inkuje na
delovanje tako nacionalne kot lokalne ravni. Drzavna
uprava je tako organizirana po nacelu mo¢nih ministr-
stev in velikega pomena sektorskih in razvojnih politik
in prevelikega Stevila ob¢in (Lajh 2006).

— Sodobna drzava mora biti sposobna organizirati organe
javne uprave in strokovne razvojne institucije. Te insti-
tucije so nepogresljiv del razvojno-inovacijskega okolja.
Strokovno delovanje teh sluzb na terenu mora spod-
bujati razvoj novih idej, njihovo kristalizacijo in reali-
zacijo v obliki novih nac¢inov in oblik zivljenja, novih
storitev, proizvodov ter razvojnih programov. Te sluzbe
izpolnjujejo svojo nalogo v obliki strokovnega svetova-
nja in s pravo¢asno pripravljenimi programi za ucinko-
vito ¢rpanje finan¢nih sredstev iz strukturnih skladov
EU, biti morajo v konkretno pomo¢ gospodarskim
subjektom na lokalni in regijski ravni. Vloga sodobne
drzave je tudi organizacija osnovnega in strokovne-
ga Solstva, zdravstvene sluzbe, socialne sluzbe, insti-
tucij javne uprave in zavodov za ohranjanje kulturne
dediscine na regionalni ravni.

3 Pomen regij

Z vstopom Slovenije v EU so regije dobile nov, Sirsi
druzbeno-ekonomski pomen. Regije so kljub doloc¢enim
spremembam trajna struktura, zaradi tega pa primerna
osnova za izvajanje razvojne politike in ¢rpanje financnih
sredstev iz strukturnih skladov EU in drzave. Ta opredeli-
tev jim daje novo pravno in upravno identiteto. Regija lahko
namre¢ ustanovi strokovne razvojne institucije, ki so speci-
alizirane za:

— pridobivanje finan¢nih sredstev iz strukturnih skladov
EU in nacionalnih projektov,

— vodenje razvojnih projektov regije,,

— izdelavo projektov regionalnega razvoja in pripravo
projektne dokumentacije,

— iskanje in povezovanje nosilcev gospodarskega razvoja
v regiji in uvajanje inovacij,

— pomoc¢ pri oblikovanju strategije regijskega razvoja od
ideje do izvedbe in nadzora,

— pripravo projektne dokumentacije in izdelavo poslovne-
ga nacrta,

— pospeSevanje razvoja majhnih in srednjih podjetij v
regiji.
Regije so v EU prevzele odgovornost za sprejete

razvojne odlocitve EU in drzav ¢lanic. EU je v zvezi s tem
sprejela ve¢ pravnih aktov:

— 26.maja 2003 je bila sprejeta Uredba (ES) st. 1059/2003
Evropskega parlamenta in Sveta o oblikovanju skupne
klasifikacije statisti¢nih teritorialnih enot NUTS (The
nomenklature od Territorial Units for Statistics);

— 9.januarja 2008 je bila sprejeta Uredba Komisije (ES) st.
11/2008 o izvajanju Uredbe (ES) §t. 1059/2003 Evrop-
skega parlamenta in Sveta;

— 20. februarja 2008 je bila sprejeta tudi Uredba (ES) st.
176/2008 Evropskega parlamenta in Sveta o spremembi
Uredbe (ES) §t. 1059/2003 o oblikovanju skupne kla-
sifikacije statisticnih teritorialnih enot (NUTS) zaradi
pristopa Bolgarije in Romunije EU; uredba EU st.
1059/2003 doloca tudi kriterije za velikost posameznih
regij; tako naj bi imela vsaka regija v EU od 150 do 800
tiso¢ prebivalcev; Slovenija ima lahko najve¢ 13 enot
(Statisti¢ni urad RS 2011).

Za potrebe statistke se od leta 1995 uporablja v Sloveniji
izraz statisticna regija; teh je 12. Po obsezni reformi komu-
nalnega sistema leta 1994 se je Stevilo obc¢in zacelo vecati in
pojavila se je potreba po spremljanju statisticnih kazalcev
na regionalni ravni. Nared (2007) ugotavlja, da obstajajo
razli¢ne definicije posameznih avtorjev glede opredelitve
regije, npr.:

— regija je pokrajina, predel ali obmocje, ki ga druzijo
podobne ali celo enake naravne in druzbene znacilno-
sti ... (VriSer 1999);

— regija je ozemeljska enota, ki jo druzijo skupne gospo-
darske, druzbene in naravne znacilnosti, pa tudi zgodo-
vinska identiteta ... (Kukar 1995);

— regija je obmocje, ki ima dolocene skupne znacilnosti,
ki jo lo¢ijo od drugih podrocij; je obmocje skupnega
zanimanja ljudi, za katero se kot temelj njihove identitete
uporabljajo ena ali ve¢ razli¢nih sposobnosti (Glossary
of Geography 2005);
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— regija je obmocje, na katerem se v socialnem prostoru
materializirajo socialni odnosi med ljudmi (Drozg
2004).

Ob dejstvu, da so regije v Sloveniji za skladen druzbe-
no-ekonomski razvoj nujno potrebne, se Se vedno pojavlja
vprasanje, koliko regij ali pokrajin naj bo v Sloveniji, da
bi novoustanovljene regije ¢im bolje sluzile pospesevanju
skladnega druzbenega in ekonomskega razvoja drzave,
njihova uvedba pa ne bi dodatno obremenila javnih financ.
Klemenci¢ (2005) ugotavlja, da je Stevilo regij v Slovenji
vprasanje, o katerem tudi med teoretiki ni enotnega mnenja.
Tako npr. Ilesi¢ (1959) zagovarja delitev Slovenije na 5
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makro regij (ljubljanska, celjska, mariborska, primorska
in vzhodnodolenjsko-spodnjeposavska), Vriser (1990)
zagovarja delitev Slovenije na 12 regij, Plut (1999) pa razdeli
Slovenijo na 7 makro regij.«

V EU so regije nosilke ¢rpanja razvojnih finan¢nih
sredstev iz njenih strukturnih skladov. Slovenja si je v
okviru EU izborila prehoden status ene statisticne regije
(NUTS 1), ki naj sluzi za ¢rpanje finan¢nih sredstev iz
strukturnih skladov EU. Glede na o¢itne zamude pri ¢rpanju
evropskih sredstev se kaze t. i. institucionalni vakuum med
drzavno in lokalno ravnijo pri razvoju Slovenije. Pridru-
zujem se mnenju, da je lokalna in regionalna samouprava

Slika 2: Drzavna uprava, lokalna samouprava in vakuum med obema
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Vir: Lajh 2006, str. 172.
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edino zagotovilo za to, da se bo Slovenija razvijala uc¢inko-
vito (Klemenci¢ 2005), in zaradi tega so regije v Sloveniji
nujno potrebne.

Poseben pomen za razvoj regij ima lokalna raven (kot
je prikazano na sliki 2). V okviru sestankov v krajevnih
skupnostih in prek izvoljenih predstavnikov v obcinski
svet (obcinski svetniki) podajajo prebivalci svoje predloge
in zahteve ter odlocajo o razvojnih problemih na svojem
obmocju in o njihovem premagovanju. Veliko razvojnih
problemov je Sir§ih in zajemajo potrebo po skupnem
reSevanju v okviru regij. Regije bi tako bile povezava med
lokalno in nacionalno ravnijo.

Glede na navedeno je nujno zaceti oblikovati prostor-
ske, gospodarske in ekonomsko mocne regije, ki bodo
na Stevilnih podroc¢jih vzpostavile svoje lastne oblastne
strukture, oblikovale razvojne institucije in s tem prevzele
odgovornost za sprejete razvojne odlocitve. Regije morajo
biti sestavljene iz vecjega Stevila obCin in morajo biti uprav-
nopoliti¢no takoj pod ravnijo drzave in nad ravnijo ob¢in.
Sposobne bodo morale biti zacrtati in spodbujati druzbe-
no-gospodarski razvoj na svojem podrocju in se ucinkovi-
to organizirati za samostojni razvoj v evropskem prostoru.

Nove regije v Sloveniji bodo morale biti sposobne mo-
tivirati ljudi in podjetja za skupne projekte in ob uposte-
vanju regionalnih in lokalnih znacilnosti omogociti bolj
raz¢lenjeno izrazanje demokraticne volje ljudi. S tem bodo
vplivale na preprecevanje centralisticno sprejetih odlocitev
drzave, po drugi strani pa tudi na vecjo kakovost lokalne
ravni. Regije so tudi najbolj primerne enote za ¢ezmejno so-
delovanje v okviru regij v EU in tudi zunaj nje. Na ta nacin
postane sodobna regija bistven element gospodarskega in
druzbenega napredka. Toda del upravnih struktur se bo
moral iz ob¢in preusmeriti na raven regije, ¢e bomo zeleli
doseci, da se stroski upravnega aparata ne bodo povecali.

4 Ugotovitve in predlogi nove regionalne ureditve

Vlada Republike Slovenije se je na obstojeco ekonom-
sko-finan¢no krizo odzvala s sprejetjem Slovenske izhodne
strategije 2010—2013 (Vlada RS 2010), in sicer 4. februarja
2010, kar je skoraj po 18 mesecih od nastanka svetovne
finan¢ne krize. Ugotovimo lahko, da sprejeti ukrepi vlade
niso posegli v regionalno ureditev Slovenije. Stanje v go-
spodarstvu se je leta 2010 Se obcutno poslabsalo. Odsotnost
spodbudnega druzbenega okolja je najbolj otezujo¢ dejavnik
razvoja obrti ter majhnih in srednjih podjetij v Sloveniji.
Neupostevanje predlogov lokalnega prebivalstva, obrti ter
majhnih in srednjih podjetij je v obdobju gospodarske krize
pripeljalo do katastrofalnih razmer v obrti in malem gospo-
darstvu (Potisek 2011).

V zadnjih dveh letih, torej v letih 2009 in 2010, je bilo
iz registra poslovnih subjektov izbrisanih 6502 gospodar-
ski druzbi in zadrugi, 21.940 samostojnih podjetnikov in
1458 drustev. Razmerje med novoustanovljenimi in izbri-
sanimi gospodarskimi druzbami je 56 % v korist prvih. Pri
samostojnih podjetnikih je bistveno slabse, namre¢ 88 %,

seveda tudi v korist novih, kar pomeni, da je bilo v zadnjih
dveh letih ustanovljenih oz. v register poslovnih subjektov
vpisanih skupaj 24.883 podjetnikov, v istem ¢asu pa je bilo
izbrisanih 21.940. V letih 2009 in 2010 je bilo skupaj zacetih
714 stecajnih postopkov gospodarskih druzb in 121 stecajev
samostojnih podjetnikov (Bertoncelj Popit 2011).

Sluzba vlade RS za lokalno samoupravo in regional-
no politiko je na svoji spletni strani objavila podatek, da
je Slovenija iz operativnega programa krepitve regional-
nih razvojnih potencialov (OP RR) v obdobju 2007-2013
prejela 1.768 mio EUR (EU del) iz ESRR (SVREZ 2011). Po
porocilu Ministrstva za finance je bilo leta 2009 iz Evrop-
skega sklada za regionalni razvoj ¢rpanih 174,999 mio EUR
(MF, Direktorat za proracun 2010), leta 2010 pa 270,436
mio EUR (MF, Direktorat za prora¢un 2011).

Iz podatkov Ministrstva za finance je razvidno, da
je ¢rpanje evropskih sredstev $e vedno prepocasno, med
drugim tudi zaradi nedelovanja regionalnih strokovno-ra-
zvojnih institucij, ki bi bile sposobne pravocasno pripraviti
strateske regionalne razvojne nacrte in konkretne projekte
razvoja v regiji za Se bolj uCinkovito Crpanje finanénih
sredstev EU. Ob¢ine pa so premajhne in za ta namen nimajo
svojih strokovnih sluzb.

Finanéna kriza bo v Sloveniji pustila globlje posledice
kot v razvitih zahodnih drzavah. Vzrok je nedvomno tudi
ta, da v Sloveniji nimamo ustanovljenih razvojno naravna-
nih regij, ki bi gotovo izboljsale kakovost sprejetih politic-
nih in druzbeno-ekonomskih odlocitev. To se bo negativno
odrazalo Se ve¢ let. Negativne posledice druzbeno-eko-
nomskega razvoja samostojne Slovenje z ustanovitvijo
regij ne bi bile tako izrazite. Te posledice so:

— financna iz¢rpanost velikih podjetij zaradi intenzivnih
privatizacijskih procesov (t. i. »tajkunizacije«) in neu-
smerjenosti podjetij v razvoj novih proizvodov in storitev;

— finanéna nedisciplina pri placevanju zapadlih obvezno-
sti upnikom in drzavi;

— veliko Stevilo stecajev podjetij in prisilnih poravnayv,
predvsem obrtnikov, majhnih in srednje velikih podjetij;

— neplacevanje socialnih prispevkov in plac za zaposlene
delavce s strani delodajalcev; po internih podatkih
DURS je bilo na dan 30. 11. 2009 neplacanih prispev-
kov v visini 186.097.365 EUR (Fidermuc 2010).

— Ugotovimo lahko, da organizacija in struktura oblasti v
novi drzavi Sloveniji §e¢ vedno ni optimalno postavlje-
na, kar nedvomno znizuje kakovost odlo¢itev o druz-
beno-ckonomskem odlo¢anju in razvoju Slovenije v
skupnem evropskem prostoru.

5 Sklepne misli

Ugotovimo lahko, da manjka srednja — regijska raven
odlocanja, ki lahko bistveno oplemeniti druzbeno-ekonom-
sko okolje Slovenije, in jo je nujno treba vzpostaviti v zelo
kratkem casu. Majhna in srednje velika podjetja so sedaj

81



prav zaradi odsotnosti regijskih institucij v bistveno slabsem
polozaju in hitreje propadajo. To izhaja tudi iz uradnih
podatkov AJPES-a in Obrtno-podjetniSke zbornice Slovenije.

Z razvojnega vidika bi v Sloveniji vsekakor kazalo obli-
kovati manjSe Stevilo vecjih regionalnih enot — pokrajin,
najvec 6 do 8. To bi bile zgodovinsko, kulturno in ekonomsko
povezane teritorialne enote, ki imajo tradicionalne skupne
znacilnosti. Te velike regije ali pokrajine bodo sposobne na
ravni regije zaceti stratesko planirati razvoj in oblikovati
razvojne programe, ki bodo zanimivi v evropskem merilu
in bodo pridobili sofinanciranje od strukturnih skladov
EU. Na ta nacin bo Slovenija uspesno ¢rpala ze odobrena
sredstva iz proracuna EU v sedanji financni perspektivi
(2007-2013) in tudi v prihodnji (2013-2020).

Del funkeij, ki jih sedaj s tezavo opravljajo razdroblje-
ne lokalne skupnosti, npr. izdelava razvojnih programov in
projektov, sodelovanje na razpisih za pridobivanje razvojnih
sredstev od drzave in EU, odlo¢anje o skupnih zadevah
regije, strateSko — dolgoro¢no planiranje, varstvo okolja,
projekti na podrocju zaposlovanja, zdravstva, kulture, so-
cialnega varstva, bi se moral z obCin prenesti na regional-
no raven.

Prav tako se mora sedaj centralisti¢no odloc¢anje drzave
o vseh zadevah prenesti na regionalno raven, na kateri bodo
te odlocitve boljse in prilagojene dejanskim potrebam. Pri
tem je treba dosledno upostevati nacelo, da se z uvedbo
razvojno mocnih regij ne smejo povecati upravni stroski
drzave. To pomeni, da se morajo za stroske financiranja
regij v Sloveniji zmanjSati stroski uprave na drzavni in
lokalni ravni.

Z uvedbo regij se bo okrepil najsibkejsi ¢len v vzposta-
vitvi spodbudnega podjetniskega okolja za razvoj, tj. spod-
bujanje ustanavljanja in financiranja majhnih in srednje
velikih podjetij v Sloveniji, saj ta nimajo vecjega vpliva
na drzavni ravni, na regionalni ravni pa bi se njihov vpliv
mocno povecal. To pa bo prispevalo k izhodu iz sedanje
finan¢ne krize pri nas.
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POMEN INTELEKTUALNEGA
KAPITALA V REVOZU, D. D.

The Importance of Intellectual Capital in Revoz d.d.

Nina Rebselj

Revoz, d. d.
n.rebseli@gmail.com

Izvlecek

Podjetja so zaradi globalne konkurence prisiliena iskati inovativne resitve in tega se
menedzment v podjetjih vedno bolj zaveda. Klju¢ do obstoja na trgu in rasti podie-
tia je v spodbujaniju intelektualnega kapitala. Izjemnega pomena postaja investira-
nje v nova znanijg, strokovno izobrazevanje zaposlenih ter vlaganje v raziskave in ra-
zvoj. Pomena &lovedkega kapitala se v zadnjem desetletju dodobra zaveda tudi edini
konéni proizvajalec avtomobilov v Sloveniji, podijetie Revoz, d. d. V skladu s strateko
usmeritvijo Renaulta predstavlja pomemben del vizije Revoza prav usmeritev na po-
drogju upravljanja &loveskih virov. Temeljno naéelo politike izobrazevanja v podjetju
ie, da brez ustreznega znanja in kompetenc ni napredka. Nenehno izobraZevanie je
namenjeno izboljevanju uspesnosti zaposlenih pri delu in s tem ve&ji uspenosti pod-
iefja. Poleg tega, da zaposleni sodelujejo v razli¢nih oblikah izobraZevania, sodeluje-
jo pri izboljgavah in inovacijah ter k obojim pripomorejo tudi s sistemom koristnih pre-
dlogov. Podjetje tako spodbuja zaposlene k inovativnosti in jih vkljuéuje v stalen tok
izboljgevanja kakovosti, inovativnosti in napredka podietia. Podjetie spodbuja zapo-
slene k vseZivljenjskemu u&enju, skrbi pa tudi za ustrezno motiviranje zaposlenih pri
delu. Poleg denarnega nagrajevania, ki je pomemben element organizacijske klime,
so Ze dobra 3tiri leta uspesno uveljavljene tudi nedenarne oblike motiviranja v obliki
podeljevanja priznanj in pohval za konkretne delovne rezultate in prispevke k skupne-
mu uspehu. Izrednega pomena je zavedanije, da je investiranje v znanje, razvoj in ino-
vativnost za podietie naloZzba oz. dodana vrednost.

Kljuéne besede: intelektualni kapital, izobrazevanije, zaposleni, nagrajevanje

Abstract

Due to global competition, companies are forced to develop new innovative solutions;
companies’ management is well aware of this issue. A key factor that stimulates grow-
th and ensures a company’s survival on the market is encouraging intellectual capi-
tal. Lately, investing in new knowledge, research, and development as well as in pro-
fessional training of the staff has been becoming increasingly important as strategies.
Over the last ten years, Revoz—the only car manufacturer in Slovenia—has become well
aware of the significance of human capital. In line with Renault’s strategic orientation,
the essential part of Revoz's vision is precisely its orientation in the field of human reso-
urce management. The basic principle of this company’s training policy is that without
adequate knowledge and skills, no progress can occur. Therefore, continuous training
aims to improve employees’ performance at work and contribute to the higher perfor-
mance of the company. Not only are Revoz's employees constantly involved in diffe-
rent forms of training, but they also contribute to the promotion of improvements and
innovations by producing useful ideas within the ‘system of useful ideas’. Thus, the com-
pany encourages its employees o actively contribute to innovations. Its employees also
take part in the process of improving the quality, innovativeness, and progress of the
company. Revoz's employees are aware of the importance of lifelong learning, which
is another issue that the company encourages. The same holds true for employees’ mo-
tivation at work. In addition to financial remuneration, which is an important compo-
nent of the organizational climate, non-financial forms of employee motivation have
been implemented over the past four years. Good results and contributions to the ove-
rall success are recognized by presenting award certificates and recognitions for a job
well done. Finally, investing in knowledge, development, and innovations represents an
added value for the company is yet another major advantage a company can have.

Keywords: Intellectual capital, training, employees, remuneration.
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1 Uvod

Zivimo v &asu nenehnega spreminjanja ter prilagajanja,
kar hkrati pomeni, da se med drugim spreminjajo tudi norme
in vrednote. Kljub izjemnemu tehnoloskemu napredku pa
eden izmed najpomembnejsih dejavnikov ponovno postaja
znanje.

Pri pisanju ¢lanka bom uporabila deskriptivni pristop,
pri ¢emer bom uporabila metodo deskripcije ter v nadalje-
vanju z metodo kompilacije povzela staliS¢a ter spoznanja
s podrocja intelektualnega kapitala. Na podlagi internih
podatkov podjetja Revoz, d. d., bom s statisti¢no ter deduk-
tivno metodo predstavila ter povzela pomen intelektualnega
kapitala v omenjenem podjetju.

Znanje in vesSc¢ine zaposlenih so kljuéne razsezno-
sti v danasnjem dinami¢nem okolju. Za podjetje pomenijo
dragoceno prednost, zato se podjetja vedno bolj zavedajo
pomena, ki ga imata ciljno usmerjanje ter upravljanje znanja
in ves¢in zaposlenih. Znanje je poleg ljudi in tehnologije
odlocilni generator sprememb v danasnjem svetu, prav tako
pa tudi resni¢no edini neizérpen ekonomski dejavnik, ki
predstavlja nevidno bogastvo vsakega naroda (Peklar 2002,
str. 9—10). Druzba znanja je tista, ki se na vseh ravneh zaveda
pomena izobrazevanja, usposabljanja ter vsezivljenjskega iz-
obrazevanja. Z gotovostjo lahko zatrdimo, da prav ta neo-
tipljivi kapital, ki nam omogoca pogled na cel svet, hkrati
omogoca celovit pogled na narod.

Intelektualni kapital predstavljajo znanje, uporabljene
izkusnje in strokovne spretnosti zaposlenih v organizacijah,
ki zagotavljajo konkuren¢no prednost na trgu. V danasnjem
Casu, ko neizprosna globalna konkurenca podjetja sili, da
i8¢ejo vedno nove inovativne resitve poslovnih problemov,
sta ocenjevanje in merjenje »mehkega« dela kapitala podjetij
neizbezna. MenedZerji morajo zato razmisljati drugace, na
podlagi znanja in obravnavanja zaposlenih kot najpomemb-
nejSega premozenja podjetja.

Globalni trg je vsak dan bolj raznolik. Kulturne znacil-
nosti se presegajo s potrebami posameznikov, ki so vse bolj
vezane na pripadnost interesnim skupinam in vrednotam
(Bulc 2006, str. 11).

Kljuénega pomena je tudi dejstvo, da je znanje vedno
znova treba obnavljati, kajti vedno se kazejo nove moznosti,
spremembe in novosti. Prav to je tudi razlog, da ga moramo
obnavljati, zato je klju¢nega pomena vsezivljenjsko ucenje.

2 Vloga intelektualnega kapitala
v danadnjem svetu

Sodobni razvoj podro¢ja menedzmenta cloveskega
kapitala kot kljucnega dela menedzmenta intelektualnega
kapitala je povzro¢il doslej najvecjo revolucijo v zgodovini
sodobnega menedzmenta. V dobi na znanju temeljecega go-
spodarstva se namre¢ konkurenca seli na trg delovne sile oz.
na podrocje cloveskih virov, odli¢nost ¢loveskega kapitala
in odli¢nost upravljanja slednjega pa sta postali kljuénega
pomena za ohranjanje konkurencne prednosti, zagotavljanje

permanentne rasti in razvoja organizacij v ekonomiji znanja
(Mihali¢ 2006, str. 22).

Uspesnost in ucinkovitost podjetja sta danes veliko bolj
kot kdaj prej odvisni od uspesnosti in uc¢inkovitosti menedz-
menta cloveskega kapitala v podjetju. Za uspesnost podjetja
je nujno potrebno, da je strokovno usposobljena, razvojno
in znanstveno okrepljena ter odli¢na funkcija managemen-
ta cloveskega kapitala. [zredna slabost podjetij je v tem, da je
njihova funkcija upravljanja ¢loveskih virov prepogosto zgolj
administrativna in nadzorna ter omejena na samo dolocene
pristojnosti. Kar pa seveda ne zados¢a potrebam in zahtevam
danasnjega delovanja, pa naj gre pri tem za delovanje orga-
nizacij ali splosno delovanje posameznika, pri katerem imajo
v vsakdanjem zivljenju prav tako izjemen pomen njegovo
znanje, izkus$nje ter inovativnost.

Avtorji razlicno interpretirajo intelektualni kapital, zato
v nadaljevanju opredeljujem definicijo, ki jo navaja Stane
Mozina (Mozina idr. 2002): intelektualni kapital je skupek
cloveskega, strukturnega in relacijskega kapitala.

Kot cloveski kapital je misljeno osebno znanje, spretno-
sti, inovacijske sposobnosti, iznajdljivost, vrednote, kultura
in filozofija zaposlenih ter njihova motivacija in zadovoljstvo.
V sklop strukturnega oz. organizacijskega kapitala pristeva-
mo podatke o organizacijskih procesih ter prelivanje inovacij
v za$€itene pravice in industrijsko lastnino. Tretja veja in-
telektualnega kapitala pa zajema t. i. relacijski kapital, kar
zajema odnose s kupci, dobavitelji, investitorji, potrosniki,
strateSkimi parterjimi in drugimi (Mozina idr. 2002).

Gospodarjenje z znanjem je torej temelj poslovne politike
uceCega se in na znanju temeljeCega podjetja, v katerem
morajo menedzerji nujno poznati in obvladovati kiberne-
tiko inputa in outputa znanja. Znacilen primer neobvla-
dovanja tega procesa je pogosto nesistematicno kopicenje
znanja in nemo¢ njegovega izkoris¢anja oz. hitre uporabe.
Poseben rezultat gospodarjenja z znanjem je ustvarjanje
novega znanja v podjetju, ki pomeni prednost in potencialno
poslovno priloznost. Gospodarjenje z znanjem je tudi prepo-
znavanje, merjenje in ovrednotenje intelektualnega kapitala
v poslovnih bilancah ter seveda teznja po njegovi rasti v pri-
merjavi s fizi€nim kapitalom.

Podjetja se v zelji po obstanku sprasujejo o svojih spo-
sobnostih za izboljSevanje kakovosti, za inoviranje, kaks$no
znanje imajo na voljo in kako ga ¢im bolj oplemenititi.
Cedalje ve¢ je tudi podjetij, v katerih prevladujejo nemateri-
alna sredstva, ki jih seveda tvori intelektualna lastina zapo-
slenih. Tako postajata osrednji vprasanji podjetij, kako dalje
razvijati intelektualni kapital in kako Se naprej izboljSevati
svojo sposobnost za ustvarjanje oz. povecevanje vrednosti
podjetja. Intelektualni kapital je skratka bistveni del trzne
vrednosti podjetja, ki je o¢em na prvi pogled skrit in je zunaj
danasnjih standardnih letnih poro¢il podjetij.

Na upravljanje znanja prav tako pomembno vplivajo zelje
in potrebe menedzmenta ter njegova motivacija za uporabo

tega znanja pri pridobivanju strateskih prednosti pred kon-
kurenco. Zato je treba oblikovati ustrezno organizacij-
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sko kulturo, ki omogoca potrebno raven komuniciranja in s
tem tudi vzpostavitev informacijske strukture za izgradnjo
sistema za upravljanje znanja. Le na ta na¢in lahko govorimo
o uspesni in u¢inkoviti uporabi koncepta upravljanja znanja.

Uspesnost podjetja je torej v danasnji, na znanju temeljeci
druzbi moc¢no odvisna od ucinkovitega procesa ravnanja z
znanjem ob odlo¢ilni vlogi vodstva. Gospodarjenje z znanjem
je izziv tudi za slovenska podjetja, ki so zaradi majhnosti
domacega trga prisiljena iskati nove poslovne priloznosti po
vsem svetu. To pomeni ogromen napor in vlaganja, predvsem
v prave ljudi in pravo znanje, hkrati pa tudi izziv, kar nam
dokazuje kar nekaj odli¢nih slovenskih podjetij, ki v svoji
trzni nisi sodijo med vodilna na svetu.

3 Pomen intelektualnega kapitala
v podjetju Revoz, d. d.

Dinamika sprememb je moc¢no spremenila sodobno
poslovno okolje. Spremembe so vedno hitrej$e, vedno bolj
kompleksne in nepredvidljive, predvsem pa so prisotne
na vseh podrocjih poslovanja. 1zzivi sodobnega okolja, s
katerimi se sooca organizacija, so: globalna konkurenc-
nost, skrb za etiko, skokovit napredek v informacijski in te-
lekomunikacijski tehnologiji, vse bolj razsirjena uporaba
elektronskega poslovanja, znanje in informacije kot najpo-
membnejsi organizacijski kapital, naras¢ajoce potrebe zapo-
slenih po ustvarjalnem delu ter priloznostih za osebnostni in
profesionalni razvoj (Dimovski 2005, str. 27).

Organizacija lahko pridobi znanje samo v procesu
nenchnega ucenja. Nenehno ucenje mora postati del
normalnih aktivnosti organizacije, zato ni dovolj, da orga-
nizacija samo pridobiva nova znanja, ampak se mora tudi
nauciti uciti se, kajti uée€a se organizacija je odgovor na
izzive sodobnega okolja. Organizacija prihodnosti je or-
ganizacija ucenja, ucece se podjetje, v katerem sta sposob-
nost zavestnega, Sirokega in organiziranega koncentriranja
znanja ter pretvarjanje le-tega v inovativne poslovne resitve
pomembni vrednoti organizacijske kulture podjetja.

Pomena ucenja se dodobra zaveda tudi edini proizvaja-
lec osebnih vozil v Sloveniji, podjetje Revoz, katerega vizija
je postati ena izmed donosnih baz, potrebnih za Renault pri
njegovem razvoju na evropskih trzis¢ih. Da lahko zadane
cilje uresnicuje, je pomembno, da poleg znizevanja logi-
sticnih stroskov ter doseganja konkurenc¢nih nabavnih cen
zagotovi najboljse osebje, tako da bodo postali zgled evropske
uspesnosti za preostale tovarne v okviru skupine Renault.
V Revozu se s podro¢jem vodenja zaposlenih ukvarja sluzba
za vodenje razvoja zaposlenih. V lastnem izobrazevalnem
centru, v izobrazevalnih centrih mati¢ne druzbe Renault in v
izobrazevalnih ustanovah v Sloveniji in tujini zaposleni pri-
dobivajo teoreti¢na in prakti¢na znanja. Zaposleni vsako leto
v prvih mesecih s svojim nadrejenim opravijo t. i. letni osebni
razgovor. Tako analizirajo njegovo preteklo delo, is¢ejo iz-
boljsave in novosti, ki jih lahko vpletejo pri svojem delu, ter
predlagajo oz. dolocijo izobrazevanja, ki so pomembna in
potrebna tako pri vsakodnevnem opravljanju del kot tudi za
sam razvoj zaposlenih in njihovo vsezivljenjsko ucenje. Vsi
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zaposleni v spremljevalnih sluzbah so delezni tudi izobra-
zevanja iz francosCine, proizvodni delavci pa izobrazeva-
nja z razlicnih podrocij proizvodnega dela. Tako je bilo leta
2010 za usposabljanje in pridobivanje novih znanj namenje-
nih 106.320 ur oz. 45 ur v povpredju na zaposlenega. Za rast
in razvoj podjetij je pri opravljanju del in nalog zaposlenih
pomembnih ve¢ elementov nagrajevanja, kot so placa, nagra-
jevanje v obliki bonitet in pohval, napredovanja ipd.

Inovacijska dejavnost v podjetju je sad nacrtovanega dela
in pomemben vir stalnega napredka v podjetju. S sistemom
koristnih predlogov, ki v podjetju obstaja ze 15 let, zeli
podjetje Revoz v ¢im vecji meri izKoristiti znanje, izkusnje,
predvsem pa ustvarjalni potencial vseh zaposlenih. Sistem
koristnih predlogov je opredeljen s pravilnikom, ki vsebuje
postopke spodbujanja, prijavljanja, vrednotenja in nagrajeva-
nja koristnih predlogov zaposlenih. Za lazje vklju¢evanje in
podajanje koristnih predlogov na vseh ravneh obstajata dva
nacina podajanja predlogov, in sicer:

— klasicni koristni predlogi so tisti, ki zahtevajo oceno in
ovrednotenje strokovnih sluzb, prihranke je mogoce iz-
raCunati in za izvedbo so potrebna dodatna denarna
sredstva ali sodelovanje razlicnih organizacijskih enot;
dajalec predloga je upravicen do denarne nagrade v visini
do 10 % letnega prihranka;

— drugi pa so t. i. kratki koristni predlogi (bliski), za katerih
izvedbo niso potrebna dodatna denarna sredstva in jih
lahko izvede dajalec predloga sam ali skupaj s Clani
svoje organizacijske enote; za izvedbo taks$nega kori-
stnega predloga je dovolj strinjanje neposredno nadreje-
nega vodje; viSina denarne nagrade za to vrsto koristnih
predlogov je enotna in opredeljena s pravilnikom.

Leta 2010 je bilo v podjetju podanih skupno 12.869
koristnih predlogov, kar je za 180 vec¢ kot leto popre;.
Podanih bliskov je bilo 12.262, klasi¢nih predlogov pa 607.
Prera¢unano na osebo, je to 5 predlogov v enem letu. Pri
tem je vsekakor pomembna tudi udelezba zaposlenih, kar
po podanih podatkih pomeni, da je leta 2010 pri podajanju
predlogov sodelovalo kar 87,1 % zaposlenih (interni podatki
Revoza).

Vsekakor pa je tako kot izobrazevanje zaposlenih in vklju-
Cevanje v razvoj in inovativnost pomembno tudi nagrajeva-
nje zaposlenih za njihovo delo ter vlozeni trud. V podjetju je
sistem nagrajevanja zastavljen tako, da je odprt za napredo-
vanje. Poleg pla¢nega sistema ter nagrajevanja za podajanje
koristnih predlogov je v podjetju prisotno $e nedenarno na-
grajevanje. V okviru sistema lahko vodje (ni pa nujno) na
podlagi jasnih kriterijev predlagajo sodelavce, za katere
menijo, da si zasluzijo $e posebno priznanje, odbor za pri-
znavanje predloge potrdi in dolo¢i vrsto nagrade, ki je lahko
posebna ali prakti¢na.

S stalnim izobrazevanjem je mogoce bistveno vplivati
na uspesnost ucenja in pridobivanja znanj, pomembnih za
doseganje uspesnosti poslovanja. To nas vodi k sklepu, da
za podjetje niso odloc¢ilnega pomena intenzivnost izobraze-
vanja, Stevilo izobrazevalnih ur, oblik in programov, torej
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koli¢ina izobrazevanja. Pomembneje je, ali so bila z izobra-
zevanjem pridobljena manjkajocCa in potrebna nova znanja,
skratka znanja v podporo procesu koristnih sprememb
znotraj podjetja in v njegovem poslovnem okolju.

4 Sklep

Hitre spremembe in proces nenehnega ucenja so za mene-
dzment najvecji izziv, s katerim se sooca danes. Tradicional-
ni menedzerski pristopi niso ve¢ dorasli izzivom sodobnega
okolja, ki v ekonomiji znanja postavlja v ospredje obvlado-
vanje znanja in informacij. V organizacijo prihaja znanje z
novimi zaposlenimi ter razvojem sedanjih zaposlenih. Zaradi
nenehnih sprememb v zahtevah po znanju je treba znanje do-
grajevati, in to v procesu ucenja, posledica Cesar je vecja
uspesnost organizacije. O pomenu in vrednosti znanja lahko
seveda govorimo na ravni celotne druzbe.

Intelektualni kapital je izraz, ki je sicer v sodobnih
poslovnih okoljih danes nedvomno pogosteje uporabljen,
vendar pa je kljub tako mnozi¢ni uporabi hkrati tudi izraz,
ki se ga slabo razume. Danes namre¢ obstaja toliko razli¢nih
definicij intelektualnega kapitala, kot je avtorjev. Vsekakor
pa intelektualni kapital vkljucuje veliko ve¢ kot kateri koli
izraz, ki ga ponujata literatura in praksa s tega podrocja.

Vsako podjetje ima intelektualni kapital, vprasanje
je samo, ali ga uporablja za visanje ali nizanje vrednosti
podjetja (Puli¢ 2002). Podjetje v druzbenem okolju z vrsto
svojih aktivnosti in vplivov presega tovarniski prostor,
zato je ustrezno razumevanje vloge in pomena uravnavanja
odnosov podjetja do okolja pomembna sestavina strateskega
upravljanja. Nedvomno sodi v ospredje te vloge soodgovor-
nost podjetja za trajnostni razvoj v okviru njegovega ozjega
in SirSega okolja. K razvoju in krepitvi zavedanja pomena
intelektualnega kapitala za rast dodane vrednosti je prispe-
vala vrsta okolis¢in. Med njimi so zlasti dinami¢ne tehno-
loske, ekonomske in socialnopoliticne spremembe. Z njimi
so seveda prihajala nova spoznanja in drugacni pogledi na
intelektualni kapital kot razvojni dejavnik. Tega se dodobra
zavedajo tudi vodilni ¢lani podjetja Revoz in prav tako tudi

celotne skupine Renault. Seveda pa ni dovolj, da se tega
zavedajo le vodilni kadri, izjemnega pomena je namre¢, da
se vsi zavedamo pomena ucéenja, vsezivljenjskega ucenja,
odkrivanja vedno novih stvari in znanj, kajti le tako lahko
pomagamo tako sami sebi kot tudi druzbi, v kateri delujemo.

Clovestvu ne zapuiéajo trajnejsih sledi samo posame-
zniki, ki rojevajo nove teorije, nove znanstvene izsledke ter
dognanja. Svoje prispevajo tudi ljudje, ki jim je bilo dano
prebuditi lastno speco ustvarjalno moc¢ ter jo, oborozeno s
pravimi znanji in dobrimi izkuSnjami, soociti z nepojmljivo
hitrimi spremembami (Rojc 2006, str. 15).

Investicije v cloveski kapital so danes najbolj donosne in
tudi najbolj varne — cloveski kapital lahko namrec brezmejno
plemenitimo, njegova vrednost lahko le narasca in, kar je

morda najpomembnejse, te oblike kapitala nam nihce ne
more vzeti.
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