STROKOVNI PRISPEVKI

E Modeli za pomoé pri ocenjevanju
odstopajocega vedenja pri
osnovnosolcth

TUrska Sustarsic, 2Viadislav Rajkovic

'0snovna %ola Danile Kumar, Godezeva 11, 1000 Ljubljana

2Univerza v Mariboru, Fakulteta za organizacijske vede, Kidrigeva cesta 55a, 4000 Kranj
ursha.sustarsic@gmail.com; vladislav.rajkovic@gmail.com

|lzvlecek

V ¢lanku je predstavljen razvoj ocenitvenega sistema za pomo¢ ucitelju pri prepoznavanju razliénih tezav pri osnovno$olcih, ki zajema presejalni
test in Sest ocenitvenih modelov. UGitelj najprej s pomocjo presejalnega testa identificira rizicne ucence, zatem pa izbrane ugence oceni na pod-
lagi 37 kriterijev odstopajocega vedenja. Te ocene so vhodni podatek za $est modelov za pomog pri prepoznavanju Sestih zvrsti tezav, in sicer so
to teZave s pozornostjo in hiperaktivnostjo, anksiozne tezave, teZave avtistitnega spektra, dustveno-vedenjske tezave, zametki depresije in znaki
ucnih tezav. Modeli so izdelani s pomogjo dveh programskih orodij, in sicer na podlagi metode DEX v programu DEXi in na podlagi metode MAUT
v programu HiView. Na podlagi ocenjenih kriterijev/znagilnosti otrok dobimo oceno prisotnosti $estih zvrsti tezav, ki predvsem ugiteliem pomenijo
podporo pri odlo¢itvi o nadaljnjem ukrepanju. Cilj je bil izdelati prakti¢no orodje za pomoé uditeljem pri ocenjevanju tezav ugencev, preveriti na-
tanénost modelov in moZnost uporabe v praksi. Rezultati so pokazali veliko zanesljivost modelov, izdelanih v programu DEX, pri modelih, izdelanih
v programu HiView, pa je bila zanesljivost manjSa. Predlagani sistem je pripomocek za sistematitno prepoznavanje razliénih teZav ucencev v
osnovnih Solah.

Kljuéne hesede: otroci s posebnimi potrebami, ocenitveni model, DEXi, HiView, veckriterijsko odlocanje.

Abstract

Evaluation Support Models for Assessing Behavioral Deviation in Primary Schools

This article presents the development of an evaluation support system for quick evaluation of various behavioral difficulties in primary school
children. Our goal was to develop a practical tool to help teachers evaluate difficulties, to check model accuracy of each method and check
possibilities of practical use. It consists of a screening test and six multi-criteria decision support models. The screening test first identifies
children at risk. In the second step, the teacher further assesses children with additional 37 behavioral deviation criteria. This assessment
serves as input data for six multi-criteria decision support models that detect signs of 6 difficulties: attention deficit hyperactivity, anxiety, au-
tism, emotional and behavioral difficulties, signs of depression and learning difficulties. Results from this evaluation assist teachers in deciding
on further course of action. Evaluation models were developed with two software tools, with the DEX method in DEXi and MAUT model in HiView.
The model results obtained with DEXi proved to be more reliable than those in HiView. This evaluation system is a step towards a systematic
tool for identifying children with special needs in Slovenian primary schools.

Key words: children with special needs, evaluation support system, DEXi, HiView, multi-criteria decision making.

1 UvVOD

Sola je pri prepoznavanju otrok s posebnimi potrebami po-
memben dejavnik. Predvsem uéitelji lahko s pomoéjo usmer-
jenega opazovanja in ocenjevanja opazijo odstopanja pri
ucencih, jih primerno obravnavajo in po potrebi usmerijo.
Pomembhno je, da ucitelji opazujejo in ocenjujejo suoje uéence
na veé podroéjih (poleg akademskega tudi na senzoriénem,
motoriénem, socialnem idr.) in rauno ti podatki so pomemhen
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vir informacij o njihovem napredku, delovanju in tudi razvoj-
nih posebnostih (Zgur, 2013). Toda opazovanje uéiteljev v
nasih osnovnih Solah ni sistematizirano, saj ucitelji nimajo
poenotenih niti postavk niti kriterijev.

Korak k sistemati¢nosti opazovanja lahko naredi-
mo s pomocjo razvoja ocenitvenega sistema za pod-
poro pri ocenjevanju otrok, ki s svojim delovanjem
odstopajo od vrstnikov. Prek tega sistema bi lahko
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ocenjevali socialno, ¢ustveno, komunikacijsko, u¢no
in vedenjsko komponento otrok ter s tem uciteljem
pomagali pri lazjem prepoznavanju. S tem prispev-
kom zelimo prikazati moznost za sistematizacijo
na tem podrocju in nacin za hitrejSe prepoznavanje
otrok s tezavami, razsiriti znanje uditeljev, pospesiti
hitrost postopkov usmerjanja in pomoci otrokom.

2 PREDSTAVITEV PROBLEMA

V praksi ugotavljamo, da so postopki prepoznavanja
otrok s posebnimi potrebami v osnovni $0li nesiste-
matizirani, saj so odvisni predvsem od uciteljevega
poznavanja tega podrocja, od njegovih sposobnosti
opazovanja funkcioniranja otrok, zbiranja podatkov,
vkljucenosti solske svetovalne sluzbe ipd. Prav tako
so sami postopki usmerjanja od prepoznave do kon-
kretne pomoci otrokom po izkusnjah sode¢, daljsi od
predvidenih $estih mesecev. Glede na vecje potrebe
po znanju o otrocih s posebnimi potrebami in z vecji-
mi pritiski na ucitelja je sistematicen pripomocek za
ocenjevanje odstopajocega vedenja otrok v razredu
nepogresljiv. Velik del otrok s posebnimi potrebami
je sicer hitro prepoznan, vedje tezave pa povzroca
prepoznavanje otrok z manj poznanimi ali bolj inter-
naliziranimi teZavami, na katere smo se osredinili v
oblikovanju ocenitvenega sistema.

Obravnavane tezave, na katere smo se osredini-
li, so vedenjsko-¢ustvene tezave, tezave avtisti¢nega
spektra, tezave s pozornostjo in hiperaktivnostjo,
znaki uc¢nih tezav, zametki depresije in anksiozne
tezave. Ucitelji v osnovnih Solah ugotavljajo, da jim
pri prepoznavanju otrok s posebnimi potrebami in
delu z njimi najbolj pomagajo dobro oblikovan Solski
tim, dobro in sprotno sodelovanje s starsi, visoka
stopnja empatije, dobra organizacija dela, v kar spa-
dajo sistemati¢no nacrtovanje, izvajanje in evalvacija
dela, delo v aktivih in druge oblike sodelovanja. Kot
najvecje ovire in pomanjkljivosti pri prepoznava-
nju in delu z otroki s posebnimi potrebami pa uci-
telji navajajo premalo organiziranih izobraZevanj za
strokovne delavce in starSe ter neprimerna stalisca
in pristope uciteljev do otrok s posebnimi potreba-
mi (premalo izkusenj, neodlo¢nost) (Zavod Repub-
like Slovenije za Solstvo, 2012). Prav tako se doga-
ja, da strokovni delavci otroka opazijo, toda zaradi
dodatnih zadolZzitev ali drugih strahov ne reagirajo
na to. Na podlagi teh podatkov lahko izlus¢imo, da
je treba strokovne delavce na tem podrocju redno
izobrazevati, jih opolnomociti za zaznavanje poseb-
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nosti otrok in jim podati sistemati¢ni okvir, kako to
doseci. Nas predlog smo razvili v okviru dvostopenj-
skega ocenitvenega sistema, ki zajema presejalni test
in Sest ocenitvenih modelov. Ocenitveni modeli so
realizirani v dveh programskih orodjih — DEXi in Hi-
View. Cilj prispevka je predstaviti nov sistematiziran
pristop za prepoznavanje otrok s posebnimi potreba-
mi v osnovni $0li in ga kriti¢no oceniti.

3  PREGLED PODROCJA
V tujini imajo veliko izkusenj z uporabo odlocitvenih
modelov za oceno otrok s posebnimi potrebami. Med
prve lahko stejemo izdelavo sistema za identifikacijo
otrok s tezavami z matematiko, ki je bil narejen konec
osemdesetih let prejsnjega stoletja na univerzi Wa-
terloo (Tubman, 2012). Sistem je bil razvit z uporabo
paradigme Theorist, ki na podlagi dejstev in pravil z
dedukcijo tvori dosledne teorije, skozi katere izvede
odlocitev za posamezen predmet opazovanja oziro-
ma varianto. Razviti so bili tudi ekspertni sistemi za
diagnostiko otrok z motnjami avtisti¢cnega spektra.
Institut informacijskih tehnologij v Pakistanu je raz-
vil prav poseben ekspertni sistem za diagnosticiranje
motenj avtisticnega spektra, ki je imenovan PCADEX
(Sajjad, Qamar, Tariq, Bano, 2012). Model so razvi-
li s pomocjo klini¢nega psihologa, ki je podal okvir
vedenjskih znacilnosti otrok z motnjami avtisticnega
spektra, ki so vkljuceni v model v obliki pravil in dej-
stev. Rezultat je podan na podlagi opazovanj, ki so
vnesena v model. Model pomaga predvsem zdravni-
kom in drugim strokovnjakom pri diagnosticiranju
te motnje.

Prav tako se trend uporabe odlocitvenih modelov
v povezavi z otroki s posebnimi potrebami v veliki
meri razvija tudi v Sloveniji. Zelo zastopano podrocje
za uporabo odlocitvenih modelov v slovenskem
Solstvu je zagotavljanje kakovosti. Kot primer nava-
jamo izdelavo odlocitvenega modela za izbiro kuri-
kularnih ciljev na srednji Soli Zagorje (Vidmar, 2011).
Tam so s pomocjo metode veckriterijskega odlocanja
in programa DEXi dolo¢ili glavne kurikularne cilje, ki
so jih predlagali v strokovnih skupinah in aktivih. S
tem so olajsali proces izbire ciljev in hkrati omogoc¢ili
transparentno razlago izbire. Za bolj celosten pregled
delovanja srednje 3ole je bil s pomocjo istega progra-
ma izdelan prototip odlo¢itvenega modela za ugota-
vljanje in izboljsanje kakovosti (Resinovi¢, Rajkovic,
Mahni¢, 2003). Pri izgradnji so upostevali tri skupine
kriterijev, in sicer kriterije, ki se nanasajo na uspesnost
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dijakov, kriterije, ki se nanasajo na Solsko klimo in
kulturo, ter kriterije, ki se nanasajo na ucitelje.

Razviti so bili tudi odlo¢itveni modeli za pomo¢
pri svetovanju u¢encem na razli¢nih podrocjih. No-
vak (2004) je v sodelovanju z Osnovno $olo Frana
Albrehta izdelala odlocitveni sistem za usmerjanje
osnovnosolcev v srednje Sole. Z uporabo odlocitve-
nega sistema, izdelanega v programu DEXi, je na
podlagi kriterijev uspeha in zanimanja preverjala
ustreznost ze izbrane srednje sole. Murko (2008) je
izdelal model za pomo¢ pri svetovanju o izbiri iz-
birnega predmeta, in sicer za sedmi, posmi in deveti
razred osnovne Sole. Model je izdelal v sodelovanju
s sedmimi slovenskimi osnovnimi $olami. Primer
dobre prakse je tudi program Talent (Bohanec, Ka-
pus, Leskosek, Rajkovi¢, 2000), ki je ekspertni sistem
za usmerjanje otrok in mladine v $portne panoge.
Razvit je bil v okviru znanstveno-aplikativnega pro-
jekta Racunalnis8ko podprt sistem zacetnega izbo-
ra za usmerjanje otrok v Sportne panoge v okviru
Fakultete za $port v Ljubljani ter v sodelovanju z
Institutom Jozef Stefan in Fakulteto za organizacijske
vede. V okviru tega projekta so bili razviti prakti¢no
preizkuseni veckriterijski odlo¢itveni modeli za oce-
njevanje nadarjenosti otrok za posamezne Sportne
panoge. Modeli so zasnovani na treh morfoloskih
merah in osmih motori¢nih testih, ki jih Ze vec let
izvajajo na slovenskih $olah v okviru sistema Sport-
novzgojni karton. Racunalniski program je dosegljiv
$portnim pedagogom v $oli in jim je v pomo¢ pri od-
krivanju in usmerjanju $portnih talentov kot tudi pri
svetovanju otrokom, ki nimajo Zelje ali moznosti, da
bi se ukvarjali z vrhunskim $portom.

Uporaba odlocitvenih modelov se razvija tudi na
podrocju otrok s posebnimi potrebami. Leta 2006 je
bil izdelan odlocitveni model za ugotavljanje pri-
mernosti vkljuéevanja otrok s posebnimi potrebami
v osnovne $ole. Cilj tega veckriterijskega modela je
pomagati komisiji za usmerjanje otrok s posebnimi
potrebami pri odlocitvi, v kateri program bi usmerili
otroka (Mohori¢, 2006).

4 IZGRADNJA OCENITVENEGA SISTEMA

V nadaljevanju je predstavljen potek razvoja oce-
nitvenega sistema za pomoc pri prepoznavanju in
identifikaciji tezav otrok v osnovni $oli, ki smo ga
razvili na podlagi strokovne literature (Chez, 2008;
Hannel, 2006; Kon¢nik Gorsi¢, Kavkler, 2002; Lane,
2012; Steeg, 2012) in prakti¢nega dela.
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4.1 Opredelitev problema

Predmet postopka je ocenjevanje odstopajocega ve-
denja pri osnovnosolcih in ocenitev prisotnosti Sestih
tezav, ki kazejo na moznost posebnih potreb. Cilj je
pomo¢ ucitelju pri nacinu in sistemu opazovanja in
ocenjevanja otrok in priprava ocene o stopnji priso-
tnosti posameznih tezav. Glavna pridobitev sistema
za ucitelja je, da se poleg opisnega ali Stevilénega
ocenjevanja posameznih predmetov sistemati¢no
loti tudi opazovanja drugih znacilnosti otrok (delo-
vanje v razredu, odnosi z vrstniki, organizacija dela,
komunikacija, ¢ustvovanje), ki so kazalniki stevilnih
tezav.

4.2 Razuoj ocenitvenega sistema

Ocenitveni sistem za pomo¢ ucitelju pri hitrem pre-
poznavanju razli¢nih tezav pri osnovnosolcih zaje-
ma presejalni test in Sest ocenitvenih modelov. Iz-
delava temelji na mednarodni klasifikaciji bolezni —
MKB (World Health Organization, 2012), na Zakonu
o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (Uradni
list Republike Slovenije, 2012), drugi literaturi (Chez,
2008; Hannel, 2006; Kon¢nik Gorsi¢, Kavkler, 2002;
Lane, 2012; Steeg, 2012) in osebnih izkusnjah.

4.2.1 Presejalni test

Prvi del je enoten za vse kategorije tezav; to je t. i.
skrining ali presejalni test. U¢itelj na podlagi sestih
kriterijev identificira rizi¢ne ucence, katere vkljuci v
drugi del ocenjevalnega postopka. V presejalni test
smo vkljucili Sest t. i. okoljskih spremenljivk, ki po-
membno vplivajo na razvoj osebnosti otroka (Steege,
Watson, 2009).

4.2.2 Ocenitveni modeli

Sest kategorij tezav, ki smo jih zajeli v odlocitvenih
modelih, smo izbrali na podlagi ve¢ kriterijev, in
sicer smo izbrali tiste, ki jih je teze diagnosticirati
in so manj prepoznavne ali kako drugace zaposta-
vljene pri procesu prepoznavanja v osnovni $oli. Te
kategorije so tezave s pozornostjo in hiperaktivno-
stjio (ADHD), anksiozne tezave, tezave avtisticnega
spektra (MAS), ¢ustveno-vedenjske tezave (CVT),
zametki depresije in znaki uénih tezav. Kriteriji so
bili oblikovani na podlagi obseznega studija tuje in
domace literature o otrocih s posebnimi potrebami,
konkretnih diagnostikah za posamezne kategorije
posebnih potreb in na podlagi osebnih izkusenj z
delom v vzgoji in izobraZevanju. Problem je kom-
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pleksen in raznolik, zato je proces identifikacije kri-
terijev in zdruZevanja le-teh v podskupine potekal
v ve¢ ponovitvah. Znotraj odlocitvenega modela so
otroci s posebnimi potrebami opisani z izbranimi 37
t. i. individualnimi spremenljivkami/kriteriji, ki po-
membno opisujejo delovanje otroka (Steege, Watson,
2009). Kriteriji so v odlo¢itvenih modelih drevesno
urejeni. Ker je cilj nasega ocenitvenega sistema pre-
poznavanje Sestih razli¢nih tezav pri osnovnosolcih,
ima — zaradi specifi¢nosti problema — vsaka obrav-
navana tezava svojo odklonsko funkcijo. Na podlagi
37 kriterijev smo prek razli¢nega strukturiranja, spre-
minjanja uteZi in funkcije koristnosti izdelali modele
za pomo¢ pri prepoznavanju Sestih kategorij tezav.
Kriterijem je dolocena zaloga vrednosti, ki je pravi-
loma tristopenjska. Odlocitvene modele smo izvedli
s pomocjo dveh programskih orodjij, in sicer na pod-
lagi metode DEX v programu DEXi (Bohanec, 2006)
in na podlagi metode MAUT v programu HiView
(HiView, 2012). Tako smo izdelali $est odloc¢itvenih
modelov, pri ¢emer smo vedno izhajali iz osnovnega

Drevo kriterijev
Hriterij Opis.
Oenowni model Ocens priscinesti posebnih potreb priotrdu
1miiva:=p Ir| koncentracija Ocens motvadie In koncenireciie
je vrazredu Ocens podufja in delovania vraxedu
|~ Vedenje v iszredu Keko pogosto jemotecy razredu
—Ursjencst patreb3Sin Ksko pogosto ima potrebSéine in delovni prostor newrejen
CImpulzivnost Kako pogosio jeimpulziven
.~ Prozvajanje zvokov Ksko pogoito prozvajanja neprimme zvoke
—Solsko delo Ocens soskega dela
-Hitrest dels Kako pogesto tefko zaine in ak juéi delo.
- Teavnost dela Ksko pagos o naloge oceni kot pretethe
—Delanje domadih nalog Ksko pogosto ne naredi ali nepravilno naredi DN
—Mativadia za delo HKsko pogesto ima niZko mofvadjo za delo
—Inﬁurmod Ocmns lrnhvnlmsll pri delu
v sposcbmasti Kako otrak jav lasnesp
Poarfjev rezredu Ksko pogosio pravi, darnu]eusuli mlnms
—Dojemanjeckolice lzgheda, kot da je v svoEmsvetu
FHomunikacija Orens komunik aclje
~Hakowost komunikacije Ocens kakowvosti komun l.a::)e
\erbalna komunikacija Ocenjuje kako | pri verbalni
Neverbalns komunkadja Ksko pogosto ima etave pri neverbelni komnunik aciji
Govor v dolodenih situacijash  Hako pogosio ima efave Prigovory v doloden ih s Buscijsh

—Pozornost pri komunikaciji

Pozmx nost ko drugi govoriie

—Odnos dowstnikow

Razumewvanje besedil

Trud in rezultat
Matematica

Izgovariave dolodenihglesov kako pogosto ima ulenec efave z izpovarjanjemn dolodenih glasov

Ocena pozenesti pri komunikacij
KQ.o pogosio jenemiren in nepmm koctunl mlp

Pomnenje navedil ja ali podanih navodil
Sum, da nesléi Pomslcstsmlau:a‘elju. da oirck nes(si
iaina integracij Ocens sccialne integracije
—Delovanje Ocens delovanje pesamenika prisobkemdelu
isnost od odraslih Ocena odvisnosi od odraslih
Upcé tevanje navodil Keko pogosto ima efave z upos tevanjem navodi
L Interesi Aliima nenavadne, fiksirane interese
~Custvonanje Ocens podrodia izaianja fustey
—Empatija Alli je prsctno pomanjk anje empetije
—lzazane jeze Kako pogosto se hitro rages, Ce stvani nso po njegove
—Zsskrbljenost Ksko pogosio jezaskrbljen
—Samckoniola Ccens stopnje samckoniole

Ocans odnosov zwisiniki

—Stevilo prijatefjey Koiko prijsteley ima
—Odncs do =céoloev Kako pogesto se do scé oleev vede neprimenno
—Seksuaino vedenje Keko pogesto se nemimerno seks valno vede
—Prilagodijpvast Ocenjuje stopnjo prilagodijivesti

“Uéno podrodje Ocens uénegs podrodja
ranje Ocens branjs

Kako pogosio prebrano besedilo s labo razume

Hvalteta branja Ocanjuje pravilnasti branja
efnost ranja Mu je bianjevied
=Py sa nge Orens pisanja
tjtvost pisave Ima nedtijivo psavo
E‘Z:q]x Keko Fré‘csb?ela napske pri ckovanju
Struktur iranje stavikoy Kako sostavii shulkuriani
—Drugo znanp Ocens dr upega pomembnegs znanja

Kako pogosto trud udenca ni enak rezulaiom
Ko pogostn ima tefave pri matematici

Slika 1: Osnouno drevo kriterijev, izpisano s programom DEXi
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drevesa kriterijev, ki je prikazano na sliki 1. Kriteri-
je lahko razdelimo v ve¢ skupin, kot so motivacija
in koncentracija, komunikacija, socialna intergracija,
ucno podrocje.

S pomocjo dodeljevanja relevantnih utezi smo iz-
delali odlo¢itveni model za posamezno tezavo. Vsa
drevesa kriterijev smo izdelali v programu DEXi
in HiView. Rezultat vrednotenja vsakega posame-
znega odlocitvenega modela je ocena prisotnosti
posamezne tezave, pri ¢emer je zaloga vrednosti
stiristopenjska, in sicer gre za nizke, majhne, srednje
in velike tezave.

4.3 Potek odlocanja

Ocenitveni sistem je vecstopenjski in je sestavljen iz
dveh delov, kot je prikazano na sliki 2. Prvi del je pre-
poznavanje otrok s posebnimi potrebami po principu
skrininga oziroma presejalnega testa znotraj posa-
meznega razreda otrok. U¢itelj s pomoc¢jo modela za
pomoc¢ pri ocenjevanju sistemati¢no evidentira otro-
ke, ki eksternalizirano ali internalizirano izstopajo
v vedenju. Detekcija vklju¢uje odkrivanje otrok, pri
katerih je Ze prisotno dolo¢eno odstopanje v vedenju
ali pa obstaja vecje tveganje za kasnejse pojavljanje
le-tega. Prek tega pridobimo nabor rizi¢nih otrok,
pri katerih nato izvedemo poglobljeno analizo. V
drugem delu ucitelj s pomoc¢jo poglobljenega mode-
la za ocenjevanje o izbranih otrocih izvede ponovno
ocenjevanje. Uciteljeve ocene so vnesene v sistem
odlocanja, ki poda oceno prisotnosti tezav. Ta ocena
predvsem uciteljem in tudi svetovalnim delavcem
pomeni podporo pri odlo¢itvi, ali otroka usmeriti v
nadaljnjo obravnavo, ga vkljuciti v primerne oblike
pomoci ali pa koncati obravnavo.

4.4 Uporaba v praksi

V praksi je bil ocenitveni sistem preizkusen v dveh
fazah. Najprej je bila opravljena analiza natan¢nosti
odloc¢itvenih modelov, in sicer smo z modeli ocenili
vzoréno skupino desetih otrok z Ze znano odlo¢bo o
usmeritvi, ki so vklju¢eni v redno osnovno $olo s pri-
lagojenim izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo.
Rezultate modelov smo primerjali z oceno strokov-
njakov v odloc¢bi o usmeritvi in ocenili to¢nost dob-
ljenih rezultatov.

V drugi fazi smo izvedli celoten dvostopenjski
postopek ocenjevanja. Najprej je bil opravljen skri-
ning 158 otrok iz osmih razredov, ko so ucitelji izbrali
deset rizi¢nih otrok, ki so bili vkljuceni tudi v drugi
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Slika 2: Postopek odlo¢anja

del ocenjevanja. Pri tem so upostevali samo otroke,
ki se niso bili usmerjeni kot otroci s posebnimi po-
trebami.

9 REZULTATI

Ugotovitve uciteljev prve in druge skupine otrok
smo analizirali na podlagi obeh programskih orodij
in primerjali rezultate. Na podlagi tega smo podali
tocnost ocenjevanja.

5.1 Prva skupina otrok

V prvo skupino je vkljucenih deset otrok z odlo¢-
bami iz razli¢nih razredov. Modela DEXi in HiView
sta prepoznala vseh Sest kategorij teZzav pri ucencih.
DEXi je od 60 odlo¢itev natan¢no prepoznal 55 tezav,
kar pomeni 91,8 odstotka. HiView je od 60 odlocitev
uspesno prepoznal 44 ucencev z razli¢nimi tezavami,
kar pomeni 73,3 odstotka. Glede na te rezultate smo
ugotovili, da so modeli v programu DEXi bolj zanes-
ljivi, zato smo presejalni test za pomo¢ pri prepozna-
vanju razli¢nih tezav opravili samo s pomocjo teh
ocenitvenih modelow.
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5.2 Druga skupina: poskusni presejalni test

Drugo skupino otrok smo pridobili s pomocjo prese-
jalnega testa. Presejalni test so izvajale uciteljice od
prvega do osmega razreda, pri ¢emer so prepoznale
deset rizi¢nih otrok, ki so bili vkljuceni v pogloblje-
no analizo. Pregled zbranih rezultatov je prikazan v
tabeli 1. Z oceno prisotnosti tezav v veliki meri je bil
ocenjen en ucenec, in sicer na podrocju anksioznih
motenj in uc¢nih tezav. Z uciteljico smo se dogovo-
rili, da se v proces sodelovanja z otrokom vkljuci
svetovalna sluZba in z otrokom opravi podrobnejse
opazovanje in analizo. Trije otroci so bili ocenjeni,
da imajo ucne tezave v srednji meri. Dva otroka sta
bila ocenjena, da imata tezave s pozornostjo in hiper-
aktivnostjo, in sicer v srednji meri. En otrok je bil
ocenjen, da ima v srednji meri prisotne motnje avti-
sticnega spektra, prav tako pa tudi ucenec, za kate-
rega je ocenjeno, da ima v srednji meri prisotne tudi
znacilnosti ¢ustveno-vedenjskih tezav. V srednji meri
pa so znacilnosti ¢ustveno-vedenjskih tezav ocenjene
e pri enem otroku.
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Tabela 1: Prikaz rezultatou ocen prisotnosti teZav za ué¢ence v programu

DEXi

ADHD RAnksiozne MAS Depresija CUT  Uéne

tezave tezave
Ucenec 1 3 2 2 1 2 3
Ucenec 2 3 2 2 1 1 3
Ugenec 3 3 1 3 1 2 1
Ugenec 4 2 2 2 2 1 3
Ucenec 5 1 2 2 1 1 2
Ucenec 6 1 4 2 2 1 4
Ugenec 7 2 2 3 1 3 1
Ugenec 8 2 2 2 2 3 1
Ucenec 9 2 2 2 2 2 3
Ucenec 10 2 2 2 1 2 1

1 — nizka, 2 — majhna, 3 — srednja, 4 — velika
ADHD — teZave s pozornostjo in hiperaktivnostjo
MAS — teZave avtisticnega spektra

CVT — Gustveno-vedenjske tezave

Vsiomenjeni uéenciso bili vklju¢eni v podrobnejse
opazovanje znotraj Sole, pri cemer se je v to vkljucila
tudi svetovalna sluzba 3ole.

6 ANALIZA REZULTATOV

Pri vsaki kategoriji teZzav je model odlo¢al med
$tirimi moZnostmi ocene prisotnosti tezav, in sicer:
prisotnost tezav je velika, srednja, majhna ali nizka.
Pri tem smo za vrednotenje pridobili relativno majh-
no Stevilo informacij (43 kriterijev) in na podlagi le-
-teh izvedli 3est odlocitev. Poudariti moramo, da je
to¢nost odlocitev kljub majhnemu stevilo pridoblje-
nih informacij velika (prepoznanih 9 od 10 otrok).
Ker so modeli namenjeni hitremu prepoznavanju
Sestih razli¢nih kategorij tezav, je bilo treba poiskati
najbolj primerno stevilo kriterijev, ki so se obvladlji-
vi za ocenjevanje uciteljem, in na drugi strani paziti,
da bo kriterijev dovolj za natan¢no oceno tezave. Tr-
dimo lahko, da so odlo¢itve, ki smo jih pridobili z
informacijami, kakovostne. Seveda pa bi lahko za se
bolj kakovostno odlocanje pridobili boljse informaci-
je in bi npr. Se povecali stevilo kriterijev (pri ¢emer bi
povecali obremenitev posameznega ucitelja), analizo
otroka opravili na podlagi ocen ve¢ razli¢nih ucite-
ljev, ki otroka ucijo, ipd.

Zavedati se moramo omejitev modelov za pod-
poro odloc¢anju, predvsem aspekta subjektivnosti.
Subjektivni vpliv moderatorja, ki je lahko ¢isto ne-
zaveden, lahko pomembno vpliva na oblikovanje
modela. Najveéja nevarnost se pojavi pri vnosu od-
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lo¢itvenih pravil, saj je mogoce z njimi v veliki meri
manipulirati (Bohanec, 2006). Moderator mora biti
pri ocenjevanju zelo nevtralen, e bolje pa je, ¢e pri
oblikovanju modela sodeluje ve¢ strokovnjakov, ki
s skupnimi mnenji in strokovnimi znanji oblikujejo
bolj neodvisen model. Oblikovanje nasih modelov je
temeljilo predvsem na literaturi (Chez, 2008; Hannel,
2006; Kon¢nik Gorsi¢, Kavkler, 2002; Lane, 2012; Ste-
eg, 2012) in osebnih izkusnjah. Za $e boljsi rezultat
bi bilo treba v modeliranje vkljuciti 8irsi krog stro-
kovnjakov — poleg socialnih pedagogov tudi speci-
alne pedagoge, psihologe, ucitelje in pediatre. Prav
tako bi bilo treba modele testirati na ve¢ primerih,
v razli¢nih okolis¢inah, starostih in krajih, prav tako
pa opraviti tudi oceno t. i. napa¢nih pozitivnih pre-
poznav (false positives). V nadaljevanju bi lahko
eksperimentirali z razlicnimi metodami veckriterij-
skega modeliranja in poleg metode DEX in MAUT
za primerjavo uporabili se metodo AHP (Analytic
Hierachical Process), ki je ena izmed najbolj znanih
metod veckriterijskega odlocanja. Kot smo ugotovili
v prvem testnem delu odlocitvenega procesa, so re-
zultati v programu DEXi zanesljivejsi od modelov v
programu HiView, zato smo rezultate drugega dela
presejalnega postopka upostevali in otroke, pri kate-
rih je bila ocenjena velika ali srednja prisotnost tezav,
vklju¢ili v bolj podrobno obravnavo. Znotraj sole je
bil prepoznan en otrok, pri katerem je bila ocenjena
velika prisotnost tezav, pri sedmih otrocih pa je bila
ocenjena srednja prisotnost tezav. Ti otroci bodo po-
drobneje obravnavani znotraj sole, ¢e bo treba, pa
bodo usmerjeni k specialistom oz. vkljuceni v proces
usmerjanja otrok s posebnimi potrebami.

Zastavljeni cilji so bili doseZeni, saj je bilo izdela-
no prakti¢no orodje za pomo¢ uciteljem pri ocenje-
vanju tezav ucencev, ugotovili smo veliko to¢nost
modelov in po posvetu z ucitelji, s pomocjo izboljsav
in izboljsanjem prakti¢nosti uporabe modelov, veliko
moznost uporabe v praksi.

7 NADALJNJI RAZVOJ

Orodje za pomoc¢ pri ocenjevanju in prepoznavanju
tezav v osnovni 3oli bi bilo pomemben pripomocek
vsakega ucitelja, svetovalnega delavca ali drugega
strokovnega delavca na 3oli. Korak v to smer bi bil
vsekakor nadaljnji razvoj kakovosti odlocitvenega
modela z vkljucitvijo tima razli¢nih strokovnjakov
in predvsem testiranje modela na velikem vzorcu
otrok razli¢nih starosti, posebnih potreb in drugih
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karakteristik. Pred to fazo bi bilo treba izboljsati
prakti¢no uporabnost modelov, saj je veliko dela z
vnasanjem rezultatov posameznih otrok v modele
ter z izvaZanjem in uvaZanjem, ¢esar od uciteljev ne
moremo pricakovati. Ideja za resitev tega problema
je integracija modelov z aplikacijo, ki na enem mestu
in na uporabniku prijazen nac¢in omogoc¢a vnos po-
datkov (variant) ter pregled rezultatov vrednotenja.
Primer uporabniskega vmesnika za taksno aplikacijo
kaze slika 3. Ideja je, da vse podatke shranjujemo v
podatkovno bazo, aplikacija pa dinami¢no poganja
izvedbo vrednotenja.

Deena oddonekega vadanya - nov tast

T X [l ier 16 D
. Uporabok Odigra )
— Qenovri podathd otroke
Otrok Zva Razred:
Dot testa 042012 E
—~ Simgtomi
Moted v razredy; QoD1®203 Dejavnest lelko zadne i zekjul. Q00 1@ 203
Pomonferje samczavest: Q00 1® 203 Domade nologe ne kenfapravine: Q00 1@ 203
i v svojem svels Qo01®z203 Se pritoluje, domuje v Sl doigZas O 00 1@ 20 3
Provi, da jedelo pretetke Q00 1®@ 203 Izdeli 2ghodo neursjeniee 0o01@203
Impatziven: 0o01®@203 Nizka motivecio za Bolsko delo:. Q00 1® 203
Legadna; Opomba

Cpombe, opomnze, opombe, opombe, opombe,
cpembe

O verpetno
1 zek mdo verjetne
2 verjeno

3. zeh verjetno

3

Slika 3: Primer uporabniskega vmesnika za ocenjevanje otrok
s posebnimi potrebami

Tako bi ocenitveni sistem priblizali uciteljem in
bi ga za podporo prepoznavanja otrok s posebnimi
potrebami v 3oli lahko uporabljali kot kakovosten
pripomocek pri delu.

8 SKLEP

Ucitelji morajo v razredu poleg rednih obveznosti
skrbeti Se za opazovanje in prepoznavanje otrok,
ki imajo razli¢ne tezave. Glede na to, da v Sloveniji
Se nimamo sistemati¢nega postopka, ki bi uciteljem
pomagal pri tem, je prispevek korak v to smer. Pri-
spevek prikazuje eno od moznosti uporabe informa-
cijske tehnologije na podro¢ju prepoznavanja otrok s
tezavami v osnovni $oli. Na podlagi 43 kriterijev smo
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izdelali dvostopenjski model za podporo odlo¢anju.
Prva stopnja odlocitvenega procesa je presejalni test
(ocena po Sestih kriterijih) znotraj razreda, ki ga izve-
de ucitelj. Prek tega pridobimo nabor rizi¢nih otrok,
pri katerih nato izvedemo poglobljeno analizo po do-
datnih 37 kriterijih. Na podlagi 37 kriterijev smo prek
razli¢nega strukturiranja, spreminjanja utezi in funk-
cije koristnosti izdelali modele za pomo¢ pri prepo-
znavanju Sestih kategorij tezav, in sicer gre za tezave
s pozornostjo in hiperaktivnostjo, anksiozne tezave,
tezave avtisticnega spektra, custveno-vedenjske
tezave, zametke depresije in znake u¢nih tezav. Od-
locitvene modele smo izvedli s pomoc¢jo dveh pro-
gramskih orodij, in sicer na podlagi metode DEX v
programu DEXi in na podlagi metode MAUT v pro-
gramu HiView. Odloc¢itvene modele smo preizkusili
na dveh skupinah otrok, in sicer na prvi (vzorc¢ni)
skupini otrok, v katero je bilo vklju¢enih deset otrok
s posebnimi potrebami z znano diagnozo. S pomocjo
te skupine smo preverjali tocnost nasih modelov. V
drugo testno skupino otrok so ucitelji evidentirali
deset rizi¢nih otrok, ki $e niso evidentirani kot otroci
s posebnimi potrebami. Rezultati so pokazali veliko
zanesljivost modelov, izdelanih v programu DEXi
(92 %), manj pa v programu HiView (73,4 %). To pri-
pisujemo prednosti metode DEX, saj je Ze v osnovi
namenjena problemom kvalitativnega tipa, prav
tako pa uporablja tockovno metodo prek primerja-
ve po parih, kar je v nasem primeru prineslo odli¢ne
rezultate. Koncni rezultat testnega vzorca je bila pre-
poznava osmih otrok s tezavami. Pri enem otroku
je bila ocenjena velika prisotnost tezav, zato smo ga
vklju¢ili v nadaljnjo obravnavo v okviru $ole, po po-
trebi pa bo obravnavan tudi v zunanjih institucijah
oz. usmerjen v postopek usmerjanja. Ostalih sedem
otrok, pri katerih je bila ocenjena srednja prisotnost
tezav, pa bomo bolj podrobno spremljali $e naprej.
Modeli za podporo odloc¢anju so se izkazali kot
uporabni in zanesljivi. Da bi bil ocenitveni sistem do-
ber pripomocek za sistemati¢no prepoznavanje otrok
s posebnimi potrebami v slovenskih osnovnih solah,
bi bilo treba opraviti Se obseZnejsa testiranja, vkljuci-
ti vecdji vzorec ucencev z razliénimi posebnimi po-
trebami, izboljsati postopek odlocanja z vkljucitvijo
razli¢nih strokovnjakov v postopek izdelave modela
in opraviti oceno t. i. napac¢nih pozitivnih prepoznav
(false positives). Konc¢na resitev bi bila povezava s
podatkovno bazo in integracija modelov z aplikacijo,
ki na enem mestu in na uporabniku prijazen nacin
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omogoca vnos podatkov ter pregled rezultatov vred-
notenja.
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