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1	 Uvod
Šola je pri prepoznavanju otrok s posebnimi potrebami po-
memben dejavnik. Predvsem uËitelji lahko s pomoËjo usmer-
jenega opazovanja in ocenjevanja opazijo odstopanja pri 
uËencih, jih primerno obravnavajo in po potrebi usmerijo. 
Pomembno je, da uËitelji opazujejo in ocenjujejo svoje uËence 
na veË podroËjih (poleg akademskega tudi na senzoriËnem, 
motoriËnem, socialnem idr.) in ravno ti podatki so pomemben 

vir informacij o njihovem napredku, delovanju in tudi razvoj-
nih posebnostih (Ægur, 2013). Toda opazovanje uËiteljev v 
naπih osnovnih πolah ni sistematizirano, saj uËitelji nimajo 
poenotenih niti postavk niti kriterijev.

Korak k sistematiËnosti opazovanja lahko naredi-
mo s pomoËjo razvoja ocenitvenega sistema za pod-
poro pri ocenjevanju otrok, ki s svojim delovanjem 
odstopajo od vrstnikov. Prek tega sistema bi lahko 
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IzvleËek
V Ëlanku je predstavljen razvoj ocenitvenega sistema za pomoË uËitelju pri prepoznavanju razliËnih teæav pri osnovnoπolcih, ki zajema presejalni 
test in πest ocenitvenih modelov. UËitelj najprej s pomoËjo presejalnega testa identificira riziËne uËence, zatem pa izbrane uËence oceni na pod-
lagi 37 kriterijev odstopajoËega vedenja. Te ocene so vhodni podatek za πest modelov za pomoË pri prepoznavanju πestih zvrsti teæav, in sicer so 
to teæave s pozornostjo in hiperaktivnostjo, anksiozne teæave, teæave avtistiËnega spektra, Ëustveno-vedenjske teæave, zametki depresije in znaki 
uËnih teæav. Modeli so izdelani s pomoËjo dveh programskih orodij, in sicer na podlagi metode DEX v programu DEXi in na podlagi metode MAUT 
v programu HiView. Na podlagi ocenjenih kriterijev/znaËilnosti otrok dobimo oceno prisotnosti πestih zvrsti teæav, ki predvsem uËiteljem pomenijo 
podporo pri odloËitvi o nadaljnjem ukrepanju. Cilj je bil izdelati praktiËno orodje za pomoË uËiteljem pri ocenjevanju teæav uËencev, preveriti na-
tanËnost modelov in moænost uporabe v praksi. Rezultati so pokazali veliko zanesljivost modelov, izdelanih v programu DEX, pri modelih, izdelanih 
v programu HiView, pa je bila zanesljivost manjπa. Predlagani sistem je pripomoËek za sistematiËno prepoznavanje razliËnih teæav uËencev v 
osnovnih πolah.
KljuËne besede:  otroci s posebnimi potrebami, ocenitveni model, DEXi, HiView, veËkriterijsko odloËanje.

Abstract
Evaluation Support Models for Assessing Behavioral Deviation in Primary Schools
This article presents the development of an evaluation support system for quick evaluation of various behavioral difficulties in primary school 
children. Our goal was to develop a practical tool to help teachers evaluate difficulties, to check model accuracy of each method and check 
possibilities of practical use. It consists of a screening test and six multi-criteria decision support models. The screening test first identifies 
children at risk. In the second step, the teacher further assesses children with additional 37 behavioral deviation criteria. This assessment 
serves as input data for six multi-criteria decision support models that detect signs of 6 difficulties: attention deficit hyperactivity, anxiety, au-
tism, emotional and behavioral difficulties, signs of depression and learning difficulties. Results from this evaluation assist teachers in deciding 
on further course of action. Evaluation models were developed with two software tools, with the DEX method in DEXi and MAUT model in HiView. 
The model results obtained with DEXi proved to be more reliable than those in HiView. This evaluation system is a step towards a systematic 
tool for identifying children with special needs in Slovenian primary schools. 
Key words: children with special needs, evaluation support system, DEXi, HiView, multi-criteria decision making.
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ocenjevali socialno, Ëustveno, komunikacijsko, uËno 
in vedenjsko komponento otrok ter s tem uËiteljem 
pomagali pri laæjem prepoznavanju. S tem prispev-
kom æelimo prikazati moænost za sistematizacijo 
na tem podroËju in naËin za hitrejπe prepoznavanje 
otrok s teæavami, razπiriti znanje uËiteljev, pospeπiti 
hitrost postopkov usmerjanja in pomoËi otrokom.

2	 PREDSTAVITEV PROBLEMA
V praksi ugotavljamo, da so postopki prepoznavanja 
otrok s posebnimi potrebami v osnovni πoli nesiste-
matizirani, saj so odvisni predvsem od uËiteljevega 
poznavanja tega podroËja, od njegovih sposobnosti 
opazovanja funkcioniranja otrok, zbiranja podatkov, 
vkljuËenosti πolske svetovalne sluæbe ipd. Prav tako 
so sami postopki usmerjanja od prepoznave do kon-
kretne pomoËi otrokom po izkuπnjah sodeË, daljπi od 
predvidenih πestih mesecev. Glede na veËje potrebe 
po znanju o otrocih s posebnimi potrebami in z veËji-
mi pritiski na uËitelja je sistematiËen pripomoËek za 
ocenjevanje odstopajoËega vedenja otrok v razredu 
nepogreπljiv. Velik del otrok s posebnimi potrebami 
je sicer hitro prepoznan, veËje teæave pa povzroËa 
prepoznavanje otrok z manj poznanimi ali bolj inter-
naliziranimi teæavami, na katere smo se osredinili v 
oblikovanju ocenitvenega sistema.

Obravnavane teæave, na katere smo se osredini-
li, so vedenjsko-Ëustvene teæave, teæave avtistiËnega 
spektra, teæave s pozornostjo in hiperaktivnostjo, 
znaki uËnih teæav, zametki depresije in anksiozne 
teæave. UËitelji v osnovnih πolah ugotavljajo, da jim 
pri prepoznavanju otrok s posebnimi potrebami in 
delu z njimi najbolj pomagajo dobro oblikovan πolski 
tim, dobro in sprotno sodelovanje s starπi, visoka 
stopnja empatije, dobra organizacija dela, v kar spa-
dajo sistematiËno naËrtovanje, izvajanje in evalvacija 
dela, delo v aktivih in druge oblike sodelovanja. Kot 
najveËje ovire in pomanjkljivosti pri prepoznava-
nju in delu z otroki s posebnimi potrebami pa uËi-
telji navajajo premalo organiziranih izobraæevanj za 
strokovne delavce in starπe ter neprimerna staliπËa 
in pristope uËiteljev do otrok s posebnimi potreba-
mi (premalo izkuπenj, neodloËnost) (Zavod Repub
like Slovenije za πolstvo, 2012). Prav tako se doga-
ja, da strokovni delavci otroka opazijo, toda zaradi 
dodatnih zadolæitev ali drugih strahov ne reagirajo 
na to. Na podlagi teh podatkov lahko izluπËimo, da 
je treba strokovne delavce na tem podroËju redno 
izobraæevati, jih opolnomoËiti za zaznavanje poseb-

nosti otrok in jim podati sistematiËni okvir, kako to 
doseËi. Naπ predlog smo razvili v okviru dvostopenj-
skega ocenitvenega sistema, ki zajema presejalni test 
in πest ocenitvenih modelov. Ocenitveni modeli so 
realizirani v dveh programskih orodjih − DEXi in Hi-
View. Cilj prispevka je predstaviti nov sistematiziran 
pristop za prepoznavanje otrok s posebnimi potreba-
mi v osnovni πoli in ga kritiËno oceniti.

3	 PREGLED PODRO»JA
V tujini imajo veliko izkuπenj z uporabo odloËitvenih 
modelov za oceno otrok s posebnimi potrebami. Med 
prve lahko πtejemo izdelavo sistema za identifikacijo 
otrok s teæavami z matematiko, ki je bil narejen konec 
osemdesetih let prejπnjega stoletja na univerzi Wa-
terloo (Tubman, 2012). Sistem je bil razvit z uporabo 
paradigme Theorist, ki na podlagi dejstev in pravil z 
dedukcijo tvori dosledne teorije, skozi katere izvede 
odloËitev za posamezen predmet opazovanja oziro-
ma varianto. Razviti so bili tudi ekspertni sistemi za 
diagnostiko otrok z motnjami avtistiËnega spektra. 
Inπtitut informacijskih tehnologij v Pakistanu je raz-
vil prav poseben ekspertni sistem za diagnosticiranje 
motenj avtistiËnega spektra, ki je imenovan PCADEX 
(Sajjad, Qamar, Tariq, Bano, 2012). Model so razvi-
li s pomoËjo kliniËnega psihologa, ki je podal okvir 
vedenjskih znaËilnosti otrok z motnjami avtistiËnega 
spektra, ki so vkljuËeni v model v obliki pravil in dej-
stev. Rezultat je podan na podlagi opazovanj, ki so 
vnesena v model. Model pomaga predvsem zdravni-
kom in drugim strokovnjakom pri diagnosticiranju 
te motnje.

Prav tako se trend uporabe odloËitvenih modelov 
v povezavi z otroki s posebnimi potrebami v veliki 
meri razvija tudi v Sloveniji. Zelo zastopano podroËje 
za uporabo odloËitvenih modelov v slovenskem 
πolstvu je zagotavljanje kakovosti. Kot primer nava-
jamo izdelavo odloËitvenega modela za izbiro kuri-
kularnih ciljev na srednji πoli Zagorje (Vidmar, 2011). 
Tam so s pomoËjo metode veËkriterijskega odloËanja 
in programa DEXi doloËili glavne kurikularne cilje, ki 
so jih predlagali v strokovnih skupinah in aktivih. S 
tem so olajπali proces izbire ciljev in hkrati omogoËili 
transparentno razlago izbire. Za bolj celosten pregled 
delovanja srednje πole je bil s pomoËjo istega progra-
ma izdelan prototip odloËitvenega modela za ugota-
vljanje in izboljπanje kakovosti (ResinoviË, RajkoviË, 
MahniË, 2003). Pri izgradnji so upoπtevali tri skupine 
kriterijev, in sicer kriterije, ki se nanaπajo na uspeπnost 
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dijakov, kriterije, ki se nanaπajo na πolsko klimo in 
kulturo, ter kriterije, ki se nanaπajo na uËitelje.

Razviti so bili tudi odloËitveni modeli za pomoË 
pri svetovanju uËencem na razliËnih podroËjih. No-
vak (2004) je v sodelovanju z Osnovno πolo Frana 
Albrehta izdelala odloËitveni sistem za usmerjanje 
osnovnoπolcev v srednje πole. Z uporabo odloËitve-
nega sistema, izdelanega v programu DEXi, je na 
podlagi kriterijev uspeha in zanimanja preverjala 
ustreznost æe izbrane srednje πole. Murko (2008) je 
izdelal model za pomoË pri svetovanju o izbiri iz-
birnega predmeta, in sicer za sedmi, posmi in deveti 
razred osnovne πole. Model je izdelal v sodelovanju 
s sedmimi slovenskimi osnovnimi πolami. Primer 
dobre prakse je tudi program Talent (Bohanec, Ka-
pus, Leskoπek, RajkoviË, 2000), ki je ekspertni sistem 
za usmerjanje otrok in mladine v πportne panoge. 
Razvit je bil v okviru znanstveno-aplikativnega pro-
jekta RaËunalniπko podprt sistem zaËetnega izbo-
ra za usmerjanje otrok v πportne panoge v okviru 
Fakultete za πport v Ljubljani ter v sodelovanju z 
Inπtitutom Joæef Stefan in Fakulteto za organizacijske 
vede. V okviru tega projekta so bili razviti praktiËno 
preizkuπeni veËkriterijski odloËitveni modeli za oce-
njevanje nadarjenosti otrok za posamezne πportne 
panoge. Modeli so zasnovani na treh morfoloπkih 
merah in osmih motoriËnih testih, ki jih æe veË let 
izvajajo na slovenskih πolah v okviru sistema Šport
novzgojni karton. RaËunalniπki program je dosegljiv 
πportnim pedagogom v πoli in jim je v pomoË pri od-
krivanju in usmerjanju πportnih talentov kot tudi pri 
svetovanju otrokom, ki nimajo æelje ali moænosti, da 
bi se ukvarjali z vrhunskim πportom.

Uporaba odloËitvenih modelov se razvija tudi na 
podroËju otrok s posebnimi potrebami. Leta 2006 je 
bil izdelan odloËitveni model za ugotavljanje pri-
mernosti vkljuËevanja otrok s posebnimi potrebami 
v osnovne πole. Cilj tega veËkriterijskega modela je 
pomagati komisiji za usmerjanje otrok s posebnimi 
potrebami pri odloËitvi, v kateri program bi usmerili 
otroka (MohoriË, 2006).

4	 IZGRADNJA OCENITVENEGA SISTEMA
V nadaljevanju je predstavljen potek razvoja oce-
nitvenega sistema za pomoË pri prepoznavanju in 
identifikaciji teæav otrok v osnovni πoli, ki smo ga 
razvili na podlagi strokovne literature (Chez, 2008; 
Hannel, 2006; KonËnik GorπiË, Kavkler, 2002; Lane, 
2012; Steeg, 2012) in praktiËnega dela.

4.1	 Opredelitev problema
Predmet postopka je ocenjevanje odstopajoËega ve-
denja pri osnovnoπolcih in ocenitev prisotnosti πestih 
teæav, ki kaæejo na moænost posebnih potreb. Cilj je 
pomoË uËitelju pri naËinu in sistemu opazovanja in 
ocenjevanja otrok in priprava ocene o stopnji priso-
tnosti posameznih teæav. Glavna pridobitev sistema 
za uËitelja je, da se poleg opisnega ali πtevilËnega 
ocenjevanja posameznih predmetov sistematiËno 
loti tudi opazovanja drugih znaËilnosti otrok (delo-
vanje v razredu, odnosi z vrstniki, organizacija dela, 
komunikacija, Ëustvovanje), ki so kazalniki πtevilnih 
teæav.

4.2	 Razvoj ocenitvenega sistema
Ocenitveni sistem za pomoË uËitelju pri hitrem pre-
poznavanju razliËnih teæav pri osnovnoπolcih zaje-
ma presejalni test in πest ocenitvenih modelov. Iz-
delava temelji na mednarodni klasifikaciji bolezni − 
MKB (World Health Organization, 2012), na Zakonu 
o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (Uradni 
list Republike Slovenije, 2012), drugi literaturi (Chez, 
2008; Hannel, 2006; KonËnik GorπiË, Kavkler, 2002; 
Lane, 2012; Steeg, 2012) in osebnih izkuπnjah.

4.2.1	 Presejalni test
Prvi del je enoten za vse kategorije teæav; to je t. i. 
skrining ali presejalni test. UËitelj na podlagi πestih 
kriterijev identificira riziËne uËence, katere vkljuËi v 
drugi del ocenjevalnega postopka. V presejalni test 
smo vkljuËili πest t. i. okoljskih spremenljivk, ki po-
membno vplivajo na razvoj osebnosti otroka (Steege, 
Watson, 2009).

4.2.2	 Ocenitveni modeli
Šest kategorij teæav, ki smo jih zajeli v odloËitvenih 
modelih, smo izbrali na podlagi veË kriterijev, in 
sicer smo izbrali tiste, ki jih je teæe diagnosticirati 
in so manj prepoznavne ali kako drugaËe zaposta-
vljene pri procesu prepoznavanja v osnovni πoli. Te 
kategorije so teæave s pozornostjo in hiperaktivno-
stjo (ADHD), anksiozne teæave, teæave avtistiËnega 
spektra (MAS), Ëustveno-vedenjske teæave (»VT), 
zametki depresije in znaki uËnih teæav. Kriteriji so 
bili oblikovani na podlagi obseænega πtudija tuje in 
domaËe literature o otrocih s posebnimi potrebami, 
konkretnih diagnostikah za posamezne kategorije 
posebnih potreb in na podlagi osebnih izkuπenj z 
delom v vzgoji in izobraæevanju. Problem je kom-
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pleksen in raznolik, zato je proces identifikacije kri-
terijev in zdruæevanja le-teh v podskupine potekal 
v veË ponovitvah. Znotraj odloËitvenega modela so 
otroci s posebnimi potrebami opisani z izbranimi 37 
t. i. individualnimi spremenljivkami/kriteriji, ki po-
membno opisujejo delovanje otroka (Steege, Watson, 
2009). Kriteriji so v odloËitvenih modelih drevesno 
urejeni. Ker je cilj naπega ocenitvenega sistema pre-
poznavanje πestih razliËnih teæav pri osnovnoπolcih, 
ima − zaradi specifiËnosti problema − vsaka obrav-
navana teæava svojo odklonsko funkcijo. Na podlagi 
37 kriterijev smo prek razliËnega strukturiranja, spre-
minjanja uteæi in funkcije koristnosti izdelali modele 
za pomoË pri prepoznavanju πestih kategorij teæav. 
Kriterijem je doloËena zaloga vrednosti, ki je pravi-
loma tristopenjska. OdloËitvene modele smo izvedli 
s pomoËjo dveh programskih orodij, in sicer na pod-
lagi metode DEX v programu DEXi (Bohanec, 2006) 
in na podlagi metode MAUT v programu HiView 
(HiView, 2012). Tako smo izdelali πest odloËitvenih 
modelov, pri Ëemer smo vedno izhajali iz osnovnega 

drevesa kriterijev, ki je prikazano na sliki 1. Kriteri-
je lahko razdelimo v veË skupin, kot so motivacija 
in koncentracija, komunikacija, socialna intergracija, 
uËno podroËje.

S pomoËjo dodeljevanja relevantnih uteæi smo iz-
delali odloËitveni model za posamezno teæavo. Vsa 
drevesa kriterijev smo izdelali v programu DEXi 
in HiView. Rezultat vrednotenja vsakega posame-
znega odloËitvenega modela je ocena prisotnosti 
posamezne teæave, pri Ëemer je zaloga vrednosti 
πtiristopenjska, in sicer gre za nizke, majhne, srednje 
in velike teæave.

4.3	 Potek odloËanja
Ocenitveni sistem je veËstopenjski in je sestavljen iz 
dveh delov, kot je prikazano na sliki 2. Prvi del je pre-
poznavanje otrok s posebnimi potrebami po principu 
skrininga oziroma presejalnega testa znotraj posa-
meznega razreda otrok. UËitelj s pomoËjo modela za 
pomoË pri ocenjevanju sistematiËno evidentira otro-
ke, ki eksternalizirano ali internalizirano izstopajo 
v vedenju. Detekcija vkljuËuje odkrivanje otrok, pri 
katerih je æe prisotno doloËeno odstopanje v vedenju 
ali pa obstaja veËje tveganje za kasnejπe pojavljanje 
le-tega. Prek tega pridobimo nabor riziËnih otrok, 
pri katerih nato izvedemo poglobljeno analizo. V 
drugem delu uËitelj s pomoËjo poglobljenega mode-
la za ocenjevanje o izbranih otrocih izvede ponovno 
ocenjevanje. UËiteljeve ocene so vnesene v sistem 
odloËanja, ki poda oceno prisotnosti teæav. Ta ocena 
predvsem uËiteljem in tudi svetovalnim delavcem 
pomeni podporo pri odloËitvi, ali otroka usmeriti v 
nadaljnjo obravnavo, ga vkljuËiti v primerne oblike 
pomoËi ali pa konËati obravnavo. 

4.4	 Uporaba v praksi
V praksi je bil ocenitveni sistem preizkuπen v dveh 
fazah. Najprej je bila opravljena analiza natanËnosti 
odloËitvenih modelov, in sicer smo z modeli ocenili 
vzorËno skupino desetih otrok z æe znano odloËbo o 
usmeritvi, ki so vkljuËeni v redno osnovno πolo s pri-
lagojenim izvajanjem in dodatno strokovno pomoËjo. 
Rezultate modelov smo primerjali z oceno strokov-
njakov v odloËbi o usmeritvi in ocenili toËnost dob
ljenih rezultatov.

V drugi fazi smo izvedli celoten dvostopenjski 
postopek ocenjevanja. Najprej je bil opravljen skri-
ning 158 otrok iz osmih razredov, ko so uËitelji izbrali  
deset riziËnih otrok, ki so bili vkljuËeni tudi v drugi Slika 1: Osnovno drevo kriterijev, izpisano s programom DEXi 
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del ocenjevanja. Pri tem so upoπtevali samo otroke, 
ki πe niso bili usmerjeni kot otroci s posebnimi po-
trebami.

5	 REZULTATI
Ugotovitve uËiteljev prve in druge skupine otrok 
smo analizirali na podlagi obeh programskih orodij 
in primerjali rezultate. Na podlagi tega smo podali 
toËnost ocenjevanja.

5.1	 Prva skupina otrok
V prvo skupino je vkljuËenih deset otrok z odloË-
bami iz razliËnih razredov. Modela DEXi in HiView 
sta prepoznala vseh πest kategorij teæav pri uËencih. 
DEXi je od 60 odloËitev natanËno prepoznal 55 teæav, 
kar pomeni 91,8 odstotka. HiView je od 60 odloËitev 
uspeπno prepoznal 44 uËencev z razliËnimi teæavami, 
kar pomeni 73,3 odstotka. Glede na te rezultate smo 
ugotovili, da so modeli v programu DEXi bolj zanes
ljivi, zato smo presejalni test za pomoË pri prepozna-
vanju razliËnih teæav opravili samo s pomoËjo teh 
ocenitvenih modelov.

5.2	 Druga skupina: poskusni presejalni test
Drugo skupino otrok smo pridobili s pomoËjo prese-
jalnega testa. Presejalni test so izvajale uËiteljice od 
prvega do osmega razreda, pri Ëemer so prepoznale 
deset riziËnih otrok, ki so bili vkljuËeni v pogloblje-
no analizo. Pregled zbranih rezultatov je prikazan v 
tabeli 1. Z oceno prisotnosti teæav v veliki meri je bil 
ocenjen en uËenec, in sicer na podroËju anksioznih 
motenj in uËnih teæav. Z uËiteljico smo se dogovo-
rili, da se v proces sodelovanja z otrokom vkljuËi 
svetovalna sluæba in z otrokom opravi podrobnejπe 
opazovanje in analizo. Trije otroci so bili ocenjeni, 
da imajo uËne teæave v srednji meri. Dva otroka sta 
bila ocenjena, da imata teæave s pozornostjo in hiper
aktivnostjo, in sicer v srednji meri. En otrok je bil 
ocenjen, da ima v srednji meri prisotne motnje avti-
stiËnega spektra, prav tako pa tudi uËenec, za kate-
rega je ocenjeno, da ima v srednji meri prisotne tudi 
znaËilnosti Ëustveno-vedenjskih teæav. V srednji meri 
pa so znaËilnosti Ëustveno-vedenjskih teæav ocenjene 
πe pri enem otroku.

Slika 2: Postopek odloËanja
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Tabela 1: �Prikaz rezultatov ocen prisotnosti teæav za uËence v programu 
DEXi

  ADHD Anksiozne 
teæave

MAS Depresija »VT UËne 
teæave

UËenec 1 3 2 2 1 2 3

UËenec 2 3 2 2 1 1 3

UËenec 3 3 1 3 1 2 1

UËenec 4 2 2 2 2 1 3

UËenec 5 1 2 2 1 1 2

UËenec 6 1 4 2 2 1 4

UËenec 7 2 2 3 1 3 1

UËenec 8 2 2 2 2 3 1

UËenec 9 2 2 2 2 2 3

UËenec 10 2 2 2 1 2 1

1 − nizka, 2 − majhna, 3 − srednja, 4 − velika
ADHD − teæave s pozornostjo in hiperaktivnostjo 	
MAS − teæave avtistiËnega spektra 	
»VT − Ëustveno-vedenjske teæave

Vsi omenjeni uËenci so bili vkljuËeni v podrobnejπe 
opazovanje znotraj πole, pri Ëemer se je v to vkljuËila 
tudi svetovalna sluæba πole.

6	 ANALIZA REZULTATOV 
Pri vsaki kategoriji teæav je model odloËal med 
πtirimi moænostmi ocene prisotnosti teæav, in sicer: 
prisotnost teæav je velika, srednja, majhna ali nizka. 
Pri tem smo za vrednotenje pridobili relativno majh-
no πtevilo informacij (43 kriterijev) in na podlagi le-
-teh izvedli πest odloËitev. Poudariti moramo, da je 
toËnost odloËitev kljub majhnemu πtevilo pridoblje-
nih informacij velika (prepoznanih 9 od 10 otrok). 
Ker so modeli namenjeni hitremu prepoznavanju 
πestih razliËnih kategorij teæav, je bilo treba poiskati 
najbolj primerno πtevilo kriterijev, ki so πe obvladlji-
vi za ocenjevanje uËiteljem, in na drugi strani paziti, 
da bo kriterijev dovolj za natanËno oceno teæave. Tr-
dimo lahko, da so odloËitve, ki smo jih pridobili z 
informacijami, kakovostne. Seveda pa bi lahko za πe 
bolj kakovostno odloËanje pridobili boljπe informaci-
je in bi npr. πe poveËali πtevilo kriterijev (pri Ëemer bi 
poveËali obremenitev posameznega uËitelja), analizo 
otroka opravili na podlagi ocen veË razliËnih uËite-
ljev, ki otroka uËijo, ipd.

Zavedati se moramo omejitev modelov za pod-
poro odloËanju, predvsem aspekta subjektivnosti. 
Subjektivni vpliv moderatorja, ki je lahko Ëisto ne-
zaveden, lahko pomembno vpliva na oblikovanje 
modela. NajveËja nevarnost se pojavi pri vnosu od-

loËitvenih pravil, saj je mogoËe z njimi v veliki meri 
manipulirati (Bohanec, 2006). Moderator mora biti 
pri ocenjevanju zelo nevtralen, πe bolje pa je, Ëe pri 
oblikovanju modela sodeluje veË strokovnjakov, ki 
s skupnimi mnenji in strokovnimi znanji oblikujejo 
bolj neodvisen model. Oblikovanje naπih modelov je 
temeljilo predvsem na literaturi (Chez, 2008; Hannel, 
2006; KonËnik GorπiË, Kavkler, 2002; Lane, 2012; Ste-
eg, 2012) in osebnih izkuπnjah. Za πe boljπi rezultat 
bi bilo treba v modeliranje vkljuËiti πirπi krog stro-
kovnjakov − poleg socialnih pedagogov tudi speci-
alne pedagoge, psihologe, uËitelje in pediatre. Prav 
tako bi bilo treba modele testirati na veË primerih, 
v razliËnih okoliπËinah, starostih in krajih, prav tako 
pa opraviti tudi oceno t. i. napaËnih pozitivnih pre-
poznav (false positives). V nadaljevanju bi lahko 
eksperimentirali z razliËnimi metodami veËkriterij-
skega modeliranja in poleg metode DEX in MAUT 
za primerjavo uporabili πe metodo AHP (Analytic 
Hierachical Process), ki je ena izmed najbolj znanih 
metod veËkriterijskega odloËanja. Kot smo ugotovili 
v prvem testnem delu odloËitvenega procesa, so re-
zultati v programu DEXi zanesljivejπi od modelov v 
programu HiView, zato smo rezultate drugega dela 
presejalnega postopka upoπtevali in otroke, pri kate-
rih je bila ocenjena velika ali srednja prisotnost teæav, 
vkljuËili v bolj podrobno obravnavo. Znotraj πole je 
bil prepoznan en otrok, pri katerem je bila ocenjena 
velika prisotnost teæav, pri sedmih otrocih pa je bila 
ocenjena srednja prisotnost teæav. Ti otroci bodo po-
drobneje obravnavani znotraj πole, Ëe bo treba, pa 
bodo usmerjeni k specialistom oz. vkljuËeni v proces 
usmerjanja otrok s posebnimi potrebami.

Zastavljeni cilji so bili doseæeni, saj je bilo izdela-
no praktiËno orodje za pomoË uËiteljem pri ocenje-
vanju teæav uËencev, ugotovili smo veliko toËnost 
modelov in po posvetu z uËitelji, s pomoËjo izboljπav 
in izboljπanjem praktiËnosti uporabe modelov, veliko 
moænost uporabe v praksi.

7	 NADALJNJI RAZVOJ 
Orodje za pomoË pri ocenjevanju in prepoznavanju 
teæav v osnovni πoli bi bilo pomemben pripomoËek 
vsakega uËitelja, svetovalnega delavca ali drugega 
strokovnega delavca na πoli. Korak v to smer bi bil 
vsekakor nadaljnji razvoj kakovosti odloËitvenega 
modela z vkljuËitvijo tima razliËnih strokovnjakov 
in predvsem testiranje modela na velikem vzorcu 
otrok razliËnih starosti, posebnih potreb in drugih 
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karakteristik. Pred to fazo bi bilo treba izboljπati 
praktiËno uporabnost modelov, saj je veliko dela z 
vnaπanjem rezultatov posameznih otrok v modele 
ter z izvaæanjem in uvaæanjem, Ëesar od uËiteljev ne 
moremo priËakovati. Ideja za reπitev tega problema 
je integracija modelov z aplikacijo, ki na enem mestu 
in na uporabniku prijazen naËin omogoËa vnos po-
datkov (variant) ter pregled rezultatov vrednotenja. 
Primer uporabniπkega vmesnika za takπno aplikacijo 
kaæe slika 3. Ideja je, da vse podatke shranjujemo v 
podatkovno bazo, aplikacija pa dinamiËno poganja 
izvedbo vrednotenja.

izdelali dvostopenjski model za podporo odloËanju. 
Prva stopnja odloËitvenega procesa je presejalni test 
(ocena po πestih kriterijih) znotraj razreda, ki ga izve-
de uËitelj. Prek tega pridobimo nabor riziËnih otrok, 
pri katerih nato izvedemo poglobljeno analizo po do-
datnih 37 kriterijih. Na podlagi 37 kriterijev smo prek 
razliËnega strukturiranja, spreminjanja uteæi in funk-
cije koristnosti izdelali modele za pomoË pri prepo-
znavanju πestih kategorij teæav, in sicer gre za teæave 
s pozornostjo in hiperaktivnostjo, anksiozne teæave, 
teæave avtistiËnega spektra, Ëustveno-vedenjske 
teæave, zametke depresije in znake uËnih teæav. Od-
loËitvene modele smo izvedli s pomoËjo dveh pro-
gramskih orodij, in sicer na podlagi metode DEX v 
programu DEXi in na podlagi metode MAUT v pro-
gramu HiView. OdloËitvene modele smo preizkusili 
na dveh skupinah otrok, in sicer na prvi (vzorËni) 
skupini otrok, v katero je bilo vkljuËenih deset otrok 
s posebnimi potrebami z znano diagnozo. S pomoËjo 
te skupine smo preverjali toËnost naπih modelov. V 
drugo testno skupino otrok so uËitelji evidentirali 
deset riziËnih otrok, ki πe niso evidentirani kot otroci 
s posebnimi potrebami. Rezultati so pokazali veliko 
zanesljivost modelov, izdelanih v programu DEXi 
(92 %), manj pa v programu HiView (73,4 %). To pri-
pisujemo prednosti metode DEX, saj je æe v osnovi 
namenjena problemom kvalitativnega tipa, prav 
tako pa uporablja toËkovno metodo prek primerja-
ve po parih, kar je v naπem primeru prineslo odliËne 
rezultate. KonËni rezultat testnega vzorca je bila pre-
poznava osmih otrok s teæavami. Pri enem otroku 
je bila ocenjena velika prisotnost teæav, zato smo ga 
vkljuËili v nadaljnjo obravnavo v okviru πole, po po-
trebi pa bo obravnavan tudi v zunanjih institucijah 
oz. usmerjen v postopek usmerjanja. Ostalih sedem 
otrok, pri katerih je bila ocenjena srednja prisotnost 
teæav, pa bomo bolj podrobno spremljali πe naprej.

Modeli za podporo odloËanju so se izkazali kot 
uporabni in zanesljivi. Da bi bil ocenitveni sistem do-
ber pripomoËek za sistematiËno prepoznavanje otrok 
s posebnimi potrebami v slovenskih osnovnih πolah, 
bi bilo treba opraviti πe obseænejπa testiranja, vkljuËi-
ti veËji vzorec uËencev z razliËnimi posebnimi po-
trebami, izboljπati postopek odloËanja z vkljuËitvijo 
razliËnih strokovnjakov v postopek izdelave modela 
in opraviti oceno t. i. napaËnih pozitivnih prepoznav 
(false positives). KonËna reπitev bi bila povezava s 
podatkovno bazo in integracija modelov z aplikacijo, 
ki na enem mestu in na uporabniku prijazen naËin 

Slika 3: Primer uporabniπkega vmesnika za ocenjevanje otrok 	
s posebnimi potrebami 

Tako bi ocenitveni sistem pribliæali uËiteljem in 
bi ga za podporo prepoznavanja otrok s posebnimi 
potrebami v πoli lahko uporabljali kot kakovosten 
pripomoËek pri delu.

8	 SKLEP
UËitelji morajo v razredu poleg rednih obveznosti 
skrbeti πe za opazovanje in prepoznavanje otrok, 
ki imajo razliËne teæave. Glede na to, da v Sloveniji 
πe nimamo sistematiËnega postopka, ki bi uËiteljem 
pomagal pri tem, je prispevek korak v to smer. Pri-
spevek prikazuje eno od moænosti uporabe informa-
cijske tehnologije na podroËju prepoznavanja otrok s 
teæavami v osnovni πoli. Na podlagi 43 kriterijev smo 
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omogoËa vnos podatkov ter pregled rezultatov vred
notenja.
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