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ZA KAKOVOST ZIVLJENJA

Upadanje gospodarske moéi Slovenije, vse vedji tehnoloski zaostanek za
razvitim svetom, potrebe po vkljuevanju v mednarodne gospodarske tokove,
upadanje Zivijenjskega standarda in mnogi drugi vzroki postavljajo mlado
republiko Slovenijo pred potrebo po izdelavi celovitega gospodarskega naérta,
ki bo zajemal reorganizacijo globalnih in kvalitativnih pogojev gospodarjenja.
Globalni pogoji gospodarjenja (lastninjenje, monetarna politika, davéna poli-
tika, zakonodaja . ..) predstavljajo potrebne pogoje za pospesitev gospodarske
rasti in oZivljanja podjetij. Globalni okviri sami po sebi ne odpravljajo pravih
problemov, s katerimi se sreujejo slovenska podjetja (preveliki stroski proiz-
vodnje, nekakovostni izdelki, nedoseganje vi§jih cenovnih razredov, organizi-
ranost, vodenje, potreba po informacijskem sistemu...), temve¢ le nudijo
boljso ali slabSo osnove podjetjem za gospodarjenje.

Resitev na prvi pogled neresljivega
in zelo kritiénega poloZaja slovenskih
podijetij in gospodarsiva predstavlja
uvajanje koncepta CELOVITEGA
OBVLADOVANJA KAKOVOSTI
(TQC) po japonskem vzoru. TQC za-
gotavlja izvoznikom konkurenénost
in doseganje viSjih cenovnih razredov
na zahtevnih evropskih trgih. so-
dobno organiziranost tako javnih kot
privatnih podjetij. povecanje kakovo-
sti izdelkov. uslug in storitev. profit,

racionalizacijo proizvodnje. uvajanje
informatike... TQC torej zagotavlja
nastanek pogojev. ki bodo vodili
k odpravi bede slovenskega gospo-
darstva in doseganju Zivljenjskega
standarda ~ KAKOVOSTI ZIVLIE-
NJA. ki si ga vsi tako moéno Zelimo.
Da princip TQC deluje, dokazujejo
Nemcija. Amerika in Japonska. Ali je
sivina. skrita za poSevnimi ofmi Ja-
ponca. kaj drugacna od sivine za mo-
drimi o¢mi Slovenca?

TQC je mozaik dejavnikov, po-
stopkov, metod in korakov, ki jih mo-
ramo storiti na naslednjih podrocjih:

1. VODENIJE - Celovito upravljanje
kakovosti (TOM)

Sodobno organizirati privatno ali
javno podjetje pomeni zgraditi orga-
nizacijo podjetja in definirati procese
delovanja v in zunaj podjetja tako. da
organizacija zagotavlja nemoteno iz-
vajanje procesov in sama po sebi izni-
¢uje vplive notranjih in zunanjih de-
javnikov. ki bi utegnili blokirati do-
sego postavljenih ciljev. Primeri iz
razvitega sveta priporo¢ajo uvedbo
mednarodnih standardov ISO, De-
mingovih 14 tok vodenja. ..

2. IZVAJANIJE

V slovenskih podjetjih je potrebno
zagotovili zmanjsanje zalog reproma-
teriala in polizdelkov, zmanjSati iz-
met, skrajSati pretone Case tako
v proizvodnji kot v raziskavah in raz-

voju, povecati produktivnost,,, Or-
ganiziranje proizvodnje po principu
Just in Time se je potrdilo Ze v 70-tih
letih na Zahodu in se v zadnjih letih
seli tudi na razviti Vzhod. resuje pa
prav tovrstno problematiko.

3. IZBOLJISEVANIJE

Tehnika stopanja z majhnimi ko-
raki po poti nenehnih izboljsav izdel-
kov. uslug in storitev je omogoéila, da
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krave molznice namesto 7 oddajo 70
littov mleka dnevno. in kljub temu
povprecen opazovalec ne vidi razlik
med kravami.

4. SREDSTVA

Za doseganje kakovosti. pravilno
odlo¢anje in vodenje, merjenje ucin-
kovitosti in kakovosti. planiranje. ..
obstaja mnoZica v praksi potrjenih in
preverjenih metod in teorij: Quality
Cost metode. Taguchi metode, ABC
analiza. Hoshin-Kanri postopki plani-

ranja. diagrami poteka in pretoka,
kontrolne kartice. analiza vzrokov in
posledic... Potrebno je le izbrati
pravi postopek in ga v praksi udeja-
niti. Posebno mesto gre posvetiti in-
formatiki (njeni vsebini in orodjem
— raunalniski opremi), ki je druzbam
razvitega sveta pri vpeljevanju CE-
LOVITEGA OBVLADOVANIJA
KAKOVOSTI v izdatno pomo¢!
Vprasanje, na katerega moramo
odgovoriti vsi, tako politicne stranke
kot drzavne institucije, vodstva po-
djetij in nenazadnje tudi vsak posa-
mezni drzavljan, je enostavno: »Ali
pomeni biti drzavljan v samostojni
Sloveniji dovelj za KAKOVOST
ZIVLIENJA in ali je Zivijenjski stan-
dard kamencek v mozaiku iskane
KAKOVOSTI ZIVLIENJA?« Od-
govor nam ponuja klasik japonske te-
orije o kakovosti dr. Kaoru Ishikawa:
»URESNICUIMO  TQC, KAR
NAM BO PRINESLO TOLIKO
DENARJA, DA RESNICNO NE
BOMO VEDELI, KAM Z NJIM!«
In prav tako kot svobodo (ustava) in
samostojnost, si moramo izboriti Ziv-
ljenjski standard!
GREGOR FEIST
Liberalno demokratska stranka

JAVNA TRIBUNA SDZ - NARODNO DEMOKRATSKE STRANKE

Na dobro obiskani tribuni v dvorani Spanskih borcev konec februarja so
sodelovali: Dr. Rajko Pirnat, minister za pravosodje, Dr. Edo Pirkmajer,
predstavnik Zdruzenja lastnikov razlaienega premozenja, dr. Andrej Umek,
in dipl. pravnik Andrej Ster, poslanec in podpredsednik SDZ-NDS.

Prvi zakon iz sklopa lastninske za-
konodaje je bil sprejet v mesecu no-
vembru 1991, To je zakon o denaci-
onalizaciji. Ostala dva sta $e vedno
blokirana v Republiski skupstini. Za-
kon o zadrugah in §e posebej pomem-
ben zakon o lastninjenju podjetij.

Kljub temu. da je zakon o denaci-
onalizaciji sprejet. obstaja Se veliko
ovir za njegovo izvajanje. Manjkajo
3e nekateri podzakonski akti in pred-

vsem volja za njegovo uresnicevanje,
tako politiéna kot volja v drZzavnih
upravnih organih. Razlad¢enci so na-
vajali svoje primere in obCutek ne-
modi, saj so nekateri sedanji lastniki
prav v zadnjem ¢asu z razli¢énimi ma-
hinacijami, lastnino, ki naj bi jo vrnili,
prodali naprej, ali jo z gradbenimi
posegi bistveno spremenili. Vefino
razlas€encev zanima vrnitev premoZe-
nja v naravi, manj si Zelijo od$kodnin.

Primeri so seveda zelo zapleteni in
zahtevni. mnogo ljudi. ki so bili last-
niki ob ali pred nacionalizacijo, je bilo
ubitih ali pregnanih, mnogi so izgubili
drzavljanstvo. Danes bo treba ugoto-
viti, ¢igava je bila lastnina, kdo je oz.
bi bil dedic.

SDZ-Narodna demokratska stran-
ka se seveda zavzema za ¢impopol-
nejdo in EimprejSnjo popravo Krivic,
a kot je rekel predsednik stranke dr.
Pirnat, lahko nacionalizacijo primer-
jamo z razbitjem vaze. denacionaliza-
cijo pa z lepljenjem razbite vaze sku-
paj. Delo je zamudno, toda rezultat ni
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KAKO POVECATI 12V0Z?

Kakovosti izdelkov in uslug je potreben pogoj za povedevanje izvoza sloven-
skega gospodarstva. Poleg poveéanja uéinkovitosti gospodarskega sistema
morajo tudi podjetja in ustanove izboljSati nacin dela. Za doseg tega cilja

predlagam v svetn
kakovosti.

Delovanje posameznika. skupine
ali podro¢ja je lahko uspesno le. Ce
imajo vsi skupen cilj in kakovost je
eden od takih ciljev v gospodarstvu in
druzbenih  dejavnostih  razvitega
sveta. V najSirSem smislu je kakovost
stopnja zadovoljstva s proizvodom,
procesom ali uslugo. ki ustreza zahte-
vam. potrebam in pri¢akovanjem
uporabnika (cena. zmoZnost. oblika.
trajnost...).

Doseganje kakovosti ne more biti
slu¢ajno. Gospodarstvo in druZbene
dejavnosti morajo stalno zagotavljati
zahtevano kakovost. kar je mogoée le
ob u¢inkoviti organiziranosti. uporabi
ustreznih metod in tehnignih sredstev
ter ob inovativnosti posameznika
v celovitem sistemu.

Menim, da je tudi na tem podroéju
potrebno pogledati po uspesnih zgle-
dih v svetu. V razvitih druzbah upo-
rabljajo za sistemsko zagotavljanje
kakovosti pristope. metode in orodja
iz koncepta celovitega obvladovanja
kakovosti (Total Quality Control-
TQC). To je filozofija nenehnih iz-
boljsav vsega pri vodenju, izvajanju in
tehni¢nih sredstvih z wuporabo vseh
metod ter s sodelovanjem vsakega po-
sameznika v podjetju ali ustanovi.

Gre predvsem za spremembo mi-
selnosti. V' gospodarstyu ni mogode
stalno povecevati cene. ampak je po-
trebno zadeti zmanjSevati Sstrodke.
Enako velja za druzbene dejavnosti,
saj ni mogode stalno povedevati dav-
kov, ampak je ravno tako potrebno
zmanjSevati stroske.

Opozarjam, da je koncept upora-
ben tako v gospodarstvu kot v druz-
benih dejavnostih. Uporabnik zah-
teva kakovost ne le izdelkov. ampak
tudi uslug v zdravstvu, kulturi, jav-
nem prevozu, Solstvu, Sportu itd. Go-
spodarstvo bo le s kakovostnimi iz-
delki lahko povecalo izvoz. ved de-
narja bo za zdravstvo. Solstvo. kul-
turo, Sport itd.

Najdlje so pri izvajanju tega kon-

preizkusen in wspesen koncept celovitega obvladovanja

cepta prisli na Japonskem. Rezultat je
gospodarska mo¢ drzave. Intenzivno
pa ga uvajajo tudi ostala razvita go-
spodarstva. Cas je, da tudi Republika
Slovenija v celoti in ne le posamezni
izvozniki zacnejo uporabljati sodobne
pristope, metode in orodja TQC, e
se Zelimo vkljuciti v mednarodno deli-
tev dela.

Kakovost izdelka je odvisna od ce-
lovitega obvladovanja kakovosti v ce-
lotnem procesu: trZzenju in raziskavah
trziS¢a, raziskavah in razvoju izdelka,
nabavi materialov in polizdelkov. pla-
niranju in razvoju procesa proizvod-
nje. proizvodnji. kontroli in preizku-
Sanju. pakiranju in skladi¢enju. pro-
daji in distribuciji. tehni¢ni pomodi in
vzdrzevanju ter vgradnji in uporabi.

Za doseg tega cilja je potrebna or-
ganiziranost, ki bo zagotavljala kako-
vost izdelkov ali uslug. uporaba me-
tod preventivnega zagotavljanja ka-
kovosti ter uporaba racunalnikov,

IzobraZzevanje vseh je zacetek in
konec celovitega obvladovanja kako-
vosti, zato je potreben Studij ustrez-
nih metod in orodij koncepta TQC
kot del utnega programa izobrazeval-
nih institucij in dodatnega izobrazZeva-
nja v gospodarstvu in druzbenih de-
javnostih. Del teh dejavnosti se Ze
izvaja. za ostale pa bo potrebna tudi
ustrezna opremljenost obeh univerz
ter ostalih izobrazevalnih institucij
z racunalnitko in merilno strojno ter
programsko opremo.

Za zagotavljanje kakovosti izdel-
kov ali uslug EGS zahteva postavitey
sistema celovitega obvladovanja ka-
kovosti v podjetju in ustanovi po seriji
mednarodnih standardov 1SO 9000
s pridobitvijo potrdila o kakovosti.
Podjetja bodo lahko trgovala z bla-
gom in uslugami na tem podrodju le.
¢e bodo imela potrdilo o kakovosti.
Ze sedaj pa taka podjetja dosegajo
visje cenovne razrede svojih izdelkov
ali uslug.

Metode Ze¢ uporabljajo svetovno

uspesna podjetja, opisane so v litera-

turi, potrebno je le izbrati sebi pri-
merne in jih zadeti uporabljati.

MIRO GERM

Demokratska stranka

nikoli popoln. Seveda pa je SDZ-
NDS zavzela stalisée, da poprava vée-
rajinjih krivic ne sme povzroéiti no-
vih. Zanimiv in koristen je bil predlog
ministra Pirnata, da razlad¢enci lahko
zahtevajo svojo lastnino nazaj Ze ta-
koj pred rednim postopkom. upravni
organ obcine jim jo lahko pred¢asno
da v posest Ze s posebnim sklepom,
t.i. zacasno uredbo v nekaj dneh.
Na veceru so se dotaknili tudi vpra-
3anja lastninjenja podjetij, govorniki
so se zavzeli za to, da bi bilo lastninje-
nje izvedeno &imprej, saj brez dolode-
nega in jasnega lastnika ne bo gospo-
darskega vzpona, ne pravih tujih in-
vestitorjev, ne pravega odnosa do
lastnine. kapitala. u I SDZ-
NDS je doseda) podpirala vladni
predlog lastninjenja z delno brez-
plano razdelitvijo druZbenega pre-
moZenja vsemu odraslemu prebival-
stvu. Nasprotni predlog opozicije se
je zavzemal za odplaéno privatizacijo,
predvsem zaposlenih v podjetjih.
V pripravi je sedaj kompromisni
predlog, bolje je privatizirati ¢im-
preje. ker sicer ne bo veé kaj. Divje
privatizacije bodo namre¢ vnaprej

razdelile po zelo »svobodoljubnih«
kriterijih.

Na tribuni smo se dotaknili tudi
vprasanja volilne zakonodaje. zlasti
volilnega sistema. SDZ-NDS se zav-
zema za kombinirani volilni sistem,
polovico drZavnega zbora 44 poslan-
cev naj bi izvolili po proporcionalnem
sistemu, 1o je kolikor glasov tolikSen
delez poslancev. Ta sistem oblikuje
nacionalne. vsedrZzavne liste, volimo
predvsem stranko, ta pa postavlja
ljudi. Veéinski sistem pa v nasprotju
s proporcionalnim zahteva, da v ysa-
kem volilnem okroZju volimo ljudi, ki
tam kandidirajo oz. Zivijo. V tem pri-
meru volimo ljudi, posameznike. ki
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tudi boljSo regionalno zastopanost.
Na ta natin se ne bi zgodilo, da
imamo npr, sedaj v DPZ Skupstine
kar pol poslancev iz Ljubljanske re-
gije. Kombinacija obeh najbolje pred-
stavlja interese volilcev. Prav bi bilo,
da tudi Skupscina ob&ine Moste-Polje
podpre ta kombinirani sistem in po-
sreduje mnenje ustavni komisiji
Skupséine RS.

Milan Matos

ZA UCINKOVITO PRAVNO DRZAVO

Obéinski zbor Demokratske stranke Ljubljana Moste-Polje je na prediog Radovana
Hrasta podprl staliféa ZdruZenja Zrtev komunistiénega nasilja, ki so jih pripravila za

programska izhodif¢a stranke z naslovom VZPOSTAVITEY U

OVITE PRAVNE

DRZAVE IN POPRAVEK KRIVIC, KI JIH JE ZAKRIVIL KOMUNISTICNI RE-

ZIM.

- Potrebno je odpraviti vso zakono-
dajo, ki je bila podlaga za ustvarjanje kri-
vic! (¢lani naSega ZdruZenja so nasli celo
Uradni list iz leta 1987, toéneje Ur. list
SFRI 5t. 31/87, stran 800, ki govori o sa-
moza§&imih akcijah v KS, HS itd.. po ka-
terem se naj evidentirajo vse osebe, ki so
bile politiéno obsojene, prav tako tudi nji-
hovi druZinski ¢lani, in bi lahko bili sovraz-
niki druZbene ureditve. Torej so Se leta
1987 obstajali seznami »trajno diskrimini-
ranih oseb«!?

— Potrebno je doloéiti enoten postopek,
s katerim bi prizadeti enotno, na enem
mestu, v enem postopko uveljavljali svojo
pravno, moralno in materialno odikod-
nino.

— Osebam, ki se bodo kljub zapletenosti
in dolgotrajnosti tega postopka odlotale za
vioZitev zahtevka za obnovo procesa, je
potrebno omogoéiti hitrej$i in predvsem
Ia?%f dostop do vpogleda v stare arhive.

Jeprav sem osebno prepricana, da bi
obnove kazenskih postopkov morali spro-
Ziti pristojni javni toZilci (Kar je predlagal
tudi Svet za varstvo ¢lovekovih pravic), saj
so obnove procesov predvsem tudi zelo
dolgotrajna zadeva (temeljno sodisée, te-
meljno toZilstvo, sodni senat temeljnega
sodidéa itd.) in z veliko truda in srece traja
vsaj poldrugo leto,

— Osebam, ki jim je sodba Ze bila razve-
liavljena. mora drzava nuditi vso pravno
Jomoé pri wveljavijanju odikodninskih
zahtevkov.

Nekateri ¢lam ZdruZenja so po razvelja-
vitvi sodbe Ze skuSali dobiti pravne na-
svete glede uveljavljanja odskodnine na
Republiskem sekretariatu za pravosodije.
vendar tam niso nash nikakrSne pripravlje-
nosti za pravno pomoé, temvel povsem
nasprotno:

— izre€eni so bili oitki, da je premalo
razumevanja, da drzava nima denarja za
izplatevanje odskodnin

~ odskodnine naj bi se placevale samo
za Cas, prebit v zaporu

— {e prizadeti viaga $e kak drug zahte-
vek, ga mora za vsako stvar posebej (za-
por. brezposelnost. onemogodanje zapo-
slitve, prizadet ugled, itd. itd.); skratka
5-6 zahtevkov na strofke prizadetega, ki
pa sam tega ne bo zmogel, advokata pa ne
bo mogel placati.

Tako si prizadeti upravideno lahko
ustvarijo mnenje, da ima druzba ved po-
sluha za krivice kot za Zrtve.

PRICAKOVATI TAKO RAZUME-
VANJE OD ZRTEV KRIVICNIH PO-
STOPKOV IN OBSODBE JE NEHU-
MANO, KRIVICNO IN NEDEMO-
KRATICNO! Le kako naj ¢lovek razume,
da drZava nima denarja za odskodnine. ée
je po krivem trpel skoraj pol stoletja!?

V nekaterih strokovnth sluzbah se po-
javljajo glede od¥kodnine tudi mnenja in
predlogi. naj bi se vse odSkodnine uveljav-
ljale po enakem vzorcu - po nekakSnem
povpredju osebnega dohodka, ki bi ga pre-
jemali, ¢e bi v ¢asu, ko so prestajali za-
porno kazen, delali.

Ob tem se pojavija vprasanje. katero
povpredje osebnih dohodkov je s tem mi-
sljeno - tisto. ki ga je prejemal na delov-
nem mestu pred aobsadbo ali tisto. ki ga je
prejemal na delovnem mestu po izpustitvi
iz zapora, saj je bilo v vecini primerov le-to
obtutno niZje. saj vedina po preteku kazni
ni dobila ve¢ delovnih mest, ki bi ustrezala
njihovi izobrazbi in strokovni usposoblje-
nosii.

Zato vse odSkodnine postavljati v »isti
ovkir« ni sprejemljivol

Dejstvo je tudi, da so se v razliénih
povojnih obdobjih pojavijale tudi za tisti
cas specifiéne krivice:

- v prvem povojnem obdobju npr. ob-
¢asno in veckratno zapiranje zakonskega
partnerja med tem, ko je obtoZeni presta-
jal zaporno kazen. otroci pa so bili prepus-
deni sorodnikom ali pa drugim ljudem. ki
so se jih »usmilili«

~ onemogodanje zaposlitve zakonskega
partnerja obtoZenega

- onemogodanje Solanja otrok zaradi
nemogodega materialnega stanja in psihic-
nih pritiskov na otroke »zlofinceva«

- selitve iz stanovanj

- onemogotanje zaposlitve
nemu po prestani zaporni kazmi

— obéasna zaslidanja in nadaljevanje psi-
hi¢nih pritiskov

— okolica teh ljudi ni sprejemala. delno
tudi iz strahu pred morebitnimi posledi-
cami.

Malokateremu je uspelo. da je sebi in
svoji druZini omogodil normalno Zivijenje
in ureditev materialnega stanja.

Zato bi moral biti podlaga za odékod-
ninske zahtevke zakon. ki doloa voine
odskodnine in po katerem je Jugoslavija
leta 1945 zahtevala odskodnino za Zrtve
vojnih zlofinov. V njem so specificirane
vse postavke. za katere je potrebno Zrtvam
priznati odskodnino po veljavanih medna-
rodnih konvencijah.

K popravi krivic je torej potrebno pri-

stopiti strokovno, s poznavanjem celotne
problematike, s polno mero pravicnosti in
odgovoronosti! Nikakor pa ne povrino in
formalno, kot se je dogajalo od volitev do
danes, pa &eprav so v predvolilnem ob-
dobju poEravo krivic obljubljali vsi kandi-
dati! ¢ pa je potrebno reSevati pri-
oritetno in hitro!
Le s takim nad¢inom redevanja teh proble-
mov bo onemogoceno. da bi se podobne
krivice med slovenskim narodom e kdaj
ponovile!

obtoZe-

Radovan Hrast él.v.o.z.2.k.n.



