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1	 UVOD
Najbolj	preprosto	bi	reflektivno	prakso	razloæili	kot	uËenje	iz	
izkuπenj	(Hickson,	2011).	»e	pomislimo,	prav	to	Ëlovek	de
jansko	poËne	æe	od	nekdaj.	Argyris	in	Schön	(1996)	ter	Me

zirow	(1990)	so	postavili	temelje	reflektivni	praksi.	Brook
field	(1994)	se	je	osredinil	na	kritiËno	uËenje	in	pouËevanje	
kritiËnega	z	vidika	vzgoje	odraslih.	To	je	utemeljeval	s	tem,	

	Model	sporoËilnih	poti	v	sistemu	
reflektivne	prakse	za	spodbujanje	
sinergije	med	pedagoπkim	in	poslovnim	
okoljem

IzvleËek
Namen	prispevka	je	doseËi	Ëim	bolj	optimalno	okolje,	ki	dopuπËa	spodbujanje	in	multipliciranje	pravih	sinergijskih	uËinkov,	ki	izhajajo	iz	praktiËnih	
izkuπenj.	PraktiËno	izobraæevanje	je	temelj	pridobivanja	strokovnih	kompetenc,	ki	jih	je	treba	zgraditi	in	nadgraditi	v	procesu	izobraæevanja.
Cilj	reflektivne	prakse	je	v	pedagoπko	okolje	posredovati	najboljπe	in	najbolj	uËinkovite	izkuπnje	delovnih	okolij.	Oblikovali	smo	model	sporoËilnih	poti	
v	okviru	regulacijske	zanke	sistema	reflektivne	prakse	za	spodbujanje	sinergije	med	pedagoπkim	in	poslovnim	okoljem.	Sistem	uËinkovito	deluje	ob	
kakovostni	organizacijski	strukturi,	ki	poudarja	kljuËne	znaËilnosti	izkustvenega	uËenja.	
ProuËili	 smo	 odzivnost	 modela	 in	 prikazali	 koristnost	 pri	 izvedbi	 praktiËnega	 izobraæevanja.	 Osredinili	 smo	 se	 na	 organizatorja	 praktiËnega	
izobraæevanja.	Z	analizo	in	sintezo	smo	prouËili	posamezne	Ëlene	celotnega	sistema	PRI	in	oblikovali	celovita	mnenja	o	reflektivni	praksi.
Oblikovali	smo	nabor	pozitivnih	in	negativnih	izkuπenj	πtudentov	na	praktiËnem	izobraæevanju.	Izpostavili	smo	povezljivost	med	praktiËnim	in	teore-
tiËnim	delom	izobraæevanja.	Zdruæili	smo	posamezna	sugeriranja	in	ugotovitve	ter	sestavili	sinergijsko	lupino	izboljπav	praktiËnega	izobraæevanja.
KljuËne	besede:	reflektivna	praksa,	regulacijski	krog,	sinergija,	izobraæevanje,	poslovno	okolje.

Abstract
Communication	Pathways	Model	in	a	Reflective	Practice	System	for	Synergy	Promotion	Between	the	Educational	and	Business	Envi
ronment
The	goal	of	real	reflective	practice	is	to	achieve	the	best	and	most	effective	working	environment	which	enhances	synergy	effects	derived	form	
practical	experiences.	Practical	education	is	crucial	for	the	acquisition	of	professional	skills	which	need	to	be	further	developed	within	the	edu-
cational	process.
The	aim	of	reflective	practice	is	to	deliver	the	best	experiences	from	the	working	environment	into	the	teaching	environment.	The	communica-
tion	pathways	model	was	built	as	part	of	a	reflective	practice	regulation	loop	between	the	teaching	and	business	environment.	This	system	is	
efficient	if	applied	to	a	well-functioning	organisational	structure	which	promotes	the	key	features	of	learning	through	experience.	
The	response	of	the	model	was	evaluated	and	its	benefits	for	practical	education	were	demonstrated.	Emphasis	was	put	on	the	practical	edu-
cation	organiser.	The	individual	components	of	the	whole	practical	education	system	were	carefully	studied	and	integrated	into	a	set	of	opinions.
We	compiled	a	collection	of	positive	and	negative	experiences	from	students	involved	in	practical	education,	bringing	the	issue	of	connectivity	
between	the	practical	and	theoretical	part	of	education	into	focus	The	individual	suggestions	and	findings	were	then	merged	into	a	synergy	shell	
of	practical	education.	
Key	words:	reflective	practice,	synergy,	education,	business	environment.
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da	je	treba	upoπtevati	Ëustveno	razseænost	uËenja.	Podobno	
je	razmiπljal	tudi	Schön	(1994),	ki	je	razπiril	svoje	raziskave	
o	 strokovnem	 izobraæevanju	 in	 poudaril	 obstoj	 razlike	 med	
refleksijo	z	ukrepi	in	refleksijo	z	razmislekom	o	ukrepih.

V krog zaËrtanih informacijskih tokov znotraj 
izobraæevalnega sistema vstopa izkuπnja πtudentov, 
ki prihaja iz praktiËnega okolja. V informacijskem 
sistemu si æelimo, da bi delo potekalo povezano in 
stalno, zato je treba poskrbeti za sklenjen regulacijski 
krog (slika 1), ki je razpet med upravnim sistemom 
(US) in objektom upravljanja (OU). Od US pa do OU 
informacija potuje po osnovni zvezi (OZ) in se vraËa 
po povratni zvezi (PZ) (Balantic, Z., Flezar, Balantic, 
B., 2005 a, 2005 b).

Osnovna informacija, ki jo generira US (izobra
æevalni sistem v πoli) je namenjena OU (πtudent v sis
temu praktiËnega izobraæevanja). Temeljna informa
cija potuje po OZ, za katero skrbijo strokovni aktivi, 
predavatelji in izobraæevalni proces. Glavni nosilec 
informacij v obliki trenutnih kompetenc je πtudent, 
napoten na prakso. Omenjeni πtudent potrebuje 
praktiËne izzive, da bo v svoji rasti utrdil kompeten
ce. Za povratno zanko je potrebna strukturna spre
memba in stalno prizadevanje. »e æelimo, da povrat
na informacija, ki jo v izobraæevalni sistem prinaπa 
πtudent iz praktiËnega izobraæevanja, doseæe svoj cilj, 
je treba zagotoviti povezljivost in nadgradnjo znanja 
in kompetenc, iz US. PZ ni samoumevna, paË pa jo 
je treba vzpostaviti in poskrbeti za njeno zmogljivost 
in usmerjenost. Prenos znanja je vpet v dinamiËni re
gulacijski cikel, v katerem sodelujeta izobraæevalni 
sistem in sistem praktiËnega izobraæevanja.

V regulacijskem krogu mora veljati zaupanje in 
prepriËanje, da bodo vse povratne informacije ko
rektno obdelane in vgrajene v izboljπane komunika
cijske procese (Liaskos, Diomidus, 2002; Balantic Z., 
2002, Balantic Z., 2005).

Hotenja in cilje reflektivne prakse moramo po
sodobiti in jih umestiti v urejen krog sporoËilnih 
poti z namenom, da spodbudimo sinergijo med 
pedagoπkim in poslovnim okoljem. Sodobno delov

Slika	1:	Regulacijski	krog	komunikacije	med	upravnim	sistemom		
in	objektom	upravljanja

no okolje je bolj kompleksno kot okolje, ki smo ga po
znali pred leti ali desetletji. Zaradi obilice novih znanj 
vËasih za praktiËne aplikacije preostaja premalo Ëasa, 
sredstev, prostora ali celo volje. Mnogo danaπnjih po
slovnih dejavnosti se seli v imaginarno okolje. Res je, 
da v tem okolju teËejo najbolj donosni posli sedanje
ga Ëasa, vendar dejansko πe vedno æivimo v realnem 
svetu z izrazito materialnimi lastnostmi. Prevozna 
sredstva, medicinski posegi, elektroenergetski sis
tem, jeklarstvo, kmetijstvo, gradbeniπtvo itd. so del 
materialnega sveta, v katerem je πe kako navzoËa 
realna tehnologija z vsemi pripadajoËimi znanji in 
kompetencami. Brez znanja lahko kaj hitro posta
nemo sodobni suænji tehnoloπko vse bolj razvitega 
sveta. »e æelimo postati in ostati tvoren in kompe
tenten del veËjega globalnega sistema, bomo morali 
spremeniti odnos do znanja.

Sodelovanje z gospodarstvom in podjetniπkim 
okoljem je postalo pogost imperativ za πtudijske 
programe in za vse izvajalce znotraj teh zavodov. Te
meljna znaËilnost danes æe prenovljenih viπjeπolskih 
πtudijskih programov je uËenje na praktiËnih proble
mih, zato so πtudenti vkljuËeni v praktiËno in razi
skovalno delo tako znotraj πole/zavoda, kakor v 
podjetjih. S tem se ustvarjajo pogoji za prenos znanja 
iz πole v podjetniπko okolje, izboljπujejo pa se tudi za
poslitvene moænosti diplomantov (BalantiË, B., Jarc
KovaËiË, B., BalantiË, Z., 2011).

Trenutno v naπem izobraæevalnem sistemu zelo 
teæko definiramo razliko med visokoπolskimi (VS) 
in univerzitetnimi (UN) programi. »asovno obdobje 
izvedbe obeh programov je enako (3 leta πtudija oz. 
180 kreditnih toËk). Z uspeπno opravljeno sploπno 
maturo na srednji stopnji izobraæevanja se kandidati 
lahko vpiπejo na visokoπolski ali univerzitetni pro
gram, z uspeπno opravljenim zakljuËnim izpitom pa 
kandidati lahko vstopijo le na visokoπolski πtudij. Pot 
je naËelno zaËrtana æe z ustreznim srednjeπolskim za
kljuËkom − poudarek na teoretiËnih vsebinah (ma
tura) in programi s poudarki na praktiËnih vsebinah 
(zakljuËni izpit).

Za razliko od obeh prvostopenjskih bolonjskih 
πtudijev (VS in UN) je viπjeπolski program (V©) pre
cej bolj jasno profiliran kot praktiËni program. Æe v 
samem zaËetku oblikovanja viπjeπolskih programov 
je bil jasno izraæen deleæ praktiËnega izobraæevanja 
(PRI). Danes so ti programi znani po tem, da 
prinaπajo velik deleæ refleksije iz poslovnih in delov
nih okolij, v katerih poteka viπjeπolsko izobraæevanje. 



U P O R A B N A  I N F O R M A T I K A 1752014 - πtevilka 3 - letnik XXII

Branka BalantiË, Branka Jarc KovaËiË, Zvone BalantiË: Model sporoËilnih poti v sistemu reflektivne prakse za spodbujanje sinergije med pedagoπkim 
in poslovnim okoljem

DoloËen viπjeπolski program se izvaja s prepletanjem 
teoretiËnih in praktiËnih vsebin. Æe teoretiËni deli 
izobraæevanja se moËno razlikujejo glede na posa
mezne programe, toda ko pogledamo na praktiËno 
podroËje, se pokaæe res velika raznolikost. Pestrost 
posameznih poklicev je velika, posebno Ëe pomi
slimo na izvedbo posameznih programov znotraj 
izobraæevalnih ustanov. Univerzalne formulacije za 
vkljuËevanje znanja v πtudentove kompetence ni, 
posebno Ëe v zaposlitvenem okolju najdemo viso
ko stopnjo specifiËnosti. Reπitev je povsem logiËna 
− v zagotavljanju kompetentnosti za omenjene spe
cifiËnosti. Do ustreznih kompetenc pa ne vodi ena 
univerzalna pot oz. togi programi, paË pa velika 
fleksibilnost in prilagodljivost posameznih progra
mov. Poklicno in strokovno profiliranje zagotovimo 
z univerzalnim delom posameznega programa, fle
ksibilnost pa s kakovostno izvedenim praktiËnim 
izobraæevanjem. Seveda se cikel s tem ne zakljuËi, 
paË pa se na tej toËki postavlja pravo izhodiπËe za bo
gato razprπenost refleksije znanja.

©tudenti, ki absolvirajo doloËen del znanj iz po
sameznih programov, se v okviru PRI vkljuËijo v 
individualna praktiËna izobraæevanja, ki potekajo v 
izbranih in pogodbeno dogovorjenih poslovnih in 
delovnih okoljih. Izobraæevalnemu sistemu je nesmi
selno naloæiti breme najsodobnejπe opremljenosti, pri 
Ëemer amortizacija povzroËi ogromne tekoËe stroπke. 
Izobraæevalni sistem mora slediti sodobnim tren
dom razvoja tehnologije in mora biti tudi ustrezno 
servisiran, toda ne za vse veje poslovnih sistemov 
enako poglobljeno. Za zagotavljanje sploπnih kom
petenc posameznih programov moramo zagotoviti 
ustrezno tehnoloπko opremljenost izobraæevalnih 
ustanov in strokovno usposobljene kadre, ki lahko 
izvajajo posamezne programe. Te programe je treba 
regijsko oplemenititi z refleksijo prakse iz organiza
cij posamezne regije. Glavni in nepogreπljivi nosilci 
te bogatitve pa so πtudenti, organizacije in mentorji 
v πolah in organizacijah. Reflektivna praksa je torej 
odsev izkuπenj v obliki informacijskih tokov, ki jih 
usmerjamo v izobraæevalni sistem s pomoËjo prakse 
in posameznih πtudentov in mentorjev, ki se izpopol
njujejo na najsodobnejπih strojih in napravah in so na 
razpolago v dani regiji. Reflektivna praksa ima lahko 
velik pomen tudi v spremljanju in razvoju kadrov, ki 
jih delodajalec æeli zaposliti. Brez vlaganja v kadre 
ni razvoja, saj organizaciji brez ustreznih kadrov ne 
pomaga niti najsodobnejπa tehnologija. 

Pravo pot razumemo v vzgoji perspektivnega 
in kompetentnega πtudenta, ki del znanja absolvira 
tudi v sistemu praktiËnega izobraæevanja. V tem re
gulacijskem krogu ima informacija v reflektivni pra
ksi izjemen pomen, saj s povratnimi zvezami bogati 
celotni formalni del izbranega programa, v katerem 
sodeluje posamezni πtudent. Problem je le v orga
niziranju in prilagajanju izobraæevalnega programa 
izkuπnjam in potrebam iz delovnih okolij.

2	 MATERIALI	IN	METODE
V sistemu izvajanja praktiËnega izobraæevanja gre za 
tripartitni odnos, v katerem sodelujejo:
	 πtudent s specifiËnimi znanji, izkuπnjami in oseb

nostnimi lastnostmi,
	 podjetja oz. razliËne organizacije z realnimi de

lovnimi okolji in ustrezno usposobljenimi men
torji ter

	 πola (org. praktiËnega izobraæevanja, predavatelji, 
vodstvo πole).
Povezujejo jih postopki organiziranja, sporoËilne 

poti, izvajanje, spremljanje, ocenjevanje in vrednote
nje praktiËnega izobraæevanja z vso pripadajoËo do
kumentacijo.

PraktiËno izobraæevanje je ena najpomembnejπih 
sestavin viπjeπolskih πtudijskih programov, katere 
namen je spoznati realna delovna okolja bodoËih 
inæenirjev mehatronike, informatike in elektroener
getike.

PraktiËno izobraæevanje se izvaja v podjetjih in 
organizacijah, katerih podroËje dela je vezano na 
program. Podjetje πtudentu dodeli mentorja, ki ima 
vsaj VI. stopnjo izobrazbe in izkuπnje s podroËja pro
grama. Podjetje svojo pripravljenost za sodelovanje 
potrdi z izjavo o izvajanju praktiËnega izobraæevanja 
in se s tem vkljuËi v mreæo podjetij, ki sodelujejo s 
πolo. Zato sklenejo dogovor o sodelovanju, v katerem 
s pogodbo o praktiËnem izobraæevanju opredelijo 
medsebojne obveznosti πtudenta, podjetja in πole.

Regulacijska sposobnost informacijskega siste
ma na podroËju sooblikovanja reflektivne prakse za 
spodbujanje sinergije med pedagoπkim in poslovnim 
okoljem je kompleksna. Razvili smo model sporoËil
nih poti v sistemu sooblikovanja reflektivne prakse. 
Na podlagi modela smo se osredinili na vrednotenje 
povratnega signala, ki potuje skozi merilni Ëlen regu
lacijske zanke (slika 2).
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Za obravnavanje podatkov je potreben referenËni 
Ëlen (R»), ki primerja podatke o resniËnem poteku 
procesa z zahtevami za njegov potek. V primeru od
stopanj od zahtev mora sproæiti potrebne spremembe 
v delovanju. V referenËnem Ëlenu so zapisane zahte
ve za delovanje sistema. V sporoËilni poti sledi t. i. 
krmilni Ëlen (K»), ki krmili procesni Ëlen (P») in tako 
ustrezno modulira (spreminja) signal oz. informaci
jo. Krmilni Ëlen krmili informacijski tok v procesnem 
Ëlenu in s tem omogoËa in hkrati regulira opravljanje 
posamezne delne funkcije. Pomnilnik mora biti do
volj neposredno povezan z merilnim Ëlenom (M»), 
lahko pa je celo njegov sestavni del. Merilni Ëlen zbi
ra podatke o resniËnem (dejanskem) poteku procesa 
in ugotavlja, kakπen je izhod iz procesnega Ëlena − 
neposredno uravnavanje −, ter kakπno je delovanje 
procesnega Ëlena − posredno uravnavanje. Podatke, 
ki jih zbere merilni Ëlen, je treba urediti, razvrstiti in 
primerjati v referenËnem Ëlenu.

Vseskozi se v sistemu lahko pojavljajo motnje, ki 
delujejo na vse Ëlene regulacijskega kroga, najpogo
steje pa delujejo na procesni, krmilni in tudi na me
rilni Ëlen.

Slika	2:	Konkretizacija	sporoËilnih	poti	v	sistemu	sooblikovanja	reflektivne	prakse

Motnje (vplivi iz okolja) povzroËajo, da sistem ne 
deluje tako, kot je zahtevano s smotrom delovanja. 
Izhodna veliËina (i) se ne ujema z zahtevami oz. pro
cesni Ëlen ne deluje v skladu z zahtevanim alterna
tivnim predpisom za delovanje. Sistem naj ima spo
sobnost nevtraliziranja vpliva motenj (Ëe so v pom
nilniku vsebovana vsa odstopanja od zahtevanega 
delovanja).

Del metodologije v okviru merilnega Ëlena zah
teva izvedbo anketiranja. Uporabljeni so bili anketni 
vpraπalniki, razdeljeni na tri sklope vpraπanj.
	 Pridobitev in poznavanje podjetja, v katerem je 

πtudent opravljal praktiËno izobraæevanje. 
	 Ocena stopnje znanj, izkuπenj oz. kompetenc, 

pridobljenih na praktiËnem izobraæevanju, ter 
opredelitev znanj, ki so jih πtudenti dobili v πoli 
in so jih lahko koristno uporabili na praktiËnem 
izobraæevanju, oz. znanj, ki bi jih πe potrebovali za 
uspeπno opravljanje praktiËnega izobraæevanja.

	 Opredelitev pozitivnih in slabih izkuπenj πtu
dentov na praktiËnem izobraæevanju ter njihovih 
predlogov za izboljπanje organizacije in izvedbe 
praktiËnega izobraæevanja v πoli in v organizaciji.
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©tudenti so anketni vpraπalnik izpolnili prek 
spletne aplikacije po zakljuËenem praktiËnem izo
braæevanju v podjetju.

3	 REZULTATI	IN	ANALIZA
Namen raziskave je bil oblikovati in prouËiti 

ustrezno odzivnost modela sporoËilnih poti v sis
temu reflektivne prakse. Glede na novo oblikovani 
model smo si zastavili nalogo, da ugotovimo oceno 
koristnosti pri izvajanju praktiËnega izobraæevanja 
z organizacijami in podjetji. Zanimala nas je tudi 
lastnost in spretnost, ki so jo mentorji opazili pri 
πtudentih med praktiËnim izobraæevanjem.

Obravnavo reflektivne prakse smo omejili na po
droËje izvedbe nekaterih programov, katerih izvedba 
poteka v ©C Kranj, Viπja strokovna πola (VS©). Pro
uËevanje sinergijskih uËinkov smo opravili v okviru 
praktiËnega izobraæevanja, ki se izvaja v podjetjih in 
ustanovah oz. njihovih oddelkih, katerih podroËje 
dela obsega vsebine viπjeπolskih strokovnih progra
mov mehatronika, informatika in elektroenergetika. 
PraktiËno izobraæevanje poteka pod vodstvom orga
nizatorja praktiËnega izobraæevanja na πoli, mentor
jev na πoli in mentorjev v izbranih podjetjih. ©tudent 
v okviru pridobljene Erasmusove univerzitetne li
stine lahko opravlja praktiËno izobraæevanje tudi v 
podjetjih v tujini.

Anketa je vsebovala veËje πtevilo vpraπanj, ki so 
bila vezana na prvi in drugi letnik treh razliËnih pro
gramov mehatronika (MEH), informatika (INF) in 
elektroenergetika (ENE). V anketi so sodelovali tako 
πtudenti kot mentorji.

Rezultati analize anket so pokazali, da si v veË 
kot 90 odstotkih primerov πtudenti uredijo praktiËno 
izobraæevanje sami, od tega jih petina celo ni pozna

la organizacije, tretjina jih je imela nekaj informacij o 
organizaciji, skoraj polovica πtudentov pa je organi
zacijo dobro poznala.

Rezultati iz πolskega leta 2011/12 kaæejo, da so 
πtudenti rednega in izrednega πtudija opravljali 
praktiËno izobraæevanje v 124 podjetjih. VeËina or
ganizacij je na praktiËno izobraæevanje sprejela po 
enega πtudenta, 21 podjetij pa je sprejelo dva ali veË 
πtudentov. Od skupaj 124 podjetij je VS© z 32 podjet
ji prviË podpisala pogodbo o izvajanju praktiËnega 
izobraæevanja oz. dogovor o sodelovanju.

V mreæo podjetij, s katerimi sodeluje VS© pri iz
vajanju praktiËnega izobraæevanja πtudentov, je do 
danes tako vkljuËenih æe veË kot tristo organizacij in 
podjetij (tabela 1). 

»e hoËemo zagotoviti nemoteno delo in uËin
kovito izvedbo reflektivne prakse je treba uskladi
ti delo neπtetih Ëlenov v predstavljeni povezavi. V 
πolskem letu 2011/12 so πtudenti opravljali praktiËno 
izobraæevanje pod mentorstvom 143 mentorjev.

Ko govorimo o reflektivni praksi kot temeljni 
sinergiji med pedagoπkim in poslovnim okoljem, 
je smiselno opozoriti na mnenje mentorjev, ki so 
razmiπljali o koristih praktiËnega izobraæevanja za 
podjetje (tabela 1).

Tabela	1:	©tevilo	novo	podpisanih	dogovorov	o	izvajanju	PRI		
z	organizacijami	in	podjetji

Program MEH INF ENE Skupaj

©t.	dogovorov	od	2005/06	do	2008/09 138 15 0 153

©t.	dogovorov	v	2009/10 38 24 0 62

©t.	dogovorov	v	2010/11	 25 27 0 52

©t.	dogovorov	v	2011/12 16 17 3 33

Skupaj 217 83 3 303
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Slika	3:	Mnenje	mentorjev	o	koristih	praktiËnega	izobraæevanja	za	podjetje	(1.	letnik,	MEH	+	INF	+	ENE)

O sodelovanju s πolo mentorji menijo, da je ustre
zno in primerno. Zadovoljstvo mnogokrat izrazijo 
s pohvalami na raËun zglednega sodelovanja med 

πolo in podjetjem z namenom spoznavanja, izmenja
ve izkuπenj in pogovora o praktiËnem izobraæevanju. 

Slika	4:	Lastnosti	in	spretnosti	πtudentov,	ki	so	jih	opazili	mentorji	med	praktiËnim	izobraæevanjem	(2.	letnik,	MEH	+	INF)
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Ker je sodelovanje obojestransko, lahko govo
rimo o koristnosti, saj πtudent dobi dober vpogled 
v delo podjetja in obratno. Pri tem obojestranskem 
spozna vanju lahko govorimo o zanimivih lastnostih 
in spret nostih πtudenta (sliki 3 in 4).

4	 RAZPRAVA	IN	SKLEP
Velika veËina vpraπanj in odgovorov govori o posa
meznih mnenjih vseh subjektov, ki se vkljuËujejo v 
izobraæevalni sistem V© (πtudenti in mentorji).

»e izdvojimo πe eno konkretno analizo πtudentov 
mehatronike od znanj, ki so jih πtudenti pridobili v 
πoli in so jih lahko koristno uporabili na praktiËnem 
izobraæevanju, πtudenti prvega letnika izpostavlja
jo znanja iz osnov strojniπtva in meritev, πtudenti 
drugega letnika pa znanja iz robotskih podroËij, 
raËunalniπko podprtih tehnologij in programiranja v 
avtomatiki. Od znanj, ki bi jih πe dodatno potrebova
li za uspeπno opravljanje praktiËnega izobraæevanja, 
tako πtudenti prvega in drugega letnika izpostavljajo 
znanja iz programiranja in praktiËna znanja.

Podobni odgovori se pojavljajo tudi na drugih 
dveh programih. Vsem je skupna ugotovitev ta, da 
πtudentom primanjkuje praktiËnih znanj pred od
hodom na praktiËno izobraæevanje. Ko se πtudenti 
vrnejo s praktiËnega izobraæevanja, se razmerje po
sameznih trditev spremeni v korist praktiËnih znanj. 
V raziskavi trenutno ni zajeta morebitna implikacija 
reflektivne prakse, ki bi glede na potrebe in æelje za
nesljivo izboljπala raven kompetenc kasnejπih diplo
mantov.

Pri tem so cilji praktiËnega izobraæevanja πtu
dentov: 
	 Sinteza	znanj

©tudent je sposoben sinteze znanj, pridobljenih v 
πoli v okviru razliËnih predmetnih podroËij, z upo
rabo teoretiËno pridobljenih znanj pri reπevanju 
inæenirskega problema v podjetju, v katerem oprav
lja praktiËno izobraæevanje.
	 Znanje	in	razumevanje

©tudent je sposoben povezati teoretiËna in prak
tiËna znanja, ki jih je pridobil pri razliËnih predmetih 
med πtudijem, v osnovo za reπevanje inæenirskega 
problema na posameznih strokovnih podroËjih. Po
zna naËine reπevanja posameznega problema, obvla
da tehnoloπkotehniËne parametre posameznih stro
jev in naprav in organizacijo dela, na katerih temelji 
proces ali tehnologija.

	 Uporaba
TeoretiËno znanje, pridobljeno v Ëasu πtudija, zna 

πtudent povezati s praktiËnim, kar mu omogoËa so
doben pristop pri reπevanju inæenirskih problemov.
	 Refleksija

©tudent je sposoben kritiËne analize in primerjave 
razliËnih izkustvenih reπevanj problema, ki ga je spo
soben razreπiti na podlagi sinteze pridobljenih znanj 
v Ëasu πtudija.
	 Prenosljive	spretnosti

PraktiËno izobraæevanje pomeni sintezo veËine 
predmetov specifiËnega tehniπkega podroËja od te
meljnih znanj do specialnih znanj pri reπevanju iz
branih problemov v praksi.

KonËni cilj praktiËnega izobraæevanja je soobli
kovanje sploπnih in poklicno specifiËnih kompetenc 
inæenirja mehatronike/informatike/elektroenergeti
ke, ki bo sposoben izpolniti specifiËne zahteve trga 
dela, podjetjem pa dati moænost, da si poiπËejo in iz
oblikujejo svoje bodoËe kadre.

Mnogo Ëlankov izpodbija domnevo, da je uËenje 
le proces zavestnega obvladovanja. UËinkovitost 
uËenja je treba graditi na dogodkovnem uËenju in na 
pridobivanju praktiËnih izkuπenj. UËenje mora biti 
doæivljajsko, saj je doloËeno izkuπnjo treba doæiveti 
in se orientirati znotraj problematike ter tudi najti 
reπitev in jo realizirati.

©tudenta je treba spodbujati k aktivnemu uËenju 
in razmiπljanju o preteklih izkuπnjah posameznika 
ali celega tima. Ko govorimo o timu strokovnjakov, 
lahko izkuπnje prenesemo na tim πtudentov, ki so
delujejo v izobraæevalnem procesu potem, ko so se 
vrnili s praktiËnega izobraæevanja. Izkuπnje posa
meznikov so lahko dragocena dodana vrednost pri 
reπevanju zastavljenih realnih problemov v okviru 
klasiËnih in doloËenih izobraæevalnih programov. 
Sooblikovanje reflektivne prakse v pedagoπkem in 
poslovnem okolju je sinergijsko in spodbuja ustvar
jalnost. ©tudenti so glede svojega dela razliËno mo
tivirani in zainteresirani, tako da lahko govorimo o 
kljuËnih tipih razmiπljanja, nereflektivno (premalo 
jasnega ozadja in krhki dokazi in izkuπnje), reflek
tivno (uporaba analize in vrednotenje) in kritiËno 
reflektivno (dodana vrednost glede na naËrtovane 
modele razmiπljanja). Reflektivna praksa ali πe bolje 
kritiËna reflektivna praksa se kaæe kot najbolj uËin
kovita pri razvoju strategij vodenja in izobraæevanja, 
kar vodi v uËinkovit razvoj menedæerjev in strokov
njakov s posameznih delovnih podroËij.
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Pri oblikovanju uËinkovitega modela informacij
skih poti pri dogodkovnem uËenju je treba poskrbe
ti za najviπjo raven povezljivosti med praktiËnim in 
teoretiËnim delom izobraæevanja. V regulacijskem 
krogu ima vedno kljuËno vlogo povratna zveza, pri 
kateri vkljuËujemo izmerjene uËinke reflektivne pra
kse na pridobljene kompetence πtudentov. KljuËno 
vlogo v merilnem Ëlenu (slika 2) opravi organizator 
praktiËnega izobraæevanja, ki pripravi dokumente 
za uspeπno izvedbo praktiËnega izobraæevanja (izde
lava priroËnika PraktiËno izobraæevanje πtudentov 
v delovnem procesu), sodeluje pri organizaciji in 
izvedbi uvodnega dne za πtudente prvih letnikov 
vseh programov, informira πtudente o poteku prak
tiËnega izobraæevanja pred napotitvijo na prak
tiËno izobraæevanje (obveπËanje, priprava, navodila, 
obrazci), pomaga in svetuje πtudentom pri iskanju 
uËnih mest za opravljanje praktiËnega izobraæevanja, 
spremlja ponudbe organizacij in podjetij za opravlja
nje praktiËnega izobraæevanja ter obveπËa πtudente 
o njih. Organizator praktiËnega izobraæevanja vodi 
seznam organizacij in podjetij, v katerih lahko 
πtudenti opravljajo praktiËno izobraæevanje, napoti, 
spremlja, nadzira in evidentira πtudente med prak
tiËnim izobraæevanjem, skrbi za administrativno 
podporo organiziranja, izvedbe in spremljanja prak
tiËnega izobraæevanja, svetuje πtudentom pri vseh 
postopkih praktiËnega izobraæevanja (izpolnjevanje 
dokumentacije, prijava na izpit ipd.), skrbi za infor
macijsko podporo za uspeπno izvajanje praktiËnega 
izobraæevanja, spodbuja πtudente k opravljanja prak
tiËnega izobraæevanja v tujini v okviru razπirjene uni
verzitetne listine Erasmus, spremlja izvajanje prak
tiËnega izobraæevanja (obiski πtudentov v podjet
jih), ocenjuje znanja πtudentov, pridobljeno v okviru 
praktiËnega izobraæevanja, sodeluje z Gospodarsko 
zbornico Slovenije, Obrtno podjetniπko zbornico Slo
venije, informira delodajalce o potrebnih postopkih 
v zvezi z verifikacijo uËnih mest pri Gospodarski 
zbornici Slovenije, sodeluje z Inπpektoratom RS za 
delo pri pridobivanju aktualnih informacij, vezanih 
na izvajanje praktiËnega izobraæevanja πtudentov 
(obveznosti delodajalca, zavarovanja πtudentov 
ipd.), spremlja novosti na podroËju varnega delov
nega okolja, sodeluje pri promociji VS© in pripravlja 
πe celo vrsto postopkovnih poti (strokovni posveti, 
strokovni seminarji, strokovna predavanja, priprava 
razpisnih dokumentacij, usmerjanje delodajalcev v 
natanËno doseganje zastavljenih ciljev). »e hoËemo, 

da je zastavljeni cilj reflektivne prakse doseæen, je 
k projektu treba pristopati metodoloπko, rezultate 
raziskav pa je treba analizirati z uporabo statistiËnih 
metod.

Reflektivna praksa jasno pospeπuje angaæiranost 
v procesu kritiËnega in ustvarjalnega miπljenja. Za 
tak naËin razmiπljanja je znaËilno sodelovanje, pro
uËevanje alternativ, razliËnost pogledov na isto pro
blematiko. S tem zagotavljamo povezanost teore
tiËnih znanj s praktiËnimi izkuπnjami, pridobljenimi 
z reπevanjem dejanskih problemov iz delovnih in 
poslovnih okolij.

Reflektivna praksa mora delovati kot sinergija 
med poslovnim okoljem in zaËrtanim programom, 
ki poteka v pedagoπkem okolju. Neprekinjeno de
lovanje refleksije ima konËno tudi uËinek pogloblje
nega in izkustvenega uËenja v aktualnih okoljih z 
najsodobnejπo opremo. Reflektivna praksa ima lahko 
tudi zelo pozitivne uËinke na izbor kadra, saj bi po
slovno okolje lahko naËrtno usmerjalo in æe v Ëasu 
formalnega izobraæevanja profiliralo prihajajoËo in 
osveæeno kadrovsko strukturo.

V tem trenutku omenjeno razmiπljanje πe iπËe svo
jo pot, kar dokazujejo rezultati analize anket, pri Ëe
mer ugotavljamo, da velika veËina πtudentov sama 
ureja praktiËno izobraæevanje. Nadaljnji koraki razi
skav teh relacij bi lahko nekoliko bolje opredelili tudi 
pobudo, na podlagi katere so πtudenti urejali prak
tiËno izobraæevanje. S prenosom pobude o izvedbi 
praktiËnega izobraæevanja na stran poslovnega oko
lja pa je treba razmiπljati tudi o prilagoditvi progra
mov. V programe je treba formalno vkljuËiti razprav
ljalni naËin izobraæevanja s πtudiranjem primerov 
iz prakse. Tak naËin dela najbolj pristoji reflektivni 
praksi v timski sestavi skupin, ki lahko izpopolnju
je znanja in se dejansko profilira kot sinergija med 
pedagoπkim in poslovnim okoljem.
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