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ZVD Zavod za varstvo pri delu d.d.
Chengdujska cesta 25, 1000 Ljubljana

ZVD d.d. kot najstarejia in najvedja interdisciplinarna institucija na podro&ju zagotavljanja varnosti in zdravja pri delu je Ze od
ustanovitve leta 1960 najbolj$i odgovor na vprasanja, kako na najlaZji nagin priti do najkakovostneisih in celovitih storitev po kon-
kurenénih cenah. Zaradi tega ZVD d.d. za vas opravlja strokovne naloge varnosti in zdravja pri delu v okviru 3tirih centrov.

Center za naloge varnosti

* strokovne naloge varnosti in zdravja pri delu ter varstva pred pozarom ter izdelava izjave o varnosti z oceno tveganija in
njene revizije,

* svetovanje, vzpostavitev in spremljanje sistema HACCP pri nadzoru in analizi kontrolnih to¢k za zagotavljanje neoporeé-
nosti Zivil,

* usposabljanja in izobraZevanja s podroéja varnosti in zdravja pri delu, varstva pred pozarom za razliéne dejavnosti, higie-
ne Zivil ter osnovnih andragoskih znanij,

* prodaja varnostnih znakov, publicistiéna dejavnost (priroéniki, praktiéne smernice, revija Delo in varnost,...),

* izdelava pozarnih $tudij, ocen poZzarne ogroZenosti, pozarnih redov in naértov in pregledi in preskusi vgrajenih sistemov
aktivne poZarne zaicite,

* komisijski pregledi poslovnih prostorov po zakonu o gostinstvu in zakonu o zavodih.

Center za varnost

* kontrole dvigal (liftov) - ugotavljanije skladnosti in periodiéni pregledi v skladu s pravilnikom o varnosti dvigal,

* kontrole tlaéne opreme ter pripravo tlacne opreme za kontro|o,

* prviin periodi¢ni pregledi in preskusi delovne opreme (strojev, naprav, postrojev, dviznih naprav,...),

* priprava tehni¢ne mape za stroje v skladu z direktivami EU,

* meritve elekiri¢nih veli&in, termografski pregledi strojev in instalacij,

* izvajanje nalog koordinatorja za varnost in zdravje na zaéasnih in premiénih gradbiséih ter izdelava varnostnih naértoy,

* izvajanije strokovnih nalog s podrog&ja protieksplozijske zaséite, izdelava elaboratov eksplozijske ogrozenosti, usposabljanje
delavcev za EX podrogja,...

Center za meritve

* meritve ionizirajocega sevanja v delovnem in Zivljenjskem okolju,

* meritve neionizirajoega (elekiromagnetnega) sevania,

. preg|edi virov ionizira[oéih sevanj v medicini, industri[i in ostalih pcmogoh,

* meritve fizikalnih parametrov v delovnem in Zivljenjskem okolju (hrup, osvetlienost, vibracije, mikroklimal),
* celovita porodila in strokovne ocene o vplivih na okolje,

* meritve in poroéila o emisijah snovi v zraku,

* preiskave in meritve kemiénih dejavnikov v delovnem okolju,

e meritve radioaktivnosti,

* usposabljanja iz varstva pred sevanii.

Center za dela

* analize tveganja in zdravstvene ocene delovnih mest,

* preventivni zdravstveni pregledi (pred zaposlitvijo, obdobni in drugi usmerjeni),

* ocenjevanje delazmoZnosti delavcev za potrebe zdravniskih in invalidskih komisij,

* pregledi menedzerjev , Sportnikov in rekreativcev,

. preg|edi kandidatov za voznike, voznike motornih vozil za amaterje in pok|icne voznike vseh kotegori[ ter preg|edi letalcev
in pomoznega letalskega osebja vseh kategorij,

* pregledi oseb, izpostavljenih snovem in energijam s kancerogenim, teratogenim, mutagenim in fibrogenim ucinkom,

* svetovanje pri izbiri ustreznega delovnega mesta za invalide ter svetovanije pri zniZevanju odsotnosti zaradi bolezni in
poskodb,

* ostale naloge pooblaséenega zdravnika, med drugim tudi:
o organiziranje prve pomodi, priprava dokumentacije in sodelovanie v invalidskih postopkih,

* izvajanje dezinfekcije, dezinsekcije in deratizacije,

* izobrazevanje s podrog&ja celovitega aktivnega zdravstvenega varstva tako zaposlenih, udeleZencev v prometu kot tudi
$portnikov.

ZVD d.d. vam nudi tudi svetovalne storitve s podroéja delovnega prava in socialne varnosti, svetovanije pri ravnanju
z invalidnostjo na delovnem mestu, svetovanie pri upokojevaniju ter izraéun pogojev za upokoijitev.
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Implementation of the Regulation on
examination and checking of built-in
systems of active fire protection

Article presents the novelty in the field of exami-
nation and checking of built-in systems of active
fire protection that came into force on 1 January
2008 when the implementation of Regulation on
examination and checking of built-in systems of
active fire protection (OG RS, No. 45/07) had
started.

Article also presents the review of issued certi-
ficates on faultless function regarding individual
built-in systems of active fire protection for the
period between 2004 and 2007.
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Control over the implementation of the
Regulation on examination and
checking of built-in systems of

active fire protection

Built-in systems of active fire protection in buildin-
gs are among safety measures against the fire.
Their proper function is very important in reducing
or confinement of fire and damage in the case of
fire. Due to their importance they are and will be
always the case of inspection surveillance. The
scope of the inspection can be divided in to two
parts, first is the inspection of built-in systems at
the liable persons, the second is the inspection
over the checking performers and over technical
examiners.

The definition of the person, who is the liable to
acquire a certificate on faultlessness of system
performance, has changed. The supervision

of built-in systems of active fire protection is
performed at regular inspection visits at owners
or users of buildings, or at employers.

12

Certificates on faultless function and
reports on performed examination and
checking of built-in systems of active
fire protection

The purpose of the following article is to highlight
regulations for the proper preparing of the inspec-
tion and testing reports for active fire protection
systems. The author points out some experience
from his past and present work on this area.

This articl deals represents some points, witch
are important for proper
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UVODNIK

LetoSnjo prvo Stevilko namenjamo
podrocju pozarne varnosti. Razlog
za to so lanskoletne spremembe
predpisov s podroc¢ja pozarne varno-
sti. Spremenjen je bil zakon o varstvu
pred pozarom, maja pa je bil izdan
pravilnik o pregledovanju in preiz-
ku$anju vgrajenih sistemov aktivne
pozarne za$dite, ki se je zacel upora-
bljati 1. januarja letos. Zato smo temo
meseca namenili aktualnim ¢lankom
s tega podrocja, ki so jih pripravili
priznani strokovnjaki iz Uprave za za-
S¢ito in reSevanje.

Novi pravilnik o pregledovanju in pre-
izkuSanju vgrajenih sistemov aktivne
pozarne za$cCite doloa obseg preiz-
kusa in pregleda vgrajenih sistemov
aktivne pozarne zas¢ite, nacin izdaje
potrdila o brezhibnem delovanju vgra-
jenega sistema, postopek tehni¢nega
nadzora, redno vzdrzevanje, pogoje
za pridobitev pooblastila za opravlja-
nje pregledov in preizkusoy, itd. Tako
pravilnik po novem dolo¢a 11 sklopov
sistemov in naprav aktivne poZarne
zascite s tem, da je lahko sestavni del
posameznega vgrajenega sistema ak-
tivne pozarne za$cite tudi krmiljenje
avtomatske opreme, sistemov in ele-
mentov za pozarno zascito ali drugih
elementov v povezavi s sistemom ter
daljinski prenos signala do spreje-
mnika. Vsi ti sistemi aktivhe pozarne
zascite v skladu z zakonom o varstvu
pred pozarom obsegajo sisteme in
opreme, ki so vgrajeni v objekt in so
namenjeni za zmanjSevanje nevarno-
sti za ljudi, zivali in premoZenje pa tudi
za odkrivanje in gasenje pozara ter za
odvajanje dima in toplote ob pozaru.
Pomembna novost pravilnika je pove-
zana z izdajo in podaljSanjem poobla-
stila izvajalcu pregleda, kajti k vlogi za
podaljSanje pooblastila je potrebno pri-
loziti dokazila o strokovnem usposab-
ljanju tehni¢nih preglednikov, ki morajo
v obdobju petih let opraviti strokovno
usposabljanje iz vsaj treh vgrajenih
sistemov aktivne pozarne zascite, pri
¢emer se prizna najve¢ eno usposab-
ljanje v posameznem letu.

Nadzor nad izvajanjem pravilnika o
pregledovanju in preizkusanju aktivne
pozarne zasdite izvaja InSpektorat RS
za varstvo pred naravnimi in drugimi

nesre€ami, pri ¢emer je nadzor razde-
lien na dva delain sicer nadzor vgraje-
nih sistemov pri zavezancih in nadzor
nad izvajalci pregledov in tehnic¢nimi
pregledniki. Nadzor vgrajenih siste-
mov aktivne pozarne zasgite se izvaja
pri lastnikih ali uporabnikih objektov
oziroma pri delodajalcih. V okviru nad-
zora se preveri, ali ima lastnik oziroma
uporabnik objekta, kjer je vgrajen sis-
tem aktivne pozarne zascite, veljavno
potrdilo o brezhibnem delovanju sis-
tema in Ce je poskrbljeno za njegov
stalni tehni¢ni nadzor. Novost je tudi
veljavnost potrdila o brezhibnem delo-
vanju. Potrdilo velja za dolo¢ene sis-
teme le dve leti, za nekatere pa ostaja
Se vedno pet let.

Glede na aktualnost teme in podrocja
zascite in reSevanja, ki sodi v pristoj-
nost Ministrstva za obrambo, objavlja-
mo tudi intervju z ministrom za obram-
bo, gospodom Karlom Erjavcem, ki se
je kljub natrpanemu urniku prijazno
odzval nasemu povabilu. Minister je
predstavil obstoje€o organiziranost in
razvoj obrambnega sistema in sistema
varstva pred naravnimi in drugimi ne-
sreCami. Posebej je izpostavil problem
pri nacrtovanju in razvoju celotnega
sistema varstva pred naravnimi in dru-
gimi nesre¢ami, ki je veliko zahtevnej-
Se kot pa nacrtovanje na obrambnem
podro¢ju. Omenil je nov nacionalni pro-
gram varstva pred naravnimi in drugimi
nesreCami, ki so ga zaceli pripravljati
lani in bo predvidoma zaklju€en v prvi
polovici letoSnjega leta.

V rubriki »Razvojin znanost« predstav-
ljamo prispevka o nasilju na delovnem
mestu, ki ga imenujemo mobing, in o
delu specialista medicine dela pri ugo-
tavljanju invalidnosti.

V nasledniji Stevilki revije Delo in var-
nost vam bomo, dragi bralci, predsta-
vili nekatere novosti oziroma spre-
membe revije. Nacrtovali smo jih ze
dlje €asa. Za ta korak smo se odlogili,
ker smo upostevali vase Zelje in pred-
loge, nenazadnje pa tudi zato, ker smo
revijo zadnji¢ spreminjali pred veg leti.
Kaj bo novega in kako bomo skusali
pridobiti vaSo pozornost, pa, kot rece-
no, v nasledniji Stevilki.

Glavni in odgovorni urednik:
mag. Milan Srna, univ. dipl. inz.
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Gospod KARL ERJAVEC

Podrodéje zas¢ite in reSevanja
sodi v pristojnost Ministrstva
za obrambo oziroma v okvir
njegovih temeljnih delovnih
podrocij. Zato vas sprasujemo,
kako se to podrocje vkljucuje
v okvir upravnih in strokovnih
zadev ministrstva ?

Obstoje¢a organiziranost Ministrstva
zaobrambo je rezultat razvoja obramb-
nega sistema in sistema varstva pred
naravnimi in drugimi nesreCami zlasti
operativnega dela tega podsistema
nacionalne varnosti. Ministrstvo je od-
govorno tako za obrambni sistem kot
tudi za varstvo pred naravnimi in dru-
gimi nesre€ami. To odraza tudi orga-
nizacijska struktura, saj obrambni del
predstavlja General$tab Slovenske
vojske, InSpektorat RS za obrambo
in nekatere organizacijske enote v
upravnem delu. Podrocje varstva pred
naravnimi in drugimi nesreCami pa je v
pristojnosti Uprave RS za za&¢ito in re-
Sevanje ter InSpektorata RS za varstvo
pred naravnimi in drugimi nesre¢ami.
Skupne funkcije, kot je kadrovska, fi-
nanc¢na, logisti¢na in nekatere druge,
so v pristojnosti organizacijskih enot v
upravnem delu.

Glede na tak$no organiziranost, zlasti
pa ob upostevanju dejstva, da je razvoj
potekal postopno, pri izvajanju uprav-
nih in strokovnih zadev ni vegjih tezav
niti problemov. Tudi sicer je resorska
organiziranost varstva pred naravnimi
in drugimi nesre¢ami zlasti zaS¢ite, re-
Sevanja in pomoci ob nesrecah v pri-
merljivih drzavah razli€no urejena. Gre
za posledico razvojnih, zgodovinskih in
drugih procesov in razmer. V nekaterih
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INTERVJU
S KARLOM ERJAVCEM,
MINISTROM
ZA OBRAMBO

drzavah to podrocje pokrivajo specia-
lizirane vladne agencije ali samostojna
ministrstva, v drugih, ki so v Evropi v
vecini, je to v pristojnosti notranjega
ministrstva, v nekaterih pa, tako kot pri
nas, v obrambnem resorju.

Tudi €e gledamo oba podsistema,
bomo ugotovili, da sta normativno, or-
ganizacijsko, tehni¢no in funkcionalno
avtonomna, sta pa med seboj pove-
zana, kar povecuje ucinkovitost in ra-
cionalnost pri konkretnem delovanju.
Prednost takSne organiziranosti je zla-
sti, da zelo natan¢no lahko nacrtujemo
usklajen razvoj tako dolo€enih zmo-
gljivosti v vojski kot drugih na podro-
¢ju zascCite in reSevanja, zagotavljamo
vecnamembnost posameznih zahtev-
nih sistemov in podobno. Se posebe;
pa je pomembno, da so v takem sis-
temu zelo kratki in enostavni postopki
povezovanja obeh podrogij in tudi upo-
rabe vojaske organizacije pri zas¢iti in
reSevanju.

Skratka, obstojeCa organiziranost je
ustrezna in je tudi v naslednjem sre-
dnjeroénem obdobju ne kaze spremi-
njati. Res pa je, da so bila taka razmi-

Sljanja pri nekaterih v preteklosti, ki pa
se niso udejanjila. Mislim, da je veliko
pomembneje v bodoce si prizadevati,
da se v funkcionalnem smislu kar naj-
bolj uskladi delovanje varnostnega,
obrambnega in sistema varstva pred
naravnimi in drugimi nesre¢ami.

Kako poteka nacrtovanje in
izvajanje nalog zas¢ite in
reSevanja v povezavi z razvojem
celovitega sistema varstva pred
naravnimi in drugimi nesre¢ami
in kako so v ta sistem vklju¢ena
tudi druga ministrstva in Uprava
RS za zascito in reSevanje, ki
opravlja upravne in strokovne
naloge na tem podrocju?

Sistem varstva pred naravnimi in drugi-
mi nesreCami je normativno, organiza-
cijsko, funkcionalno in nadzorno enoten
in celovit sistem varstva ljudi, zivali, pre-
mozenja, kulturne dediS€ine in okolja, ki
deluje v miru in v vseh spremenjenih raz-
merah tudi v izrednem in vojnem stanju.
Naloge, ki jih opravlja, so prepreCevanje
naravnih in drugih nesre¢, odkrivanje,
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V srediscu

spremljanje in opozarjanje na nevarnost
nesrec, izvajanje priprav za zascito in
reSevanje, neposredno izvajanje zaS¢i-
te, reSevanja in pomoci ter odpravljanje
in zmanjSevanje posledic teh nesrec.
Temelj sistema v operativnem delu so
lokalne skupnosti, njihova nadgradnja
dana$nje regije oziroma jutriSnje pokra-
jine in na tretji ravni se pojavlja drzava.
Zlasti podroCje preventive je izrazito
interdisciplinarno podrocje in zato v pri-
stojnosti Stevilnih drugih ministrstev, od
okoljskega in prostorskega, notranjega
pa do zdravja, prometa in drugih.

Prav z navedenimi znacilnostmi zelim
opozoriti na problem pri nacrtovanju
in razvoju celotnega sistema varstva
pred naravnimi in drugimi nesre¢ami,
ki je veliko zahtevnejSe kot pa nacrto-
vanje na obrambnem podrod&ju, ki je v
izklju€ni pristojnosti drzave.

Z letoSnjim letom se izteka prvi srednje-
ro¢ni program varstva pred naravnimi
in drugimi nesre¢ami, ki ga je 2002
sprejel drzavni zbor. Njegova operaci-
onalizacija se je zagotavljala z letnimi
nacrti, pa tudi posami¢nimi programi.
S tem programom smo predvideli tudi
razvoj posameznih podsistemov pa tudi
razvoj priprav na temeljni ravni. Danes
lahko ugotovimo, da so bili temeljni cilji
sicer uresniceni, da pa je razvoj po po-
sameznih nosilcih in Se posebej po po-
sameznih ravneh potekal zelo razli¢no.
Pri tem je Se posebej pomembno, da
smo bili v minulih letih pri€a postopne-
mu povecevanju Stevila ob¢€in, kar vse
se je odrazilo tudi v njihovi pripravljeno-
sti na razli€ne nesrece.

Lani smo zaceli pripravljati nov naci-
onalni program za naslednje srednje-
ro¢no obdobije, ki bo zaklju¢en predvi-
doma v prvi polovici leta. Pri tem bomo
upostevali tudi razvoj obrambnih zmo-
gljivosti, zlasti vojaskih, kjer pa imamo
Ze uveljavljen proces nacrtovanja, kot
ga poznajo v zaveznistvu, to je dolgo-
ro¢no nacrtovanje, ki se uveljavlja s
srednjero¢nimi programi, ki se poso-
dabljajo na dve leti.

Nacionalni program naj bi bil tudi tisti,
ki naj bi zagotavljal celovitost prizade-
vanj na obravnavanem podrocju tudi
medresorsko. Ce poskuam stanje
oceniti na splo$no, je predvsem zelo
neuravnotezeno med posameznimi
resorji, pa tudi znotraj dejavnosti so
velike razlike. Pogosto so aktualne na-
ravne in druge nesrece tiste, ki spod-
budijo dogajanje na posameznih po-
drogjih, pozneje pa aktivnosti zamrejo.
Sicer pa je treba redi, da pri sodelova-
nju med ministrstvi oziroma med pri-
stojnimi organi, pri nas je to predvsem
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Uprava RS za za$¢ito in reSevanje, ni
vecjih problemov.

Zelo natan¢no imamo opredeljene ci-
lje, ki jih bomo poskusali v naslednjem
obdobju uresniciti na podroc¢ju varstva
pred naravnimi in drugimi nesrecami.
Kot je znano, smo v zadnjih treh letih
dopolnili, obnovili ali posodobili vecino-
ma vse sistemske, normativne, organi-
zacijske in funkcionalne resitve. To je
zdaj treba uveljaviti kar najbolj dosle-
dno, celovito in vsebinsko. Celoten sis-
tem je treba prilagoditi tudi nastajajo¢im
pokrajinam, da ne bi prihajalo do motenj
pri odzivanju. Se naprej bo kljué¢no
neprestano prizadevanje za $e hi-
trejSe odzivanje na nesrece, ucin-
kovitost pri zaS¢iti in reSevanju ter
racionalnost ukrepanja.

Kako se v sistem
celovitega varstva
pred naravnimi in
drugimi nesrecami
vkljuéujejo

lokalne skupnosti
kot temeljni
nosilec

sistema?

Obcine so temelj
celotnega sis-
tema. Tako
kot v vseh
primerljivih
ureditvah je
tudi pri nas
primarna
odgo -
vornost
priprav in
odzivanja

na nesrece

v ob¢inah. O tem, da je stanje med obdi-
nami neuravnotezeno, sem ze govoril.
Razvoj komunalnega sistema v zadnjih
letih je povzro€il, da imamo ob¢ine, kjer
je podrocje zascite in reSevanja ve¢ kot
zgledno in sodobno urejeno, organizi-
rano, materialno podprto in podobno.
Imamo pa tudi take, kjer ni niti osnovnih
zmogljivosti za ukrepanje ob nesrecah.
Te razlike so Se posebej ocitne pri ga-
silcih, ki kot sploSna reSevalna sluzba
delujejo v vseh obginah. Ze veé let si
prizadevamo, da bi uveljavili sistemske
reSitve, ki bi omogocale, da se za¢no
te razlike postopno zmanjSevati. Uspeli
smo le pri posameznih programih, kot je
program izboljSevanja priprav za poza-
re v naravnem okolju v zahodnem delu
drzave in Se nekaterih.

Sicer ministrstvo s Stevilnimi ob¢inami
zelo dobro sodeluje, prav tako tudi z

obema zdruzenjima ob¢€in in z letnimi
posveti z zupani poskusamo dosedci tudi
kar najvecjo usklajenost nasega dela in
nasih prizadevan;j z interesi ob¢in.

Kot smo omenili v uvodu, sta
bila lani izdana dva pomembna
predpisa s podrocja varstva
pred poZarom, zakon o varstvu
pred pozarom in pravilnik o
pregledovanju in preizkusanju
vgrajenih sistemov aktivne
pozarne zasScite, ki prinasata
nekatere novosti. Ali
bo tudi v sistemu
nadzora nad
izvajanjem
teh predpisov
prislo do
sprememb?

Ne gre samo za ta predpisa. Za uve-
ljavitev dopolnjenega zakona o var-
stvu pred pozarom smo sprejeli ve€ino
vseh potrebnih izvrSilnih predpisov.
Sestavni del sprememb je tudi prenos
vseh upravnih in strokovnih pristojnosti
na podrocju varstva pred pozarom iz
InSpektorata RS za varstvo pred na-
ravnimi in drugimi nesre¢ami na Upra-
vo RS za za&¢ito in reSevanje. To je bil
poseg, ki je klju¢nega pomena za bo-
doci razvoj in§pektorata. Omogodil bo,
da se bo inSpekcijska funkcija na¢rtno
okrepila, razsirila in izpopolnila. Ce so
se inSpektorji v preteklosti ukvarjali z
okoli 70 do 80 odstotki delovnega ¢asa
z razliénimi postopki pri graditvi objek-
tov in podobno, je nas cilj, da razmerje
obrnemo in da inSpektorji najmanj to-
liko ¢asa posvetijo izkljuéno inSpekcij-
skemu delu.
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Z zakonom o spremembah in dopolni-
tvah zakona o varstvu pred pozarom
lahko inSpektor, poleg Ze obstojecih
pravic in dolznosti, nadzoruje tudi iz-
polnjevanje zahtev za varnost pred
poZzarom med gradnjo objekta in lahko
pod dolo&enimi pogoji gradnjo zaca-
sno ustavi, dokler investitor ne zago-
tovi izpolnjevanja zahtev varnosti pred
pozarom in odpravi ugotovljene nepra-
vilnosti. InSpektorat v skladu z letnim
programom dela izvaja redne inSpek-
cijske nadzore stanja varstva pred po-
zarom v objektih, kjer preverijo sploSne
ukrepe varstva pred pozarom, med ka-
tere pa uvr§¢amo dolocitev poZzarnega
reda, izdelavo nacrtov evakuacije in
pozarnih nacrtov, izvajanje prakti¢nih
usposabljanj za izvajanje evakuacije
ter izvajanje vseh predpisanih ukre-
pov. V sklopu pregleda stanja varstva
pred pozarom v objektu preverijo tudi,
ali lastniki ali uporabniki oziroma delo-
dajalci izpolnjujejo obveze, navedene
v pravilniku. Predmet nadzora pa so
tudi izvajalci pregledov, pri katerih se
preveri, ali izvajajo preglede in preiz-
kuse v skladu s predpisi ter ali in kako
izdelujejo potrebna porocila. Kot je
znano, se je z letoSnjim 1. januarjem
zacel uporabljati novi pravilnik o pre-
gledovanju in preizkuSanju vgrajenih
sistemov aktivne pozarne za$cite, ki

prinaSa med drugim tudi nekaj spre-
memb, vezanih na izdajo porocil o
opravljenem pregledu in preizkusu ter
potrdil o brezhibnem delovanju vgraje-
nih sistemov aktivhe pozarne zascite.
Tudi to je podrocje, kjer bo inSpekcija
lahko Se bolj nacrtna kot doslej.

Hvala za pogovor.
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IZVAJANJE PRAVILNIKA O
PREGLEDOVANJU IN PREIZKUSANJU
VGRAJENIH SISTEMQV AKTIVNE
POZARNE ZASCITE

mag. Mojca Zupan

1ZVLEGEK

ne zascite (Uradni list RS, st. 45/07).

\obdobje 2004 do 2007.

V ¢lanku so predstavljene novosti na podroc¢ju pregledovanja in
preizkusanja vgrajenih sistemov aktivne pozarne zascite, ki so se
zacele izvajati 1. januarja 2008, ko se je zacel uporabljati pravilnik
o pregledovaniju in preizkusanju vgrajenih sistemov aktivne pozar-

Prikazan je tudi pregled izdanih potrdil o brezhibnem delovanju
glede na posamezne vgrajene sisteme aktivne pozarne zascite za

ABSTRACT

Article presents the novelty in the field of examination and chec-
king of built-in systems of active fire protection that came into for-
ce on 1 January 2008 when the implementation of Regulation on
examination and checking of built-in systems of active fire protec-
tion (OG RS, No. 45/07) had started.

Article also presents the review of issued certificates on faultless
function regarding individual built-in systems of active fire protec-
tion for the period between 2004 and 2007. Y,

~

Maja lani je bil v Uradnem listu RS, §t.
45/07, objavljen pravilnik o pregledova-
nju in preizkusanju vgrajenih sistemov
aktivne pozarne zascite (v nadaljeva-
nju: pravilnik), ki se je za¢el uporabljati
1. januarja letos, ko je prenehal veljati
prejSnji pravilnik o pregledovanju in
preizkusanju vgrajenih sistemov aktiv-
ne pozarne zasc¢ite (Uradni list RS, §t.
22/95in 73/97).

Pravilnik dolo¢a obseg preizkusa in
pregleda vgrajenih sistemov aktivne
pozarne zascite, nacin izdaje potrdila o
brezhibnem delovanju vgrajenega sis-
tema aktivne pozarne zascite, posto-
pek tehni¢nega nadzora (v nadaljnjem
besedilu: redno vzdrzevanje), pogoje
za pridobitev pooblastila za opravlja-
nje pregledov in preizkusov vgrajenih
sistemov aktivne pozarne za$cite itd.
Po novem je 11 sklopov sistemov in
naprav aktivne pozarne za$cite. Se-
stavni del posameznega vgrajenega
sistema aktivne pozarne zaSCite je
lahko tudi krmiljenje avtomatske opre-
me, sistemov in elementov za pozarno
za$c¢ito (npr. pozarna vrata, vrata na iz-
hodih, deblokade vrat, pozarne lopute
in druge podobne naprave) ali drugih
elementov v povezavi s sistemom ter
daljinski prenos signala do sprejemni-
ka, naprave za oskrbo z elektri¢no
energijo, ki sluzijo za pogon naprav in
opreme za pozarno za$cito, Crpalne
postaje, namenjene za gasenje ali hla-
jenje z vodo in druge naprave.

Za vsako vrsto vgrajenega sistema
aktivne pozarne zascite je treba, tako
pravilnik, pridobiti potrdilo o brezhib-
nem delovanju vgrajenega sistema.

6

Pravilnik dolo¢a, da je zavezanec za pri-
dobitev potrdila o brezhibnem delova-
nju vgrajenega sistema aktivne pozar-
ne zascite investitor, lastnik, uporabnik
ali upravljavec stanovanjskih, poslovnih
in industrijskih objektov, v katerih mora
biti, skladno s predpisi o graditvi objek-
tov, vgrajen en ali vec sistemov aktivne
pozarne zascite. Potrdilo o brezhibnem
delovanju je treba pridobiti za novo
vgrajene oziroma rekonstruirane siste-
me aktivne pozarne zascite, spreme-
njene ali zamenjane vgrajene sisteme
aktivne pozarne zascite, razSirjene sis-
teme aktivne pozarne zaScite, in to za
del, ki je na novo vgrajen, ¢e deluje sa-
mostojno oziroma za celoten sistem, ¢e
razsirjeni sistem ne deluje samostojno,
ter po novem za vgrajen sistem aktivne
pozarne za$cite, Ce je bil le-ta aktiviran
in ni bil vzpostavljen v prvotno stanje v
treh dneh po aktiviranju.

Skladno s predpisi o graditvi objektov
mora investitor, ¢e gre za novo vgra-
jene oziroma rekonstruirane sisteme
aktivne pozarne zascite, priloziti kot
sestavni del dokazila o zanesljivosti
objekta tudi potrdilo o brezhibnem
delovanju vgrajenega sistema aktivne
pozarne zascite.

Pravilnik jasno dolo¢a, da zavezancu ni
treba pridobiti potrdila o brezhibnem de-
lovanju vgrajenega sistema aktivne po-
Zarne za$Cite za sistem, ki ga je vgradil,
¢eprav njegova vgradnja ni predpisana,
pri Cemer se Steje, da se kot predpisi, Ki
dolo€ajo vgradnjo teh sistemov, upora-
bljajo tisti predpisi o graditvi objektov, ki
so veljali na dan uporabe pravilnika, t.j.
1. januarja 2008.

Ker pravilnik ne loCi objektov na obdo-
bje pred zacetkom uporabe pravilnika
ali po tem, se Steje kot zavezanec ka-
teregakoli objekta.

Primer gradbenega predpisa, ki dolo-
Ca objekte, v katerih mora biti vgrajen
en ali ve¢ sistemov aktivne pozarne
zascite, je pravilnik o pozarni varnosti
v stavbah (Uradni list RS, §t. 31/04,
10/05, 83/05 in 14/07).

Primer: Ce je za nek objekt v Tehnic¢ni
smernici za graditev, izdani na podlagi
pravilnika o pozarni varnosti v stavbah,
dolo€eno, da mora imeti enega ali ve€
sistemov aktivne pozarne zas¢ite, po-
tem je investitor, lastnik, uporabnik ali
upravljavec stanovanjskih, poslovnih
in industrijskih objektov, zavezanec
za pridobitev potrdila o brezhibnem
delovanju vgrajenega sistema aktiv-
ne pozarne zascCite. Zavezanec mora
sisteme redno vzdrzevati v rokih in na
nacin, kot izhaja iz navodil proizvajal-
ca oziroma tistega, ki je sistem vgradil,
ter hraniti dokumentacijo o pregledih in
preizkusih ter o rednem vzdrzevanju
na nacin, kot dolo€a pravilnik.
Pregledovanje in preizkuSanje vgraje-
nih sistemov aktivne pozarne zascite
lahko opravlja samo izvajalec pregle-
dov, ki pridobi pri Upravi Republike
Slovenije za za$¢ito in reSevanje (v na-
daljevanju: uprava) pooblastilo za pre-
gledovanje in preizkuSanje vgrajenih
sistemov aktivne pozarne zascite.
Med pogoji, ki jih mora izvajalec pre-
gledov izpolnjevati, je treba izpostaviti
opremo za pregledovanje in preizku-
Sanje vgrajenih sistemov aktivne po-
zarne za$cite, kot jo dolo¢a pravilnik,
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drugi predpisi, standardi, ki doloCajo
pregledovanje posameznega sistema,
in proizvajalec. Eden izmed vstopnih
pogojev za pridobitev pooblastila je
tudi sklenjeno zavarovanje izvajalca
pregledov za odgovornost za §kodo, Ki
bi utegnila nastati zavezancu in tretjim
osebam v zvezi z opravljanjem njego-
ve dejavnosti, pri emer visina letne
zavarovalne vsote, ki se jo dologi v za-
varovalni pogodbi, ne sme biti nizja od
50000 evrov za posamezen zavaro-
valni primer oziroma 100 000 evrov za
vse zavarovalne primere v enem letu.
Dolo¢ba, da izvajalec pregledov ne
sme vgrajenih sistemov aktivne po-
Zarne zascite, kot jih doloCa 2. €len
pravilnika, prodajati, proizvajati, mon-
tirati, vzdrzevati, projektirati, zastopa-
ti proizvajalce sistemov ali opravljati
drugo pridobitno dejavnost v zvezi s
temi sistemi, se uporablja tudi za teh-
ni¢ne preglednike, zaposlene priizva-
jalcu pregledov.
Dolo¢ba, da se izda pooblastilo za pre-
gledovanje in preizkuSanje vgrajenih
sistemov aktivne pozarne zascite, kot
jih dolo¢a 2. ¢len pravilnika, za pet let,
ostaja nespremenjena.
Poudariti je treba, da sme opravljati
pregledovanje in preizkuSanje vgraje-
nega sistema aktivne pozarne zascite
izklju€no tehni¢ni preglednik (z ime-
nom in priimkom), ki je naveden na po-
oblastilu izvajalca pregledov. Novost
pravilnika je dolo¢ba, da mora tehni¢ni
preglednik pred vpisom na pooblasti-
lu izvajalca pregledov v zadnjih dveh
letih opraviti strokovna usposabljanja
iz vsaj treh vgrajenih sistemov aktiv-
ne pozarne za$cite. DolZina trajanja
usposabljanj, vrsta institucij, ki izvajajo
usposabljanje, ipd. niso doloceni.

Dopolnjena je dolo¢ba o pred€asnem

odvzemu pooblastila izvajalcu pregle-

dov:

— Ce preneha izpolnjevati pogoje, do-
lo¢ene s pravilnikom,

— ¢e kljub predhodnemu opozorilu
uprave oziroma pristojnega inSpek-
torja e naprej opravlja preglede in
preizkuse vgrajenih sistemov ak-
tivne pozarne zascCite v nasprotju s
pravilnikom ali zaradi nepravilnosti
oziroma napak pri delu,

— zaradi nepravilnosti pri delu, ki bi-
stveno vplivajo na funkcionalno de-
lovanje vgrajenega sistema aktivne
pozarne zascite,

— Ce preglede opravlja oseba, ki ne
izpolnjuje pogojev za tehni¢nega
preglednika in ni navedena na poo-
blastilu izvajalca pregledov,
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— Ce ne izvaja dejanskih pregledov
in preizkusov vgrajenih sistemov
aktivne pozarne za&cite veC kot
dve leti.

Ce je bilo izvajalcu pregledov poo-
blastilo pred€asno odvzeto, Ce kljub
predhodnemu opozorilu uprave oziro-
ma pristojnega inSpektorja Se naprej
opravlja preglede in preizkuse vgraje-
nih sistemov aktivne pozarne zascite
v nasprotju s pravilnikom ali zaradi
nepravilnosti oziroma napak pri delu,
zaradi nepravilnosti pri delu, ki bistve-
no vplivajo na funkcionalno delovanje
vgrajenega sistema aktivne pozarne
zasCite, Ce preglede opravlja oseba,
ki ne izpolnjuje pogojev za tehni¢nega
preglednika in ni navedena na poobla-
stilu izvajalca pregledov, lahko izvaja-
lec ponovno pridobi pooblastilo po pre-
teku treh let od dneva pravnomocnosti
odlo¢be o odvzemu pooblastila.
Ce je bilo pooblastilo izvajalcu pregle-
dov pred€asno odvzeto zaradi nepra-
vilnosti pri delu tehniénega pregledni-
ka iz razlogov, ki je kljub predhodnemu
opozorilu uprave oziroma pristojnega
inSpektorja $e naprej opravljal pre-
glede in preizkuse vgrajenih sistemov
aktivne pozarne zascCite v nasprotju
s pravilnikom ali zaradi nepravilnosti
oziroma napak pri delu oziroma zaradi
nepravilnosti pri delu, ki bistveno vpli-
vajo na funkcionalno delovanje vgraje-
nega sistema aktivne pozarne zascite,
tak preglednik tri leta od dneva prav-
nomocnosti odlo¢be o odvzemu po-
oblastila ne sme izvajati pregledov in
preizkusov vgrajenih sistemov aktivne
pozarne za$cite.

Novost pravilnika je, da je treba vlo-

gi za podaljSanje pooblastila priloziti

dokazila o strokovnem usposablja-
nju tehni¢nih preglednikov, ki morajo

v obdobju petih let opraviti strokovno

usposabljanje iz vsaj treh vgrajenih

sistemov aktivne pozarne za&cite, pri
¢emer se prizna najve€ eno usposa-
bljanje v posameznem letu.

Uprava mora najmanj enkrat letno or-

ganizirati strokovno usposabljanje iz

vgrajenih sistemov aktivnhe pozZarne
zasCite in o tem predhodno obvestiti
izvajalce pregledov.

Dolo¢ba pravilnika, da sestavlja pre-

gled in preizkus vgrajenega sistema

aktivne pozarne zasgite pregled doku-
mentacije o vgrajenem sistemu aktiv-
ne pozarne za$cite ter pregled in pre-
izkus sistema, ostaja nespremenjena.

V okviru pregleda vgrajenega sistema

aktivne pozarne zascite mora tehnicni

preglednik ugotoviti, ali sistem brez-

Tema meseca

hibno deluje, v primerih pa, ko gre za
novo vgrajene oziroma rekonstruirane
sisteme aktivne pozarne zasgite, mora
ugotoviti, ali le-ta ustreza zahtevam
oziroma reSitvam, navedenim v projek-
tni oziroma tehni¢ni dokumentaciji.

Ce tehniéni preglednik pri pregledu
ugotovi neskladje med vgrajenim sis-
temom aktivne pozarne zascite in
reSitvami, navedenimi v projektni ozi-
roma tehni¢ni dokumentaciji, mora o
neskladju obvestiti zavezanca, s po-
stopkom pregleda pa lahko izvajalec
pregleda nadaljuje Sele, ko je nesklad-
je odpravljeno.

Pravilnik v 16. &lenu dolo¢a potek
pregleda potrebne dokumentacije o
objektu in dokumentacije o vgrajenem
sistemu aktivne pozarne zasdite oz.
nalaga zavezancu, katero dokumenta-
cijo mora dati na vpogled tehni¢nemu
pregledniku ali izvajalcu pregleda pri
pregledu vgrajenega sistema aktivne
pozarne zascite.

Ko gre za pregled novo vgrajenega ali
rekonstruiranega sistema aktivne po-
zarne zaScite, mora dati zavezanec
tehniénemu pregledniku ali izvajalcu
pregleda tudi Studijo pozarne varnosti,
Ce je za objekt obvezna, ali zasnovo po-
Zarne varnosti, kot ju dolo¢ajo predpisi
o graditvi objektov, izracune, podatke o
uporabi racunskih metod in postopkov
ter projekt izvedenih del za vgrajeni sis-
tem aktivne pozarne zascite.

V okviru opravljanja pregleda vgraje-
nega sistema aktivne pozarne za$ci-
te naj izpostavimo predvsem dolocbi
pravilnika, da mora tehni¢ni preglednik
pregledati, ¢e so vsi deli vgrajenega
sistema aktivne pozZarne za$cite v za-
dostnem S$tevilu vgrajeni na mestih, kot
je doloCeno s predpisi in standardi, ki so
navedeni v projektni oziroma tehni¢ni
dokumentaciji, ter e je vgrajeni sistem
aktivne pozarne zasScite ustrezen glede
na namembnost objekta, kot je navede-
na v gradbenem dovoljenju za prvi pre-
gled oziroma €e ustreza namembnosti,
navedeni v uporabnem dovoljenju pri
vseh nadaljnjih pregledih.

S preizkusom vgrajenega sistema ak-
tivne pozarne zasScCite se ugotovi, ali
sistem izpolnjuje zahtevane znacilno-
sti in kapacitete, ki morajo biti skladne
s predpisi in standardi, po katerih je bil
sistem projektiran in vgrajen, ter na-
membnostjo oziroma tehnologijo, kot
je bila upostevana pri izdelavi projektne
oziroma tehni¢ne dokumentacije. Vgra-
jeni sistem aktivne pozarne zasScite se
preizkusi s simulacijo pozarnih veli¢in
in preverjanjem odziva sistema po po-

7



Tema meseca

stopkih, ki jih predvidevajo predpisi in
standardi, ki so bili podlaga za projekti-

Tabela 1. 1zvajanje tretjega odstavka 22. €lena pravilnika o pregled
izkuSanju vgrajenih sistemov aktivne pozarne zascite

ovanju in pre-

ranje sistema. Preizkus mora zajeti tudi . .- < : - .
. N o . Vgrajeni sistemi aktivne pozarne zascite (2. ¢len) v letih

morebitno pozarno krmiljenje drugih

sistemov in naprav. Povsod tam, kjer sistemi za odkrivanje in javljanje pozara ter alarmiranje 5

so sistemi namenjeni tudi krmiljenju, |naprave za odkrivanje, javijanje in gaSenje v transportnih cevovodih 2

se kor.1c“;ni pregled sistema if'_' kr-milj.erl1ja naprave za odkrivanje, javljanje prisotnosti gorljivih plinov ali par v 2

opravi Sele takrat, ko so vgrajeni vsi sis- | zraku

temi. PraV|Ir?|k med drqglm tudi dOIOC?' vgrajeni gasilni sistemi s tekoc€imi gasili, plini ali praski 2

da se potrdila o brezhibnem delovanju - — — — —

ne sme izdati. &e kakden od sistemov naprave za pozarno vodno hlajenje s polivanjem ali Skropljenjem 2

ki je krmilien, ni dokon&an in ne more | vgrajene naprave za znizanje koncentracije kisika 2

opravljati svoje funkcije. avtomatski sistemi za nadzor nad dimom in produkti zgorevanja ter 5

V zvezi z vsebino porocila o opravlje- | odvod dima in toplote

nem pregledu in preizkusu vgrajenega | sistemi za vzpostavljanje nadtlaka zraka v prostorih, katerih osnovni 5

sistema aktivne pozarne zascite, kiga | namen je aktivna pozarna zascita

mora prlpravm. lzvajalec -pr-egleda po varnostna razsvetljava v celotnem objektu 2

pregledu in preizkusu, velja izpostauviti,

da mora med drugim vsebovati predpi- | "@prave i_n oprema, ki sluzijo za pogon in krmiljenje pozarnih ali ga- 2

se, standarde, navodila in druge pod- | Silskih dvigal

lage, po katerih je bil sistem pregledan drugi vgrajeni sistemi aktivne pozarne zascite 5

in preizkusen, ter posledi¢no naveden
opis postopka in rezultati pregleda in
preizkusa na nacin, da so navedeni vsi
postopki pregleda, preizkusa in podat-
ki, na podlagi katerih je mogoce opra-
viti kontrolno ponovitev pregleda in

preizkusa ter spremljati rezultate pre-
gledain preizkusa. Navedena mora biti
projektna oziroma tehni¢na dokumen-
tacija, predpisi, standardi, smernice in

druge podlage, po katerih je bil sistem
projektiran in izdelan itd.

Vsebina izdanih porocil o opravljenih
pregledih vgrajenih sistemov aktivne

Tabela 2. Pregled izdanih potrdil o brezhibnem delovanju glede na posamezne vgrajene sisteme aktivne pozarne zascite

Vgrajeni sistemi aktivnhe pozarne 2004 2005 2006 2007+
zaséite &t. % 8t. % &t. % st %
Stabilna naprava za gasenje z vodo 28 1,22 93 3,36 115 3,07 84 2,9
Stabilna gasilna naprava na paro 1 0,04 1 0,03

Stabilna gasilna naprava drencéer 7 0,25 3 0,08

Stabilna naprava za gasenje z FM 9 0,39 14 0.50 18 0,48 22 0,76
200

Stabilna naprava za gaSenje s 176 7,67 224 8,10 229 6,10 28 0,97
plinastimi gasili

Stabilna naprava za gasenje s peno 6 0,26 8 0,21 8 0,27
Stabilna naprava za gaSenje s 0,04 0,10

prahom

Polsamodejna naprava za gasenje 1 0,04

s peno

Polsamodejna naprava za gasenje 2 0,08

s CO2

Naprava za javljanje pozara 949 41,45 1082 39,18 1493 39,88 1014 35,38
Vgrajene naprave za javljanje priso- 155 6,76 219 7,91 322 8,59 228 7,94
tnosti gorljivih plinov ali par v zraku

Sistemi za nadzor dima in toplote 118 4,27 120 4,33 84 2,23 186 6,48
Varnostna razsvetljava 824 35,99 960 34,7 1322 35,31 1239 43,23
Crpali§ée pozarne vode 13 0,47 3 0,08 1 0,03
Ventilske postaje polnjenja suho 1 0,03 3 0,08 3 0,10
mokrih hidrantnih napeljav

Naprave za protipoZarno vodno hla- 17 0,73 7 0,25 16 0,42 17 0,58
jenje s polivanjem ali Skropljenjem

Naprava za javljanje in gasenje 5 0,21 2 0.05 4 0,13
isker v cevovodih

Drugo 17 0,91 20 0,70 121 3,19 32 1,08
Skupaj 2309 100 2761 100 3743 100 2866 100

* stanje 31.12.2007
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pozarne zascite bo tudi predmet spre-
mljanja izvajanja pravilnika uprave.
Spremenilase je dolo¢ba glede trajanja
potrdila o brezhibnem delovanju vgra-
jenega sistema aktivne pozarne zas¢i-
te, ki je veljavno skupaj s poro€ilom o
pregledu in preizkusu sistema aktivne
pozarne zascite. Glede na posamezne
sisteme je veljavnost omenjenih potrdil
dve leti oz. pet let (tabela 1).

V zvezi s podaljSanjem potrdila o brez-
hibnem delovanju vgrajenega sistema
aktivne pozarne zas$cite se lahko po-
novni pregled in preizkus vgrajenega
sistema aktivne pozarne zascite opravi
le pod pogojem, da je bil sistem redno
in pravilno vzdrzevan, v nasprotnem
primeru je treba pregled prekiniti in ga
nadaljevati Sele po predhodnem opra-
vljenem servisu pooblas¢enega vgra-
ditelja oziroma vzdrzevalca sistema.
Tudi pri pregledu in preizkusu vgraje-
nega sistema aktivne pozarne zascite
se za podaljSanje veljavnosti oziroma
za obnovitev potrdila o brezhibnem
delovanju sistema aktivne pozarne
zasCite uporabljajo predpisi, standar-

Tema meseca

di oziroma navodila proizvajalca, na
podlagi katerih je bil sistem vgrajen,
¢e je namembnost objekta in tehnolo-
gija ostala nespremenjena. V primeru
sprememb na vgrajenem sistemu ak-
tivne pozarne za$gite, ki so potreb-
ne zaradi spremembe namembnosti
objekta in tehnologije ali zaradi spre-
memb predpisov, pa je treba pregled
in preizkus sistema opraviti v skladu s
spremenjenimi predpisi in standardi.

Omeniti velja, da ostanejo pooblasti-
la za pregledovanje in preizkuSanje
vgrajenih sistemov aktivnhe pozarne
zasCite, izdana na podlagi pravilnika o
pregledovaniju in preizku$anju vgraje-
nih sistemov aktivne pozarne zasdite
(Uradnilist RS, §t. 22/95in 73/97) v ve-
ljavi do izteka roka, navedenega v po-
oblastilu oziroma do preklica. Ce Zelijo
izvajalci pregledov spremeniti poobla-
stilo za pregledovanje in preizkuSanje
vgrajenih sistemov aktivne poZarne
za&Cite zaradi sprememb v zvezi s teh-
ni¢nimi pregledniki, morajo glede spre-
memb pooblastila izpolnjevati pogoje,

doloCene s tem pravilnikom za tehnic-
ne preglednike.

Skladno z dolo¢bo pravilnika o pre-
gledovanju in preizkuSanju vgrajenih
sistemov aktivne pozarne zasScCite
(Uradni list RS, &t. 22/95 in 73/97) in
Cetrtim odstavkom 20. ¢lena pravilnika
mora izvajalec pregledov posredova-
ti upravi en izvod porocila o pregledu
in preizkusu in potrdila o brezhibnem
delovanju vgrajenega sistema aktivne
pozarne zascite.

Iz tabele 2 je viden letni pregled iz-
danih potrdil o brezhibnem delovanju
glede na posamezne vgrajene sisteme
aktivne pozarne zasgite.

Viri

Pravilnik o pregledovanju in preizku-
Sanju vgrajenih sistemov aktivne
pozarne zasc¢ite (Uradni list RS, §t.
45/07)

Uprava RS za za$cito in reSevanje:
Potrdila o brezhibnem delovanju

vgrajenih sistemov aktivne pozar-
ne zascite, 2004-2007.

ZVD zavod za varstvo pri delu d.d.

Vabimo vas,

da obiscete naso spletno stran

www.zvd.si

in si ogledate novosti
oziroma nas obiscete
na Chengdujski cesti 25

v Ljubljani.
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NADZOR NAD IZVAJANJEM
PRAVILNIKA O PREGLEDOVANJU
IN PREIZKUSANJU VGRAJENIH _
SISTEMOV AKTIVNE POZARNE ZASCITE

mag. Romana Lah*

1ZVLECEK

Vgrajene sisteme aktivne pozarne zascite v objektih uvr§¢amo med
ukrepe varstva pred pozarom. Njihovo pravilno delovanje lahko ob
nastanku pozara veliko pripomore k omejitvi ali zmanjsanju pozara
ter skode, ki lahko ob poZaru nastane. Zaradi svojega pomena so
bili in bodo vedno predmet inspekcijskega nadzora. Obseg nadzora
lahko razdelimo na dva dela, prvi je nadzor vgrajenih sistemov pri
zavezancih, drugi pa nadzor nad izvajalci pregledov in nad tehnicni-
mi pregledniki. Spremenila se je tudi definicija, kdo je zavezanec, ki
si mora pridobiti potrdilo o brezhibnosti delovanja sistema. Nadzor
vgrajenih sistemov aktivhe pozarne zascite se izvaja ob rednih in-
Spekcijskih nadzorih pri lastnikih ali uporabnikih objektov oziroma

~

ABSTRACT

Built-in systems of active fire protection in buildings are among safe-
ty measures against the fire. Their proper function is very important
in reducing or confinement of fire and damage in the case of fire.
Due to their importance they are and will be always the case of in-
spection surveillance. The scope of the inspection can be divided
in to two parts, first is the inspection of built-in systems at the liable
persons, the second is the inspection over the checking performers
and over technical examiners.

The definition of the person, who is the liable to acquire a certificate
on faultlessness of system performance, has changed. The supervi-
sion of built-in systems of active fire protection is performed at regular

pri delodajalcih.
\_

inspection visits at owners or users of buildings, or at employers. )

Vgrajene sisteme aktivne pozarne za-
ScCite v objektih uvr§€amo med ukre-
pe varstva pred pozarom. Njihovo
pravilno delovanje lahko ob nastanku
pozara veliko pripomore k omejitvi ali
zmanjsanju pozara ter Skodi, ki lahko
ob pozaru nastane. Zaradi svojega
pomena so bili in bodo vedno predmet
inSpekcijskega nadzora.

Nadzor nad izvajanjem PRAVILNIKA
O PREGLEDOVANJU IN PREIZKU-
SANJU VGRAJENIH SISTEMOV AK-
TIVNE POZARNE ZASCITE (Uradni
list RS, §t. 45/07) (v nadaljevanju: pra-
vilnik o APZ), ki se je zacel uporabljati
1. januarja letos, izvaja InSpektorat RS
za varstvo pred naravnimi in drugimi
nesre¢ami. Obseg nadzora lahko raz-
delimo na dva dela, prvi je nadzor vgra-
jenih sistemov pri zavezancih, drugi pa
nadzor nad izvajalci pregledov in nad
tehni¢nimi pregledniki.

Nadzor vgrajenih sistemov aktivne
pozarne zasSCite se izvaja ob rednih
inSpekcijskih nadzorih pri lastnikih ali
uporabnikih objektov oziroma pri de-
lodajalcih. Tako kot pred uveljavitvijo
pravilnika o APZ, prej je urejal to po-
drocje pravilnik o pregledovanju in pre-
izkuSanju vgrajenih sistemov aktivne
pozarne zascite iz leta 1995, se tudi
po letoSnjem 1. januarju pri subjektih,
ki so predmet inSpekcijskega nadzora,

* In§pektorat RS za varstvo pred naravnimi in
drugimi nesre¢ami
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preveri, ali ima lastnik ali uporabnik
objekta, kjer je vgrajen sistem APZ,
veljavno potrdilo o brezhibnem delova-
nju sistema ter ali skrbi za njegov stalni
tehniéni nadzor.

Z uveljavitvijo pravilnika o APZ je pri-
Slo do spremembe pojmovanja, kaj je
vgrajeni sistem aktivne pozarne za-
Scite. Sedanja opredelitev (2. ¢len pra-
vilnika o APZ) natan&neje kot pravilnik
iz leta 1995 opisuje posamezne siste-
me ter pripadajoe komponente. Tako
kot do zdaj je treba tudi po letoSnjem 1.
januarju pridobiti potrdilo o brezhibnem
delovanju za vsak sistem. Z uveljavitvi-
jo pravilnika o APZ pa se je spremenila
veljavnost potrdila o brezhibnem delo-
vanju. Zdaj velja potrdilo za doloCene
sisteme le 2 leti, za nekatere pa ostaja
$e vedno 5 let. Ce lastnik ali uporabnik,
ki je pravna oseba, samostojni podje-
tnik posameznik ali posameznik, ki
samostojno opravlja dejavnost, vgraje-
nega sistema aktivne pozarne zasc¢ite
nima veljavnega potrdila o brezhibnem
delovanju vgrajenega sistema, potem
je v skladu z deveto toCko 62. &lena
zakona o varstvu pred pozarom (Ura-
dni list RS, &t. 3/07, ZVPoz-UPB1) v
prekrsku. Globa za prekr$ek znasa od
1251,88 do 4172.9 evra. V prekrsku je
v skladu z drugim odstavkom 62. ¢lena
tudi odgovorna oseba pravne osebe,
odgovorna oseba samostojnega pod-
jetnika posameznika ali odgovorna
oseba posameznika, ki samostojno

opravlja dejavnost, v skladu s tretjim
odstavkom 62. ¢lena pa lastnik ali upo-
rabnik, ki je fizi€na oseba. Globa zanje
znasa 417,29 evra.
Naj omenim, da se je z uveljavitvijo
pravilnika o APZ nekoliko spremenila
tudi definicija, kdo je zavezanec, ki si
mora pridobiti potrdilo o brezhibnem
delovanju sistema. Zavezanec po tem
pravilniku je:
— investitor,
— lastnik,
— uporabnik ali
— upravljavec
stanovanjskih, poslovnih in indu-
strijskih objektov, v katerih mora biti:
— skladno s predpisi o graditvi objek-
tov vgrajen en ali vec sistemov ak-
tivne pozZarne zascite in
— za katere si mora, v skladu s tem
pravilnikom, pridobiti potrdilo o
brezhibnem delovanju.
Gradbeni predpis, ki na dan uporabe
pravilnika o APZ (1.1.2008) dolo¢a
objekte, v katerih mora biti vgrajen en
ali ve¢ sistemov APZ, je PRAVILNIK O
POZARNI VARNOSTI V STAVBAH.
Glede na kriterije iz pravilnika o pozar-
ni varnosti v stavbi, v katerih objektih
mora biti vgrajen kateri od sistemov
aktivne pozarne zas¢ite, bomo ugota-
vljali, ali je nek subjekt, pri katerem iz-
vajamo inSpekcijski nadzor, zavezanec
po pravilniku o APZ ali ne. Tu velja Se
omeniti, da bomo pri kriterijih uposte-
vali tako zagotavljanje ravni pozarne
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varnosti na podlagi uporabe tehni¢ne
smernice kot tudi na podlagi t.i. zadnje-
ga stanja tehnike.

Ce bo subjekt, pri katerem se izvaja
nadzor, zavezanec za APZ in ima ene-
ga ali ve€ teh sistemov vgrajenih, po-
tem mora imeti za vsak sistem veljavno
potrdilo o brezhibnem delovanju in evi-
denco o rednem vzdrzevaniju.
Zavezanec mora vgrajeni sistem ali
sisteme redno vzdrzevati v rokih in
na nacin, kot izhaja iz navodila proi-
zvajalca oziroma tistega, ki je sistem
vgradil. Omeniti je tudi treba, da lahko
redna vzdrzevanja sistemov izvajajo
le pooblasceni serviserji ali vzdrzeval-
ci. Glede na tako zapisane dolocbe v
pravilniku o APZ se bo ob inSpekcijskih
nadzorih pregledalo vsa navodila ter
ugotavljalo, ali zavezanec vzdrzuje
sistem v skladu z navodili. Preverjalo
pa se bo tudi, ali vzdrzujejo sisteme
pravi serviserji oziroma vzdrzevalci,
kar pomeni, da se bo preverilo, aliima-
jo pooblastila za tovrstna dela od proi-
zvajalcev sistemov oziroma od tistih, ki
so sistem vgradili.

Ker pravilnik o APZ dolo¢a, da mora
zavezanec hraniti dokumentacijo o
pregledih in preizkusih in rednih vzdr-
Zevanjih ves cas, dokler je sistem v
obratovanju, se bo preverjalo tudi to.
Ce zavezanec ne bo imel potrdila o
brezhibnem delovanju ali ne bo skrbel
zaredno vzdrzevanje, bo kaznovan za
storjeni prekrsek, hkrati pa mu bo iz-
dana odloc¢ba, s katero mu bo dolo¢en

Tema meseca

rok, do kdaj si mora pridobiti potrdilo
ter do kdaj mora urediti sistem rednega
vzdrzevanja.
Pri zavezancih za vgrajene sisteme
aktivne pozarne zascite se bo ob in-
Spekcijskih nadzorih preverilo tudi, ali
si je pridobil potrdilo v vseh primerih
kot narekuje drugi odstavek 3. &lena
pravilnika o APZ, ki dolo¢a, da si mora
pridobiti potrdilo ne le v primeru novo
vgrajenega sistema, ampak tudi v pri-
meru, da spreminja ali zamenja sistem,
ali ga razsirja ali pa da je bil sistem ak-
tiviran.
Ce pa nadzorovani subjekt ni zaveza-
nec za APZ v skladu s pravilnikom o
APZ, ga pa ima vgrajenega, se bo ob
inSpekcijskem nadzoru preverjalo, ali
sistem redno vzdrzuje. Temu subjektu
ni potrebno pridobiti potrdila o brez-
hibnem delovanju, mora pa sistem re-
dno vzdrzevati, kar izhaja iz 23. ¢lena
ZVPoz, ki dolo¢a, da se pozarna var-
nost objekta ob vzdrzevanju ne sme
zmanjsati.
Nadzor nad izvajalci pregledov in teh-
ni¢nimi nadzorniki se bo izvajal pri po-
oblas&enih izvajalcih. Preverilo se bo:
— ali $e vedno izpolnjujejo pogoje za
pridobitev pooblastila, kot jih dolo-
¢a 5. ¢len pravilnika o APZ,
— kako izvajajo postopke pregledov
in preizkusov,
— kateri tehni€ni nadzorniki izvajajo
posamezne preglede in preizkuse,

— aliin kako izdelujejo porocila o pre-
izkusih ter potrdila o brezhibnem
delovanju,

— ali in kako opravljajo ponovne pre-
glede ter

— ali hranijo dokumentacijo v skladu
z roki, dolo€enimi v pravilniku o
APZ.

Omeniti velja, da je v skladu s 17. to¢-
ko 61. €lena ZVPoz v prekrdku vsak, ki
izdaja potrdilo o brezhibnem delovanju
vgrajenega sistema aktivne pozarne
zasCite in ne izpolnjuje predpisanih
pogojev za pooblasenega izvajalca
oziroma tehni¢nega preglednika. V
skladu s tem ¢lenom so v prekrsku tudi
vsi izvajalci pregledov in tehni¢ni nad-
zorniki, ¢e ne opravljajo preizkusov v
skladu s predpisi. Postopek pregleda
in preizkusa vgrajenih sistemov aktiv-
ne pozarne za$cite je opredeljen v IV.
poglavju pravilnika o APZ, kar pomeni,
da morajo v skladu s temi dolo¢bami
opravljati preglede in preizkuse. Izva-
janje pregledov in preizkusov v naspro-
tju s pravilnikom pa poleg kaznovanja
za prekrSek predvideva v skladu z 11.
¢lenom pravilnika o APZ tudi moznost
odvzema pooblastila.
Priizvajalcih pregledov se bo preverja-
lo tudi, kako izvajajo ponovne pregle-
de v primerih podaljSanja veljavnosti
potrdila vgrajenemu sistemu aktivne
pozarne zascite, ali preverijo, Ce se je
sistem redno in pravilno vzdrzeval.

Seminarji in delavnice

na ZVD d.d.

v mesecu marcu 2008

Usposabljanje iz varnosti in zdravja pri delu, varstva pred
pozarom ter ravnanja z nevarnimi kemikalijami

Usposabljanje Elektrotehni¢no pouceni delavci
Usposabljanje skrbnikov dvigal in reSevalcev iz dvigal

Prijava na obnovitveni teCaj za varnostne svetovalce/svetovalke
za prevoz nevarnega blaga cesta / Zeleznica

Usposabljanje s podroc¢ja osnovnih andragoskih znanj

06. 03. 2008

12.in 13. 03. 2008
14. 03. 2008
18. 03. 2008

20.in 21. 03. 2008
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POTRDILA O BREZHIBNEM DELOVANJU
TER POROCILA O OPRAVLJENEM
PREGLEDU IN PREIZKUSU VGRAJENIH
SISTEMOV AKTIVNE POZARNE ZASCITE

Aleksander Spec, univ. dipl. inZ. elektrotehnike*

1ZVLECEK

V prispevku so predstavljeni po mnenju avtorja pomembni poudar-
ki predpisov za pravilno pripravo porocil o opravljenih pregledih in
preizkusih ter potrdil o brezhibnem delovanju vgrajenih sistemov
aktivne pozarne zascite. Avtor pri tem izhaja iz izkusenj, ki si jih je
pridobil pri svojem delu na podro¢ju nadzora nad izvajanjem pred-
pisov varstva pred pozarom pri graditvi objektov.

ABSTRACT

proper

The purpose of the following article is to highlight regulations for
the proper preparing of the inspection and testing reports for acti-
ve fire protection systems. The author points out some experience
from his past and present work on this area.

This articl deals represents some points, witch are important for

~

J

1. UvoD

Sistemi aktivne pozarne zascite? obse-
gajo sisteme in opremo, ki so vgrajeni v
objekt, in so namenjeni za zmanjSeva-
nje nevarnosti za ljudi, zivaliin premoze-
nje, za odkrivanje in gasenje pozara ter
za odvajanje dima in toplote ob pozaru.
Zaradi njihove pomembnosti zakon o
varstvu pred pozarom Ze od leta 19933,
ko je bil uveljavijen, dolo¢a, da lahko
potrdila izdajajo samo fizi¢ne ali pravne
osebe, ki so si na osnovi izpolnjevanja
posebnih pogojev pridobile pooblastila
Uprave RS za za$¢ito in reSevanje.

V ta namen je bil Ze v letu 1995 izdan
pravilnik o pregledovanju in preizku$a-
nju vgrajenih sistemov aktivne pozarne
zascite*, ki je podrobneje uredil to po-
drocje, s 1.1.2008 pa se je zacel upo-
rabljati novi pravilnik o pregledovanju
in preizkuSanju vgrajenih sistemov ak-
tivne pozarne zascite (Uradni list RS,
§t. 45/07) (v nadaljevanju: pravilnik),
ki prinaSa pomembne spremembe v
zvezi z vsebino porocil o opravljenem
pregledu in preizkusu ter potrdil o brez-
hibnem delovanju vgrajenih sistemov
aktivne pozarne zascite (v nadaljeva-
nju: porocilo in potrdilo).

Delavci Uprave RS za zascito in re-
Sevanje, oddelka za prostorske, urba-
nisticne in druge tehni¢ne ukrepe, od
* Ministrstvo za obrambo RS, Uprava RS za za-
S¢ito in reSevanje, vodja Oddelka za prostorske,
urbanisti¢ne in druge tehni¢ne ukrepe, ki je pri-
stojen za izdajanje t.i. pozarnih soglasij v postop-
kih graditve objektov

2 Zakon o varstvu pred pozarom (ZVPoz-UPB1,
Uradni list RS, &t. 3/07), 9. t. 1. odst. 5. ¢lena

3 Zakon o varstvu pred pozarom (ZVPoz-UPB1,
Uradni list RS, &t. 3/07), 41. &len

4 Pravilnik o pregledovanju in preizku$anju vgra-

jenih sistemov aktivne pozarne zascite (Uradni
list RS, §t. 22/95 in 73/97)
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1.1.2007 opravljamo naloge izdajanja
t.i. pozarnih soglasij k projektnim resi-
tvam za pridobitev gradbenih dovoljen;j
za gradnjo objektov, za katere je pred-
pisana izdelava $tudije pozarne var-
nosti. Posledi¢no pri takSnih objektih v
skladu z dolo¢bami zakona o graditvi
objektov sodelujemo v komisijah za
tehni¢ne preglede zgrajenih objektov,
kjer med drugim pregledujemo potrdila
o brezhibnem delovanju sistemov ak-
tivne pozarne zascite, ki so vgrajeni v
objektu. Pri pregledih teh dokumentov
smo lani opazali dolo€ene pomanijklji-
vosti, na katere smo posamezne pre-
glednike tudi pisno opozorili. Naj pou-
darim, da sem se v prispevku omejil na
postopke izdajanja potrdil in porocil za
novozgrajene objekte, za katere je od
1.1.2007 dalje pristojen nas oddelek.
Potrdila se morajo po zacetku uporabe
objekta ponovno pridobivati v perio-
dah, ki jih dolo€a pravilnik, za nadzor
nad izvajanjem teh dolo¢b pa je pristo-
jen InSpektorat RS za varstvo pred na-
ravnimi in drugimi nesrecami.

2. POZARNA SOGLASJA IN
POTRDILA O BREZHIBNEM
DELOVANJU VGRAJENIH
SISTEMOV AKTIVNE
POZARNE ZASCITE

Po pravilniku® mora zavezanec za novo
vgrajene oziroma rekonstruirane siste-
me aktivne pozarne za$¢ite na tehnic-
nem pregledu objekta kot sestavni del
dokazila o zanesljivosti objekta predlo-
mregledovanju in preizku$anju vgra-

jenih sistemov aktivne pozarne zascite (Uradni
list RS, §t. 45/07), 3. ¢len

ziti tudi potrdila o brezhibnem delova-
nju vgrajenih sistemov aktivne pozar-
ne zascite, ki kot takSna dokazujejo,
da zgrajen objekt izpolnjuje bistvene
zahteve varnosti pred pozarom, kot
to dolo¢a zakon o graditvi objektov. Z
uveljavitvijo sprememb zakona o var-
stvu pred pozarom, to je od 1.1.20075,
na tehni¢nih pregledih zgrajenih objek-
tov kot ¢lani komisije ve€ ne sodelujejo
inSpektorji InSpektorata RS za varstvo
pred naravnimi in drugimi nesre¢ami,
temveC predstavniki Uprave RS za
zascito in reSevanje, Oddelka za pro-
storske, urbanisti€ne in druge tehni¢ne
ukrepe. Obcutno se je skrcil tudi obseg
objektov, za gradnjo katerih je potreb-
no pridobiti soglasje. Namre¢, soglas-
ja so predpisana samo za objekte, za
katere je predpisana izdelava Studije
pozarne varnosti, kar pomeni, samo
za pozarno najbolj zahtevne objekte, v
katerih je obi¢ajno vgrajen vsaj eden
od sistemov.” Tako se v upravnih po-
stopkih, kijih vodimo ali v njih sodeluje-
mo, redno sre¢ujemo z nacrtovanjem,
izvedbo ter pregledovanjem sistemov
aktivne pozarne zasdite.

Pri nacrtovanju sistemov je odgovor-
ni projektant pozarne varnosti dolzan
upostevati ustrezne predpise, smernice
in/ali standarde, ki jih mora jasno nave-
sti v Studiji pozarne varnosti. To je ena
od temeljnih zahteyv, ki jih preverjamo v
postopkih izdajanja soglasij k projek-
tnim resSitvam v Studijah pozarne varno-
sti ter bistven podatek za preglednike,
6 Zakon o varstvu pred pozarom (ZVPoz-UPB1,
Uradni list RS, §t. 3/07), 8. t. 1. odst. 49. ¢lena

" Pravilnik o Studiji pozarne varnosti (Uradni list
RS, §t. 28/05 in 132/06), 2. ¢len in Priloga 1
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ki bodo pregledali in preizkusili vgraje-
ne sisteme. Poudarjanje tega izhodiS¢a
je Se posebej pomembno zaradi tezav
na podrocju projektiranja, ki jih zazna-
vamo pri nasem delu. Tezave predsta-
vljajo neusklajenosti reSitev v posame-
znih nacrtih projektne dokumentacije z
zahtevami v Studiji pozarne varnosti.
Ce se osredotogimo na stavbe, za ka-
tere je Ministrstvo za okolje in prostor
izdalo pravilnik, ki podrobneje ureja to
podrocje®, je v njem doloceno, da je
dovolj, Ce se zahtevi za izdajo soglasja
k projektnim reSitvam v projektu za pri-
dobitev gradbenega dovoljenja (PGD)
prilozi Studije pozarne varnosti in izkaz
pozarne varnosti. V nadaljevanju tega
¢lena pravilnik Se dolo¢a, da morajo
biti na zahtevo soglasodajalca prilo-
Zeni Se tisti deli projekta, ki dokazujejo
upostevanje nacrtovanih ukrepov!
Glede na to kot soglasodajalci zahte-
vamo, da se zahtevi za izdajo soglasja
poleg Studije in izkaza pozarne varno-
sti PGD predlozi $e vodilna mapa PGD.
Kot dolo€a pravilnik o projektni in teh-
ni¢ni dokumentaciji®, morajo biti v teh-
nic¢nih porocilih posameznih nacrtov v
zbirnem projektnem porocilu v vodilni
mapi PGD povzeti v Studiji pozarne
varnosti nacrtovani ukrepi. V izjavi o
skladnosti nacrtov in izpolnjevanju bi-
stvenih zahtev, ki mora biti vlozena v
vodilni mapi, pa mora odgovorni vodja
projekta za pridobitev gradbenega do-
voljenja potrditi, da je projekt za prido-
bitev gradbenega dovoljenja skladen z
elaborati, ki so sestavni del projekta,
¢e so ti obvezni.

Pomembno »varovalko« za to, da se
zagotovi usklajenost Studije pozarne
varnosti in nacrtov, mora zagotavljati
tudi revizija projektne dokumentaci-
je. Kadar je k projektni dokumentaciji
PGD potrebno pridobiti soglasje s po-
drocja varstva pred pozarom, je v skla-
du s pravilnikom o pozarni varnosti v
stavbah'® z revizijo potrebno preveriti,
ali so resitve v posameznih nacrtih v
skladu s predvidenimi ukrepi v Studiji
pozarne varnosti. Na koncu obrazca
»0.7 Povzetek revizijskega porocila«
pa odgovorni koordinator revidiranja
med drugim potrdi, da iz posami¢nih
revizij in iz skupnega revizijskega po-
ro€ila izhaja, da projekt izpolnjuje vse
bistvene zahteve ter da so nacrti med
seboj skladni. Iz navedenega je jasno
8 Pravilnik o pozarni varnosti v stavbah (Uradni
list RS, §t. 31/04, 10/05, 83/05 in 14/07), 13. ¢len
° Pravilnik o projektni in tehni¢ni dokumentaciji
(Uradni list RS, t. 66/04), 4. odstavek 17. &lena
in Priloga 2

0 Pravilnik o pozarni varnosti v stavbah (Uradni
list RS, §t. 31/04, 10/05, 83/05 in 14/07), 14. ¢len
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razvidno, da je odgovornost za uskla-
jenost zahtev Studije pozarne varnosti
in nacrtov na strani odgovornih projek-
tantov ter revizorjev!

Ce odgovorni projektant pridobi so-
glasje k projektnim reSitvam, zaradi
tega ni odvezan ali ne ve¢ odgovoren
zato, da je dolzan upoSstevati vse pred-
pise in druge dokumente, za katere je v
Studiji navedel, da jih je uposteval. Ta-
k8no staliS¢e po mojem mnenju jasno
sledi tudi iz dolo€b 50. ¢lena zakona o
graditvi objektov. Zato je pristop, ki ga
zagovarjajo posamezni projektanti, ki
menijo, da so se s pridobitvijo soglasja
»resili odgovornosti«, napacen in neu-
temeljen. Prav tako je napacen pristop,
ki so ga glede na opisano problematiko
uporabljali nekateri pregledniki siste-
mov aktivne pozarne za$cCite, ki so se
v potrdilih in porocilih sklicevali samo
nato, da je pregledan sistem izveden v
skladu s projektom izvedenih del (PID),
medtem ko Studije pozarne varnosti in
njenih zahtev v teh dokumentih sploh
niso navajali. Ce PID ni skladen z zah-
tevami Studije za vgrajen sistem aktiv-
ne pozarne zascite in vgrajen sistem
ne izpolnjuje vseh zahtev, po katerih bi
moral biti projektiran glede na navedbe
v Studiji pozarne varnosti, ni mogoce
izdati potrdila in se v njem sklicevati na
to, da je vgrajen sistem izveden v skla-
du s projektom PID!

3. VSEBINA POTRDILA
O BREZHIBNEM
DELOVANJU TER
POROCILA O
OPRAVLJENEM PREGLEDU
IN PREIZKUSU

Novi pravilnik glede na dolocbe pravil-
nika iz leta 1995 med drugim spreminja
vsebino obrazca potrdila, v katerem je
po novem treba navesti ve¢ podatkov.
Po mojem mnenju je Se posebej po-
membna sprememba zahteva, da je
treba navesti podatke o Studiji pozar-
ne varnosti, kar stari pravilnik ni jasno
zahteval.

V skladu s 15. ¢lenom pravilnika mora
tehni¢ni preglednik ugotoviti, ali sis-
tem ustreza zahtevam, navedenim v
projektni in tehni¢ni dokumentaciji. Ta
dolo¢ba po mojem mnenju ne more biti
pravilno izpolnjena, ¢e preglednik pre-
veri samo skladnost izvedenih ukrepov
z nacdrti projekta izvedenih del (PID),
na kar opozarjam v prejSnjem poglavju
in kar smo pogosto opazali v porocilih
oziroma potrdilih, ki smo jih prejemali
v letu 2007. Potrebno je ugotoviti, ali

Tema meseca

sistem ustreza zahtevam iz Studije po-
Zarne varnosti.

PriCakujemo, da se bodo pregledniki
v bodocCe pri pregledu dokumentacije
po 16. €lenu pravilnika najprej osredo-
todili na $tudijo pozarne varnosti. Ce
preglednik pri pregledu projektne do-
kumentacije ugotovi, da odgovorni pro-
jektant posameznega nacrta ni pravilno
uposteval vseh zahtev Studije pozarne
varnosti in da zato vgrajen sistem ni
skladen z zahtevami iz Studije pozar-
ne varnosti, mora to navesti v porocilu
o opravljenem pregledu in preizkusu
in ne more izdati potrdila. Preglednik
mora pri pregledu prvenstveno uposte-
vati zahteve predpisa oziroma smerni-
ce ali standarda, na katerega se gle-
de zahtev za nacrtovanje in vgradnjo
sistema sklicuje odgovorni projektant
$tudije pozarne varnosti. Ce je $tudija
pomanjkljiva in preglednik to ugotovi, je
potrebno v poroc€ilu navesti in utemeljiti
ter zahtevati pojasnilo od odgovornega
projektanta Studije pozarne varnosti.
Ce pogledamo dologbe pravilnika, je
pogosta dilema, kaj lahko Stejemo za
nebistvene pomanjkljivosti na siste-
mih, na osnovi katerega lahko izda-
mo potrdilo na osnovi izjave o odpravi
pomanijkljivosti, ki so bile ugotovljene
na prvem pregledu. Ali je lahko nebist-
vena pomanjkljivost, ¢e pri sistemu
avtomatskega odkrivanja ali javljanja
pozara manjka javljalnik ali ¢e pri si-
stemu varnostne razsvetljave manjka
ena svetilka v prostoru ali e svetilka
ne deluje eno uro, kot bi morala, ali ¢e
niso namesceni piktogrami smeri umi-
ka v skladu s standardom SIST 10137
Enotnega odgovora na takSna vpra-
S§anja po mojem mnenju ni mogoce
podati ali predpisati. Ce npr. pri vgraje-
nem sistemu avtomatskega odkrivanja
in javljanja pozara ni bil vgrajen avto-
matski javljalnik v sobi velikosti 5 m?, za
katero pa ni utemeljene strokovne pod-
lage, da se lahko izvzame iz za&cCite, ter
v tej sobi (ko objekt Ze pridobi uporabno
dovoljenje) pride do pozara, bo lahko
pozar odkrit veliko kasneje, ko ga bo
zaznal najblizji javljalnik izven sobe, kar
pomeni, da bo pozar takrat ze veliko
bolj razvit in tezje obvladljiv.

Ce v toaletnih prostorih brez dnevne
svetlobe ni varnostne svetillke in/ali ni
pikotgramov, ki ¢loveka usmerjajo proti
izhodu na prosto, je realno pri¢akovati,
da se bo ob alarmu ¢&lovek napotil v
napacno smer, npr. v notranjost ob-
jekta namesto proti izhodu, kar ima ob
»danasnjih« pozarih (velike koli¢ine
dima) kaj hitro usodne posledice.
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Tema meseca

Zato pri¢akujem, da se bodo pregled-
niki pri ocenjevanju bistvenih poman-
jkljivosti odlo¢ali glede na “tezo” — pos-
ledice, ki bi lahko nastale za funkcio-
nalnost sistema in da bodo v porogcilih
to sami utemeljili.

Ali spada v pregled varnostne razs-
vetljave tudi pregled namestitve pik-
togramov? Moja razlaga je: v skladu z
deveto to¢ko 5. ¢lena zakona o varstvu
pred pozarom sistemi aktivne pozarne
zasCite obsegajo sisteme in opre-
mo, ki so med drugim namenjeni za
zmanjSevanje nevarnosti za ljudi. Na-
men sistema varnostne razsvetljave
je, da se ob potrebi ¢lovek lahko var-
no in hitro umakne iz objekta. Zato pa
potrebuje ne samo osvetljeno, temvec¢
tudi oznaceno pot. In namen svetilk ni
samo osvetljevanje pohodne povrsine,
temvec tudi osvetljevanje znakov poti
in izhodov. Zato menim, da ni mogoce
govoriti o brezhibnem sistemu aktivne
pozarne zascite - varnostne razsvetl-
jave, Ce pri pregledu ni bila pregledana
ustreznost razmestitve in izvedbe pik-
togramov izhodnih poti in izhodov po
SIST 1013.

Podoben primer je vgradnja avtomats-
kih pozarnih loput v kanalih na mejah
pozarnih sektorjev (glej sliko). Proiz-
vajalec pozarnih loput jasno doloca
pogoje, kako mora biti loputa vgrajena,
da bo zagotovljena pozarna odpornost,
za katero je loputa deklarirana, ter da
jo bo mogoce ustrezno servisirati ter
vzdrzevati. Preverjanje izpolnjenosti
tudi teh zahtev je naloga preglednika
sistema aktivne pozarne za$gite! Zal
vecCkrat opazamo, da pri pregledih to
ni upostevano. Pregledniki preizkusijo
aktiviranje in krmiljenje loput, ob tem
pa jih ne zanimajo nepravilnosti pri nji-
hovi vgradniji, Ceprav imajo le-te lahko
usodne posledice.

4. ZAKLJUCGEK

Naj na koncu $e enkrat poudarim, da
dolo¢be 16., 17. in 18. ¢lena pravilnika
v lu¢i zahtev potrjene projektne doku-
mentacije PGD predvsem pomenijo,
da mora preglednik ugotoviti, ali vgra-
Jjen sistem izpolnjuje zahteve upora-
blienega predpisa/smernice/standarda
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Vgrajena pozZarna loputa v meji poZarnega sektorja nad spu$cenim stropom

iz Studije poZarne varnosti. To pomeni,
da ni mogoce Steti, da je vgrajen sis-
tem ustrezen, ¢e je skladen z nacrtom
instalacij PID ali PGD, v katerem niso
upostevane zahteve iz Studije pozarne
varnosti!

DrZava je uzakonila pooblastila za pre-
glednike, da bi zagotovila neodvisni
nadzor, pri katerem preglednik ni dol-
Zan niti ¢asovno niti vsebinsko slediti
zahtevam narocnika, ¢e te niso skla-
dne s predpisanimi okviri. V tem smislu
je namen Cetrtega odstavka 21. Clena
pravilnika, da se prepreci kakrsnokoli
vsiljevanje zahtev preglednikom. Zato
bomo v naslednjem letu $e posebej
pozorni na pravilno izvajanje zahtev
20. in 21. ¢lena pravilnika. Po naSem
mnenju so bile nujne tudi spremembe
25. Clena, kjer je doloCeno, da stroske
pregleda krije zavezanec, ki je dolo¢en
s 3. ¢lenom (investitor, lastnik, uporab-
nik ali upravljavec). Temu je botroval
predvsem dosedanji nacin, po kate-
rem so si posamezni izvajalci sistemov
aktivne pozarne za&Cite na zgrajen
objekt pripeljali vsak “svojega” pregle-
dnika (»ker z njim redno dela«), kar je
po mojem pripeljalo pod velik vpra3aj

bistveno zahtevo, ki jo ima drzava do
preglednikov, to je, da so pri svojih pre-
gledih neodvisni.

Zavedam se pritiskov, ki so jim izpo-
stavljeni pregledniki ob zaklju¢kih
gradnje, ker se z njimi tudi sami sre-
cujemo. Vendar se je treba predvsem
zavedati, da pritiski nekega izvajalca
ne smejo in ne morejo biti argument,
ki naj ga pri svojem ravnanju upos$teva
pooblascéeni preglednik.

Na Upravi RS za za$cito in reSevanje
bomo zaradi vzpostavitve ucinkovitejse
evidence nad izdanimi porocili in potr-
dili letos zaceli natanc¢neje preverjati
pravilnost navedenih podatkov o pre-
gledanem sistemu v izdanih porocilih in
potrdilih, tako da bo mogoce iz evidenc
nedvoumno ugotoviti, za kateri objekt in
vgrajeni sistem je bilo izdano porocilo
oziroma potrdilo in ali pregledniki upo-
Stevajo dolo¢ho Cetrtega odstavka 21.
Clena pravilnika, po kateri je preglednik,
Ce zavezanec ne odpravi pomanjklji-
vosti in o tem ne obvesti preglednika,
dolzan po Sestih mesecih od prvega
pregleda o tem obvestiti InSpektorat RS
za varstvo pred naravnimi in drugimi
nesrecami.

Delo in varnost 53/2008/1



ZNANSTVENA PRILOGA
SCIENCE SUPPLEMENT

Urednik/Editor
prim. prof. dr. Marjan Bilban, dr. med.

Marjan Bilban

prim., prof., dr., dr. med.

ZVD Zavod za varstvo pridelu d.d.,
Chengdujska cesta 25, 1000 Ljubljana,

UL MF Katedra za javno zdravje, Ljubljana

Delo in varnost 53/2008/1

Razvoj in znanost

VSEBINA - CONTENTS

VLOGA SPECIALISTA MEDICINE DELA PRI UGOTAVLJANJU INVALIDNOSTI

Po medicinski definiciji mora delavec zadostiti vsem delovnim zahtevam Ze s svojimi submaksimalnimi zmoglji-
vostmi, kar pomeni, da je toleranéna meja obremenitev za polni delovni ¢as tretjina maksimalnih zmogljivosti.
Na invalidskih komisijah se zavarovanéevo zdravstveno stanje in njegove preostale funkcionalne zmogljivosti
soocajo z zahtevami in obremenitvami njegovega delovnega mesta. Ocenjevanje telesne okvare pa temelji na
ustrezni medicinski dokumentaciji in izérpnem izvidu funkcionalnega stanja prizadetega dela telesa v skladu
z veljavnim seznamom telesnih okvar.Tako pri ocenjevanju invalidnosti kot telesne okvare invalidske komisije
dosledno upos$tevajo zakonsko dolo€ene kriterije in pravne akte Zavoda za pokojninsko in invalidsko zavaro-
vanje, veljavni seznam telesnih okvar in veljavni seznam (pravilnik) poklicnih bolezni, nacela in dosezke sodob-
ne medicinske znanosti ter splo$na in eticna nacela stroke. Izvedenec mora zato biti strokovnjak z vrhunskim
poznavanjem problematike, za katero je predlagan, da izdela mnenje.

THE ROLE OF THE SPECIALIST IN OCCUPATIONAL MEDICINE IN THE PROCESS OF
THE DISABILITY ASCERTAINMENT

Following the medical definition, a worker has to satisfy all working demands already with his/her sub-
maximal capability which means that a threshold limit value of burdening for whole working time presents
a third of maximal capabilities.

In disability commissions, insured person health condition and his/her other functional capability is con-
fronted with demands and burdens of his/her workplace.

The assessment of bodily harm is based on corresponding medical documentation and exhaustive dia-
gnosis of functional status of harmed part of the body in accordance with the valid list of bodily harm. In
the assessment of disability and also bodily harm, disability commissions consistently consider stipulated
criteria and legal acts of Institute for pension and disability insurance, valid list of bodily harm and valid
list (regulation) of occupational diseases, principles and achievements of modern medical science, and
general and ethical principles of medical field. Therefore the expert has to be a person with a top-level
knowledge of the problem, for which he/she is nominated to produce an opinion.

NASILJE NA DELOVNEM MESTU (MOBING)

Mobing, kot vznemirjanje in psihi¢no teroriziranje drugih pri delu je fenomen, ki se ga opisuje in raziskuje od
zgodnjih osemdesetih let 20. stoletja dalje. Je socialna interakcija, ki vklju€uje napade ene ali ve¢ oseb na eno
ali ve¢ oseb vsaj enkrat na teden in v daljSem ¢asovnem obdobju (po statisti¢ni definiciji 6 mesecev). Oseba za-
radi tega trpi in rezultat tega je poslabsanje zdravja in socialnega Zivljenja. Mobing povzro¢a $kodo delodajalcu
in delavcu in je za zaposlene v Evropi precejSen problem, saj je neposredno povezan s stresom na delovnem
mestu. 1z ankete EU izhaja, da je bilo v letu 2000 kar 9 % zaposlenih v Evropi Zrtev mobinga, se pravi priblizno 12
milijonov ljudi. Raziskave iz zahodnoevropskih in skandinavskih drzav kazejo, da je okoli 5 odstotkov zaposlenih
Zrtev izrazitih in ponavljajo¢ih dejanj psihi¢nega nasilja, okoli 10 odstotkov zaposlenih je Zrtev obcasnih dejanj,
okoli etrtina vseh zaposlenih pa se soo¢a z negativnimi socialnimi vedenji.

VIOLENCE (HARASSMENT) ON THE WORK PLACE (MOBBING)

Mobbing as troubling and psychical terrorizing others at work is a phenomenon that is being described
and researched from the early eighties of the 20th century. This is a social interaction that involves
attacks of one or more persons on one or more persons at least once a weak and in longer time period
(6 months regarding statistical definition). Due to mobbing a person suffers, and the result of this is de-
terioration of health and social life. Mobbing causes harm to employer and worker and presents a great
problem for European employees, because it is connected with stress on the workplace.

An EU survey shows that in the year 2000, as much as 9% of employees in Europe were victim of mobbing
(12 million people). Researches from eastern European and Scandinavian countries show that approxi-
mately 5 % of employees are victim of expressive and repetitive acts of psychical violence, approximately
10 % of employees are victim of periodic acts, approximately one fourth of all employees are facing
negative social behaviour.
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Razvoj in znanost

VLOGA SPECIALISTA MEDICINE DELA
PRI UGOTAVLJANJU INVALIDNOST!I

uvobD

Poklicno delo naj bi potekalo v stanju
dinami¢nega ravnotezja, to je v stanju
homeostaze.

Zaradi preobremenitev se homeosta-
za (ravnovesje) lahko porusi. Odgovor
na to je preobremenjenost, ki lahko
vodi do patoloskih reakcij - do kazal-
nikov negativnega zdravja. Povecan
delez kazalnikov negativhega zdravja
(od tistin najblazjih, npr. utrujenosti,
fluktuacije, bolniSkega staleza, pa vse
do poskodb pri delu, poklicnih bolezni,
bolezni v zvezi z delom in invalidnosti),
je pobuda za podijetje (in tudi za medi-
cino dela ter v skrajni obliki celo za de-
lovno inSpekcijo), da so potrebne ana-
lize (npr. usmerjene merske analize
— ekoloski, bioloski ali epidemioloski
monitoring), ki bodo razjasnile nastale
probleme ter nakazale resSitve z more-
bitnimi ergonomskimi (pravno upravni-
mi, tehni€nimi in/ali organizacijskimi) in
drugimi ukrepi.

Nesposobnost za zasedanje delovne-
ga mesta pa se pokaze, ko zmogljivosti
posameznika progresivno postanejo
nizje od zahtev njegovega delovnega
mesta. Nesposobnost je samo znak
neskladja med delovnim mestom in
posameznikom in se ne sme koncati
v »nezmoznosti« tega delavca. Ce se
izkaze, da zahteve dela niso usklajene
z zmogljivostjo posameznega organa
oziroma organskega sistema zaposle-
nega, ne bi smeli najprej pomisliti na
zamenjavo delovnega mesta, temved
poiskati razbremenitev. Ob tem se zelo
hitro odlo¢imo za upokojevanje, ne da
bi poiskali ustrezno delo, primerno pre-
ostali delazmozZnosti zaposlenega. Po-
zabimo na delav€evo znanje, izkusnje
in navezanost na delo, ki ga je opravljal
pred nastankom zdravstvene okvare.

DELO INVALIDSKIH KOMISIJ
IN VLOGA OSEBNEGA

IN POOBLASCENEGA
ZDRAVNIKA

Osebni zdravnik mora presoditi potreb-
nost uvedbe postopka za oceno invali-
dnosti z upostevanjem, da je zdravljenje
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zaklju€eno v takem smislu, da nastalih
sprememb v zdravstvenem stanju ni
mogoce odpraviti z ukrepi zdravljenja in
medicinske rehabilitacije.

Ocenjevanje invalidnosti na Invali-
dskih komisijah je v bistvu medicinsko
ocenjevanje delovne zmoznosti po
doktrinarnih nacelih stroke medici-
ne dela. Delovna zmoznost je takSno
fizicno stanje ¢loveka, ki mu omogoca
uspeSno opravljanje dela s polnim
delovnim ucinkom in brez Skode za
njegovo zdravje od prvega delovnega
dne do konca delovne dobe, torej do
upokojitve. Po medicinski definiciji
mora delavec zadostiti vsem de-
lovnim zahtevam ze s svojimi sub-
maksimalnimi zmogljivostmi, kar
pomeni, da je toleranéna meja obre-
menitev za polni delovni ¢as tretjina
maksimalnih zmogljivosti.

Na invalidskih komisijah se za-
varovancevo zdravstveno stanje
in njegove preostale funkcionalne
zmogljivosti soocajo z zahtevami
in obremenitvami njegovega de-
lovhega mesta. ISCejo se reSitve za
najugodnejSe delovnho mesto s pre-
razporeditvijo na drugo ustrezno delo-
vno mesto, z ergonomsko prilagodlji-
vostjo ali glede na zdravstvene okvare
z ustreznimi omejitvami, s prilagodi-
tvijo delovnega €asa, z ustrezno po-
klicno rehabilitacijo, vse z namenom,
da nadaljevanje poklicnega dela ne bo
poslabsevalo zavarovan¢evega zdrav-
stvenega stanja.

Ocenjevanje telesne okvare pa te-
melji na ustrezni medicinski do-
kumentaciji in iz€rpnem izvidu
funkcionalnega stanja prizadetega
delatelesav skladu z veljavnim sez-
namom telesnih okvar.

Tako pri ocenjevanju invalidnosti kot
telesne okvare invalidske komisije do-
sledno upostevajo zakonsko dolo¢ene
kriterije in pravne akte Zavoda za po-
kojninsko in invalidsko zavarovanje,
veljavni seznam telesnih okvar in velja-
vni seznam (pravilnik) poklicnih bolez-
ni, nacela in dosezke sodobne medi-
cinske znanosti ter splo$na in eti¢na
nacela stroke.

Postopek za ugotavljanje pravic se
zacne na zahtevo zavarovanca. Lahko
se zacne tudi na predlog zdravnika,
ki zavarovanca zdravi, ali zdravniske
komisije. Organizacija oziroma delo-
dajalec ne moreta predlagati uvedbe
postopka.

Postopek je uveden, ko zavod prejme
zahtevo za ugotavljanje invalidnosti s
popolno delovno dokumentacijo za-
varovanca in popolno medicinsko do-
kumentacijo o zavarovan¢evem zdra-
vstvenem stanju in o njegovi delovni
zmoznosti.

V pripravljalnem postopku se predlog
dopolni z delovno dokumentacijo. De-
lodajalec je v postopku dolzan izpolniti
obrazec DD1 (delovna dokumenta-
cija) in DD1/A (delovha anamneza
— delodajalec). S tem podaja podat-
ke o zavarovancu kot delavcu, in to
osnovne podatke, podatke o delovnem
mestu, na katerega je delavec razpo-
rejen, opis dela, obremenitve in Sko-
dljivosti vkljuéno s podatki o izvedenih
meritvah in tudi navedbo, ali je zavaro-
vanec seznanjen z opisom delovnega
mesta. Obic¢ajno so ti podatki povzeti
iz zdravstvene ocene delovnega me-
sta (ocena tveganja). Obrazec podpi-
Se strokovni delavec, ki je sodeloval pri
izdelavi izjave o varnosti z oceno tve-
ganja, in pooblasceni zdravnik.

Poleg obrazca DD1 mora delodajalec
izpolniti obrazec DD1/A, kjer podaja
navedbe o delovnih mestih, za katera
je delavec usposobljen po izobrazbi in
pridobljenih izkusnjah. Podaja predlog
prerazporeditve na druga delovna me-
sta ali o poklicni rehabilitaciji. Tudi ta
obrazec podpiSeta strokovni delavec
in pooblas¢eni zdravnik, ki podpise
pravilnost navedb delodajalca glede
obremenitev na delovnem mestu. Pri
tem pa je vsekakor najboljse, da je bil
opravljen tudi obdobni pregled delavca
(pred napotitvijo na IK), kjer poobla-
S€eni zdravnik sooci preostalo delovno
zmoznost pacienta ter obremenitve,
Skodljivosti in tveganja njegovega de-
janskega delovnega okolja ter preso-
ja mozno zaposljivost ob ugotovljeni
preostali delazmoznosti, predlaga po-
klicno rehabilitacijo ali pa upokojitev.
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Tako ima invalidska komisija na voljo
tudi dragocene ugotovitve specialista
medicine dela (ki prav gotovo najbo-
lie pozna delovno okolje in konkretne
moznosti) glede nadaljnje zmoznosti
za delo.

Svoj prispevek mora v postopku poda-
ti tudi zavarovanec. Obrazec DD-1/B
(delovna anamneza — zavarovanec)
je delovna anamneza, kjer zavarova-
nec poda svoje tezave, pridobljena
znanja, izrazi zeljo po poklicni rehabili-
taciji in druga pri¢akovanja v postopku
ocenjevanja.

V primerih, ko gre za nezaposlenega
zavarovanca, ki je prijavljen na Zavo-
du za zaposlovanje, pa Zavod izpolni
obrazec DD-1/C (delovha anamneza
—ZPIZ). Posreduje osnovne podatke,
strokovno izobrazbo, zadnje zaposli-
tve in dodatne usposobljenosti, za-
poslitvene cilje in pregled dosedanijih
aktivnosti.

Postopek za ugotavljanje pravic je pra-
viloma Stiristopenjski. Zoper odlocbo
na prvi stopnji ima zavarovanec mo-
znost pritozbe na drugi stopnji v okviru
zavoda. Zoper drugostopenjsko odlo-
Citev je moznost uveljavljanja pravice s
tozbo na Delovno in socialno sodis¢e
ter vlozitev pritozbe na Visje delovno
in socialno sodis¢e. Z novo zakonoda-
jo je predvidena Se moznost revizije,
izrednega pravnega sredstva kot pete
stopnje.

NACIN OCENJEVANJA .
PREOSTALE DELAZMOZNOSTI

Invalidske komisije (IK) ocenjujejo
spremembe v zdravstvenem stanju
delavcey, ki jih ni mogoce odpraviti z
zdravljenjem ali z ukrepi medicinske
rehabilitacije in so obi€ajno posledi-
ca bolezni ali poskodb. Na osnovi teh
sprememb je ocenjena preostala de-
lazmoznost oziroma poklicna invali-
dnost, ki jo ocenjujemo kot kategorijo
invalidnosti ali telesno okvaro.

Pojem delovne zmoznosti opredeljuje
na eni strani poklicno delo, s katerim
delavec pridobiva sredstva za svoje Zi-
vljenje, na drugi strani pa ¢lovek s svo-
jimi zmogljivostmi, sposobnostmi, zna-
njem in delovnimi izkuSnjami. Usklajen
odnos obeh predstavlja optimalno de-
lovno zmoznost, pa tudi zadovoljstvo in
uspesnost pri delu. Poleg usklajenosti
telesnih in duSevnih lastnosti ¢loveka z
zahtevami dela je treba upostevati tudi
¢asovno in krajevno pogojene dejavni-
ke delovnega okolja, ki prav tako sodijo
v zaokrozeno, vendar labilno celoto,
odgovorno za kvalitetno in zdravo delo.

Delo in varnost 53/2008/1

Ocenjevanje zmoznosti za delo je
lahko korektno in objektivno le takrat,
ko imamo na voljo dovolj kvalitativho
enakovrednih podatkov, tako o ¢love-
ku, kot njegovem delovnem mestu in
delovnem okolju. Zdravniki klini€nih
strok morajo opraviti diagnosti¢no-te-
rapevtske postopke, se ¢asovno opre-
deliti do zaklju€nega zdravljenja oziro-
ma do stabilizacije bolezni ali posledic
poskodb in navesti trajne posledice
v zdravstvenem stanju (funkcionalni
status), ter v moznih primerih nakazati
prognozo bolezni.
Ker je za ucinkovito in varno opravlja-
nje dela potrebno usklajeno delovanje
Cloveka kot celote, moramo za potre-
be ocenjevanja delovne zmoznosti pri
oceni zmogljivosti bolnika lociti vsaj
dve ravni.
Prva raven obsega oceno funkcijske
sposobnosti organa oz. organskega
sistema, tako kot jo omogocajo klini¢-
no razpoloZljive in strokovno utemelje-
ne metode in tehnike, skladno z bole-
zenskim stanjem:

— primeren opis zdravstvenega stanja
z izvidom kliniénega pregleda, re-
zultate opravljenih funkcijskih testov
in preizkusov, primerjalnih z veljav-
nimi standardi/normativi, ki lahko
prispevajo k objektivnosti funkcijske
sposobnosti bolnika in/ali potrdijo
trajno morfolo$ko okvaro;

— v primeru simptomov in znakov, za
katere ni na voljo dovolj standar-
diziranih metod in tehnik merjenja
(npr. strah, bolecina, zadihanost,
utrujenost, nemir), je dragoceno
podrobnejSe mnenje specialista
klinika o tem, v kolikSnem obsegu
S0 povezani z bolezenskimi spre-
membami posameznega organa,
organskega sistema oz. organizma
v celoti in ostalimi lastnostmi bol-
nika (npr. spol, starost, prisotnost
drugih bolezni in z njimi povezano
jemanije doloc¢enih zdravil);

— prognosti¢éno oceno zdravstvene-
ga stanja bolnika (kratkoro¢na oz.
dolgorocna, €e je mozno) glede
na osnovno bolezen. Z njo je po-
vezana ocena stopnje ogrozenosti
(z vidika vitalne ogrozenosti, z vi-
dika lastne in varnosti drugih), npr.
moznost nenadnih motenj zavesti,
vklju€no s sprozilnimi dejavniki;

— za vkljuevanje v delo in delovno
okolje je lahko pomembna ocena
moznih stranskih ucinkov in po-
stopkov zdravljenja — kako se kaze-
jo (lokalno, sistemsko), koliko ¢asa
lahko trajajo (prehodni, trajni);

Razvoj in znanost

— neredko je potrebna objektivna
in podrobnejSa ocena posebnih
potreb in odvisnosti, npr. od dolo-
¢enih tehni¢nih pripomockov, po-
sebne potrebe pri prehranjevanju,
potrebna pomo¢ druge osebe...

Vendar pa vsi ti podatki praviloma

ne zadoscajo za oceno specificne

delovne zmoznosti.

Druga raven ocenjevanja posega na

vsa podrocja ¢lovekovega delova-

nja, ki so lahko pomembna za delo.

Uposteva funkcijsko zmogljivost

vseh organskih sistemov in njihov

pomen pri izvedbi enostavnih in se-
stavljenih aktivnosti, ki jih zahteva
delo.

Ocenjevanje na tej ravni praviloma

presega delo in znanje specialista

posamezne stroke. Opravi ga lahko
interdisciplinarna skupina, ki naj bi jo
vodil specialist medicine dela, kot npr.
skupina za poklicno rehabilitacijo. Mo-

Zno je tudi, da izbrani osebni zdravnik

pridobi ocene ustreznih strokovnjakov,

vkljuéno z mnenjem specialista medi-
cine dela.

Ta stopnja lahko obsega:

— ocenosplosne telesne vzdrzljivosti:
pomembna je za oceno opravljanja
dela kot tudi za uresnicevanje re-
kreativno — rehabilitacijskega in
socialnega zivljenja; za dolo¢ene
dolZine delovnega €asa — dolgo-
trajni napori naj ne bi presegli 30
do 40 % obremenitve, ki jo je oseba
vzdrzala med testom brez pojava
bolezenskih simptomov in znakov;
za oceno pojava povecane utrudlji-
vosti (koliko je pogojena psihi¢no)
in kako je z njo povezana sposob-
nost za delo v izmenah ipd.;

— oceno gibalne sposobnosti: po-
membna je izvedba in vzdrzljivost
zatrajanje in ponavljanje vseh eno-
stavnih in sestavljenih telesnih ak-
tivnosti, pri katerih sodelujejo trup,
zgornja in spodnja uda; obvladova-
nje prehodov oziroma menjavanje
telesnih polozajev; ali gibalna spo-
sobnost zadoS¢a tudi za uporabo
osebnih in javnih prevoznih sred-
stey, itd.;

— oceno sposobnosti vida, sluha,
ravnotezja;

— oceno sposobnosti komunikacije:
govorna komunikacija je lahko pri-
zadeta na ravni razumevanja govo-
ra, izrazanja ali sliSanja;

— oceno mozganskih funkcij: prei-
skave posegajo na podrocje oce-
ne visjih psihi¢nih funkcij; lahko so
motnje kliniéno slabo zaznavne,
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nanje kazejo le heteroanamnestic-
ni podatki, vplivajo pa na ponovno
vrnitev na delo ipd;

— oceno psihiénega stanja: pomemb-
na je pravo¢asna zaznava razli¢nih
strahov, anksioznosti, spremenlji-
vega razpolozenja, slabe vkljuce-
nosti v socialno okolje; pomembna
je ocena stopnje resnosti motene-
ga spanja ipd;

— oceno motivacije, osebnostne
zrelosti in staliS¢: za vracanje na
delo so to pomembne lastnosti,
ne more jih jasno in pravilno opre-
deliti zdravnik, ki osebe ne pozna
dobro oziroma je sploh ne pozna iz
Casa pred zbolelostjo; posebno za
presojo motivacije je pomembno
sodelovanje izbranega osebnega
zdravnika;

Seveda ni pri vsakem bolniku potrebna

ocena vseh navedenih zmogljivosti in

sposobnosti.

(Primer: Ustrezni specialisti naj po-

dajo najmanj podatke o anatomski

razseznosti okvare organa ali organ-
skega sistema, preostali funkcional-
ni zmogljivosti prizadetega organa
ali organskega sistema ter prognozi
obolenja ali poskodbe (zdravstvene
okvare). Tako naj bi ortoped pri pre-
dlogu po operaciji diskus hernije opi-
sal okvare, ki so zahtevale operativni
poseg, stanje po opravljenem pose-
gqu, ki vkljucuje kompletni ortopedsko
- nevroloski status z opisom gibljivosti,
moci, nevroloskih izpadov - senzibi-
litetnih motenj, ev. EMG preiskav ter
prognozo obolenja in preostalo zmo-
gljivost ter ev. omejitve oz. priporocila,
kot jih svetuje glede na poznavanje
tovrstnih primerov. Kardiolog naj bi
po uspesni rehabilitaciji po srénem
infarktu podal oceno o razseznosti in-
farkta, poteku rehabilitacije ter ocenje-
ni preostali zmogljivosti po koncani
rehabilitaciji, ki obvezno vkljucuje tudi
oceno obremenitvenega testiranja z
ugotovljeno zmogljivostjo (tezavami
ob tem...) ter prognozo oz. ev. omeji-
tve oz. priporocila, ki po njegovem
poznavanju tovrstnih primerov izhajajo
iz preostale zmogljivosti srcno-zilnega
sistema. Ob tem seveda lahko opozo-
rim tudi na ostale dejavnike, Kijih pozna
in bi utegnile vplivati na dokonéno oce-
no preostale delazmoznosti preisko-
vanca. Od konziliarnih specialistov
se torej ne priakuje ocene konkretne
delazmoznosti, pac¢ pa naj to prepustijo
specialistu medicine dela, prometa in

Sporta ali rehabilitacijskemu timu, ki bo

to oceno podal po natan¢nem tehtanju
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vseh ocenjenih zmogljivosti na eni
strani in obremenitev, Skodljivosti in
tveganj (zahtev) delovnega okolja na
drugi ter ob upostevanju tudi ostalih
znanih dejstev preiskovanca).
Navedene diagnoze, ki so vzrok oce-
ne oz. invalidnosti, naj bi bile podprte
z izvidi specialistov, ki niso starejsi od
enega leta. Strokovno primeren pre-
dlog ni tisti, ki vsebuje veliko Stevilo
izvidov, pa€ pa tisti, ki jasno podajajo
spremembe v zdravstvenem stanju
zavarovanca. PriloZzeni specialisti¢ni
izvidi naj predstavljajo le anatomske
in funkcionalne okvare zavarovanca,
ki temeljijo na klini¢nih ugotovitvah in
opravljenih diagnosti¢nih preiskavah,
ne pa zakljucki, ki temeljijo na Zeljah
in pricakovanjih pacientov in so torej
le subjektivna in ne objektivna (z izvid
podprta) ocena.

Ob zmanjSani zmogljivosti delavca
za delo na IK ne podajamo samo
ocene kategorije invalidnosti, ampak
priporoéamo splosne in specificne
omejitve za delo, na osnovi katerih
se lahko delavcu najde drugo delo-
vho mesto, ki bo ustrezalo njegovim
preostalim zmoznostim in sposobno-
stim. Ce je njegova delazmoznost v
celoti izgubljena, spoznamo delavca
za nezmoznega opravljanja organizi-
ranega pridobitnega dela (za katero-
koli organizirano delo) oziroma mu v
primeru spremenjene delazmoznosti
priznamo izgubo poklicne delovne
zmoznosti, zmanjSane ali omejene
delovne zmoznosti, pri ¢emer ima-
jo poseben pomen poleg poklica Se
stopnja strokovne izobrazbe, dodatna
usposobljenost, delovne izkusnje in
moznost poklicne rehabilitacije.

Izbira drugega delovnega mesta
Jje odvisna od:

* ocene preostale delovhe zmozno-
sti;

» zavarovanceve splosne in strokov-
ne izobrazbe, delovnih izkusen;,
osebnih lastnosti, pripravljenosti
za dolo¢eno delo,

» delovnih razmer pri delodajalcu,
opremljenosti delovnega mesta in
ustreznosti delovnega okolja.

Priporo¢ene omejitve pri delu naj bodo

pisane kot pozitivna priporocila in ne

kot Stevilne prepovedi, ki so tezko ali
pa sploh neizvedljive. Ce delodajalec
predlaga drugo delovno mesto in zanj
poda ustrezen opis del in nalog, se mo-
ramo na IK do tega opredeliti in navesti
v mneniju, ali je zavarovanec za to delo

zmozen. Opredeliti se je treba tudi do
poklicne rehabilitacije.

Ce gre le za posamezne omejitve pri
delu, na katerega je zavarovanec raz-
porejen, podamo lahko tudi mnenje o
nezmoznosti opravljanja tega dela pod
splo$nimi pogoji, ko zavarovanec lah-
ko ostane na svojem delovnem mestu,
ni pa zmozen opravljati vseh delovnih
operacij ali pa mu je treba izboljSati er-
gonomske pogoje pri delu.
Obrazlozitev vsebuje kronoloski potek
bolezenskega dogajanja, datumsko za-
vedene zadnje, za oceno pomembne
preglede, ki navajajo predvsem klini¢ni
in funkcionalni status zavarovanca. Na
osnovi teh je mogoce sklepati, da je
zdravstveno stanje stabilizirano, zdra-
vljenje zaklju€¢eno po merilih pokojnin-
sko invalidskega zakona in so ostale
okvare zdravija, ki jih ni mogoce odpra-
viti z zdravljenjem in ukrepi medicinske
rehzabilitacije. Trajne spremembe pri-
merjamo z obremenitvami in zahteva-
mi delovnega mesta oziroma poklica,
ki ga zavarovanec opravlja. 1z usklaje-
nosti oz. neusklajenosti obeh pojmov
izhaja ocena preostale delazmoznosti
in omejitve pri delu, ki ga zavarovanec
lahko Se opravlja. Datumi pregledov
pri specialistih ali pa pregled na IK I.
stopnje so navadno ¢asovni mejniki za
dolocitev datuma zmanjSane delazmo-
Znosti. Vzrok za nastanek invalidnosti
je bolezen, poklicna bolezen, poskod-
be pri delu aliizven dela, kar je mogoce
ugotoviti iz medicinske dokumentacije
oziroma prijave poSkodbe pri delu. Ob-
razlozitev mora biti razumijiva, kratka in
vsebinsko tehtna, da bo zavarovanec
razumel naloge, ki so nas privedle do
podaje dolo¢enega mnenja in bomo s
tem odgovorili tudi na razloge za nje-
govo pritozbo (na IK ll. stopnje).

Pri oceni invalidnosti moramo uposte-
vati poleg strokovnih meril tudi veljav-
no zakonodajo. Zaradi tega se ni po-
trebno opredeljevati do razli¢nih, tudi
nezdravstvenih razlogov, navedenih
v pritozbah zavarovanceyv, kot so ne-
zaposlenost, pomanjkanje drugega
ustreznega dela pri delodajalcu, pre-
nizka delovna doba in visoka starost.
Iz tovrstnih pritoZzb je mogoce razbrati
socialno stisko, ki je prav gotovo eden
od dejavnikov, ki mnozijo pritozbene
postopke, ni pa razlog za invalidizira-
nje iz naslova poklicnega dela.

Da bi izvedenski organ za zavarovanca
dal kar najbolj objektivno mnenje, nujno
potrebujejasnoiniz€rpno porocilo oseb-
nega zdravnika o zdravstvenem stanju,
ki ga le-ta da na predpisanem obrazcu.
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Zato mora dobiti povsem objektiven iz-

vid leCeCega specialista o dejanskem

stanju njegovega bolnika. To pomeni,

naj specialist, kot ze re€eno, navede v

izvidu samo svojo ugotovitev o bolniku

in naj v izvid ne navaja drugih elemen-
tov, kot so zelje in interesi bolnika, pou-
darjanje njegovega socialnega statusa
in podobno. Vse te elemente v najvedji
mozni meri invalidska komisija Ze sama
upoSteva pri oceni delovne zmoznosti
vsakega zavarovanca. Leceli speci-
alist naj tudi bolnikom svojega mnenja
o invalidnosti oziroma potrebi po inva-
lidski upokojitvi ne posredujejo v izvi-
dih, ker lahko tako seznanjenje bolnika
pred odlocitvijo invalidske komisije tega
ze vnaprej utrdi v prepri¢anju o uredi-
tvi njegovega statusa v smeri, kot jo je
navedel njegov lececi zdravnik (ali kot
si jo zeli in pri¢akuje pacient). Tak izvid

z jasnim sporocilom je lahko zaradi ne-

poznavanja specifi¢nosti ocenjevanja

delovne zmoZnosti oziroma invalidnosti
ali telesne okvare po predpisih pokoj-
ninskega in invalidskega zavarovanja

v nekaterih primerih celo zavajajo¢, ker

slabo vpliva na bolnika in povzroci Se

Stevilne in nepotrebne postopke na vis-

jih ravneh (pritozbe, ki izhajajo iz zahte-

ve, da se upostevajo posamezni izvidi,
da le-ti niso dovolj ali ustrezno uposte-
vani ipd.).

V postopku ocenjevanja delazmozno-

stina vseh ravneh je iziemno pomemb-

na vloga medicine dela. Se posebej
pomembna je pri vraanju delavcev

z zaCasne odsotnosti z dela ali pa po

oceni na invalidski komisiji v postopku

celostne rehabilitacije.

Nova definicija invalidnosti omogoca,

da je poklicna rehabilitacija, ne glede

na vzrok za nastanek invalidnosti, po-
stala temeljna pravica iz invalidskega
zavarovanja in hkrati obveznost delov-
nega invalida, ki je ob nastanku inva-
lidnosti mlajSi od 50 let, ob vecjih mo-

Znostih za razli¢ne, zlasti viSje oblike

usposabljanja in izobrazevanja.

V zakonu o pokojninskem in invalid-

skem zavarovanju je opredeljen na-

men in obveznost poklicne rehabilita-
cije. Doloceni sta dve obliki poklicne
rehabilitacije:

— pridobitev novega poklica,

— usposobitev za opravljanje istega
poklica ali dela z ustrezno prilago-
ditvijo delovnega mesta s tehni¢ni-
mi pripomocki.

Pogoji za pridobitev pravice do poklic-

ne rehabilitacije so:

— ugotovljena Il. kategorija invalidno-
sti,

Delo in varnost 53/2008/1

— manj kot 50 let starosti,
— preostala delovha zmoznost za dru-
go delo s polnim delovnim ¢asom.
Medicinska rehabilitacija je proces,
ki ima nalogo, da zmanjsa fizi¢ne in
psihi¢ne posledice bolezni, posSkodbe
ali prirojenih anomalij oziroma da spro-
Zi regeneracijo, razvija mehanizme
kompenzacije, preprecuje patoloske in
psiholoSke vzroke delovne nezmozno-
sti, da razvija tako prilagodljiv program
aktivnosti, ki bi odrazal stalno in ucin-
kovito delovno zmoznost. Poklicno
rehabilitacijo opredeljujejo aktivnosti,
ki omogocajo invalidu, da si zagotovi
in obdrzi ustrezno zaposlitev in v njej
napreduje, kot del njegove (ponovne)
vklju€itve v druzbo zdravih oseb. Za
uresnicitev tega cilja uposteva nacelo
potrebne skladnosti med izvedbeno
zmogljivostjo osebe in zahtevami del.
Vsebinsko to skladje vzpostavlja tako,
da skuSa izrabiti moznosti razvijanja
in preoblikovanja lastnosti osebe pa
tudi dela in delovnega okolja. Poklic-
na rehabilitacija vsebuje aktivnosti in
sredstva, ki so potrebna za strokovno
usposabljanje invalidov za opravljanje
prejSnjega poklica v spremenjenih raz-
merah, ali, e to ni mogoce, od izbora
najprimernejSega, najsprejemljivejSe-
ga poklica in strokovnega usposablja-
nja za novi poklic. Zato obsega oblike
poklicnega usmerjanja, usposabljanja
in prekvalifikacije ter selektivhega za-
poslovanja.
Kompleksna poklicna rehabilitacija
je pomembna dejavnost preventive
invalidnosti, ki v sebi zdruzuje prvine
poklicnega usmerjanja, edukacije in
selektivhega, vnaprej potrjenega za-
poslovanja. Prav specialist medicine
dela je tisti, ki bo najlaze svetoval reha-
bilitacijskemu timu mozne poti poklicne
rehabilitacije, jo usmerjal ter pripravil
tudi pri delodajalcu primeren »teren«
za sprejem delavca po opravljeni re-
habilitaciji v ustrezno urejeno delovno
okolje. Pooblas¢eni zdravnik na eni
strani pozna preostalo delazmoznost
pacienta, njegove zelje, pricakovanja
in strahove, njegovo pripravljenost za
delo ali le po upokojitvi in tudi moznosti
in potrebe delodajalca, njegovo pripra-
vljenost za ergonomsko oblikovanje
novega delovnega mesta oz. le prikrit
interes, da se delavec upokoji oz. pre-
ide na zavod za zaposlovanje. Gre za
strokovno povezovalni ¢len, katerega
vloga v sedanjem trenutku prav gotovo
ni niti ustrezno izkoris€ena niti ustre-
zno vrednotena.
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RAZPRAVA O DELU
IZVEDENCEV MEDICINE DELA
V POSTOPKU UGOTAVLJANJA
INVALIDNOSTI

Prenekatera daljSa odsotnost z dela,
kjer bi prav gotovo lahko nasli vzroke
tudi v t.i. nemedicinskih dejavnikih,
se kon¢a na invalidski komisiji. V pra-
ksi ugotavljamo, da je vrnitev na delo
vprasljiva ze po nekoliko daljSem do-
pustu, vedno pa po dolgotrajnem sta-
lezu. Po oceni je obdobje treh do Se-
stih mesecev kriticna doba odsotnosti
z dela. To je tudi ¢as, ko mora deloda-
jalec manjkajo¢ega delavca nadome-
stiti z drugim, ¢e hoCe ohraniti ustaljen
delovni proces. Prav tako je to obdo-
bje, v katerem bo delavec pozabil na
svoje vsakodnevne obveze, ki jih ima
z odhodom na delo, pozabil bo na svo-
je delo in sodelavce, torej na vse tisto,
kar ga povezuje z njegovim delovnim
mestom.

Nainvalidsko upokojitev prav gotovo ne
vpliva le bolezen. Marsikdaj so druzbe-
ne razmere tiste, ki postavljajo in izsi-
ljo merila, kdaj in katere zdravstvene
tezave/okvare so dovolj tehten povod,
da se nekdo invalidsko upokoji. Kadar
je druzba stabilna, kadar je dovolj dela
za vse in je mogocCe izbirati delovna
mesta ter se mnogi pocutijo varne in
zadovoljne, bo invalidskih upokojitev
manj in seveda obratno. Pomembne
so tudi zdravnikove prejSnje odlocitve
glede bolniskega staleza, dokler je
kandidat za invalidsko upokojitev vsaj
formalno $e delal. Cim bolj je zdravnik
radodaren z bolniSkim stalezem, tem
bolj bo vsiljeval in utrjeval zahteve ljudi
po invalidski upokojitvi in seveda obra-
tno. Ce je splodni zdravnik ob asistenci
raznih specialistov omogocal leto, dve
ali celo vec bolniskega staleza, je sko-
raj neverjetno, da bi tak bolnik Se kdaj
delal — tudi v primeru, da je bolezen-
skih posledic ¢ez nekaj ¢asa manj, kot
jih je bilo. Verjetnost invalidske upoko-
jitve je premo sorazmerna z dolzino
prejsnjih bolniskih staleZev in obratno
sorazmerna s strokovno doslednostjo
zdravnika pri obravnavanju bolniske-
ga staleza, Ceprav te soodvisnosti ne
kaZe razlagati preve¢ poenostavljeno.
Zdravnik namre¢ posku$a pomagati
pacientu v stiskah delno z orodjem, Ki
mu ga dajeta medicina in zdravstvena
sluzba, delno pa po svoji zdravi pameti
in srcu, kar je pogosto ze zunaj podro-
¢ja medicine.

Vzroki, da si nekdo prizadeva doseci
socialno varnost v obliki invalidske upo-
kojitve in jo ve¢inoma tudi doseze, so
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Stevilni. Med njimi je gotovo pomemb-
na trajna okvara zdravja in posledi¢no
invalidnost. Pogosto se morajo v inva-
lidski komisiji ukvarjati tudi s tem, kako
bi za nezdravstvene tezave nasli zdra-
vstvene razlage in opredelili, kaj je Se
zdravstvo in kaj ve¢ ni. Delavcevi bole-
zenski znaki, njegove stiske in Zelje so
lahko nelogljivo prepleteni in ustvarijo
skupaj z delodajalCevimi zahtevami
ter sploSnimi druzbenimi okolis¢inami
takSen skupek tezav, da ni mogoce pri-
cakovati, da bo odlo€itev komisije ve-
dno pravi¢na, $e manj pa bodo v takih
primerih vsi zadovoljni. Mnenja zdrav-
nikov terapevtov so pogosto naravna-
na po pacientovih Zeljah. Izvedenci v
komisiji pa morajo gledati tudi SirSe in
zato prihaja do razlik. Konéno ne gre
le za to, da se terapevt drzi Hipokra-
tovih nacel in da izvedenec gleda tudi
na koristi pokojninskega zavarovanja.
Pomemben je namre¢ tudi pomislek,
ali je odlogiteyv, ki si jo pacient zeli (naj-
veckrat je to kategorija invalidnosti),
res vedno v njegovo korist ali je zavr-
nitev priznanja invalidnosti res vedno v
njegovo skodo. Ali invalidska upokoji-
tev ne bo Se bolj potrdila pacientovega
bega od dela oziroma beg v bolezen ali
ne bo morda celo pospesila njegove in
terapevtove popolne vdaje in povzro-
Cila njegovo socialno smrt? IzkuSen
izvedenec bo vedel, da se za tem po-
gosto skrivajo tendence agravacije
ali celo simulacije, zelo pogosto so v
ozadju hude socialne stiske delavcev
“na Cakanju” s statusom “tehnoloske-
ga viska”, pred groze¢im odpustom,
nezaposlenostjo itd.

Specialisti razliénih strokovnosti se
pogosto srecujejo z zahtevo, naj za
potrebe ocenitve na invalidski komisiji
podajo mnenje glede preostale delaz-
moznosti. V takih mnenjih, izdanih na
zahtevo bolnika, je najve¢ja motnja
predlog specialista (klinika), ki je na-
pisan skladno z bolnikovim pri¢akova-
njem, a brez upostevanja stvarnih mo-
znosti in v nasprotju z dejansko ugoto-
vljenim stanjem bolnika. Npr. navedba
kardiologa o pridobitveni nezmozZnosti
pacienta po sréni kapi mora biti pod-
prta z objektivnimi kazalniki preostale
zmogljivosti srénozilnega sistema, ne
pa zgolj z mnenjem, da ima pacient
tezko delo, ki ga ne zmore. Ali je to
delo res tako tezko, da ga delavec ob
svoji preostali delazmoznosti (zmoglji-
vosti srénozilnega sistema) ne bi zmo-
gel ali ne bi morda z ergonomskimi
ukrepi (tehni¢nimi, organizacijskimi...)
lahko priredili delovho mesto (okolje)
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delavCevi preostali zmogljivosti in bi z
(ali celo brez njih) omejitvami svoje ali
drugo ustrezno delo lahko opravljal Se
naprej...

Zato je v takih mnenjih e kako potreb-
no, da pred oceno na IK poda mnenje
o preostali delazmoznosti Se specia-
list, ki edini dovolj dobro in kompleksno
pozna tudi delovno okolje, obremeni-
tve, Skodljivosti in tveganja, kazalnike
negativnhega zdravja, rezultate ekolo-
Skega, bioloSkega in epidemioloSkega
monitoringa — to je specialist medicine
dela, prometa in Sporta oz. pooblasce-
ni zdravnik delodajalca, ¢igar pacienta
delazmoznost se presoja. Na podlagi
natanéne presoje bo ocenil, ali pacient
Se izpolnjuje ti. poseben zdravstvene
zahteve za konkretno delo, ali jih mor-
da izpolnjuje le z dolo€enimi omejitva-
mi ali pa sploh ne. Pri tem pa seveda
nanj pretijo Stevilne eti¢ne dileme.

POGOJI ZA OPRAVLJANJE
NALOG STROKOVNJAKOV

S PODROCGJA VARNOSTI IN
ZDRAVJA PRI DELU (KODEKS
ETIKE)

Strokovnjaki s podro¢ja varnosti in
zdravja pri delu (pooblasc¢eni zdravniki
in strokovnjaki za t.i. tehni¢no varnost -
varnostni inzenirji) morajo vedno dajati
prednost pomenu varnosti in zdravja
delavcev.

Strokovno morajo biti popolnoma ne-
odvisni in sposStovati pravila o zaupno-
sti pri opravljanju svojih nalog. Nikakor
ne smejo dovoliti, da bi na njihovo oce-
no ali izjavo vplival konflikt interesov,
Se posebno takrat, ko svetujejo delo-
dajalcu, delavcem ali njihovim pred-
stavnikom v podjetju o poklicnih tve-
ganjih in stanjih, ki predstavljajo o&itno
nevarnost za zdravje ali varnost.
Vzpostaviti morajo odgovoren, zaupljiv
in pravi¢en odnos do ljudi, ki jim nudijo
storitve s podro¢ja varnosti in zdravja
pri delu. Vse delavce morajo obravna-
vati pravi¢no in nepristransko, ne glede
na njihov polozaj, prepri¢anje ali razlog
medsebojnega sodelovanja. Strokov-
njaki s podro¢ja varnosti in zdravja pri
delu morajo vzpostaviti in vzdrzevati
odprte odnose med seboj, s predstav-
niki delavcev in z najvisjimi predstavni-
ki vodstva, ki so najbolj odgovorni za
odlocitve o pogojih in organizaciji dela
in delovnega okolja v podjetju.
Ozavescati morajo delodajalce, delav-
ce in njihove predstavnike, da je po-
trebna popolna poklicna neodvisnost
in obveznost varovanja medicinske
skrivnosti, da se zagotovi spostovanje

CloveSkega dostojanstva ter izboljSa
sprejemljivost in ucinkovitost ukrepov
varnosti in zdravja pri delu.
Prizadevati si morajo za podporo in
sodelovanje delodajalcev, delavcev in
njihovih organizacij, kot tudi pristojnih
organov, za izvrSevanje najvisjih etic¢-
nih standardov na podrocju varnosti
in zdravja pri delu. Vzpostaviti morajo
programe strokovne kontrole svojega
delovanja, da bi s tem zagotovili, da
imajo postavljene ustrezne standar-
de, ki jih spoStujejo, da bi lahko odkrili
in odpravili morebitne pomanijkljivosti
in da bi zagotovili kontinuiran razvoj
stroke.

ETICNE DILEME
I1ZVEDENSKEGA DELA V
MEDICINI DELA

Zdravnik medicine dela, prometa in
Sporta se pri svojem delu sre€uje s po-
dobnimi dvomi kot vsak drug zdravnik.
Poleg svoje poklicne vloge zdravnika
pogosto prevzema tudi drugaéne vlo-
ge, npr.kot medicinski izvedenec, delo-
jemalec, delodajalec, javni delavec idr.
V takih primerih je njegov pogled kot
zdravnika prezet $e z drugimi interesi,
ki niso nujno vedno v smislu bolniko-
vega zastopnika. Vloge specialista
medicine dela se lahko marsikdaj tudi
prepletajo: tako je lahko na eni strani
izbrani zdravnik, nato pooblas¢eni
zdravnik, lahko je zdravnik t.i. prvega
kontakta ali pa zdravnik, kamor je bil
pacient poslan na oceno delazmozno-
sti — torej kot pooblas€eni zdravnik ali
celo kot izvedenec. Ob tem se njegova
vloga nenehno spreminja, v vseh pri-
merih pa mora jasno vedeti, kak$na so
nujna etiCna nacela njegovega dela,
kdajje v ospredju korist pacienta in kdaj
SirSa druzbena korist (npr. ocenjevanje
delazmoznosti osebe z epilepsijo ali
ocenjevanje vozniSke zmoznosti ose-
be z dokazanimi izgubami zavesti...).
Pri tem je lahko zdravnik v dilemi, kako
ravnati, Se posebej, e je v vec€ vlogah
hkrati. Ob tem je pomembna tudi vioga
konziliarnih specialistov oz. dosledno
izpolnjevanje vloge slehernega clena
timske obravnave. Pri tem pa se je
treba zavedati, da je konziliarni spe-
cialist le nas konzultant, ki marsikdaj
vidi dolo€en problem povsem drugace
kot mi, kon€no pa se je treba zavedati,
da breme zadnje odlocitve in seveda
tudi podpisa in preteznega dela odgo-
vornosti nosi specialist medicine dela,
prometa in Sporta in ne konziliarni spe-
cialist.
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RAZPRAVA O DELU
IZVEDENCEV V OCENJEVANJU
DELAZMOZNOSTI

Izvedenstvo je dejavnost strokovnjakov
izvedenceyv, ki dajejo mnenja, nasvete
0 zadevah iz svoje stroke. lzvedenec
je pomocnik tistemu, ki mora odlocati.
Vendar njegova pomo¢ ni pomo¢ pri
odlo€anju, ampak je v tem, da odlo-
CujoCemu preskrbi in pojasni s svojim
strokovnim znanjem tista dejstva, ka-
terih spoznanje je pogoj za pravilno in
pravi¢no odlocitev. Izvedenec je podre-
jen le dejstvom, razkriva samo resnico,
da bi se posamezen primer lahko resil
in da bi spoznanje enega primera lah-
ko vplivalo na ravnanje v prihodnje.
Temeljna pravila izvedenskega dela so:
znanstveni prijem,

objektivnost in skromnost,
kriti€nost in previdnost pred prehi-
trimi, enostranskimi sklepi,

— skrb drzati se meja svoje stroke.
Temeljno nacelo izvedenstva je v tem,
da institucija (sodis¢e, zavarovalni-
ca...) dobi dokaz preko izvedenca,
Ce je za ugotovitev ali razjasnitev ka-
k8nega dejstva potrebno strokovno
znanje, s katerim institucija ne razpo-
laga. Osnovna naloga izvedenca je
porocanje o dejstvih (med katere lahko
spada tudi navajanje podatkov o po-
dobnih primerih) in o pravilih (medicin-
ske) stroke. lzvedensko delo obsega
izvid (ugotovitev dejstev s pregledom
predmeta: spisa, zdravstvenega karto-
na, izvidov, ocene tveganja, podatkov
monitoringa..., pa tudi Studija podob-
nih primerov iz strokovne literature
ob upostevanju motecih dejavnikov
in poglobljeni diferencialni diagnozi in
mnenje (presoja ugotovljenih dejstev).
Delo izvedenca se lahko omeji le na
strokovno ugotovitev dejstev (izvid),
ki jih za tem presodi uradna oseba ali
pa samo na strokovno presojo dejstev
(mnenje), ki jih je ze poprej ugotovila
uradna oseba, ki vodi postopek.

Izvedensko mnenje mora biti:

— jasno,

— popolno (kar pomeni, da vsebuje
vse medicinske in ostale — iz de-
lovnega in/ali Zivljenjskega okolja
ter druge pomembne podatke, ki
so podlaga izvedenskega mnenja,
tudi podatke osebnega pregleda,
razgovora in podatke morebitnega
ogleda delovnega okolja ter razgo-
vora z delodajalcem, njegovim po-
oblas€encem za varstvo pri delu,
kadrovsko sluzbo, tehnologom,
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sodelavci obravnavanega delav-
ca...),

— zvsemi elementi, ki so pomembni v
doloc¢enem primeru in ki vplivajo na
nas odgovor v mnenju,

— temeljiti mora na zbranih dejstvih
in upostevati pozitivno zakonoda-
jo podrocja in doktrinarna staliS¢a
stroke (ob primerjavi z literaturnimi
viri, tujo doktrinarno prakso in pri-
porogili),

— obrazlozeno in napisano mora biti
na razumljiv nacin (vse tujke, latin-
ske besede...naj bodo obrazlozene
tako, da so razumljive vsem — ne le
strokovnjakom iz kroga specializaci-
je izvedenca). Pri tej razlagi pa mo-
ramo Se vedno upostevati Kodeks
etike (medicinske in strokovnjakov
varnosti in zdravja pri delu) in o kli-
entu povemo (razkrijemo) le toliko
in tisto, kar je za razjasnitev nujno
potrebno (drugo ostane v nasih za-
belezkah), prav tako pa o delovnem
procesu le tisto in toliko, kar se doti-
ka primera in kar za razjasnitev mo-
ramo povedati (razkriti).

Izvedenska mnenja so najbolj osebna
in najbolj vestno pretehtana izpoved
strokovnjakovega in znanstvenikove-
ga znanja in njihovih staliS¢. Pri izve-
denskem delu morajo zdravnika voditi
nacela objektivnosti zakonitosti, nje-
govo znanje sluzi naro¢nikom in prek
njega vsej druzbi. Pri tem se izvedenci
drzijo okvirov svoje stroke in odlo¢ajo
o medicinskem vidiku npr. zmanjSane
ali izgubljene zmoznosti za delo in dru-
gih dejstev, ostale vidike - socialnega
in pravnega pa prepustijo v presojo in
odlo€anje drugim ustreznim strokov-
njakom.

Izvedenec mora pri svojem delu (odlo-

¢anju) imeti pred o€mi interes posame-

znika (bolnika, delavca...), hkratipa tudi
interes druzbe kot celote. Marsikdaj so
obveze proti posamezniku v neposre-
dnem konfliktu z obvezami proti druzbi
in obratno, kar vodi do eti¢nih dilem.

Da teh dilem ne bi bilo, se je dolzan iz-

vedenec pri svojem delu drZati zgodo-

vinskih norm in pravil zdravniske etike.

Odnos bolnika (zavarovanca, toznika,

delavca) proti zdravniku izvedencu je

obi¢ajno drugacen kot klasi¢ni odnos
bolnik — zdravnik, saj zavarovanec, to-
znik... uveljavlja obi¢ajno svoje pravi-
ce, ki so pretezno materialne, finanéne
narave (nadrejeno zdravju, medicinski
rehabilitaciji...). Ce izvedenec ugotovi
neskladje med zahtevami delovnega
okolja in toZnikovo zdravstveno zmo-
znostjo, invalidnost ali vsaj zacasno
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delanezmoznost, s tem postavi temelj
izpolnjevanja pogojev za doseganje
pravic iz zdravstveno socialnega ali
pokojninsko invalidskega zavarovanja
na eni strani in v primeru dokazovanja
posledic nezdravega, neergonomske-
ga oz. zdravju Skodljivega delovnega
okolja do materialno — finan¢ne odsko-
dnine proti delodajalcu na drugi.
Izvedenec mora zato biti strokovnjak z
vrhunskim poznavanjem problematike,
za katero je predlagan, da izdela mne-
nje. Njegov pristop k izvedenstvu mora
biti skrajno resen, v detajle (najmanjse
podrobnosti) se mora seznaniti s pred-
metom izvedenstva oziroma z osebo
in njegovimi problemi, o katerih naj bi
izdelal izvedensko mnenje.
Anamnezo mora objektivizirati z na-
tan¢nim klini¢nim pregledom (Ce se to
zahteva), funkcionalnimi in laboratorij-
skimi testi (ki so lahko tudi Zze v spisu),
da lahko objektivizira oceno zdravstve-
nega stanja (potrdi ali ovrze neka dej-
stev, predpostavke, sklepanja...).

Pri potrjevanju zdravstvenega stanja,
okvar, oskodovanosti ali prizadeto-
sti, posledic bolezni ali poSkodbe oz.
vzrocnosti teh stanj mora uporabljati
moderne metode proucevanja in se pri
tem drzati nacel in dosezkov moderne
medicinske znanosti in njenih objektiv-
nih moznosti.

Pri podajanju svojega mnenja mora
biti povsem neobremenjen — tako s
strani toznika kot tudi s strani tozenca
(pacienta ali njegovega delodajalca
ali obratno). To seveda ne pomeni, da
izvedenec lahko svobodno in brez od-
govornosti napiSe, kar hoce, pac pa le,
da v svoji strokovni odlocitvi ni odvisen
in da nanj ne more vplivati dejstvo, da
zaradi konkretnega mnenja ne bo ve¢
izbran za izvedenca, da ga bodo izsi-
ljievali, mu grozili, ga poskusSali podku-
piti, mu zaradi podanega mnenja rusili
ugled, polozaj, osebni standard ipd.
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Razvoj in znanost

NASILJE NA DELOVNEM MESTU
(MOBING) —pregledni ¢lanek

uvobD

Nasilie — »psihoteror« na delovnem
mestu je najti v vseh ustanovah, v
vseh poklicih in na vsaki hierarhi¢ni
ravni. Vzroki so lahko slaba organiza-
cija dela, nejasna razdelitev nalog, sla-
bo sodelovanje in nejasna hierarhi¢na
organizacija, kot tudi strah pred izgubo
delovnega mesta. Pogosta je lastna
slabost tistega, ki se mobinga posluzu-
je. Lastne napake se prevalijo na dru-
gega, da bi se pozornost odvrnila od
lastne nesposobnosti.

Manjse razprtije in drobne vojne, ki so
vsakdanje, ne spadajo v pojem “mo-
bing” ki ga definiramo kot dogajanje, pri
katerem se najmanj enkrat na teden, v
najmanj Sestih mesecih zgodi eno od
45 natanéno opisanih dejanj. S tega
seznama jih navajamo le nekaj: stalna
kritika dela, omejevanje moznosti izra-
Zanja, telefonski teror, ustne ali pisne
grozZnje, izolacija, opravljanje in razsir-
janje govoric, namigovanje na duSevno
neuravnovesenost ali bolezen, siljenje
na psihiatriCni pregled, norCevanje iz
politicne ali verske usmerjenosti, sme-
Senje nacionalnosti, omalovazevanje
dela, spolno nadlegovanje, odvzem na-
log in delovnih obveznosti, ali pa obre-
menjevanje z vedno vecjimi nalogami
oziroma takimi, ki presegajo njegove
sposobnosti, silienje k delu, ki je zdra-
vstveno Skodljivo, fizi€ni napadi, itd.
Gre za pojav, v katerem posameznik
(ali skupina) z negativnim vplivom na
drugega posameznika (ali skupino)
sprozi pri njem reakcijo, obi¢ajno s po-
sledicami na njegovem zdravju. Reak-
cija je beg v bolniSko odsotnost z dela,
zatekanje v invalidske postopke, fluk-
tuacija. Tako €ustveno nasilje v gospo-
darskih druzbah povzroc¢a vecplastno
8kodo, ki se v kon¢ni obliki pojavi kot
zmanj$anje socialne varnosti za zapo-
slene delavce.

Mobing je konfliktov polna komu-
nikacija na delovhem mestu med
sodelavci ali med podrejenimi in
nadrejenimi, pri Eemer je napade-
na oseba v podrejenem polozaju
in izpostavljena sistemati€nim in
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dlje ¢asa trajajo¢im napadom ene
ali ve¢ oseb, z namenom da se ga
izrine iz delovne organizacije ozi-
roma sistema (po Leyman-u).

Vecdina ljudi je vedno prepri¢anih, da je
nasilje na delovhem mestu zgolj stvar
posameznika, bodisi da se za to ne
zanimamo (gledamo pro¢&, smo tiho in
opravljamo svoje delo) ali menimo, da
si je zaposleni sam kriv (ni dovolj sim-
pati¢en, ne zna biti »grebator«), je ¢lo-
vek brez hrbtenice, ker se ne zna ali ne
more braniti. Vecina pa je takih, ki ob
vsem tem preprosto zamahnejo z roko
in si mislijo, da se jih to ne tice.

O POIMENOVANJU

Izraz »mobing«’ ali tudi »bullying« po-
meni Sikaniranje? in ustrahovanje (na-
pad skupine zivali na vsiljivca — tej de-
finiciji ustreza angleski izraz »to mob«.
Izraz izhaja iz nasilja na ulicah in to se
vse bolj prenasa v nasa delovna oko-
lja, kjer gre tako za psihi¢no kot fizi€no
nasilje in ustrahovanje).

Vsak konflikt oz. nesporazum seveda
$e ni mobing. Konflikti, razli€cna mne-
nja in pogledi na dolo¢ene stvari so
nekaj vsakdanjega in tudi vsako vpi-
tje ali povzdignjen glas na delovnem
mestu Se ne pomeni, da smo s tem
koga ogrozali ali da smo izpostavljeni
mobingu. Je pa konflikt na delovhem
mestu tudi prvi vzrok in povod za na-
stajanje le-tega. Torej v okoljih, kjer ni
sposobnega vodstva in so predposta-
vljeni ljudje, ki jim je ¢loveski dejavnik
vodenja podjetja »Spanska vas«, prej
in veckrat pride do tega pojava.
Mobing se odvija v natanéno dolo¢e-
nem socialnem okviru, to je v delov-
nem okolju. Pri tem je pomembno, da
delujemo v organiziranih enotah sku-
paj s sodelavci, ki pa si jih ne moremo
izbrati sami.

Drug pomemben aspekt definicije je raz-
likovanje med dvema skupinama vlog
— na podrejenega posameznika in na
napadajoce sodelavce ali nadrejene.
anl.) — napasti, lotiti se koga, planiti
(M) oa

2 izpeljano iz franco$¢ine —namerno povzroc¢anje
nevSecnosti, neprijetnosti

V definiciji je omenjeno tudi konfliktno
komuniciranje, ki pa vc€asih pomeni
tudi izostanek komunikacij. Da kon-
fliktno komuniciranje postane mobing,
mora biti torej izvajano sistemati¢no in
dlje ¢asa.

Avtorji razlicno obravnavajo problem
nezazelenega vedenja na delovnem
mestu. Govorimo o nasilju na delov-
nem mestu (workplace violence), o
agresivnosti na delovhem mestu (wor-
kplace aggression), o ustrahovanju na
delovnem mestu (workplace bullying)
0z. o Sikaniranju na delovhem mestu
(workplace mobbing). V¢€asih lahko
zasledimo tudi analize, ki obravnava-
jo osorno vedenje na delovhem mestu
(incivility in the workplace). Med njimi
sicer ne moremo postaviti enacaja,
vsekakor pa prihaja do vecjega ali
manjSega vsebinskega prekrivanja.
Skupno vsem je, da obravnavajo ve-
denja, ki imajo negativen vpliv tako
na zaposlene kot na organizacijsko
uspesnost.

Mobing kot vznemirjanje in psihi¢no
teroriziranje drugih pri delu je feno-
men, ki se ga opisuje in raziskuje od
zgodnjih osemdesetih let 20. stoletja
dalje. Mobing ali psihicno nasilje na
delovnem mestu je socialna interak-
cija, ki vkljuuje napade ene ali vec
oseb na eno ali ve¢ oseb vsaj enkrat
na teden in v daljSem ¢asovnem obdo-
bju (po statisti¢ni definiciji 6 mesecev).
Oseba zaradi tega trpi in rezultat tega
je poslabsanje zdravja in socialnega
zivljenja.

Mobing je trajajoCe ponizevanje in
zlorabljanje neke osebe, ki je prevec-
krat dopus€eno, tudi ¢e ga sodelavci
ne odobravajo in povzro€a sovrazno,
zastrasujoce delovno vzdusSje ter pri
zrtvi spodbija samospostovanje, mo-
ralo in produktivnost. Nanasa se na
situacije, v katerih se ena ali ve¢ oseb
pocuti v daljSem ¢asovnem obdobju
podvrZzena nepraviénemu, vztrajnemu
in zavestnemu, nacrtovanemu nega-
tivnemu vedenju ali dejanjem s strani
druge osebe ali ve€ oseb. To vpliva na
njihovo ¢ast, zdravje, varnost, kariero
in sreCo v situacijah, v katerih se te
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osebe iz razli¢nih razlogov ne morejo
braniti in zadeve spremeniti.
Izraz mobing je prvi uporabil etnolog
Konrad Lorenz za opis vedenja zivali,
ko skupina manjsih Zivali napade vec¢jo
Zival. Kasneje si je izraz izposodil Hei-
nemann za opis otroSkega vedenja,
ko se manjSa skupina otrok agresivno
vede do posameznega otroka.
V Britaniji in Avstraliji se psihi¢no na-
silie na delovhem mestu oznaduje
z besedo bullying, v ZDA in celinski
Evropi pa se ta beseda uporablja za
Solske situacije, mobing pa za situacije
na delovnem mestu. Pojavljajo se po-
menske razlike med izrazoma mobing
in bullying. Bullying naj bi bil izraz, ki
oznacuje otroSko fizicno in psihi¢no
nasilje, pri ¢emer je poudarek na pr-
vem, odrasli pa naj bi uporabljali bolj
pretanjene oblike nasilja, ki redko vse-
bujejo fizi€no konotacijo.

Ceprav se v stroki pojavljajo razliéne

delitve psihi€nega in Custvenega nasi-

lja na delovnem mestu, se v praksi naj-
vecCkrat omenjajo predvsem naslednje
tipi€ne oblike:

— mobbing oziroma Sikaniranje med
sodelavci, ki so na istem hierarhic-
nem polozaju,

— bossing oziroma S$ikaniranje po-
drejenih s strani nadrejenih,

— bullyng oziroma Sikaniranje (sko-
rajda prostasko) od vrha navzdol in

— staffing oziroma S$ikaniranje nad-
rejenih s strani podrejenih (najpo-
gosteje se pojavlja v primerih, ko se
delavci zelijo znebiti svojega Sefa).

Tako kot ni enotnega poimenovanja

tudi ni enotne definicije pojava. Psi-

hi€éno nasilje na delovhem mestu je v

zacetku osemdesetih let zacel razi-

skovati Leymann, ki je mobing tudi prvi
definiral: Mobing v delovnem okolju
vkljucuje sovrazno in neeti€no ko-
munikacijo enega ali ve¢ posame-
znikov, sistemati¢no in najpogoste-
je usmerjeno proti posamezniku,
ki je zaradi mobinga potisnjen v
polozaj nemogi, kjer nima zascite in
kjer tudi ostaja zaradi kontinuiranih
dejanj mobinga. Po mnenju H. Le-
ymanna je »pojavljanje enega ali ve¢
znakov najmanj enkrat tedensko in
najmanj pol leta« znak, da je gre za
mobing. Zaradi visoke frekvence in
dolgega trajanja sovraznega obna-

Sanja se trpincenje odraza v zna-

tnih dusevnih, psihosomatskih in

socialnih problemih«.

Ameriski avtorji so »workplace mob-

bing« opisali kot »zahrbten poskus

prisiliti osebo k prekinitvi delovne-
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ga razmerja, z neutemeljenimi ob-
tozbami, ponizevanjem, sploSnim
nadlegovanjem, cEustvenim zlora-
bljenjem in/ali ustrahovanjem«.
Evropska agencija za varnost in zdrav-
je pri delu opredeljuje »workplace
bullying« kot ponavljajo¢e, nerazu-
mno vedenje, usmerjeno proti po-
samezniku ali skupini zaposlenih,
ki ustvarja tveganje za zdravje in
varnost.
Mobing lahko smiselno prevede-
mo kot “psihosocialno nasilje”, ki ga
izvajajo sodelavci s svojim eti¢no
spornim vedenjem do posameznika.
Ime mobing (nemska oblika: mobbing)
izhaja iz angleSke besede »mobg,
ki med drugim pomeni tudi mnozico
ljudi, bando, sodrgo in drhal, zbrano
zlasti z namenom napasti in povzro-
Giti nesreco, zlo, krivico in razdor.
Z izrazom mobing opisujemo necivi-
lizirano in nesocialno vedenje, ki ga
zdruzba ljudi kaze do posameznika ali
do podskupine. Nasprotje mobinga je
timska naravnanost sodelavcev in nji-
hova medsebojna solidarnost.
Izraz je v osemdesetih letih uvedel
Svedski druzinski terapevt Heinz Le-
ymann in z njim opredelil vedenje, ki
sega od ignoriranja, obrekovanja do fi-
ziénega napada. Je tudi avtor vprasal-
nika, ki Zrtvam mobinga pomaga oce-
niti polozaj, v katerem so se znasle.
Mobinga ne moremo enostavno ena-
Citi s Sikaniranjem in Sefovskim vede-
njem do podrejenih. Tako vedenje je za
razliko od mobinga javno in ocitno in
je vsakokrat usmerjeno na drugo ose-
bo. Kadar pa si, oseba z ve¢jo socialno
mocjo izbere drugo osebo in jo Sikani-
ra ali se Sefovsko vede samo do nje, pa
to lahko imenujemo mobing.

Nekateri mobing glede na razSirjenost

tega pojava v organizacijah opisujejo

kot novo bolezen sodobne civilizacije.

Vendar ni bolezen, ampak sklop asoci-

alnih oblik vedenja in tudi ni posledica

civilizacije.

Pri psihicnem nasilju gre torej za

ponavljajoca se dejanja, ki:

— sousmerjena v enega ali ve¢ za-
poslenih,

— jih zrtve zavracajo,

— so lahko premisljena ali nena-
merna,

— v vsakem primeru pa so za zrtev
ponizujoc€a in zaljiva ter jo peha-
jo v stisko,

— lahko negativho vplivajo na
opravljanje dela in/ali ustvarjajo
neprijetno delovno okolje.

Koncept se nanasa na dolgotrajno iz-
postavljenost negativnemu in agresiv-
nemu vedenju primarno psihi¢ne na-
rave, opredeljujeta tako Einarsen kot
Leymann. Toda Einersen in sodelavci
opozarjajo, da delovanje »obicajnih«
stresorjev v neki organizacijski enoti
skoraj praviloma prizadene vse zapo-
slene v enoti, medtem ko je za psihi¢-
no nasilje znacilno, da je usmerjeno le
v doloCene posameznike, ki lahko po
dolo¢enem €asu utrpijo resne posledi-
ce za zdravje, medtem ko povzrodcitelji,
opazovalci in nevtralni ocividci sploh
niso prizadeti. Glavna znacilnost psi-
hi€nega nasilja je tako po Leymanno-
vem kot Einarsenovem mnenju izloci-
tev in stigmatiziranje posameznika.

Zapf je poskusal ta dejanja katego-

rizirati in sicer jih je razdelil v pet

skupin:

— z delom povezana dejanja, ki
lahko vkljuCujejo spreminjanje
zrtvinih delovnih nalog na nega-
tiven nacin ali oviranje zrtve pri
izpolnjevanju nalog;

— socialnaizolacija, ki lahko vklju-
C¢uje prekinitev komunikacij z
dolo¢eno osebo ali izloéitev po-
sameznika iz druzabnih dogod-
kov v organizaciji;

— osebni napadi ali napadi na po-
sameznikovo zasebno zZivlje-
nje z zasmehovanjem, zaljivimi
opazkami ter podobnim;

— verbalne groznje ter kritiziranje,
vpitje ali sramotenje v javnosti;

— Sirjenje govoric.
Mobing je posebna oblika Sikane, ki v
podrocje delavcev (pa tudi menedzer-
skega kadra) posega kot socioloSki
in psiholoski problem s posledicami
na pravnem podrocju, podrocju zdra-
vstva, socialne varnosti in na povsem
ekonomskem podrogju. Ceprav v dru-
gih pojavnih oblikah in z drugacnimi
posledicami je pojav pogost tudi med
dijaki in Studenti, pojavlja pa se, kar je
posebej zanimivo, Ze tudi v vrtcih.
Napad lahko pomeni kakrsnokoli nepri-
merno ravnanje — agresijo z namenom
povzrociti Skodo posamezniku ali sku-
pini. Pri tem sta pomembna elementa
namen in povzrocitev Skode. Neprimer-
no ravnanje, ki nima obeh navedenih
elementov, je treba obravnavati samo
kot neprimerno ravnanje, ne pa kot
mobing. Skoda, ki naj bi bila povzro-
¢ena namenoma, je lahko posledica
fizicnega dejanja (suvanje, udarjanje,
poskodba z orodjem, udarec s pestjo)
ali psihiénega ucinkovanja (kri¢anje,
preklinjanje, sramotenje, ponizevanje,
kritiziranje).
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Dejavniki, ki lahko vplivajo na pojav

mobinga:

— kultura znotraj organizacije, v
kateri se vprasanje mobinga
podcenjuje ali ne prepozna;

— nenadne spremembe znotraj or-
ganizacije;

— negotova delovna mesta;

— slabo vzdusje med zaposlenimi
in vodstvom;

— nezdravo vzdusje med sodelavci;

— zelo visoke zahteve za delo;

— slaba kadrovska politika;

— stresne okoliS€ine zaradi zahtev
dela;

— nesporazumi zaradi zasedbe po-
lozajev v organizaciji.

Agresivnost na delovhem mestu ra-
zumemo kot vedenje, s katerim hoce
posameznik Skoditi drugim posame-
znikom, s katerimi dela ali je dela in/ali
organizaciji, kjer je zaposlen oz. je bil
zaposlen. Ko so raziskovalci ugotavlja-
li, kdaj ljudje neko vedenje dojemajo kot
agresivno in ga locujejo od legitimne
uporabe sile, so izlocili tri elemente,
ki Ze vsak zase, pa tudi skupaj, lahko
dolocajo agresivno vedenja:
— namen Skoditi,
— dejansko Skodovanje,
— krsitev veljavnih norm.
TakS8no razumevanje agresivnosti na
delovhem mestu izkljuuje vedenja,
na katera menedzerji ne morejo vpli-
vati oz. je njihov vpliv na tako vedenje
moc&no omejen (npr. oborozeni ropi, te-
roristi€ni napadi, druzinsko nasilje) in
tista vedenja, ki jih avtorji opredeljujejo
kot »poklicno agresivnost« in so veza-
na na posebne poklice ali situacije pri
opravljanju teh poklicev (npr. napadi na
policiste, napadi duSsevno motenih pa-
cientov na zdravstvene delavce ipd.).
Ko govorimo o mobingu, vecina ljudi
pomisli, da gre za psihi¢no in Custveno
nasilje s strani volje, zaposleni oziroma
podrejeni pa je zrtev. Zanimivo pa je,
da vodje celo manj izvajajo mobing kot
sodelavci.

Pobudniki mobinga so po razli¢nih

raziskavah v 44 % sodelavci, v 37 %

nadrejeni, v 10 % podrejeni in nadreje-
ni skupaj ter v 9 % podrejeni.

Glede na smer izvajanja delimo mo-

bing na horizontalni in vertikalni.

Vertikalni se veze na situacije, v ka-

terih:

— vodja izvaja mobing nad podreje-
nim sodelavcem;

— vodja izvaja mobing nad enim so-
delavcem, nato nad drugim, dokler
ne unici cele skupine. Temu se z
drugo besedo rece tudi strateski
mobing ali pa »bossing«;
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— skupina delavcev izvaja mobing
nad vodjo (najpogosteje se pojavlja
v primerih, ko se delavci Zelijo zne-
biti svojega Sefa).
Horizontalni pa se povezuje s situ-
acijami, v katerih se izvaja mobing
med zaposlenimi, ki so na isti hierar-
hi¢ni ravni. Ogrozenost, ljubosumje,
nezdravi karierizem in zavist, lahko
pri posamezniku vzbudijo Zeljo, da se
nekoga odstrani iz organizacije. Pogo-
sto je v ozadju lazno prepri¢anje, da
bo njegova odstranitev vodila drugega
k napredku v karieri. Pogosto si cela
skupina zaposlenih zaradi notranjih
problemov, napetosti in ljubosumja, iz-
bere zrtveno jagnje, érno ovco, na ka-
teri Zelijo dokazati, da so boljsi in bolj
sposobni.
Iz sosednje Italije porocajo, da je verti-
kalnega mobinga 55 %, 45 % pa hori-
zontalnega, medtem ko naj bi 5 % od-
stotkov pripadalo mobingu, ki ga izvaja
skupina zaposlenih nad vodjem.

TIPICNI POTEK PSIHICNEGA
NASILJA PRI DELU

Zatne se s konfliktom, ki traja dlje
¢asa. Ni znano, kdaj se konflikt sprevr-
ze v psihi¢no nasilje. Psihiéno nasilje
vsebuje razlicna vedenja, ki se poja-
vljajo tudi v vsakdanji interakciji. Ce se
le ta pojavljajo vsak dan, pa povzrocijo
stigmatizacijo osebe. Glavna znadil-
nost teh vedenj je agresivha manipu-
lacija. SCasoma poseze v situacijo tudi
vodstvo, ki pa velikokrat zaradi poprej-
Snje stigmatizacije napacno presodi
situacijo in se Zzeli reSiti problema, to
je ustrahovane osebe. Veckrat pride
do resnih krSitev ¢lovekovih pravic. V
tej fazi postane stigmatizacija dokon¢-
na. Osebje in vodstvo zaradi osnovnih
napak atribucije iS¢e razlage za pojav
konflikta v posameznikovem karakter-
juin ne v dejavnikih okolja.

Obstaja moznost, da bodo psihologi
in psihiatri napacno ocenili situacijo, v
kateri se je oseba znas$la in pripiSejo
osebi napacne osebnostne lastnosti.
Ta presoja lahko onemogoci osebi vr-
nitev na trg delovne sile. Osebe, ki so
bile izklju€ene s trga delovne sile, ima-
jo lahko hude socialne posledice. Situ-
acija je verjetno odgovorna za razvoj
hudih bolezni, zaradi katerih oseba
iSCe psiholosko in medicinsko pomocg.
Znana sta modela psihicnega nasi-
lja, ki sta ga razvila Bjorkvist in Glasl.
Bjorkvist predlaga trifazni model, v ka-
terem prva faza predstavlja uporabo
indirektnih strategij, kot so razSirjanje
govoric in nenehno motenje zrtev pri
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opravljanju dela. V drugi fazi se pojavi-
jo direktne oblike agresivnosti, usmer-
jene proti zZrtvi. Z degradacijo Zrtve iz-
vajalci psihi€nega nasilja opravicujejo
svoje vedenje do nje in se tako ne po-
Cutijo krive. V zadniji fazi zrtev obtozu-
jejo, da je psihi¢no bolna, jo izsiljujejo
in ji grozijo.

Glasl je razvil drugacen trifazni model.
V prvi fazi je znacCilna racionalnost in
kontrola, v kateri sta nasprotni strani
zainteresirani za resevanje konflikta,
ki pa jima ga ne uspe razresiti, Cemur
sledi polarizacija odnosov. V drugi fazi
se razvije nezaupanje, zniza se spo-
Stovanje nasprotne strani. V zadniji fazi
je vsak poskus izboljSanja odnosov
blokiran, konfrontacije so unicujoce.
Vsak od izvajalcev psihiénega nasilja v
tej fazi meni, da je z Zrtvijo nemogoce
sodelovati in naj bi bila logi¢na posle-
dica, da Zrtev zapusti firmo.

RAZVOJ MOBINGA

Stevilni avtorji, na primer Leymann,
pojav psihicnega nasilja pojasnjujejo
kot stopnjevan konflikt.
»Sindrom mobinga« sta Leymann in
Gustafsson razdelila v pet faz:
— prva faza: konflikt;
— druga faza: agresivna dejanja in
psihi¢ni napadi;
— tretja faza: vodstvo se vkljuci v do-
gajanje v Skodo Zrtve;
— Cetrta faza: zrtev oznacijo za »te-
zavno ali »dusevno bolnog,
— peta faza: izloCitev, Zrtev je prisi-
liena zapustiti delovno mesto.
Prva faza - proces mobinga se zac-
ne s konfliktom, ni pa nujno, da se bo
vsak konflikt razvil v mobing. Konflikt
se lahko resSi (vpletene strani lahko
najdejo vsem sprejemljivo reSitev, ali
pa se konflikt kon¢a s prevlado/zma-
go ene od vpletenih strani). Ce pa ni
resljiv in se tudi nihée ne trudi, da bi
ga konstruktivno obdelal, se zaostruje,
kar lahko pripelje do mobinga. Medtem
ko se proces mobinga razvija, postaja
zacetni konflikt vedno bolj drugotne-
ga pomena in iz strokovnega konflik-
ta nastaja osebni spor. Ze v tej fazi se
pojavljajo prve psihosomatske motnje:
predvsem razdrazljivost, potrtost, ne-
jevoljnost, iz€rpanost, obfasna sla-
bost, glavobol, motnje spanja, zelod¢-
ne in Zoléne tezave, napadi znojenja,
tezave s krvnim obtokom ter pospeSe-
no bitje srca.
Nesporazum - majhen vsakdanji kon-
flikt je lahko v nastanku bistven, lahko
pa je celo popolnoma nepomemben.
Ce se tega prvotnega nesporazuma
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ne reSi ali se ga morebiti sploh ne da
resiti, se obi€ajno zaostruje, ponavlja
in poCasi pripelje do faze, ko postane
nasilno dejanje. Pri tem sam prvotni
konflikt obi€ajno postane povsem ne-
pomemben in se lahko kot spodbu-
jevalec problema sploh popolnoma
izgubi.

Prva faza povzro¢a krajSe ali Ze tudi
daljSe pobege v bolniSko odsotnost,
proti koncu te faze se tudi Ze pojavijo
teznje po priznanju pravic iz invalid-
skega zavarovanja.

Druga faza je stigmatizacija, ki se
kaze v Zelji po izlo€itvi posamezni-
ka. V ta namen je napad usmerjen v
tar€in znacaj, osebnost in ne Se na
njegovo delo. Priljubljeni sodelavec
postane izob&enec, moteni so medo-
sebni odnosi, pride do izguba obc&utka
varnosti... Delo kar naenkrat ni ve¢
opravljeno dobro, krivdo za splosna
nezadovoljstva se vali na posamezne
zaposlene.

Konflikt ni bil reSen in je v drugi fazi
potisnjen v ozadje. Tar¢a napadov
postane osebnost napadenega, so-
delujo€i pa si nacrtno izmisljajo in
izvajajo dejanja, ki mu Skodujejo.
Komunikacija je prekinjena, delo ote-
Zeno, govorice se S§irijo...V tej fazi
procesa mobinga je cutiti strasljive
spremembe: v kratkem €asu iz prilju-
bljenega in spostovanega sodelavca
mobirani postane outsider, s katerim
nihée noce imeti opravka. Tudi ostali
sodelujoci se spremenijo — postanejo
neprijazni, muhasti, nezaupljivi, celo
agresivni. Nekateri pa trpijo potiho in
delujejo potlaceno. Nastete reakcije
so po konfliktu ¢isto normalne, vendar
pa se zaradi dlje ¢asa trajajo¢ega mo-
binga izoblikujejo v vedenjske vzorce.
V tej fazi so opazne prve motnje med
mobiranim in njegovim socialnim oko-
liem. Mobirani v tej fazi namre¢ ni ve¢
sposoben vzpostaviti kontakta z lju-
dmi v svojem delovnem okolju. Da bi
postal spet »normalen, bi potreboval
obcdutek varnosti in podpore s strani
sodelavcev, vendar pa se dogaja prav
nasprotno: ker se je zaradi mobinga
spremenil in deluje »drugace«, se od
njega odvracajo tudi tisti sodelavci, ki
v proces mobinga niso direktno vklju-
ceni.

Po nekaj mesecih postajajo psihoso-
matske motnje vedno resnejSe, razen
njih pa se pricnejo kazati resnejSe
psihi¢ne teZzave. Te oznacujemo s poj-
mom posttravmatski stres, pod katerim
obi¢ajno razumemo:
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e zapoznelo reakcijo na obremenju-
jo¢ dogodek, ki je posameznika
mocno ogrozal (npr. zrtve ali price
posilstev, mucenja, vojne ipd.),

* neizogibne, ponavljajote se spo-
mine ali ponovitve dogodka v spo-
minu ali sanjah, Custveno zaprtost,
otopitev Custev, izogibanje drazlja-
jem, ki bi lahko priklicali spomine
na travmo.

V tretji fazi je tar¢a pod skoraj vsa-
kodnevnim  pritiskom sodelavcey,
pricnejo se tezave pri delu. Postane
povrsen, raztresen, ni osredotoCen na
delo, manj ucinkovit, pogosto se zate-
ka v bolniSki stalez. Zaradi zmanj$ane
storilnosti postane problem organiza-
cije in v problem poseze nadrejeni.
Zacne se zbirati (Ce je potrebno tudi
umetno povzrocene) obtozbe. V per-
sonalni mapi se zbirajo obremenjujocCi
dokumenti itd., javni opomin ... Zrtev
vedno bolj zapada v depresijo, poveca
se moznost zlorab drog in alkohola. To
je ze faza, ko pride do prvih misli na
samomor.

Tudi €e je bil nadrejeni do tega trenut-

ka nevtralen, je zdaj prisiljen ukrepa-

ti. Verjetno bo mobiranega opozoril
na napake in mu, ¢e se bodo napake
ponavljale, izrekel opomin. Za mobi-
ranega predstavljajo ti ukrepi novo
nepravico. Pogosto je razlog za opo-
min ali premestitev na novo delovno
mesto Cisto banalen, vendar nadre-
jeni poseze po tem sredstvu, da bi
tako reSil »primer« oziroma odpravil
problem, s katerim se ne zna druga-
Ce spopasti. V tej fazi dejstvo, da zi-
vimo v pravni drzavi, ne deluje ni¢ kaj
pomirjujo€e. Pravni sistem je namre¢
tog, na normah slonec sistem, ki nima
posluha za tezke in raznolike proble-
me, kot je mobing, tako da reSitve ne
gre iskati v delovnem pravu. V more-
bitnem postopku pred sodis¢em je ve-

¢ino mobing dejanj tezko dokazati, e

teZje pa je dokazovati njihovo pravno

Skodljivost znotraj pravnih norm. Tako

se pogosto zgodi, da postopek pred

delovnim sodiS€em vodi do novih ne-
pravic do mobiranega.

Naslednja neprijetna posledica ura-

dnega postopka (disciplinskega — zno-

traj podjetja ali pravnega — na sodiSc¢u)
je, da primer postane javen. Ce kateri
od sodelavcev do takrat ni e ni¢ opazil,
bo najkasneje sedaj pricel »opazati,
da je zmobiranim »nekaj narobe«. Nje-
gov slab ugled ga spremlja vsepovsod,
tako da si tudi od premestitve na novo
delovno mesto ne more obetati novega
zadetka. Ce mobing traja eno do dve

leti, se psihi¢ni in fizi€ni simptomi Se
bolj poslabSajo. Prizadeti poro¢ajo o
depresijah, o obcutku nesmiselnosti
svojega pocetja. V iskanju instance,
ki bi jim lahko pomagala, vedno znova
pripovedujejo svojo zgodbo. V tej fazi
se poveca nevarnost zlorabe zdravil ali
odvisnosti od le-teh. Tudi alkoholizem
jepogost. Ob koncu faze je obiajna
akutna suicidnost.

Cetrta faza se ocenjuje kot faza, v ka-
teri se tar€a bori za svoj socialni ob-
stanek. Pojavlja se sindrom izgorelosti
(burn-out), psihosomatske in depresiv-
ne motnje. V tej fazi mora zdravnik pre-
poznati naravo tezav oziroma postaviti
pravo diagnozo. Ce tega ni, obigajno
zdravljenje ni uspesno zaradi izgube
delovnih navad in motivacije, pri dalj-
Sem zdravljenju je tudi nevarnost izgu-
be delovnih zmoznosti in vrnitve na trg
delovne sile.

Zadnja, peta faza, ki sledi nekajletne-
mu terorju, je obi¢ajno prenehanje de-
lovhega razmerja (ukrep disciplinske
komisije oz. lastna odpoved oz. danes
je v praksi najlazje preprosto ukiniti
delovno mesto oz. se te naloge na-
lozi nekemu drugemu zaposlenemu)
lahko z izgubo socialne varnosti, pri
¢emer lahko (obi¢ajno) zdravstvene
posledice in zmanj$ana delovna zmo-
znost ostanejo. Bolezni postanejo
kroni¢ne, tarca je vse bolj nagnjena k
samomoru. Tar€a ima sicer teoreti¢no
moznost uveljavljati svoje pravice iz
delovnega razmerja na pristojnem so-
di8€u, vendar so njene moznosti, da
bo lahko dokazala mobing in uspela v
delovnem sporu, minimalne. To velja
tako za sodis€a pri nas kot tudi dru-
god po svetu.

Za odpoved se odloc¢ita ali mobirani,
ki mobinga ne prenese vec, ali pa
delodajalec, s primernim izgovorom,
da delavca odpusti. Pogosto le-ta
pri odpustu ne protestira prevec, pod
pritiskom celo privoli v sporazumno
prekinitev delovnega razmerja. Del
mobiranih trpi za tako mocnimi psi-
hosomatskimi obolenji, da so za delo
trajno nesposobni ter se upokojijo iz
zdravstvenih razlogov (invalidska
upokojitev). Ponovni vstop v poklic ali
na trg delovne sile je skoraj nemogoc,
saj so mobirani telesno in dusSevno
tako prizadeti, da pritiskom delovnega
procesa niso vec¢ dorasli — tudi, ¢e bi
jih kdo, glede na njihov ugled v pokli-
cu, sploh zaposilil.
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VZROKI ZA POJAV
PSIHICNEGA NASILJA NA
DELOVNEM MESTU

Psihi¢no nasilje se razvije po doloce-
nem obdobju iz konflikta - v€asih je to
obdobje zelo kratko, v€asih pa je dol-
go vec tednov ali mesecev. Konflikt je
sestavni del komunikacije. V doloce-
nih primerih se mu lahko izognemo, v
drugih pa ne. Pomemben je konfliktni
menedzment. Manj pogosti so konflikti
v bolj kohezivnih skupinah, vendar pa
je v takih skupinah vecja verjetnost,
da pride do mobinga, ¢e neka oseba
nasprotuje volji skupine. Vzrok kon-
flikta je najveckrat nesporazum, do
katerega pride, kadar je komunikacije
med sodelavci revna. K vedji verjetno-
sti konflikta pripomore neosebni stik
s pomocjo komunikacijskih naprav.
Konflikt je bistven, ¢e Zelimo dosedi
spremembo v misljenju posameznika,
vendar pa je najpomembnejse, da vod-
stvo pojavljanje konfliktov uporabi kot
odsko¢no desko za doseganje vecje
ustvarjalnosti delavcev. Razli¢ni vod-
stveni stili so razli€no ucinkoviti glede
na naravo konflikta in situacijo, tako,
da ne moremo izpostaviti doloCenega
vodstvenega stila kot najboljSega. Je
pa zelo pomembna verbalizacija kon-
flikta, v kateri se jasno izrazi bistvo ne-
sporazuma in koliko so osebe emocio-
nalno poistovetene s konfliktom. Ljudi
je potrebno nauciti, kako konstruktivno
reSevati konflikt. Zadovoljstvo z razre-
Sitvijo konflikta je pozitivho povezano s
stopnjo udelezenosti v konfliktu. Prav
tako je pametno, da zmagovalec dopu-
sti porazencu, da ohrani**. Pomemben
vzrok nastanka psihi€nega nasilja v
podjetju je, da vodstvo preslabo resuje
konflikte. Predvsem je s tem misljeno,
da vodstvo zanika problem in celo so-
deluje v nadlegovaniju.

Pojav psihi¢nega nasilja na delovhem
mestu je bolj verjeten pri slabo organi-
ziranem delu, slabo dolo€enih delovnih
nalogah ter pri nemo¢nem in nezainte-
resiranem vodstvu. Vecdjo verjetnost,
da se pojavi mobing, povzroci tudi pre-
strukturiranje podjetja, prevzem pod-
jetja in nejasno odpuscanje z delovnih
mest. Ve psihi¢nega nasilja naj bi bilo
tudi v organizacijah, kjer je delo ne-
zanimivo, monotono in ne predstavlja
izziva, ob katerem bi se posameznik
lahko celostno razvijal.

Nemski raziskovalec Leymann, ki je
znanstveno deloval na Svedskem in
je utemeljitelj mobinga, je nakazal 45
dejanj, ki ga najveckrat povzrocajo.
Predstavljajo napad na komunicira-
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nje, socialne stike, socialni ugled, zi-
vljenjske situacije, delovne situacije
in zdravje. Ta dejanja so: omejevanje
izrazanja (omejuje nadrejeni), jemanje
besede ali skakanje v besedo, kricanje
ali zmerjanje, kritiziranje zasebnosti
posameznika, ignoriranje, premestitve
v oddaljene prostore, nadlegovanje po
telefonu, verbalne groznje, osamitev
od pogovorov, ogovarjanje, poskusi
smesSenja, Sirjenje razli¢nih govoric,
nor¢evanje iz telesnih hib, nor€evanje
iz narodnosti, noréevanje iz zasebne-
ga zivljenja, oponasanje, dodeljevanje
nalog, ki jemljejo samozavest, napac-
ne ocene truda, vlozenega v delo, dvo-
mi v poslovne odlocitve, preklinjanje ali
grdo govorjenje, nesmiselne delovne
naloge, naloge pod ustrezno ravnijo,
vedno nove naloge, fizicne zlorabe,
spolni napadi.

Vzroke mobinga v delovhem

okolju lahko razdelimo na nekaj

skupin:

Napadi zoper izraZanje in komunici-

ranje:

— omejevanje moznosti komunicira-
nja s strani nadrejenega;

— prekinjanje govora, jemanje bese-
de;

— omejevanje moznosti komunicira-
nja s strani sodelavcev;

— kriCanje oz. zmerjanje;

— nenehno kritiziranje dela;

— kritiziranje osebnega zivljenja;

— nadlegovanije po telefonu;

— verbalne groznje in pritiski;

— pisne groznje;

— izmikanje neposrednim kontaktom,
odklonilne geste in pogledi;

— dajanje nejasnih pripomb...

Ogrozanje osebnih socialnih stikov:

— s "Sikaniranim" se nih¢e ve¢ noce
pogovarjati;

— ignoriranje v primeru, da zrtev koga
sama nagovori;

— premestitev v delovne prostore
stran od sodelavcey;

— sodelavci imajo prepoved pogovo-
ra s Sikaniranim;

— splosna ignoranca zaposlenih v
podjetju.

Ogrozanje ter napadi zoper osebni

ugled:

— obrekovanje za hrbtom;

— Sirjenje govoric;

— poskusi smeSenja Zrtve;

— izrazanje domneyv, da je zZrtev psi-
hi¢ni bolnik;

— poskusi prisile v psihiatricni pre-
gled;
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— nor€evanje zoper telesne hibe;

— opona$anje tipi¢nih vzorcev ve-
denja z namenom, da se nekoga
smesi;

— napad na politi€no oz. versko pre-
pri¢anje zrtve;

— nor¢evanje iz zasebnega zivljenja;

— norc¢evanje iz narodnosti;

— siljenje k opravljanju nalog, ki ne-
gativno vplivajo na samozavest;

— delovne napore se ocenjuje napac-
no oz. zaljivo;

— dvom v poslovne odlocitve Zrtve;

— zrtev je pogosto delezna kletvic in
"obcesnih" izrazov;

— posameznik je delezen poskusov
spolnega zblizevanja in razli¢nih
»spolnih ponudbx...

Napadi zoper kakovosti delovhega

mesta:

"Sikanirani" ne dobiva ve¢ novih
delovnih nalog;

— odvzete so mu vse delovne naloge,
zrtev si ne more vec izmisliti delov-
ne naloge zase;

— dodeljevanje nesmiselnih delovnih
nalog;

— dodeljevanje nalog pod nivojem
kvalifikacij;

— dodeljevanje vedno novih nalog,
pogosteje kot drugim sodelavcem;

— dodeljevanje nalog, ki zalijo dosto-
janstvo;

— dodeljevanje nalog nad nivojem
kvalifikacije znamenom diskredita-
cije...

Napadi zoper zdravje:

— dodeljevanje zdravju Skodljivih na-
log;

— groznje s fizinim nasiljem;

— uporaba lazjega fizicnega nasilja z
namenom, da se zrtev »disciplini-
rag;

— fizi€no zlorabljanje;

— namerno povzro¢anje Skode in
stroSkov posamezniku;

— namerno povzroc¢anje psihi¢ne sko-
de doma ali na delovnem mestu;

— spolni napadi..

in Se nova nevarnost...

e-MOBING: elektronska nadziranja,
spremljanje kakSne programe in kaj
uporabljajo zaposleni, branje elek-
tronske poste, omejevanje in zapira-
nje elektronske poste in spletnih vse-
bin, nadzorovanje nekaterih strani,
ki jih zaposleni obiskujejo, vdiranje v
raCunalnike in dokumente zaposle-
nih in seveda tudi okuzene datoteke,
stalne nevarnosti virusov in ostalih
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elektronskih tegob, vdiranje v sistem,
spremembe vstopnih Sifer, kopiranje
datotek...

Tu bi dodali tudi prisilo ali navodila, da
so informacije o zaposlenih javno ob-
javljene na internetu, proti njihovi volji
in podobno.

Zanimivi so tudi podatki, da se mobing
najpogosteje izvaja v drzavni upravi
(14 %), zatem v Solstvu in zdravstvu
(12 %), sledijo turisti¢ni sektor (12 %),
transport in komunikacije (12 %), trgo-
vina (9 %), rudarstvo in predelovalna
industrija (6 %), finanéno posredova-
nje (5 %), gradbenistvo (5 %), oskrba z
elektriko (3 %) in kmetijstvo (3 %).

Kje so vzroki za nastanek
mobinga?

Vzroki za pojav mobinga v delovnem
okolju so lahko zelo razli¢ni, med naj-
pogostejSe pa lahko uvrstimo neustre-
zno organizacijo dela, nejasne pristoj-
nosti, nejasno vodenje, preobilica dela
in pomanjkanje delavcev.

Strokovnjaki vzroke navadno razvr$c¢a-
jo v stiri velike skupine in sicer:

1. Organizacija dela:

— pomanjkljivosti v organizaciji de-
lovnega procesa;

— nezasedena delovna mesta, po-
manjkanje Stevila zaposlenih...(ali
bi na tem delovhem mestu radi vi-
deli nekega drugega);

— Casovni pritisk, roki (stalna stiska s
¢asom, zunaniji pritiski);

— toga hierarhija in enosmerna komu-
nikacija (oz. nobene komunikacije
in obvescanja med zaposlenimi);

— visoka odgovornost;

— nizka stopnja odlo¢anja;

— nejasna in nasprotujoca si navodi-
la;

— podcenjevanje sposobnosti zapo-
slenih;

— podcenjevanje dela zaposlenih...

2. Nacin vodenja:

— nezadostna komunikacija;

— toleriranje ocitnih znakov mobinga;
— avtoritarni nacin vodenja;

— prisila kot nacin vodenja...

3. Socialni polozaj mobiranih:

— kulturna in nacionalna pripadnost;

— posebne osebnostne lastnosti;

— spol;

— barva koze;

— invalidnost;

— socialni polozaj (matere samohra-
nilke) itd...
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4. Moralna raven posameznikov:

— ventil za sprosS¢anje agresij;

— uveljavljanje moci;

— krepitev ob&utka povezanosti zno-
traj skupine;

— strah pred izgubo delovnega me-
sta;

— nezadovoljstvo na delovhem me-
stu...

KAKSNE SO POSLEDICE
MOBINGA?

Posledice mobinga so za podjetje uni-
CujoCe, podjetje se pocasi dezintegri-
ra. Pride do:

— zmanjSanja kvalitete in kvantitete
dela,

— neprijetnih odnosov med zaposle-
nimi, prekinitev komunikacije in
timskega dela,

— poviSane fluktuacija,

— poviSanega Stevila odsotnosti z
dela zaradi bolezni,

— izgube ugleda, kredibilnosti podjetja,

— stroskov svetovalceyv,

— odpravnin, odskodnin,

— stroskov pravnih postopkov,

— stroskov zmanj$ane storilnosti...

Najprej so ugotovili, da mobing vpli-

va na delovno vzdu$je v gospodarski

druzbi in da se zato storilnost in uspe-

Snost bistveno zmanjSata. To pomeni

tudi za ostale zaposlene poleg slabega

vzdus$ja na delovnem mestu tudi slabsi
zasluzek, kar Ze pomeni tudi prvi znak
zmanjSevanja socialne varnosti vseh
zaposlenih. Pri tem seveda ne smemo
spregledati, da lahko zmanj$ana storil-
nost in uspesnost gospodarske druzbe
hitro pripelje tudi do gospodarskih te-

Zav, kjer zaradi poslovanja z ekonom-

skimi tezavami lahko sledi likvidacija

gospodarske druzbe, prisilna poravna-
va ali celo stecaj, kar je vse povezano

z nepopularnimi ukrepi odpu$canja

delavcev.

Drug pojav, ki ga pogosto zasledimo

kot posledico mobinga, je zatekanje v

bolniSko odsotnost in iskanje pravic iz

invalidskega zavarovanja. Iskanje teh
pravic (posebej, ¢e bi se lahko tezava
reSevala tudi na drug nacin) pomeni
dodatne stroSke gospodarske druzbe,
stroSke prizadetega sklada in zmanj-

Sana sredstva za prezivljanje priza-

detega delavca (in njegove druzine).

Zatekanje v bolniSko odsotnost je tudi

v teh primerih lahko povsem upravice-

no, lahko pa pomeni samo vsaj zaca-

sen beg iz delovnega okolja, ki je za
delavca — tar€o sovrazno okolje.

Mobing se obi¢ajno zacne kot vrsta

posameznih navidezno nedolznih

dejanj, ki v prizadeti osebi puscajo

sledove, ki se nabirajo in se jih ose-
ba zave Sele, ko nastopijo posledi-
ce mobinga in je za preprecevanje
psihi¢nih poSkodb Ze dokaj pozno.
Posledice mobinga so raznolike in ne-
specificne, odvisne so od osebnosti
Zrtve in njenega nacina soocanja s
problemom. Lahko se kazejo kot gla-
voboli, nespecnost, zelod¢ne tezave,
bolec€ine v krizu, kot napadi strahu,
motnje storilnosti, motnje spomina,
Zivéni zlomi, depresije, preganjavice in
kot samomorilnost.

Dolgotrajna izpostavljenost mobingu
ima za posledico kopi¢enje drobnih
zdravstvenih tezav, ki se lahko razvi-
jejo v veliko okvaro. Prav to pa izkori-
S¢ajo vesCi preganjalci Zrtev. Vedoc,
da ¢as dela zanje in rusi samozavest
zrtve, se znova in znova lotevajo zrtve,
ki se vse teZje brani in se vse bolj za-
teka v motnje in moteCe vedenje. Prav
tu pa se pokaze vsa sprevrzenost mo-
binga. Vedenje, ki ga je preganjalec z
mobingom izzval pri Zrtvi, zdaj pravi-
loma uporabi kot utemeljitev za svoje
vedenje do zrtve.

POSLEDICE MOBINGA ZA
ZRTVE

Pri mobingu gre torej za premisljeno,
zaljivo in neprijazno ter ponavljajoCe
se ravnanje, posledice pa so zmanjSa-
nje storilnosti, bolezenska odsotnost,
invalidnost in podobno. Tipiéne bole-
zni mobinga so: Zelod&ne bolezni, gla-
voboli, strah, depresije, sréni napadi,
visok krvni tlak, vrtoglavice, slabosti,
tezave s koncentracijo in podobno.
Dalj ¢asa trajajoCe tezave in s tem
povezane bolezni povzrocijo pri priza-
detem odpor do dela, posledice tega
pa so velikokrat brezposelnost ali celo
samomori.

Poleg fizicnih so dokazana tudi psi-
hicéna in psihosomatska obolenja,
kot so stres, depresija, nezadostno
samospos$tovanje, samoobtozevanje,
fobije, motnje spanja, prebavne mo-
tnje ali obolenje miSic in okostja. Pri
Zrtvah so zelo razSirjena potravmat-
ska stresna obolenja. Zanje je znadil-
no podozivljanje dejanj oz. dogodkov;
izogibanje spominom na dogodke
ter izogibanjem krajem, prostorom in
ljudem, ki so z njimi povezani (ta beg
lahko vodi v zlorabo alkohola ali drog).
Motnjo spremljajo motnje spanja, te-
zave s koncentracijo, nenehni obcu-
tek napetosti in vznemirjenosti. Druge
posledice so Se socialna osamitev,
tezave v druzini in finan¢ne tezave, ki
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nastanejo zaradi odsotnosti z delov-
nega mesta ali odpovedi.

Posledice za posameznika:

— motnje koncentracije in spomina;

— nastop miselnih avtomatizmov;

— strah pred neuspehom;

— upadanje delovne samozavesti;

— motnje socialnih odnosov;

— teznja po neopaznem vedenju;

— kriza osebnosti, samozavesti;

— nevroze;

— obcutki izErpanosti;

— depresije;

— oslabelost imunskega sistema;

— tvorba malignih tumorjev;

— samomorilsko vedenje...

Psihi¢no nasilje lahko pogosto na¢ne
ekonomsko stabilnost Zrtve in njene
druzine, ¢e pride do dolgotrajne bol-
niSke odsotnosti, odpovedi delovnega
razmerja ali zamenjave sluzbe.

POSLEDICE MOBINGA ZA
SODELAVCE

Tudi kolegi in kolegice mobingiranega
lahko trpijo zaradi nezdravega psiho-
socialnega vzdu$ja na delovhem me-
stu. Pri sodelavcih Zrtev se lahko po-
javi strah pred posledicami, ¢e bi Zrtvi
pomagali ali strah pred tem, da bodo
tudi sami postali Zrtev.

Posledice za sodelavce:

— obdutek krivde;

— strah pred posledicami, v primeru,
da bi Zrtvi pomagali;

— strah pred tem, da bodo tudi sami
postali Zrtev mobinga;

— razpadanje delovnih struktur...

POSLEDICE MOBINGA ZA
DELODAJALCA

Podjetja obcutijo stroSke mobinga v
obliki vec€jega Stevila bolniSkih dopu-
stov in vecje fluktuacije sodelavcey,
manjse ucinkovitosti in produktivnosti.
Tuniso vpletene le Zrtve mobinga, tem-
vec tudi drugi kolegi. Tudi stroski prav-
nih posledic, ki izhajajo iz postopkov v
zvezi z mobingom, so lahko precej$nji.
Pojavijo se lahko teZzave z motivacijo
zaposlenih, zmanjSanje inovativnosti,
zmanjSanje poslovnega ugleda, viSa-
nje stopnje odsotnosti, visoki stroski
odpravnin, odSkodnin, pravnih postop-
kov in svetovalcev. Finan¢ne posledi-
ce za delodajalca so zaradi odsotnosti
delavca zelo velike, tako da mu pov-
zroc€ajo veliko Skodo.

Nasilje na delovnem mestu je pogosto
povezano z ravnanjem in odnosom
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vodilnih do podrejenih, z organizacijo
procesov, s sistemizacijo, prevec te-
snimi odnosi med zaposlenimi, lahko
pa tudi z drugacnostjo. Delodajalec
mora sodisce prepricati, da je v resni-
ci storil vse za to, da bi svoje podreje-
ne zavaroval pred nasiljem in onemo-
gocil storilce. Poleg klasi¢nega, ver-
balnega, fizi€nega in spolnega nasilja
se danes uveljavljajo tudi druge, bolj
prefinjene in domisljene oblike terorja
na delovhem mestu, s katerimi je mo-
goce psihi¢no, €ustveno, socialno, in-
formacijsko ali poslovno onemogoditi
sodelavca. To izvajajo predvsem Sefi,
ki so presegli prag svojih sposobnosti
in zasedajo delovno mesto, ki ga ne
obvladujejo, zato so pripravljeni storiti
vse, da bi svoj tezko pridobljen polo-
zaj obvarovali: zadrZujejo informacije
in odvzemajo sposobnim kadrom de-
lovne naloge, omalovazujejo njihovo
znanje in izkusnje ter jim onemogoc¢a-
jo poslovne stike. S tem pojavom se
ukvarjajo Stevilni psihologi in sociolo-
gi, nanj pa se je odzvala tudi pravna
znanost.

Posledice mobinga za organizacijo:

— slabSanje delovne klime;

— zmanjSevanje produktivnosti;

— tezave z motivacijo zaposlenih;

— zmanj$anje inovativnosti;

— zmanjSanje poslovnega ugleda;

— viSanje stopnje fluktuacije;

— viSanje stopnje odsotnosti;

— visoki stroski odpravnin, odsko-
dnin, pravnih postopkov, svetoval-
cev...

POSLEDICE MOBINGA ZA
DRUZBO

Zaradi mobinga izgublja tudi druzba
nasploh, saj Zrtev psihicnega nasilja
slabSe opravlja svoje naloge tako v
sluzbi kot zunaj nje, je pogosto na bol-
niSkem dopustu ali postane celo trajno
nesposobna za delo in se invalidsko
upokoji, potrebuje pogosto ali celo
stalno zdravljenje.

In konec koncev tako zrtve mobinga
porabijo 10 do 52 odstotkov delovnega
Casa za nacrtovanje obrambnih strate-
gij prezivetja in manevriranja v organi-
zaciji.

Ob tem bi se seveda morali vprasati,
koliko porabijo €asa, sestankov, te-
lefonskih impulzov, jeze in besa Sele
tisti, ki so povod za te postopke, ki to
delajo nacrtno ali Cisto naklju¢no pri
tem pomagajo in sodelujejo.

Razvoj in znanost

Splosni simptomi, zaradi
katerih moramo biti pozorni na
pojavljanje mobinga, so:

— nenavaden porast odsotnosti z
dela (boleznine);

— odpovedi delovnega razmerja iz
osebnih razlogov, serija odpovedi;

— problemi pri kvaliteti dela;

— povecana poraba materiala;

— neusklajeni roki ali prekoracitev ro-
kov;

— pritozbe o opravljenem delu, brez
pravega vzroka,

— ugotovitve zunanjih sodelavcey, da
so odnosi v skupini moteni;

— prepiri, agresivno vedenje, napadi
besa;

— pri strokovnih problemih udelezen-
ci ne najdejo resitve;

— zaposleni so Custveno »prekinili«
delovno razmerje, ker se ne Cutijo
vec del kolektiva, kar se kaze v ne-
angaziranosti, brezvoljnost, posku-
sih, da bi ostali neopazni;

— poskusi samomora ali samomor v
kolektivu...

Na osnovi teh opazanj mora menedz-

ment postati na te probleme pozoren,

posebej, ¢e se pojavijo tudi posebni
simptomi:

— vzrok prepira ni viden oziroma ob-
seg prepira ni v sorazmerju z inten-
zivnostjo prepira in Custveno reak-
Cijo;

— posameznik pokaze nacine obna-
Sanja, ki nikakor niso v skladu z njim
oziroma, Ki jih sicer celo obsoja;

— posameznik se osebno ali sluzbe-
no izolira;

— strahovi in brezciljnost se kazejo pri
sicer umirjenih in neuravnovesSenih
osebah;

— posameznik odklanja redno delo,
kar je glede na njegovo dosedanjo
angaziranost popolnoma nerazu-
mljivo;

— nekateri postopki in obnaSanja se
v skupini vedno znova pojavljajo,
udelezenci krivijo za stanje drug
drugega;

— oblastno obnaSanje, zaverovanost
Vv 8VOj prav, obdolZevanje drugih za
nastalo situacijo, pa tudi odmikanje
in zatekanje v molk, daj se nih¢e ne
pocuti dolznega reSiti neko nalogo
(prelaganje odgovornosti na dru-

gega)...

KAKO UKREPATI PRI POJAVU
MOBINGA?

Za prepreCevanje in obvladovanje
psihi¢nega nasilja mora organizacija
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sprejeti politiko, ki se mora zaceti z
izjavo o zavezi k reSevanju proble-
matike. Politika mora jasno opre-
deliti glavna nacela, na primer: da
organizacija psihicnega nasilia ne
bo dopuscala, da je psihi¢no nasilje
organizacijski problem in ga je mo-
goce reSevati, da ima vsak zaposleni
pravico do spostljivega odnosa itd.
Vsebovati mora definicijo psihi¢nega
nasilja, po moznosti tudi listo dejanj, ki
jih Stejemo pod psihi¢no nasilje. Sle-
di opredelitev dolZznosti menedzerjev
in predstavnikov sindikatov v zvezi z
reSevanjem primerov psihi¢nega na-
silja, hkrati pa je treba usposobiti tudi
kontaktne osebe, na katere se lahko
obrnejo Zrtve, ¢e svojega problema
ne Zelijo deliti z vodjem ali sindikalnim
zaupnikom. Dolog¢iti je treba postopek
prijave psihicnega nasilja in reSevanja
ter nudenja pomocdi zrtvam. O politiki
morajo biti dobro obvesc¢eni vsi zapo-
sleni, pomembno pa je tudi nenehno
spremljanje ucinkov politike, da bi jo
lahko tudi sproti izboljSevali.

Ukrepi prepreCevanja psihicnega

nasilja na delovhem mestu zajemajo

tudi:

— seznanjanje zaposlenih o psihi¢-
nem nasilju in njegovih posledicah;

— pravocasno resevanje konfliktov;

— oblikovanje jasnih zahtev in pri¢a-
kovanj glede posameznih delovnih
mest ter seznanjanje zaposlenih s
temi zahtevami;

— redno obves¢anje zaposlenih o do-
gajanju v organizaciji;

— ustvarjanje kulture sodelovanje in
zaupanja med zaposlenimi;

— prijavljanje in reSevanje primerov
psihi€nega nasilja.

V Sloveniji e nimamo svetovalcev-
zaupnikov, na katere bi se Zrtve lahko
obrnile po pomo¢, vendar je po zakonu
delodajalec tisti, ki mora zagotavlja-
ti zdravje in varnosti pri delu, zato bi
moral nuditi pomo¢€ in svetovanje tudi
v primerih psihi¢nega nasilja.
Ob tem je zelo pomembno, da zrtev
ohrani samozavest, se izogiba samo-
obtoZevanja, utrjuje socialne stike in
iS¢e pomoc¢ v druzini in med prijatelji
brez nepotrebnega spro$¢anja nega-
tivnih Custev.

Kaj lahko storijo Zrtve?

Ceprav bi Zrtve najraje ¢im prej ube-
zale psihi¢énemu nasilju, pa je treba
ravnati premisljeno, da ne bi pod tezo
Custev sprejeli kakSne preuranjene
odlocgitve, na primer dali odpoved.
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Pred tem je namre€ mogoce storiti Se

marsikaj:

— poiskati pomo¢ pri nadrejenih in/ali
pri tistih, ki so v podjetju zadolzeni
za zdravje in varnost pri delu, ka-
drovske zadeve ali delavske pravi-
ce;

— obrniti se na pooblas¢enega zdrav-
nika specialista medicine dela, pro-
meta in Sporta;

— prositi za premestitev na drugo de-
lovno mesto;

— zbirati dokaze o psihi¢nem nasilju;

— poiskati zaveznike (sodelavci, sin-
dikalni zaupnik...);

— svojo izkusnjo deliti z ljudmi, ki so
bili prav tako Zrtve psihi¢nega nasi-
lja.

Zrtev mobinga potrebuje strokovno
pomoc¢ na osebni in na formalni ravni.
Na osebni ravni je prva pomo¢ Zrtvi
vzpostavitev poruSenega samospo-
Stovanja in razbremenitev obcutij kriv-
de. Zaposleni ni kriv, ¢e se je znasel
v vlogi Zrtve. Potrebuje pa strokovno
pomoc¢ pri ponovni pridobitvi zaupanja
vase. Sem sodi tudi u¢enje samozave-
stnega vedenja in po potrebi Se prido-
bitev dodatnega strokovnega znanja
Samozavestni nastop v obrambi
pred mobingom je najboljSe orozje
za zaustavitev takega vedenja. Stro-
kovnost dviguje samozavest in zvi-
Suje ceno zaposlenega na trgu dela.
Na formalni ravni je potrebno organizi-
rati pomo¢€ za Zrtve v samih organiza-
cijah, kjer prihaja do mobinga (sluzba
za pomo¢ zrtvam v nekaterih nems$kih
bolniSnicah) in celo pravna ureditev
zascCite zaposlenih pred mobingom,
kot jo poznajo nekatere drzave (Fran-
cija) in jim bo gotovo sledila tudi za-
konodaja EU. Odprta je tudi moznost
za delovanje sindikatov in organizacij
civilne druzbe na tem podrocju.

Kdo so najpogostejse Zrtve
mobinga?

— »postenjaki« - osebe, ki so opazile
in prijavile nepravilnosti pri delu;

— telesniinvalidi;

— mlade osebe, ki so se komajda za-
poslile in starejSe, tik pred upokojit-
vijo;

— osebe, ki zahtevajo ve¢ samostoj-
nosti ali boljSe pogoje dela;

— osebe, ki po letih prekomernega
dela zahtevajo priznanje ter pove-
¢anje place;

— presezek delovne sile;

— pripadniki manjSinskih skupin (pri-
padniki muslimanske veroizpovedi,
pripadniki drugega etni¢nega izvo-

ra, pripadniki nasprotnega spola,
pripadniki drugaénih spolnih usme-
ritev, visoko ustvarjali posamezni-
ki)...

REAKCIJE ZRTEV MOBINGA

Vse dosedanje raziskave kazejo, da
se vzorci odzivanja zrtev na napade
psihi¢nega in Custvenega nasilja po-
navljajo v zaporedju vse do osebnega
zloma:

1. najprej nastopi zacetno samoob-
tozevanje: zrtev najprej pomisli,
da je zagotovo nekaj naredila na-
robe, da je torej ona kriva. Tako si
postavlja vprasanja: »V ¢em sem
odgovoren za nastalo situacijo, kaj
sem naredil narobe? Ne razumem,
kaj se dogaja«. Ob tem so znadilni
znaki poveCane vznemirjenosti in
anksioznosti.

2. nato nastopi osamljenost — moc¢an
obdutek, da se to dogaja samo nje-
mu. Zrtvi je nerodno, ¢uti se osramo-
¢enega, da se to dogaja prav njej,
boji se, da ji drugi ne bodo verijeli,
zato tudi nerada govori o problemu
zdruzino in prijatelji. Pogosto se po-
javi celo dvojni mobing. Ce se Zrtev
zaupa druZzini in prijateljem, ima ne-
kaj ¢asa pri njih podporo, toda ker
je mobing procesno dejanje, zrtvi
s¢asoma tudi druzina in prijatelji ne-
hajo verjeti in se postavijo na stran
izvajalcev mobinga. V tej fazi odziva
Zrtev pogosto tudi zboli, da bi lahko
krivila bolezen za svoje nemogoce
stanje. NajpogostejSa so depresiv-
na obolenja.

3. osebno razvrednotenje — kot
zadniji, tretji odziv Zrtve pa se po-
javlja kot simptom prave depresije
z vsemi bolezenskimi znaki. Zrtev
nenehno preplavljajo misli, da ni
kos tej situaciji, da ne more reSsiti
problema, da je nesposobna, da ni
ni¢ vredna...

PRAVNA UREDITEV ZASCITE
PRED MOBINGOM V EU IN PRI
NAS

Trenutno Se ni veliko evropskih dr-
Zav sprejelo posebnih zakonov proti
mobingu. Vsekakor pa se v nekaterih
drzavah ti zakoni preverjajo oz. pripra-
vljajo in v drugih se z listinami, smerni-
cami in resolucijami pripravlja dolo€en
zakonski okvir.

S pojavom mobinga se ukvarjajo Ste-
vilni psihologi, sociologi in drugi stro-
kovnjaki, nanj pa so se odzvali tudi
pravna znanost, organi EU in mnoge
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drzave. Pregled stanja po posame-
znih drzavah sicer pokaze, da stopnja
aktivnosti na tem podro¢ju ni povsod
enaka, vendar se Ze kazejo nekatere
skupne znacilnosti ukrepoyv, ki se na-
nasajo predvsem na:

— ozave$c¢anje (predstavljanje proble-
matike strokovni in SirSi javnosti),

— kampanje proti mobbbingu in po-
skuse zakonske regulacije (drzav-
ne kampanje proti mobingu — ZDA,
VB),

— sprejetje protimobinskih zakonov
(Neméija, Svedska).

Pri tem velja Se posebej poudariti pri-

zadevanja EU na tem podrodju, saj s

sponzorstvom Evropske komisije pote-

kajo pogajanja evropskih socialnih par-
tnerjev: Evropske konfederacije sindi-
katov (EKS) in evropskih delodajalskih
organizacij (UNICE, UEAPME, CEEP)
za sklenitev »Evropskega sporazuma

o obvladovaniju nasilja in nadlegovanja

na delovhem mestu«.

Zakonska ureditev tega podrocja je

zelo pomembna, saj se z njo odgovor-

nost za nastanek procesa mobinga in

s tem odgovornost za reSevanje kon-

fliktov prenese od zaposlenih na de-

lodajalca. Temu sledi tudi zakonodaja

EU, ki vkljuCuje kar nekaj direktiv in

drugih dokumentov, ki se nanasajo na

problem nasilja in nadlegovanja (tudi
mobinga) na delovnem mestu. Med
najpomembnejSe vsekakor sodijo:

e direktiva 2000/43/ES (z dne
29.6.2000) o izvajanju nacela ena-
kega obravnavanja ne glede na
raso in spol;

e direktiva 2000/78/ES (z dne
27.11.2000) o splosnih okvirih ena-
kega obravnavanja pri zaposlova-
nju in delu;

o direktiva 2002/73/ES Evropske-
ga parlamenta in sveta (z dne
23.9.2002), o spremembi direktive
sveta 76/207/EGS o izvrSevanju
nacela enakega obravnavanja mo-
8kih in Zensk v zvezi z dostopom
do zaposlitve, poklicnega usposa-
bljanja, napredovanja ter delovnih
pogojev;

e direktiva 89/391/EGS (z dne
12.6.1989) o uvajanju ukrepov za
spodbujanje izboljSav varnosti in
zdravja delavcev pri delu;

e Evropska socialna listina, ki v 26.
¢lenu daje neposredno pravno
podlago za poseg v podroc¢je mo-
binga;

e napotki Evropske komisije o stresu
na delovhem mestu, ki prav tako
omenijajo problematiko mobinga;

Delo in varnost 53/2008/1

e predlog resolucije proti mobingu,
ki je bil Ze predloZzen Evropskemu
parlamentu in v katerem ta poziva
drzave clanice, da v zvezi s pre-
pre€evanjem mobinga in spolnega
nadlegovanja na delovhem mestu
preverijo svojo zakonodajo in jo po
potrebi dopolnijo, preverijo ter eno-
tno opredelijo mobing.

Evropska komisija je uvedla ukrepe, da

bi zagotovila varnost in zascito zdravja

delojemalcev.

Direktiva Sveta Evrope 89/391/EGS o

vpeljavi ukrepov za vzpodbudo izbolj-

Sav varnosti in zdravja delavcev pri

delu v splo$ni dolocbi (5. ¢len) vsebuje

tudi dolo¢bo, da je delodajalec dolzan
poskrbeti za varnost in zdravje delav-

cev v vseh okolis€inah, povezanih z

delom.

Vsebuje osnovne dolocbe za varnost

in zasc¢ito zdravja pri delu in zavezuje

delodajalca, da poskrbi, da zaposleni
ne trpijo zaradi dela. To velja tudi za
posledice mobinga. Vse drzave cla-
nice so to direktivo uveljavile v svojih
pravnih predpisih. Nekatere so doda-
tno k temu razvile smernice za pre-
pre€evanje mobinga. Za prepreceva-
nje ali odpravo si morajo delodajalci

v skladu z zasnovano smernico in v

sodelovanju z zaposlenimi in njihovi-

mi predstavniki

e prizadevati, da zavarujejo zaposle-
ne pred mobingom,

e oceniti nevarnost, ki jo pomeni mo-
bing,

e sprejeti ustrezne ukrepe za prepre-
Citev Skodljivih vplivov.

Evropska socialna listina daje pravno
podlago za poseg nha podrocje mobin-
ga, saj v 26. ¢lenu, kjer govori o pra-
vici do dostojanstva na delu, zavezuje
pogodbenice, da po posvetu z orga-
nizacijami delodajalcev in delavcev
pospesujejo ozavescanje, obvescanje
in za$¢ito pred ponavljajoCimi se graje
vrednimi ali o€itno negativnimi in Za-
ljivimi dejanji, usmerjenimi proti posa-
meznim delavcem na delovhem mestu
ali v zvezi z delom in sprejemajo vse
ustrezne ukrepe za za$cito delavcev
pred takim ravnanjem.

V RS je bilo podro¢je mobinga slabo

zakonsko urejeno, tako da zaposleni

niso imeli ustrezne pravne zascite na
tem podrogju. Ceprav 34. &len ustave
dolo¢a, da »ima vsakdo pravico do
osebnega dostojanstva in varnosti«,
se po mnenju strokovnjakov v primeru
tozbe »proti mobingu« ni mogoc€e ne-

posredno sklicevati na ustavo. To je v

veliki meri uredila novela zakona o de-
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lovnih razmerjih, ki je zacela veljati 28.
11. 2007. Le-ta v 45. Elenu delodajalcu
nalaga dolznost zagotavljati taksno
delovno okolje, v katerem noben de-
lavec ne bo izpostavljen spolnemu in
drugemu nadlegovaniju ali trpin€enju s
strani delodajalca, predpostavljenih ali
sodelavcev. V ta namen mora deloda-
jalec sprejeti ustrezne ukrepe za za-
8¢ito delavcev pred spolnim in drugim
nadlegovanjem ali pred trpin€enjem na
delovnem mestu.

Z vidika delovnega prava je v zvezi s
pojavom mobinga bistvenega pome-
na dolznost delodajalca, da varuje in
zagotovi varovanje delavCeve oseb-
nosti in njegovega dostojanstva pri
delu oz. na delovhem mestu. Zakon
o delovnih razmerjih —ZDR (Uradni
list RS, st. 42/02 in 79/06 ter novela
z dne 28.11. 2007) namre¢ dolo¢a v
44. ¢lenu, med temeljnimi obveznost-
mi delodajalca, da je dolzan varovati
in spostovati delav€evo osebnost ter
upostevati in S¢ititi delav€evo zaseb-
nost. V sedmem poglavju, ki dolo¢a
obveznosti strank iz pogodbe o za-
poslitvi, vsebujejo splosno dolocbo,
ki delodajalca zavezuje k varovanju
delav€eve osebnosti oziroma zaseb-
nosti (44. ¢len), specialni doloc¢bi pa
se nanaSata na varovanje dostojan-
stva delavca pri delu, ki se omejuje na
zagotavljanje okolja, kjer delavec ne
bo izpostavljen nezelenemu ravnanju
spolne narave (45. ¢len) in varovanju
delav€evih osebnih podatkov (46.
¢len) in druge, ki izhajajo iz novele za-
kona o delovnih razmerijih.
Pomembna je dolo¢ba, ki dolo¢a, da je
V primeru spora v zvezi z varovanjem
dostojanstva delavca delodajalec tisti,
ki mora dokazovati, da je ravnal tako,
da bi nezazelena dejanja preprecil
(nacelo obrnjenega dokaznega bre-
mena).

Ce je delodajalec delavca zalil ali se
nasilno vedel do njega ali ¢e kljub nje-
govim opozorilom ni preprecil takega
ravnanja s strani drugih delavceyv, ima
delavec na voljo institut izredne odpo-
vedi pogodbe o zaposlitvi ob hkratni
pravici do odpravnine in odskodnine
(112. €len in novela zakona o delovnih
razmerjih). Da lahko delavec veljavno
izredno odpove pogodbo o zaposlitvi,
pa mora predhodno pisno opomniti de-
lodajalca na izpolnitev obveznosti ter
o krsitvi pisno obvestiti inSpektorja za
delo. Velja poudariti, da je v tem pri-
meru delavcu zagotovljen enak pravni
polozaj, kot bi ga imel, ¢e bi pogodbo
odpovedal delodajalec (odSkodnina za
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izgubljeni odpovedni rok, odpravnina,
pravica do denarnega nadomestila za
primer brezposelnosti).

Kljub temu da Se nekatere druge do-
locbe ZDR obravnavajo varovanje
osebne integritete delavca, problem
mobinga v nasi delovno-pravni zako-
nodaji Se vedno ni zadovoljivo urejen.
Nekoliko bolj konkreten je zakon o jav-
nih usluzbencih (ZJU), ki v 31. ¢lenu
vsebuje »nacelo varovanja poklicnih
interesov«, po katerem mora deloda-
jalec varovati uradnika pred Sikanira-
njem, groznjami in podobnimi ravnaniji,
vendar je ostalo odprto vprasanje, kdo
bo varoval uradnika pred Sikaniranjem
delodajalca ali sodelavcev. V nasi za-
konodaji torej manjkajo bolj natan¢na
opredelitev mobinga (po zgledu neka-
terih drzav ¢lanic EU) in jasna dolocila,
ki bi definirala tudi odgovornost na tem
podrogju.

KAKO PREPRECITI MOBING

Zrtve mobinga se svoje situacije ne
bi smele sramovati in ga mole pre-
nasati, saj s tem vedno bolj izgubljajo
svojo dusSevno ravnovesje. Mobingu
se je treba upreti, poiskati je treba po-
mo& pri nadrejenih. Ce nadrejenih ta
problematika ne zanima ali pa so celo
sami tisti, ki ga izvajajo, je treba s tem
seznaniti sindikat ali pa celo poiskati
pomo¢ na sodis€u. Nikakor pa naj zr-
tev mobinga ne iS¢e vzrokov zgolj pri
sebi, saj bo tako Se bolj izgubila samo-
zaupanje, kar pa je seveda cilj tistega,
ki izvaja mobing. Da se Zrtev upre mo-
bingu, je treba veliko poguma, treba je
o tem spregovoriti in kaj hitro bo Zrtev
ugotovila, da ni edina.

Zrtev naj bi redno in podrobno pisala
dnevnik dogodkov, kar zahteva ¢as in
disciplino, vendar je dnevnik ucinkovit
dokaz mobinga, posebej ko pride do
sodnega spora. Pri nas sodne prakse
Se nimamo, vendar v EU obstaja Ze ob-
Sirna sodna praksa, kjer so zrtve dobi-
le tudi visoke odSkodnine. Delodajalec
je namrec dolzan zascititi delavca pred
mobingom. Zato bo moral ve¢ narediti
na podrocju izobrazevanja predvsem
vodilnih kadrov, ki se bodo na semi-
narjih seznanili s posledicami svojega
ravnanja in zavedali tudi posledic, ki jih
tako ravnanje povzroca.

Preventivni ukrepi proti mobingu so
klju€ni za izboljSanje delovnega oko-
lja in preprecitev socialne osamitve.
Izredno pomembni so tudi pravo¢asni
ukrepi proti Skodljivim delovnim raz-
meram. Delodajalci ne smejo ¢akati
na pritozbe zZrtev. V¢asih je seveda
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tezko razlikovati med mobingom in
vsakdanjimi konflikti. Verjetno je v ta-
k8nih primerih najucinkovitejSa dvotir-
na strategija. Zajema posebne ukrepe
proti mobingu, pa tudi izboljSave psi-
hosocialnega delovnega okolja. Od-
loCilen pogoj za uspeh strategije je,
da vklju€uje tudi zaposlene in njihove
predstavnike.

Splosno izboljSanje psihosocialnega

delovnega okolja lahko dosezemo z

aktivnostmi:

— zaposleni morajo znati izbrati, kako
bodo opravljali svoje delo;

— treba je zmanjsSati delez enoli¢ne-
gadelain dela, ki se stalno pojavlja
v enaki obliki;

— treba je izboljSati predvidljivost de-
lovnega postopka in informacije o
ciljih;

— treba je uskladiti stil vodenja;

— izogniti se je potrebno nejasnim
opisom polozajev in nalog...

V podjetju je treba ustvariti kulturo z

ustreznimi normami in vrednostnimi

merili za boj proti mobingu:

— vsi zaposleni morajo biti dovzetni
za problematiko mobinga;

— potrebno je prouciti obseg in vrsto
problema;

— potrebno je oblikovati ustrezno po-
litiko;

— na vseh ravneh podjetja je potreb-
no ucinkovito dolog€iti norme podje-
tja in njegove predstave o vredno-
sti, npr. s pomocjo zapiskov sode-
lavcey, informacijskih razgovorov,
okroznic;

— norme podjetja in njegove predsta-
ve o vrednosti morajo poznati vsi
zaposleni in jih tudi spostovati;

— pri reSevanju konfliktov in komuni-
kaciji je potrebno izboljSati odgo-
vornost in pristojnost vodstva pod-
jetja;

— zazaposlene bi bilo potrebno usta-
noviti samostojno posvetovalnico;

— zaposlene in njihove predstavni-
ke je potrebno vklju€iti pri ocenah
ogrozenosti in pri preventivnih
ukrepih proti mobingu.

ZAKLJUCEK

Bolj kot je druzba tekmovalna, ved;ji
kot je boj za oblast in hujsi je boj za
prezivetje, vecja je nevarnost za po-
jav mobinga v delovnem okolju. V tu-
jini so ze dosegli prve obsodbe zaradi
mobinga, nekaj so o tem pisali tudi ze
nekateri slovenski mediji. V Sloveniji z
velikimi koraki lovimo evropsko, kapi-
talisticno in demokrati¢no ureditev in
so ti pojavi pri nas $e bolj pogosti. A

kaj, ko se o tem ne govori, pomembna
je gospodarska rast, razvoj in blaginja
prebivalstva. Predvideva se, da se bo
neko€ udarec vrnil, ko bodo podjetja
morala tudi pri nas placevati za svo-
je napake vecje vsote denarja, kot do
zdaj.

V korist mobingu in kot voda na mlin,

gresta nova davéna in socialna refor-

ma, ki jo vodi vlada, saj bo delo Se bolj
fleksibilno in zakoni Se bolj naklonjeni
delodajalcem. Nikjer v njej ni zasledi-
ti besede o kaki socialni varnosti, kaj

Sele, da bi kdo razmisljal, kako take

informacije in taki namigi pospesujejo

mobing v praksi.

Politika z jasnimi smernicami za po-

zitivno socialno interakcijo vkljucuje

med drugim:

— moralno obveznost za delodajalce
in zaposlene, da si prizadevajo za
okolje, kjer ne bo mobinga,

— opredelitev, katera dejanja so spre-
jemljiva in katera ne;

— jasna dolocitev posledic krSitve
norm podjetja in njegovih predstav
o vrednosti ter s tem sprozZenih
sankcij;

— napotke o tem, kje in kako dobijo
Zrtve mobinga pomog;

— vzpostavitev sistema pritozb »brez
represije;

— razlago postopka, po katerem se
lahko vlagajo pritoZbe;

— jasna dologitev vloge oz. polozaja
poslovodstva, nadrejenih, kontak-
tnih oseb/kolegoy, ki so pripravljeni
pomagati Zrtvi, ter predstavnikov
sindikata;

— podrobnosti o pravnem svetovanju
in podpori, ki sta na voljo Zrtvam in
storilcem,

— varovanje zaupnosti...

Med izvajalci psihi€nega nasilja v de-

lovhem prostoru naj bi bilo zelo malo

sociopatov. V 92 % primerov so izvajal-
ci nasilja Sefi, ker imajo mo¢. Nekatere

Zene Zelja po modi, drugi Zelijo zadovo-

ljiti potrebo po potrjevanju, drugi vzroki

so lahko tudi pohlep, nesposobnost,
obcutek manjvrednosti, strah, jeza itd.

Ljudje, ki izvajajo psihi¢no nasilje, naj

bi bili Ze v otrostvu bolj nasilni do osta-

lih otrok. Agresija je postala njihov na-

&in reSevanja problemov. Zrtve pa naj

bi bile za razliko od njih anksiozne, ki

se ne znajdejo v konfliktnih situacijah,
imele naj bi slabo socialno in telesno
samopodobo ter nizko stopnjo samo-
spostovanja, vendar so pogosto na-
gnjene k perfekcionizmu, kar bi lahko
vodilo do mobinga s strani sodelavcev.
Vendar ne smemo sklepati iz dolo¢ene
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vrste osebnosti, da se bo psihi¢no na-
silje izrazilo prav na njej, saj je veliko
boljSi prediktor organizacija podjetja.
Negativna strategija neprilagodljivega
spopadanja z zahtevami delovnega
mesta pa predstavlja najmoc&nejsi pre-
diktor, da bo oseba

izpostavljena poskusu mobinga na de-
lovhem mestu.

Resevanje konfliktov bi moralo biti
delodajalCev interes in ne ignoriranje
le-teh, ko se pojavijo. Pomembno je,
da se vodstvo izobrazi v sredstvih pre-
pre€evanja psihi¢nega nasilja in urav-
navanja konfliktov. Vodstvo mora biti
sposobno razbrati Zze prve znake psi-
hi¢nega nasilja. Prav bi bilo, da bi bila
v podjetju nastavljena tudi oseba, na
katero se lahko zrtve psihi¢nih zlorab
obrnejo in ki lahko vpliva na razresitev
te situacije.

Ko pride do psihi¢nega nasilja, mora
vodstvo prepreciti stigmatizacijo po-
sameznika in mu omogoditi, da obdr-
Zi svoj prejsSnji sloves in sposobnosti.
Ce mora iti zaposleni na bolnisko, mu
mora vodstvo omogociti poklicno re-
habilitacijo. Pomembno je tudi spre-
jetje ustreznih zakonov in zagotovitev
njihovega spostovanja s strani drzave.
V skandinavskih drZzavah so sprejeli
zakon, ki zagotavlja ¢loveku pravico,
da ostane fizi¢no in psihi¢no zdrav na
delovhem mestu. Zakon dolo¢a redno
notranje kontroliranje delovnega oko-
lia, naroCa direktne intervencije, ko
pride do psihiénega nasilja, in trdi, da
je pogosto odhajanje na bolnisko delo-
dajal¢eva odgovornost.

Zrtev lahko uporabi nekaj strategij pri
prepre€evanju psihi¢nega nasilja nad
njo. Posameznik lahko v tej fazi, kot
smo ze razlozili, dokumentira svoje
postopke in postopke izvajalca na-
silja v obliki dnevnika, iz katerega je
razvidno, kdaj in kje se je posamezni
incident zgodil, kdo je bil prisoten in
kaksno reakcijo, psihi¢no ali fizi¢no je
ta dogodek napadenemu posamezni-
ku povzrocil. Napadeni naj bi si naSel
zaupnika znotraj podjetja, da bi ga
informiral o dogajanju in mu sluzil kot
pomembna pri¢a. Temu dejanju naj bi
sledil nagovor storilca oz. napadalca,
saj je psihi¢no nasilje izSlo iz nekega
konflikta. V tem pogovoru je potrebno
poimenovati konflikt, priznati oboje-
stranske interese v konfliktu, razmisliti
o resitvah in se zediniti, kdo bo nev-
tralna oseba, ki bo v konfliktu posre-
dovala. Ko se razvije konflikt med za-
poslenimi, je treba poskusiti informirati
nadrejenega o dogajanju, v katerega
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se ta lahko vklju€i kot nevtralni posre-
dnik. Ce je nadrejeni vir napadov, je
smiselno pri obveS€anju nadrejene-
ga imeti podporo sveta delavcev ali
podobnega zastopstva zaposlenih.
Ce konflikt preseZe meje oddelka ali
delovne skupine in so vpeljani disci-
plinski postopki, je nemogoce resiti
konflikt na osebni ravni. Takrat se lah-
ko posameznik pritozZi svetu delavcev,
pritozbeni komisiji, odda vlogo disci-
plinski komisiji ali se pritozi kadrovski
sluzbi. Ce delavski svet oz. kadrovska
sluzba noceta ali ne moreta ukrepa-
ti, se procesa psihi¢nega nasilja ne
more ustaviti. Delavec lahko le pois¢e
psiholosko in pravno pomog. Tisti, Ki
so se uspesno spoprijeli s posledica-
mi mobinga, so bili zrtve, ki so verjele,
da se je njihov poloZaj na delovhem
mestu izboljsal kot rezultat njihovega
soocanja z mobingom. Vecina zrtev je
uporabila konstruktivne metode reSe-
vanja konfliktov, veckrat je zamenjala
strategijo in nazadnje poskusila zapu-
stiti podjetje. Zrtve najpogosteje pre-
dlagajo drugim Zrtvam, naj zapustijo
podjetje in poiS¢ejo socialno podporo.
Pogosto so pokazali teznjo po izogi-
banju konfliktom. Uspesne zZrtve so
proti mobingu manj pogosto uporabile
negativne strategije, kot je pogost izo-
stanek z dela, medtem, ko so neuspe-
Sne Zrtve pogosto iskale nacin, kako
se izogibati konfliktnim situacijam, v
katerih so v preteklosti izkuSale mo-
bing.

Mobing je pojav, ki povzro¢a Skodo
delodajalcu in delavcu in je za zapo-
slene v Evropi precejSen problem, saj
je neposredno povezan s stresom na
delovhem mestu. |z ankete EU izhaja,
da je bilo v letu 2000 kar 9 % zaposle-
nih v Evropi zrtev mobinga, se pravi
priblizno 12 milijonov ljudi. Mobing ni
nekaj novega, vendar se je v zadnjih
letih mo¢no povecal in zato postal
aktualna tema vsakdanjega Zivljenja.
Omenjajo ga tudi v Napotkih Evrop-
ske komisije o stresu na delovnem
mestu. Razen tega je bil v Evropskem
parlamentu predloZen tudi predlog za
resolucijo proti mobingu, kjer Evropski
parlament poziva vse drzave Clanice,
da v zvezi s prepre¢evanjem mobinga
in spolnega nadlegovanja na delov-
nem mestu preverijo svojo obstojeco
zakonodajo in jo po potrebi dopolnijo
ter preverijo definicijo mobinga in jo
enotno opredelijo.

Raziskave iz zahodnoevropskih in
skandinavskih drzav kazejo, da je oko-
li 5 odstotkov zaposlenih zrtev izrazi-
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tih in ponavljajocih dejanj psihicnega
nasilja, okoli 10 odstotkov zaposlenih
je zrtev ob&asnih dejanj, okoli Cetrtina
vseh zaposlenih pa se sooca z nega-
tivnimi socialnimi vedeniji, ki jih po defi-
niciji ne moremo uvrstiti med psihi¢no
nasilje na delovhem mestu, vendar so
mocan dejavnik stresa in pomembno
vplivajo na kakovost Zivljenja.

Psihi¢no nasilje se pogosteje pojavlja

v javnem kot v zasebnem sektorju,

vendar ga ponekod najdemo ve¢ tudi v

zasebnih podjetjih. Pogosteje so zrtve

mobinga Zenske, medtem ko so mo-

Ski pogosteje povzroditelji. Raziskave

tudi kazZejo, da je v celotni delovni dobi

psihi¢no nasilje dozivljala Cetrtina do
polovica zaposlenih, v povprecju pa je
nasilje trajalo okoli enega leta in pol.

Pokazalo se je, da ¢e nad posamezni-

kom nasilje izvaja ve€ povzrociteljev, v

povpredju traja dlje ¢asa.

Bili bi naivni, ¢e bi verjeli, da smo se v

Sloveniji mobingu izognili. Spremem-

ba ekonomskega sistema, prehod v

kapitalisticno gospodarstvo, globa-

lizacijski tokovi in velike spremembe

v nac¢inu dela na eni strani prinasa-

jo prednosti in nove izzive, na drugi

pa tudi sodobne tegobe, ki se jim ne
more izogniti nobeno napredno go-
spodarstvo.

V Sloveniji so leta 2003 izvedli raziska-

vo z naslovom »Mobing tudi v Sloveni-

ji?«, s katero so skusali ugotoviti:

— kaksne simptome mobinga je mo-
gocCe zaznati v slovenskih organi-
zacijah;

— kdo mobing najpogosteje izvaja,
nadrejeni, sodelavci, partnerji ali
stranke;

— kateri poklici so mobingu najbolj iz-
postavljeni

— kaksne reakcije in posledice so zr-
tve mobinga opazile pri sebi.

V raziskavi je sodelovalo 278 oseb iz
slovenskih podjetij. Zaobjeli so vse
ravni zaposlenih in razlicne poklice
oziroma podro€ja dela: vodje, kadro-
vske delavce, tajnice in poslovne se-
kretarke, strokovne sodelavce, racu-
novodske delavce, organizatorje dela,
trznike, referente... Glede izobrazbene
strukture so v raziskavi sodelovali po-
samezniki z razlicnimi stopnjami izo-
brazbe (od 5. do 9. stopnje). Anketirani
so bili stari od 25 do 58 let.

Iz dosedanjih svetovnih in evropskih

raziskav izhaja, da je mobing najpo-

gostejSi predvsem zaradi nenavadnih
sprememb v podjetju, negotovih de-
lovnih mest, slabega in nezdravega
delovnega ozrac¢ja med sodelavci, ne-
zadovoljstva glede kakovosti vodenja,
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nezadovoljivega posredovanja sku-
pnih vrednot, izredno visoke zahteve
za delo, velikega stresa zaradi dela,
konfliktov zaradi razlicnih polozajev
sodelavcev v podjetju ter slabi odnosi
med zaposlenimi in vodstvom.

Tudi v slovenskih podjetjih so vsi na-
Steti dejavniki, kot izhaja iz raziskav,
pogosto prisotni, najpogostejSa pa sta
stres zaradi dela in konflikti zaradi ne-
jasnih polozajev v podjetju. Pri dejavni-
kih tveganja se uvr§¢amo nekoliko pod
evropsko povprecje.

Mobing izvajajo nadrejeni, sodelavci,
podrejeni ter tudi stranke in partnerji. V
raziskavi so izpostavili 15 dejavnikov,
ki jih lahko izvajajo, in sicer: kricanje,
jemanje besede, preklinjanje, verbalne
groznje, ignoriranje, prekinitev komu-
niciranja, Sirjenje neprijetnih in laznih
govoric, smesenje, nor¢evanje zaradi
telesnih hib, napacno ocenjevanje,
dvomi o poslovnih odlogitvah, delovni
napori, dodeljevanje nalog, ki so pod
ravnijo kvalifikacij.

Vodje najveckrat segajo v besedo in
napacno ocenjujejo delovne napo-
re posameznikov, noréevanja zaradi
telesnih hib pa skorajda ni. Rezultati
raziskave so pokazali, da vodje izva-
jajo mobing le redko. Pogosteje ga iz-
vajajo sodelavci, ki najveckrat kricijo,
Sirijo lazi in neprijetne govorice ter se
ne menijo za druge. Najredkeje pa ga
izvajajo poslovni partnerji in stranke,
Ceprav so tudi takSni primeri.

V omenjeni raziskavi so naredili pri-
merjalno analizo izpostavljenosti mo-
bingu pri poklicih vodja, torej sredniji
menedzment, kadrovski delavec, po-
slovna sekretarka, ra¢unovodja, or-
ganizator dela ter trznik. Rezultati so
presenetljivi.

Mobingu sta najbolj izpostavljena or-
ganizator dela in racunovodja. Delov-
no mesto poslovnega sekretarja je re-
lativno nizko ogrozeno za Sikaniranje,
Ceprav so raziskovalci pricakovali viso-
ko izpostavljenost. Prav tako je delov-
no mesto menedzerja nizko ogrozeno.
Najmanj pa so v Sloveniji zaradi mo-
binga ogroZeni trzniki.

Ali se v vasi organizaciji pojavlja mo-
bing? Na to vpraSanje ni lahko odgo-
voriti, saj ga v€asih prizadeti niti ne
prepozna. Toda, ¢e smo pozorni na
opozorilne signale, ga lahko zazna-
mo dovolj zgodaj, ko ga je Se mogoce
prepreciti. NajpogostejSi simptomi so
izostajanje z dela, povecana fluktuaci-
ja zaposlenih, zamujanje, disciplinske
tezave, agresivno komuniciranje, po-
skusi izoliranja, zmanj$ana storilnost,
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nezgode pri delu, napake pri delu, sla-
bo odlo¢anje in povecani stroski zdra-
vstvenega varstva. V slovenskih pod-
jetjih opazajo najve¢ napak pri delu,
takoj za tem agresivno komuniciranje.
Med ostalimi pa so vredni pozornosti
tudi izostajanje z dela, zamujanje, te-
Zzave z disciplino, poskusi izoliranja
posameznikov in slabo odlo€anje, saj
so jih ocenili dokaj visoko in kaZejo na
veliko verjetnost, da se v podjetju odvi-
jajo procesi mobinga.
Posameznik v€asih sam ne ve, da je
zrtev mobinga, $e manjkrat pa nepo-
sredno nadrejeni opazi, da sodelavci
izvajajo mobing. Toda, €e vodja opazi
neznacilno vedenji pri posamezniku,
kot je prekomerno kajenje, uzivanje
alkohola ali drugih vrst drog, nasilje,
trpin€enje ali nestrpnost, je to lahko
znak, da se nad njim izvaja mobing.
Zrtve poro&ajo o hudih psihiénih, ma-
terialnih in fizi€nih posledicah. V razi-
skavi je najve€ vpraSanih, ki menijo, da
so zrtve pri sebi opazile razdrazljivost,
splosno utrujenost in izzetost. K srec€i
je najhujsih reakcij na mobing dokaj
malo, saj priblizno odstotek vprasanih
poroCa o obolenju miSic in §e manj o
obolenju okostja.
Sikaniranje oziroma mobing kot po-
sebna vrsta nasilia na delovnem
mestu je odraz vse hitrejSega tempa
Zivljenja, vse ostrejsih trznih pogojev
in tekmovalnosti znotraj podjetij. Po-
stavlja se vprasanje, do kakSne mere
tekmovalnosti Se spodbujati in kdaj
postane tekmovalnost Skodljiva. Tudi
v slovenskih podjetjih je opazno po-
javljanje mobinga, toda iz rezultatov
raziskav je moc¢ zakljuditi, da se pri
identificiranju tega pojava Slovenci gi-
bljemo pod evropskim povprecjem. To
seveda ni zagotovilo, da bo tako tudi v
prihodnje. Prej je pricakovati naspro-
tno, vse hujSa borba za prezivetje s
seboj nosi tudi vecje tveganje za po-
javljanje nasilnih vedenj na delovnih
mestih. Toda, ¢e bomo mobing pravo-
¢asno identificirali, ob zavedanju, da
povzro¢a veliko Skodo organizaciji,
posamezniku in celotni druzbi, bomo
lahko oblikovali tudi ustrezne preven-
tivne ukrepe in morda prehiteli neka-
tere evropske drzave.
Posebno pozornost je treba nameniti
prepreCevanju in obvladovanju pro-
blemov mobinga v delovnih okoljih, pri
¢emer naj bi bil osnovni cilj na tem po-
droc¢ju usmerjen predvsem:
— Vv dvigovanje ozavescenosti in ja-
snega razumevanja resnosti pro-
blemov mobinga (izjemno Skodljive

posledice za zrtev, sodelavce in
podjetje), tako pri delodajalcih kot
pri zaposlenih;

— Vv pravo¢asno prepoznavanje zna-
Cilnih znakov in pojavov, ki kazejo,
da je mobing prisoten tudi v kon-
kretnem delovnem okolju in

— v oblikovanje, pripravo in sprejem
ustreznega dokumenta, ki bi lahko
delodajalcu, delavcem in njihovim
predstavnikom zagotovil akcijsko
usmerjen okvir za prepoznavanje,
prepreCevanje ter obvladovanje
problemov mobinga v posame-
znem podjetju.

V preventivnem pomenu bi si moral

delodajalec Se posebej prizadevati za:

— izboljSanje organizacije dela (od-
prava nejasnih opisov polozajev
in nalog, zmanj$anje deleza eno-
licnega dela, izboljSanje predvidlji-
vosti delovnih postopkov, moznost
odlo¢anja zaposlenih, moznost
izobrazevanja, odprta komunika-
cija, razvijanje timske organizacij-
ske kulture, odprava nejasnih ali
nasprotujo€ih navodil, zagotovi-
tev celovite informiranosti o ciljih,
pravoCasno reSevanje kadrovskih
problemoyv, izboljSanje delovne at-
mosfere ipd.);

— izboljSanje nacina vodenja (izbolj-
Sanje stila vodenja v smislu odpra-
ve avtoritarnega nacina vodenja,
stalno komuniciranje organizacij-
skih ciliev z zaposlenimi, pove-
¢anje odgovornosti in pristojnosti
vodstva druzbe pri reSevanju kon-
fliktov, jasna dolocitev norm in vre-
dnot druzbe na vseh ravneh, jasna
dolocitev posledic krSitve norm in
vrednot druzbe, nenehna pozor-
nost nadrejenih na dogajanja v
druzbi, vsakodnevni pogovori nad-
rejenih z zaposlenimi ipd.);

— uvedbo posebnih ukrepov za pre-
preCevanje mobinga (usposobitev
menedZmenta za zgodnje prepo-
znavanje in ustrezno ukrepanje,
ozaveS$cCanije in izobrazevanje vseh
zaposlenih o problematiki mobin-
ga, usposobitev vseh zaposlenih
za poznavanje norm in vrednot
druzbe, vklju€evanje vseh zaposle-
nih in njihovih predstavnikov v oce-
njevanje ogrozenosti in oblikovanje
preventivnih ukrepov proti mobingu
ipd.).

Preventivni ukrepi proti mobingu so

klju€ni za izboljSanje delovnega okolja

in preprecitev socialne osamitve. lzre-
dno pomembni so pravocasni ukrepi
proti Skodljivim delovnim razmeram.

Delodajalci ne smejo ¢akati na pritoz-
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be Zrtev. V¢asih je seveda tezko raz-

likovati med mobingom in vsakdanjimi

konflikti. Verjetno je v takSnih primerih
najucinkovitejSa dvotirna strategija.

Zajema posebne ukrepe proti mobin-

gu, pa tudi izboljSave psihosocialnega

delovnega okolja. Odlocilen pogoj za
uspeh strategije je, da vkljuCuje tudi
zaposlene in njihove predstavnike.

»Sistemati¢en model preprecevanja in

preseganja negativnih interakcij« pre-

dlaga vec faz:

— prva faza — preprecevanje: obliko-
vanje politike na podlagi podatkov o
razSirjenosti negativnih interakcij v
podjetju ter upoStevanja zakonske
obveze in moznih finanénih posle-
dic. Politika mora vsebovati zavezo
organizacije in njenega vodstva,
pravila vedenja, nacin prijave in
obravnave negativnih dejanj, nalo-
ge in dolznosti posameznih akter-
jev, nacin implementacije politike in
ovrednotenja;

— druga faza — odkrivanje: dologiti
je treba predvsem, kdo vse je od-
govoren za odkrivanje in prijavo
negativnih interakcij (price, zrtve
same, pooblas¢eni zdravnik...);

— tretja faza — podpora in pomo¢: zr-
tev je treba takoj napoatiti k ustrezno
usposobljenemu svetovalcu - zau-
pniku, ki zrtev po potrebi napoti k
zdravniku ali psihologu ter ji svetuje
o nadaljnjih ukrepih;

— cetrta faza — intervencija in dolgo-
rocnejSi  ukrepi: med intervencije
Stejemo neformalne resitve, kjer se
poskusa polozaj resiti s pogovorom
med Zrtvijo in povzrociteliem ali
neko vrsto mediacije; formalne pri-
tozbene postopke, ki jih vodi pritoz-
bena komisija; reSevanje problema
z zunanjo pomocjo (v izrednih pri-
merih lahko nudi pomo¢ na primer
sindikat). Med dolgoro¢nejSe ukrepe
na primer sodijo ozaveS&anje zapo-
slenih, spreminjanje pravil vedenja
in vrednot v skupini, dopolnjevanje
politike, pove€ana »obcutljivost« za
negativne interakcije...
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1ZVLECEK

Opisane so tiste bistvene novosti, ki jih vsebuje uredba o mejnih
vrednostih svetlobnega onesnazevanja okolja, ki segajo tudi na po-
drocje varnosti in zdravja pri delu: torej gospodarskih, poslovnih in
upravnih dejavnosti ter razsvetljave povrsin, na katerih se opravljajo
dela na prostem. Ker gre za varovanje okolja pred »svetlobnim one-
snazevanjems, tega ne povzro¢a samo razsvetljava delovnih mest
na prostem, ampak so lahko vir motnje vse nato vezane dejavnosti,
kot so skladiS¢a na prostem, transport in pohodne povrsine, par-
kiriS¢a, varnostna ali dekorativna razsvetljava objektov in okolice,
objekti za oglasevanje idr. Kon¢no lahko tudi neposredno razsve-
tljava samih delovnih prostorov ali zunanjih delov »tovarne« povzro-
¢a motnje v okolju. Vtis je, da je temeljni namen uredbe vzpodbuditi
in zagotoviti varéno rabo energije. Opozorjeno je na nekatere po-
manijkljivosti uredbe in neskladnost med uredbo in zahtevami SIST
EN 12464, ki je tudi predpis s podroc¢ja V+ZD z obvezno uporabo.
Za popolno implementacijo bosta morali zato resorni ministrstvi
MOP in MDDSZ zadevne predpise $e uskladiti oz. nejasnosti ali ne-
skladnosti uradno pojasniti.

ABSTRACT

Article describes essential novelties of the Regulation on limit va-
lues of lighting pollution of environment that reach also in the field of
safety and health at work: namely economic, business and govern-
mental activities, and the lightning of areas where work is performed
outside. Because there is an issue of environment protection again-
st “lighting pollution”, it is not produced only by lighting of outdoor
working places, butalso by other sources, like outdoor warehouses,
transportation and walking areas, parking spaces, safety and deco-
rative lightning of buildings and surroundings, marketing buildings
etc. Finally, also the lighting of workplaces directly themselves or
outer parts of “factory” may cause the disturbances in environment.
Itisacommon impression that essential intention of the regulation is
to encourage and to ensure economic consumption of energy.

It has been admonish about some deficiencies and discordance
between the regulation and the requirements of SIST EN 12464
which is also a regulative act in the field of occupational safety and
health with compulsory application. For total implementation, two
competent ministries (Ministry of environment and space and Mini-
stry of labour, family and social affairs) shall harmonize respective
regulations or officially explain unclearness.

Pravilnik o spremembah in dopolnitvah
pravilnika o zahtevah za zagotavljanje
varnosti in zdravja delavcev na delov-
nih mestih 'zahteva, da mora delodaja-
lec upostevati slovenske standarde za
razsvetljavo. Temeljna standarda sta
SIST EN 12464, 1. in 2. del, ki dolo¢ata
zahteve za delo v prostorih in za delo
na prostem?. S tem je uporaba obeh
standardov obvezna.

O obeh delih standarda je bilo ze veli-
ko napisanega® 4. Omenimo samo bi-
stvena sporocila: standard tabelari¢no
dolo€a bistvene lastnosti razsvetljave
v odvisnosti od vrst dela; uvaja pojem
vzdrZzevane osvetljenosti Em, od ka-
tere osvetljenost na delovhem mestu
ne sme biti manjSa; dolo€a stopnjo
bles¢anja UGRL, koeficient barvne re-
produkcije Ra in ponekod barvno tem-
peraturo Ta. Standard posebej opo-
zarja, da velja Em za obi€ajne zahteve
po vidnosti in za delavce z normalnim
vidom ter opozarja na zahteve za sta-
rejSe delavce. Poudarja, da se v stan-
dardu navedene zahteve nanasajo na
zadostno vidnost in hkrati na varceva-
nje z energijo. S tem imajo nacrtovalci
razsvetljave in vzdrzevalci jasno opre-
deljene in zakonsko predpisane okvire
za razsvetljavo na delovnih mestih v
prostorih in na prostem.

* Na Jami 11, Ljubljana
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V naseljenih podrodgjih je vno€nem asu
potrebna umetna razsvetljava. Vendar
je ta za okolje lahko tudi moteca in Sko-
dljiva. Govorimo o svetlobnem onesna-
Zevanju okolja. Svetlobno onesnazeva-
nje omejuje uredba o mejnih vrednostih
svetlobnega onesnazevanja®.
Neprimerna zunanja razsvetljava moti
opazovanje nocnega neba, lahko
ogroza varnost ali vpliva na bivanje,
tako da moti no¢ni pocitek. Moteno bi-
vanje lahko povzroc€ajo svetilke cestne
razsvetljave, Ce svetijo na okna sta-
novanjskih prostorov, reklamne cevi,
parkirne hiSe s svetlobo avtomobilskih
zarometov, razsvetljava ostale javne
infrastrukture, razsvetljava, namenje-
na turizmu, Sportnim in drugim prire-
ditvam, razsvetljava kulturnih spome-
nikov, oglasne povrsine in dekorativna
zunanja razsvetljava ipd.

Viri svetlobnega onesnazevanja so
lahko tudi proizvodni obrati in nekate-
re nanje vezane dejavnosti in objekti.
Npr. razsvetljava zunanjih skladisc,
deloviS¢ na prostem, razsvetljava po-
vrSin za promet in dostopanje, parki-
ris€a, razsvetljava za varovanje ali v
reklamne ali dekorativne namene. S
tem nova uredba® posega tudi na po-
drocje dela. Uredba vpliva na varnost
in zdravje pri delu, na nacrtovanje in
vodenje gospodarskih in drugih dejav-

nosti, projektiranje in izbiro svetilk ter
posredno na gospodarjenje podjetja in
na celotno elektrogospodarstvo.
Uredba se nanasa na zahteve po vi-
dnosti, omejuje nepotrebno sipanje
svetlobe v okolje in Se posebej na var-
Cevanje z elektri¢no energijo. Uredba
o varnosti in zdravju pri delu se sklicuje
tudi na pravilnik o zahtevah za zagota-
vljanje varnosti in zdravja delavcev na
delovnih mestih in standard SIST EN
12464 ter oceno tveganja. Oglejmo si
nekaj pomembnejsih sporodil uredbe®,
ki se nanasajo na delo.

V splosnih dolo¢hah, ki se neposre-
dno ali posredno nana$ajo na delo,
»doloc¢a varstvo narave pred Skodlji-
vim delovanjem svetlobnega onesna-
Zevanja, varstvo bivalnih prostorov
pred motec¢o osvetljenostjo zaradi
razsvetljave nepokritih povrsin, var-
stvo ljudi pred bleS¢anjem, varstvo
astronomskih opazovanj pred sojem
neba in zmanj$anje porabe elektricne
energije virov svetlobe, ki povzroc¢ajo
svetlobno onesnaZevanje:
— mejne vrednosti prikljucnih moci
svetilk za razsvetljavo nepokritih
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povrsin, Kjer se izvajajo industrij-
Ske, poslovne in druge dejavnosti;

— mejne vrednosti priklju¢ne moci za
osvetljevanje fasad ... in objektov
za oglaSevanje;

— mejne vrednosti za osvetljenost, ki
Jjo povzrocajo svetilke za razsvetlja-
vo nepokritih povrsin na varovanih
prostorih stavb;«

in splodnejse:

— wnacin ugotavljanja izpolnjevanja
zahtev te uredbe;

— prepoved uporabe, c¢e svetloba
seva v obliki snopov proti nebu
ali povrSinam, ki svetlobo odbijajo
proti nebu;

— Uukrepe za zmanjSevanje emisije v
okolje;

— in zavezance za zagotavljanje
obratovalnega monitoringa sve-
tlobnega onesnazevanja.«

Uredba velja za vire, ki povzro¢ajo emi-
sijo svetlobe v okolje stalno aliob&asno
in navaja izjeme veljavnosti, kadar to
doloc¢ajo drugi predpisi, ali kot so npr.
vojaski objekti, reSevanje in pomoc,
posebno varovanje, nekatere dejavno-
sti v cestnem, ZelezniSkem, zracnem,
pomorskem in celinskem vodnem pro-
metu, ob¢asne prireditve, dekorativna
razsvetljava stavb, gradbenih inzenir-
skih objektov in javnih povrsin v ¢asu
0d 01.12. do 15.1.«
Na zacetku uredba definira v njej upo-
rabljene izraze.
Za nas so pomembna dolocila o nacinu
osvetljevanja. Tako je eno od bistvenih
doloéil in prvi pogoj, da se dovoljuje
osvetlievanje z »okolju prijaznimi«
svetilkami. Kot take Stejejo svetilke, ka-
terih svetlobni tok, ki seva nad hori-
zontalo, je 0 %, oz. kot izjema (ki pravi-
loma v zvezi z delom ne pride v postev)
do 5 %, Ce se razsvetliava nanasa na
posebne javne povrsine. To pa za kul-
turne spomenike z razsvetljavo s svetil-
kami z manj kot 20 W ne velja.
Varéevanje z energijo je temeljno spo-
rocilo uredbe in v zvezi s tem omejuje
dopustne elektricne moci za razsve-
tljavo. Tako doloc&a ciljno letno porabo
elektricne energije na prebivalca za
javno razsvetljavo in za razne kate-
gorije cest. Ciljna poraba se po uredbi
ugotavlja v postopku celovite presoje
vplivov na okolje programov in prostor-
skih nacrtov.

Neposredno na razsvetljavo proi-

zvodnega objekta se nanasa 7. ¢len

uredbe. »Povprecna elektricna moc
svetilk proizvodnega objekta, vklju¢no

Z razsvetljavo za varovanje, izracuna-

na na vsoto zazidane povr$ine stavb
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proizvodnega objekta in osvetljene ne-
pokrite zazidane povrSine gradbenih
inZenirskih objektov, ki so namenjeni
proizvodnemu procesu na obmocju
proizvodnega objekta in ne sme pre-
segati naslednjih mejnih vrednosti:

— 0,090 W/m? med izvajanjem proi-
zvodnega procesa in 30 min pred
zacCetkom in po koncu obratovalne-
ga Casa ter

— 0,015 W/m? zunaj ¢asa za izvajanje
proizvodnega procesa.«

Pri izraCunu povprecne elektriCne
moci svetilk je treba upostevati tudi
elektricno mo¢ svetilk za razsvetljeva-
nje fasad in streh objekta, v katerem
se odvija proizvodnja. Za razsvetljavo
proizvodnega objekta se lahko uporabi
ena ali ve€ svetilk s celotno elektricno
mocjo, ki ne presega 300 W.
Na tem mestu se uredba sklicuje na
standard 12464-2. del in zahteva, da
mora zagotoviti upravljalec proizvo-
dnega objekta, v katerem so dela na
prostem, da povpreCna osvetljenost
povrsin delovnih mest na prostem ne
presega »standardne« osvetljenosti
delovnega mesta na prostem za vec
kot 10 %. Po definicijah v uredbi je
»standardna osvetljenost delovnega
mestac tista, ki je »navedena z refe-
renc¢no Stevilko v SIST EN 12464-2«.
Ceprav dikcija ni enoznaéno jasna, je
mogoce sklepati, da je v uredbi z »re-
ferencno Stevilko« misljena Em, ki jo ta
standard edino navaja kot predpisano
vrednost za osvetljenost.
Zahteva, da zacCetna osvetljenost pri
novi razsvetljavi ne bi smela presega-
ti ve€ kot 10 % vrednosti Em, je lahko
predmet diskusije, o ¢emer pa naj dajo
mnenje projektanti.
Vendar je treba poudariti, da uredba
dovoljuje, da je omenjena povpre¢na
vrednost lahko preseZena, ¢e deloda-
jalec ugotovi na temelju ocene tvega-
nja, da je potrebna za varno opravljanje
dela vecja osvetljenost od standarde.
Uredba dopus$ca odstopanje od najve-
¢je dopustne osvetljenosti do 1,10 Em
tudi pri specifi¢nih dejavnostih, za ka-
tere veljajo zanje posebni predpisi, kot
so letali€a, pristaniS¢a in Zeleznica,
ali Ce zahteva odstopanje od splo$nih
dolo¢il ocena tveganja.

Posredno se nana$a na proizvodnjo

0z. drugo podobno dejavnost 8. ¢len,

ki omejuje razsvetljavo konkretno po-
slovne stavbe in pravi, da »povpre¢na
elektricna mo¢ svetilk poslovne stavbe,
vkljuéno z razsvetljavo za varovanje,
izraCunana na vsoto zazidane povr-
Sine poslovnega objekta za izvajanje

poslovne dejavnosti in osvetljene nepo-
krite zazidane povrsine gradbenih inze-
nirskih objektov ob poslovni zgradbi, ki
s0 namenjeni prometu blaga in ljudi ali
izvajanju poslovne dejavnosti, ne sme
presegati mejnih naslednjih vrednosti:

— 0,075 W/m? v obratovalnem casu
za izvajanje dejavnosti in 30 min
pred zacetkom in po koncu obrato-
valnega Casa ter

— 0,015 W/m?zunaj ¢asa za izvajanje
proizvodnega procesa.

Pri izracunu povprecne elektricne moci
svetilk je treba uposStevati elektri¢no
moc vseh svetilk za osvetljevanje nepo-
kritih povrsin ob poslovni stavbi, fasade
in strehe. Ne glede na to se lahko za
razsvetljavo poslovne stavbe uporabi
ena ali vec€ svetilk s celotno elektri¢no
modjo, ki ne presega 180 W. Ce se izva-
jajo ob poslovni zgradi dela na prostem,
se v obratovalnem €asu za izvajanje
dejavnosti elektricna moc& svetilk raz-
svetljave povrs$in, na katerih se izvajajo
dela na prostem, ne upoSteva v izracu-
nu povprecne elektricne moci svetilk
razsvetljave poslovne zgradbe. .«.

Prav tako kot prej mora »upravljalec

poslovne stavbe, ob kateri se izvajajo

dela na prostem, zagotoviti, da pov-
pre€na osvetljenost povrsin delovnih
mest na prostem ne presega standar-
dne osvetljenosti delovnega mesta
za vec kot 10 %, razen ¢e ne ugotovi

z analizo tveganja, da je za izvajanje

delovnega procesa potrebna vedja

osvetljenost«.

Ustanove obravnava 9. ¢len, ki zah-

tevam da »povprecna elektricna mo¢

vseh svetilk razsvetljave ustanove in
osvetliene nepokrite zazidane povr-

Sine gradbenih inzenirskih objektov

ob stavbah ustanove, ki so namenje-

ne prometu blaga in ljudi ali izvajanju
dejavnosti ustanove, ne sme presegati
naslednjih mejnih vrednosti:

— 0,060 W/m? v obratovalnem &asu
za izvajanje dejavnosti in 30 min
pred zacetkom in po koncu obrato-
valnega Casa ter

— 0,015 W/m?zunaj ¢asa za izvajanje
proizvodnega procesa.

Pri izracunu povprecne elektricne modi

svetilk je treba upoStevati elektricno

mo¢ svetilk za osvetljevanje fasad in
streh stavb ustanove. Ne glede na to se
lahko za razsvetljavo poslovne stavbe
uporabi ena ali ve¢ svetilk s celotno ele-

ktricno mogjo, ki ne presega 180 W«.

Doslej omenjene omejitve so se nana-

Sale na elektricno moc razsvetljave in

ne omenjajo fotometriénih veli¢in. 10.

¢len pa omejuje tudi svetlost.
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10. €len namre€ dolo¢a, da »upravljalec
razsvetljave fasade mora zagotoviti, da
svetlost osvetljenega dela fasade, izra-
¢unana kot povprecna vrednost celotne
povrSine osvetljenega dela fasade, ne
presega 1 cd/m?«. Ta ¢len tudi doloca
nacin ugotavljanja povprecne svetlosti
in pojasnjuje, da se fasada lahko osve-
tlijuje pod navedenimi pogoji samo, Ce
je na obmodju naselja, opremljenega z
javno razsvetljavo in osvetljena stavba
ni oddaljena od roba osvetljene javne
povrSine s povpre¢no osvetljenostjo
najmanj 3 Ix, ve€ kot 240 m. Pripomniti
je treba, da s tem rob javne osvetljene
povrSine, od katerega naj se meri raz-
dalja, ni jasno definiran. Je to fizi¢ni rob
ali osvetljenost, do katere sega razsve-
tljava osvetljene javne povrsine?
Objekti za oglasevanje so tudi poveza-
ni z gospodarsko, poslovno in podob-
no dejavnostjo.
13. ¢len podrobno ureja osvetljeva-
nje objektov za oglasevanje. Tako je
»objekte za oglaSevanje dovoljeno
osvetljevati, e so namesceni na ob-
mocju naselja z javnimi povrSinami,
ki so osvetljene z razsvetljavo cest ali
javnih povrsin, pri Eemer pa objekt ne
sme biti oddaljen od zunanjega roba
najblizje osvetljene javne povrsine ve¢
kot 60 m, merjeno v vodoravni smeri.«
Osvetljena javna povrsina je definirana
kot povrsina ceste s povprecno svetlo-
stjo javne povrsSine najmanj 1 cd/m?,
merjeno v smeri voznje cestnega vozi-
la, in povr§ina obmocij za peSce s pov-
pre¢no osvetljenostjo javne povrSine
najmanj 3 Ix.
Pritem: »elektricna mo¢ vseh notranjih
svetilk objekta za oglasevanje ne sme
presegati naslednjih mejnih vrednost,
dolo¢enih glede na povrsino objekta
za oglaSevanje, ki je namenjena prika-
zovanju slike ali napisa (v nadaljnjem
besedilu: oglasna povr§ina):
— 17 W/m? oglasne povrS$ine, vecje
od 18,5 m?,
— 27 W/m? oglasne povrsine, vecje
od 12,5 m? in manj$e* od 18,5 m?
— 35 W/m? oglasne povrsine, vecje*
od 3,8 m? in manjse* od 12,5 m?,
— 60 W/m? oglasne povrsine, vecje
od 2 m? in manj$e* od 3,5 m?,
— 0 W/m? oglasne povr$ine, manjse*
od 2 m?«.

*

*

*Opomba avtorja: zaradi povr$ne dikcije omejitve
ocitno ne veljajo za velikosti to¢no 18,5, 12,8, 3,8
in2m2

Kratka ocena pokaZze, da je dovoljena
svetlost povrSin za oglaSevanje (Ce
predpostavimo isti svetlobni izkoristek
svetil in propustnost oglasne povrsine)

Delo in varnost 53/2008/1

za najvecje panoje (18,5 m?) okrog 43-
krat manj$a od najmanjsih (2 m?). Do-
pustni sevani svetlobni tok je pri sicer
enakih pogojih pri veliki povrsini skoraj
dvakrat vecji od sevanega toka majh-
nega panoja.

Objekte za oglasevanje se lahko osve-
tljuje tudi z zunanjimi svetilkami, ki pa
morajo svetiti od zgoraj navzdol in ka-
terih elektricna moc¢ glede na oglasno
povrS$ino ne presega prej navedenih
vrednosti, ¢e je zagotovljeno, da je
oglasna povrsina vecja od 20 m?in so
svetilke izklopliene med polnocjo in
peto uro zjutraj ali Ce je objekt narejen
tako, da zaporedno prikazuje najmanj
tri slike oz. napise na oglasni povrsi-
ni, ni pa dolo¢ena frekvenca menjave.
Opomba avtorja: ta svetila pa ocitno
smejo svetiti tudi nad horizontalo in ni
eksplicitho navedene omejitve, koli-
ko ali €e smejo sevati mimo povrsine
objekta za oglasevanje.

Kot za objekte za oglasevanje, ki so na
obmodgju javnih povrsin, velja tudi za
objekte za oglasevanje, ki niso name-
§&eni znotraj obmocij naselja z javnimi
povrsinami, ki so osvetljene z razsve-
tljavo cest ali javnih povrsin, da se lah-
ko uporablja razsvetljava za razsvetlje-
vanje, Ce se osvetljujejo z zunanjimi
svetilkami, ki svetijo od zgoraj navzdol,
Ce izpolnjujejo prejSnje pogoje in je
oglasevalska povrsina vecja od 20 m?
in so svetilke izklopljene od polnoc¢i do
petih zjutraj.

Prav jasno to dolo€ilo ni, ker sta za
svetlobno motnjo bistvenega pomena
svetilnost in svetlost (ki jo dolo€a od-
sevnost, ¢e so osvetliene od zunaj ali
propustnost in smer svetlobnega toka,
Ce se povrsina osvetljuje od znotraj) -
ne glede na to, kakSen vir svetlobe in s
kakSnim svetlobnim izkoristkom upora-
bimo. Zato samo elektricna moc¢ svetilk
o motnji ne pove vsega. Prav tako iz dik-
cije ni prav jasno razvidno, ali so lahko
povrSine osvetljene samo od znotraj ali
samo od zunaj, ali z obeh strani, ker je
uporabljen v tem ¢lenu veznik »in«.
Gradnjo objektov ali vzdrZevalna
dela ali obnovo gradbenih inZenirskih
objektov na prostem ureja 15. €len
uredbe. To se nana$a zlasti na delo

Tabela 1

koordinatorja | ter na varnostni nacrt.
Dolocilo pravi, da so ta dela po 15.
Clenu izvzeta iz prejSnjih omejitev 4.
¢lena in zahteve o uporabi tak$nih sve-
tilk, ki svetlobnega toka ne sevajo nad
horizontalo. Torej se na gradbiscih,
pri obnovi ali vzdrzevalnih delih lahko
uporabljajo tudi svetilke, ki sevajo sve-
tlobni tok navzgor. Drugi del 4.¢lena
pogojno lahko pride v postev delno, Ce
je z gradbiS§€em povezan tudi po¢asni
promet po javnih povrsinah.

Na »varovane prostore« (prostori v
stanovanjskih zgradbah in v katerih se
ljudje zadrzujejo pogosto in daljSi ¢as,
prostori, ki so namenjeni vzgojno-var-
stvenim, izobrazevalnim, zdravstvenim
in podobnim dejavnostim) se nanasa
17.¢len. Ne glede na prejSnja dolocila
po elektri€ni moci omejuje osvetljenost
E na oknih varovanih bivalnih prosto-
rov zaradi razsvetljave, ki jo povzroca,
tako da osvetljenost na oknih ne pre-
sega vrednosti v tabeli 1.

Tabela 1 dolo¢a mejne osvetljenosti
v odvisnosti od oddaljenosti okna od
najblizjega roba povrsine, ki jo razsve-
tljava osvetljuje. Verjetno je misljena
horizontalna oddaljenost.

Kriti€no je treba pripomniti, da stan-
dard SIS EN 12464-2, ki je na teme-
lju zakonodaje s podrocja varnosti in
zdravja tudi obvezen, prav tako dolo¢a
omejitve zaradi varovanja bivanja pred
motecCo svetlobo. Dolocila tega stan-
darda se sicer pri vrednostih za osve-
tlienost v €asu do »&asovne omejitve«
(po uredbije to do 24. ure, vecer in jutro
pa ¢asovno nista opredeljena) sklada-
jo s tabelo 1, od 24. ure do jutra pa se
ne sklada v celoti, ker standard doloc¢a
en luks namesto 0,2 Ix po uredbi in oba
predpisa v tem nista skladna.

Prav tako se v uredbi in pravilniku ne
sklada opis kriterijev za razli¢ne dovo-
liene vrednosti osvetljenosti okenskih
povrsin. Uredba vrsto kriterijev dolo¢a
glede na »oddaljenost okna od osve-
tliene povrsine«. Standard opredeljuje
kriterije glede na »okoljske cone, Ki
jih dolo€a v odvisnosti od namemnosti
okolja oz. svetlosti neba. Uredba tudi
opredeljuje pojem »oddaljenost okna
od osvetljene povrSine« kot oddalje-

Oddaljenost okna od
osvetljene povrsine

(m)

Osvetljenost od
vecera do 24"

(x)

Osvetljenost od
24" do jutra
(Ix)

do3 25 5
3do 10 10 2
10 do 20 5 1
nad 20 2 0,2
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nost od najblizjega roba osvetljenega
cestiS¢, plo¢nika ali druge povrSine,
ki je osvetljena z razsvetljavo, na ka-
tero se sklicuje uredba v 5.¢lenu in ki
obravnava razsvetljavo cest in javnih
povrsin. Standard poleg tega uposteva
tudi druge za motnjo pomembne para-
metre in ne samo osvetljenosti oken-
ske povrsine. Marvec Se: svetlost vira
svetlobe v kcd in tudi svetlost zgradbe.
Uredba v 10.¢lenu omejuje svetlost fa-
sade zgradbe na 0,1 cd/m?, kar spet ni
v skladu s standardom 12464-2.

Tako je omejevanje osvetljenosti oken
po Crki uredbe zaradi osvetljenosti, ki
izvira od »osvetljene povrsine«, zelo
vprasljivo z vidika popolnosti varova-
nja, ker lahko okensko povrsino tudi
direktno osvetljuje cestna svetilka, ki
sicer res ne sveti nad horizontalo, je
pa namesScena nad oknom. Moteca
»osvetljena povrdina« je npr. lahko
tudi kulturni objekt, reklamni ali oglasni
pano ali reklamna razsvetljava, svetlo-
ba vozil iz sosednje garazne hise, sve-
tilnik, direktna razsvetljava Sportnega
ali rekreacijskega objekta ali Stevilni
drugi viri svetlobe.

Uredba nadalje navaja dolocila v zve-
zi z nacrtovanjem, gradnjo in obnovo
razsvetljave. Vladi nalaga MOP izdela-
vo operativnega programa za zmanj-
Sevanje svetlobnega onesnaZevanja
in ucinkovito rabo energije, dolo¢a mo-
nitoring svetlobnega onesnazZevanja,
indpekcijski nadzor indpektorjev, pri-
stojnih za varstvo okolja, ter kazenske
in prehodne odlocbe.

Prehodne dolo¢be so pomembne
predvsem zato, ker med drugim dolo-
¢ajo tudi roke za obvezno prilagoditev
razsvetljave zahtevam uredbe. Ti roki
so pregledno navedeni v tabeli 2.
Prilagoditve se po uredbi ugotavlja na
podlagi porocil obratovalnega moni-
toringa kot posebnega novega instru-

menta ali izrednih meritev svetlobnega
onesnazevanja, ki jih odredi pristojni
inSpektor in izvede pooblasceni izva-
jalec monitoringa.

Za razsvetljavo za dela na prostem
imamo trenutno dva obvezna predpisa:
mati¢ni standard SIST EN 12464-2. del
s podroc¢ja varnosti in zdravja pri delu
in uredbo o mejnih vrednostih svetlob-
nega onesnaZevanja okolja. Uredba
sicer SirSe ureja razsvetljavo v okolju,
vendar posega tudi na podrocje varno-
sti in zdravja pri delu tam, kjer se delo
opravlja na prostem ali zaradi drugih
virov svetlobe, vezanih na gospodar-
ske, upravne in podobne dejavnosti.
Medtem ko nam je SIST EN 12464-2
Ze domacd, je uredba nova. Zato pono-
vimo, kaj prinada novega, kar se nana-
Sa na podjetja in ustanove ter konkre-
tno na delo. To so proizvodna dela na
prostem in funkcionalne povrSine na
obmodju dejavnosti, kot so povrsine,
namenjene skladiS€enju, transportu,
dostopom, varnosti, parkiranju ipd. Na
»delo« niso vezana samo proizvodna
podjetja, ampak tudi druge dejavnosti,
kjer poteka kakrdno koli organizirano
delo, kot »delo« definira ZVZD.
Uredba poudarja v prvi vrsti omeje-
vanje moci svetil, kar neposredno ali
posredno vpliva na emisijo svetlobe v
okolje. Vendar emisija svetlobe ni odvi-
sna samo od in&talirane moci, ampak
tudi od vrste, svetlobnega izkoristka,
namestitve in konstrukcije svetil in sve-
tilk, odsevnosti in velikosti osvetljenih
povrsin idr. Zato daje uredba vtis, da
je namenjena predvsem varcni rabi
energije.

Uredba dolo¢a roke, po katerih pre-
poveduje uporabo svetilk na prostem,

ki bi sevale nad horizontalo, razen pri
gradniji, vzdrzevanju ali obnovi.
Gospodarska in poslovne dejavnosti
pogosto uporabljajo svetlobne panoje
za oglasevanje in reklamiranje, za ka-
tere so omejitve podrobno navedene
glede na velikost in mesto postavitve.
Uredba omejuje svetlosti fasad zaradi
umetne razsvetljave, vklju¢no z deko-
rativno razsvetljavo. Podobno omejuje
razsvetljavo »kulturnih spomenikovg,
ki jih tudi definira za namen tega pred-
pisa.

Za dela na prostem se uredba skli-
cuje na standard SIST EN 12464-2.
del. Odreja, da se osvetljenost delov-
nega mesta ravna po tem standardu,
vendar s tem, da osvetljenost ne sme
presegati osvetljenosti iz standarda za
vec¢ kot 10 %. Dovoljuje pa izjemo, ¢e
delodajalec ali upravljalec ugotovi na
temelju ocene tveganja, da mora biti
osvetljenost vegja.

Neposredno na motnjo bivanja v bi-
valnih prostorih omejuje uredba ma-
ksimalno dovoljeno osvetljenost oken.
V tem pa uredba ni skladna s stan-
dardom SIST EN 12464-2 niti glede
opredelitve okolja niti glede dovoljene
osvetljenosti oken ponodi niti glede
vseh kriterijev.

Uredba nadalje dolo¢a pravila nacrto-
vanja, gradnjo in obnovo razsvetljave,
inSpekcijski nadzor, monitoring, evi-
dence in nacin dokazovanja skladno-
sti z uredbo. Nanasa se tudi na nove
investicije in na vzdrzevanje in nadzor.
Z merskim monitoringom pa ponuja
novo komercialno ni$o in tudi pogoje
za izvajalce meritev.

V prehodnih dolo¢bah so opredeljeni
roki, do katerih morajo biti posamezno-
sti razsvetljave usklajene z uredbo.
Kljub prizadevanju po popolnosti pred-
pisa ostajajo nekatere dolo¢be nejasne.
Ugotavljamo tudi neskladje med ured-

Tabela 2
Predmet uskladiti Rok do Prilagoditi do
25% 50 %

obstojeco razsvetljavo namestiti, da bo delez svetlobnega toka svetilk nad 31.12.2008

horizontalo 0 %

obstojeca razsvetljava reklamnih/oglasevalskih panojev 31.12.2008

obstojec€o razsvetljavo fasad 31.12.2010

obstojeco razsvetljavo Sportnih igris¢ 31.12.2012

obstojeco razsvetljavo poslovne zgradb 31.12.2012 31.12.2009
obstojeco razsvetljavo kulturnih spomenikov 31.12.2013

obstojeco razsvetljavo cest in javnih povrsin 31.12.2016 31.12.2011 31.12.2012
obstoje€o razsvetljavo proizvodnega objekta 31.12.2012 31.12.2009
obstoje€o razsvetljavo Zeleznice, letalida, pristanis¢a 31.12.2012 31.12.2007 31.12.2009
poslati ministrstvu nacrt razsvetljave 31.3.2009

poslati ministrstvu 1. poroc€ilo o monitoringu za 2009 31.3.2010
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bo in standardom SIST EN 12464-2
glede omejitve osvetljenosti oken »va-
rovanih« prostorov in, kar bosta morali
resiti MOP in MDDSZ, da bo mogoca
v celoti tudi implementacija sicer spre-
jetih predpisov. Se vedno bodo v neka-
terih primerih kljub predpisom potrebni
premisleki in uporaba zdrave pameti v
primerih, ki niso jasno opredeljeni ali so
v uredbi izpuS&eni. Npr. v zvezi s seva-
njem Zarometov vozil pri premikih vozil
v javnih garazah ali garaznih hiSah v
okolico, osvetljevanjem stanovanjskih
in podobnih objektov zaradi vozil ce-
stnega prometa, uporabo reklamnih na-
pisov z razli¢nimi svetleCimi cevmi ipd.

Vsekakor pa se uredba nana$a tudi na
dejavnosti, ki so povezane z delom, in
jo morajo zato poznati tudi strokovnjaki
s podrocja varnosti in zdravja pri delu,
posebno Se v zvezi s projektiranjem in
z rekonstrukcijami ter z vsemi dejav-
nostmi, ki so vezene na no¢no delo,
kot npr. dela na prostem, povezanost
s prometom, varnostna razsvetljava,
oglaSevanja in reklama, dekorativhe
razsvetljave ipd.

1. Pravilnik spremembah in dopolni-
tvah Pravilnika o zahtevah za za-
gotavljanje varnosti in zdravja de-

lavcev na delovnih mestih, Uradni
list RS, §t. 39/05

. SIST EN ISO 12464, Svetloba in

razsvetljava, Razsvetljava na de-
lovnih mestih, 1. del: Delovna me-
sta v prostorih, 2. del: Delovna me-
sta na prostem

. Gspan P., Zebovec S., Zahteve za

razsvetliavo pri delu in standard
12464, ZVD, zv. 137, Ljubljana 2006

. Stockmar A, Outdoor Work Place

Ligting According to EN 124641 CIE
S 015, SDR, Zbornik posvetovanja,
Bled 12.-13.10-2006

. Uredba o mejnih vrednostih sve-

tlobnega onesnaZevanja okolja,
Uradni list RS, st. 81/07; 109/07

Zbirka predpisov s podroc¢ja invalidskega varstva z uvodnimi pojasnili

Institut Republike Slovenije za rehabilitacijo

Avtoriji:

Izdajatelji:
Centerkontura d.o.o.

ZVD Zavod za varstvo pri delu d.d.

mag.Cveto Ursi¢, Damjana Peterlin, mag.Aleksandra Tabaj, Tanja Dular,
mag.Andrejka Fatur Videti¢, Miran Kalci¢, Lea Kovac, Karl Destovnik,
Janez Zavrl, Romana Kruhar Puc

Priro¢nik z zbirko predpisov, s katero naj bi bralcem &imbol;j priblizali temeljne informacije
o pravni ureditvi statusa invalidov, pravic na podlagi invalidnosti ter postopkov za njihovo
uveljavljanje in uresni¢evanje v razliénih zakonih, podzakonskih aktih in avtonomnih aktih
nosilcev sistema socialne varnosti ima namen, da z uvodnimi pojasnili na dostopen nacin
na enem mestu predstavi vse o dokaj zapleteni in med seboj tesno prepleteni pravni ureditvi

pravic na podlagi invalidnosti. Dejstvo je namre¢, da je v Republiki Sloveniji preko 60

razliCih zakonov in vsaj toliko podzakonskih aktov, ki na neposreden ali posreden nacin urejajo polozaj, pravice in
obveznosti invalidov, pa tudi obveznosti in dolznosti delodajalcev ter vseh tistih, ki se pri svojem delu srecujejo z
invalidi oziroma “ravnajo z invallidnostjo na delovnem mestu”, pa tudi v drugih okoljih.

V priro€niku so, upostevaje namen zbirke, predpisi razvrS€eni po nacelu vsebinske povezanosti. tako obsega
zbirka predpisov na prvem mestu Zakon o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov, v drugem delu pa
vse najpomembnejSe podzakonske akte, bodisi da gre za izvrSilne predpise ali avtonomne akte nosilcev sistema
socialne varnosti.

Priro¢nik je namenjen vsem tistim, ki se pri poklicnem delu, Studiju ali v vsakdanjem zivljenju sre€ujejo z invalidnostjo.
Namenjen pa je zlasti strokovnjakom praktikom, ki se Zelijo seznaniti s pravno ureditvijo invalidskega varstva, da
bi lahko tudi v delovnih okoljih - pri delodajalcih v javnem in zasebnem sektorju ustrezno ravnali z invalidnostjo
na delovnem mestu. In da bi lahko v vseh okoljih, tudi v podjetjih, zavodih in pri drugih delodajalcih invalidom
zagotavljali prilagojeno svetovanje in pomo¢€ pri reSevanju tezav, ki jih imajo pri usposabljanju in zaposlovanju v
zvezi z delom v delovnem okolju ter ob morebitnem prenehanju delovnega razmerja.

Stevilo strani: 240
Cena publikacije: 31,00 € z vklju€éenim DDV
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Janez Fabjan

Zagotavljanje varnega in zdravega de-
lovnega okolja ne vpliva le na zmanjsa-
nje Stevila poskodb pri delu in poklicnih
bolezni, temve¢ pripomore tudi k vegji
produktivnosti organizacije. Ukrepi na
tem podrocju pa pomembno pripomo-
rejo tudi k splosni blaginji druzbe. V
prizadevanijih za varno in zdravo delov-
no okolje pa imajo zagotovo strokovni
delavci varnosti in zdravja pri delu po-
membno vlogo. Ve¢ kot pol stoletja se
za nenehni strokovni razvoj zdruzujejo v
drustva in zvezo varnostnih inZenirjev.

Varnost pri delu ni pridobitev moderne-
ga Casa. S temi vprasaniji so se ukvarjali
ze davno pred nasim Stetjem. Stroka, ki
se ukvarja s prou¢evanjem nevarnosti v
zvezi z delom ter z iskanjem najprimer-
nejSih nacinov za varno in zdravo delo,
pa je bistveno mlajsa. Prvi zametki se-

Janez Fabijan, predsednik ZDVIS

gajo na zacetek industrijske dobe, kar
je nekaj ve€ kot sto let. Prvo drustvo
varnostnih inZenirjev in tehnikov je bilo
v Sloveniji ustanovljeno pred 52 leti. Ko-
nec novembra 2007 smo zaznamovali
petdesetletnico delovanja zveze dru-
Stev, kar potrjuje, da je pri nas zelo zgo-
daj dozorelo spoznanje o pomembnosti
stroke varnosti pri delu.

Druzenje enako mislecih strokovnjakov,
ki so se v razli¢nih delovnih okoljih sre-
Cevali s podobnimi problemi, je bilo in
je pomembno, saj nas utrjuje v prepri-
¢anju, da delamo potrebno, pomembno
in izredno humano delo, ki ga je treba
nadaljevati in strokovno okrepiti ter tako
stroki varnosti in zdravja pri delu zago-
toviti polozaj in ugled, ki ji pripadata.
Med prvimi, ki je v Sloveniji in takratni
Jugoslaviji zastavil svoje znanje in ener-
gijo za dokazovanje , da je varnost pri
delu stroka in da je za opravljanje del na
tem podrocju potrebno posebno znanje,
je bil profesor Ludovik Oscar Kavs. Nje-
gova zasluga in zasluga somisljenikov
lijubljanskega drustva varnostnih inze-
nirjev in tehnikov je ustanovitev in verifi-
kacija Visje tehniSke varnostne Sole.
Zveza drustev varnostnih inZenirjev in
tehnikov Slovenije, ki jo je vodil kar 22
let, je postavila trdne temelje na podro-
¢ju varnosti in zdravja pri delu. Nastaja-
la so nova regijska drustva varnostnih
inZenirjev in tehnikov, vrstili so se stro-
kovni posveti, pripravljala in izdajala so
se strokovna gradiva. Skratka, velika
pozornost je bila namenjena izobraze-
vanju tako ¢lanov drustev kot tudi tovar-
niskih delavcev.

Leta 1979 je vodenje takratne zveze
kot drugi predsednik prevzel varnostni
inZenir Peter Petkovsek. Iz kronike zve-
ze je razvidno, da je bilo med njegovim
vodenjem uvedenih veliko sprememb,
ki so pomembno vplivale po eni strani
na razvoj stroke, po drugi pa na povezo-
vanje le-te. Vodenje zveze drustev se je
selilo po regijah, da bi v stroko in zvezo
vkljugili ¢&im vec strokovnih delavcev. Za
gospodom Petkovskom so zvezo vodili
Se Ciril Blagotinsek, Zarko Leban, Miro-
slav Mohorko, Ivan Verhej, Tone Kapus,
Branko KoSir, dr. Mirko Markié&, Ivo Luk-
man, Joze Dolenc, Mirko Vosner, Milan
Dobovisek, od leta 2004 dalje pa jo vodi
varnostni inzenir Janez Fabijan iz po-
slovne skupine Sava.

Kljub tezkim ¢asom in razli¢nim prepre-
kam je zveza do¢akala pomemben jubi-
lej - petdesetletnico delovanja.

Vsa ta leta si je ZDVIS prizadevala za
nenehno nadgradnjo strokovnega zna-
nja s podroCja varnosti in zdravja pri
delu, zato je tradicionalno pripravljala in
izvajala strokovne posvete in simpozije,
na katerih so udelezenci dobili odgovo-
re na aktualna vpraSanje stroke. Nad-
gradnja strokovnega znanja pa je zago-
tovo pripomogla k izboljSanju delovnih
razmer v slovenskih podjetjih.

ZDVIS je vseskozi predstavljala in po-
vezovala strokovne delavce na podrocju
varnosti in zdravja pri delu preko regij-
skih drustev in sekcij. Danes zdruzuje
in povezuje deset regijskih drustev in
sekcijo za gradbenistvo. Z dragocenimi
strokovnimi izku$njami in spremljanjem
stanja na terenu si je ZDVIS po bolj ali
manj uteCenih poteh prizadevala za
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spremembo normativne ureditve, ki iz-
boljSuje stanje na podrocju varnosti in
zdravja v podjetjih. Ce ji je le bilo omo-
goc€eno, da je sodelovala pri pripravi
oziroma korekciji predpisov, so se Clani
odgovorno odzvali in iz zornega kota
izvajalca predpisa podali strokovno ute-
meljene pripombe in dopolnitve.

V delovanju ZDVIS je nujno omeniti dva
pomembna mejnika. Prvi tak je redna
skup$¢ina ZDVIS 30. maja 1996, na
kateri je bil sprejet sklep o ustanovi-
tvi fundacije Avgusta Kuharja. Namen
ustanovitve je podeljevanje nagrad za
izjemne strokovne dosezke in priznanj
za dolgoletno strokovno delo na podro-
¢ju varnosti in zdravja pri delu ter krepiti
zavest o pomembnosti sistematiCnega
strokovnega varovanja zdravja pri delu
ter zivljenjskega in delovnega okolja.
Priznanja in nagrade za izjemne dosez-
ke na podrocju varnosti in zdravja pri
delu se od ustanovitve fundacije redno
podeljujejo v okviru vsakoletnih simpo-
zijev varnosti in zdravja pri delu, ki jih
organizira ZDVIS.

Drugi pomembni mejnik zadnjega ob-
dobja delovanja zveze pa je ustanovitev
Zbornice varnosti in zdravja pri delu, ki
je bila v skladu z 49. ¢lenom zakona o
varnosti in zdravju pri delu ustanovljena
29. novembra 2000 v Velenju.

Po ustanovitvi ljubljanskega Drustva
varnostnih inzenirjev in tehnikov v letu
1955, ki je bilo prvo tovrstno strokov-
no drustvo, so se pokazale potrebe po
zdruzevanju varnostnih inzenirjev in
tehnikov tudi v drugih slovenskih pokra-
jinah. Se istega leta je bila v okviru DVIT
Ljubljana ustanovljena kranjska podru-
Znica, v katero so se vkljucili strokovni
delavci varnosti in zdravja pri delu go-
renjskih podjetij. Pobudo za ustanovitev
lastnega druStva v gorenjski pokrajini
so leta 1986 sprozili strokovni delavci
varnosti pri delu nekaterih gorenjskih
podijetij - Save, Iskre Telematike, Iskre
Kibernetike, Verige, Elana, Merkurja, Zi-
vil, Elektra Gorenjske in Tekstilindusa.

Decembra 1986 se je tako v kranjski
Savi sestal iniciativni odbor za ustano-
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Omeniti velja Se, da je ZDVIS v zadnjem
Casu kar dvakrat svoje simpozije zdruzila
z zaklju¢no prireditvijo Evropskega tedna
varnosti in zdravja pri delu. Prireditve
smo izvedli v sodelovanju z ministrstvom
za delo, druzino in socialne zadeve. Ob
teh priloZznostih so bila poleg priznanj in
nagrad fundacije Avgusta Kuharja pode-
liena tudi priznanja za dobro prakso na
podrocju varnosti in zdravja pri delu.

Praznovanje petdesetletnice je zveza
pripravila konec novembra lani v blej-
skem hotelu Golf. Sre€anje smo zaceli

Janez Fabijan, predsednik ZDVIS

vitev druStva varnostnih inzenirjev in
tehnikov Gorenjske.

Ustanovnega ob¢&nega zbora drustva, ki
je bil 15. maja 1987, se je udelezilo 57
varnostnih inZenirjev in tehnikov iz go-
renjskih podjetij. Poslanstvo drustva je
skrb za strokovno rast ¢lanstva ter pre-
nos dobre prakse na podro¢ju varnosti
in zdravja pri delu tako med samimi ¢lani
drustva kot tudi SirSe. V ta namen poleg
rednih delavnic ter rednih spomladanskih
in jesenskih posvetov redno letno organi-
ziramo strokovne ekskurzije v slovenska
podjetja ali v tujino.

Ob praznovanju dvajsetletnice, ki je bilav
zaCetku decembra lani v blejskem hote-
lu Golf, smo pripravili strokovni posvet z
aktualnimi temami s podrocja varnosti in
zdravja pri delu. Na svec¢ani akademiji, ki

nadvse delovno, z mednarodnim simpo-
zijem na temo Naredite si breme lazje!
in na njem predstavili problematiko vse-
evropske kampanje v zvezi s kostno-mi-
Si¢nimi obolenji ter druga aktualna vpra-
Sanja varnega in zdravega dela.

V poznih popoldanskih urah je sledila
sveCana akademija s podelitvijo pri-
znanj in nagrad za izjemne dosezke na
podro¢ju varnosti in zdravja pri delu v
letu 2007 ter s predstavitvijo zbornika
Petdeset let Zveze druStev varnostnih
inZenirjev Slovenije.

je sledila posvetu, pa smo udelezencem
predstavili kratko kronologijo delovanja
drustva. Dve desetletji dolgo delovanje
drustva je podrobno opisano v jubilejnem
zborniku, ki je iz8el ob tej priloznosti.

V dvajsetletnem uspeSnem delovanju in
vklju€evanju v zvezo drustev varnostnih
inZenirjev Slovenije so ¢lani s svojim ak-
tivnim udejstvovanjem, povezovanjem
in strokovnim izpopolnjevanjem zagoto-
vo pomembno pripomogli k izboljSanju
delovnega okolja v gorenjskih podjetjih.
UcCinek strokovnega dela in s tem vecja
stopnja varnosti pri delu pa bi bil zagoto-
vo Se vedji, Ce bi predstavniki delodajal-
cev, razen nekaterih izjem, bolj prisluh-
nili stroki varnosti in zdravja pri delu, saj
vlaganje v varnost in zdravje vodi k vedji
ucinkovitosti podjetij.
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1ZVLECEK

Odlocilen dejavnik v prometni nesreci je ¢lovek, zaradi prehitre
voznje, utrujenosti, vpliva mamil ali alkohola, osebnih tezav. Na vo-
znjo vpliva predvsem ¢lovekov znacaj, kultura obnasanja voznika
ogroza varnost drugih udelezencev v prometu ter njegovo lastno.
Avtorica voznike razdeli v vrste in tipe, opiSe razlike med njimi in
ugotavlja, katere motnje oziroma odkloni lahko naredijo voznika

slabega.

Stevilo udelezencev v prometu se iz
leta v leto povecuje, zal naras¢a tudi
Stevilo nesre€ na cestah. Najveckrat je
odlocilen dejavnik v prometni nesreci
Clovek — zaradi prehitre voznje, utruje-
nosti, neizkuSenosti, voznje pod vpli-
vom mamil ali alkohola, osebnih tezav.
Vedenjski vzorec voznika je velpla-
sten: voznik zacetnik svoje znanje
najprej pridobiva v avto$oli. Tu ga
seznanijo s tehni¢nimi osnovami vo-
Znje, s cestnoprometnimi pravili ter
z osnovnim cestnim bontonom. U¢ni
proces voznik nato nadaljuje v praksi,
na cesti, kjer mora zdruziti sveze pri-
dobljeno znanje z modrostjo svojih zi-
vljenjskih izkuSenj. Na oboje pa pred-
vsem vpliva ¢lovekov znacaj. Nekdo,
ki je po naravi hitre jeze in nepremi-
Sljen, bo po vsej verjetnosti taksen
tudi v prometu, kultura obnasanja
take osebe kot voznika bo ogrozala
varnost drugih udelezencev v prome-
tu ter njegovo lastno.

Clovek kot druzbeno bitje stopa v naj-
raznovrstnejSe medsebojne odnose. V
stikih z drugimi smo prijateljski ali so-
vrazni, vljudni in prijazni ali grobi in na-
padalni. Enkrat smo pripravljeni prisko-
¢iti na pomo¢ in se vziveti v dozivljanje
drugega, drugi¢ ostanemo ravnodusni
in neprizadeti ob stiskah drugih, lahko
smo strpni in popustljivi ali pa pretira-
no kriti€ni, togi, nerazumevajodi ipd. V
prometu se medc&loveski odnosi, ki so
znacilni za trajnejse zivljenjske situaci-
je, polno izrazijo.

Osnovna znacilnost prometa je giba-
nje s hitrostjo. Velika hitrost vzbuja v
Cloveku povsem nova Custvena do-
zivetja. Hitrost je lahko tesnobna in
zastraSujoca ali pa vedra in spro$cu-
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Janja Lek3e, tehnologinja prometa

ABSTRACT

A human being presents a crucial factor in traffic accident, due to
speeding, fatigue, drug and alcohol influence, personal problems
etc. The way one drives is influenced mostly by human character.
Behaviour culture of the driver threatens the safety of other traffic
participants and also his own. The author is dealing with several
types of drivers, describing their differences, and determining

which disturbances or deviations may cause the driver become

bad.

joCa. Vedeti je treba, da ima ¢lovek
zelo slabo razvit ob&utek za hitrost.
V ta namen nima nobenega poseb-
nega Cutnega organa. Pri gibanju v
prostoru se ¢lovek orientira predvsem
s pomocjo vida, ¢uta za ravnotezje in
gibalne obcutljivosti. Tovrstno orienti-
ranje je predvsem grobo in povrsno.
PremikajoCe se motorno vozilo pome-
ni veliko koli¢ino energije, ki je dana
posamezniku v uporabo. S to mocjo
se posameznik veckrat dokaj brez-
skrbno in neodgovorno poigrava. Kot
kaze, se bo moral ¢lovek Se navaditi,
kako ravnati s to koli¢ino energije, ki
skriva v sebi velike nevarnosti.
Promet vpliva na miselnost ljudi. V po-
samezniku spros¢a napetosti, ki se jih
ta sicer niti ne zaveda. Postavlja ga v
prej neznana navzkrizja s samim seboj
in okoljem.

Clovek za krmilom oziroma v prometu
lahko postane nekdo drug, ne da bi se
tega zavedal. Nastopa kot napadalec
ali kot zrtev in se tako otrese svoje ne-
poznanosti v vrveZu vsakdanjega Zi-
vljenja. Po drugi strani pa ima ¢udovito
moznost, da se skrije v mo¢nem avto-
mobilu. V njem si lahko da duska in iz
njega planejo vse nakopicene tezave
vsakdanjosti in vse napetosti, ne da
bi bil zaradi tega deleZen javne graje
ali posmeha. Z drugimi je na cesti le
v posrednem in mo¢no omejenem sti-
ku. Drugih udelezencev v prometu ne
dozivlja kot soljudi, ampak kot brezo-
sebna bitja. Prometni psihologi menijo,
da bi se Clovek obnasal popolnoma
drugace, Ce bi se vozil v prozornem
avtomobilu in bi bil v njem tudi slusno
bolje povezan z drugimi udelezenci v
cestnem prometu.

Ljudje se med seboj razlikujemo v
Stevilnih telesnih, duSevnih in moral-
nih lastnostih. Clovek je kot osebnost
razmeroma neodvisen, neponovljiv in
enkraten. Tudi posameznik ni vedno
enak, ampak se v razlicnih obdobjih
in razli¢nih polozajih razlicno obnas$a.
Razumljivo je torej, da se ljudje tudi
za krmilom razli¢no obna$ajo. Neka-
teri vozniki so neodlo&ni in obotavljivi,
drugi drzni in divjaski, tretji oprezni in
previdni.

So vozniki, ki ljubijo velike hitrosti, ne-
kateri uzivajo v po€asni voznji, neka-
teri so bojazljivi in redko prehitevajo,
drugi so spet preve¢ pogumni in radi
tvegajo. S€asoma si vsak izoblikuje
individualen nacin voznje, ki je lasten
samo njemu in se vsaj v malenkostih
razlikuje od sloga slehernega drugega
voznika. Z izku$njami in starostjo pa se
seveda spreminja tudi posameznikov
nacin voznje, ki se spreminja odvisno
od voznikovega razpolozenja, pocutja
in zdravstvenega stanja.

Kljub vsem razlikam in osebnim spre-
membam imajo nekatere skupine
voznikov toliko skupnega in podobne-
ga, da govorimo o vrstah in tipih vozni-
kov. Podobno kot lahko po znacaju
delimo ljudi na dobre, slabe, ¢vrste,
Sibke, razlikujemo tudi dobre od slabih
voznikov. Veliko skupnih znadilnosti
imajo mladi vozniki v nasprotju s stari-
mi. Drugace se obna8ajo zaCetniki kot
izkuseni vozniki. Tako lo€¢imo pretezno
disciplinirane in odgovorne voznike od
nediscipliniranih in neodgovornih. So
vozniki, ki imajo prometne nezgode
pogosto, drugi pa le redko ali izjemo-
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ma. Na eni strani se pojavlja skupina
pretirano bojazljivih voznikov, na drugi
preve¢ temperamentnih in drznih. Se-
veda je razvrs§€anje voznikov v skupi-
ne, vrste ali tipe zelo poenostavljeno.
Statisti¢no povprec¢en voznik ima nam-
re¢ znacilnosti ve¢ skupin. Popolnoma
jasno je, da pri enem tipu voznika prev-
ladujejo lastnosti ene skupine ali tipa,
pri drugem pa druge.

Dobrega voznika odlikuje:

= suvereno obvladovanje svojega
vozila,

= obvladovanje tehnike voznje (tudi
na tezavnih terenih in v neugodnih
vremenskih razmerah),

= temeljito poznavanje prometnih
znakov, predpisov in pravil varne
voznje ter ravnanje po njih,

= iznajdljivost in uginkovito ukrepa-
nje v kocljivih in zapletenih prome-
tnih situacijah,

= spostovanje drugih udelezencev v
prometu.

= prilagajanje nacina voznje tako
svojemu znanju, sposobnostim,
zdravstvenemu stanju in trenutne-
mu pocutju kakor tudi gostoti pro-
meta, stanju vozila, znac&ilnostim
cestiS¢a ter vr.emenskim in drugim
razmeram,

= voznja z optimalno hitrostjo, kar
pomeni nenehno usklajevanje hi-
trosti gibanja z vsemi subjektivni-
mi in objektivnimi dejavniki,

= varna voznja brez tveganega pre-
hitevanja,

= da drugih udelezencev ne drazi z
izsiljievanjem prednosti, kakor tudi
ne s preve¢ oprezno in prepoca-
sSno voznjo.

Za slabega voznika je znacilno prav
nasprotno vedenje. Treba je vedeti, da
nekateri vozijo slabo samo obc&asno,
za druge pa je neprevidna ali negotova
voznja dokaj stalen slog. Na sploSno
slabi vozniki vozijo vedno hitreje ali po-
Casneje od optimalne hitrosti. Prvi ni-
majo zadostne prometne kulture, sle-
dnji pa so slabo razvili svoje vozniSke
zmoznosti.

Slabega voznika lahko naredijo razli¢-
ne telesne pomanijkljivosti, bolezni, ne-
zadostne umske sposobnosti, ki v€a-
sih sicer povzrocijo prometne nezgo-
de, v celotni skupini slabih voznikov pa
imajo manj pomembno vlogo.
Slabemu obnasanju voznikov v glav-
nem botrujejo razlicne Custvene, zna-
Cajske, vedenjske in druge osebnostne
motnje oz. odkloni. Motnje so lahko
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prehodne, npr. nenaspanost, opitost,
raztresenost zaradi spora v sluzbi ali
druzini ipd. Ce pogledamo nekaj tipov
slabih oz. nevarnih voznikov, pridemo
do pomembnih ugotovitev.

Sebicen voznik se obnasa, kot da je
cesta namenjena samo njemu. Brez-
obzirno izsiljuje prednost in ne spostu-
je prometnih znakov in predpisov. Ob
stiskah drugih udelezencev v prometu
ostaja neprizadet. Misli samo, kako bo
¢im hitreje prispel na cilj. V prometu
ustvarja zelo nevarne situacije, ki se
pogosto kon&ajo z nezgodo. Pogosto
se s spretnim manevrom sam izmakne
nezgodi in mu je prav malo mar, kaj se
dogaja z drugimi. Sebicen voznik je
zelo nevaren za peSce in kolesarje, ker
ne spostuje njihovih pravic niti takrat,
ko drugi vozniki upostevajo njihovo
prednost (npr. prehitevanje stojeCega
vozila pred prehodom za peSce). V
prometnih nezgodah nerad prizna kri-
vdo ali celo pobegne s kraja nezgode.
Cim prej sku$a spet postati ,neznan”
voznik, da bi se lahko izognil kazni.
Sebicni vozniki so tudi sicer v Zivljenju
zelo samosvoji in vase zazrti ljudje.

Domisljav voznik razkazuje svoje voz-
niske vescine in se postavlja z drzno in
tvegano voznjo. S Skripanjem gum in
ostrim zavijanjem skusa napraviti vtis
na druge udelezence v prometu in na
sopotnike. Hoce si pridobiti ob¢udoval-
ce. Veliko da na znamko avtomobila,
ki ga okrasi z razli€nimi nepotrebnimi
in povecini mote€imi dodatki. Pred se-
boj ne trpi avtomobila in se posmehuje
pocasnejSim voznikom. Pogosto neu-
videvno na ves glas navija razne glas-
bene naprave, ki jih ima prikljucene v
avtomobilu. Obi¢ajno si s tak$nim po-
Cetjem zdravi manjvrednostne komple-
kse. V bistvu so domisljavi vozniki zelo
negotove osebnosti, ki jim primanjkuje
zdravega samozaupanja in ob&utka la-
stne vrednosti.

Neodgovoren — nesramen voznik je
navadno tezje prilagodljiv Clovek. Nje-
govo vedenje je pogosto v nasprotju z
zakoni in druzbeniminormami. V odno-
sih z ljudmi je hladen, nezainteresiran,
odklonilen ali sovrazen in napadalen.
Neodgovoren voznik si ne prizadeva,
da bi vozil dobro. Brezskrbno uziva

alkoholne pijace in ne skrbi za brez-
hibnost svojega vozila (npr. obrabljene
gume, pomanijkljive zavore ipd.). Na
cesti se obna$a skrajno nedisciplinira-
no, brez smisla za sodelovanje z dru-
gimi udelezenci v prometu. Glede na
okolis¢ine vozi prehitro. Ne obvesca
udelezencev o svojih namerah ali celo
daje napacne signale. Ne drzi se var-
nostne razdalje. Sili na nasprotni vozni
pas in ne dovoli voznikom za seboj, da
biga prehiteli. Hladnokrvno zapelje ez
luzo na cesti in neusmiljeno opljuskne
mimoidoCega. Prehiteva, kadar se mu
zahoce. Podcenjuje ali nalas¢ spregle-
da vsa obvestila in oznake na poti.

Temperamenten voznik ne zna brzda-
ti svojih mo€nih in prehitrih Eustvenih
izlivov. Pogosto izbruhne zaradi ma-
lenkosti. V prometu je zelo nestrpen
in neu€akan. Nima razumevanja za
tezave drugih udelezencev v prometu.
Za volanom preklinja, robanti in zmer-
ja. Trobi po¢asnejSim in manj spretnim
voznikom. Ne spostuje signalizacije in
izsiljuje prednost na prehodu za pesce.
Nikakor se ne more sprijazniti z voznjo
v koloni.

V bistvu ne prenese in se ne more spri-
jazniti niti z najmanjSimi nadlogami, ki
nastanejo v prometu. Vedno se jezi na
vse in ni nikoli ni¢esar kriv. Vozniki ga
imajo za vecno jeznega Soferja.

Tesnoben voznik je med voznjo zelo
raztresen in ne sliSi niesar okoli sebe.
Ker je Custveno vzburjen, je njegova
voznja zelo povrSna in nihajo€a. Za-
znavanje dogajanja okoli sebe je zelo
moteno. Hitro spregleda prometne
znake, ne pazi na dogajanje na cesti.
Obicajno je zatopljen v osebne proble-
me in prevzet z vsakdanjimi skrbmi ali
pa se odsotno zazre v okolico. Nima
prave volje in se le tezko osredotoci na
voznjo ter popolnoma odpove v kriti¢-
nih situacijah. Kadar ima v vozilu sopo-
tnika, je Se posebej napet. Izvaja samo
Se avtomatizirane dejavnosti, iz celo-
tnega dogajanja v prometu pa je prak-
ticno izklju€en. Tesnoben voznik teZi
k sprostitvi Custvene napetosti. Jezijo
ga rdeca lu¢ na semaforju, prehod za
pesce, vozilo, ki ga prehiteva ipd. Zelo
hitro postane nestrpen in sovrazno
razpolozen do drugih udeleZzencev v
prometu. Skupina tesnobnih voznikov
ni enotna. Razlikujemo naslednje tipe
tesnobnih voznikov:
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Aktualno

= pasiven, negotov, preplaSen voz-
nik, ki je za krmilom zelo zavrt in
neroden;

= jzrazito napadalen voznik, ki se s
pritiskom na plin osvobaja neprije-
tnih custev;

= vecni dirkac, ki s stalnim tekmova-
njem z drugimi vozniki teSi svoje
manjvrednostne obcutke.

NEPAZLJIV VOZNIK

Nepazljiv voznik je v bistvu mesani-
ca tipov, ki smo jih omenili, le da so
vzroki za njegovo nepozorno voznjo
bolj povrSinski in lazje razpoznavni.
Osnovna znacilnost nepazljivega vo-
znika je, da se preve¢ zanese na ru-
tinsko obvladovanje vozila in si med
voznjo dovoljuje razna nepotrebna
opravila. Zivahno razpravlja s sopo-

tniki, pri ¢emer moc€no gestikulira in
spusca krmilo iz rok.

Moda tovrstnih voznikov je uporaba
mobilnih telefonov, saj se morajo za-
posliti med voznjo. Niti pomislijo ne, da
je mozno telefon uporabljati tudi na va-
ren nacin in ob ustreznem Casu.
Nepazljivost je lahko posledica ¢esar-
koli, vsekakor pa je zelo nevarna in ve-
likokrat zahteva visok krvni davek.

VOZNIK NEZGODNIK

Voznik nezgodnik je voznik, ki se sta-
tisticno pogosteje pojavlja kot povzro-
Citelj ali udelezenec v prometnih ne-
sreCah. Ta skupina vzornikov je zelo
neenotna, saj se lahko vanjo uvrstijo vsi
Ze omenijeni tipi voznikov (zlasti sebic¢ni,
neodgovorni in tesnobni). Veliko nezgo-
dnikov je med mladostniki. Ve€inoma

so to nezrele osebnosti, ki Zivijo zelo
nepremisljeno in so nagnjene k presto-
pniStvu. Pogoste nezgodnike oznacuje
vrsta posebnih duSevnih lastnosti, med
katerimi vsekakor izstopa trajna nagnje-
nost k pretiranemu tveganju.

Ker so ljudje, ki veliko tvegajo, v Zivljenju
veckrat uspesnejsi od drugih, se takSna
naravnanost zal prenasa tudi v promet.
Iz izkuSenj se naucijo zelo malo, ker
Stevilne nevarne situacije resujejo drugi
vozniki, nezgodniki pa zmotno mislijo,
da gre srecen izid pripisati njihovim vo-
zniskim sposobnostim. Med nezgodniki
so zelo sebi¢ni ljudje, hladni v medse-
bojnih stikih, neuvidevni in neob&utljivi
za pravice in pocutje drugih. Pogosto
so polni sovrastva in napadalnosti.
Razdiralen vpliv alkohola je pri tovrstnih
voznikih Se toliko bolj o€iten.

ZVD

Zelite organizirati predavanje, seminar?

ZVD d.d., Chengdujska cesta 25, Ljubljana, ima dve dvorani:
predavalnico v pritli¢ju, sejno sobo v 1. nadstropju.

Predavalnica sprejme ca. 90 udelezencev in ima:

predsednisko omizje z ozvocenjem
govorniski pult z ozvo¢enjem
stropni in prenosni LCD projektor
osebni racunalnik (prenosni)
mikrofone

DVD+video

dvojni kasetofon

CD predvajalnik

pomicno projekcijsko platno
regulacijo razsvetljave

grafoskop

dostop do interneta

o klimo.

CENA CELODNEVNEGA NAJEMA:
CENA NAJEMA PO URAH:

400 €
ZACETNA URA 100 €

NADALJNJA URA 50 €

Sejna soba sprejme ca. 30 udeleZencev in ima:

prenosni LCD projektor
osebni racunalnik

pomi¢no projekcijsko platno
regulacijo razsvetljave

grafoskop
e klimo.
CENA CELODNEVNEGA NAJEMA: 200 €
CENA NAJEMA PO URAH: ZACETNA URA 100 €

NADALJNJA URA 50 €

Avla omogoca:

e pogostitev med odmori
e postavitev razstav
¢ registracijo udelezencev

Cene ne vkljucujejo DDV.
Kontaktna oseba:

Barbara Vogri€, E barbara.vogric@zvd.si, T 01585 51 26
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Zakonodaja

IZ URADNEGA LISTA REPUBLIKE SLOVENIJE

(od 30. 11. 2007 do vklju¢no 30. 1. 2008)

Uradni list RS, §t. 109/07
z dne 30. 11. 2007

Ministrstvo za finance je sprejelo
PRAVILNIK o opredelitvi pridobitne in
nepridobitne dejavnosti.

Uradhni list RS, st. 110/07
z dne 03. 12. 2007

Drzavni zbor RS je sprejel

ZAKON o spremembah in dopolnitvah
Zakona o za&¢iti pri€ (ZZPri¢-B) in
ZAKON o spremembah in dopolnitvah
Zakona o gozdovih (ZG-B).

Viada RS je sprejela

UREDBO o spremembah in dopolni-
tvah Uredbe o ravnanju z embalazo in
odpadno embalazo in

UREDBO o dav¢ni regijski olajSavi za
raziskave in razvoj.

Ministrstvo za okolje in prostor je spre-
Jelo

PRAVILNIK o programu in nacinu
opravljanja izpita iz geodetske stroke.

Uradhni list RS, st. 111/07
z dne 05. 12. 2007

Drzavni zbor RS je sprejel:

ZAKON o spremembah in dopolnitvah
Zakona o prijavi prebivali§¢a (ZPPreb-
B), Zakon o spremembah in dopolni-
tvah Zakona o pravniSkem drzavnem
izpitu (ZPDI-D),

ZAKON o spremembah in dopolnitvah
Zakona o potrosniskih kreditih (ZPotK-
B), Zakon o spremembah in dopolni-
tvah Zakona o mati¢ni evidenci zava-
rovancev in uzivalcev pravic iz pokoj-
ninskega in invalidskega zavarovanja
(ZMEPIZ-A) in Zakon o spremembah
in dopolnitvah Zakona o izvajanju ca-
rinskih predpisov Evropske skupnosti
(ZICPES-A).

Viada RS je sprejela
UREDBO o varnosti na ribiSkih ladjah.

Ministrstvo za javno upravo je sprejelo
PRAVILNIK o strokovnem izpitu za in-
Spektorja.
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Uradni list RS, §t. 112/2007
zdne 07. 12. 2007

Drzavni zbor RS je sprejel

ZAKON o Javni agenciji za knjigo Re-
publike Slovenije (ZJAKRS) in
ZAKON o spremembah in dopolnitvah
Zakona o raziskovalni in razvojni de-
javnosti (ZRRD-B).

Uradni list RS 113/2007
zdne 11.12. 2007

Vlada RS je sprejela

UREDBO o spremembah in dopolni-
tvah Uredbe o dolocCitvi kvote delov-
nih dovoljenj za leto 2007, s katero se
omejuje Stevilo tujcev na trgu dela in
UREDBO o spremembah in dopolni-
tvah Uredbe o nadomestilu place in
povracilih stroS8kov med opravljanjem
nalog zascite, reSevanja in pomoci.

Uradhni list RS 114/2007
zdne 13. 12. 2007

DrZavni gbor RS je sprejel
PRORACUN Republike Slovenije za
leto 2009 (DP2009).

Ministrstvo za promet je sprejelo
PRAVILNIK o spremembi Pravilnika
o kompletu za prvo pomo¢, ki spada v
obvezno opremo motornih vozil.

Uradhni list RS, st. 116/07
zdne 17.12. 2007

Ministrstvo za obrambo je sprejelo
PRAVILNIK o spremembi in dopolni-
tvi Pravilnika o minimalnih tehni¢nih in
drugih pogojih za vzdrzevanje ro¢nih
in prevoznih gasilnih aparatov.

Uradhni list RS, &t. 118/07
z dne 21.12. 2007

Skupscéina Zavoda za zdravstveno za-
varovanje Slovenije je sprejela
SKLEP o pavsalnih prispevkih za ob-
vezno zdravstveno zavarovanje.

Uradhni list RS, st. 119/07
zdne 24.12. 2007

Viada RS je sprejela
UREDBO o spremembah in dopol-
nitvah Uredbe o posredovanju in

ponovni uporabi informacij javnega
znacaja.

Ministrstvo za finance je sprejelo
PRAVILNIK o obrazcu informativhega
izracuna dohodnine in obrazcu na-
povedi za odmero dohodnine za leto
2008,

PRAVILNIK o dologitvi olajSav in le-
stvice za odmero dohodnine za leto
2008,

PRAVILNIK o valorizaciji zneskov za
odmero davkov po zakonu o davkih
ob&anov za leto 2008 in

PRAVILNIK o poro€anju o stroskih
dela.

Ministrstvo za promet je sprejelo
PRAVILNIK o ravnanju ob resnih ne-
sre¢ah, nesrec¢ah in incidentih.

Uradni list RS, s§t. 120/07
z dne 27.12. 2007

Ministrstvo za finance je sprejelo
PRAVILNIK o spremembi Pravilnika o
nacinu in stopnjah odpisa neopredme-
tenih javnih sredstev in opredmetenih
javnih sredstev in

PRAVILNIK o spremembah in dopol-
nitvah Pravilnika o izvajanju Zakona o
davku na dodano vrednost.

Ministrstvo za delo, druzino in socialne
zadeve je sprejelo

PRAVILNIK o spremembah Pravilnika
o spremembah Pravilnika o standardih
in normativih socialnovarstvenih stori-
tev.

Uradni list RS, §t. 122/07
z dne 28. 12. 2007

Viada RS je sprejela

UREDBO o spremembah in dopolni-
tvah Uredbe o mejnih vrednostih emi-
sije hlapnih organskih spojin v zrak za-
radi uporabe organskih topil v barvah
in lakih ter proizvodih za li¢enje vozil,
UREDBO o dopolnitvi Uredbe o vrsti
dejavnosti in naprav, ki lahko povzro-
C¢ajo onesnaZevanje okolja vecjega
obsega ter
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Zakonodaja

UREDBO o spremembah in dopolni-
tvah Uredbe o viSini stroSkov na po-
dro¢ju meroslovja.

Uradni list RS 124/2007
z dne 28. 12. 2007

Pogodbeni partnerji so sprejeli
ANEKS h Kolektivni pogodbi dejavno-
sti gostinstva in turizma Slovenije.

Uradni list RS, §t. 125/07
z dne 29. 12. 2007

Ministrstvo za delo, druZino in socialne
zadeve je sprejelo

PRAVILNIK o obrazcih prijav podat-
kov o reSevanju kolektivnih delovnih
sporov pri delodajalcu.

Uradni list RS, st. 126/07
z dne 31.12. 2007

Drzavni zbor RS je sprejel

ZAKON o finanénem poslovanju, po-
stopkih zaradi insolventnosti in prisil-
nem prenehanju (ZFPPIPP),

ZAKON o spremembah in dopolnitvah
Zakona o graditvi objektov (ZGO-1B),
ZAKON o spremembah in dopolnitvah
Zakona o sploSnem upravnem postop-
ku (ZUP-E),

ZAKON o spremembah in dopolnitvah
Zakona o varstvu potrosnikov (ZVPot-
C) ter

ZAKON o spremembah in dopolnitvah
Zakona o upravnih taksah (ZUT-G).

Uradni list RS, §t. 1/2008
zdne 4.1.2008

Drzavni zbor RS je sprejel

ZAKON o dopolnitvi Zakona o prevze-
mih (ZPre-1A) in

ZAKON o spremembi in dopolnitvi Za-
kona o ban¢nistvu (ZBan-1A).
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Ministrstvo za okolje in prostor je spre-
jelo
SEZNAM izdane tehni¢ne smernice.

Uradni list RS, §t. 2/2008
z dne 08. 01. 2008

Ministrstvo za finance je sprejelo
VISINO predpisane obrestne mere za-
mudnih obresti.

Ministrstvo za zunanje zadeve je po-
dalo

OBVESTILO o =zacetku veljavnosti
Konvencije o podeljevanju evropskih
patentov.

Uradni list RS, $t. 4/2008
z dne 14.01.2008

Ministrstvo za promet je v soglasju z
Ministrstvom za notranje zadeve spre-
Jelo

PRAVILNIK o postopku, po katerem
inSpektorji Prometnega inSpektorata
Republike Slovenije ustavljajo vozila v
cestnem prometu.

Ministrstvo za delo, druzino in socialne
zadeve je sprejelo

PRAVILNIK o spremembi Pravilnika o
dolocitvi osnove za odmero Stipendij in
o nacinu njihovega usklajevanja.

Ministrstvo za gospodarstvo je spre-
jelo

PRAVILNIK o spremembah in dopol-
nitvah Pravilnika o navajanju surovin-
ske sestave in o tekstilnih imenih.

Uradni list RS 5/2008
zdne 18. 1. 2008

Ministrstvo za delo, druzino in socialne
zadeve je objavilo

KOLICNIK rasti cen prehrambnih iz-
delkov.

Uradni list RS 7/2008
zdne 24.1. 2008

Svet Agencije Republike Slovenije za
Javnopravne evidence in storitve je izdal
NAVODILO o predloZitvi letnih poro-
¢il in drugih podatkov gospodarskih
druzb, zadrug in samostojnih podjetni-
kov posameznikov.

Pogodbeni partnerji so sprejeli
ANEKS §t. 1 k Tarifni prilogi Kolektivne
pogodbe dejavnosti cestnega gospo-
darstva (KPD-CG)

Uradhni list RS, st. 8/2008
z dne 25. 01. 2008

Vlada RS je sprejela

SKLEP o dologitvi zneska za nadome-
stilo in za enoto obremenitve za okolj-
sko dajatev za onesnazevanje okolja
zaradi nastajanja odpadne embalaze
za leto 2008,

SKLEP o dolo¢itvi zneska za nadome-
stilo in za enoto obremenitve za okolj-
sko dajatev za onesnazevanje okolja
zaradi odpadne elektri¢ne in elektron-
ske opreme za leto 2008,

SKLEP o dolocitvi cene za enoto obre-
menitve okolja z emisijo ogljikovega di-
oksida za leto 2008 in

SKLEP o dologitvi cene za enoto obre-
menitve voda za leto 2008.

Uradni list RS, §t. 10/2008
z dne 30. 01. 2008

Drzavni zbor RS je sprejel

ZAKON o varstvenem dodatku (ZVar-
Dod),

ZAKON o spremembah in dopolnitvah
Zakona o starSevskem varstvu in dru-
zinskih prejemkih (ZSDP-C),

ZAKON o spremembah in dopolni-
tvah Zakona o gospodarskih druzbah
(ZGD-1A) in

ZAKON o spremembah in dopolnitvah
Zakona o dohodnini (ZDoh-2A).
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Programi za evidence s podroc¢ja VZD in ocene tvegan;

Demo verzijo programov lahko preizkusite na spletnem naslovu www.ebs.si.

1. Program za vodenje evidenc varnosti in zdravja pri delu - EVZD 39

) Program evidence zajema obS$irno bazo podatkov vodenja evidenc (39. ¢len
___ﬂ?__{ zv Zakona o varnosti in zdravju pri delu, Uradni list RS, $t. 56/99, 64/01) varnosti
emmsmisive - in zdravja pri delu za vec firm. V programu zajemamo podatke o delovhem
PRp—— it okolju za razli¢ne fizikalne, bioloSke, kemi€ne in druge Skodljivosti, delovni in

wTithae R it osebni varovani opremi, posebnih zdravstvenih zahtevah ter nevarnih snoveh po
ey e delovnih mestih, ki jih mora podjetje redno pregledovati na posameznih podrocjih,
a bt s kjer so prisotna. Po delavcih pa spremljamo evidenco o usposabljanjih iz varnosti

in zdravja pri delu, preventivnih zdravstvenih pregledih, katere morajo imeti
delavci opravljene, da lahko nemoteno opravljajo dolznosti na svojem delovnem
mestu, obvezen zacetek dela in poSkodbe pri delu.

Evidence varnosti in zdravja pri delu omogoc¢ajo tudi plan in analizo posameznih
ali celotnih podatkov za dolo¢eno obdobje. Nekatere evidence lahko vodimo
tudi v drugih programih, kjer je obiajno ve¢ podatkov, sama evidenca pa
podrobnejsa. Vedno pa izhajamo iz istih podatkov.

Cena: 425,64 € z vklju¢enim DDV

2. Nov program za izdelavo izjave o varnosti z oceno tveganja
in njenih revizij

Nov program omogoca kvalitetno in hitro izdelavo izjave o varnosti

z oceno tveganja in njene revizije po novi metodologiji. Metodologija je

v skladu z Pravilnikom o nacinu izdelave izjave o varnosti z oceno
tveganja (Ur.l. RS 30/00).

Program omogoc¢a enostavno in pregledno ocenjevanje
tveganj glede na nevarnosti in Skodljivosti (mehanski dejavniki,
dejavniki v zvezi z uporabo delovne opreme, dejavniki v zvezi
z nac¢inom dela in razporeditvijo delovni mest, elektricna
energija, ... ), ki jih je mogoce tudi dopolniti in razSiriti ter
tako prilagoditi svojim potrebam. Prav tako nas program
vodi skozi pregled obstojecih ukrepov. Na podlagi vpisanih
elementov tveganj za nastanek poSkodb in zdravstvenih okvar
ter ocenitve obstojecih ukrepov po matematiénem zapisu
T=Rx(V1+V2+V3), program samodejno izrauna nivo tveganja
z izpisom vrednosti posameznih elementov tveganja. Na podlagi teh
se dolocijo ukrepi, ki so potrebni. Program je mogoce povezati tudi z
evidencami kadrovske sluzbe in si tako olajSati delo zaradi sprememb, ki
so pomembne za izjavo o varnosti z oceno tveganja (ukinitev delovnega
mesta, zaposlitev invalida, ...) ter pri vodenju evidenc s podrocja varstva
pri delu.

Izhodis¢na cena: 1750 € brez DDV
oziroma je odvisna od Zelje naro¢nika in zahtevnosti oblikovanja
specificne metodologije.
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Prakti¢éne smernice za preiskave
delovnega okolja - PRAH
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za varno premes¢anje bremen

.. » ZVD
ADR R
20 07 PRIROCNIK

it
Evropski sporazum
o mednarodnem cestnem prevozu
nevarnega blaga

26 T

LN E TR G

ADR 2007 Prirocnik za varno delo z vili¢arji

EVZD39
Program za vodenje evidenc
varnosti in zdravja pri delu

pregledov in pr

delovr

10T &RIOT

Program za izdelavo izjave
o varnosti z oceno tveganja
in njene revizije

o SIFRANT JOT & RIOT

137

Priro€nik za izvajanje pregledov
in preizkusov delovne opreme
s kontrolnimi in merilnimi listi

Zahteve za razsvetljavo pri delu
in standard 12464

Program Sifranti VZD za vnos nastavi-
tev ocene tveganja in
kriterijev nevarnosti tveganja

Vec¢ informacij: Barbara Vogri¢, T 01/585 51 00, F 01/585 51 01, E barbara.vogric@zvd.si



