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UCENCVI Z DISLEKSIJO V LUCI PETSTOPENJSKEGA MODELA NUDENJA UCNE
POMOCI

Sandra Kriznar, prof. def.

Povzetek: Disleksija je ena od specificnih ucnih tezav, ki pomembno vpliva na delovanje
posameznika v vsakem zivljenjskem obdobju. Poleg zelo pogosto omenjenih primanjkljajev imajo
ucenci z disleksijo lahko tudi dolo¢ene talente, ki pripomorejo k boljsi u¢ni uspesnosti ter posledi¢no
boljsi vkljuCenosti v socialno okolje. V prispevku bo predstavljen potek obravnave omenjenega
primankljaja znotraj petstopenjskega modela nudenja u¢ne pomoci. Slednji predpostavlja razli¢no
intenzivne stopnje pomoci, ki sovpadajo z razli¢no intenzivnimi primanjkljaji, ki jih ucenci z
disleksijo imajo. Na vsaki stopnji pomoci sodelujejo strokovni delavci Sole ter zunanjih institucij, ki
preko timskega dela in razlicne strokovne usposobljenosti pripomorejo k napredku posameznega
ucenca.

Kljuc¢ne besede: osnovna Sola, disleksija, petstopenjski model nudenja uc¢ne pomoci, strokovni
delavci.

Uc¢inkovita obravnava ucenceyv z disleksijo

Ucence z disleksijo je potrebno obravnavati kot posameznike, saj je prisotnost talentov in
primanjkljajev pri vsakem od njih zelo individualna. Tudi obravnava naj bo usmerjena v specifiko
funkcioniranja posameznika. Kljub omenjenim razlikam med ucenci z disleksijo tezimo k zgodnjemu
odkrivanju primanjkljajev ter njihovi obravnavi in odpravljanju. Da smo pri tem procesu uspesni,
tezimo k aktivnemu sodelovanju med otrokom, njegovimi starsi ter strokovnimi delavci Sole. Ze ob
vstopu ucenca v Solo nam star$i posredujejo Sirok spekter informacij, na podlagi katerih lahko
predvidevamo potek otrokovega Solanja. V prvih razredih osnovne $ole ima klju¢no vlogo razredni
ucitelj, saj je on tisti, ki otroka opazuje v Solskih situacijah, spremlja njegov napredek, delovanje pri
opravljanju razlicnih zadolzitev in navadno prvi opazi prisotnost specificnih primanjkljajev. V
obravnavo uc¢enca s posebnimi potrebami se nato vkljucujejo tudi strokovni delavci Solske svetovalne
sluzbe, ki poleg neposrednega dela z u¢encem (diagnostika, uéna pomoc) svetujejo ter nudijo podporo
uciteljem in starSem. V kolikor je potrebno, se strokovni tim $ole poveze z ustrezno zunanjo strokovno
institucijo.

Disleksija poleg primarnih specifi¢nih primanjkljajev na razli¢nih podrocjih delovanja posameznika
lahko poleg ocitnih uénih tezav vodi tudi v pojav sekundarnih tezav. Te se zaradi dozivetih uc¢nih
neuspehov najbolj pogosto pojavljajo na socialnem, emocionalnem in vedenjskem podrocju. Da bi se
jim v ¢im vecji meri izognili, se usmerjamo v zgodnje odkrivanje in obravnavo u¢encev z u¢nimi
tezavami ter aktivno timsko sodelovanje razli¢nih strokovnih delavcev.

Kaj je disleksija?

Pomemben del specifi¢nih ucnih tezav predstavljajo motnje branja in pisanja. Med slednjimi najvecji
delez predstavlja disleksija. Disleksija zajema spekter specificnih zmoznosti in primanjklajev, ki se
odrazajo na razli¢nih podrocjih otrokovega funkcioniranja. Njeni vplivi se najpogosteje odrazajo kot
primanjkljaji na podrocju branja in pisanja, govora, ¢rkovanja, pomnjenja, organizacije, gibanja ...
Talenti oziroma posebne zmoznosti, ki so lahko prisotne pri osebah z disleksijo, se kazejo kot dobre

.....

dobra intuicija (Raduly-Zorgo, Smythe, Gyarmathy 2010).



Mednarodna organizacija za disleksijo slednjo opredeljuje kot »prvenstveno nevrolosko motnjo, za
katero so znacilne tezave v tonem in tekoem prepoznavanju besed ter slabSe sposobnosti
dekodiranja, ¢rkovanja in pravilnega zapisa. Te teZzave so ponavadi posledica primanjkljaja v fonoloski
komponenti jezika in niso pricakovane, ¢e jih primerjamo z drugimi spoznavnimi sposobnostmi
posameznika ali z ustreznim poucevanjem. Sekundarne posledice lahko vkljucujejo tezave z bralnim
razumevanjem in zmanjSane bralne izku$nje, ki lahko okrnijo rast besednega zaklada ter znanja.«
(Reid 2011, 10— 11)

Britansko zdruzenje za disleksijo opredeljuje disleksijo kot »kombinacijo zmozZnosti in tezav, ki
vplivajo na u€ni proces branja in/ali pravopisa ter pisanja. SpremljajoCe tezave se lahko kazejo na
podrocju hitrosti predelovanja informacij, na podrocju kratkoro¢nega spomina, pravilnega zaporedja,
slusne in/ali vidne zaznave, govorjenega jezika in motori¢nih spretnosti.« (Reid 2002, 11)

Pomembno je, da ucence z disleksijo v procesu vzgoje in izobrazevanja ¢im prej odkrijemo in jim
ponudimo ustrezno pomo¢. Slednja zajema prilagoditve v okolju ter pomo¢ pri usvajanju strategij,
preko katerih bodo lahko ti ucenci preko svojih mocnih podrocij razvijali svoje primanjkljaje ter
posledi¢no dozivljali u¢ni uspeh.

Moc¢na podrocja oseb z disleksijo

Stevilni avtorji omenjajo glavna podro&ja teZav oseb z disleksijo, redki pa govorijo o njihovih mo&nih
podro¢jih. Zavedati se moramo, da noben talent ni zgolj vloZzen v osebo in se ne razvija sam po sebi,
pomembno je, da ga pri osebi z disleksijo odkrijemo ter razvijamo v najvecji mozni meri. Talenti, ki se
lahko pojavijo pri osebah z disleksijo, so:

e razmiSljanje v slikah (iz¢rpen, globlji in lazje razumljiv nacin misljenja),

e intuicija (oseba lahko pozna pravilni odgovor, kljub temu da se ne zaveda, zakaj je to ustrezen
odgovor oziroma kako je do njega prisel),

o vedozeljnost (predstavlja silo, pomembnejSo od znanja, saj brez nje znanje ne bi obstajalo),
kreativnost (proizvaja nove in originalne ideje, omogoc¢a ucenje na visji ravni),

e sposobnost obvladanja (nekdo se je tako dobro naucil neko stvar, da jo lahko opravi brez
razmi$ljanja) (Davis Ronald, Braun Eldon 2008).

Podroc¢ja primanjkljajev oseb z disleksijo

Tako kot talenti, so tudi primanjkljaji pri osebah z disleksijo prisotni na razli¢nih podrocjih, v razli¢ni
intenziteti. Kljub vsemu pa lahko izpostavimo naslednja, najbolj pogosta podrocja tezav:

gibanje (tezave na podroc¢ju koordinacije, orientacije),

govor (upocasnjen govorni razvoj, tezave pri artikulaciji in spajanju glasov v besede, tezave s

poimenovanjem),

pomnjenje (tezave na podrocju kratkotrajnega in dolgotrajnega pomnjenja),

organizacija (tezave pri naCrtovanju urnika, dela, ucenja),

¢rkovanje (pojav fonoloskih napak, neustrezno zaporedje ¢rk, tezave s koncnicami),

branje (tezave s prepoznavanjem glasov v besedah, s pravilnim zaporedjem glasov in ¢rk v

besedah, odpor do branja),

e pisanje (nedosleden stil pisanja, pocasnost pri pisanju, pojav specifi¢nih pravopisnih napak,
odpor do pisanja) (Pavlin, Pezdir, Skodlar, Slabe 2014).



Pomo¢ uéencem z disleksijo v okviru petstopenjskega modela dela z uéenci z uénimi tezavami

Stopnja uc¢nih tezav oziroma primanjkljajev, torej tudi disleksije, je pri posameznemu ucencu razli¢na
— to pomeni, da vsak posameznik potrebuje razli¢no intenziteto u¢ne pomoci: na kontinuumu od malo
do veliko uéne pomo¢i in podpore. Izbiro nam omogoca petstopenjski model dela z ucenci z uc¢nimi
tezavami. Pomo¢ ucencem z ucnimi tezavami, ki jo predvideva petstopenjski model, se razprostira od
manj do bolj intenzivnih oblik pomoci, in sicer:

pomoc ucitelja pri pouku, dopolnilnem pouku, v okviru varstva in podaljSanega bivanja,
pomoc Solske svetovalne sluzbe,

dodatna individualna in skupinska pomo¢,

mnenje in pomoc¢ zunanje strokovne ustanove,

program s prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo (Magajna, Kavkler,
Ca¢inovi¢ Vogrinéi¢, Pegjak, Bregar Golobi¢ 2008).

Nk W=

Strokovni delavci Sole v sodelovanju s starsi lahko ucencu z disleksijo na posamezni stopnji nudijo
pomo¢ in podporo, ki jo glede na prisotne posebne potrebe potrebuje. V nadaljevanju bodo podrobneje
predstavljene posamezne stopnje in nacini, s pomocjo katerih lahko u¢encem z disleksijo pomagamo k
boljsi uéni ucinkovitosti.

1. stopnja: pomo¢ ucitelja pri pouku, dopolnilnem pouku, v okviru varstva in podaljSanega
bivanja.

Ucitelj na tej stopnji prepozna ucenceva mocna podrocja in podrocja primankljajev. V razredu
oziroma skupini naj poskrbi, da se bo lahko ucenec z disleksijo izkazal s svojimi spretnostmi in talenti.
Hkrati pa naj svoja opazanja deli z ostalimi strokovnimi delavci Sole, Se posebej z ostalimi ucitelji, ki
poucujejo ucenca. Poleg izbora primernih metod in oblik poucevanja, lahko ucitelj na tej stopnji izvaja
tudi individualizacijo in diferenciacijo vzgojno-izobraZevalnega procesa. Prakti¢ne prilagoditve
ucitelja pri pouku, dopolnilnem pouku, v okviru varstva in podaljSenega bivanja obsegajo:

prostorska organizacija:
e ucenec naj sedi stran od motecih dejavnikov, ob soSolcu, ki mu je pripravjen pomagati,
¢ ucilnica naj bo dovolj svetla,
e bolj primeren je prostor, kjer ne odmeva,
e ucenec naj sedi blizu ucitelja.

gradiva:
e uporaba papirja pastelnih barv,
uporaba mat papirja,
uporaba bralnih ravnilc,
povecan tisk (14 ali 16 pt),
razmik med vrsticami,
uporaba ustrezne pisave (Comic sans, Arial, Verdana),
primeren razmik med nalogami,
zapisana navodila naj bodo kratka, jasna in enostavna,
oznacevanje kljucnih besed v navodilu, besedilu (Pavlin, Pezdir, Skodlar, Slabe 2014).



2. stopnja: pomoc Solske svetovalne sluzbe

Pomoci Solske svetovalne sluzbe so delezni ucenci, ki zgolj na podlagi pomoci 1. stopnje niso zadosti
napredovali. Izvajajo jo lahko razlicni profili Solskih svetovalnih delavcev: specialni pedagog,
psiholog, socialni pedagog, pedagog, ... Svetovalni delavec poglobi diagnosticno oceno mocnih
podrodij in primanjkljajev ucenca, na podlagi katere svetuje ucencu, njegovim starSem in ucitelju.
Preko svetovanja pojasni naravo specificnega primanjkljaja in tako pripomore, da strokovni delavci
Sole, ki poucujejo ucenca z disleksijo ter otrokovi star§i dobro razumejo izvor in naravo ucnega
primanjkljaja. OsredotoCi se na ohranjanje oziroma razvoj ucenceve samopodobe in u¢ne motivacije
ter po potrebi prepreCuje stigmatizacijo ucenca. Ucitelj Se naprej izvaja dobro poucevalno prakso. Na
tej stopnji svetovalni delavec zacne voditi individualni projekt pomoci (Grah 2013).

3. stopnja: dodatna individualna in skupinska pomoc¢

Ce ugenec na drugi stopnji ni napredoval v zadostni meri, ¢eprav je bil delezen dobre poudevalne
prakse ter obCasne pomoci Solske svetovalne sluzbe, preide na tretjo stopnjo. Individualno in/ali
skupinsko pomoc¢ (praviloma 1 uro na teden) izvajajo ucitelj, specialni pedagog ali svetovalni delavec,
ki imajo specialna znanja s podro¢ja ucnih tezav. V okviru individualne in/ali skupinske pomoci se
ucencu z disleksijo nudi bolj specificno pomoc, ki je usmerjena predvsem v razvoj strategij, s pomocjo
katerih se bo ucenec naucil preseCi svoje specificne primanjkljaje (npr. strategija samokorekcije
pravopisnih napak, strategija samostojnega zapisa besedila, strategija reSevanja besedilnih nalog itd.).
Na tretji stopnji se lahko izvajajo prilagoditve, ki jih natan¢neje opredeli izvajalec individualne in/ali
skupinske pomoci, na primer:

prilagoditev oblike prostora in gradiva (glej 1. stopnjo),

dodatne razlage z dodatnimi ponazoritvami (npr. slikovne opore),

razli¢ni nivoji bralne ali pisne zahtevnosti gradiv (raz¢lenjena kompleksna navodila),
drugacni nacini predstavljanja rezultatov,

vec¢je Casovne prilagoditve (podaljsan Cas, ve¢ vmesnih odmorov),

fotokopiranje daljsih pisnih gradiv,

vec ustnega preverjanja znanja,

ve¢ tehni¢nih pripomockov (Pavlin, Pezdir, Skodlar, Slabe 2014).

4. stopnja: mnenje in pomo¢ zunanje strokovne ustanove

Ucenec, ki kljub pomoci na prvih treh stopnjah ne napreduje, potrebuje bolj intenzivno obliko pomoci.
Sola se poveze z zunanjo strokovno ustanovo (svetovalnim centrom, zdravstvenim domom, ...), kjer
delujejo multidisciplinarni timi. Njihova naloga je priprava Se bolj poglobljene diagnosti¢ne ocene
ucenca z disleksijo ter nudenje svetovanja, terapije oziroma druge dejavnosti. Namen zunanjih ustanov
je prepreCevanje nastanka tezjih oblik u¢nih in drugih (npr. vedenjskih, socialnih, emocionalnih) tezav.
V sklopu delovanja izvajajo razlicne delavnice, organizirajo predavanja, izdajajo publikacije,
organizirajo seminarje, ... Strokovni delavci v zunanjih strokovnih ustanovah tezijo k iskanju poti k
samostojnemu ucenju, ucence ucijo premagovati motivacijske prepreke in prenasati frustracije.
Ucence, njihove starSe in strokovne delavce Sole usmerjajo v dejavno premagovanje uénega neuspeha.
Naloga zunanje strokovne ustanove je prav tako presoditi, ali je Sola izkoristila vse vire pomoc¢i (Grah
2013).



5. stopnja: program s prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo

Ucenci, ki imajo najbolj izrazite specificne uéne teZzave in posebne vzgojno-izobrazevalne potrebe, se
usmerijo v program s prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo. Po prejemu odlocbe o
usmeritvi, ki jo za posameznega uc¢enca izda Zavod Republike Slovenije za Solstvo, strokovna skupina
Sole pripravi individualiziran program. V dokumentu poleg individualnih ciljev opredeli nacin in
obseg izvajanja dodatne strokovne pomoci ter prilagoditve, ki omogocajo optimalen razvoj u¢encevih
zmoznosti. Znotraj dodatne strokovne pomoci specialni pedagogi ucencem z disleksijo nudimo
podporo pri usvajanju ucne snovi in ga hkrati navajamo na rabo strategij, ki mu bodo omogocale
samostojno in uc¢inkovito premagovanje primanjkljajev, ki izvirajo iz motnje.

Poleg prilagoditev, omenjenih na 1. in 3. stopnji, so za ucence z disleksijo primerne tudi naslednje:

uporaba zvoc¢nih posnetkov (z namenom izboljSanja branja in usvajanja ucne snovi),

izdelava in uporaba slovarja besed iz dolo¢enega vsebinskega sklopa,

uporaba kartonckov oz. drugih vizualnih opor,

uporaba racunalnika oz. zapisovalca,

odmori in podalj$an Cas pisnega preverjanja/ocenjevanja znanja,

pisno ocenjevanje znanja izven razreda,

ocenjevanje znanja naj temelji na ustnem preverjanju,

v naprej doloceni datumi ustnega ocenjevanja znanja,

moznost ustnega preverjanja znanja v individualni situaciji,

toleranca specifi¢nih napak, ki izhajajo iz primanjkljaja (Pavlin, Pezdir, Skodlar, Slabe 2014).

Zakljucek

Ucenci z disleksijo lahko odrastejo v uspeSne in zadovoljne odrasle ljudi. Eden od pomembnih
dejavnikov, ki vpliva na njihovo zivljenjsko pot, je Sola. V obdobju Solanja se zaradi specifi¢nih
primanjkljajev, ki jih ovirajo pri osvajanju znanja ter socialnih odnosih, soocajo z zahtevnimi izzivi,
pri katerih potrebujejo pomo¢ in podporo. Da so je lahko delezni, mora biti Sola usmerjena v zgodnje
odkrivanje specifi¢nih u¢nih tezav. Kljuénega pomena je sodelovanje razrednih uciteljev 1. triade s
specialnim pedagogom, ki navadno na pobudo ucitelja opravi poglobljeno diagnosticno oceno
posameznega otroka. Ucitelja seznani s prakti¢nimi prilagoditvami, ki lahko otroku olaj$ajo proces
pridobivanja, ohranjanja in izkazovanja znanja. Z ugotovitvami in prakti¢nimi nasveti za domace delo
seznani otrokove starSe. Strokovna skupina spremlja u¢encev napredek ter v primeru izrazitejsih tezav
v skladu s petstopenjskim modelom nudenja u¢ne pomoci okrepi pomoc¢ in podporo ucencu.
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DIALOG S STARSI KOT OSNOVA ZA POMOC OTROKU S POSEBNIMI POTREBAMI

Katarina Leban Skoda in Ana Bogdan Zupangi¢

Pri poklicu pedagoga, ucitelja je eden od zahtevnejsih izzivov dialog z vsemi vpletenimi v vzgojno-
izobrazevalnem procesu, predvsem s starSi. Ucitelj se kot partner v dialogu s star$i znajde v za
marsikoga stresni vlogi, saj se mora pokazati kot ¢lovek, kot osebnost in ne le strokovnjak na svojem
podrocju ne glede na to, kdo je njegov sogovornik.

V prispevku bova avtorici na konkretnem primeru Solske prakse, kjer se pri decku kazejo tezave na
vedenjskem in ¢ustvenem podrocju, skusali prikazati nemoc, ki jo dozivljamo strokovni delavci Sole,
ker ne uspemo vzpostaviti konstruktivnega dialoga s starsi. Izpostavili bova moznosti Sole za ravnanje
v otrokovo korist ob prepoznavanju njegovih tezav. Kaks$ne so ovire, na katere naletimo, Ce starsi teh
istih teZzav ne prepoznajo? Kaksna je uciteljeva moznost, ko se sreca s takimi starsi? Kaksna orodja
ima na voljo? Na koga se lahko obrne?

1. OPIS KONKRETNEGA PRIMERA (soocanje Sole s konkretnim primerom)

Decek obiskuje zadnjo triado osnovne Sole in se sooa z u¢nimi tezavami ter tezavami vedenja in
custvovanja. Je zivahen in igriv deCek. Zanima ga streljanje (Sportna panoga).

Ucitelji pri njem opazajo tezave s pozornostjo. Pri pouku tezko ohranja pozornost. Pogosto se
spakuje, dela grimase in uporablja otrocji govor, opazamo, da to vedenje izbere predvsem takrat, kadar
je od njega zahtevano pravo Solsko delo ali je soocen s kr§enjem Solskih pravil.

Njegova delovna in u¢na storilnost je precej nizka, med poukom pogosto ne zapisuje, véasih zvezkov
sploh ne odpre. Najvec tezav ima s pisanjem, tudi bere nerad.

Decek bi potreboval zaupno osebo, ki bi mu pomagala pri soocanju z intenzivnimi ¢ustvi - jeza, bes
in posledi¢no pri samokontroli vedenja. Pri reSevanju tezav z vrstniki izbira fizi¢no nasilje, dnevno
dozivlja obtoZevanje in druge posledice, ki sledijo fizicnemu nasilju. Decek je zacel zavracati poskuse
razrednicarke, da bi lazje in uspeSneje uposteval Solska pravila, bil uspesnejsi v iskanju in ohranjanju
socialnih stikov ter resevanju konfliktov. Pogosto upodablja krvave prizore in strelno orozje, o tej
temi piSe in pripoveduje o izkuSnjah z lova. Pogosto ne zmore empatije, ne zna se vziveti v stiske
soSolcev in jih omalovazuje. S soSolci je pogosto v konfliktu, za katerega ne zmore sprejeti
odgovornosti, krivdo vedno pripiSe dejavnikom zunaj sebe, opravi¢ila pa ne izrece. Odreagira
impulzivno, nepremisljeno in burno. Veckrat se zateCe v nepri¢akovane vzorce vedenje: pootroceni
govor, dajanje prstov v usta, zvijanje rok na prsnem kosu. Ze v nizjih razredih so se pojavljali primeri
avtodestruktivnega, agresivnega in celo promiskuitetnega vedenja. Zaradi neupostevanja Solskih pravil
in ogrozanja svoje varnosti in varnosti drugih mu je bil letos izrec¢en prvi vzgojni opomin.

Solska svetovalna sluzba je aktivno vkljutena v reSevanje njegovih teZav — svetuje uditeljicam in
uciteljem, ki delajo z njim, sodeluje s starsi, predvsem z mamo, od lanskega Solskega leta pa s fantom
sodeluje socialna pedagoginja, ki mu nudi podporo in pomo¢ pri umirjanju, reSevanju tezavnih in
konfliktnih situacij z vrstniki in ucitelji.
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2. IZKUSNIE S STARSI IN SODELOVANIJE Z ZUNANJIMI INSTITUCIJAMI

Otrokova starSa zivita loCeno, oc¢e ima drugo druzino, v katero se decek vkljucuje med vikendi in
pocitnicami. StarSem Sola veckrat sluzi kot poligon za besedno obracunavanje med sabo.

Zdi se, da de¢kova mama s Solo sodeluje. Redno se udelezuje roditeljskih sestankov in govorilnih ur,
odzove se vabilom na izredne sestanke. Ucitelje obvesca o deckovih tezavah in primanjkljajih. Z njim
sedi ure in ure, da nadoknadi, kar je zamudil v Soli. Pa vendar Soli Se vedno ni podala soglasja za
obravnavo in spremljanje otroka v Solski svetovalni sluzbi. Zahtevka za uvedbo postopka usmerjanja
Se ni vlozila kljub obljubam, da bo to storila in kljub temu, da ucitelji menijo, da pri nekaterih
predmetih nujno potrebuje prilagoditve in u¢no pomoc, da bo lahko dosegal vsaj minimalne cilje,
standarde znanja.

S centri za socialno delo ima slabe izkusnje, zaradi njih je otrok po njenem mnenju skusal storiti celo
samomor, zato z njimi ni pripravljena sodelovati. Zamenjala je ze ve¢ centrov, a ni nikjer naletela na
razumevanje. Na opozorila Sole, da decek potrebuje pomo¢, da s svojim vedenjem moc¢no izstopa in da
z njim veckrat ogroza sebe in druge, da ni pripravljen upostevati Solskih pravil in sodelovati pri
reSevanju nastalih konfliktov, reagira z iskanjem opravicil za takSna vedenja. Obicajno jih najde v
funkcioniranju ocetove druzine, ki otroka ne sprejema in ga obravnava kot »drugorazrednega« ¢lana.
Ugotavlja, da je Sola pristranska, da njenega otroka vedno prepoznava kot krivca, ¢eprav je mnogokrat
Zrtev — Ce ne nasilnega dejanja, pa provokacije sovrstnikov. V pogovoru o njenem sinu uporablja
dvojino (midva). Opozorila na njegovo neustrezno vedenje dozivlja kot kritiko njene osebnosti.

Mati je spretna v komunikaciji. Nastopi suvereno in daje vtis pripravljenosti na sodelovanje. V
komunikaciji z ucitelji otroka predstavi kot zrtev razmer, ki veljajo v ocetovi druZzini (otrok tam nima
pravega mesta, je zaniCevan, zanj ni ustrezno poskrbljeno, je prica nasilnim dejanjem in prepirom,
poslusa in opazuje zaniCevanje nje, dozivlja razocaranja). Ona je tista, ki nudi otroku varen in topel
dom in skuSa popraviti nastalo Skodo. Svoje stalisCe, da je za vse tezave 12-letnika kriva druzina
njegovega oceta, razkrije ob prvem soocenju z otrokovimi tezavami v $oli. Neomajna je v prepri¢anju,
da je edina, ki otroku lahko pomaga, ona sama, medtem ko mu druge institucije na razli¢ne nacine le
Skodujejo. V zadnjem letu vecjo krivdo za deckove tezave pripisuje tudi razredniCarki, kar je zaradi
grozenj pripeljalo celo do prijave na policijo in preusmeritve pozornosti z otroka, ki potrebuje pomoc,
na odrasle. Zaradi vpletenosti policije in s tem povezanimi postopki je decek Se v vecji dusevni stiski,
kar se izrazito odraza v Soli.

Tudi oce spretno igra igro locenih starSev in za deckove tezave krivi mamo. S Solo manj sodeluje, a
tudi sam deli iste skrbi kot strokovni delavci Sole.

Sola sodeluje z razliénimi CSD-ji Ze odkar je de¢ek vpisan v $olo. Glede na vedenje, ki ga izkazuje in
e si postavimo dve kljucni vprasanji, ki ju navajata avtorici Jensen (2011)- Kje v svojem zivljenju se
otrok v odnosu ne pocuti varnega? Kje se otrok napreza prek svojih meja, da bi zacutil ljubezen in
povezanost za najblizjimi? - ugotavljamo, da se otrok nekje ne pocuti varno (razen mogoce v odnosu z
mamo, kar lahko sklepamo iz tega, da mama pravi, da z njim doma nima tezav).

Kot pravita avtorici (prav tam), prepri¢anje, da so otroci vse od rojstva socialno kompetentni, implicira
tudi, da kot otroci nenehno poénejo vse, kar je v njihovi mo¢i, da bi sodelovali z okolico. Ce vzamemo
to za izhodisce, potem vemo, da je teZavno vedenje otrok vedno signal za dejstvo, da ne dobijo tistega,
kar potrebujejo. Odrasli smo tisti, ki moramo ugotoviti, katera eksistencialna potreba se skriva za
otrokovim tezavnim vedenjem. Ce pogledamo na opisani primer iz tega vidika, potem lahko ocenimo,
da smo neuspesni pri iskanju eksistencialne potrebe, saj se otrokovo vedenje poslab$uje in njegova
dusevna stiska pa povecCuje. Pri tem se nam odpirajo Stevilna vpraSanja, ki so povezana z
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odgovornostjo, skrbjo za otroka. Menimo, da vpraSanje o tem, kdo je odgovoren za otrokovo stisko,
otroku in nam ni v pomoc¢, Ceprav se je v€asih potrebno vprasati prav to, saj so nekatere situacije Zal
neresljive in nespremenljive.

V tem konkretnem primeru se sprasujemo, ali se otrok v odnosu z mamo, o¢etom, ucitelji prevec
napreza, ali mu je tezko zaupati odraslim, kako prepri¢anja mame, oceta vplivajo na deckove odnose s
sabo, drugimi in svetom? Kaj nam sporoca s svojim agresivnim vedenjem? Gre le za stisko ali ze za
osebnostne motnje? Kako lahko torej razredniarka, svetovalna delavka in drugi ucitelji z deckom
vzpostavljamo zaupne odnose, ki bi mu bili v pomo¢ in podporo? Kaj lahko $e spremenimo v Solskem
nacinu delovanja, da bomo decka zas¢itili?

Menimo, da je pomembno, da nekatere tocke primera s poudarkom na sodelovanju s starsi osvetlimo
tudi s teoreti¢nega vidika.

3. TEORETICNA KONCEPTUALIZACIJA ALI KO DIALOG S STARSI NI MOZEN

Ucitelji naj bi nase gledali kot na partnerje v dialogu s star$i (Jensen in Jensen, 2011). Ta vloga je
lahko za marsikoga precej stresna, saj se mora pokazati kot ¢lovek, kot osebnost. Profesionalec se od
zacetnika lo¢i po tem, da zna in je sposoben pri delu uporabljat tako strokovne kot osebnostne vire in
kompetence. To pomeni, da mora poznati tudi svoje slabe strani in negativne lastnosti, da bo lahko
razvijal svoje sposobnosti in ustvaril stik z ve¢ino starSev (prav tam).

Kot pravita avtorici Jensen in Jensen (2011), je pri poklicu pedagoga eden od bolj zahtevnejsih izzivov
ta, da stopamo v odnos z vsemi star$i ne glede na osebne preference, na kar nas, po naSem mnenju,
tekom Studija ne pripravijo. Kako se bomo odzvali v trenutkih, ko bomo morali starSem posredovati
zanje tezke in komaj sprejemljive novice? Kako bomo komunicirali s starsi, ki so dusevno bolni ali
imajo motnjo v duSevnem razvoju? Kako komunicirati s star$, ki so preve¢ zascitniski do svojega
otroka, z mamo, k ne zmore prekiniti simbioze z otrokom ipd.?

Smo povsem obicajni ljudje s povsem obicajnimi odzivi na doloCene situacije, ¢e to spremljajo Se
motnje v komunikaciji, predsodki, strahovi, potem je $e toliko bolj pomembno, da vemo, se uc¢imo,
kako se odzivajo ljudje v razli¢nih situacijah in hkrati spoznavamo sebe, saj lahko le tako predvidimo
svoje reakcije. Na§ poklic torej s seboj prinaSa tveganje in pomembnost, da se ukvarjamo tudi z
nekaterimi vidiki svoje osebnosti, s katerimi se nam v drugih poklicih morda ne bi bilo treba (prav
tam).

Menimo, da je osebnostna rast za ucitelje in druge strokovne delavce v Solah oz. povsod, kjer je
osnova dela odnos z ljudmi, kljuénega pomena, za pretezno uspesne odnose. Znano je namrec, da se v
stresnih situacijah, ko nas je strah, smo jezni ipd. odzovemo vecinoma nezavedno, z odzivi, ki smo se
jih naudili v otrostvu. Lahko smo eden od sre¢nezev, ki je imel emocionalno pismene starSe in so nasi
odzivi na situacije tudi v stresnih trenutkih ustrezni, primerni. Po vecini pa gre pri odzivih, kjer so
vodilo intenzivna neprijetna Custva, za napadalne odzive ali umik. Oboje omenjeno pa ni
konstruktivno, kadar govorimo o vzpostavljanju dialoga.

V odnosih s star§i naceloma nimamo tezav, ko gre za starSe, ki nas spoStujejo, priznavajo naso
vrednost. Vec tezav imamo, ko se starSem ne moremo ali ne znamo priblizati. Takrat se lahko
pocutimo manjvredne, kar je pogosto povezano z zavrnitvijo. SooCanje z zavrnitvijo nam je zagotovo
lazje, ko razumemo, kateri psiholoski mehanizem se sprozi, da neko vedenje, kritiko, distanco starSev
razumemo kot zavrnitev. Potem tudi lazje razumemo nase reakcije, ki so lahko precej »otrocje«
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(uzaljenost, jeza — opravljanje, Zaljenje ...) Gre za tako imenovano infantilno frustracijo, ki jo prvi¢
dozivimo, ko smo $e dojencki, malcki. Ko za¢nemo raziskovati okolico, nas starSi zacnejo ustavljati s
prvimi zavrnitvami — vsaj mi jih razumemo kot zavrnitve. Ne smemo dati prsta v vti¢nico, ne smemo
se igrati s hrano ...Takrat na§ miselni aparat Se ni sposoben razlikovati med naso zeljo in nami
samimi, zato je starSevski ne Zelji razumljen kot ne nam osebno, zato je vsak ne na zacCetku
pospremljen z vztrajnim in glasnim protestiranjem — takrat se borimo zase! Sele pri petih do sedmih
letih za¢nemo ljudje lociti med naSim vedenjem, Zeljami in nami kot osebami, pa Se to se zgodi, ce
imamo okrog sebe odrasle, ki med tem locijo in nam sporoc¢ajo, da nas imajo radi, take kot smo,
¢eprav nam ne izpolnijo vseh Zelja in se ne strinjajo z vsakim nasim vedenjem. Ko nam je ta razlika
jasna, potem zavrnitev, kritik ne dozivljamo ve¢ tako drasti¢no in nam je zato lazje.

Avtorici v knjigi Dialog s star$i (Jensen in Jensen, 2011) posebno pozornost namenita »tezkim«
pogovorom s starsi, ki jih definirata kot problemsko zasnovane. Vsebina je pogosto skrb uciteljev za
otrokov razvoj, naporno vedenje otroka ali u¢ne tezave. Vcasih pa so zaskrbljeni tudi starsi, ki menijo,
da strokovni delavci v Soli otroku ne posvecajo dovolj pozornosti, ali pa imajo Sola in star$i razli¢ne
poglede na to, katere vrednote v otrokovem zivljenju so pomembnejse (prav tam).

V tem primeru druzbena govorica ne zadostuje, ampak je potreben oseben pristop, ki je mozen le z
osebno govorico. Osebna govorica v profesionalnih pedagoskih odnosih je govorica, ki »sporoca
poklicne misli, vrednote in obCutja posameznega ucitelja v taki izrazni obliki, ki si prizadeva za ¢im
vecje ujemanje med osebnimi obcutji, poklicno perspektivo in zunanjim izrazom in je hkrati za
govorca tudi spoznavni proces«. (prav tam, str. 112) Avtenti¢no osebno govorico lahko, kot pravita
avtorici (prav tam), razvijamo z odnosno kompetenco s pomocjo izobraZevanja, supervizije, kolegialne
refleksije in vaje.

Ce pogledamo iz vidika nadinov komuniciranja, ki jih omenjata Newell in Jeffery (2011), kjer gre za 3
nacine: komplementarne, navzkrizne in sestavljene oz. skrite transakcije, bi lahko rekli, da gre pri
osebni avtenticni govorici za vzpostavljanje in ohranjanje komplementarnih transakcij. To pomeni, da
ucitelj, ki je senzibilen za sporocila starSev, daje ustrezne odgovore glede na ego stanje, iz katerega so
star$i nanj naslovili sporocilo.

Ce se ucitelj ne odzove iz egostanja, ki so ga star$i nagovarjali, potem pride do navzkrizne transakcije,
ko se komunikacija ve¢inoma prekine in gre le Se za vzporeden monolog, takrat tudi ne pridemo do
resitev.

Veliko tezav v komunikaciji pa povzrocajo tudi tako imenovana skrita sporocila, ko na socialnem
nivoju sporoéamo nekaj drugega kot na psiholoskem. Ce v dialogu s star§em to zaznamo, potem je
najboljsi nacin, da sogovornika konfrontiramo in razjasnimo, kaj se dogaja ter nato nadaljujemo s
komplementarnim nac¢inom komunikacije.

Kljub temu, da se zavedamo, da je sodelovanje starSev kljucnega pomena, in kljub temu, da »delamo
na sebi«, obstajajo primeri, ko se ucitelji in drugi strokovni delavci pocutimo nemocne in smo iz dneva
v dan frustrirani, ker ne moremo nicesar ve¢ narediti, da bi spremenili situacijo, vzpostavili dialog,
omogocili komplementarne transakcije. Po drugi strani pa nam je tezko, ker v takih situacijah ne
moremo zascititi otrok.

Spostovanje samega sebe in sogovornika je osnova za vzpostavitev dialoga, vendar vcasih ni dovolj.
Kako ohraniti dialog v primerih, ko gre pri starSu za izkrivljanje resnice, ko gre za izkrivljeno
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dozivljanje realnosti, ko vsak nas poskus vzpostavitve komplementarnih transakcij preide v navzkrizni
nacin komunikacije in ko ni niti najmanjSe pripravljenosti na spremembe?

To se lahko pojavi pri sodelovanju z osebami, kjer gre za ti. mejno osebnostno motenost, ki jo
Milivojvei¢ (2008) opredeli kot pogosto obliko med¢loveskih odnosov v dveh fazah: idealizacija in
devaluacija. Tu gre po eni strani za ocaranost z drugim, ko pa ta drugi naredi kaj, kar moteni osebi ni
vSec€, pa iz ocaranosti preide v sovrastvo (prav tam). Kako lahko sodelujemo z osebami, ki imajo tak
nacin razmisljanja? Ko pride do faze devaluacije, je sodelovanje v bistvu prekinjeno (navzkrizne ali
prikrite transakcije). V takih primerih lahko govorimo o neresljivem problemu.

Z zmanjSano moznostjo sodelovanja, vplivanja na spremembe se sreCujemo tudi v primerih
kroni¢nega konflikta med starSema. Po navadi gre za konflikt med starSema, ko je loCitveni postopek
7e za njima, saj gre v procesu locitve prav tako za ve¢ faz. Mcghee (2015) govori o lo€itvi kot o
izgubi in opredeli pet faz zalovanja: zanikanje, jeza, sprava, depresija, sprejetje. Predvidevamo lahko,
da se locitveni postopek spelje Se v fazi zanikanja in ko preide v fazo jeze, se za¢nejo tezave. Starsi se
po navadi ne uspejo drzati odloCbe, ki je preve¢ ohlapno zapisana in preko otrok in z blatenjem
drugega starSa reSujejo svojo stisko. Dokler kroni¢ni konflikt traja in se stvari med starSema ne
umirijo, se tudi vedenje otrok vec¢inoma ne izboljSuje, prej poslabsuje. V teh primerih gre zopet za
neresljivo in neizbezno situacijo.

Tudi razumevanje odnosov in ljubezni do otroka kot simbioze, je lahko eden od razlogov za oteZen
dialog s starSi. Simbiozo Milivojevi¢ (2002) definira kot povezanost dveh ali ve¢ ljudi, ki
funkcionirajo kot ena osebnost. Clani simbioze so popolnoma odvisni eden od drugega in ne zmorejo
samostojnega delovanja. Gre za popolno negacijo individualnosti na ra¢un skupnosti (prav tam). Kaj
to pomeni za Solski vsakdan? Otrok, ki je z enim ali obema starSem povezan na tak nacin, je zelo
nesamostojen, po navadi prezasciten. Vecina otrok v takih odnosih s starsi je zelo pasivnih, nekateri pa
so tudi zelo agresivni. Obe obliki vedenja opozarjata, da nekaj ni v redu v odnosu s starsi, vendar je
bolj moteca seveda slednja. Ko Zelimo korigirati neustrezno, agresivno vedenje pri otroku, ki je s
star§em v simbiozi, bo ta star$ to dozivljal, kot da Zelimo korigirati njega ali pa bo razloge za otrokovo
vedenje videl zunaj otroka, zunaj sebe, saj je v njuni povezanosti vse v redu, dokler ne pride ogrozajoc
zunanji svet. Tudi v tem primeru je za uspeSen dialog potrebno veliko potrpezljivosti, razlage, ki
poudarja razliko med vedenjem in osebnostjo, kar pa ni nujno zagotovilo, za uspesen dialog. Kako
vplivati na spremembe pri takih starSih in v odnosih s takimi otroki? Menimo, da je aloadaptacija
mozna le v zelo malo primerih in smo zopet pri situaciji, ki jo lahko definiramo kot neresljivo.

Tudi primer, ki je opisan zgoraj, na nasi Soli iz veC razlogov zaznavamo kot neresljiv problem, ki se
mu ne moremo izogniti. Kako to vpliva na emocionalno dozivljanje uditelja, uciteljev, je zelo
natancno opisal Milivojevi¢ (2008), ki pravi, da so odzivi na stimulusno situacijo, ki nas ogroza, je
nespremenljiva in neizogibna, po navadi razpolozenja, ki izhajajo iz Custev zalosti, obupa ali
razoCaranja. Funkcija razpoloZenj, ki so kroni¢na oziroma dolgo trajajoca Custva, je »iskanje novega
vedenja, ki bo uspesno in bo pripeljalo do aloadaptacije.« (prav tam, str. 103) Ker pa v tem primeru
aloadaptacija (prilagoditev, sprememba stimulusne situacije) ni mozna, ker gre za nespremenljivo
situacijo, je edin »izhod« iz razpolozenja rekonstruiranje referencnega okvira. Nas referencni okvir je
v bistvu na$ notranji zemljevid, ki mu sledimo v odnosih s samim sabo, z drugimi in s svetom in je kot
tak precej toga struktura, zato je prilagajanje tega zemljevida na novonastalo situacijo (avtoadaptacija)
dolgotrajen proces, katerega emocionalni odgovor je nujno neko dalj trajajoce Custvo — razpolozenje
(prav tam).
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Kako si lahko ucitelj pomaga s takSno razlago situacije? Menimo, da je Custvena pismenost in
inteligenca v tem primeru varovalni dejavnik, saj si lahko ucitelj v tak$ni situaciji razlozi, kaj se
dogaja, si pois¢e pomoc¢, si pusti ¢as in hkrati ve, da bo razpolozenje slej kot prej minilo, ¢e bo s
pomocjo ali brez delal na avtoadaptaciji.

Sodelovanje starSev je klju¢no, ¢e zelimo doseci spremembe, ki bodo otrokom s posebnimi potrebami
v pomo¢, zasc€ito. Pri tem imamo ucitelji pomembno vlogo. Kljub vsej prtljagi, ki jo otrok prinese iz
druzine, smo mi tisti, ki z njim vzpostavljamo odnos. Kot odrasli in kot profesionalci smo odgovorni
za vse odnose z nasimi ucenci. Kako sodelovati, negovati odnos z ufencem, katerega starSi nam
nasprotujejo, nas sovrazijo?

V Dialogu s starsi (Jensen in Jensen, 2011) avtorici poudarjata pomembno vlogo uciteljev tudi v takih,
tezkih situacijah. Ce hodemo kot uéiteljice starSem opisati tezave, ki jih imamom z otrokom, mora biti
jasno, da se zelimo osredotoCiti na odnos in ne na otrokovo vedenje. Pogosto nam je tezko v
opisovanje vkljuciti sebe in svoj delez pri problemu. Zakaj je to pomembno — ker nosimo v odnosu z
otrokom celotno odgovornost za kakovost odnosa in imamo zato klju¢ do tega, kako lahko ta odnos
konstruktivno spremenimo v zadovoljstvo obeh strani (prav tam).

Tu gre za to, da sebe obravnavamo kot del problema, s tem pa tudi kot del reSitve — prenos te nove
paradigme v prakso in k star§em. Tako se preusmerimo iz pokvarjenega stroja, ki ga je treba popraviti
(otrok kot predmet) v to, da smo soodgovorni za to, kar se z otrokom dogaja (prav tam).

In kako to lahko naredimo? Avtorici (prav tam) poudarita, da je najprej potrebno v obdelavo vkljuciti
sebe, nato pa starSem predstaviti sliko otrok, ki kompetentno sodelujejo in tu se oddaljimo od modela
pokvarjenega stroja. Kot starSi si namre¢ zelimo le najboljSe za svojega otroka, zato bi radi vse
naredili prav. Ko ima nas$ otrok tezave, tezko uvidimo, da smo del tezav mi sami. Velikokrat se nam
zgodi, da v dialogu i§¢emo krivca za nastalo situacijo ... Kot pedagogi se moramo zavedati, da starsi
delujejo po svojih najboljsih moceh — res ni veliko starSev, ki bi zavestno povzrocali §kodo svojim
otrokom — vecino poc¢nejo iz ljubezni in po najboljsih moceh. Otroci tega marsikdaj ne zaznajo, kot je
bilo misljeno, in takrat se pojavijo tezave.

Avtorici (prav tam) predlagata, naj ucitelj starSem prizna njihov dober namen, in menita, da bodo tako
star$i prej zaceli razmisljati o tem, kaj bi morali spremeniti v svojem obnaganju. Ce pa si ucitelj kot
profesionalec upa spregovoriti tudi o tem, da tudi sam ni popoln in da mu ne uspe vedno vzpostaviti
konstruktivnega odnosa, se bodo toliko laze odprli in poskusali po svojih moceh prispevati k reSevanju
tezav.

Za zakljucek bi radi opozorili Se na to, da se nam zdi zelo pomembno, da bi imeli ucitelji, star$i in
otroci pri soocanju s takimi, tezkimi zivljenjskimi situacijami, moznosti vzpostavljanja zaupnih
odnosov s strokovnjaki s podro¢ja vedenja in Custvovanja, ki lahko situacije razlagajo, poznajo
razlicne tehnike za soofanje z njimi in na ta nain spodbujajo k osebnostnim spremembam -
avtoadaptaciji.

Menimo, da se posameznik, predvsem ucitelj v opisanih situacijah, brez podpore in pomoci lahko
zaplete v igro, kjer prevzame vlogo resitelja za vsako ceno in s¢asoma izgori.

Na nasi Soli se nam je kot u¢inkovita podpora pri sooCanju s problemi, s katerimi se srecuje ucitelj,
izkazala intervizija.
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IZVEDBA PETSTOPENJSKEGA MODELA NUDENJA UCNE POMOCI PRI UCENCIH Z
DISKALKULIJO

Saga Simnovec, prof. def.

Povzetek: Diskalkulija je motnja, ki lahko resno ovira nekatere otroke, da ne dosegajo izobrazbe ter
optimalnega druzbenega in socialnega razvoja. PravoCasna pomoc¢ tem otrokom ne vpliva le na njihov
boljsi ucni uspeh, temve¢ tudi na njihovo vzgojno oblikovanje, na izboljSanje odnosa do sebe,
soSolcev, dela, Sole in druzbe ter s tem na njihovo bodoCo uspesno vkljuditev v nadaljnje
izobrazevanje. V prispevku bo predstavljen potek obravnave ucenca z diskalkulijo znotraj
petstopenjskega modela nudenja u¢ne pomoci.

Klju¢ne besede: Diskalkulija, osnovna S$ola, petstopenjski model nudenja uc¢ne pomoci,
prilagoditve.

Opredelitev tezav pri matematiki

V Sloveniji matematiko visoko cenimo, uspesnost pri tem predmetu pa je pogosto Se vedno napacno
povezana s stopnjo intelektualnih sposobnosti. Vsem seveda matematika le ni tako blizu. Po
statisticnih podatkih Zavoda Republike Slovenije za statistiko je matematika najpogosteje negativno
ocenjen predmet v osnovni Soli in predstavlja kar 30% negativnih ocen.

Vsak Solar ima lahko obcasne tezave pri usvajanju matemati¢nih znanj, vendar te tezave
sCasoma izzvenijo in otrok lahko brez tezav sledi pouku matematike.

Nekateri od teh otrok pa se spopadajo s specifi¢nimi u¢nimi tezavami pri matematiki.

Svetovna zdravstvena organizacija je te tezave opredelila kot »tezave pri matematiki, ki
vkljucujejo primanjkljaje aritmeti¢nih sposobnosti in spretnosti, ki nikakor niso pogojeni z motnjo v
dusevnem razvoju ali z neustreznim Solanjem.«

Razli¢ni avtorji specifiéne ucne tezave pri matematiki delijo na tri podskupine:
matemati¢ne tezave (to je bolj sploSen termin za SibkejSe sposobnosti reSevanja matemati¢nih
problemov), specificne aritmeti¢ne ucne tezave (tezave pri postopkih sestevanja, odStevanja, mnozenja
in deljenja), razvojna diskalkulija (gre za genetsko pogojen kognitivni primanjkljaj, zaradi katerega
ima otrok s povpre¢nimi ali celo nadpovpreénimi intelektualnimi sposobnostmi izrazite tezave pri
reSevanju enostavnih racunskih problemov, pri Stetju, usvajanju pojma Stevila, ...).

Ucenci z diskalkulijo so v Soli usmerjeni kot uc¢enci s posebnimi potrebami v izobrazevalni program s
Primanjkljaji u€encev z diskalkulijo

Pri u€encih z diskalkulijo zasledimo naslednje primanjkljaje (Kavkler, 2011):

Slabse razvite zaznavne sposobnosti, ki vplivajo na sprejem matemati¢nih informacij. U¢enec ima

lahko dobro razvito matemati¢no konceptualno in proceduralno znanje, a je kljub temu neuspesen, ce
netocno sprejema informacije. U€enec s slabSe razvitimi zaznavnimi sposobnostmi ima tezave:

* pri razlikovanju lika od ozadja, zaradi Cesar se pri matematiki izgublja na listu, ne dokonca
problema, ki ga reSuje, netocno bere veCmestna Stevila itd.

* pri sprejemu informacij po slusni poti je manj uspesen pri ustnem racunanju, razumevanju
pri zapisu Stevil in znakov po nareku itd.

* v zvezi z razlikovanjem Stevil (slabse vidno razlikovanje Stevk npr.: 6 — 9, 3 — 8 ali slusno
razlikovanje podobno slisanih stevil, kot npr. 17 — 70), denarja (razli¢nih kovancev ali
bankovcev), racunskih znakov ( + in x) itd.
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» zaradi slabSe razvitih prostorsko-orientacijskih sposobnosti, ki vplivajo na pisanje v
crtovje, prepisovanje s table, orientacijo levo-desno, zgoraj-spodaj, pred-za, otrok pri pisnem
raCunanju ne ve, kje mora zaceti racunati (ali pri enici ali pri najvecji mestni vrednosti Stevila),
zamenjuje Stevke v dvomestnih Stevilih, tezave ima pri dolo¢anju predhodnika in naslednika,
postavljanju decimalne vejice in pri orientaciji na Stevilski ¢rti, pri geometriji itd. Uspesno ucenje
matematike je namre¢ pomembno odvisno od mentalne sposobnosti vizualizacije S$tevil in
matemati¢nih situacij.

SlabSe razvito pomnjenje ima pri ucfenju matematike pomemben vpliv, saj je od
sposobnosti pomnjenja odvisno pomnjenje korakov v postopkih, priklic dejstev, pomnjenje definicij
itd.

Ucne tezave pri matematiki so lahko pogojene s slabsim:

* kratkotrajnim pomnjenjem, ki se odraza v pozabljanju matemati¢nih podatkov (npr. Stevil, ki jih
otroku povemo v ra¢unu), pozabljanju algoritmov, navodil itd.

* dolgotrajnim pomnjenjem, ki povzroca slabsi priklic podatkov (npr. aritmeti¢nih dejstev, izrazov kot
npr. vsota), pozabljanje delov algoritma itd.

» pomnjenjem zaporedij, kar pomembno vpliva npr.: na sposobnost Stetja v zaporedju (Stetje po 2, 4, 5
itd.), reSevanje kompleksnih, vecstopenjskih aritmeti¢nih in besednih problemoyv itd.

Nekateri ucenci s specificnimi unimi tezavami imajo na zacetku Solanja hude ucne tezave pri
matematiki, kasneje pa lahko izkoristijo svoje talente, ¢e imajo moznost, da ra¢unske tezave omilijo z
zepnim racunalom. Teh uc¢encev nikakor ne smemo usmeriti v skupine z nizjimi nivoji matemati¢nega
znanja. Spoznati moramo vzrok njihovih tezav pri racunanju in ne smemo pretiravati s treningom
racunanja. Omogociti jim moramo delo v skupini z vrstniki, ki zanje predstavljajo model, jim
pomagajo kontrolirati pravilnost izracunov in omogocajo diskusijo, izmenjavo idej, strategij z vrstniki
itd. (Kavkler, 2011).

Slabse razvite jezikovne sposobnosti prav tako vplivajo na uspesnost pri u¢enju matematike.

Ucenec se mora nauciti matemati¢nega simbolnega jezika, da lahko govori o matemati¢nih

problemih, razvija pojme in strategije, zato potrebuje mnogo ponavljajocih se dejavnosti s Stevilnimi
in razlicnimi konkretnimi materiali ter trening matemati¢nih izrazov.

* Slabse razvite receptivne jezikovne sposobnosti vplivajo na uspe$nost povezovanja matematicnih
izrazov s pomenom (npr. +, dodaj, sestej s seStevanjem) in na razumevanje ve¢pomenskih besed.

* Slabse razvite ekspresivne jezikovne sposobnosti vplivajo na usvajanje matemati¢nega izrazja, hitro
ustno racunanje, opisovanje postopkov pri reSevanju besednih problemov, sodelovanje v diskusiji itd.

Razli¢ni vidiki pozornosti, kot so impulzivno odzivanje, kratkotrajna pozornost in perseveracija,
vplivajo na uc¢encevo ucinkovitost pri matematiki.

* Zaradi impulzivnega odzivanja ucenci naredijo ve¢ napak (hitro, premalo premisljeno se odlocijo za
resitev), spregledajo detajle, Ce pa resitve preverjajo, potem pogosto pravilno resijo probleme itd.

» Ucenec s kratkotrajno pozornostjo pozabi informacije v nalogi, ki jo reSuje (npr. pozabi Stevila, s
katerimi racuna), za¢ne reSevati nalogo, a je pogosto ne dokonca itd.

» Zaradi perseveracije (vztrajanja pri eni dejavnosti) ucenci tezko prehajajo z ene operacije oz.
dejavnosti na drugo (npr. preidejo s Stetja nazaj na Stetje naprej, posebno je to opazno pri seznamih
racunov, na katerih se zaporedje operacij menjava, tezave imajo s pomnjenjem telefonskih stevil, ce so
spremenjeni sklopi, v katerih so navedene npr. 23 45 679 namesto 234 56 79 kot so vajeni) ter kar
naprej kontrolirajo reSitev naloge itd.

Slabse razvita sposobnost in spretnost branja vplivata na razumevanje matemati¢nega besednjaka,
navodil in besednih problemov. Nepravilno prebrani kljuéni izrazi onemogocijo uspe$no reSevanje
problemov.

Ucenci z nizjimi kognitivnimi sposobnostmi in specificnimi kognitivnimi primanjkljaji pa imajo tudi
izrazitejSe tezave z razumevanjem kompleksnejSih aritmeti¢nih in besednih problemov, manj uspesno
primerjajo koli¢ine, tezje usvojijo matematicne pojme, simbole itd.

19



Slabse razvite finomotori¢ne sposobnosti vplivajo na hitrost in tocnost zapisa Stevil, algoritmov,
geometrijsko nacrtovanje, merjenje, ucinkovito rabo drobnih ponazoril itd. Slabsa avtomatizacija
pisanja vpliva tudi na tempo reSevanja matematicnih nalog, predvsem besednih problemov.

Za razliko od ucencev z verbalno pogojenimi specificnimi ucnimi tezavami imajo ucenci z
neverbalnimi specificnimi uénimi teZavami tezave na vizualno-spacialnem podro¢ju (orientacija v
prostoru, postavljanje decimalne vejice, neustrezna smer raCunanja itd.), tezave s pomnjenjem
vizualno-specialnih informacij (pod-nad, pred-za itd.) in povezavo z verbalno oznacbo, tezave z
dejavnostmi s pripomocki (npr. pri geometrijskem risanju) itd.

Vsi predstavljeni primanjkljaji mo¢no znizujejo ucinkovitost posameznika pri ué¢enju matematike.

Pri opisovanju znacilnosti u¢encev z ucnimi tezavami pa ne smemo biti usmerjeni le v njihove
primanjkljaje, ampak moramo spoznati tudi njihova mocna podroc€ja, saj nam le-ta lahko pomagajo
pri zmanjSevanju ucnih tezav posameznika in krepiti za u¢enje matematike.

Moc¢na podrocja ucencev z diskalkulijo

Ko ucitelj ugotovi, da ima otrok izrazitejSe tezave pri matematiki, mora oceniti njegovo stanje.
Pomembno je, da ugotovi tudi njegova moc¢na podrocja (Kavkler, 2011).

Mocna podrocja:

uspesni so pri ustnem izrazanju, branju in pisanju,
imajo dober spomin za besede,

so ustvarjalni,

imajo dobre sposobnosti strateskega misljenja,
imajo dobro razvite prakti¢ne sposobnosti,

imajo dobro intuicijo.

Petstopenjski model dela z ucenci z uénimi teZavami

Strokovni svet RS za splosno izobrazevanje je 9. 10. 2007 sprejel Koncept dela ucenci z ucnimi
tezavami v osnovni $oli, v katerem so postavljene strokovne osnove za razvoj u¢inkovitejsih pristopov
na podro¢ju obravnave ucencev z ucnimi tezavami. Eden od pogojev za uresni¢evanje zasnovanega
koncepta je petstopenjski model nudenja u¢ne pomoci ucencem z ucnimi tezavami. Petstopenjski
model nudenja u¢ne pomoci je zasnovan na kontinuumu ucnih tezav, ki se razprostirajo od lazjih do
izrazitih, od specificnih do splosnih, od enostavnih do kompleksnih, od kratkotrajnih do
vsezivljenjskih in od tistih, ki terjajo malo u¢ne pomoci in podpore ucencu, do tistih, ki terjajo veliko
specificne ucne pomoci in podpore ucencu ter na zgodnji obravnavi ucencev z ucnimi tezavami.
Ucinkovitost izvedbe petstopenjskega modela nudenja uéne pomoc¢i u¢encem z uénimi tezavami je na
vseh petih stopnjah odvisna od uciteljevega izvajanja strategij dobre poucevalne prakse in splosnih
strategij inkluzivne vzgoje in izobrazevanja ter od intenzivnej$ih strategij in modelov pomoci u¢encem
z ucnimi tezavami, ki jih izvajajo strokovni delavci Sole, ki obvladajo bolj specialne strategije pomoci
in podpore (Magajna in sod. 2008).

V nadaljevanju bodo podrobneje predstavljene posamezne stopnje in nacini, s pomocjo katerih lahko
ucencem z diskalkulijo pomagamo k boljsi u¢ni u¢inkovitosti.
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Pomo¢ ucencem z diskalkulijo v okviru petstopenjskega modela dela z uc¢enci z uénimi tezavami

1. stopnja: pomo¢ ulitelja pri pouku, dopolnilnem pouku, v okviru varstva in podaljSanega
bivanja.

Na prvi stopnji ucitelj prepozna ucenCeva mocna podrocja in podro¢ja primankljajev. V razredu
oziroma skupini naj poskrbi, da se bo lahko ucenec z diskalkulijo izkazal s sposobnostmi, ki jih ima
Svoje ugotovitve in opazanja deli z ucitelji, ki uenca poucujejo in ostalimi strokovnimi delavci Sole.
Poleg izbora primernih metod in oblik poucevanja, lahko ucitelj tu izvaja individualizacijo in
diferenciacijo vzgojno-izobrazevalnega procesa. Prilagoditve ucitelja pri pouku, dopolnilnem pouku in
v okviru podaljSanega bivanja obsegajo:

prostorske prilagoditve:

ucenec naj sedi stran od motecih dejavnikov, ob soSolcu, ki mu je pripravljen pomagati,
pri frontalnem delu naj sedi blizu table,

po potrebi naj sedi sam in ima na voljo vec¢ prostora,

ucenec naj sedi blizu ucitelja, da mu veckrat lahko da povratno informacijo.

prilagoditev uénih gradiv:

uporaba papirja pastelnih barv,

uporaba mat papirja,

povecan tisk (14 ali 16 pt),

razmik med vrsticami,

uporaba ustrezne pisave (Comic sans, Arial, Verdana),
primeren razmik med nalogami,

zapisana navodila naj bodo kratka, jasna in enostavna,
ucenca nauc¢imo strategij in tehnik reSevanja nalog,
raba kompenzacijskih strategij (tabele, kartoncki...)
uporaba barvnih opor,

uporaba grafov, skic in slik,

uporaba konkretnih materialov in pripomockov,
oznacevanje klju¢nih besed v navodilu, besedilu (Fabjan 2000).

2. stopnja: pomoc¢ Solske svetovalne sluzbe

Ce uéenci s pomogjo, ki so je bili delezni na prvi stopnji, ne napredujejo, so delezni pomo¢i Solske
svetovalne sluzbe. Pomoc¢ izvajajo razli¢ni profili Solskih svetovalnih delavcev: specialni pedagog,
psiholog, socialni pedagog, pedagog, ... Le-ti poglobijo diagnosticno oceno mocnih podrocij in
primanjkljajev ucenca ter ustrezno svetujejo ucencu, njegovim starSem in ucitelju. Isto¢asno zacne
nastajati [zvirni delovni projekt pomoci, ki ga izpolnjujejo vsi, ki delajo z u¢encem.
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3. stopnja: dodatna individualna in skupinska pomo¢

Na to stopnjo preide ucenec, ki na drugi stopnji ni napredoval v zadostni meri, ¢eprav je bil delezen
dobre poucevalne prakse ter obasne pomoci Solske svetovalne sluzbe. Individualno in/ali skupinsko
pomo¢ izvajajo ucitelj, specialni pedagog ali svetovalni delavec, ki imajo specialna znanja s podrocja
ucnih tezav. V okviru individualne in/ali skupinske pomoci se ucencu z diskalkulijo nudi specifi¢no
pomoc¢. Usmerjena je predvsem v razvoj strategij, s pomocjo katerih se bo uc¢enec naucil preseci svoje
specifiéne primanjkljaje. Izvajajo se lahko prilagoditve, ki jih natan¢neje opredeli izvajalec
individualne in/ali skupinske pomoci, na primer:

dodatna razlaga in dodatne ponazoritve,

prilagoditve prostora in u¢nih gradiv, ki so opisani na prvi stopnji,
casovne prilagoditve (podalj$an ¢as, vimesni odmori),

fotokopije daljsih pisnih gradiv,

raz€lenjena kompleksna navodila,

veC konkretnih in tehni¢nih pripomockov (Fabjan 2000).

4. stopnja: mnenje in pomo¢ zunanje strokovne ustanove

Ce ucenec ob vsej pomodi, ki jo je imel do sedaj, ne napreduje, se $ola poveZe z zunanjo strokovno
ustanovo, kjer delujejo multidisciplinarni timi. Oni potem pripravijo poglobljeno diagnosti¢no oceno
in nudijo ustrezno terapijo. Z namenom pridobitve ¢im vecjega Stevila informacij, se povezejo s Solo,
kjer se ucenec Sola. Svetujejo starSem in uciteljem. Njihova naloga je tudi presoditi, ali je Sola
izkoristila vse vire pomoci.

5. stopnja: program s prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo

Ucenci, ki imajo najbolj izrazite specificne uéne teZzave in posebne vzgojno-izobrazevalne potrebe, se
usmerijo v program s prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo. Po prejemu odlocbe o
usmeritvi, ki jo za posameznega ucenca izda Zavod Republike Slovenije za Solstvo, strokovna skupina
Sole pripravi individualiziran program. V omenjenem dokumentu poleg individualnih ciljev opredeli
nacin in obseg izvajanja dodatne strokovne pomoci ter prilagoditve, ki omogocajo optimalen razvoj
ucencevih zmoznosti. Znotraj dodatne strokovne pomoci specialni pedagogi u¢encem z diskalkulijo
nudimo podporo pri usvajanju uc¢ne snovi in jih navajamo na rabo strategij, ki jim bodo omogocale
samostojno in uc¢inkovito premagovanje primanjkljajev, ki izvirajo iz motnje.

Poleg vseh omenjenih prilagoditev, so za uc¢ence z diskalkulijo primerne tudi naslednje:

uporaba kartonckov oz. drugih vizualnih opor,

vec Casa za sprejemanje, predelavo in razumevanje informacij

odmori in podalj$an Cas pisnega preverjanja/ocenjevanja znanja,

pisno ocenjevanje znanja izven razreda,

ocenjevanje znanja naj temelji na ustnem preverjanju,

v naprej doloceni datumi ustnega in pisnega ocenjevanja znanja,
moznost ustnega preverjanja znanja v individualni situaciji,
prilagoditev vsebine in obsega domacih nalog

toleranca specifi¢nih napak, ki izhajajo iz primanjkljaja (Fabjan 2000).
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Zakljucek

V prispevku je predstavljena pomo¢ ucencem z diskalkulijo v okviru petstopenjskega modela dela z
ucenci z u¢nimi tezavami. V Solskem okolju je pomembno zagotoviti spodbudno uc¢no okolje za
ucence s specificnimi unimi tezavami, saj se tako krepi in spodbuja u¢no in socialno uspesnost
ucencev. Z ucinkovito organizacijo ter dobrim sodelovanjem vseh udeleZencev vzgojno-
izobrazevalnega procesa lahko dosezemo uspes$no Solanje in dobre rezultate tudi pri ucencih z
diskalkulijo.
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POMEN TIMSKEGA DELA V PROCESU VKLJUCEVANJA OTROK S CUSTVENIMI IN
VEDENJSKIMI TEZAVAMI

Barbara Valic, univ. dipl. soc. ped.

Uvod

Z uresnicevanjem inkluzivne kulture v nasem Solskem sistemu kot SirSem druzbenem okolju, se vse
bolj poudarja pomen timskega, interdisciplinarnega dela. To predstavlja pedagoSkim delavcem nov
nacin dela in sodelovanja. Zagotovo zahteva vecjo usposobljenost uciteljev o posebnih potrebah otrok
in timskem delu z razli¢nimi strokovnimi delavci v zagotavljanju celostne oblike pomo¢i in odpravo
socialnega izkljuevanja. Stevilni dejavniki sodobnega Zivljenja posredno ali neposredno vplivajo na
oblikovanje vedenjskih vzorcev in osebnosti

mladih. Za uspesno reSevanje dilem in problemov v procesu vkljuCevanja otrok s Custvenimi in
vedenjskimi teZzavami razlicne institucije ocenjujejo kot nadvse pomembno vzpostavitev
konstruktivnega in vzajemnega sodelovanja med vsemi pristojnimi resorji (vzgojno-izobrazevalnim,
socialno varstvenim in zdravstvenim). V praksi nepovezanost teh resorjev pomeni vecjo
pomanjkljivost trenutne ureditve podrocja.

Znacilnosti timskega dela v Soli

Timsko delo v vzgoji in izobrazevanju je po Polak (2007) dogajanje, ko se dva ali ve¢ pedagoskih
delavcev z vzgojno-izobrazevalnimi nameni (cilji) hkrati usmerjata ali usmerjajo na iste ucence v
okviru posamezne pedagoske dejavnosti, ucnega predmeta ali kombinacije predmetov, znotraj ali
zunaj ucilnice. To dogajanje poteka v eni ali ve¢ etapah kot timsko nacrtovanje, timsko poucevanje,
timska evalvacija. Na podroc¢ju dela z otroci s posebnimi potrebami to postane poglavitni pristop dela.

Pri timskem delu je pomembna osebna naravnanost, ki naj bi posameznika v njegovem zaznavanju,
prepricanjih in vedenju usmerjala k bolj ali manj sodelovalnemu odnosu z drugimi. Ljudje smo lahko
naravnani bolj k individualizmu ali h kolektivizmu. Kolektivizem oznacujejo §tiri temeljni pogoji:

»1. v ospredju so skupinski pogledi, potrebe in cilji, ne pa osebni;

2. prednost ima vedenje, ki je dolo¢eno s socialnimi normami in dolznostmi, ne pa tisto, ki temelji na
osebnih koristih in uzitku;

3. ¢lani skupine imajo podobna skupna prepricanja;

4. ¢lani skupine so pripravljeni sodelovati.« (Polak, 2007, str. 11)

Sodelovanje po Jelke van der Valle (2010) vsebuje organizacijsko strukturo in strukturo odnosov.
Organizacijska struktura se deli na timsko raven in multidisciplinarno raven. Na timski ravni je cilj
svetovanja usmerjen na nalogo ali proces. Tu gre za pogovor o organizaciji dela in otroku ali druzini.
V svetovanju, usmerjenem na proces inkluzije, pogovor tece o medsebojnem sodelovanju pedagoskih
delavcev in podpornih oseb otroka. Pogoji za dobro sodelovanje z vidika odnosov so resnost, varnost,
vrednost, odprtost in spostljivost vseh udelezenih. To ustvarja prostor za dialog in moZnost
sproscenega sodelovanja. Ukrepi za zagotovitev odprtega prostora, s priznavanjem vrednosti v
timskem delu, so postavitev dosegljivega cilja, odprta uporaba lastnih obcutkov varnosti in
samozavesti, stremljenje k skupnim interesom in izogibanje ob¢utkom nemoci.

Timsko soustvarjanje
Gabi Ca¢inovi¢ Vogrinéi¢ (2011) nas nagovarja k soustvarjanju procesa pomod¢i, ki temelji na etiki

udelezenosti in varovanju otrokovega glasu. Soustvarja se delovni odnos med ucitelji, uéenci in starsi.
Povezuje vse udelezence v procesu pomoci, tako da jasno definira prispevek posameznika, a vedno
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tako, da se odrasli pridruzijo uc¢encu. Ta je tudi sliSan sogovornik in dejavni soustvarjalec pomoci.
Vloga ucenca v timskem soustvarjanju spreminja ob tem, da mu strokovni delavci omogocijo, glede na
razvojno starost in Custveno zrelost, izkusnjo kompetentnosti in uresnicljive odgovornosti ter etiko
udelezenosti. Grahova (2010) ugotavlja, da koncept timskega soustvarjanja od Solskih strokovnih
delavcev zahteva, da se pridruzijo ucencu, ga vidijo kot strokovnjaka iz izkuSenj in mu pomagajo
odkrivati njegove vire moci, izkusnje, znanja. Spodbujajo ga k odkrivanju novih znanj, razvijanju
spretnosti in iskanju drugacnih uspesnejSih resSitev morebitnih tezav. Ucenec v procesu timskega
soustvarjanja v odnosu z uciteljem, z izvajalcem dodatne strokovne pomoci ali $olskim svetovalnim
delavcem najde spostljivega in odgovornega zaveznika, ki mu lahko zagotovi skupno raziskovanje in
delo ter prostor, v katerem razvija svoje spretnosti in znanja, ki mu omogocajo socialno vkljucenost v
okolju.

Timsko delo pri reSevanju dilem in problemov v procesu vklju¢evanja ufencev s ¢ustvenimi in
vedenjskimi teZavami v Soli

Kot izvajalci DSP se vklju€ujemo v timsko delo iz razli¢nih pozicij. V timih lahko sodelujemo kot
zunanji sodelavci ali del kolektiva redne Sole ali vrtca, mobilni ucitelji ali svetovalni delavci, v vlogi
koordinatorjev za delo z otroci s posebnimi potrebami. Sodelujemo na ravni vrtca, osnovne $ole in
srednje Sole.

Najrazlicnejse oblike timskega dela se v Soli organizira za reSevanje tezav in dilem pri vkljucevanju
otrok s ¢ustvenimi in vedenjskimi tezavami. To so otroci in mladostniki, ki izkazujejo motece vedenje
v zvezi s poukom, motece vedenje v odnosih do soSolcev in uditeljev ter moteca vedenja v odnosu do
lastne (ne)uspesnosti. MoteCe vedenje je tisto, ki ga najbolj obcutijo ljudje, s katerimi otrok prihaja v
stik. Da lahko otroku uspesno pomagamo, moramo ugotoviti, za kak$no vedenjsko tezavo gre ter
poznati okolje, v katerem otrok zivi in odras¢a. Ucenci s Custvenimi in vedenjskimi teZavami so
ucenci, ki se pogosto vedejo disocialno, kar se kaze kot agresivno ali avtoagresivno vedenje,
impulzivnost, nasprotovanje pravilom, normam in vrednotam. Lahko bi rekli, da so vedenjske tezave
tiste, ki so za doloceno socialno okolje neprilagojeno in nesprejemljivo vedenje. Motece je predvsem
za okolje. Custvene tezave, kot so obcutki neuspe$nosti, manjvrednosti, ogroZenosti ipd., pa
predstavljajo teZzave predvsem njim samim, v okolju, v katerem Zzivijo. Najtezje sprejmejo obcutek
nesprejetosti med vrstniki. UCitelji pa so najveckrat v stiski, ko ucenec ne sprejema avtoritete, jo
zanika, se umika, unic¢uje tujo lastnino, izkazuje Custvene izbruhe, posega po nedovoljenih substancah,
izkazuje motnje hranjenja. Tezko je sprejeti dejstvo, da je za pojav moteCega vedenja znacilno
interakcijsko delovanje razli¢nih dejavnikov, od posameznika in njegovih osebnostnih znacilnosti do
dejavnikov v ozjem in SirSem okolju, ki vplivajo nanj. Tu so tudi odzivi in ravnanja pedagoskih
delavcev, ki jih moramo kot strokovni delavci pri sebi, v odnosu do otroka kot do starSev, temeljito
premisliti in ozavestiti z namenom, da bi lahko ravnali v korist otroka.

Da bi lahko pomagali otroku s ¢ustvenimi in vedenjskimi tezavami v $oli, je pomembno vzpostaviti
osebni odnos. Ko je pripravljen sodelovati in izbolj$ati svoj polozaj, se zacne iskati vire moci in
moznosti celostne obravnave z vkljucevanjem vseh akterjev, ki lahko pripomorejo k izboljSanju
trenutne situacije. Se vedno se v praksi dogaja, da so udenci s ¢ustvenimi in vedenjskimi tezavami
delezni dodatne strokovne pomoci prepozno, ko se sekundarno razvijejo ob drugih primanjkljajih,
ovirah in motnjah, ki so bili morda pred tem prepoznani in se jim je posvecalo ve¢ pozornosti, a z
manj ucinka pomo¢i. Ucitelji in drugo strokovno osebje na Solah poskuSa storiti vse pred samim
usmerjanjem otrok, z upanjem, da bodo tezave izzvenele. Pomo¢ se ponuja s svetovanjem o ustreznih
vzgojnih prijemih starSem, uciteljem in vzgojiteljem, ki so z njim vsakodnevno. Pomoc¢ v $oli zajema
tudi prepoznavanje, ozaves¢anje in razumevanje drugacnosti in strpnosti otroka in njegovih vrstnikov.
Pozornost se usmerja v skrb za ucencev socialno ugoden poloZzaj v razredu in SirSe v Solskem okolju.
Ozavesca se njegov polozaj v druzini in domacem okolju ter posveca skrbi za njegovo samopodobo.

Splosno znano je, da je Zivljenje v druzini pomemben dejavnik razvoja otroka. Poleg tega pa so prav

specifiéne znacilnosti otroka in mladostnika (njegovo samospostovanje, osebna prilagojenost in
odsotnost deviacij v vedenju) kriteriji, ki pomagajo pri opredeljevanju druzin kot zdravih oz.
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funkcionalnih ali nezdravih oz. nefunkcionalnih (Berns ,1997, v Kobal Tome, M. et al., 2011 ). Razvoj
otroka je potemtakem nemogoce lociti od razvoja druZine.

Pri vkljuc¢evanju otrok s posebnimi potrebami se pri nacrtovanju, izvajanju in evalvaciji vkljucuje v
timsko delo ucitelje (najveckrat razrednike in uclitelje predmetov, kjer so primanjkljaji, ovire ali
motnje otroka bolj v ospredju), svetovalne delavce (v vlogi koordinatorjev dela, vodij strokovnih
skupin ali predstavnikov Sole, izvajalcev DSP), izvajalce dodatne strokovne pomo¢i razli¢nih profilov
(logopede, specialne pedagoge, socialne pedagoge, inkluzivne pedagoge, pedagoge, psihologe) in
izvajalce u¢ne pomoci (ucitelje ustrezne strokovnosti), po potrebi vodstvo, druge strokovne delavce in
star§e. V kolikor je otrok dovolj star in sposoben izraziti svoje mnenje, zelje in potrebe, sodeluje tudi
na timskih sestankih. Njegova pripravljenost na sodelovanje in aktivna vloga je kljucnega pomena za
doseg napredka. V kolikor se razvija inkluzivno okolje in zagotavlja pogoje za enake moznosti
napredovanja v programu s prilagojenim izvajanjem in z dodatno strokovno pomoc¢jo, a otrok ni
motiviran za spremembe in ni opaziti njegove lastne aktivnosti, se tovrstni nacin izobrazevanja
izjalovi. Veliko tezav nastopi tudi, ko starSi niso pripravljeni ali ne zmorejo sodelovati s Solo in
drugimi institucijami, ki skuSajo zagotoviti in zas€ititi otrokove koristi. Tu imam v mislih druzine
otrok s Custvenimi in vedenjskimi tezavami, kjer se zaradi kompleksnih druzinskih razmer, rabe
razli¢nih neustreznih vzgojnih prijemov ali tezavnosti vzpostavljanja zdravih odnosov, pojavijo tezave
tudi v drugih okoljih. Problem se pojavi tudi, ko $ola ne uspe vzpostaviti pravega stika s starSi in
otrokom. Medsebojni stik in moznosti za nadaljnje delo se lahko izgubi s starsi in otrokom ali samo z
otrokom, ko ze teCe proces inkluzije. Obic¢ajno se tedaj poslabsajo razmere v Soli in noben vzgojni
prijem ali ukrep ne zaleze veC. V obravnavi otrok s Custvenimi in vedenjskimi tezavami se poleg
timskega dela v ozji strokovni skupini na $oli, sestajajo pedagoski delavci tudi v SirSi sestavi, ko je
prisoten ves razredni uciteljski zbor ali celoten kolektiv Sole. Za doseganje koristi otroka se oblikuje
medsebojno timsko sodelovanje ve¢ strokovnih sluzb, kjer se oblikuje mreza pomoc¢i druzini,
sodelujejo starsi s Solo, s predstavniki centrov za socialno delo, s predstavniki specializiranih ustanov
(npr. svetovalnimi centri, zavodi za usposabljanje, centri za korekcijo, pedopsihiatricni dispanzerji,
bolni$ni¢nimi Solami), s predstavniki lokalne skupnosti (mladinskimi centri, drustvi...). V praksi je pri
timskem delu $e vedno veliko tezav, ki se pojavljajo od banalnih organizacijskih in usklajevalnih tezav
do tezav zaradi osebnih zadrzkov vsakega posameznika.

Prednosti in slabosti timskega dela v procesu inkluzije v Soli

Prednosti timskega dela se po Grah (2010) kazejo pri porazdelitvi vlog, obveznosti in odgovornosti
med Clani tima, da timsko delo omogoca vsebinsko, didakticno in interesno specializacijo. Pri
multidisciplinarnem pristopu se tako zagotavljajo ¢im boljSe moznosti za ucenje in vsestransko
napredovanje vsakega posameznika v timu in $irSe pri njegovem delu. »Krepi se medsebojna pomoc,
skupno reSevanje problemov, manjsa izolacija posameznikov, delo je obogateno z novimi pristopi in
idejami.«(Grah, 2010, str. 130)

Najveckrat v praksi neuspesno sodelovanje v 0zjih in razSirjenih timih nastopi, ko se pojavijo tezave v
komunikaciji in timskem delu, ko starsi kot drugi strokovni delavci vidijo samo svoj zorni kot in niso
pripravljeni prisluhniti drug drugemu in sodelovati. V ozadju so tudi obojestranska pri¢akovanja, ki se
prav tako ne skladajo vedno. Ko gre za Sir§o mreZzo pomoci in sodelovanja institucij, se moznosti
neskladij in razli¢nih pricakovanj, pristopov obravnave problemov S$e povecajo. Ta pricakovanja
(starSev do Sole in Sole do starSev ter vseh ostalih vpletenih) je potrebno v zacetku oblikovanja odnosa
in timskega dela jasno opredeliti, saj se iz njih oblikujejo obojestranska, skupna pricakovanja do
otroka, cilji individualiziranih programov in oblike sodelovanja v procesu inkluzije.

Osnova dobrega medsebojnega sodelovanja strokovnih delavcev s starsi je vzpostavitev kakovostnega
odnosa in uporaba ustrezne komunikacije. Za uspesno inkluzijo otrok s posebnimi potrebami so starsi
glavni in po navadi najpomembne;jsi akterji. Zato je njihovo vkljuevanje v vzgojno-izobrazevalni
proces pravica, ki sloni na spoznanju, da bodo otroci najbolje napredovali, ¢e njihovi starsi in
strokovnjaki sodelujejo (Mittler, 1981 v Schmidt, 2001). Tu bi dodala, da je tudi dodatna strokovna
pomoc¢ najbolj ucinkovita, ko ucitelji in izvajalci dodatne strokovne pomoci uspejo vzpostaviti tak
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partnerski sodelovalni odnos med seboj i s starsi, v dobrobit otroka. Koncept partnerstva (Fylling in
Sandvin, 1999 v Schmidt, 2001) predstavlja opis dobrih medsebojnih odnosov, ki jih zakonsko
podpirata tudi Zakon o osnovni Soli in Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami. Otrok
namre¢ ob takem sodelovanju razvije obCutek varnosti in sprejetosti ter zaupa drugacnim pristopom
dela, ki jih je delezen ob Solanju z ostalimi vrstniki. Ob ustrezno oblikovani podporni in sodelovalni
klimi v $oli otrok doseze napredek, kljub manjsi socialni vkljuc¢enosti.

Skupni namen celostne obravnave in timskega dela je otrokova korist. Natan¢neje bi to pomenilo v
Soli zagotoviti najustreznejSe pogoje za kakovostno ucenje. Pri tem pa imam v mislih zadovoljevanje
vseh potreb ucenca s posebnimi potrebami in zagotavljanje njegovih posebnih izobrazevalnih potreb,
ki so med drugim tudi njegove pravice. William Glasser (1990) je to pojmoval kot polno
usposobljenost za Zivljenje in socialno vkljucenost v okolje, kjer lahko zadovoljuje svoje potrebe in se
pocuti srecen. Kljuc¢ni moment je najveCkrat, ko otrok $kodi sebi in drugim. Postane nevaren sebi in
drugim. Takrat ni mogoce zagotoviti inkluzije otroku s Custvenimi in vedenjskimi tezavami v
obiskovani osnovni $oli in se ponovno sproZi postopek usmerjanja in presolanja.

Timsko delo v svojem delovnem okolju zaznavam zelo razli¢no. To pa zato, ker vsaka Sola ima
oblikovan svoj sistem kakovosti, v katerem ima vsak svoje prepricanje in izku$nje timskega dela,
hkrati pa se oblikuje svojstven nacin medsebojnega sodelovanja. Sodelovanje, povezanost in timsko
delo nihajo glede na starost in izkuSnje delavcev, poklicno identiteto, vlogo, osebni interes in
motivacijo, obcutek dolznosti, pripisovanje pozitivnih in negativnih prepriCanj, zaznavanj
ucinkovitosti in neucinkovitosti ipd.

Na timsko delo v Soli, kot opaza Grah (2010), vpliva organizacija dela, ureditev pouka, Stevilo ur
pouka in urnik vsakega Clana tima, kadrovska sestava kolektiva, opredelitev vlog v timu, prostorske
posebnosti, normativi in standardi, zahtevana in upoStevana formalna izobrazba oziroma
kompetentnost, sposobnost oziroma usposobljenost za timsko delo. Kljub velikemu pomenu timskega
dela pri reSevanju problemov in dilem v vkljucevanju otrok s ¢ustvenimi in vedenjskimi tezavami, se
pojavijo pri ¢lanih tima ovire na ravni zaupanja vase, v druge strokovne delavce Sole ali drugih
strokovnih institucij, v otroka, starSe ali sam proces inkluzije. Pojavljajo se ovire glede statusa, osebne
in medosebne ovire, komunikacijske ovire.

Zakljucek

Za razvoj sodelovalne kulture in ucinkovitega timskega dela, znotraj doloCene ustanove oziroma
sistema, je pomembno ozavestiti, kolikSen vpliv ima vsak vklju¢en posameznik.

Pomembno vlogo za zaposlene ima vodstvo ustanove, ki s svojimi odlocitvami in vedenjem udejanja
svoja prepri¢anja in vrednote. Ce je timsko delo, interdisciplinarno delo, povezovanje z drugimi
ustanovami po prioriteti kvalitete na pomembnem mestu, bodo tudi drugi delavci to prej sprejeli kot
dobro. S svojo osebno in strokovno avtoriteto daje vodstvo sodelavcem zgled dobrih medsebojnih
odnosov. Po Polak (2007) k premagovanju ovir lahko prispeva vodstvo Sole ter ¢lani tima sami s
pogovarjanjem, nacrtovanjem, evalvacijo ter supervizijo dela.

Tudi Solski svetovalni delavec, kot nacrtovalec, koordinator, vodja timskih sestankov z ucitelji,
drugimi strokovnimi delavci, ki delajo na Soli ali strokovnimi delavci, s katerimi sodeluje izven $ole,
iz svoje vloge posreduje potrebne informacije, kaksno naj bi timsko delo bilo, kak§en pomen in namen
ima.

Ucitelj pridobi s timskim delom vec¢jo pomoc za svoje delo. V skupnem reSevanju dilem in problemov
pridobi nove ideje, spretnosti in znanja, poveca navdih za delo in se laZje spoprijema z izzivi
vkljuCevanja tudi otrok s Custvenimi in vedenjskimi teZavami. S sprejemanjem »pomocnikov« v
razred (od razli¢nih izvajalcev DSP, uditeljev do spremljevalcev) razvija pogoje za kakovostno $olo in
inkluzivno u¢no okolje.

Izvajalec pomo¢i soustvarja pogoje za inkluzijo in sodeluje na razli¢nih ravneh z vsemi vpletenimi v
vkljucevanje otroka s posebnimi potrebami. Njegova vloga zagovornika otrokovih koristi in njegovega
dusevnega zdravja v Solskem okolju in podporna vloga vsem vpletenim je prav tako klju¢na pri
reSevanju dilem in problemov.
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Za vsakega Clana tima pa je pomembno ozavescanje lastne vloge v timu, sodelovanja z vsemi
udelezenimi, lastnih prepri¢anj o timskem delu in moZnostih izboljSave tega. Posameznik v procesu
inkluzije otrok s Custvenimi in vedenjskimi tezavami brez timskega dela ne pride do Zelenih u¢inkov.
V ta namen vidim potrebo po nudenju dodatnih moznosti izobrazevanja o timskem delu. V praksi je
potreba po izboljSanju sodelovanja razli¢nih strokovnih sluzb in sodelovanja pedagoskih in
nepedagoskih delavcev, vpetih v proces inkluzije otrok s ¢ustvenimi in vedenjskimi tezavami.
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VLOGA SVETOVALNE SLUZBE IN POMEN PODPORE VODSTVA PRI ZGODNJI
OBRAVNAVI OPP V VRTCU »MARTIN KRPAN« CERKNICA

Erna Zabukovec, univ.dipl.psih.

Kaj je zgodnja obravnava?

Razli¢ni strokovnjaki zgodnjo obravnavo razlicno definirajo, a imajo vse definicije nekaj skupnih
imenovalcev. Vsi namre¢ menijo, da gre za nekakSen sistem storitev, ki predsolskim otrokom (od
rojstva do vstopa v $olo) z razvojnimi zaostanki ali drugimi teZavami v razvoju omogoca optimalne
spodbude v razvoju.

Meni osebno je najblizja definicija, ki jo navajata Shonkoff in Meisels (2000). Menita, da gre pri
zgodnji obravnavi za multidisciplinarne storitve, ki so namenjene otrokom od rojstva do petih let.
Njeni glavni cilji so:

- spodbujanje otrokovega zdravija,

- razvijanje sposobnosti,

- zmanjSanje razvojnih zaostankov,

- blazenje obstojecih ali nastajajocih invalidnosti,

- prepreCevanje funkcionalnega poslabsanja primanjkljaja in
- spodbujanje vloge druzine (Globacénik, 2012).

Zgodnja obravnava v Vrtcu »Martin Krpan« Cerknica

Prepricana sem, da se strokovni delavci v vseh vrtcih po svojih moceh trudimo, da bi vsem otrokom,
torej tudi otrokom z razli¢nimi tezavami ponudili vse, kar le-ti potrebujejo za optimalen razvoj. Nase
delo je Se toliko bolj zahtevno zaradi zakonodaje, ki otrokom s posebnimi potrebami in njihovi zgodnji
obravnavi ni ravno naklonjena.

Kljub temu se v nasem vrtcu trudimo ves Cas iskati naCine, da otrokom, ki zgodnjo obravnavo
potrebujejo, le-to tudi zagotavljamo. NaSe delo vsekakor ni enostavno, a imamo neprecenljivo
podporo vodstva vrtca in ob¢ine ustanoviteljice. Vsi skupaj se namre¢ zavedamo, da je pri delu z
otroki s posebnimi potrebami klju¢no zgodnje odkrivanje tezav in ¢im prej$nja pomoc; ne le otroku
ampak tudi njegovi druzini. Dodatno strokovno pomoc¢ tako lahko nudimo tudi otrokom:

e ki iz razli¢nih razlogov niso vkljuceni v vrtec,
e pri katerih postopek usmerjanja Se ni zakljucen,
e pri katerih v vrtcu opazamo primanjkljaje na razli¢nih podrocjih razvoja ...

V naSem vrtcu se strokovne delavke s svetovalno delavko obicajno posvetujejo takoj, ko pri
dolocenem otroku opazijo kakr$nekoli posebnosti. Le-ta se aktivno vkljucuje v delo oddelka, isce
pomo¢ pri specialni pedagoginji vrtca in zunanjih institucijah, (npr. razvojne ambulante,
pedopsihiatrija, pediater v domacem kraju, pediatri¢na klinika, CIRIUS Vipava, svetovalni center za
otroke in mladostnike...) vsi skupaj aktivno delajo z druzino in z otrokom.
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Opazam, da smo strokovni delavci pogosto preve¢ usmerjeni le na otroka s posebnimi potrebami.
Dogaja se, da strokovne delavke nedoseganje ciljev, zastavljenih v otrokovem individualiziranem
programu, razumejo kot lasten neuspeh. Od starSev pri¢akujemo takojsnje sodelovanje in celo
»hvaleznost«, da smo jih opozorili na otrokove tezave. S strani strokovnih delavk je pogosto slisati
»Ce bi meni kdo povedal, da ima moj otrok teZave, bi bila vesela in takoj zaGela delati...« Zato
menim, da je na prvem mestu vloga svetovalnega delavca ozavescanje strokovnih delavcev. Zavedati
se moramo, da otrok pripada druzini, ki ima svoj nacin funkcioniranja, da je sooCanje starSev s
tezavami otroka dolgotrajen proces, med katerim prehajajo skozi razlicne faze sprejemanja in
prilagajanja na zivljenje z druga¢nim otrokom.

In ¢e zelimo ucinkovito pomagati otroku, moramo nedvomno poleg njegovih potreb, oceniti in
razumeti tudi potrebe druzine, da bo lahko podprla otrokov razvoj.

Zato je obdobje, ko se odkriva tezave otroka in z njimi seznanja starSe, izredno zahtevno, obcutljivo in
stresno tako za strokovne delavce kot za starSe.

Pri svojem delu — iz razli¢nih razlogov - tudi nismo vedno tako uspesni kot bi si Zeleli biti. Na§ uspeh
je odvisen tudi od tega, kako razli¢ni strokovni delavci razumemo otrokove tezave. Vsekakor
ugotavljam, da je za uspesno delo oz. zgodnjo obravnavo v Vrtcu »Martin Krpan« Cerknica klju¢nega
pomena:

- dobro sodelovanje strokovnih delavk oddelka in svetovalne delavke,
0 dnevna izmenjava informacij med strokovnimi delavkami oddelka in svetovalno
delavko,
obiski svetovalne delavke v skupini,
medsebojna podpora svetovalne delavke in strokovnih delavk oddelka
redni timski sestanki,
skupna izvedba govorilnih ur.

O O O O

- podpora vodstva vrtca delu svetovalne sluzbe,
0 omogocanje udelezbe na razli¢nih izobrazevanjih, aktivih...
0 omogocanje prilagojene organizacije dela v vrtcu (npr. da je v oddelku lahko prisotna
tretja oseba),
0 podpora obiskom druzine na domu,
o iskanje podpore pri obc¢ini ustanoviteljici .

- podpora obcline ustanoviteljice:
0 zagotavljanje finan¢nih sredstev za zaposlitev spremljevalca otroku, ki mu sicer
odlocba o usmerjanju tega ne omogoca,
0 zagotavljanje finan¢nih sredstev za zaposlitev specialnega pedagoga
0 zagotavljanje finan¢nih sredstev za izvajanje dodatne strokovne pomoci, ¢etudi otroci
Se nimajo imeli odlocbe o usmerjanju.
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Kako v nasem vrtcu poteka zgodnja obravnava bom predstavila z dvema primeroma.
Primer 1:

Kljub izku$njam, moznostim in znanju, ki ga imamo, se v€asih zdi, da enostavno ni mogoce nicesar
narediti. Tako je bilo npr. v primeru sedaj pet in pol letnega deCka, pri katerem so se tezave
nakazovale Ze ob vstopu vrtec — bil je Zivahen otrok, ves Cas se je vsemu upiral in hotel uveljavljati
svojo voljo. Strokovne delavke oddelka so se o tezavah posvetovale s svetovalno delavko, a tezave se
v tistem Casu nikomur niso zdele tako resne, da bi bila potrebna zgodnja obravnava ali celo
usmerjanje.

Tezave so se ves Cas stopnjevale, vendar so strokovne delavke v oddelku tezave skuSale reSevati same,
saj so deckovo odstopajoce vedenje razumele kot lasten neuspeh. Pomo¢ so poiskale, ko je deckovo
vedenje postalo popolnoma neobvladljivo, ko se je njegova agresivnost tako razvnela, da je bila
ogrozena varnost drugih otrok in strokovnih delavk v oddelku. Temu, da se je (in se $e) decek ves Cas
vsemu upiral in hotel vse poceti po svoje, vpil pri pocCitku, nagajal drugim otrokom, jih tepel, pljuval,
zmerjal... so se v zadnjem casu pridruzili Se izbruhi jeze, ob katerih je napadalen tako verbalno
(zmerja, zali...) kot fizi¢no (brca, pljuva, nacrtno uniCuje inventar v igralnici, mece predmete po
prostoru in celo v otroke ter strokovne delavke...)

Ko sta strokovni delavki svetovalno delavko seznanili s tezavami, smo se skupaj z vodstvom strinjali,
da v oddelek takoj vklju¢imo pomo¢ tretje osebe. To smo resili tako, da smo urnik nase specialne
pedagoginje prilagodili tako, da je bila v ¢asu med zajtrkom in pocitkom prisotna v oddelku. S svojim
odlo¢nim pristopom in zahtevami glede osnovnih pravil obnaSanja in upoStevanja pravil dnevne
rutine, pri katerih je vztrajala, dokler jih ni uposteval (tudi eno uro in pol), je bila za decka popoln Sok.
V casu njene prisotnosti se je Cas deCkovega vztrajanja pri svojih izbruhih postopno skrajSeval.
Predvsem pa je pomembno to, da je strokovnim delavkam v oddelku pokazala nov pristop
odreagiranja, ki je privedel do uspeha ter jima bila v oporo in potrditev pri njunem soo€anju ter
vztrajanju pri odlo¢nejsih pristopih pri decku, ki so vodili k uspehu.

V tem Casu smo z naSim posredovanjem pridobili datum pregleda za decka v pedopsihiatricni
ambulanti ter se kasneje dogovorili tudi za skupen strokovni tim delavcev vrtca, starSev in
pedopsihiatrinje v ambulanti. Veliko je pomenilo, da je ravnatelj v tem primeru popolnoma zaupal
delu svetovalne delavke in specialne pedagoginje in nam pustil proste roke pri organizaciji sestankov,
udelezbi na timu ter pri organizaciji najinega delovnega ¢asa.

Rezultat tega je, da sedaj cakamo na datum za izvedbo klini¢ne psihodiagnostike za decka, s ¢imer so
se starsi strinjali. Vse z namenom, da se ¢im prej doloci vzrok tezav in se zac¢ne z u€inkovito pomocjo
decku $e pred vstopom v Solo.
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Primer 2:

Zelo zahtevna, a uspesna ze od vstopa v vrtec je bila zgodnja obravnava, ki sta se v vrtec vkljucili
malo pred dopolnjenim drugim letom starosti. Sedaj sta obe opredeljeni kot otroka z zmerno motnjo v
duSevnem razvoju in dolgotrajno bolni. Pri obeh so izraZeni znaki spektroavtisticne motnje. V tem
Solskem letu ze obiskujeta prvi razred posebnega programa osnovne Sole.

Po nekem nepisanem pravilu so dvoj¢ki navadno vklju¢eni v isti oddelek. Iz tega razloga in zaradi
zasedenosti vrtca sta bili deklici — ko sta zaceli obiskovati vrtec - povsem naklju¢no vkljuceni v
skupino mlajsih otrok.

Vzgojiteljica je pravzaprav ze takoj po vkljucitvi zacela opaZzati posebnosti v njunem razvoju (na vseh
podro¢jih sta zaostajali za leto dni mlajSimi otroci, predvsem pa je bilo nemogoCe zagotavljanje
varnosti) in se o tem tudi posvetovala s svetovalno delavko.

Svetovalna delavka je nemudoma zaCela z opazovanjem deklic v skupini in nudenjem podpore
vzgojiteljici (pogovori, pomo¢ pri dnevni rutini, vodenih dejavnostih...). Z dogajanjem v skupini je
seznanila vodstvo vrtca, ki je ves Cas spremljalo in podpiralo delo z deklicama. Imeli smo redne
timske sestanke s strokovnima delavkama v oddelku, svetovalno delavko in ob¢asno tudi z vodstvom
vrtca. Ze takrat smo ob podpori vodstva skrbeli, da smo — kolikor je bilo mogoée — v skupini
zagotavljali pomo¢ tretje osebe.

Kmalu po vkljucitvi se je mati dvoj¢ic udelezila pogovornih ur pri vzgojiteljici, kjer je z besedami:
»Kako sta kaj naSi punci? Verjetno sta najslabsi, a ne?« izrazila svojo zaskrbljenost. Kasneje smo
starSe Se skupaj (strokovni delavki oddelka in svetovalna delavka) povabili na pogovor, na katerem
smo jih skusali seznaniti z dogajanjem v oddelku, s tezavami s katerimi se soocamo, ipd. Dogovorili
smo se, da se bodo obrnili na osebnega pediatra deklic. To so tudi storili, a pediatrovo mnenje je bilo,
da je z deklicama vse v redu in se iz mnenja strokovnih delavcev vrtca celo drznil ponorcevati - ¢es naj
vrnejo svoje diplome, ¢e ne vedo, da nekateri otroci pa¢ zac¢nejo govoriti nekoliko pozneje.

Verjetno ni treba posebej omenjati, da nam je to povzrocilo precej dodatnih tezav, a koncno so se
star§i strinjali s tem, da deklicama nudimo individualno dodatno strokovno pomo¢.

Svetovalna delavka je obiskala pediatra v domacem zdravstvenem domu in ga prosila za pogovor o
deklicah. Po zacetni nejevolji si je le vzel ¢as in po tem se je njegov odnos do vrtca popolnoma
spremenil. Zacel je konstruktivno sodelovati, izdal je napotnici za pregled v razvojni ambulanti in v
ambulanti za avtizem, kjer sta deklici - zaradi nasega posredovanja - precej hitro prisli do datuma
pregleda.

Mamica se je po zmoznostih udelezevala ur dodatne strokovne pomoc¢i z deklicama ter se tako
seznanjala s spodbudami in na¢inom igre, ki jima bo pomagala pri njunem razvoju.

Ker sta bili deklici veliko bolni, se je vodstvo vrtca strinjalo s pobudo specialne pedagoginje, da jih
obis¢e na domu. Mamica je bila s tem zelo zadovoljna in vesela, ravno tako deklici, mi pa smo dobili
vpogled v obnasanje in funkcioniranje deklic v njunem domacem okolju ter utrip Zivljenja celotne
druzine — kar je po naSem mnenju zelo pomembno.
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Zakljucek

V naSem vrtcu skusamo zgodnjo obravnavo zagotavljati vsem otrokom, ki taksno pomoc potrebujejo.
Iz prav vsakega primera se veliko nau¢imo. Trudimo se ohranjati pristope, ki ugodno vplivajo na
vzpostavitev in ohranitev dobrega odnosa s star$i, opus¢amo pa tiste, ki ne prinasajo dobrih rezultatov.
Pomembno je, da v dialogu vedno pustimo odprte moznosti, saj so starsi in otroci razli¢ni in ni nujno,
da so pri vseh uspesni enaki pristopi.

Viri:

- Globacnik, B. (2012). Zgodnja obravnava. Ljubljana: Zavod RS za $olstvo
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CUSTVOVANJE GIBALNO OVIRANEGA OTROKA IN NJEGOVIH STARSEV

Mojca Buzeti, dipl. vzgojiteljica predsolskih otrok

Povzetek: Partnerjema razumeti in dojeti, da se jima je rodil otrok s posebnimi potrebami in se nauciti
ziveti s to drugacnostjo je proces, ki ima pri vsakem posamezniku svoj poseben ritem. Ta proces je
bole¢, dolgotrajen, pogosto ga spremljajo mocni obcutki krivde, nemoci, negotovosti, straha in jeze ter
potreba po zanikanju realnega stanja ali izolacija od okolice.

Vse to starSi nezavedno prenasajo na Custvovanje svojega otroka. S tem povezan je tudi razvoj
Custvene inteligence, ki se kaze v sposobnosti samozavedanja, opazovanju samega sebe in
prepoznavanju lastnih Custev, upravljanju s Custvi, motiviranjem v pozitivno smer. Otrok z nizko
Custveno inteligenco je pogostokrat jezen, pogosto izraza svoje frustracije, se izolira od drugih, je v
vecini le opazovalec in ne najde ustreznih nac¢inov navezovanja stikov, ni pripravljen na sodelovanje.

Prav tako nezavedno sta tudi starSa na svojo gibalno ovirano deklico s cerebralno paralizo, ki
je obiskovala vrtec, prenasala neprijetna Custva. Trajalo je vse do takrat, ko se nam je skupaj uspelo
nauciti, kako ustrezno zadovoljiti Custvene potrebe v druzini in dvigniti kvaliteto Zivljenja v njej.
StarSem smo pomagali sprejeti deklico taksno kot je, pogovarjali smo se predvsem o njenih moc¢nih
podrod¢jih in na podlagi teh poiskali ustrezne vzgojne metode za prepreCevanje neustreznega izrazanja
Custev otroka ter razvijali spodbudno okolje za delo doma in v vrtcu.

Kljucne besede: otrok s posebnimi potrebami, Custva, interakcija starS-otrok-strokovni delavec,
spodbudno okolje

1. Uvod

Odrascanje je proces, v katerem se ljudje nau¢imo obvladovati in na primeren nacin izrazati svoja
Custva. V tem procesu ne gre samo za obvladovanje ¢ustev temve¢ tudi za ucenje primernega izrazanja
Custev (pogovor, zavrnitev, relaksacijske tehnike, razmisljanje o dozivljanju,...).

Pri otrocih je impulzivnost pri dozivljanju Custev normalni razvojni del. Glede na razvojno stopnjo
otroka in starost lahko ob nudenju spodbudnega vzgojnega okolja otroka nau¢imo oz. navadimo
samostojnosti pri upravljanju s svojimi Custvi. Velik delez otrokovega Custvenega dozivljanja in s tem
povezanega vedenja pa izhaja iz druzine, iz interakcije med druzinskimi ¢lani (nacin komunikacije,
nacin izrazanja Custev, reSevanja problemov v medosebnih odnosih...) v kateri otrok zivi. Otrokov
custveni razvoj se torej zacne in razvija z njegovim dozivljanjem matere, o¢eta, druzine med ugodjem
in neugodjem.

Rojstvo otroka s posebnimi potrebami moc¢no vpliva tako na druzino kot celoto kot na vsakega
posameznega Clana. Strasi gibalno oviranega otroka kot tudi drugih otrok s posebnimi potrebami
morajo prepoznati, soocCiti se, razumeti, nauciti se ziveti z drugacnostjo. Ob tem pa so zaradi svoje
specifike bolj obcutljivi in izpostavljeni stresu, zato pogosto niso kos svojim vzgojnim nalogam.
Soocanje z gibalno prizadetostjo otroka terja nesteto stresnih dogodkov v druzini in zahteva veliko
energije in potrpezljivosti pri procesu soofanja, razumevanja in sprejemanja drugacnosti. Njihovo
zivljenje se vrti okrog otroka s posebnimi potrebami in vso svojo energijo usmerjajo v iskanje pomoci
za njega.
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2. Kaj so Custva?

Custva lahko obravnavamo kot duSevne procese ali kot dusevna stanja. Izrazajo &lovekov vrednostni
odnos do zunanjega sveta ali do samega sebe. Objekte (osebe, situacije in dogodke) nevtralno
spoznavamo, hkrati pa jih s Gustvi vrednotimo, dolo¢amo njihovo pomembnost za nas. Custva so torej
evalvacije oziroma presoje o tem, kaj je zazeleno in kaj nezazeleno. So specifi¢ni na¢ini spoznavanja
sveta. Custvo oziroma latinski izraz emocija (lat. ex-movere = gibati se navzven) izpostavlja
usmerjenost Custev k zunanjim objektom, torej so Custva intencionalni pojavi (ljudje ne samo ljubimo,
ampak ljubimo nekoga).

Poznamo vec vrst Custev:

osnovna Custva — strah, veselje, jeza, Zalost;

Custva, ki se nanasajo na samega sebe — sram, krivda;

Custva, ki se nanasajo na druge — ljubezen, ljubosumje, osamljenost, zavist.

Na podlagi razli¢nih kriterijev jih delimo glede na:

vrednostni vidik: prijetna ali pozitivna (npr.: sreca, ljubezen) in neprijetna ali negativna (npr.: Zalost,
strah);

aktivnostni vidik: vzburjajoca ali aktivna (npr.: jeza, strah) in pomirjajoca ali mirna (npr.: zalost,
potrtost);

jakostni vidik: mocna (strast) in Sibka (nostalgija).

Glede na sestavljenost pa razlikujemo osnovna ali enostavna Custva in sestavljena ¢ustva. Zmoznost
Custvovanja je prirojena, vendar pa se Custva oziroma custveni odzivi oblikujejo pod vplivom
izkuSenj, vzgoje v doloceni 0zji oziroma $ir§i druzbeni sredini in ucenjem. Pri Custvovanju moramo
lo¢iti med custvenim dozivljanjem in ¢ustvenim izraZzanjem (Smrtnik, V., 2007).

2.1 Dozivljanje ¢ustev

Custva usmerjajo in motivirajo nase delovanje, pri katerem doZivljamo do okolja ali do samega sebe
pozitiven (ugodje) ali negativen (neugodje) odnos. Torej so Custva zaznave doloCenega dogodka na
katerega se odzovemo z lastno reakcijo na ta dogodek. Izogibamo se objektom in dejavnostim, ki
povzrocajo negativna Custva (strah, jeza, zalost), usmerjamo pa se k tistim, ki vzbujajo pozitivno
Custvovanje (sreca, veselje, ljubezen). Torej, Ce se poCutimo varnega se sproScajo prijetna Custva, Ce
pa se pocutimo ogrozenega pa neprijetna.

Kognitivna ocena situacije posameznega ¢ustva:

strah — dozivljamo, kadar obstaja moznost, da bomo nekaj vrednega in pomembnega izgubili;

veselje — dozivljamo, kadar dosezemo (se zgodi) tisto, kar je za nas vredno in pomembno (kar smo si
zeleli);

jeza — dozivljamo, kadar dogodki ne potekajo v skladu z naSimi Zeljami, sami pa verjamemo, da bi
lahko vplivali na situacijo;

zalost — dozivljamo v okolis¢inah dokon¢ne izgube necesa, kar je za nas pomembno;

ljubosumje — dozivljamo, ko ocenimo, da tretja oseba ogroza na$ odnos z nekom, ki nam je
pomemben;

groza — je dozivljanje strahu skrajne intenzivnosti, kadar ocenimo, da se nevarnosti ne moremo
izogniti.

Custva delajo na§ svet barvit in pisan, napa¢na razumevanja Sustev pa ga osiromasijo. Zato je treba

cutiti in obcutiti vsa Custva. So tisti del nas, ki dajejo pestrost naSemu dozivljanju. So del nase
dusevnosti, ki nam omogocajo ¢utenje in vrednotenje stvari, dogodkov, ljudi (Smrtnik, V., 2007).
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2.2 Izrazanje Custev

Vsak trenutek je priloznost, da se v nas prebudi kak$no Custvo. Na vsak dogodek v nasem zivljenju se
najprej odzovemo z bolj ali manj intenzivnim ¢ustvom, $ele nato z razumom. Vsi imamo moznost, da
Custva obvladujemo z nagim obnasanjem. Custva so ¢lovekova intimna lastnost, sami se odlo¢amo ali
jih bomo izrazili ali ne. Da to lahko naredimo se moramo nauciti Custva prepoznati. Zdrav ¢lovek naj
bi imel ozaveSCena Custva in jih nadzoroval z razumom. Nekatera Custva je tezko nadzorovati (npr.
dozivljanje krivice, ogroZenost, nevarnost) in pride do neozavesc¢enega izrazanja. Vsekakor Custva ni
dobro tlaciti v sebe, kar pomeni, da jih je bolje izraziti.

Custva so kompleksni psihiéni procesi in stanja, ki vkljuéujejo razliéne sestavne elemente in so
nelocljivo povezani z drugimi duSevnimi procesi. Jasen in dodelan pogled na Custvovanje in njih
ustrezno izrazanje bistveno vplivata tudi na druge osebne znacilnosti. Tak ¢lovek postane bolj
neodvisen, duSevno stabilen in bolj optimisticen in ne niha dnevno iz enega razpolozenja do drugega.
Seveda pa ustrezno izrazanje Custev izredno pozitivno vpliva na nase odnose z drugimi.

Pri izrazanju in prepoznavanju custev sta pomembna predvsem dva dejavnika in sicer nacin govorjenja
oziroma glas (visina, glasnost in barva glasu) ter govorica telesa (mimika, kretnje).

Kako bo otrok izrazal svoja Custva, je odvisno od vzgoje, spodbudnega okolja doma in v vrtcu, in ne
nazadnje odnosov v katerih zivi. Otroci mimogrede osvojijo nenapisana pravila; cutijo kaj se sme in
Cesa ne. Star$i, ki so sami spretni v ¢ustvenem svetu, bodo lahko otrokom pomagali ravnati s Custvi.
Starsi, ki se ne zmenijo za Custva svojega otroka, jih ne spostujejo ali pa se jim po drugi plati vsak
njegov izraz zdi primeren, pa ogrozajo ne samo custveni, ampak tudi intelektualni razvoj otroka.

3. Custveni odzivi gibalno oviranega otroka

Poznavanje vseh vidikov gibalne oviranosti je pomembno, saj vsak od njih na specificen nacin vpliva
na Custvovanje otroka s telesno oviranostjo. Zavedati se moramo, da je vsak otrok individuum zase,
zato ga ne smemo dojemati samo stereotipno, skozi neka globalna pravila. Kajti ni nujno, da bodo
otroci s tezjo stopnjo gibalne oviranosti bolj ¢ustveno obremenjeni kot tisti z zmerno stopnjo. Saj bolj
kot objektivne znacilnosti gibalne oviranosti na posameznika vpliva to, kako le ta pozna svoje telo in
zaupa v svoje lastne telesne sposobnosti.

Otrok pri katerem na primer prevladuje magi¢no misljenje, bo drugace dozivljal gibalno oviranost od
otroka, ki Ze razmiSlja na konkretno logi¢nem nivoju. Otroka lahko lastno razmi$ljanje bega in
vznemirja. Velikokrat se pocuti celo krivega za vse kar se mu dogaja. Da otrok razumsko dojame
svoje stanje, mora osvojiti pojme kot so: »Cas«, »spremembac, »nepovratnost«, »vzrocnost«. Razvoj
teh pojmov poteka priblizno od petega do desetega leta, zato otroci v tej starosti kognitivno ze
razumejo oviranost, niso pa je sposobni Se Custveno predelati (Peljhan, 2008).

Custveni odzivi se lahko kaZejo kot zaskrbljenost, potrtost, sram ali v obliki tezav, ki se kaZejo bolj
kot slabse prilagoditvene zmoznosti otroka. Sem sodi pomanjkanje samostojnosti, pretirana odvisnost,
pomanjkanje interesov, neiniciativnost, pomanjkanje notranje motiviranosti, nesposobnost
samouveljavljanja, pasivnost, ... ali na drugi strani verbalna in fizina agresivnost, neupostevanje
norm vedenja, nespoStovanje avtoritete, nezmoznost odlaganja potreb, zanikanje omejitev in pretirana
potreba po uveljavljanju, Se posebno na podrocju, kjer so zaradi gibalne oviranosti prikrajSani.
Samopodoba in samospostovanje otroka z gibalno oviranostjo sta lahko slabi, spet v drugih primerih
pa se lahko razvije pretirano idealna samopodoba, ki nima prave osnove z realnimi sposobnostmi
otroka.

Pomembno je vedeti, da tovrstni Custveni odzivi niso nujni in jih je mogoce s pravocasnimi in
ustreznimi spodbudami ter spremembami v ozjem in SirSem okolju s ¢asom v veliki meri odpraviti.
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3.1 Vpliv druzine na ¢ustvovanje gibalno oviranega otroka

Custveno ozratje v druZini ustvarita star§a oziroma partnerja s svojim medsebojnim odnosom in
odnosom do otroka. Ce ta odnos preplavljajo Custva ljubezni, sprejetosti, varnosti in pripadnosti, &e je
dovoljeno, da starsi o svojih Custvih pristno govorijo in jih pokaZzejo ter, ¢e to tudi zmorejo, potem
ustvarjajo pogoje za idealni Custveni razvoj otroka.

Recept za Custveno vzgojo je zelo preprost, a v praksi lahko postane zahteven proces, zlasti ob rojstvu
otroka s posebnimi potrebami. Prisluhniti sebi in gibalno oviranemu otroku je starSem v dani situaciji
v breme.

Zlasti v prvem obdobju po rojstvu bi morala mati in otrok vzpostaviti kvalitetno simbiozo, ki pa je v
mnogo primerih oteZena zaradi Custvenih reakcij matere, ki so seveda glede na situacijo popolnoma
normalne. V mnogih primerih tudi vloga oceta nekako ne najde svojega mesta, predvsem zaradi
slabsih fizicnih zmoznosti otroka v aktivnostih pri katerih bi oce sicer z veseljem sodeloval.
Sprejemanje otroka s gibalno oviranostjo je dolgotrajen proces, za katerega so znacilna Stevilna
custvena stanja in obrambni mehanizmi kot so Sok, zanikanje, strah, krivda, jeza, zalost, ki vsa po vrsti
ne predstavljajo dobre osnove za vzpostavljanje Custvene navezanosti.

Vsak od starSev mora namrec pri sebi najprej preseci tradicionalne vzorce, se spoznavati in dograjevati
ob otroku s posebnimi potrebami. Gre pravzaprav za vzajemen ucinek, ko odgovor na otrokovo Custvo
tudi pri star$ih odpira nova ¢ustva, nove stiske, mogoce stare bolecine,...

Pri tem pa starSa tudi kot partnerja spoznavata Custveni svet drug drugega, ga preoblikujeta,
dograjujeta in bogatita. Gibalno oviran otrok tako da moznost, da star$i sami razvijejo svoje Custvene
spretnosti in obogatijo svoj odnos. Predvsem pomembno je, da je otrok brezpogojno sprejet, ljubljen in
cenjen. In to je najdragocenej$a popotnica za pozitivni ¢ustveni razvoj otroka.

3.2 Partnersko sodelovanje s starsi in drugimi strokovnimi delavci

Razumljivo je torej, da je razumevanje posebnih potreb gibalno oviranega otroka zelo kompleksno
podrocje. Ni dovolj, da poskusamo posebne potrebe gibalno oviranega otroka zadovoljevati zgolj na
fizi€nem nivoju, na primer z uporabo primernih pripomockov ali z nudenjem ustrezne fizicne pomoci,
ampak moramo razmisljati veliko SirSe.

Strokovnjaki bi se morali vkljuCevati v proces sodelovanja kontinuirano skozi vsa zivljenjska obdobja
otroka z gibalno oviranostjo in njene druzine. Le pomo¢ osredotocena na druzino, ki ¢lane druzine
razume kot partnerje in jim omogoca sodelovanje pri identifikaciji problemov, organizaciji in
odlocanju o tem, katera vrsta podpore je najbolj ustrezna, je lahko u¢inkovita.

Vkljuéevanje starSev v vzgojno izobrazevalni proces je pravica, ki temelji na spoznanju, da bodo
otroci najbolje napredovali, ¢e njihovi starsi in strokovnjaki sodelujejo. Partnerstvo krepi delo v korist
otroka s posebnimi potrebami. Partnersko sodelovanje pa ne pomeni samo skupno delo ljudi, ampak
tudi, da vkljuceni ucijo druge in se od drugih tudi sami kaj nauc¢ijo. Pomembno je, da se moramo uciti
vesCin dobrega sodelovanja, od navezave stikov do zrele in ucinkovite komunikacije. Sem pa
zagotovo sodi tudi sposobnost empatije, razumevanja in ¢loveske topline (Schmidt, 2007).

Za starSe otrok s posebnimi potrebami velja, da si mora$ pridobiti njihovo zaupanje. To dobi§ ko
zacutijo, da si sprejel njihovega otroka, da ga ima$ rad. Ko zacutijo, da si sprejel in spostujes njih
same, take kot so, z vsemi napakami. Pot do tega zaupanja pa je razli¢na in je od strokovnega delavca
odvisno, kako hitro najde pravo pot.

Prosnje in potrebe starSev otrok s posebnimi potrebami nam pomagajo razumeti pomen partnerskega
sodelovanja. Tako starSi kot strokovnjaki morajo biti na isti strani — na strani interesov in potreb

otroka.

Sem star$ otroka s posebnimi potrebami. Ce si vkljuen v obravnavo mojega otroka, prosim...
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Obravnavaj me s spostovanjem. Sem cClovek in si zasluzim enako spostovanje, kot ga izkazujem jaz
tebi.

Ravnaj z menoj kot s posameznikom. Dopusc¢aj moznost dvoma meni in druzinskim ¢lanom. Otrok
z motnjo kot drugi ¢lani moje druzine smo enkratni. Ne obsojaj in ne posplosu;.

RazloZi. Razumeti moram tvoja sporoéila in priporo¢ila. Ce jih ne razumem, ti ne bom mogel slediti
in te podpirati pri tvojih odlocitvah.

Bodi odkrit. Odkritost gradi zaupanje. Moram ti zaupati, ¢e se zelim pravilno odlociti o svojem
otroku. Ce nisi odkrit oz. ¢e dobim tak oblutek, potem je verjetnost, da ti bom zaupal znova zelo
majhna.

Bodi direkten. Nimam vedno ¢asa in potrpljenja, da bi ugibal, kaj mi Zeli§ povedati.

Bodi prijazen. Ce ima moj otrok tezave, trpim tudi jaz. Prosim upostevaj moja ustva, visoko stopnjo
stresa, ki ga dozivljam in to kako tvoje odlocitve in priporocila vplivajo na mene in mojo druzino.
Poslusaj. Imam dragocene izkusnje in najboljsi vpogled v svojega otroka, kar ti je lahko v veliko
pomo¢ pri nacrtovanju in izvajanju procesa obravnave otroka.

In Se: ne pozabi, midva naj bi bila na isti strani... Vsi Zelimo otroku najboljSe (Abersek, 2007, po
Colarusso in O'Rourke, 1999 ).

4. Primer iz prakse — zadnje leto v vrtcu ...

Pri svojem delu se sreCujem z gibalno oviranimi otroki. Tudi MarSa (zaradi varovanja osebnih
podatkov je uporabljeno ime za deklico izmisljeno), ki je obiskovala vrtec je bila opredeljena kot otrok
z ve¢ motnjami in sicer kot tezko gibalno oviran otrok ter kot otrok z lazjo motnjo v dusevnem
razvoju. Vkljucena je bila v program za predsolske otroke s prilagojenim izvajanjem in dodatno
strokovno pomocjo.

Marsa se je uspe$no vkljucevala v izvajanje nacrtovanih celoletnih vsebin v oddelku in se maksimalno
razvijala kljub svojim primanjkljajem, oviram in motnjam. Odrasla oseba ji je nudila le pomo¢ pri
premikanju v prostoru in na prostem ter pri gibalnih aktivnostih. Ob pripravljanju ¢im bolj
spodbudnega okolja smo dosegli, da je za ostale potrebe skusala biti ¢im bolj samostojna ali je prosila
za pomoc¢ vrstnika.

Kar naenkrat se nam je vse ustavilo, predvsem na ¢ustvenem podrocju. Deklica je postala razdrazljiva,
nemirna, pogosto je jokala in se razburjala. Samostojno ni mogla zaceti z delom, odklanjala je vodene
dejavnosti, postala je tiha in k ve¢jemu le opazovalec tudi pri dejavnostih v katere se je ze vkljuCevala.
Seveda smo kot tim takoj zaceli iskati vzrok.

Po pogovoru s psihologinjo nam je takoj postalo jasno, saj je deklica omenila, da bi tudi ona rada kdaj
nastopala in §la v Solo in da se ati in mama glede tega cudno pogovarjata.

Takrat smo se zavedali, da se s tistim Solskim letom deklici zakljucuje bivanje v vrtcu in bo potreben
vpis v $olo. V teh primerih raste obup, zlasti pri starSih, ki Se niso zmogli povsem sprejeti otrokove
posebne potrebe in so v dvomih kako naprej. Pogosto se tudi dogaja, da se druZine, zaradi
izpostavljenosti ob spremembi ravni vzgoje in izobrazevanja socialno izolirajo in se pocasi odmikajo
od aktivnega sodelovanja v SirSem druzbenem okolju.

Prav to je bil tudi eden izmed vzrokov MarSinega reagiranja, saj se njeni strasi vedno pogosteje niso
ve¢ udelezevali nobenih formalnih in neformalnih oblik sre¢anja (Marsa je lahko naslednji dan samo
poslusala kako so podozivljali srecanja vrstniki in ni mogla pokazati kaj se je tudi ona naucila za
kakSen nastop) in ji s tem onemogocali samostojno prakticiranje in pridobivanje lastnih izkusenj v
okviru njenih zmoznostih, ceprav smo prej imeli zelo pozitivni odnos.

Sledil je razgovor s starsi. Pogovarjali smo se o problemu gibalne oviranosti, kot si jo predstavljata
star§a. Sami pa smo starSema povedali ne samo Cesar Marsa ne zmore, temve¢ predvsem katera so
njena moc¢na podrocja. StarSema smo dali prav, da lahko gibalna oviranost predstavlja velik rizi¢ni
faktor za celoten osebnostni razvoj. Po drugi strani pa smo jima dali vedeti, da ima deklica zaradi
svoje drugacnosti in tezav na gibalnem podrocju tako kot vrstniki moZznosti, da bo v zivljenju uspesna.
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Poudarjali smo velike prilagoditvene zmoZznosti, spodbudno okolje in tudi pozitivno Custveno ozradje,
ki omogocajo, da se z razvojem tezave omilijo. Poudarjali smo tudi, da otroka ni dobro pretirano $cititi
in se skupaj z njim »skrivati« pred zunanjim svetom in se kar naprej predajati zalostnim mislim in
obcutkom sramu in krivde zaradi otrokovega stanja, ker pomilovanje otroku ne bo pomagalo. Starsi so
pogosto tudi tako obsedeni z otrokovo oviranostjo in skrbjo zanj, da ga sploh ve¢ ne vidijo kot
osebnost, zaradi ¢esar ne znajo ceniti dobrih lastnosti, ki jih ima otrok.

Dotaknili smo se tudi trenutnih Custvenih stisk, ki v doloc¢enem trenutku lahko negativno vplivajo na
razvoj deklice, kar pa Se ne pomeni, da tak otrok ne bo tudi osebnostno zdravo in zrelo dozorel. Porazi,
omahovanja, tesnoba in strah so namre¢ sestavni del zorenja. Klju¢no vpraSanje je le ali bodo
negativni pritiski preveliki in bodo ogrozili otrokovo custveno stanje, ali pa bodo okolis¢ine tako
ugodne, da bodo krize samo spodbudni dejavnik pri izgradnji zrele in trdne osebnosti. Poudarili smo,
da je na katero stran bo pokazal kazalec na tehtnici odvisno tudi od ¢ustvenega ozracja v druzini, od
spodbudnega okolja doma in v vrtcu ter od zaupanja med strasi in strokovnimi delavci. Ob tem smo
starSa seznanili kakSne moznosti in poti ima Marsa pri samem vzgojno izobrazevalnem procesu.

Starsa sta ugotovila, da nista sama s svojim problemom in to jima je bilo v veliko pomo¢ in tolazbo.
Bil je potreben Cas in spet sta se zacela udelezevati vseh formalnih in neformalnih oblik srecanja.
Kasneje se je mama pridruzila $e pri vzgojnem procesu, predstavila nam je svoj poklic. MarSo smo
kljub temu, da je ze obiskovala eno izmed obogatitvenih dejavnosti, na njeno Zeljo prikljucili Se k
plesnim uricam. Ob nudenju spodbudnega vzgojnega okolja smo krepili samozavest, odlo¢nost in
pripadnost. Pri deklici se je prebudil obcutek enakovrednosti kar je vplivalo na dobro pocutje in
pozitivne med vrstniske odnose.

... Sprememba ravni vzgoje in izobraZevanja

Vsak otrok je osebnost zase, razli¢ne so tudi njegove izobrazevalne in vzgojne potrebe in moZznosti.
Tudi zakonodaja poudarja cilj in nacelo enakih moznosti s hkratnim upostevanjem razli¢nosti otrok s
posebnimi potrebami. Zato so v vzgojno - izobrazevalnem sistemu programi in dejavnosti organizirani
tako, da lahko prisluhnejo tem potrebam. Je pa res, da se poti, moznosti in metode vzgoje in
izobrazevanja razlikujejo in se morajo prilagajati vsakemu posamezniku posebe;.

Pomembno je, da s pomocjo vzgoje in izobraZevanja posamezniku ne zagotavljamo samo kakovosti
njegovega zivljenja, ampak delamo na najvecji mozni samostojnosti vsakega posameznika. Tudi zelja
vsakega starSa otroka s posebnimi potrebami je pomagati svojemu otroku in mu omogociti najboljsi
mozni razvoj, da bo postal samostojen, neodvisen in enakopraven v okolju, kjer Zivi.

Z veliko truda in vztrajnosti s strani starSev, ki so bili veckrat postavljeni pred skorajda nepremagljive
ovire in so vedno zmogli toliko moci, da so kljub stiskam vztrajali in za svojo deklico naredili najvec,
je tudi za MarSo prisel ¢as vpisa v Solo. Marsa je v vrtcu bila na sreCo takrat $e delezna tri ure dodatne
strokovne pomoci, zaradi tezke gibalne oviranosti je imela stalnega spremljevalca. Te usmeritve iz
odlocbe pa kot vemo veljajo do spremembe ravni vzgoje in izobrazevanja.

Starsi so deklico vpisali v Solo Ze eno leto prej in zaprosili za odlozitev Solanja, kar jim je s strani
komisije bilo odobreno. Ker pa je MarSa zlasti v zadnjem Solskem letu veliko pridobila in je tako na
vseh razvojnih podro¢jih bilo opaziti izjemne napredke, razvila je tudi boljSo samopodobo, kar je
vplivalo na doseganje uspehov in s tem osebne potrditve, smo v sklepnem delu porocila vrtca zapisali,
da se bo uspesno vkljucevala v aktivnosti zivljenja v redni osnovni $oli. Z zapisanim v porocilu sta se
strinjala tudi starSa, ki sta se zavedala, da ni le dovolj njuna Zzelja in hotenje ampak predvsem obcutek
za njuno deklico, da bo s pomoc¢jo njune mo¢ne zavzetosti, prilagoditev, ustreznega spodbudnega
okolja in dodatne strokovne pomoci zmogla dosegati redni izobrazevalni standard.
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Vecina starSev otrok s posebnimi potrebami si zeli sliSati, da bo njihov otrok, ne glede na vse
medicinske in druge diagnostike, imel priloznost za skupno Zivljenje in ucenje z drugimi otroki, s
svojimi vrstniki, ki so v o¢eh drugih najveckrat prepoznani kot »normalni«.

Tudi s starSema MarSe smo se zavedali, da je deklica intelektualno dovolj zmozna, da ima starSevsko
podporo, da je redna Sola na katero so vpisali deklico odprta za drugac¢nost in izpolnjuje vse potrebne
pogoje in da bi bila vkljucitev v vecinsko Solo dobra. V ospredje smo postavljali Marsino takratno
dozivljanje, nikakor ne prevelikih pri¢akovanj, s katerimi bi lahko deklici le skodovali, saj smo se
zavedali, da bi jo doseganje neuspehov Custveno mocno obremenjevalo. StarSi so skupaj z deklico
obiskali tudi Solo, ki izvaja prilagojen program in se pozanimali o moznostih, ki jih ima otrok, ko
zakljuci Solanje. Torej sta v primeru prve neuspe$nosti bila pripravljena na presolanje.

Star$i otrok s posebnimi potrebami imajo obcutek, da imajo moznost izbire nadaljnjega Solanja za
svojega otroka. V samem postopku pa se izkaze, da o tem dejansko odloc¢a komisija, starsi pa se lahko
na njihovo odlocitev bodisi pritozijo bodisi umaknejo zahtevo, s tem pa otrok ostane brez ustrezne
pomoci.

Tako so starSema Marse in nam strokovnim delavcem pojasnili ¢lani ene izmed komisij, ko smo se
takrat februarja sestali v razSirjenem timu, ¢lani katerega pa nikakor niso Zeleli upostevati Zelje starSev
za vkljucitev otroka v vecinsko Solo in niti mnenja nas, ki Ze nekaj let MarSo poznamo in z njo
delamo. Vztrajali so pri svojem, kot so ocenili deklico v Stirih dneh (sprememba okolja, novi
obrazi,...) in dali jasno vedeti, da od tega ne odstopajo in da bodo povedano zapisali tudi v
strokovnem mnenju. Trdili so, da je obicajna Sola za MarSo vsekakor neustrezna in da lahko imajo
vztrajanja hude posledice, da deklica ne bo kos rednemu programu in bo zaradi stalne neuspesSnosti
razvila slabo in nerealno samopodobo. Zaradi stalnih pritiskov in preutrujenosti pa lahko pride do
pojava psihosomatskih tezav ali pa pojava Custvenih in vedenjskih motenj. Upirali pa so se tudi na
stavek »Lazja motnja v dusevnem razvoju.« iz dosedanje odlocbe.

Starsi, ki jih je prizadela predvsem ocena psihologinje v komisiji, da je njihova deklica duSevno
zaostala in da ne bo nikoli taka kot drugi in vsi, ki smo MarSo dobro, predvsem pa bolje poznali, smo
gledali nekoliko naprej. Pri star§ih niti malo ni bil problem stigme (lokacija in ime $ole), ocenili so kaj
njihova Marsa v resnici sedaj zmore in ji Zeleli dati vsaj moznost, da si ne bodo vedno ocitali, da se
glede tega niso dovolj potrudili. Zaposleni v vrtcu pa smo ob Marsi poznali tudi strokovno delo Sole in
vedeli, da posebno pozornost namenjajo ustvarjanju pozitivnega ozra¢ja in poleg dobre izobrazbe
omogocajo optimalen socialni in Custveni razvoj.

Posvetovali smo se s starSema, ki sta bila spet pred tezko nalogo oziroma preizkusnjo, nekje v ozadju
sta se zavedala, da lahko delata napako ampak sta vseeno vztrajala in zahtevo za usmerjanje prenesla
na drugo komisijo. V kratkem casu so pridobili vso strokovno dokumentacijo na podlagi ze
opravljenih obravnav deklice in porocilo vrtca ter opravili razgovor s strasi. Marsa je bila pregledana
tudi s strani psihologa in starSema, katerima tisti trenutek ni bilo pomembno, kaj vse bo dosegla njuna
deklica v zZivljenju, pac pa to, da ji omogocita, da doseze vse tisto, kar v okviru svojih zmoznosti lahko
najve¢ doseze in vse tisto kar si sama najbolj Zeli, so pridobljeni rezultati vlili novo upanje. Spomnim
se, da sta si na veliko oddahnila: «Na sreo obstajajo tudi strokovnjaki, ki ti dajo potrditev, da si za
svojega otroka naredil vse kar se je dalo.«

Ce starsi ali strokovni delavci delujejo pod vplivom negativnih prepri¢anj, njihovi otroci ne bodo
nikoli imeli moznost izkoristiti svojega potenciala. Zavedamo se problema v Sloveniji, da imamo
glede na trenutne potrebe premalo strokovnjakov, da bi lahko otroka ocenili na podlagi pogostejsih
stikov z otrokom. Zato prihaja do tak$nih in podobnih tezav, kar je zaskrbljujoce, saj lahko komisija
mnenje o usmeritvi izda tudi, ¢e otroka ne oziroma preslabo pozna.

Verjamem, da vas sedaj zanima, kje in kako je Marsa! V objemu pozitivnih Custev obiskuje vecinsko
osnovno Solo in z odliko zakljucuje Solska leta.
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Vsak otrok je torej svet zase, zato se moramo vsi zavedati, da nikoli ne moremo nobenega otroka
posploseno obravnavati in ga kar nekam vkljucevati.

Kaj bo prinasalo zivljenje, bomo videli, vsak dan je nov dan, nova izkusnja, v€asih veselje, v€asih
bole¢ina, a ne smemo obupati. Starsa sta kljub vsemu ponovno dokazala, da se je potrebno zavedati,
da smo bogati, kljub dejstvu, da prepogosto mislimo, da smo oropani.

5. Sklep

Otroci imajo svoj svet,

v katerem imajo pravico ziveti,

pri tem pa je treba spostovati

njihovo videnje sveta. (M. Montessori)

Gibalno oviran otrok bo morda ves ¢as odras¢anja potreboval posebno pozornost, vendar pa je najbolj
pomembno, da zlasti stars$i z njim ravnajo kolikor mogoce tako kot z drugimi otroki. Tudi ¢e je otrok
tezje gibalno oviran, je v svojem odras¢anju lahko srecen in odprt in mora imeti moznost, da se nauci
druziti se z drugimi otroki (Stoppard, 1992).

V otrokovem zgodnjem Zivljenju se sreujeta dva sistema: sistem vrtca in sistem druzine. V teh
sistemih je osnovna za gibalno oviranega otroka vzpostavitev odnosa otrok — odrasel, kar predstavlja
custveno varno povezanost. Ta odnos omogoca stabilen Custveni razvoj otroka ter mu postavlja
osnovo za vzpostavljanje in ohranjanje odnosov z drugimi tudi v odrasli dobi.

Osnova za razvoj samostojnosti gibalno oviranega otroka je izrazanje lastnih potreb, ki se navezujejo
na njegovo custveno funkcioniranje. Pretirano vodeni in preobremenjeni otroci imajo malo moznosti
za izkusnjo s samim seboj ter vzpostavljanje spontanih odnosov z drugimi.

Dora Wang, profesorica psihiatrije na medicinski fakulteti v New Mexico, pravi, da otroci nasledijo
temperament svojih starSev, ne preko genov, temve¢ preko njihovega obnasanja in vzgoje. Otroci nas
opazujejo, ¢e smo sami optimisti¢ni, je zelo verjetno, da bodo tudi tak$ni otroci. Otroci zelo dobro
obcutijo, v kak§nem ¢ustvenem stanju so njihovi starsi in se temu primerno tudi odzivajo.

Zato vsi dragi, ¢e zelimo imeti sreCne otroke, moramo sreCo najprej najti v sebi.
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KAJ JE INTERDISCIPLINARNOST IN KAKO TA PRISTOP URESNICUJEMO V VZGOJI
IN IZOBRAZEVANJU OTROK S POSEBNIMI POTREBAMI - osebna izkuSnja
mame/strokovne delavke

Bernarda Okolis, prof. spec. in reh. ped.

Interdisciplinarnost kot izraz se najpogosteje uporablja v izobraZzevalnih krogih, ko strokovnjaki iz
dveh ali ve¢ disciplin zdruZijo svoje pristope in jih prilagodijo tako, da bodo skupaj dosegli optimalen
rezultat. Takega nacina dela se obicajno posluzujemo zato, ker se zavedamo, da vsako posamic¢no
strokovno podrocje samo po sebi ni zmozno dovolj uspesno in optimalno resevati dolocenih tezav. Po
drugi strani pa je tak nacin dela tudi ucinkovita reSitev za tezave, ki se pojavljajo ob vse vecji
specializiranosti znotraj vsake znanstvene discipline.

Sama sem bila vedno naklonjena sodelovalnemu delu, saj sem v takem nacinu dela v prvi vrsti videla
le korist za uporabnika, zaradi katerega se je tim sestal. Konkretne izkusnje sem pridobila kot mamica
deklice s posebnimi potrebami, ki je imela tezave na razli¢nih podrocjih razvoja. Zaradi tega je bila
obravnavana pri veliko strokovnjakih, ki pa — zal — mnogokrat niso bili pripravljeni sodelovati med
seboj. Nad to ugotovitvijo sem bila dobesedno Sokirana, saj nisem mogla verjeti, da je
nezainteresiranost (egoizem) posameznega strokovnjaka prevladala nad koristjo, ki bi jo prineslo
timsko/sodelovalno delo za napredek mojega otroka. Veckrat je bilo od medsebojnega sodelovanja
strokovnjakov iz razlicnih podroc¢ij odvisno hcerkino Zivljenje. Takrat sva vlogo koordinatorja med
posameznimi strokami prevzela midva z moZem. Se vedno mislim, da je to samoumevna naloga
stroke, vendar sem v praksi spoznala, da temu ni tako. V trenutkih, ko se tvoj otrok bori za zivljenje in
kot starS pri¢akujes, da bodo vsi sodelujo¢i zdruzili moci in pomagali — pa temu ni tako, se ti
dobesedno podre svet in popolnoma izgubi§ zaupanje v strokovnjake, s katerimi sodelujes.

Tudi sedaj, v vlogi strokovne delavke, velikokrat ugotovim, da pri sodelovalnem delu vsem ni tako
samoumevno, da je glavni cilj takega dela napredek otroka, ne pa kdo se bo pri tem delu najbolj
izkazal ali Cigava ideja bo realizirana. Mnogi pa sploh niso pripravljeni niti sodelovati.

Neusposobljenost ali nezainteresiranost strokovnih delavcev?

V dosedanjih izku$njah dela z otroki s posebnimi potrebami in njihovimi star$i, sem ugotovila, da je
vzrok za nesodelovanje med drugim tudi premajhna usposobljenost in ozavesCenost za sodelovanje
med posameznimi strokami. Strokovni delavei v takem nacinu vidijo/mo le tekmovalnost, ne
pomislimo pa v prvi vrsti na korist, ki jo imajo od takega nacina dela otroci, zaradi katerih
sodelujemo.

Zainteresiranost za timsko delo je zagotovo odvisna tudi od tega, koliko je takemu delu naklonjen
vodstveni kader. Lahko re¢em, da imam sreco in me vodilni delavci v naSem zavodu pri sodelovalnem
delu znotraj in zunaj vrtca zelo podpirajo.

Po mojem mnenju se sodelovanje za¢ne najprej znotraj ustanove, kjer si zaposlen. Po potrebi pa se
nadgrajuje tudi zunaj ustanove, odvisno od tezav otrok, ki jih imamo vklju¢ene. Logi¢no je, da v
okviru svojega poklica ne zmorem dovolj dobro poznati vseh reSitev in pristopov, ki jih potrebuje
posamezen otrok, zato je naslednji korak pri iskanju pomoci predlog starSem, da poiscejo nasvet pri
dolocenih specialistih izven naSe ustanove ali pa jim pri iskanju in navezavi stikov pomagamo mi v
vrteu.

Seveda je vloga starSev pri tem izrednega pomena. Ce namre¢ star§ ugotovi, da znotraj dologene stroke
za njegovega otroka ni zagotovljena zadostna pomo¢ ali meni, da njegov otrok potrebuje pomo¢ $e iz
drugih strokovnih podrodij, je prav, da iS¢e dodatno pomoc¢ drugje oziroma vztraja pri sodelovanju
razli¢nih strok, dokler pri njegovem otroku ne bo dosezen optimalen rezultat pri napredku v razvoju.
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Primer uspe$nega interdisciplinarnega pristopa v vlogi mamice...

Zaradi $tevilnih zdravstvenih tezav in kasneje tudi tezav v razvoju, ki jih je imela héerka, smo bili od
njenega rojstva nenehno v stiku z veliko strokovnjaki. S tezavami zaradi nepripravljenosti sodelovanja
v timu ali med posameznimi strokami sem se kot mamica v najvecji meri srecala v okviru medicine,
boljse izkusnje pa dozivela v vrtcu in kasneje v CIRIUS Vipava, kjer se je héerka Anamarija Solala (in
bila tedensko namescena). Z gotovostjo lahko trdim, da smo slednje dosegli tudi po zaslugi vztrajnosti
in odlo¢nosti naju z mozem, ki sva v letih bogatega zivljenja z njo pridobivala znanja in predvsem
pogum, da sva se znala enakopravno vkljuciti v proces odloCanja o njenem zdravstvenem in
izobrazevalnem programu.

Najbolj uspesen rezultat sodelovanja razlicnih strok in naju kot starSev, je bila zagotovo vkljucitev
hcerke v CIRIUS Vipava, ki je od strokovnjakov z razli¢nih podrocij zahtevala veliko sodelovanja in
pripravljenosti dodatnega izobraZevanja.

Za boljSe razumevanje primera moram povedati, da je bila héerka usmerjena kot otrok z lazjo motnjo v
dusevnem razvoju ter z tezjo gibalno oviranostjo. Da se je lahko gibala, je morala uporabljati ortoze
(opornice) za obe nogi, steznik za telo, prilagojeno zascitno ¢elado za glavo, vozicek ter prilagojen
tricikel. Poleg tega je imela hudo motnjo pri strjevanju krvi, zaradi katere je bila pri njej uporaba vseh
ortopedskih pripomoc¢kov mocno prilagojena. Dodatno je uporabo pripomockov otezilo Se dejstvo, da
zaradi poskodbe hrbtenjace ni cutila desne noge od kolena navzdol. Zaradi tega smo morali biti vsi
skupaj zelo pozorni na morebitne Zulje, podplutbe ali druge znake, ki so kazali, da pripomocki niso
ustrezni. Poleg tega je obstajala velika nevarnost za notranje in zunanje krvavitve ob morebitnih
padcih. Ti pa so bili glede na njeno moteno ravnotezje lahko zelo pogosti in lahko tudi zivljenjsko
0grozajoci.

Zaradi vsega navedenega je bilo potrebno nenehno dogovarjanje med posameznimi strokami (ortoped,
fizioterapevt, delovni terapevt, hematolog, nevrokirurg ter strokovni delavci v okviru vzgoje in
izobrazevanja) in star$i, da smo dosegli dogovor glede nacrtovanja aktivnosti, ki so bile koristne za
nas$o Anamarijo.

Dejstvo je bilo, da so se mnenja o tem, kaj je za njo koristno med nami zelo razlikovala in kar nekaj
¢asa smo obicajno porabili, da smo dosegli skupen dogovor. Najve¢ dogovarjanja je bilo obicajno
okrog koli¢ine in svobode gibanja, saj je bil vsak padec za njo lahko usoden. Mislim, da je trezna in
realna presoja naju kot starSev veliko pripomogla k temu, da smo ji vsi skupaj omogocili otrostvo, v
katerem je dobila najvec, kar je v okviru zdravstvenih omejitev mogla.

Kot primer odli¢nega interdisciplinarnega sodelovanja je bila kot primer dobre prakse predstavljena le
slaba dva meseca pred njeno smrtjo na mednarodnem kongresu ortotikov in protetikov na Institutu za
rehabilitacijo Soca v Ljubljani. Na tej predstavitvi sem, poleg ortopeda, fizioterapevtke ter izdelovalca
ortopedskih pripomockov sodelovala tudi jaz kot mamica.

Kombinacija njenih bolezni je bila zelo redka, zato sem bila kot mamica zelo obremenjena s tem, da
sem strokovne delavce pogosto »nadzirala« ter jim svetovala... Enako je veljalo za fizioterapevtko, ki
je skrbela za Anamarijo in uporabo njenih pripomockov v ¢asu njenega bivanja v Vipavi. NaSe
sodelovanje je bilo vsa leta zelo dobro in korektno, kar pa ni pomenilo, da smo se vedno v vsem
strinjali. V zadnjem obdobju nisem bila zadovoljna z uporabo opornic, saj je po mojem mnenju
Anamarija imela na nogi prevelike zulje, ki so ji seveda onemogodali gibanje. Se vegjo tezavo je
predstavljalo dejstvo, da sama tega ni povedala, ker zuljev in odrgnin na nogi ni Cutila, kar je lahko
vodilo v razvoj velikih ran in posledi¢no »sedenje« na vozicku ali celo hospitalizacijo. Zame je bilo to
nedopustno, zato sem sama veckrat odpeljala héerko k izdelovalcu opornic, klub temu, da je
fizioterapevtka menila, da za to ni potrebe. Ta je bil potrpezljiv, mi prisluhnil in me pri mojih
opazanjih podprl ter opornico veckrat popravil. Po veCkratnih korekcijah se je stanje izboljsalo do te
mere, da héerka ni bila ve¢ ozuljena.

Izkusena fizioterapevtka je kasneje priznala, da se je zmotila in mi »Cestitala« za mojo vztrajnost. Ni ji
bilo prijetno, saj je do napake prislo na podrocju, ki ga obvlada in je dejansko mislila, da ima prav ona
in jaz kot star§ le kompliciram in se vtikam v njeno stroko. V§e¢ mi je bilo, da je ortoped pustil, da
smo se sami dogovarjali, izdelovalec opornic pa mi je (ne glede na to, da je poslovno odvisen od
dobrega sodelovanja s strokovnimi delavci) prisluhnil, zaupal in opornico popravljal, dokler ni
popolnoma ustrezala uporabniku — moji héerki. Poudariti je potrebno, da sem héerkino stanje vsa leta
aktivno spremljala in imela zelo realen pogled na njeno stanje in moznosti za napredek.
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Kasneje smo se o tem pogovorili in skupaj ugotovili, da smo tudi starSi dobrodosli pri sodelovanju v
timu strokovnih delavcev, saj je navsezadnje otrok nas in kon¢no tudi nosimo vse posledice odlocitev
strokovnjakov v povezavi z njim.

Ob zakljucku teh uspesnih primerov lahko ugotovim, da dobrega razumevanja in optimalnih rezultatov
v interdisciplinarnem timu ni in jih ne more biti, ¢e ni veliko pogovora, izmenjave razli¢nih mnenj,
medsebojnega sprejemanja in spostovanja. Predvsem pa morajo vsi ¢lani v timu imeti eden in edini cilj
skupnega dela - to je zadovoljen in uspesen uporabnik rezultatov interdisciplinarnega dela.

... in Se v vlogi strokovne delavke

V vrtcu, kjer sem zaposlena, najbolj intenzivno in konstruktivno sodelujem s psihologinjo, s katero
skupaj tvoriva strokovni tim v okviru svetovalne sluzbe nasega zavoda. Tudi zaradi svoje osebne
izkuSnje, mi je vedno najbolj pomemben napredek otrok, s katerimi izvajam pomoc ter zadovoljstvo
njihovih starSev. Enakega mnenja je tudi kolegica in skupaj se pri najinem delu trudiva, da tak nacin
razmiSljanja prenasava tudi na ostale strokovne delavce vrtca, predvsem tiste, ki so vkljuCeni v proces
dela z otroki s posebnimi potrebami in njihovimi starsi.

Se vedno pa kje dozivim izkusnjo odpora pri sodelujo¢ih, saj mnogi ne Zelijo sodelovati, deliti svojega
znanja, drugi se ne zelijo prilagajati, ampak le uveljaviti svoje ideje...pomembno jim je, da je povsod
navedeno njihovo ime...

Pri tem ima velik pomen podpora vodstvenih delavcev, saj je pomembno, da zavod zastopano enotno,
sploh pri sodelovanju z instititucijami zunaj vrtca ter pri sodelovanju s star$i. Edino logi¢no je, da
i8¢emo pomo¢ in podporo tudi zunaj nase ustanove, sploh v primerih, ko tezave presegajo nasa znanja,
usposobljenost in navsezadnje tudi pristojnost. Tako imamo Ze vecletno pozitivno izkuSnjo
medsebojnega sodelovanja z razvojnimi ambulantami, kjer so otroci iz naSega vrtca vodeni. Z
nekaterimi se enkrat na leto tudi fizi¢no sreCamo in izmenjamo informacije. Ravno tako nam
zaposlenim vodstvo omogoca sreanja v ambulantah izven nasega vrtca, ko je to nujno potrebno in je
koristno za razumevanje in pomo¢ otrokom in starSem (nedavno obisk otroske pedopsihiatricne
ambulante).

Pri iskanju pomoci zelo spodbujamo tudi starSe, saj nam je prvo in edino vodilo uspesen in zadovoljen
otrok in s tem posledi¢no tudi njegova druzina. O morebitni dodatni ali celo alternativni pomoci se
odprto pogovarjamo, jih pa vedno opozarjam, naj bodo pri tem previdni. Sploh pri alternativnih
resitvah, ki so placljive, saj je na tem podrocju prisotnega veliko izkori$¢anja starSev.

Pri delu z otroki s posebnimi potrebami v naSem vrtcu dajem poseben poudarek celostni obravnavi
otroka, kar pomeni, da poskuSam pridobiti podatke tudi o ostalih obravnavah, ki jih ima otrok in v
soglasju s starSi tudi vzpostavim stike z izvajalci teh obravnav. Tako si izmenjamo informacije in
vidike dela z otrokom. Na tak nacin se izognemo podvajanju enakih pristopov, kar za otroka dejansko
nima smisla in pomeni le izgubo dragocene energije. Obicajno si izmenjamo svoje poglede in izkusnje
pri delu z otrokom in veckrat dobimo drug od drugega nove ideje za uspesno delo vnapre;j.

S podporo, sodelovanjem in pomocjo starSem pri iskanju informacij za njihovega otroka v okviru
razli¢nih strok jim na ta nacin hkrati pomagamo tudi pri Sirjenju socialne mreze njihove druzine. Na§
cilj pri tem ni le uspesen otrok, temvec zadovoljni in samozavestni starsi, ki bodo sposobni dobro
poskrbeti za svojega otroka s posebnimi potrebami.

VIRL:
https://sl.wikipedia.org/wiki/Interdisciplinarnost
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PROBLEMATIKA VKLJUCEVANJA GIBALNO OVIRANIH OTROK V OSNOVNO SOLO

Ernest Pirnat

Povzetek: Podro¢je gibalno oviranih otrok se je deloma uredilo leta 2000, ko se je z Zakonom o
usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (Uradni list RS, §t. 54/2000) omogocilo zaposlovanje
spremljevalcev. V Solah so spremljevalci (ne)enakovredni ¢lani strokovnih skupin. Praksa je razli¢na
in ni enotnih meril. Stevilna uporabna znanja iz zdravstva so $olskim delavcem razli¢no poznana.
Spremljevalci opravljajo opravila delovnih terapevtov, za kar niso strokovno usposobljeni. Vsi
delavci, ki se sreCujejo z gibalno oviranimi otroki, se soo¢ajo s Stevilnimi problemi. Sodelovanje med
vsemi akterji je kljucnega pomena za uspe$no vkljuCevanje gibalno oviranih v redne osnovnosolske
programe. Informacijska druzba je druzba, v kateri lahko gibalno ovirani in njihovi asistenti izkoristijo
Stevilne prednosti, ki jih prinasajo sodobne tehnologije.

Klju¢ne besede: gibalno ovirani otroci, spremljevalci, strokovni delavci, sodelovanje s starsi, delovna
terapija, fizi€ne ovire, usmeritve

Uvod

Gibalna oviranost se kaze v obliki funkcionalnih in gibalnih motenj. Gre za posledico prirejenih ali
pridobljenih okvar/poskodb centralnega Zivénega sistema, perifernega zivénega sistema ali gibalnega
aparata. Gibalno ovirani v Solah po potrebi uporabljajo invalidski vozicek in terapevtske ter druge
pripomocke.

Podro¢je gibalno oviranih otrok v vzgoji in izobrazevanju je do danes ostalo sistemsko neurejeno.
Nekatera druga podrocja otrok s posebnimi potrebami z urejenimi delovnimi nalogami in vlogami
dopolnjujejo strokovni delavci npr. tolmaci za gluhe in naglu$ne, psihologi za otroke s Custvenimi
tezavami, surdopedagogi za otroke z govornimi motnjami itd. Vkljuevanje gibalno oviranih otrok v
redne Solske programe vkljucuje razli¢ne akterje, ki nudijo razliéne oblike pomoci (fizi¢na, ucna,
svetovalna). Pomemben ¢len med njimi so spremljevalci, ki v Solah ne spadajo med t.i. strokovne
delavce, ampak med tehni¢no-administrativni kader. Stalni spremljevalec je dodeljen otrokom s tezjo
ali tezko obliko gibalne oviranosti, ki jih obi¢ajno srecujemo z invalidskimi vozicki. Kazejo pa se
nekatere druge tezave pri integraciji teh otrok v redne programe. Posebno tistih, ki imajo dodeljenega
obcasnega spremljevalca. Ucitelji teh otrok imajo tezave pri organizaciji dejavnosti, saj morajo
aktivnosti celotnega razreda prilagajati tempu in zmoznostim gibalno oviranih.

Zgolj zaradi fizicnih predispozicij naj ne bi nihce od gibalno oviranih otrok pristal v posebnih
programih vzgoje ali izobrazevanja. Za vsakega je prostor v redni osnovni $oli. Fizi¢ne nezmoZnosti
so le ovire za doseganje ucnih rezultatov, ne pa prepreke, ki bi gibalno oviranim onemogocile
doseganje standardov znanja. Zato je potrebno Sole opremiti z dvigali, urediti klan¢ine in odstraniti vse
ovire za nemoteno mobilnost otrok. S tem jim bo omogoceno Solanje v blizini doma in lazje socialno
vkljucevanje med vrstniki (in lokalno okolje).

Gibalno ovirani otroci se pri Solanju poleg fizi¢nih ovir dnevno srecujejo tudi z drugimi oblikami
tezav. Usmerjanje pomoc¢i naj bi temeljilo na premagovanju fizicnih primanjkljajev in ovir.
Rehabilitacijski del strokovne pomoc¢i naj bi sodil v domeno specializiranih strokovnjakov. Kljub
Stevilnim odprtim vprasanjem je najpomembneje to, da pri vklju¢evanju gibalno oviranega otroka v
izobrazevalni sistem skupaj stopijo razlini akterji: razrednik, ostali strokovni delavci, spremljevalec,
star$i, zdravstveni usluzbenci, usluzbenci enote za socialno delo ...
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Vsakega gibalno oviranega ni potrebno obravnavati kot otroka s posebnimi potrebami v smislu u¢nih
tezav. Dogaja se, da gibalno ovirani nimajo predpisane dodatne strokovne pomoci za premagovanje
ovir in primanjkljajev, ampak le v obliki uéne pomoci, ki jo izvajajo uditelji ali specialni pedagogi.
Gibalno ovirani imajo lahko v primerjavi z ostali otroki s posebnimi potrebami predpisanih ve¢ ur
dodatne strokovne pomo¢i na teden (npr. 5 ur). Sole, kjer pomo¢ izvajajo specialni pedagogi preko
mobilne sluzbe, se sooCajo s problematiko razporeditve mobilnih pedagogov, ki po mozZnosti
opravljajo delo v razlicnih Solah in na razlicnih lokacijah. Zaradi natrpanega urnika teh strokovnih
delavcev, se v praksi dogaja, da ima otrok vseh pet ur razporejenih zelo strnjeno (npr. 2 uri v Cetrtek in
3 ure v petek). Po moznosti so te ure zaradi usklajevanj z urnikom dodeljene pri u¢nih predmetih, kjer
posamezni gibalno ovirani otrok ne potrebuje uéne pomoc¢i npr. glasbena umetnost, zgodovina,
razredna ura. Da pa je situacija Se dodatno nesmiselna, se ob tem pojavlja Se vprasanje kam s
spremljevalci, ki so istoCasno prisotni? V tem ¢asu nimajo aktivne vloge, ¢etudi so morebiti ustrezni
za izvajanje nalog dodatne strokovne pomoci.

Vloga spremljevalcev

Spremljevalcem bi bilo potrebno sistemsko urediti status, saj nimajo niti pristojnosti strokovnih
delavcev vzgoje in izobraZevanja niti pristojnosti zdravstvenih delavcev s podrocja delovne terapije. Z
(nedorecenimi) delovnimi nalogami opravljajo delo enih in drugih. Njihove osnovne delovne naloge
se navezujejo na oblike fizicne pomoci (zagotavljanje mobilnosti, uporaba razli¢nih pripomockov,
priprava ucnih gradiv, pomo¢ pri zapisovanju ...). Pri opravljanju vsakdanjih opravil (uporaba
strani$Ca, hranjenje, oblaCenje ...) pa opravljajo tudi dela delovnih terapevtov, Ceprav za to niso
usposobljeni.

Zakaj gibalno ovirani otrok pri¢akuje od svojega spremljevalca “polno” asistenco? Spremljevalec je v
Soli otrokov najvecji zaupnik. To je oseba na katerega se otrok najprej zanese, mu zaupa in iSce vse
oblike pomoci. Lahko gre za nasvet pri reSevanju nalog med poukom, podporo pri negativnih
Custvenih izku$njah, pomo¢ pri reSevanju konfliktnih socialnih situacij med prostoc¢asnimi
dejavnostmi, asistenco pri hranjenju, nega v okviru Sole v naravi itd. Varovanec spremljevalca
navadno kli¢e ucitelj in ga dojema kot svojega prvega asistenta med delavci Sole. Toda spremljevalec
nima ustreznih delovnih nalog za nudenje vseh oblik pomoci. Tudi v primeru, ko je na tem delovnem
mestu zaposlen profesor matematike, le-ta ni ustrezen, da ucencu nudi kakr$no koli obliko u¢ne
pomoci (tudi pri matemati¢nih nalogah). Kljub temu, da lahko nudenje u¢ne pomoci pri teh otrocih od
ucitelja zahteva dodatni ¢as. Delo z gibalno oviranimi je specifi¢no, saj uporabljajo razlicne vrste
pripomockov (npr. racunalnik in s tem tudi razlicne vrste programov) in se soocajo z razli¢nimi
primanjkljaji (npr. uporaba uénih pripomockov pri geometriji), ki so povezani z zdravstvenim stanjem
ter razvojem bolezni.

V cCasu odmorov, varstva vozacev, interesnih dejavnosti in drugih oblikah razsirjenih dejavnosti, se v
prico gibalno oviranih otrok dogajajo razlicne oblike negativne komunikacije, socialnega
izkljuéevanja, konfliktov ipd. Spremljevalec nima vzvodov, da posreduje pri nestetih situacijah. Ravno
tako ni dolo¢enih pravih smernic, kak$na je vloga spremljevalcev gibalno oviranih otrok v Casu
dejavnosti Sole v naravi. Ali je sprejemljivo, da je otrokov edini asistent vseh 24 ur na dan? Ali je
primeren za plavalnega ucitelja tezje gibalnega otroka, v kolikor nima opravljene licence za
plavalnega ucitelja?

Spremljevalec ni delovni terapevt, Ceprav mu znanja iz tega podrocja Se kako koristijo. Uporaba raznih
pripomockov za premagovanje fizicnih ovir, pomo¢ pri vsakdanjih opravilih (uporaba sanitarij,
hranjenje, oblacenje ...) so tipi¢ne naloge delovnih terapevtov. Toda spremljevalec je ve¢ kot to. Je
oseba, od katere otrok v $oli pricakuje vse vrste pomoci (ucna, fizicna) in podpore (psiho-socialna).

Spremljevalec (tako kot ucitelj) je poklican za to, da se posveca (vsakemu) ucencu. V sodelovanju s
Solsko svetovalno sluzbo naj bi vsi akterji reSevali konfliktne situacije in Custvene ter vedenjske
tezave. Spremljevalec je pomemben akter pri Solski uspesnosti varovanca. Je pomembna oseba pri
reSevanju otrokovih stisk. Veckrat se znajde v situaciji, ko je potrebno otroku nuditi custveno podporo.
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Kako pa naj odreagira drugace, saj gre za otrokovega prvega asistenta v asu izobrazevanja, kateremu
varovanec zaupa vse oblike pomo¢i, tudi pomoc pri opravljanju bioloskih potreb.

Kaj prinasa urejen status spremljevalca kot strokovnega delavca:

opredelitev novih znanj in poklicev npr. rehabilitacijskih pedagogov;

oblikovanje strokovnih skupin iz podrocja gibalno oviranih otrok, oblik tutorstva;

izvajanje izobrazevanj (modulov) in posvetov;

dolocitev vloge delovne terapije v Soli;

izvajanje dodatne strokovne pomoci in drugih oblik u¢ne pomoci v $oli in na domu (v casu Solske
odsotnosti);

druge oblike svetovanj in pomoci v sodelovanju s Solsko svetovalno sluzbo;

dopolnjevanje delovne obveznosti v primeru skrajSane zaposlitve (delo v jutranjem varstvu, OPB);
vi§ja motiviranost za delo (primerno placilo).

ODb odsotnosti spremljevalca se pokaze dilema, kdo je ustreznejsi za nadomescanje. Nekdo iz tehni¢no-
administrativnega kadra (npr. hisnik) ali strokovni delavec $ole (npr. pomoc¢nik ravnatelja)? Obstaja
neenotno re$evanje nastale situacije v naSem Solskem sistemu.

Sodelovanje s stars$i

Pomembno je, da se pri naCrtovanju programov vkljuci star§e. Osnovni cilj je skupno zagotoviti
optimalne pogoje za uspesno izobrazevanje gibalno oviranega otroka. Sodelovanje mora temeljiti na
medsebojnem zaupanju in partnerskem odnosu. Upostevati je potrebno druzinske potrebe, navade,
socialne parametre, ekonomski polozaj, SirSe okolje in

kulturne norme. S tem se zagotavlja otrokov napredek in obstaja manjSa moznost, da med letom pride
do konfliktnih situacij na relaciji starSi — spremljevalci — ucitelji.

Star$i dnevno sodelujejo s spremljevalci, ko se srecajo ob prihodu in odhodu iz Sole. Takrat v
pogovoru opravijo dnevno evalvacijo. Med njimi se izmenjuje ve¢ informacij, kot med ostalimi
akterji. Pogovorijo se o razli¢nih temah. Od u¢nih uspehov/tezav do povsem drugacnih tematik npr.
intimne zadeve.

Pomembna podrocja sodelovanja s starsi:

nacrtovanje individualiziranega programa (pregled Solske zgradbe in okolice, dolo¢iti prostor za
pocitek in primerno mesto za prehranjevanje, predlagati primerno umestitev v u€ilnicah);

redno (mesecno) prilagajanje individualiziranega programa (izmenjati si opazanja, sporoCiti pozitivne
in negativne spremembe, predlagati resitve ...);

sprotno informiranje o otrokovem pocutju in zdravstvenem stanju;

povezovanje z zdravstvenimi institucijami (obisk zdravnika, fizioterapevta, delovnega terapevta);
uporaba razli¢nih pripomockov;

prikaz osnovne delovne terapije (fizi¢ni prijemi (dvigovanje, posedanje), oblacenje, hranjenje);

fizi¢ne oblike u¢ne pomoci na domu (dokoncati izdelek);

skupna izobrazevanja (uporaba racunalniskih programov, pripomockov ...);

prevoz otroka na dneve dejavnosti, ki se izvajajo izven Solskega okolja (sodelovanje z lokalnimi
institucijami, humanitarnimi organizacijami) ;

povezovanje s strokovnjaki za druga podrocja (npr. plavalni ucitelj za potrebe izvedbe Sportnega dne v
bazenu).

Za nekatera naSteta podro¢ja ni predpisanih smernic. Sodelovanje je odvisno od obojestranskega
interesa. Pogosto se zgodi, da druzina gibalno oviranega otroka tezje pristopi k reSevanju problemov.
So primeri, ko se starSi teh otrok ne udelezujejo posvetov, roditeljskih sestankov in so druzbeno
izolirani. Star$i so dolzni Solo obvescati o zdravstvenem stanju otroka. Priporocljivo je, da Solo
obvescajo o vseh rehabilitacijskih in drugih aktivnostih otroka. Pri posameznih primerih se dogaja, da
star§i skrivajo dejansko bolezensko stanje otroka, in da $olo ne obves¢ajo o pomembnejsih aktivnostih
v okviru zdravstvenih dejavnostih, ¢eprav so le-te lahko pomembne za ¢as otrokovega Solanja.
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Sodelovanje ostalih akterjev

Razrednik (obi¢ajno vodja individualiziranega programa) je pomemben povezovalec med vsemi
akterji. Gibalno oviranemu otroku mora dati vedeti, da je enakopraven ¢lan razredne skupnosti. Ucitelj
naj spodbuja delo v skupinah in gibalno ovirane otroke vkljucuje v razli¢ne oblike skupinskega dela.
Morebitne predsodke lahko odpravi z boljSo informiranostjo in izbiro primernih pogovornih tem.
Spodbujati je potrebno etino komponento in upostevati razlicnost posameznikov. Pomembno je, da
razrednik celotnemu razredu Ze ob prvem srecCanju predstavi razredna pravila, osnovne prilagoditve
gibalno oviranega otroka in se jasno bori proti diskriminaciji zoper zdravstveno stanje in gibalno
oviranost.

Pomemben delez pri vklju¢evanju otrok v osnovno Solo prispevajo tudi drugi strokovni delavci:
ucitelji, svetovalna sluzba, specialni pedagogi, psihologi, ra¢unalnikar ... Posebno se to pokaze na
predmetni stopnji izobrazevanja, ko otroke poucujejo razli¢ni ucitelji. Lahko se zgodi, da se
nepravilno nacrtovan dan dejavnosti preoblikuje v velik organizacijski izvedbeni problem.

Inkluzivno naravnan $olski sistem bi moral dopuscati boljSe moznosti za razvoj uéencevih mocnih
podrocij. Tudi gibalno ovirani imajo razvita dolo¢ena moc¢na podrocja, ki se pogosto izkazejo pri
uporabi racunalniSke tehnologije. Z razvijanjem racunalniskih kompetenc se tem otrokom odpirajo
doloc¢ene poklicne moznosti in uporabna znanja za nadaljnje samostojno zivljenje. Ob uporabi
racunalnika ima za nemoteno delovanje informacijskega sistema (elektronskih zvezkov, upravljanje s
programi) pomembno vlogo racunalnikar.

Zdravstvene spremembe so pri gibalno oviranih lahko izjemno hitre, zato so potrebne tudi ustrezne
(sprotne) usmeritve. Nejasna je vloga delovne terapije in fizioterapije za ¢as bivanja otroka v oli. Sest
ali celo vecurni Solski dan brez moznosti pocitka je lahko za takSnega otroka izjemna fizi¢na
obremenitev. V posameznih primerih se dogaja, da je zahtevna Ze osnovna nega pri vsakdanjih
opravilih (npr. preoblacenje). Otroci imajo Stevilne terapevtske pripomocke, s katerimi upravljajo
nepouceni spremljevalci. Le-ti imajo redko moznost, da se o tem strokovno usposobijo, saj jih
ravnatelji niso dolni posiljati na strokovna usposabljanja (npr. URI SOCA). Kaze se velika
problematika zaradi (ne)sodelovanja Solskega in zdravstvenega resorja.

Nekatere usmeritve

Prilagoditve so odvisne od vrste in stopnje ovire, starosti, stopnje Solanja in drugih individualnih
razlik. Upostevati je potrebno:

PROSTOR: pred zacetkom Solanja si je potrebno ogledati vse prostore in prehode v $oli ter njeno
okolico. Sole (v sodelovanju z ustanovitelji) naj poskrbijo za dvigala ostale pripomocke za
premagovanje fizi¢nih ovir. Gibalno ovirani imajo pravico do primernega dostopa do vseh
pomembnejsih tock: ucilnice, knjiznica, telovadnica, jedilnica, Solsko dvorisce ... Pomembno je
dolociti ustrezno mesto gibalno oviranega v ucilnici (dovolj svetlobe, bliZina table) in ¢e je mogoce,
naj sedi skupaj s soSolcem/sosolko.

PRIPOMOCKI: potrebno je poskrbeti tako za prilagojeno opremo (miza, stol), kot za terapevtske

pripomocke (lezis¢e za pocitek, opornice, ortoze). Pomembni so tudi prilagojeni didakti¢ni
pripomocki. Zagotovljena mora biti strokovna uporaba vseh pripomockov v Soli.

PRILAGODLIJIVO 1ZVAJANJE POUKA: casovna prilagoditev naj bo poenotena pri vseh uciteljih.
Ucitelj naj spodbuja delo v skupinah. Gibalno oviranega otroka je potrebno vkljuCevati v razlicne
oblike u¢nega dela in ga spodbujati k aktivnemu sodelovanju. SoSolci mu lahko nudijo dolo¢ene
oblike pomoci pri skupinskih nalogah (npr. pomoc¢ pri izvajanju eksperimenta). Dnevi dejavnosti
morajo biti prilagojeni mobilnosti gibalno oviranih.
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DODATNA STROKOVNA POMOC: Upostevati predvsem rehabilitacijsko komponento za
premagovanje ovir. Se vedno se kaze pomanjkanje strokovnih kadrov za tovrstno obliko pomoci v
Solah. Hkrati so nekateri obstojeci izvajalci preobremenjeni.

Potrebno je svetovanje za premagovanje tezav, ki so povezane z dnevnimi slabimi izku$njami v druzbi
(nezmoznost opravljanja vseh dejavnosti, daljSi ¢as za hranjenje, otezeno pisanje, socialno
izklju€evanje zoper drugacnost ...). V primerih, ko se ucenec pretirano sprijazni z vlogo neuspesnega
ucenca, je potrebna resitev z destigmatizacijo.

Usmeritve naj temeljijo na racunalniski asistenci (npr. uporaba programa cicicad pri geometriji in
tehni¢nem nacrtovanju izdelka TIT), na integracijskih druzbenih vzorcih (npr. ustvarjanje likovnega
izdelka na i-tabli), na uposStevanju smernic inkluzije (npr. Sportni dan s pohodom po dostopnih poteh
do lokalnih zgodovinskih znamenitosti) in zavra¢anjem segregacijskih modelov.

Zakljucek

Zaposleni v Solah pogostokrat niso dovolj seznanjeni o primanjkljajih gibalno oviranih otrok in
njihovem zdravstvenem stanju. Pomembno je sodelovanje s starSi. Kakovost naj bo prevladujoca
ponotranjena izkus$nja pri integraciji teh otrok. Vsi akterji, ki pri delu sodelujejo z njimi naj
implementirajo ¢ut za odgovornost za reSevanje zivljenjskih problemov in situacij, s katerimi se
soo¢ajo v Casu Solanja. Spremljevalcem je potrebno doloditi aktivnej$o vlogo, natancnejSe delovne
naloge in dostojno placilo. Primerno jih je umestiti med strokovne delavce vzgoje in izobraZzevanja.
Kaze se pomanjkanje transformacije znanj delovne terapije za potrebe nemotenega vkljucevanja
gibalno oviranih v redne vzgojne in izobrazevalne ustanove.
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OTROCI S POSEBNIMI POTREBAMI V RAZREDU REDNE OSNOVNE SOLE

Anja Vrecko, univ. dipl. prof. ped. in geo.

Povzetek: Osnovnosolsko izobraZevanje mora biti omogoc¢eno vsakemu posamezniku. Sem so zajeti
vsi otroci in mladostniki, vkljuéno z otroki s posebnimi potrebami. Tudi Splosna deklaracija o
clovekovih pravicah pravi, da ima vsak Clovek pravico do izobrazbe. Starsi bi naj svojega otroka
vpisali v tisto osnovno Solo, ki jim glede na Solski okoli$ pripada, ¢eprav to ni obvezno. Starsi otroka s
posebnimi potrebami imajo slednjega pravico vpisati v osnovno Solo v Solskem okolisu, v katerem
otrok stalno oziroma zaCasno prebiva, razen Ce je otroku z odlo¢bo o usmeritvi dolocena druga
ustrezna osnovna Sola. Javne oz. vecinske osnovne Sole izvajajo tudi izobrazevalne programe s
prilagojenim izvajanjem in z dodatno strokovno pomocjo. Otroci, ki so usmerjeni v tak program,
morajo dosegati za program osnovne Sole vsaj minimalne standarde znanja. Vse prilagoditve ¢asovne
razporeditve pouka, organizacije ter naCina preverjanja in ocenjevanja znanja ter napredovanja se
pripravijo v skladu z Navodili za izobrazevalni program s prilagojenim izvajanjem in z dodatno
strokovno pomocjo za devetletno osnovno $olo. Ena izmed skupin otrok s posebnimi potrebami pa so
tudi otroci s primanjkljaji na posameznih podroc¢jih ucenja. V prispevku se bom osredotocila na
teoretska izhodi$ca otrok s posebnimi potrebami ter na konkretnem primeru predstavila ucenca, ki ima
primanjkljaje na posameznih podrocjih ucenja.

Klju¢ne besede: otroci s posebnimi potrebami, otroci s primanjkljaji na posameznih podrocjih ucenja,
dodatna strokovna pomo¢

Uvod

Vsak ¢lovek ima pravico do izobrazevanja, tudi otroci s posebnimi potrebami (v nadaljevanju OPP).
Slednje je bilo uradno zapisano ze leta 1948 v Splosni deklaraciji ¢lovekovih pravic. V danasnjem
casu pa je potrebno to Se posebej poudariti, ko se OPP precej rado spregleda. Spregleda na nacin, da
uciteljem z njimi ni potrebno toliko strokovno delati in se dodatno uditi, saj tako imajo v vecini
primerov ure dodatne strokovne pomoci.

Bela knjiga o vzgoji in izobrazevanju v Republiki Sloveniji iz leta 2011 pravi, da ima vsakdo pravico
do izobrazbe, zato je osnovnoSolsko izobrazevanje brezpla¢no in se financira iz javnih sredstev.
Vzgojno-izobrazevalno delo pa je potrebno organizirati tako, da bodo imeli vsi ucenci moznosti za
optimalen razvoj. Ker zivimo v druzbi stalnih sprememb morajo ucenci pridobiti znanje, ki ga bodo
potrebovali za nadaljnje izobrazevanje in delovanje v druzbi (Bela knjiga o vzgoji in izobrazevanju v
Republiki Sloveniji 2011).

Poleg zgoraj zapisanega tudi tretji odstavek 57. Clena Ustave Republike Slovenije (Ur. 1. RS st.
33/1991) doloca, da mora drzava ustvarjati oziroma zagotoviti moznosti, da si prav vsak drzavljan
lahko pridobi ustrezno izobrazbo; kamor so vkljuceni tudi OPP.

OPP so torej prav tako vkljuceni v vzgojno izobraZzevalni sistem in potrebujejo prilagoditve in/ali
dodatno pomo¢. S tem je zajetih priblizno 20-25 % populacije. Pred 15 leti, ko se je v Sloveniji
zacenjala Solska prenova z vklju¢evanjem OPP se je predpostavljalo, da bo velika vecina teh otrok
uspesno vkljucena v redne Sole, ne da bi jih bilo potrebno razvrscati oz. usmerjati. Naloga Solskega
sistema je bila sprejeti in se prilagoditi tem otrokom. Kljub temu pa je kmalu postalo jasno, da bodo
tisti OPP, ki bodo potrebovali veliko prilagoditev in pomoc¢i v procesu vzgoje in izobrazevanja, jasno
identifikacijo ter prepoznavanje njihovih primanjkljajev, ovir oziroma motenj ter tocno dolocitev
prilagoditev, pogojev in strokovne pomoci (Opara, Barle Lakota idr. 2010, str. 8-9).
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Prispevek bo v prvem delu predstavil teoretska izhodis¢a usmerjanja OPP, medtem ko bo v drugem
delu s konkretnim primerom ponazorjen postopek usmerjanja ucenca redne osnovne Sole s
primanjkljajem na posameznih podroc¢jih ucenja ter nekatere tezave na katere ucitelji, svetovalni
delavci naletijo Se pred in med samim nacrtovanjem ter izvajanjem individualnega programa (v
nadaljevanju IP).

Teoretska izhodiS¢a usmerjanja otrok s posebnimi potrebami

Definicija OPP

Kot navaja 2. ¢len Zakona o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (Ur. . RS §t. 58/2011) so "otroci
s posebnimi potrebami otroci z motnjami v dusevnem razvoju, slepi in slabovidni otroci oziroma
otroci z okvaro vidne funkcije, gluhi in naglusni otroci, otroci z govorno-jezikovnimi motnjami,
gibalno ovirani otroci, dolgotrajno bolni otroci, otroci s primanjkljaji na posameznih podroc¢jih ucenja,
otroci z avtisticnimi motnjami ter otroci s custvenimi in vedenjskimi motnjami, ki potrebujejo
prilagojeno izvajanje programov vzgoje in izobrazevanja z dodatno strokovno pomocjo ali prilagojene
programe vzgoje in izobrazevanja oziroma posebne programe vzgoje in izobrazevanja".

Izobrazevanje in usmerjanje OPP

Po Zakonu o spremembah in dopolnitvah Zakona o osnovni $Soli (Ur. 1. RS §t. 87/2011) "imajo starsi
pravico otroka s posebnimi potrebami vpisati v osnovno $olo v Solskem okolisu, v katerem otrok
stalno oziroma zaCasno prebiva, razen Ce je otroku z odlo¢bo o usmeritvi dolocena druga ustrezna
osnovna Sola".

Zakon o osnovni $oli (Ur. 1. RS §t. 87/2011) pa pravi, da lahko v oddelku, v katerega so vkljuceni
ucenci s posebnimi potrebami, poleg uclitelja sodeluje Se ucitelj z ustrezno specialno-pedagosko
izobrazbo.

Izmed skupin OPP se usmerjajo vse skupine otrok, razen posebej nadarjenih otrok in otrok z u¢nimi
tezavami.

Postopek usmerjanja otrok s posebnimi potrebami opredeljuje Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi
potrebami (Ur. 1. RS §t. 58/2011). Po 24. ¢lenu le-tega se "otroke s posebnimi potrebami usmerja v
programe vzgoje in izobrazevanja ob upoStevanju njihovih potreb na telesnem, spoznavnem,
custvenem, socialnem podrocju ter posebnih zdravstvenih potreb. Pri tem se uposteva tudi otrokova
dosezena raven razvoja, zmoznost za ucenje in doseganje standardov znanja ter prognoza njegovega
nadaljnjega razvoja ob uposStevanju otrokovih primanjkljajev, ovir oziroma motenj kakor tudi
kriterijev za opredelitev vrste in stopnje primanjkljajev, ovir oziroma motenj".

Od kakovosti diagnosticiranja primanjkljajev, motenj ali ovir ter ocene sposobnosti in funkcioniranja v
procesu usmerjanja je (med drugim) odvisno, ali bo otrok usmerjen v primeren vzgojno-izobrazevalni
program ter ali bo imel dodatno strokovno pomo¢ in ustrezne prilagoditve (Bela knjiga o vzgoji in
izobrazevanju v Republiki Sloveniji, 2011).

V primeru, da posamezni otrok potrebuje toliko prilagoditev in strokovne pomoci, da tega ni mogoce
zagotoviti v okviru splosnih nalog oziroma standardov S$ol, je potrebno v postopku usmerjanja
ugotoviti vrsto in stopnjo primanjkljajev, ovir oziroma motenj pri posamezniku in dolo¢iti prilagoditve
in strokovno pomoc, ki jo tak posameznik potrebuje. In ravno zaradi slednjega je Zakon o usmerjanju
otrok s posebnimi potrebami postavil temeljne dolo¢be postopka usmerjanja OPP in kontinuum
vzgojno izobrazevalnih programov, ki so na voljo usmerjenim OPP. Ti programi pa so slednji: a)
programi (predSolske vzgoje oziroma izobrazevalni programi Sol) s prilagojenim izvajanjem in
dodatno strokovno pomocjo; b) prilagojeni izobraZevalni programi (z enakovrednim izobrazevalnim
standardom ali z niZjim izobrazevalnim standardom ali posebni programi ali vzgojni program) (Opara,
Barle Lakota idr. 2010, str. 9-10).

Program predsolske vzgoje oziroma izobrazevalni programi s prilagojenim izvajanjem in dodatno
strokovno pomodjo sta pomenila »redne« programe vseh vrst in stopenj vzgoje in izobraZevanja, ki so
ga izvajali vrtei in Sole. Vanj se vkljucuje velika ve€ina OPP, vec kot 90% (vsi tisti, ki bi potrebovali
manjse prilagoditve in pomoc). V specializirane programe vzgoje in izobraZevanja pa se vkljucuje vse
manjsi del populacije OPP (Opara, Barle Lakota idr. 2010, str. 10).
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V Sloveniji v populaciji Soloobveznih otrok, torej v osnovni $oli, prepoznavamo priblizno 6,45 %
OPP, ki imajo odlo¢bo o usmeritvi in od tega se jih okvirno 4,5 % vkljucuje v redni program osnovne
Sole (Opara, Barle Lakota idr. 2010, str. 15).

Organizacijsko vodenje postopkov usmerjanja OPP so prevzele obmocne enote Zavoda Republike
Slovenije za $olstvo (v nadaljevanju ZRSS), delo komisij za usmerjanje OPP in njihovo sestavo
(imenovanje ter vkljucenost posameznih ekspertov) pa vodi neposredno Ministrstvo za izobrazevanje,
znanost in §port, postopke usmerjanja pa svetovalci ZRSS (Opara, Barle Lakota idr. 2010, str. 20).

Potek postopka usmerjanja OPP

Pisno zahtevo za zacetek postopka usmerjanja OPP vlozijo starsi, ki predhodno zaprosijo Solo, da le-ta
pripravi porocilo o otroku. Starsi vlozijo zahtevo za zacetek postopka usmerjanja skupaj s porocili Sole
na pristojni obmocni enoti Zavoda RS za Solstvo. Z zahtevo za zacetek postopka usmerjanja, s
porocilom o otroku in z morebitno strokovno dokumentacijo, ki jo je mogoce pridobiti na podlagi ze
opravljenih obravnav otroka, se komisijo za usmerjanje zaprosi za strokovno mnenje. ZRSS lahko, ¢e
je to potrebno, s soglasjem starSev pridobi dodatno psiholosko in medicinsko dokumentacijo. Ce so
zahtevo za uvedbo postopka usmerjanja podali star$i, prej omenjeno soglasje ni potrebno; Ce pa je
zahtevo za uvedbo postopka usmerjanja podal vzgojno-izobraZevalni zavod, ki je presodil, da je
usmeritev res potrebna, starSi pa sami ne vlozijo zahteve za uvedbo postopka usmerjanja (kljub temu,
da je otrok ponavljal razred in ne napreduje), potem takem pa je zgoraj zapisano soglasje s strani
starSev potrebno. V Casu procesa usmerjanja OPP, so lahko star$i vabljeni na uvodni pogovor, kjer se
jim opiSe postopek usmerjanja, seznani se jih s poroCilom vrtca, Sole oziroma zavoda, z obstojeco
zakonodajo, moznimi programi, v katere se otroci usmerjajo, ter z obveznostmi starSev in vrtca, Sole
oziroma zavoda v postopku do izdaje odlocbe.

V Solski zakonodaji se ucenci s specificnimi uénimi tezavami pojavljajo med otroki s posebnimi
potrebami dvakrat: prvi¢ kot ucenci z ucnimi tezavami (Zakon o osnovni $oli, 1996, 11. ¢len) in
drugi¢ kot otroci s primanjkljaji na posameznih podroc¢jih u¢enja (ZUOPP, 2000, 2. ¢len).

Ker se specificne ucne tezave razprostirajo na kontinuumu od lazjih preko zmernih do tezjih in
najtezjih, naj bi se usmerjalo le ucence z najtezjimi specificnimi ucnimi tezavami — kot ucence s
primanjkljaji na posameznih podroc¢jih ucenja. Ti ucenci potrebujejo program s prilagojenim
izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo (ve¢ prilagoditev in dodatne strokovne pomo¢i), medtem ko
je za uéence z u¢nimi tezavami (lazje in deloma tudi zmerne specifiéne uéne tezave) Sola po Zakonu o
osnovni $oli dolzna prilagajati metode in oblike dela, omogocati vkljucitev v dopolnilni pouk in druge
oblike individualne in skupinske pomoci (11. ¢len) (Opara, Barle Lakota idr. 2010, str. 23).

V primerih u¢encev z uénimi tezavami je pred uvedbo postopka usmerjanja potrebno upostevati Se pet
osnovnih stopenj pomoc€i, in sicer: pomo¢ ucitelja, pomo¢ Solske svetovalne sluzbe, dodatno
individualno in skupinsko pomoc¢ na $oli ter mnenje in pomoc¢ zunanje strokovne ustanove. Pri cemer
se peti korak uporabi le v primeru, da Solski strokovni tim ugotovi, da ucenec z izrazitejSimi u¢nimi
tezavami potrebuje ve¢ pomoci in prilagoditev oziroma spremembo programa vzgoje in
izobrazevanja.

Vloga oziroma naloga komisije za usmerjanje otrok s posebnimi potrebami je, da izdela strokovno
mnenje na podlagi obstojee dokumentacije o otroku, morebitnega pogovora z vlagateljem, po potrebi
pa tudi na podlagi pogovora z otrokom oziroma na podlagi pregleda le-tega. Oblikovano strokovno
mnenje vkljucuje osnovne podatke o otroku, sintezo mnenj vseh ¢lanov komisije, opredelitev vrste in
stopnje primanjkljaja, motnje oziroma ovire, usmeritev Vv ustrezen program oziroma ustrezno
ustanovo, po potrebi pa tudi dodatno strokovno pomo¢, prilagoditve prostora in opreme, po potrebi
tudi spremljevalca, in druge pravice, ki otroku pripadajo na podlagi zakonodaje. Ker pa strokovno
mnenje vsebuje osebne podatke, se ga poslje na naslov starSem.

Po 29. &lenu Zakona o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (Ur. 1. RS §t. 58/2011) mora ZRSS
pred izdajo odlocbe ugotoviti, ali lahko vzgojno-izobrazevalni zavod, v katerega je oz. bo OPP
vkljucen, izpolnjuje pogoje za sprejem otroka oziroma za izvajanje ukrepov, povezanih s posebnimi
potrebami otroka. Ce ta vzgojno-izobrazevalni zavod ne izpolnjuje ustreznih pogojev za izvajanje
ukrepov, dolocenih z odlocbo, lahko za izvajanje le-teh pooblasti drug zavod, ki bo te ukrepe lahko
izvedel (npr. mobilna sluzba) in se v tem primeru obravnava primarni vzgojno-izobrazevalni zavod kot
da izpolnjuje pogoje. Ce pa vzgojno-izobrazevalni zavod ne more izpolniti pogojev za sprejem otroka
oziroma zagotoviti izvajanja ukrepov, povezanih s posebnimi potrebami otroka, potem takem pa mora
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ZRSS, s sodelovanjem starSev, dolo¢iti najustreznejsi vzgojno-izobrazevalni zavod, ki izpolnjuje
pogoje. Ce se star§i s predlaganim vzgojno-izobrazevalnim zavodom ne strinjajo in pri¢akovanj
starSev ni mogoc¢e uskladiti z obstoje¢o mreZo vzgojno-izobrazevalnih zavodov, ZRSS otroka vkljugi
v najblizji vzgojno-izobrazevalni zavod, ki izpolnjuje pogoje za izvajanje odlo¢be o usmeritvi.

Nacrtovanje in vodenje individualnega programa za OPP

Ko vzgojno-izobrazevalni zavod dobi novo odlocbo o usmeritvi za doloCenega ucenca, ravnatelj
vzgojno-izobrazevalnega zavoda v sodelovanju s $olsko svetovalno sluzbo (v nadaljevanju SSS) s
sklepom imenuje strokovno skupino. Zapisnik sestanka slednje napiSe razrednik kot nosilec
individualiziranega programa (v nadaljevanju IP). Sledi priprava IP: osnutek le-tega pripravi SSS,
razrednik zapi$e globalno oceno otrokovega funkcioniranja in jo odda SSS, vsak izmed izvajalcev ur
dodatne strokovne pomoci (v nadaljevanju DSP) pa naredi okvirni letni u¢ni nacrt, in sicer v
sodelovanju z nosilci predmeta. Dokumentacijo IP zbere in uredi SSS, ravnatelj pa jo podpise. Sledi
sestanek strokovne skupine s star$i oz. ¢e je delo uteCeno in izvajalci enaki, potem razrednik starSem
na prvih govorilnih urah predstavi IP in pridobi njihov podpis.

Kot povzema Vovk Ornik idr. (2012) je IP dokument, ki v pisni obliki podaja ucencevo sedanjo raven
dosezkov, kako neka tezava ovira njegovo sodelovanje v skupini vrstnikov, merljive letne cilje,
dodatne aktivnosti in storitve, ki jih otrok potrebuje in mu jih bodo nudili v $oli ali zunaj nje; vkljucuje
tudi obseg dejavnosti, pri katerih otrok ne bo sodeloval z drugimi vrstniki v programu ter prilagoditve,
ki jih po imel pri poucevanju, preverjanju in ocenjevanju znanja in nenazadnje kako se bo meril
otrokov napredek pri doseganju ciljev. IP je torej rezultat skupinskega dela, z njim pa se nadalje
porazdeli odgovornost med vsemi sodelujoCimi (delitev nalog, obvez, odgovornosti) ter uskladi
nacrtovanje.

Ob zakljucku polletnega ocenjevalnega obdobja se strokovni tim, ki je oblikoval IP, ponovno sestane.
Vsi izvajalei ur DSP napisejo polletno porocilo o izvajanju dodatne strokovne pomoci, razrednik kot
nosilec IP pa napiSe Se zapisnik sestanka strokovnega tima ob zakljuCku polletnega ocenjevalnega
obdobja. Ob zaklju¢ku ocenjevalnega obdobja pa se strokovni tim sestane Se s starSi. Vsi izvajalci ur
DSP napisejo zaklju¢no porocilo o izvajanju DSP, razrednik kot nosilec IP pa zopet napise zapisnik
sestanka strokovnega tima ob zakljucku ocenjevalnega obdobja. Starsi lahko sicer dodatne informacije
o izvajanju DSP pridobivajo ¢ez celo Solsko leto; lahko gre namre¢ za dopolnjevanje IP, za odpravo
tezav ipd.

Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (Ur. 1. RS §t. 58/2011) dolo¢a tudi, da mora
strokovna skupina venomer spremljati napredek in razvoj otroka in glede na ta dva dejavnika tudi med
Solskim letom prilagajati individualizirani program otroku. Ob koncu Solskega leta mora preveriti
ustreznost individualiziranega programa in izdelati novega za naslednje Solsko leto. V skladu s tem se
seveda spreminjajo tudi prilagoditve pri izvajanju pouka.

Otroci s primanjkljaji na posameznih podrocjih ucenja

"Otroci s primanjkljaji na posameznih podroc¢jih uc¢enja so heterogena skupina otrok, pri katerih se
zaradi znanih in neznanih motenj v delovanju centralnega zivénega sistema pojavljajo izrazite teZzave
pri branju, pisanju, pravopisu in ra¢unanju ter zaostanki v razvoju pozornosti, pomnjenja, misljenja,
koordinacije, komunikacije, socialnih sposobnosti in v emocionalnem dozorevanju. Primanjkljaji na
posameznih podroc¢jih ucenja trajajo celo Zivljenje in vplivajo na ucenje in vedenje" (Pravilnik o
spremembah in dopolnitvah Pravilnika o organizaciji in naCinu dela komisij za usmerjanje otrok s
posebnimi potrebami ter o kriterijih za opredelitev vrste in stopnje primanjkljajev, ovir oziroma
motenj otrok s posebnimi potrebami, Ur. . RS §t. 25/20006).

Otrok je lahko prepoznan kot otrok s primanjkljaji na posameznih podrocjih ucenja le, e so se izrazite
ucne tezave pokazale Ze v dosedanjem Solanju in jih kljub prilagoditvam metod in oblik dela
(individualizacija in notranja diferenciacija) oziroma z vkljuevanjem v dopolnilni pouk ter druge
oblike individualne in skupinske pomo¢i ni bilo mogoée odpraviti. Sem sodita tudi svetovanje SSS in
strokovna pomoc, ki jo Sola nudi u¢encu v skladu z Zakonom o osnovni $oli (Vovk Ornik idr. 2012).
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Konkretni primer

V tekocem Solskem letu 2015/16 obiskuje obravnavano osnovno $olo ve¢ kot 900 ucencev. Izmed teh
vpisanih u¢encev je vec kot 5 % OPP, od tega 30 fantov in 19 deklic. Na Soli pa imamo 8 ucencev, ki
na odloc¢bo Se Cakajo.

Glede na skupine OPP, ki jih navaja Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (Ur. 1. RS st.
58/2011), je na osnovni Soli najvecji procent ucencev, skoraj 2 %, opredeljenih kot otrok s
primanjkljaji na posameznih podrocjih u¢enja (to je skupno 19 ucencev).

Delo z OPP je na nasi Soli precej uteceno in kolektivno mrezasto prepleteno. Z OPP delamo namre¢
delavke SSS (med katerimi sta tudi psihologinja in logopedinja), ugitelji v obliki ur dodatne strokovne
pomoci ter zunanje strokovne delavke (specialne pedagoginje, tiflopedagoginja, surdopedagoginja in
socialna pedagoginja). Ves ¢as oz. skozi celotno Solsko leto aktivno in azurno sodelujemo tudi s starsi
OPP preko timskih sestankov, kjer i§¢emo skupne resitve in najboljSe dogovore za otroke.

Erik

Erik' je bil rojen leta 2002 in obiskuje v $olskem letu 2015/16 8. razred redne osnovne $ole. V
obravnavano osnovno Solo je bil vkljucen leta 2008. Erik je bil ze v vrtcu delezen obravnave
logopedinje v okviru primarne ob¢ine enkrat na $tirinajst dni. Logopedinja je nadaljevala z obravnavo
govorne motnje (izrek glasu r, si¢nikov in Sumnikov) tudi, ko je bil Erik vklju¢en v redno osnovno
Solo. V omenjeni osnovni Soli so se kmalu zacele kazati tako uéne kot socializacijske tezave. Erik je na
na$o osnovno $olo prihajal iz precej oddaljenega kraja in se s sovrstniki zunaj Sole (npr. na igriscih)
dejansko ni sreceval. V Solskem letu 2009/2010, ko je obiskoval 2. razred, je Ze prejemal individualno
pomo¢ uciteljice pri pouku ter obiskoval dopolnilni pouk. Poleg tega pa je bil delezen individualne in
skupinske pomoci pri predmetih slovenskega jezika in matematike. Kot sem ze zapisala, se je Erik v
casu Solanja precej tezko vkljuceval v socialne odnose s svojimi soSolci in sovrstniki. Njegova
razredniCarka Dragica je v poroCilu zapisala, da je uCenec drugega razreda zelo tih, bojec,
nesamostojen, nesamozavesten in zadrzan. Razlog morda ni bil samo v oddaljenosti njegovega
domacega kraja od Sole, ampak tudi v tem, da ga je ves ¢as na hodniku cakala mati. Slednja je celo
spremljala svojega sina v jedilnico, kjer je pri kosilu sedela ob njem. Tako je bila Eriku tudi v prostem
Casu odvzeta moznost navezovanja prijateljskih stikov s sovrstniki. Kar precej ¢asa smo potrebovali,
da smo materi dopovedali, da je osnovna $ola prostor za Erika in ne zanjo. Ce pogledamo s tega
vidika, je bila mati zelo posesivna do svojega sina, po drugi strani pa se z njim v domacem okolju ni
popolnoma ni¢ ukvarjala. Se najbolj mu je metode socializacijskih stikov skusala privzgojiti babica, ki
ga je prigovarjala, da mora pristopiti do soSolcev, se druziti z njimi, si izmenjati razne izkusnje in
zgodbe. Otrok je bil postavljen v tezko situacijo Ze kmalu po vstopu v osnovno $olo, saj je njegov oce
tragi¢no preminil. Posledica izgube ocCeta je njegovo nesocializacijo ter uéne tezave samo Se poglobila.
V 3. razredu je imel zZe toliko ucnih tezav, da smo Ze menili, da bo moral Erik ponavljati razred. Skozi
vso Solsko leto namrec ni prinasal s seboj niti Solskih potrebscin in tako ni mogel kvalitetno slediti
pouku. S pomocjo dodatnega dela uciteljice v razredu, nudenja dodatne individualne in skupinske
pomoci (v nadaljevanju ISP), dopolnilnega pouka (v nadaljevanju DP) ter logopedskih ur je nekako
uspel usvojiti vso potrebno znanje ter dosegel minimalne standarde znanja, ¢eravno je na ure ISP
zamujal po 20 minut in s seboj ni prinasal niti zvezka za delo. Tudi v nadaljnjih Solskih letih je redno
zamujal na ISP ure. Poleg tega je tudi precej zamujal k pouku ali bil celo odsoten po ve¢ dni. K pouku
ga je z zamudo vozila mati, od katere se je decek le s tezavo poslovil ter jo vsakokrat vprasal, ¢e bo res
prisla po pouku takoj po njega. Razredniarka Tinkara, ki ga je poucevala v 4. razredu, je materi
svetovala, da bi bilo morda dobro, da bi Erik obiskoval tudi podaljSsano bivanje, kjer so ucenci bolj
spros¢eni in lazje navezejo medsebojne prijateljske stike. Poleg tega pa je nekaj casa v podaljSanem
bivanju namenjenega tudi pisanju domace naloge (kjer jim dodatno pomo¢ pri reSevanju nalog nudi
tudi uciteljica), kar bi Eriku lahko koristilo. Erik je v 4. razredu pri urah ISP v glavnem dokonceval
naloge v delovnem zvezku, saj svojih soSolcev v razredu ni uspel dohitevati, v domacem okolju pa ni
bil delezen dodatnih spodbud, nadzora ali kakr$ne koli druge pomoci s strani matere. Ko se je decek
znaSel v stiski ter Cutil, da (u¢nim) tezavam ne bo kos, so se mu ulile solze in zelo tezko ga je bilo
ponovno pripraviti do u¢nega dela. Mati je bila s strani razredni¢arke veckrat obves¢ena o Erikovih

55



slabih ocenah ter seznanjena z dejstvom, da se bodo u¢ne tezave samo Se poglobile, v kolikor decek ne
bo redno delal tudi doma in se sproti ucil.

Erik je imel z vsakim $olskim letom ve¢ uénih teZav. Zeleli smo, da bi ga pregledal pedopsihiater ter s
tem pridobili $e dodatno strokovno mnenje o njegovem stanju. Poleg uc¢nih tezav je imel de¢ek namrec
tudi socializacijske in custvene tezave. KakrSne koli podatke o stanju njegove druZine smo iz
pristojnega centra za socialno delo (v nadaljevanju CSD) zelo tezko pridobili, saj je bila mati Simona
prijavljena na dveh razliénih naslovih. Delo socialnega centra za isto druzino sta opravljali tako
primarna kot sekundarna enota CSD. S tem je bilo delo vsem nam, ki smo zeleli Eriku pomagati,
precej otezeno. Med sabo smo si morali posiljati podatke ter se skusali azurno obvescati. Komaj pred
dvema letoma je mati status stalnega prebivali§¢a dokoncno potrdila ter s tem omogocila primarni
enoti CSD, da je lahko zacela pomagati in sodelovati z vsemi mogocimi pristojnostmi.

Ker so se Erikove ucne tezave stopnjevale, smo ga skuSali v Solskem letu 2012/13 Se aktivneje
vkljuciti v program ISP. Erik se je tudi tej u¢ni pomoci tako kot vsem ostalim (DP, dodatna pomoc¢ pri
pouku) Zal izogibal. Mati bi mu naj tudi sama uredila laicno pomo¢ preko sosede, a Zal neuspesno.
Decek je nasprotovanje pomoci izrazal s pasivnostjo, molkom in izmikanjem. Najraje bi bil na igris¢u
ali pred racunalnikom. Z napredovanjem razrede sCasoma ni uspel prepisati niti vse ucne snovi,
pojavljati so se zacele vse veCje tezave pri matematiki (pri seStevanju in odstevanju s prehodom, s
postevanko, deljenjem in mnozenjem).

Erik sam ni vlozil dovolj svojega dela v ucenje ter redno pisanje domace naloge. Tudi DP, razredna
pomoc¢ uciteljice in soSolcev ter ure ISP mu niso kaj dosti pomagala pri njegovem u¢nem napredku.
Deéek je po dveh letih na razgovoru s SSS povedal, da se spomni, da je bil pri pedopsihiatru oz.
psihologu, ko smo ga po tem povprasali. Mati je dejala, da je otroka tja peljala. Izvidov pa kljub
nenchnemu zagotavljanju ni prinesla na $olo v pogled. Ker je imel Erik velike teZzave predvsem pri
individualnem delu, smo materi predlagali, da bi se vlozila vloga za usmerjanje decka, s pomocjo
katere bi lahko pridobil dolocene prilagoditve ter usmerjeno strokovno pomoc. Tako je konec marca
2014 Erikova mati oddala Zahtevo za uvedbo postopka usmerjanja. Ko je bila vloga oddana na
Komisijo za usmerjanje otrok s posebnimi potrebami, smo junija 2014 naknadno poslali $e dopolnilo k
Zahtevi za uvedbo postopka usmerjanja. Erikova mati je namre¢ na Solo vendarle prinesla izvid
Dispanzerja za mentalno zdravje otrok in mladostnikov. Specialisti so podali strokovno mnenje, da je
decek v storilnostni situaciji poCasen, funkcionira zasanjano, momlja, zadnji del besed pa »pozre«; je
zadregljiv, ni spros¢en in ni spontan. Pri konstrukcijah dela brez prave strategije, brez analiti¢nega
pristopa, pani¢no; podre tudi tisto, kar je Ze prav naredil. Glede na rezultate in socialno situacijo je
Dispanzer za mentalno zdravje otrok in mladostnikov priporocil pridobitev pomo¢i in prilagoditev in
da se ga ¢im bolj vkljuci v Solske ter izven Solske aktivnosti.

Povratno informacijo glede Zahteve za uvedbo postopka usmerjanja za decka Erika smo prejeli v
zacetku julija 2015. Erik je bil opredeljen kot otrok s primanjkljaji na posameznih podrocjih ucenja.
Decek je pridobil ure dodatne strokovne pomoc¢i (v nadaljevanju DSP) v obsegu treh ur tedensko.
Komisiji za usmerjanje otrok s posebnimi potrebami je bil predstavljen, ko je obiskoval 7. razred
osnovne Sole. Pri decku so bile ugotovljene neharmonicne intelektualne sposobnosti (besedne v
povprecju, nebesedne pa nizko povpreéne). Velike tezave so zaznali na podroc¢ju grafomotrike, deluje
v upocasnjenem psihomotoricnem tempu. Pokazalo se je tudi zelo slabo slusno zavedanje. Tezave so
se pojavile tudi pri Stevilskem zaporedju, medtem ko zaporedno besedno misljenje decku ne dela
tezav. Prav tako so koli¢inske predstave boljse kot Stevilske, postevanka ni avtomatizirana, kljub temu
da jo je Ze znal. Slednje kaZe na tezave z dolgorocnim spominom. Prerisovanje likov je nezrelo, kar pa
se skupaj z grafomotori¢nimi tezavami povezuje s slabo natanc¢nostjo pri geometrijskih nalogah. Poleg
primanjkljajev na posameznih uénih podrocjih je Erik $e Custveno obremenjen.

Decek je torej ostal vkljucen v redno osnovno Solo; pridobil pa je naslednje prilagoditve: uporaba
zepnega racunala ter tabel in strukturiranih materialov, fotokopiranje zapiskov uéne snovi (zaradi slabe
grafomotorike in slabo berljivih zapiskov), veCkratne ponovitve pomembnih podatkov (npr. da vec
ucencev odgovori na isto vprasanje), ucitelj naj preveri ali u¢enec razume kaj je za domaco nalogo in
ali jo je natan¢no zabelezil (po potrebi naj mu pomaga oz. pripravi navodilo v pisni obliki), primerno
podaljsan ¢as ocenjevanja. IzreCena usmeritev za decka velja do spremembe ravni izobrazevanja.

Z Erikom delamo precej intenzivno tako na ucni kot socializacijski ravni. Dandanes je decek ze precej
samostojen, sosolci so ga na predmetni stopnji sprejeli in tudi sam kaZe pozitiven odnos do njih. Se
zmeraj je sicer precej tih, boje¢ in negotov fant, ki ga napredek na socialni in Custveni ravni Se Caka.
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Ucna snov pa je zanj zmeraj zahtevnejSa. Ucnih rezultatov, ki bi odrazali izboljSanje ali napredek, ne
moremo beleziti, ¢e sam v u¢no delo ne vlozi ni¢ truda. V¢asih so mu ponujene $e dodatne ucne ure
pomoci (Se posebej pred preizkusi znanja), a se jih Erik niti ne udelezi.

Skozi Erikovo zgodbo lahko opazimo, kako pomembno je Ze samo nacrtovanje, kaj Sele izvedba vse
dodatne (individualne) uéne pomodci. Zal pa tudi dobro naértovana pomo¢ nima pomena, ¢e se je
ucenec ne udelezi oz. tja prihaja neodgovorno (brez Solskih potrebs¢in idr). UCiteljski in svetovalni
kolektiv, ki dela z Erikom, dobro sodeluje in sproti oddaja elevacijska porocila, tako da se lahko kar se
da hitro odzovemo na morebitne nepredvidene situacije ter se dogovorimo za potrebno spremembo
izvajanja ucne pomoci.

Sklep

O OPP je v danasnjem ¢asu Ze precej zapisanega. Na podrocju njihovih pravic ter vkljucenosti v redne
osnovne $ole je bilo Ze veliko storjenega, napredki ter uéinki so vedno bolj vidni. Se zmeraj pa se Zal
dogaja, da so morda nekateri strokovni delavci (predvsem tisti, ki so se izobrazevali v starejSih
programih) premalo izobraZeni o vseh motnjah ter potrebah in prilagoditvah, ki jih OPP potrebujejo v
razredu. Uciteljice starejSe generacije na nasi Soli veckrat povedo, da si Zelijo Se vec izobraZevanja na
temo metod dela z OPP.

Sicer pa se mi v prvi vrsti zdi precej pomembno dejstvo, da Sola spodbuja vrednote, kot so strpnost,
solidarnost, medsebojna podpora in pomoc¢, tako dobre odnose med ucenci kot tudi dobre odnose med
ucitelji in ucenci in da hkrati spodbuja ucitelje, da so ¢im bolj dostopni ucencem. Obravnavana
osnovna Sola te vrednote vsekakor spodbuja in se jim trudi slediti. Slednje je razvidno tudi iz
konkretnega primera Erik, kjer mu ucitelji, ki ga poucujejo, po koncanem pouku z veseljem ponudijo
dodatno individualno razlago snovi, ki je ne razume, in mu podajo dodatne naloge za vajo doma ipd.
Prav tako so mu tudi njegovi soSolci precej na razpolago, da mu med odmori razlozijo del snovi, ki je
ne razume, z veseljem pa mu posodijo tudi svoje Solske zapiske posameznih predmetov, pri katerih je
bodisi zaradi bolezni bodisi zaradi podaljSanega Casa pisanja preizkusa znanja manjkal, da si snov
prepise ali fotokopira.
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Anja Vrecko, univ. dipl. prof. ped. in geo.
Children with special needs in the class of a regular primary school

Abstract: Primary school education should be possible for every individual. All children and teenagers are
included in the education as well as children with special needs. Even the Universal Declaration of Human
Rights states that every human being has the right to be educated. Parents should enrol their children in the
school depending on the district they belong to, although this is not mandatory. Parents of a child with special
needs have the right to enrol the child in the primary school where they have a permanent or temporal residence,
unless the child with a decision is directed to a certain other appropriate primary school. Public or mainstream
primary schools carry out educational programmes with adjusted implementation and additional professional
assistance. Children who are oriented to such a programme must meet certain standards of primary school
knowledge. Any adjustments about the timing of instruction, organization and methods of verification as well as
assessment and promotion are prepared in accordance to the Guidelines for the educational programme with
adjusted implementation and additional professional assistance for nine-year elementary school. One of the
groups of children with special needs are children with deficits in certain areas of learning. In this article I am
focusing on theoretical knowledge of children with special needs, and in this particular case I am presenting a
pupil who has deficits in certain areas of learning.

Key words: children with special needs, children with deficits in certain areas of learning, additional
professional help
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VZGOJA IN IZOBRAZEVANJE OTROK IN MLADIH S POSEBNIMI POTREBAMI:
PROBLEMI, DILEME, RESITVE

Dasa VukaSinovi¢

Pomen timskega dela interdisciplinarnega pristopa in sodelovanja s strasi v procesu vkljucevanja
otrok in mladih s posebnimi potrebami (kratek prispevek)

Po poklicu sem diplomirana socialna pedagoginja. Delovne izkusnje dela z otroki in mladimi si ze 13
leto nabiram na osnovni $oli.

Moja osnovna zaposlitev je na delovnem mestu uciteljice podaljSanega bivanja. Poleg tega pa
opravljam na Soli tudi dodatno strokovno pomoc ze vec let.

Drugo leto nudim strokovno pomo¢ decku s sladkorno boleznijo tipa 1, ki ga spremljam vsakodnevno,
saj sem tudi njegova uciteljica podaljSanega bivanja.

Decek obiskuje 2. razred osnovne 3ole in se pri nas Sola drugo Solsko leto. Pred vpisom v prvi razred
smo bili ucitelji obvesceni, da prihaja k nam decek s sladkorno boleznijo tipa 1. Pred tem smo imeli
ucenko z enako boleznijo.

Ker sem delala ze z uéenko s sladkorno boleznijo tipa 1, sem se sama javila, da bi delala z novim
ucencem tako v oddelku podaljSanega bivanja kot pri strokovni ué¢ni pomo¢i.

Vecina uciteljev na nasi Soli Se nima izkuSenj z otroki s sladkorno boleznijo tipa 1 in je za veCino
izmed njih delo s takim ucencem novost, nov izziv, nove izkusnje. Ker si pa¢ nismo vsi strokovni
delavci enaki, se eni lazje spopadejo z novimi izzivi, drugi tezje. Pri delu z u¢encem s sladkorno
boleznijo je vsaj z mojih izkusenj zelo pomembna fleksibilnost.

Kar bi sama rada izpostavila kot dilemo, morda tudi kot problem oz. kar sem sama najbolj pogresala
oz. Se pogresam pri delu z ucencem s sladkorno boleznijo tipa 1 je interdisciplinarni pristop. Te
izkuSnje sama nisem imela. UCenec je bil prepuscen uciteljem, ki vsekakor niso bili opremljeni s
potrebnim znanjem, ki se dotika predvsem vedenja o sladkorni bolezni, rokovanja s c¢rpalko,
individualnih posebnosti otroka, itd. Res je, da se uciteljem pred zacCetkom Solskega leta omogoci
strokovno izobrazevanje o otrocih s sladkorno boleznijo. Izobrazevanje je zelo splosno, nujno
potrebno, vendar te pusti v »oblakih«.

Delo z otrokom s sladkorno boleznijo od ucitelja zahteva veliko potrpeZzljivosti, fleksibilnosti, znanja o
sladkorni bolezni, dobro povezanost s starsi, veliko odgovornosti.

Nekateri strasi se pred vkljucitvijo otroka v Solo, resno lotijo zadeva, otroka na vstop v Solo dobro
pripravijo, ga priu¢ijo predvsem samostojnosti in samostojnega rokovanja z Crpalko. Prav tako
seznanijo ucitelja o posebnostih otroka, mu natan¢no razlozijo, kako se ravna s Crpalko, in opiSejo
posebnosti otroka, kako na otroku prepoznati hipo ali hiperglikemijo.
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Nekateri strasi se lotijo stvari drugace in vecino stvari prepustijo ucitelju in verjamite, da se v takem
primeru ucitelj lahko znajde v veliki stiski! Sama osebno sem imela izkusnje tako s strasi, ki so me
marsicesa naucili in tudi s starsi, ki tudi sami o sladkorni bolezni niso vedeli veliko. Pri slednjih smo
pravzaprav ucitelji bili primorani prevzeti vlogo »starSa«. V takih primerih, ko se tudi sami stars$i Se
lovijo pri bolezni, bi bil nujno potreben interdisciplinarni pristop, kar pomeni, da bi bil v tim vkljucen
otrokov pediater ali vsaj viS§ja medicinska sestra, ki otroka pozna. Zdravstveni delavci so lahko
uciteljem v veliko podporo zlasti, ko gre za otroka, ki ima velika nihanja sladkorja v krvi s celiakijo.

Sola je v primeru otrok s sladkorno boleznijo v veéini primerov prepuséena sama sebi. Kljub temu, da
po odlocbi otroku s sladkorno boleznijo tipa 1 pripada spremljevalec, se prakti¢no danes to nikjer ne
izvaja zaradi pomanjkanja finan¢nih sredstev.

Sama sem imela sre¢o, da sem ostala povezano z mamo, ki ima na nasi Soli deklico s sladkorno
boleznijo in me je mnogokrat vodila skozi trenutke, ko sem se soocala z izrazitim nihanjem sladkorja
pri mojem novem ucencu. Pomagala mi je vzpostaviti stik s pediatricnim oddelkom za otroke s
sladkorno boleznijo.

Ker si s starSi novega ucenca dostikrat nisem mogla pomagati in ker je imel decek izrazita nihanja
sladkorja, sem poiskala pomo¢ na pediatriji, kjer so mi res ucinkovito pomagali, meni in mojima
kolegicama.

Delo z uencem s sladkorno boleznijo in celiakijo je delo, ko dan ni podoben dnevu, ko ne mores
pouka nacrtovati za dan naprej, ko se morajo ucne vsebine prilagajati tempu razreda, ki ga doloca na
neka nacin ucenec s sladkorno boleznijo. V prvem razredu pouk lahko poteka nemoteno, saj sta
prisotni dve osebi, uciteljica in vzgojiteljica. V drugem razredu je zgodba drugacna. Uciteljica ostane
sama z ucencem in e ostalimi ucenci. Zgodba postane Se bolj zanimiva, ¢e je v takem razredu 27
ucencev, med njimi Se uenec s motnjo pozornosti, hiperaktiven ucenec, uc¢enci z uénimi tezavami.
Ucitelj pa ima Se vedno le dve roki. Ni lahko, je stresno, v€asih doma po ve¢ ur premisljujem o tem
ucencu in ostalih seveda. Zakaj sladkor pada tako naglo, kaj narediti, ¢e ima sladkor ve¢ kot 15mmol/l,
itd. Vsekakor pa te delo z u¢encem s sladkorno boleznijo tudi obogati tako osebnostno kot strokovno.
Nauci te fleksibilnosti, kreativnosti ter dobre organizacije.

S strokovnega stali§¢a pa menim, da smo ucitelji pri tem preveckrat prepusceni sami sebi. Konec
koncev je delo z otroki s sladkorno boleznijo zelo odgovorno in od ucditelja zahteva veliko znanja,
umirjenosti in dobre povezanosti s starsi.

Pri nas je timsko delo za otroke s sladkorno boleznijo v obliki multidiscipinarnega pristopa §e v
povoju. Pa ne bi smelo biti, saj gre konec koncev za otrokovo zdravje. Doziranje inzulina mora biti
strokovno nadzorovano in prav tako mora$ zelo dobro poznati otroka, njegova razpoloZenja, potrebe,
posebnosti.

Ucitelju je mnogo lazje, ¢e se lahko s kom pogovori, strokovno in osebno. In tudi to je del
psihosocialne oskrbe zaposlenih, ki je dostikrat zanemarjena!

Upam, da nam bo ta strokovni posvet pomagal odgovoriti na nekatera vprasanja in dileme!

60



SISTEMSKI PRISTOP ZA USPESNO IZVAJANJE PRAKTICNEGA IZOBRAZEVANJA
STUDENTOV S POSEBNIMI POTREBAMI V DELOVNIH PROCESIH

Mag. Branka Jarc Kovaci¢ in Branka Balanti¢, univ. dipl. org.

Povzetek: V vis§jeSolske Studijske programe se vpisuje vse ve¢ Studentov s posebnimi potrebami. In
prav je tako, saj je enaka moznost dostopa do izobrazevanja za vse ljudi eden klju¢nih kazalcev
pravi¢nosti izobrazevanja. Prispevek uvodoma povzema prakti¢no izobrazevanje Studentov na Vi§ji
strokovni $oli, SC Kranj ter kompetence, ki naj bi jih §tudent usvojil na praktiénem izobraZevanju.
Posebno pozornost namenja problematiki vklju¢evanja Studentov s posebnimi potrebami v realna
delovna okolja. V nadaljevanju identificira klju¢ne dejavnike, ki vplivajo na kakovost izvedbe
prakti¢nega izobrazevanja Studentov s posebnimi potrebami in jih povzame v SWOT analizi. Ta je
usmerjale k vecji u€inkovitosti dela vseh, ki so na svoji poklicni poti vkljuceni v proces dela s Studenti
s posebnimi potrebami, z namenom, da bodo ti po zakljuc¢ku Studija lahko uspesno vstopili na trg dela.

Kljuéne besede: prakticno izobrazevanje, Studenti s posebnimi potrebami, vi§je strokovno
izobrazevanje, SWOT, TOWS

Uvod

Temeljna pravica na podrocju izobrazevanja je pravica do izobrazbe. Mednarodni dokumenti jo
opredeljujejo kot temeljno ¢lovekovo pravico, ki zajema vse stopnje izobrazbe: osnovno, srednjo in
visoko. Ustava Republike Slovenije tem zahtevam sledi v 14. (Enakost pred zakonom je ¢lovekova
pravica in temeljna svobos¢ina), 52. (Otroci z motnjami v telesnem in dusevnem razvoju ter druge
huje prizadete osebe imajo pravico do izobrazevanja in usposabljanja za dejavno zivljenje v druzbi) in
57. ¢lenu (Izobrazevanje je svobodno, Drzava je tista, ki ustvarja moznosti, da si drzavljani lahko
pridobijo ustrezno izobrazbo) (Ustava RS). Izobrazevanje Studentov s posebnimi potrebami (v
nadaljevanju: SPP) ureja Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami, ki predstavlja dopolnitev
zakonov, ki v okviru svojih dolo¢il opredeljujejo vzgojo in izobrazevanje otrok in mladostnikov s
posebnimi potrebami za celotno vertikalo, od vrtcev, osnovnega, splosnega srednjega do poklicnega in
vi§jega strokovnega izobraZevanja. V skladu z 2. ¢lenom tega zakona so SPP, §tudenti z motnjami v
dusevnem razvoju, slepi in slabovidni Studenti oziroma Studenti z okvaro vidne funkcije, gluhi in
naglu$ni Studenti, Studenti z govorno-jezikovnimi motnjami, gibalno ovirani Studenti, dolgotrajno
bolni $tudenti, Studenti s primanjkljaji na posameznih podro¢jih ucenja, Studenti z avtistiCnimi
motnjami ter Studenti s Custvenimi in vedenjskimi motnjami (ZUOPP-1, 2011). V vi§jih strokovnih
Solah izobrazevanje SPP opredeljuje 5. &len Zakona o vijih strokovnih Solah (ZVSI, 2013), ki dolo¢a,
da se SPP zagotavlja potrebna dodatna oprema in strokovna pomoé¢ v skladu z normativi za
financiranje vi§jih strokovnih Sol, lahko pa se jim prilagodi organizacija Studija in ocenjevanje po
pravilih, ki jih sprejme predavateljski zbor Sole. Implementacija predpisov je v Soli zaupana
ravnateljem S$ol, predavateljem in drugim strokovnim sodelavcem. Ti jo v vsakodnevni praksi
udejanjajo v skladu s svojim razumevanjem, vrednotami in izku$njami. Zato je pomembno, da vsi
vkljuéeni v $tudijski proces poznajo dokumente s podro&ja SPP.

Spremembe pri prehodu iz osnovne v srednjo Solo so zahteven proces za vsakega mladostnika, $e bolj
pa za vse, ki imajo kakrsne koli posebne potrebe. Ko le-ti pridejo iz znanega v neznano okolje morajo
ponovno spregovoriti o svoji drugacnosti in se prilagoditi na novo okolico. Zato je zelo pomembno,
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kako je izpeljan prehod med osnovno in srednjo Solo (Rutar, 2010, str. 13). Negotovost se ponovi, ¢e
se mladostnik odlo¢i za nadaljevanje Solanja na visji ravni. Na eni strani SPP ne Zeli izstopati, po drugi
strani pa, kot trdi Starman, v strokovni literaturi ni dovolj teoreti¢nih podlag, ki bi omogocale koncept
prilagoditev za SPP, zaradi Gesar se pogosto pojavijo nejasnosti in zadrege (Starman, 2014). V zvezi s
tem se poraja vpraSanje, kako dobro je visjeSolska ali visokoSolska ustanova pripravljena na sprejem
in delo s SPP.

S priporocili, ki so nastala kot rezultat projekta ,,Poklicno izobrazevanje in usposabljanje: Politika in
praksa na podrocju izobrazevanja dijakov s posebnimi potrebami”, ki ga je v letih 2010-2012 izvedla
Evropska agencija za razvoj izobrazevanja na podrocju posebnih potreb dijakov s posebnimi
potrebami, starimi med 14 in 25 let, za namene izvajanja Studijskega procesa (vkljucno z organizacijo
in izvedbo prakti¢nega izobrazevanja pri delodajalcih) v vi§jih strokovnih Solah, lahko potegnemo
naslednje vzporednice (Evropska agencija za razvoj izobrazevanja na podrocju posebnih potreb, 2013,
str. 7):

e Vodstvo $ol mora razviti inkluzivno politiko, kjer se razlike med Studenti Stejejo za ,,normalen”
del izobraZzevalne kulture ter ustvariti ozracje motivacije in zavezanosti.

e Multidisciplinarni timi z jasno opredeljenimi vlogami morajo sprejeti pristop timskega dela in
sodelovati z visoko stopnjo interne komunikacije in eksterno komunikacijo z drugimi ustreznimi
sluzbami.

e V studijskem procesu je potrebno uporabljati na Studente osredinjene pristope glede nacrtovanja,
postavljanja ciljev in nacrtovanja kurikula, ki se uporabljajo v u¢nem procesu, tako da se kurikul,
pedagoske metode in didakticne materiale ter metode in cilje ocenjevanja prilagodi individualnim
potrebam.

e Studijski proces mora uporabljati fleksibilne pristope, ki omogolajo razvoj in izvajanje
individualnih nacrtov.

Studenti so od vkljugitve v §tudijski proces udeleZeni pri oblikovanju individualnega naérta.

e Sole morajo vzpostaviti in vzdrzevati trdne, na rastoéem zaupanju temeljeée povezave z lokalnimi

delodajalci.

Prakti¢no izobraZevanje Studentov visjih strokovnih $ol

Visjesolski Studijski programi v Sloveniji predstavljajo pomemben del strokovnega izobrazevanja. Gre
za dvoletne programe, katerih osrednjo vlogo predstavlja prakti¢no izobrazevanje (v nadaljevanju
PRI). Na Vigji strokovni $oli SC Kranj (v nadaljevanju VSS) glede na potrebe lokalnega gospodarstva
v okviru rednega in izrednega Studija izobrazujemo v programih ekonomist, elektroenergetika,
informatika, mehatronika, poslovni sekretar in varovanje.

Normativne podlage za izvajanje PRI Studentov v delovnih procesih opredeljuje Zakon o visjem
strokovnem izobrazevanju v 50. ¢lenu, ki doloc¢a, da morajo Sole sodelovati z delodajalci in da
pogodbo o izvajanju PRI lahko sklenejo s tistimi delodajalci, ki imajo ustrezne prostore in opremo,
katerih poslovanje obsega dejavnost poklica, za katerega se Student izobrazuje, in imajo zaposlenega,
ki je lahko mentor Studentu (ZVSI, 2013).

PRI je obvezno za vse redne in vse tiste izredne Studente, ki niso zaposleni oziroma imajo manj kot tri
leta delovnih izkuSenj na ustreznih delovnih mestih. Pri delodajalcu mora Student PRI opraviti v
skupnem obsegu 800 ur (400 ur v 1. in 400 ur v 2. letniku). Na rednem $tudiju je uspes$no opravljeno
PRI eden izmed pogojev za ponavljanje letnika oziroma za prehod iz 1. v 2. letnik, na izrednem S$tudiju
pa mora biti PRI v celoti opravljeno pred prijavo na diplomski izpit. Podjetje za opravljanje PRI si
Student praviloma pridobi sam.

Na PRI v realnih delovnih okoljih imajo Studenti priloznost razvijati in utrjevati kompetence, kot so
sposobnost organiziranja delovnega cCasa, reSevanje konkretnih problemov, uporaba v Soli
pridobljenega znanja v praksi, sposobnosti ustne in pisne komunikacije. Hkrati je PRI priloznost za
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razvijanje kompetenc, kot so kriticnost, samokriticnost, delo v skupini, eti¢nost, samoiniciativnost,
kreativnost, avtonomnost pri delu, sposobnost prilagajanja ... Kot pravi Justinek (et. al, 2007, str. 11)
mora PRI z neposrednim opravljanjem dela Studentu omogociti ne-le pridobivanje znanja, temve¢ tudi
poklicno socializacijo in razvoj osebnostnih zmoznosti ter poklicnih kompetenc, pomembnih za
kakovost dela in uspeSen razvoj poklicne kariere.

VSS ima zelo dobre izku$nje z naértnim vzpostavljanjem in vzdrZevanjem mreZe podjetij za izvajanje
PRI studentov. Vanjo je vkljucenih ve¢ kot 500 podjetij. S programom PRI, ki vkljucuje organizacijo
in izvedbo PRI, VSS sledi naslednjim ciljem (Jarc Kovagié, Balanti¢, 2010, str. 7):

e nadgraditi kakovost §tudija na VSS,

e omogociti Studentom, da Ze med Studijem pridobijo lastne izkuSnje in spoznajo dobre prakse s
podrocja za katerega se izobrazujejo,

e omogociti zaposljivost svojih diplomantov,
povezovati VSS s §ir§im druzbenim okoljem (podjetja in organizacije doma in v tujini) ter

e usposobiti diplomante za potrebe evropskega trga dela.

Studenti s posebnimi potrebami na VSS

Studenti s posebnimi potrebami potrebujejo v Studijskem procesu in v §tudijskem okolju razliéne
prilagoditve in pomoc, saj se zaradi dolgotrajnih fizi¢nih, mentalnih, intelektualnih ali senzornih
okvar, v nasprotju z ostalimi Studenti, sreujejo z ovirami, ki preprecujejo ali ovirajo njihovo polno in
ucinkovito vkljucevanje in sodelovanje v Studijskem procesu.

Postopek pridobitve statusa SPP se od vigje Sole do vi§je $ole razlikuje. Na VSS pravice SPP ureja
interni Pravilnik o prilagajanju Studija Studentom s posebnimi potrebami. Ta Studentom v 11. ¢lenu,
glede na primanjkljaje, ovire oziroma motnje, omogoca prilagoditve pri izvedbi predavanj in vaj
(vklju€no z nacinom opravljanja PRI), v nacinu preverjanja in ocenjevanja znanja ter prilagoditve pri
uporabi knjiznice (Pravilnik o prilagajanju Studija Studentom s posebnimi potrebami, 2014).

O vlogi za pridobitev statusa na prvi stopnji odlo¢a Studijska komisija, ki uposStevajoC vrsto tezav
Studenta, poda predlog o dodelitvi statusa SPP, vklju¢no z obdobjem dodelitve statusa. Praviloma se
Studentu status SPP dodeli za tekode $tudijsko leto, lahko pa tudi za krajse obdobje, &e ne gre za trajni
primanjkljaj, oviro oziroma motnjo. V drugi stopnji ravnatelj vezano na predlog Studijske komisije
izda sklep o dodelitvi statusa SPP z obrazloZitvijo, v kateri opredeli primanjkljaj, oviro oziroma
motnjo Studenta in Studentu dolo¢i predavatelja tutorja. Ta skupaj s Studentom skozi neposreden
pogovor o njegovih potrebah poisée individualne reSitve in jih v obliki prilagoditev zapiSe v
individualiziran program podpore. (Pravilnik o prilagajanju Studija Studentom s posebnimi potrebami,
8. Clen).

Spremljanje organizacije in izvedbe PRI §tudentov s posebnimi potrebami

Na VSS se PRI SPP izvaja po individualiziranem programu z ustreznimi prilagoditvami in podporami,
ki so v skladu s potrebami Studenta in cilji PRI na visjih strokovnih Solah.

Da bi bilo PRI organizirano in izvedeno &im kakovostneje, si na VSS prizadevamo prepoznavati
medsebojna pricakovanja, moznosti, zadrzke in Zelje tako Studentov, kot mentorjev v podjetjih.
Posebno pozornost v zadnjih letih namenja SPP, saj se njihovo stevilo povecuje (tabela 1).
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Studijsko | 2005/ | 2006/0 | 2007/0 | 2008/0 | 2009/1 | 2010/1 | 2011/1 | 2012/1 | 2013/1 | 2014/1 | 2015/1
leto 06 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6
St.
Studentovs | 0 0 0 1 1 3 2 6 4 7
statusom

Spp

Tabela 1: Stevilo §tudentov s statusom SPP glede na izobrazevalni program v Studijskih letih.
Vir: Pedagosko porocilo o realizaciji letnega delovnega nacrta za Studijsko leto 2014/2015, str. 23 - 25.

Najve¢ SPP je vpisanih v program informatika, sledijo jim $tudenti programa mehatronika. Razlogi,
zaradi katerih je bil Studentu dodeljen status, so glede na pogostost »primanjkljaji na posameznih
podro¢jih ucenja«, »dolgotrajno bolan Student«, »govorno jezikovna motnja« in »Student z vec
motnjami«. Ob tem velja izpostaviti, da je dejanska Stevilka nekoliko visja, saj med Studenti opazamo
Studente, ki bi bili glede na prepoznane primanjkljaje, ovire oz. motnje do statusa upraviceni, a vloge
ne oddajo, saj iz individualnih razgovorov z njimi izhaja, da ne Zelijo izstopati.

Za oceno kakovosti organizacije in izvedbe PRI SPP smo uporabili SWOT analizo. Za njeno izvedbo
smo uporabili tehniko opazovanja, anketiranja, racionalne evalvacije, samoevalvacije ter pogovora.
Izpostavljene relacije znotraj SWOT analize smo v naslednjem koraku nadgradili s TOWS matriko, ki
nam je sluzila za oblikovanje odzivne strategije in pripravo akcijskega nacrta za kakovostnejSo
izvedbo PRI SPP.
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Rezultati

SWOT analiza (tabela 2) je bila opravljena za zadnja tri Studijska leta (2012/2013, 2013/2014 in
14/2015) na osnovi zbranih podatkov v okviru rednega in izrednega Studija. Podatke smo pridobili od
SPP, predavateljev tutorjev, mentorjev v podjetjih in organizatorjev PRI.

Koristno

Skodljivo

PREDNOSTI

POMANJKLJIVOSTI

S;: Mreza podjetij za izvajanje PRI

W;: Studenti z ve& motnjami tezje pridobijo ustrezno
podjetje za opravljanje PRI

04: Motiviranje ciljnih skupin za vklju¢evanje v

programe profesionalnega usposabljanja

Os: Opravljanje PRI v podjetjih, katerih dejavnosti so
povezane s Studijskim programom

E S,: Formalen in neformalen pretok informacij B SIELE (ip o ihov stgréi) HETE O HEpEe pHte OV i
= S;: Predavatelji tutorji razvili visoko stopnjo empatije do razumevane p LlEesilisy
g SP'P W;: Ne(zc_izwnqst SPP _
2 S Pomot org, PRI $pp ;)R;zl Presiroko in prezahtevno zastavljene kompetence
Ss: SPP na PRI imajo ustrezno visok nivo znanja . .. s S
S Sipre i et (pofem Goh 2 179) Ws: Predava}teljl tutorji niso usposobljeni za izvajanje
6 SPTe) mentorstva SPP
Wj: Predpisi o varovanju osebnih podatkov SPP
PRILOZNOSTI NEVARNOSTI
0;: Odprtost VSS v okolje
0,: SPP si z znanjem pridobljenim na PRI povecujejo
E zaposlitvene moznosti T;: Nepripravljenost podjetij za izvajanje PRI SPP
= O;: Pridobitev povratnih informacij o ucinkih izvedenih T;: Neusposobljenost mentorjev za delo s SPP
s PRI SPP T,: Mentorju primanjkuje ¢asa za delo s SPP
E Ts: Neucinkovito izvajanje PRI za SPP

Te: SPP v podjetjih ni zagotovljena posebna dodatna
oprema

Tabela 2: SWOT analiza organizacije in izvedbe PRI SPP na VSS

Analiza notranjih in zunanjih virov nam je predstavljala izhodis¢e za oblikovanje TOWS matrike
(Tabela 3), ki vkljucuje Stiri strategije (Weihrich, 1982):

S-O strategije, ki sledijo priloznostim in se dobro prilagajajo prednostim,
W-0 strategije, ki bodo premagale slabosti, da se bodo priblizale priloZznostim,
S-T strategije, ki identificirajo poti, ki jih lahko organizacija izkoristi (prednosti) za zmanjSanje

svoje ranljivosti in

W-T strategije, ki so osnova za obrambni plan (organizacija zaradi svojih slabosti lahko podleze

morebitnim nevarnostim).
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PREDNOSTI:

S: Mreza podjetij za izvajanje PRI
S,: Formalen in neformalen pretok
informacij

S;: Predavatelji tutorji razvili visoko
stopnjo empatije do SPP

S4: Pomo¢ org. PRI SPP

Ss: SPP na PRI imajo ustrezno visok
nivo znanja

S¢: Sprejet interni dokument (podpora
dela z IPP)

POMANJKLJIVOSTI:

W;: Studenti z ve¢ motnjami teZje
pridobijo ustrezno podjetje za
opravljanje PRI

W,: SPP (in njihov starsi) imajo
napacna pri¢akovanja in razumevanje
prilagoditev

W;: Neodzivnost SPP

W,: Presiroko in prezahtevno
zastavljene kompetence PRI

Ws;: Predavatelji tutorji niso
usposobljeni za izvajanje mentorstva
Spp

Ws: Predpisi o varovanju osebnih
podatkov SPP

PRILOZNOSTTI:

0;: Odprtost VSS v okolje

0,: SPP si z znanjem pridobljenim na
PRI povecujejo zaposlitvene moznosti
O;: Pridobitev povratnih informacij o

udinkih izvedenih PRI SPP

O,4: Motiviranje ciljnih skupin za
vklju€evanje v programe
profesionalnega usposabljanja

Os: Opravljanje PRI v podjetjih, katerih
dejavnosti so povezane s Studijskim
programom

S1/0;: Sistemski pristop izvajanja PRI
Spp

S,/05: Vzpostavitev sistema za
upravljanje znanja

S4/Os: Verifikacija uénih delovnih mest
za SPP

S5/0,: Podpora VSS SPP na trg dela po
zakljucku Studija

W,/0y: Organizacija srecanj z vodstvi
podjetij, kadroviki in mentorji pred
pricetkom PRI

W,/0,: Osvesanje o pomenu statusa
Spp

W,/05: Sprejetje usklajenega dogovora
o prilagoditvah

W,/05: Dogovor o nacinih
komuniciranja

W,/O,: Publikacija z napotki za delo s

NEVARNOSTI:

T;: Nepripravljenost podjetij za
izvajanje PRI SPP

T;: Neusposobljenost mentorjev za delo
s SPP T,: Mentorju primanjkuje Gasa za
delo s SPP

Ts: Neucinkovito izvajanje PRI za SPP
T,: SPP v podjetjih ni zagotovljena
posebna dodatna oprema

S1/T;: Organizacija strokovnega
posveta na temo izvajanja PRI SPP
(izmenjava dobrih praks)

S,/T5: Vkljuditev mentorjev v PAUM

S4/T5: Pomoc¢ strokovnjakov pri
izdelavi individualnega nacrta za
izvedbo PRI glede na prilagoditve

W,/T;: Opredelitev vloge mentorja na
nivoju podjetja

W,/T¢: Mehanizmi podpore in
financiranja

W,/Ts: 1zdelava individualnega nacrta
in prilagojenega programa izvajanja

PRI

W5/T;: Organizacija in izvedba

Tabela 3: TOWS matrika - osnova za vzpostavitev sistemskega pristopa za kakovostno izvedbo PRI SPP na VSS (prirejeno po
Balanti¢, Balanti¢, Jarc Kovacic, 2011).

Razprava

Analiza prednosti in pomanjkljivosti odkriva in ocenjuje dejavnike organizacije PRI SPP na VSS,
medtem, ko se analiza priloznosti in nevarnosti navezuje na zunanje dejavnike oz. samo izvedbo PRI v
podjetjih.

Iz TOWS matrike v okviru S-O strategij, ki sledijo priloznostim in se dobro prilagajajo prednostim,
lahko oblikujemo najboljsa pricakovanja. Z oblikovano mrezo podjetij, lahko krepimo sodelovanje
VSS z lokalnimi podjetji s sistemskim pristopom izvajanja PRI. Tega tvorijo $tirje podsistemi: SPP,
VSS (predavatelj tutor in organizator PRI), podjetje (kadrovik, mentor), $irse okolje (strokovnjaki na
podro¢ju dela z otroki s posebnimi potrebami). Ce bodo vsi podsistemi, kot pravi Kavkler, delovali
usklajeno, dobimo ucinkovit sistem, ki lahko v procesu inkluzivnega izobraZevanja lahko podpira vse
Studente, $e posebej pa SPP (Kavkler, 2009, str. 365). Timski pristop omogo¢a vzajemno svetovanje,
sodelovalno resevanje problemov in prejemanje ustrezne podpore, kadar koli jo v procesu posamezen
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podsistem potrebuje. Sistem omogoca tudi oblikovanje sistema za razvoj in upravljanje znanja (prenos
znanja med teorijo in prakso), preko katerega bodo udelezenci lahko izmenjavali izkuSnje, gradiva in
vire ter, kar je §e posebej pomembno, u¢inkoviteje porocali o izvedenih PRI SPP. Na podlagi teh
poro¢il bi lahko pridobili informacije o izidih PRI SPP ter predlagali izboljiave. Vzpostavljen
sistemski pristop se na Gospodarski zbornici Slovenije formalno potrdi z verifikacijo u¢nih delovnih
mest in vpisom v razvid delodajalcev, ki izvajajo PRI SPP. Priloznost opravljanja PRI v podjetjih,
katerih dejavnosti so povezane s programom v katerega je Student vpisan, pomeni, da Studenti
opravljajo PRI na konkretnih delovnih mestih, kjer lahko vzpostavijo odnos z bodo¢im delodajalcem.
Sodelovanje se lahko nadgradi $e z dogovorom o alternativnih oblikah zaposlovanja SPP po zakljucku
Studija (npr. socialna podjetja, invalidska podjetja).

Srednji nivo pricakovanj lahko pripiSemo W-O in S-T strategijam. SWOT analiza je izpostavila dve
ve¢ji pomanjkljivosti notranjega vira, in sicer, da Studenti z ve¢ motnjami tezje pridobijo ustrezno
podjetje za opravljanje PRI in da imajo SPP (in pogosto tudi njihovi starsi) napaéna pri¢akovanja in
razumevanje prilagoditev. Identificirane priloznosti od O; do Os (Tabela 3) omogocajo oblikovanje
W-O strategij, ki pomagajo odpraviti pomanjkljivosti. Slednje lahko premagamo z organizacijo
delovnih sre¢anj z vodstvi podjetij, kadroviki in mentorji pred pri¢etkom izvajanja PRI SPP v
podjetjih. Slednje je potrebno seznaniti s formalnimi okviri izvajanja PRI, z njihovimi nalogami, z
navodili za izpolnjevanje dokumentacije vezane na izvajanje PRI ter izpostaviti vsebine, ki so
kljunega pomena za uéinkovito izvedbo PRI SPP. Opremiti jih je potrebno z znanji o znaéilnostih
SPP ter napotki, na kaj naj bodo pozorni pri usposabljanju $tudentov. Predstaviti jim je potrebno tudi
mnenja in pri¢akovanja SPP o PRI. V ta namen velja pripraviti publikacijo, ki bo zaposlenim v
podjetjih po sreanju v pomoc pri izvajanju PRI s prilagoditvami, predvsem pa za izvajanje refleksije
lastnega dela. Na ta nacin bi se sodelovanje Sole s podjetji Se okrepilo, saj bi podjetja z dosezenim
dogovorom o sprejemanju SPP na PRI pokazala svojo druzbeno odgovornost. Pogosto se vzrok tezav
in nesporazumov skriva v napac¢nih pri¢akovanjih in razumevanjih prilagoditev. Veckrat se namrec
domneva, da SPP zaradi njihovih primanjkljajev, ovir oziroma motenj ni potrebno opraviti §tudijskih
obveznosti v enakem obsegu kot ostalim Studentom. Tak$no razumevanje je seveda napacno, zato je v
ozave§tanje potrebno vedno vkljugiti SPP (in &e Zelijo, tudi njihove stare) in jih seznanjati o namenu
statusa SPP ter s tem povezanimi prilagoditvami. Pri tem moramo zagotoviti, da imajo SPP aktivno
vlogo v celotnem u¢nem procesu, vkljuéno z realnimi in individualnimi moznostmi izbire, da sami
sprejemajo odlocitve, kjer koli je to mogoce. Sprejetje usklajenega dogovora o prilagoditvah med
vsemi udelezenci, bi med Studenti poveCalo zaupanje, da so izzivi s katerimi se soocajo v novih
delovnih okoljih, obvladljivi. Pomembno pa je, da se ob tem spostuje zaupnost uporabe podatkov. Do
boljsih rezultatov bi lahko prisli tudi, ¢e se glede na pogosto neodzivnost Studentov, predhodno
dogovorijo nacini medsebojnega komuniciranja, ki bodo prispevali k ohranjanju povezav in
ozaves&anju vseh vkljudenih o pomenu statusa SPP in s tem povezanimi prilagoditvami. S povezavo
osnovne priloznosti z ugotovljenimi pomanjkljivostmi, tako dobimo kljucni element povezave
notranjega in zunanjega vira.

Vsi, ki se v okviru organizacije in izvedbe PRI sre¢ujejo s SPP, pogosto odkrito povejo, da se ne ¢utijo
dovolj pripravljene, niti usposobljene za uspesno delo s SPP. Kar je povsem razumljivo, saj v ¢asu
Solanja oziroma v svoji poklicni karieri niso bili delezni izobraZevanj in usposabljanj s podrocja dela z
osebami s posebnimi potrebami. Ko se znajdejo v vlogi tutorja ali mentorja, je pred njimi tezka in
odgovorna naloga. Ta od njih zahteva poznavanje posebnosti in znacilnosti posebnih potreb, ki jih
imajo SPP, poznavanje materialnih pogojev, ki morajo biti izpolnjeni za delo s SPP, razumevanje
urejenosti okolja (fizi¢nega, socialnega in druzbenega okolja), da bodo njihovi sodelavci zmozni
sprejemati SPP. Zanje lahko organiziramo delavnice, katerih namen je medsebojno spoznavanje,
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pridobivanje in razvoj znanj, ve$&in in spretnosti za u¢inkovito izvajanje tutorstva in mentorstva SPP.
Pri tem je zelo pomembno, da na delavnicah sodelujejo tudi strokovnjaki, ki udelezence spodbudijo k
skupnemu razmisljanju o prihodnosti SPP, jim prenasajo strokovno znanje o naravi posebnih potreb
ter jim nudijo pomo¢ pri pripravi individualiziranega programa podpore, saj ta prestavlja klju¢ni
dokument o nacinu izvedbe PRI v podjetju in pomembno prispeva k doseganju ciljev PRI. Samo
usposobljeni predavatelji tutorji in mentorji bodo laZje razumeli tezave, s katerimi se sre¢ujejo SPP.
Pomembno je, da znajo ustrezno odreagirati v situaciji, ko Student potrebuje pomo¢. Za pravilno delo z
njimi bi potrebovali tudi znanje o diagnozah, razvojnih znacilnostih, posebnostih ter zmoznostih teh
Studentov, vendar se ob tem ponovno poraja vprasanje o zaupnosti podatkov.

S-T strategije pokazejo na prednosti, ki jih imamo, da zmanjSamo svoje ranljivosti. Zaradi posebnih
potreb Studentov in s tem povezanimi prilagoditvami, obstaja potencialna nevarnost, da se podjetja ne
bodo odlodala za sprejem SPP na PRI. Da bi se podjetja laZje odlo¢ala za izvajanje PRI SPP oziroma
njihovo vkljucitev v njihov okolje in ne imela »strahu« pred prevzemanjem dodatnih nalog, je
potrebno vsako Studijsko leto organizirati strokovni posvet z delodajalci, na temo izmenjave dobrih
praks izvajanja PRI za SPP. Delodajalcem, zlasti tistim, ki prvi¢ vstopajo v proces izvajanja PRI se
predstavi pomembnosti izvajanja PRI, ki ga je v luci inkluzivnega izobrazevanja potrebno razumeti
kot razvijajoCi se model, pri katerem imajo vprasanja, povezana z raznolikostjo, vse vecji pomen. Da
bodo zaposleni, ki jim je zaupana (dodeljena) vloga mentorja, kos zahtevnim nalogam, jim morajo
vodstva podjetij omogociti pridobitev ustreznih mentorskih kompetenc. Te pridobijo na pedagosko-
andragoskem usposabljanju, saj za uspesno mentorstvo samo izkusnje danes niso ve¢ dovolj, ampak je
pomembno, da zna mentor znanje tudi pravilno prenagati. Zaradi zahtevnosti dela s SPP je zato nujno
njihovo usposabljanje in permanentno izobrazevanje mentorjev.

Najmanjsa pricakovanja prihajajo iz podrocja W-T strategij. Te predstavljajo osnovo za oblikovanje
obrambnega nacrta, saj Sola zaradi identificiranih pomanjkljivosti lahko podleze morebitnim
nevarnostim. Ubadamo se s problemom zahtevnih kompetenc za uspesen zakljucek PRI, pri tem pa
nam nevarnost predstavlja nepripravljenost podjetij za izvajanje PRI SPP. Ce hoemo povezavo
optimirati, moramo podjetja spodbuditi, da v prvi stopnji opredelijo vlogo mentorjev na nivoju
podjetja, jim prilagodijo delovne obveznosti v Casu izvajanja mentorstva ter ustrezno ovrednotijo
njihovo delo. V drugi stopnji pa podjetja seznanimo z razlicnimi mehanizmi podpore in financiranja,
npr. z moznostjo prijave na javni razpis za sofinanciranje spodbud delodajalcem za izvajanje PRI
(moznost povrnjenega dela stroskov place mentorja in nagrade Studenta). Z izdelavo individualnega
naérta in prilagojena programa izvajanja PRI SPP, ki bi obsegal in zagotavljal sistemati¢no uvajanje,
spremljanje in vrednotenje Studentovega dela oz. njegovega prakticnega usposabljanja na konkretnih
delovnih mestih, bi se v podjetju izognili neudinkovitemu izvajanju PRI. Studentov se ne bi
vkljucevalo v projekte, ki ne sodijo v predpisan okvir S$tudijskih obveznosti. Posledica
nesistemati¢nega pristopa do izvedbe PRI v podjetju je ta, da Student na PRI v podjetju ne pridobi
ustreznih kompetenc in izkuSenj. Zato je pomembno, da se kakovost organizacije in izvedbe PRI skoz
ves proces osredotoda na izid. Ta bo glavni pokazatelj, ali je vzpostavljen sistem PRI SPP u¢inkovit in
je dosegel cilje PRI.

Izhajajoé iz realizacije zastavljenih kratkoroé¢nih ciljev na podro&ju organizacije in izvedbe PRI SPP,
za zadnja tri Studijska leta lahko povzamemo, da je Sola uspesno izpeljala nekatere zastavljene cilje
(sprejet interni dokument, na osnovi katerega se za SPP izdela usklajen individualiziran program
prilagoditve izvajanja PRI, vecja pozornost se je namenila pridobivanju povratnih informacij o ucinkih
izvedenih PRI SPP Ze med opravljanjem PRI (obiski organizatorjev PRI SPP v podjetjih, razgovori z
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mentorji in SPP), organiziran je bilo strokovni posvet z delodajalci in mentorji v podjetjih),
dogovorjeni so bili nac¢ini medsebojnega komuniciranja. Deloma pa nam je uspelo uresniciti cilje:
organizacija sre¢anj z vodstvi podjetij, kadroviki in mentorji pred pri¢etkom PRI na temo PRI SPP,
dopolnitev obstoje¢e publikacije za PRI z napotki za delo s SPP, motiviranost ciljnih skupin za
vkljucevanje v programe profesionalnega usposabljanja (delavnice za predavatelje tutorje in mentorje,
PAUM), pomo¢ zunanjih strokovnjakov pri izdelavi individualnega nacrta za izvedbo PRI glede na
prilagoditve, zato bomo tem podro¢jem Ze v letoSnjem Studijskem letu v skladu s strategijo Sole
namenili posebno pozornost.

Zakljucek

Kljuénega pomena za uspe$no vkljudevanje SPP v realna delovna okolja je sodelovanje vseh, ki se z
njimi srecujejo na svoji poklicni. Ti lahko le z medsebojnim zaupanjem, s sodelovalnim nacrtovanjem
in permanentnim usposabljanjem razvijajo nove strategije dela. Da bi na VSS SPP zagotovili
kakovostno opravljanje PRI v delovnem procesu, smo izvedli kriticno analizo stanja (SWOT analiza),
v kateri smo poudarili prioritetne naloge. Za oblikovanje strategij, ki bodo SPP pri opravljanju PRI v
podjetjih zagotovile ustrezne pogoje za razvijanje njihovih potencialov do mere, ki jim bo po
zaklju¢ku Studija omogocila zaposlitev, pa smo oblikovali TOWS matriko. Najve¢ moznosti za
uspesno izvedbo PRI ima izhodi$¢e, ki temelji na tesnem sodelovanju med VSS (SPP, predavatel;
tutor, organizator PRI) in podjetji (vodstvo, kadrovik, mentor) na eni strani ter VSS in strokovnjaki na
podrocju ravnanja oseb s posebnimi potrebami na drugi strani. Predavatelji tutorji in mentorji se kljub
visoki empatiji do SPP in motiviranosti za delo z njimi, pogosto znajdemo v zadregi, saj, &e Ze uspemo
prepoznati njihove posebne potrebe, se ustavimo na izvedbeni ravni, ko je potrebno izdelati SPP
prilagojen programa izvedbe. ReSitev vidimo v oblikovanju sicer enostavnih, a s Studijskim
programom povezanih programov PRI, ki jih bo SPP usvajal s wkratkimi koraki« in v daljsem
casovnem obdobju. Ob zavedanju, da je vsak Student kot posameznik drugacen, zato tudi moznosti in
reSitve za vse ne morejo biti enake oziroma prave. Zato je pomembno, da je v oblikovanju sistemskega
pristopa izvedbe PRI Student ¢im bolj aktiven, saj bo le tako lahko izpolnjeval svoje individualne
potrebe in si poveceval zaposlitvene moznosti. Pomembno je tudi, da se tovrstno sodelovanje opredeli
tudi na sistemski ravni, to je z vpisom podjetja v register delodajalcev, ki izvajajo PRI SPP. Vpis v
razvid pri GZS namre¢ pomeni, da podjetje izpolnjuje vse pogoje za izvajanje PRI SPP. Z naborom
»mentorskih podjetij« bodo SPP, ne le laZe pridobili ustrezno podjetje, ampak predvsem priloZnost
opravljanja PRI v njim prilagojenih delovnih okoljih, katerih dejavnosti so hkrati povezane s
Studijskim programom. Predlagana strategija se mora spoprijeti tudi z manjS$im nivojem pric¢akovanj,
kjer pa ima VSS kljub slabim izhodii¢em dobre moznosti. Z opredeljeno vlogo mentorja na nivoju
podjetja ter izdelavo prilagojenih individualnih nacrtov izvajanja PRI in vzpostavljenim sistemom
preverjanja, bi se izognili neucinkovitemu izvajanju PRI. Hkrati izvajanje PRI podjetjem lahko odpre
vir sredstev, ki bodo pripomogla k lazji odlocitvi za verifikacijo u¢nih mest in s tem tudi sprejemanje
SPP na PRI.

Primeri dobre prakse kaZejo, da sistemski pristop organizacije in izvedbe PRI SPP izkazuje irse
druzbene koristi, kot so: poveCanje Studentove samozavesti, spremembe v medsebojnih odnosih,
izboljsanje kakovosti zivljenja Studenta, manjSa odvisnost od razli¢nih vrst pomoci, spremembe v
odnosu so3olcev, podjetja, druzbe do SPP .., zato si bomo na VSS tudi v prihodnje prizadevali
ustvarjati pogoje za vse oblike vsezivljenjskega izobrazevanja oseb s posebnimi potrebami.
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Abstract: More and more students with disabilities and special educational needs enter in higher vocational education
programs. It is a right thing as equal possibility to access education is one of key indicators of fair teaching system.
This article in the beginning summarizes practical education of students at Higher Vocational College in School Center
Kranj and skills which are gained during practical education. Special focus is put on challenges of inclusion of students
with disabilities and special educational needs into working environments. Key factors which are important for quality
of practical education of students are identified and summarized in SWOT analysis. This analysis is upgraded with
TOWS matrix which at college represents foundation for the formation of strategies. These will lead to higher work
efficiency of all who work with students with disabilities and special educational needs at their professional career.
The main goal is to facilitate entering of students with disabilities and special educational needs into labor market.

Keywords: practical education, students with disabilities and special educational needs, higher vocational education
programs, SWOT, TOWS
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OTROK S POSEBNIMI POTREBAMI IN NJEGOVA DNEVNA RUTINA

Sandra Ravs Jakob, dipl. vzg.

Povzetek: V casu mojega sedemletnega sluzbovanja sem se s prihodom otroka s posebnimi potrebami
v mojo skupino prvi¢ soocila z delom z otrokom s posebnimi potrebami. Pred prihodom otroka sem
imela v tej zvezi razli¢ne pomisleke in vprasanja, predvsem pa sem razmisljala o tem ali bom zmogla.
Prvi tedni so bili zame stresni, pa ne zaradi dela samega, temve¢ zaradi mojih razmisljanj ali delam
prav, bi lahko kaj storila boljSe, drugace. Po preteku nekaj ¢asa sem spoznala, da mi delo z otroci s
posebnimi potrebami pravzaprav ugaja, da rada delam z njimi.

V c¢lanku Zelim opisati svojo izkusnjo o delu z otrokom s posebnimi potrebami, pri tem pa poudariti,
da lahko s pravilnim pristopom pomagamo prav vsakemu otroku, pa naj bo pot do zastavljenega cilja
Se tako tezka. Cilji, ki sem jih dosegla ob delu z otrokom s posebnimi potrebami me navdihujejo in mi
dajejo moc¢ in energijo za delo s takSnimi otroci tudi za v napre;j.

Kljuéne besede: otroci s posebnimi potrebami, prilagoditve, dnevna rutina

Uvod

Vklju€evanje otrok s posebnimi potrebami med druge vrstnike omogoca razvoj njihovih zmoZznosti in
sposobnosti na razli¢nih podro¢jih. Obenem daje tak$no vkljucevanje, tako otrokom s posebnimi
potrebami, kot tudi drugim otrokom in odraslim, moznost za razumevanje in sposStovanje vsakega
cloveka kot enkratnega in vrednega posameznika.

Dnevna rutina v vrtcu se mi je, zaradi ucenja osnovnih vrednot, vedno zdela pomemben del dneva, ki
ga otroci prezivijo v vrtcu. Ponavadi otroci dnevno rutino osvojijo v nekaj mesecih, nekateri se
navadijo prej, drugi malo kasneje. Vsem strokovnim delavcem, ki delamo v vrtcu je pomemben cilj,
da se otroci dobro pocutijo, se pocutijo varne in so jim zagotovljene njihove potrebe, Zelje in interesi.
Ravno preko dnevne rutine jim strokovni delavci lahko nudimo najvec tega. Vendar se pa pri otrocih s
posebnimi potrebami zgodi, da jim dnevna rutina lahko povzroca veliko tezavo, oziroma da se pri
izvajanju dejavnosti s podrocja dnevne rutine pocutijo nelagodno in neprijetno. V oddelku imam
otroka s posebnimi potrebami, ki se je ob vkljucitvi v vrtec tezko privajal na dnevno rutino, zato sem
se odlocila, da bom spremljala njegovo dnevno rutino od zacetka do konca obiskovanja vrtca. V
prispevku bom opisala otrokov napredek pri posameznih dejavnosti dnevne rutine. Opisala bom tudi
prilagoditve in nacine dela z otrokom v oddelku, ki so se pokazale kot uc¢inkoviti.

Opis otroka

V vrtec je vkljuéen tretje leto. V program za predSolske otroke s prilagojenim izvajanjem in dodatno
strokovno pomocjo je vkljuéen drugo Solsko leto. Opredeljen je kot otrok z zmernimi govorno-
jezikovnimi motnjami ter kot dolgotrajno bolan otrok (ima epilepsijo).

Otrok ima izrazite tezave s pozornostjo in koncentracijo, pozornost je okrenljiva in kratkotrajna. Med
izvajanjem dejavnosti le tej samostojno sledi kratek cas. Ob poskusih vkljuéevanja otroka v skupne
aktivnosti se pogosto odzove z jokom in krianjem ali pa z umikom na samo. Hitro ga zmotijo
doloceni zunanji vplivi — drazljaji. Zelo hitro ga kaj vznemiri, vendar pa se lahko njegovo razpolozenje
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7ze v naslednjem trenutku spremeni in postane nasmejan tako, da tekom dneva hitro menja
razpoloZenje. S tezavo se navaja na spremembe. Senzorno je precej obcutljiv. Pogosto je utrujen,
deluje kot da bi bil brez energije. V vodenih pogovorih ne sodeluje.

Otrok ima tudi tezave pri vklju¢evanju v skupino in skupinske dejavnosti. Tezje pristopi k vrstnikom,
pri tem potrebuje spodbudo in pomo¢ odraslega. Prihaja tudi do konflikti z vrstniki kadar je potrebno z
njimi deliti igrace.

Dnevna rutina v vrtcu

Dnevna rutina posameznika oblikuje, oblikuje njegovo identiteto, »oblikuje osebnost« (Bregar
Golobi¢, 2004, str. 24).

Dnevna rutina podpira otrokovo iniciativnost, daje jim Cas za izrazanje ciljev. Rutina vzpostavlja
socialni okvir, ko otrok iz prehoda od doma gradi ob¢utek skupnosti. Preko aktivnega ucenja dnevna
rutina podpira kurikularne vrednote in ustvarja prilagodljivo strukturo. Dnevna rutina odraslim daje
moznost, da se vsak dan naucijo kaj novega o otroku (Hohman in Weikart, 2005, str. 164).

Dnevna rutina je opredeljena kot nekaj, kar se dogaja vsak dan, vsak teden, vsak mesec, vsako leto in
je vedno znova ponavljajoca. Dnevna rutina je enako pomembna pri ucenju otrok kot so kurikularne
vsebine v ozjem smislu (Bregar Golobic, 2004, str. 24). »Dnevna rutina, ki je vpletena v vsakodnevne
dejavnosti v skupini in vrtcu, je sestavni del elementov vzgojnega vplivanja na otroke in mnogokrat
posredno ucinkovitej$a od dejavnosti, opredeljene v zapisanem kurikulu (Medved, 2004, str. 45).«

Dnevna rutina je pomemben element dnevnega reda v vrtcu. Otroku moramo zagotoviti razpored
dogodkov, ki jih razume in se nanj lahko zanesejo. Dosledna dnevna rutina otrokom

pusca dovolj Casa, da uresnicujejo svoje interese, izbirajo in se odloc¢ajo ter resujejo svoje

probleme (Hohman in Weikart, 2005, str. 151).

Dnevna rutina otrokom predstavlja podporo, ko ti uresni¢ujejo svoje interese in ko na razlicne

nacine reSujejo probleme. Rutina skrbi za dogodke dneva, kako bodo otroci uporabljali koticke, kako
bodo vstopali v stik in interakcijo z vrstniki in odraslimi. Ceprav je rutina nekaj,

kar se vedno ponavlja, pa Se vedno otrokom daje moznost, da izrazijo svoje Zelje, cilje in interese
(prav tam).

> Prihodi in odhodi otrok

Otroku moramo zagotoviti, da se bo v skupini pocutil varnega in sprejetega. Njegova prva izkusnja je
pomembna za njegovo nadaljnje pocutje v skupini. Otrok bo pozitivno izkusnjo pridobil s prvim
vstopom v vrtec. Vzgojitelj, ki ga sprejme, naj otroku pokaze veselje, povprasa naj ga o pocutju, se mu
nasmeje in dotakne, ¢e zeli (Retuznik Bozovicar in Krajnc, 2010, str. 243).

Pri prihodu otroka v vrtec je zelo pomembno, da vzgojiteljica z njim vzpostavi osebni stik, lahko kot
prijazni pozdrav, objem, dvig v narocje. Pri vsakemu posamezniku je potrebo ugotoviti, kaj mu najbolj
ustreza in mu to tudi omogociti (npr. individualno dejavnost, igro v dvoje, v skupini, pogovor z
odraslim, umik v intimnost, pocitek itn.). Vsak otrok mora dobiti obcutek, da je dobrodosel in sprejet v
skupini. Na Zeljo otrok se lahko omogocijo jutranji skupinski pogovori (Medved, 2004, str. 45). Pri
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odhodih otrok iz vrtca je pomembno, da jih prijazno pozdravimo, njihovim starS§em pa poleg
prijaznega pozdrava odgovorimo na morebitna vprasanja o otroku (prav tam)

» Prehranjevanje

Hranjenje v vrtcu naj poteka ¢im bolj umirjeno, brez hitenja in brez nepotrebnega cakanja in
pripravljanja. Otrokom naj se dopu$¢a moznost izbire in poudarja naj se samostojnost pri nalaganju
hrane, ¢e to zelijo. Pri hranjenju moramo biti pozorni na to, da ne spodbujamo tekmovalnosti in otrok
ne primerjamo med seboj (Kurikulum za vrtce, 1999, str. 21).

Pri prehranjevanju moramo biti pozorni na prijetno in druzabno ozrac¢je. Otrokom damo moznost, da
so ¢im bolj samostojni in neodvisni od vzgojitelja. Otroke spodbujamo, da sprasujejo o tem, kaj jedo
in kako je jed pripravljena. Spodbujamo jih k uporabi pribora in prtickov. Upostevati moramo
individualne potrebe otrok o tem, da ¢esa ne marajo oz. no¢ejo in s tem spostujemo prehranjevalne
navade druzine. Otrokom moramo pri hranjenju dati dovolj ¢asa, da lahko jedo brez hitenja (Medved,
2004, str.46).

» Higiena in odhodi na stranisce

Pri odhodih na strani$¢e in skrbi za higieno izhajamo iz Kurikuluma za vrtce (1999, str. 12), in sicer iz
nacela spostovanja zasebnosti in intimnosti. Nacelo govori, da moramo otroku organizirati prostor in
¢as, ki mu omogoca umik od skupinske rutine oziroma, ko zeli izraziti individualnost pri razli¢nih
dejavnostih. Otroku moramo omogociti, da ne kaZze tistih delov telesa, ki jih ne Zeli kazati, na primer
pri preoblacenju, odhodih na stranisce.

Pri skrbi za higieno je pomembno, da otroke ¢im prej navajamo na samostojnost in neodvisnost. To
bomo pridobili s spodbujanem in nudenjem pomoci, ¢e jo potrebujejo. V ¢im
vec¢ji meri se moramo izogibati cakanju v vrstah in skupinski rutini (Medved, 2004, str. 46).

» Pocitek in spanje v vrtcu

Pocitek oziroma spanje otroka v vrtcu naj se razlikuje gleda na to, koliko Casa otrok prezivi v vrtcu.
Upostevati moramo razli¢ne spalne navade in razlicne nacdine, da zaspijo. Otroci naj imajo svoje
lezi§Ce, na katerem je njegovo ime. Otroci smejo od doma prinesti igraco, odejo, blazino... Najbolj
pomembno pa je, da otrok ne silimo k spanju, temveC jim le pomagamo, da se lazje sprostijo in
umirijo. Za otroke, ki ne spijo, pa moramo omogociti prostor, kjer se lahko umirjeno igrajo (Medved,
2004, str. 46).

Kurikulum za vrtce (1999) poudarja tudi cilje in nacela, ki so vezani na pocitek in spanje:
* spoStovanje zasebnosti in intimnosti,

* pravica do izbire,

* upostevanje individualnosti v nasprotju s skupinsko rutino,

* spoStovanje in sprejemanje drugacnosti.
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Ugotovitve med izvajanjem otrokove dnevne rutine
» Prihod in odhod otroka

Prej: Otrok je v vrtec prihajal dobre volje, z veseljem, razzalostilo ga je, Ce ga je v skupini pricakala
tretja oseba. Ob odhodu iz vrtca ni bilo problemov.

Zdaj: Otrok prihaja v vrtec sprosceno. Vecinoma se dobro pocuti, je dobrovoljen in nasmejan, velika
sprememba je opazna samo ob ponedeljkih. Ob odhodu iz vrtca ni problemov.

» Prehranjevanje

Prej: Ob vstopu v vrtec je bilo ob spremljanju otroka ugotovljeno, da nima ustreznih prehranjevalnih
navad, zato je bilo potrebno vloziti veliko truda, da se je pricel ob vzpodbujanju strokovnih delavcev
hraniti samostojno. Po nekaj mesecih se je otrok sicer hranil samostojno, vendar je pri tem Se
uporabljal roke, zato je bil delezen vecje pozornosti. Veckrat ga je bilo treba opozoriti, naj uporablja
zlico in naj ne packa okoli sebe. Ni zelel sedeti pri mizi, med obroki je vstajal in Zelel s hrano hoditi
okrog. Vilice ni Zelel uporabljati. Pri pitju se je veckrat polil.

O prehranjevanju smo se veckrat pogovorili z mamo, ki je povedala, da ga doma $e vedno hranijo v
stolcku, ker sicer odide in da ga pustijo, da je z rokami, ker edino na ta nacin kaj poje. Skupaj z njo
smo sestavili etapne cilje (po korakih, glede prehranjevanja).

Zdaj: Po priblizno dveh letih je otrok pri hranjenju samostojen. Uporablja pribor, vendar si Se veliko
pomaga z rokami. Ponujeno vilico Se vedno velikokrat zamenja z Zlico oziroma se ne trudi in ne
vztraja z uporabo vilice. Med pitjem iz kozarca ugotavljam, da sicer zna samostojno piti iz kozarca,
zaradi njegove narave — gre za nemirnega otroka, pa obCasno Se zasledim, da poliva namerno. Med
hranjenjem pogosto vstaja od mize in s tem usmerja pozornost nase, zato v ¢asu hranjenja potrebuje
prisotnost odrasle osebe. V kolikor na njega pravocasno ne usmerim pozornosti oziroma ga ne
opozarjam na njegovo obnasanje, pri¢ne kricati, si sezuvati copate ali celo odrivati ponujeno hrano,
zato je zelo pomembno, da ves Cas ga spremljam in sem pozorna na znake, ki nakazujejo
spremembe/tezave. Pomembno je, da ga pravoCasno oz. preusmerim, da z njimi ne pri¢ne motiti
drugih otrok.

» Higiena in odhodi na stranisce

PREJ: Ob prihodu v vrtec je otrok uporabljal plenice, pri tem pa velike in male potrebe $e ni nakazal
oziroma je povedal 3ele, ko je potrebo opravil v plenico. Cez nekaj Easa se je, po tem, ko je opravil
potrebo, zavedal, da ga necista plenica moti, zato je sam poiskal Cisto plenico in jo prinesel v
umivalnico ter s tem pokazal namero po zamenjavi le te. Ob opazovanju drugih otrok pri uporabi
kahlice je otrok obcutil nelagodje oziroma mu je uporaba le te povzrocala stres. Namen uporabe
kahlice mu je bil z opazovanjem drugih otrok pri uporabi le te poznan, prav tako pa smo ga k uporabi
kahlice vzpodbujali tudi s tem, da je bil nanjo poseden oblecen, da je dobil nekakSen obcutek varnosti.
Kljub veliko vlozenega truda je na kahlici sedel zelo kratek Cas, pri tem pa je pogosto vstajal s kahlice,
tezko pa se ga je zadrzalo in zamotilo, da bi dlje ¢asa sedel na nje;j.

Med izvajanjem osebne higiene je bilo ugotovljeno, da si je roke in obraz umival samo ob navzo¢nosti
in vzpodbujanju strokovnih delavcev, pri tem pa si kljub opozarjanju ni zelel sam zavihati rokavov.
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Zdaj: Ugotavljam, da otrok, kljub nenehnemu opozarjanju in vzpodbujanju Se vedno ne zeli dalj casa
sedeti na strani$¢ni $koljki, saj so zanj pomembne;jsi drazljaji iz okolice. Zaradi navedenega opravi le
malo potrebo, velike potrebe, do sedaj Se noCe narediti v Skoljko. Le to opravi na njemu varnem
prostoru, to je, ko se uleZe na svoj lezalnik — pred opoldanskim pocitkom. Pri pocitku Se vedno nosi
plenico. Malo potrebo opravi v pisoar, pri tem je vedno prisoten strokovni delavec. V kolikor se v
umivalnici, kjer so tudi pisoarji, nahaja sam, se zacne sam igrati oziroma v trenutku pozornost usmeri
drugam, na opravljanje potrebe pa pozabi. Pri tem je lahko mote¢ za vrstnike.

Za umivanje rok po potrebi ali po obroku poskrbi sam, vendar med samim procesom Se potrebuje
vodenje odraslega, saj se bi drugace igral z vodo, gledal v ogledalo ali motil vrstnike. Roke si po
umivanju obriSe v papirnato brisaco in le to odvrze v kos. V kolikor je prehlajen in mu iz nosa tece, ne
pois¢e pomoci, kljub temu, da si nosu sam $e ne zna obrisati oziroma si ga ne obriSe do konca.
Najveckrat sam poisce robcek in ga vzame, nato pa ga prinese do strokovnega delavca ter nakaze in
pocaka, da ga le ta uredi.

» Oblaéenje

PREJ: V garderobi je imel otrok veliko tezav, saj ga je motila gneca. Brezciljno je hodil po garderobi,
medtem ko so se drugi obuvali in oblacili. Veckrat se je tudi zgodilo, da je odsel iz garderobe v
igralnico ali na strani$¢e. Cakal na pomo¢ strokovnega delavca, da mu je le ta pomagal pri oblatenju
in obuvanju. Za uc¢enje samostojnosti na podro¢ju obuvanja in oblacenja je potreboval veliko ¢asa in
vzpodbud ter jasna, kratka in enoznaCna navodila, razdeljene na posamezne korake. Ob veckratni
ponovitvi navodil je Sel do omarice in vzel Cevlje, vendar ga je hitro kaj zmotilo in je zacel begati po
garderobi. Ob nenehni vzpodbudi se je tudi po prihodu nazaj v garderobo trudil sezuvati Cevlje in
obuvati copate, vendar samemu brez pomoci ni uspevalo. Prav tako je potreboval pomoc¢ pri
preoblacenju pred pocitkom na lezalniku.

Zdaj: V zadnjem Casu se otrok zaveda, kaj je njegova naloga v garderobi, vendar ga Se vedno zmede
gneca in zacne brezciljno begati po prostoru. Kljub veckratnim konkretnim navodilom se pogosto ne
loti urejanja. Sele, ko so vrstniki Ze urejeni in odpravljeni na prosto ugotavlja, da ni enak drugim, zato
takrat hitro samostojno poisce Cevlje in jih obuje, pospravi copate. To opravi brez besednega vodenja
po korakih. V kolikor ga, po korakih, pravocasno opozarjamo na oblacenje/slacenje in
obuvanje/sezuvanje le to opravi. Jopice oziroma jakne si Se vedno ne zna obleci. Tudi pred in po
pocitku ga je potrebno vzpodbujati, da se potrudi s slatenjem in oblaCenjem ter sezuvanjem in
obuvanjem, pri tem pa opazam, da si ne zna sam zloziti hla¢ ter jih pospraviti. Po poc¢itku mu moras
pokazati na hlace in ga veckrat opozoriti na oblacenje, drugace si obuje samo copate. V kolikor je
otrok poreden in ga na to opozorimo, le ta svojo nestrinjanje z nasimi ugotovitvami kaze s sezuvanjem
copat in metanjem le teh po igralnici. To smo resili z uporabljanjem elastike, ki jo damo otroku preko
copat.

» Pocitek in spanje v vrtcu

Prej: Otrok je tezko zaspal na lezalniku. Potreboval je veliko ¢asa in dodatno individualno pozornost,
da se je pri poc€itku umiril. Zelo tezko je sprejel njemu neznano oziroma tretjo osebo, bolj varno se je
pocutil, ¢e je bila ob njem vedno ista, njemu znana oseba, ki je morala ostati pri njem, dokler ni zaspal.
Obvezno je pri pocitku uporabljal dudo. Cez nekaj ¢asa pri pocitku dude ni ve¢ potreboval, $e vedno
pa je potreboval bliZino njemu znane osebe.
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Zdaj: Otrok Se vedno, kljub temu, da se ¢ez dan veliko gibanje in na trenutke deluje zelo utrujeno, v
vrtcu tezko zaspi. Se vedno potrebuje veliko individualne pozornosti — blizino njemu znane osebe, da
se umiri in kar nekaj ¢asa, da zaspi. Pri tem najveckrat ni potrebna neposredna prisotnost njemu znane
osebe na lezalniku, dovolj je, da ima ob sebi pliSastega medvedka. V kolikor pri njem ni njemu znane
osebe oziroma v kolikor ga ne opozarjamo, da ne sme motiti drugih otrok pri pocitku se zgodi, da
pri¢ne kriGati, se smejati, vstajati iz lezalnika ali kako druga¢e motiti otroke. Ce ga pravocasno ne
pricnemo opozarjati, lahko tak$no stanje pri njem traja dalj Casa, kar pa je za nekatere druge otroke
utrujajoce oziroma motece.

Zakljucek

Med delom z otrokom smo ugotovili, da je za dobro vseh v oddelku, Se posebej pa za njegov
napredek, da je z njim vzpostavljena pravilna komunikacija. Zelo pomembna pri omenjenem je
doslednost, vztrajnost in nepopustljivost. Velikokrat se namre¢ poskus$a na razli¢ne nacine uveljaviti v
negativnem smislu, tega pa mu ne moremo in ne smemo dopustiti. Zato je pomembno s kak$nim
tonom in barvo glasu ga opozarjamo na njegove napake, pri komunikaciji z otrokom pa je zelo
pomemben tudi neposreden ocesni stik, da nas razume kaj mu zelimo povedati. Sprejeti ga moramo
takSnega kot je, se pravi nekoliko drugaden od ostalih, otrok, ki potrebuje ve¢ pozornosti. Pri
posvecanju pozornosti pa lahko, ¢e nismo osredotoceni na svoje delo in tega ne opravljamo strokovno,
prav hitro pridemo do tocke, ko bo otrok dobil obc¢utek, da vanj silimo oziroma, da imamo nad njim
prevelik nadzor, zato se bo poskusal upreti (kricanje, brezglavo tekanje, . Med komunikacijo s tak§nim
otrokom je zelo pomembno za njega in njegov napredek, da ga tudi vzpodbujamo in pohvalimo. Ob
neuspehu hitro odneha in zeli delati kaj drugega, vendar pa ga prav z vzpodbujanjem pripeljemo do
tega, da zastavljeni cilj vsaj delno doseze. Ko cilj doseze lahko gre delat druge stvari, nemalokrat pa je
za svoj uspeh nagrajen tudi z osebnim kontaktom — objemom. Objem je za otroka tudi sredstvo za
pomiritev, posebej takrat, ko je razdrazljiv, nemiren, nevaren za druge otroke. Za doseganje uspehov
otrok velikokrat potrebuje dodatna navodila, ki morajo biti jasna in enostavna, veckrat jih je potrebno
tudi ponoviti.

Literatura

Bregar Golobic¢, K. (2004b). High/Scope kurikulum, Dnevna rutina.

Hohmann, M. in Weikart D. (2005). Vzgoja in u¢enje predSolskih otrok. Ljubljana: Drzavna zalozba
Slovenije.

Medved, I. (2004). Dnevna rutina v vrtcu neko¢ in danes. V Dolar Bahovec, E. in Bregar

Retuznik Bozovicar, A. in Krajnc M. (2010). Pedagogika in pedagoski pristopi v predSolskem
obdobju. Velenje: Modart.

Kurikulum za vrtce (1999). Ljubljana: Ministrstvo Republike Slovenije za Solstvo in $port.

76



TIMSKO NACRTOVANJE, IZVAJANJE IN EVALVACIJA INDIVIDUALIZIRANIH
PROGRAMOYV V PRAKSI

Marija Podstensek, spec. ped.

Povzetek: Vsak otrok s posebnimi potrebami (OPP), vkljuéen v program za predSolske otroke s
prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo (DSP), ima pravico do kvalitetnega in
oplemenitenega aktivnega prezivljanja Casa, ki ga prezivi v vrtcu. Vsi delavci, ki so kakorkoli vpleteni
v proces prezivljanja otrokovega zivljenja v vzgojno varstveni ustanovi, so po svoji strokovni plati
zadolzeni, da bodo otroku na vseh podrocjih njegovega razvoja, v najvecji meri zagotavljali pogoje za
uresni¢evanje njegovih potreb. Poznavanje otroka in njegovih potreb ter odgovorno, kooperativno
sodelovanje vseh ¢lanov tima vodi h kvalitetnemu nacrtovanju individualiziranih programov (IP). Med
izvajanjem programa lahko prihaja do sprememb, ki niso bile predvidene, zato je pomembno, da vsi
¢lani tima ves Cas aktivno sodelujejo ter vedo, da IP ni zacementiran dokument, temve¢ dokument, ki
se lahko med letom tudi spreminja. V sam proces nartovanja, izvajanja in evalviranja IP za otroka
morajo ves ¢as biti vklju€eni tudi star$i in vodstveni delavci vrtca. Z azurnim delom bodo strokovni
delavci uspesno resili tezave, ki se bodo med delom pojavljale.

Klju¢ne besede: Timsko nacrtovanje, individualizirani program, evalvacija, otrok s posebnimi
potrebami, dodatna strokovna pomo¢

NajpogostejSa vprasanja strokovnih delavcev o nadlrtovanju, izvajanju in evalvaciji
individualiziranih programov

Vedno ve¢ otrok je usmerjenih v predSolski program s prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno
pomocjo. Porast usmerjenih otrok s posebnimi potrebami in raznolikost njihovih potreb ter vkljucenost
teh otrok v oddelke rednega predsSolskega programa pri strokovnih delavkah lahko povzroca neugodne
obcutke. Kljub njihovi empatiji do teh otrok, imajo pogosto obcutek, da imajo premalo znanja o
razvojnih znacilnostih otrok, o njihovem funkcioniranju ter o pristopih in metodah dela za uspesno
delo z njimi.

V letu 2014 sem izvedla anketo med strokovnimi delavci in zbrala njihova najpogostejSa vprasanja:

Katere so zakonske osnove za nacrtovanje IP?

Kaj naj vsebuje IP?

Katere podatke potrebujemo?

Kaksna je vloga strokovnih delavcev in svetovalne delavke pri pripravi I[P?
Kaksno vlogo imajo starsi?

Kdo izvaja svetovalno storitev?

Kaj zapisemo v strokovno oceno o otrokovem funkcioniranju?

Katere cilje nacrtujemo (dolgoro¢ne ali kratkorocne)?

Kako se cilji merijo?

Kaj se zgodi, ¢e so cilji presiroko, previsoko ali prenizko nastavljeni?
Kaksne prilagoditve naj nacrtujemo?

Kaj storiti, ko ugotovimo, da prilagoditve niso uspesne?

Na koga se lahko obrnemo, ko ugotovimo, da prilagoditve niso uspesne?
Pri katerih dejavnostih omogoc¢imo otroku umik iz igralnice, skupine?
Kaksna je vloga spremljevalca gibalno oviranemu otroku?

Kdaj bom izvedela, ¢e dobim v skupino otroka s posebnimi potrebami, da pripravim prostor in
pridobim znanje o njem?

V Zelji, da na ta vprasanja odgovorimo, sem v sodelovanju delavcev ZRSS pripravila in izvedla
strokovno srecanje za strokovne delavke vrtca.
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Zakonske podlage

Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (ZUOPP - 1), Uradni list RS, §t. 58/2011, v 18. ¢lenu
doloca, da predsolsko vzgojo po programu za predSolske otroke s prilagojenim izvajanjem in dodatno
strokovno pomocjo izvajajo javni vrtci, izjemoma pa tudi javni zavodi za vzgojo in izobrazevanje
otrok s posebnimi potrebami, ki izvajajo ta program. V 36. clenu dolofa, da mora vzgojno
izobrazevalna ustanova najkasneje v roku 30 dni po dokoncnosti odlo¢be izdelati za OPP
individualizirani program. Prav tako ta ¢len v 3. odstavku predpisuje, kaj doloca individualizirani
program. 4. odstavek tega Clena doloca, da morajo biti v pripravo in spremljanje individualiziranih
programov, vkljuéeni stars$i otrok in tudi otroci s posebnimi potrebami, upostevajo¢ njihovo zrelost in
starost. V 37. ¢lenu zakon predpisuje ravnatelju, da imenuje strokovno skupino, ki jo sestavljajo
strokovni delavci, ki bodo sodelovali pri izvajanju vzgojno-izobrazevalnega programa.

Pravilnik o dodatni strokovni in fizicni pomoc¢i za otroke in mladostnike s posebnimi potrebami
(Uradni list RS, st. 88/13) v 6. ¢lenu doloca:

(odlocba o usmeritvi)

V odloc¢bi o usmeritvi se na podlagi strokovnega mnenja komisije za usmerjanje doloci:

Razmerje ur dodatne strokovne pomoci, ki se nanasa na premagovanje primanjkljajev, ovir oziroma
motenj in tiste dodatne strokovne pomoci, ki se nanasa na u¢no pomo¢

Nacin izvajanja, ki je lahko individualen ali v posebni skupini, v oddelku ali izven oddelka, lahko pa
tudi delno v oddelku, delno izven oddelka, ter izvajalce dodatne strokovne pomoci. Podrobna
opredelitev vrste dodatne strokovne pomoci, dinamika izvajanja ter nacin izvajanja dodatne strokovne
pomoci se dolo€i z individualiziranim programom.

Vsi ¢lani strokovne skupine aktivno sodelujejo pri nacrtovanju, spremljanju, izvajanju in evalvaciji [P
Clani strokovne skupine so strokovni delavci, ki naértujejo in izvajajo individualizirani program
(vzgojitelji, pomocniki vzgojiteljev, vzgojitelji za izvajanje DSP) in svetovalni delavci. Spremljevalci
gibalno oviranim otrokom niso ¢lani strokovnih skupin, vsekakor pa je nujno, da sodelujejo na
sestankih strokovnih skupin, da pridobijo in podajo koristne informacije o otroku. Star$i aktivno
sodelujejo s svojimi opazanji o otroku in koristnimi nasveti za delo z otrokom. Vodja tima sklicuje
sestanke in koordinira delo.

Na uspesno delovanje strokovne skupine vpliva ve¢ faktorjev.

Poznavanje otroka, o katerem se pogovarjamo.

Poznavanje posebnih potreb otroka.

Razumevanje otrokovih reagiranj v razli¢nih situacijah.

Poznavanje otrokovih mo¢nih in §ibkih podrocij.

Poznavanje razli¢nih pristopov, metod dela z otrokom.

Strokovna znanja, ki jih ima strokovni delavec.

Motiviranost delavcev za dodatno izobraZevanje.

Zaupanje v strokovno znanje vsakega posameznega ¢lana strokovne skupine.
Zaupanje v starSe, v njihova opazanja o otroku.

Zaupanje v otroka in spremljanje njegovih reakcij med izvajanjem programa.
Sodelovanje z vodstvenimi delavci vrtca.

Page Break

Individualizacijski funkcijski kriz ali individualizacijski paralelogram - izhodiS¢e za nacrtovanje,
spremljanje in evalviranje individualiziranih programov

»Individualizacijski funkcijski kriz ali individualizacijski paralelogram
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Iz miselnega vzorca je vidno, da individualizacijski koncept zajema vse Stiri didakticno metodi¢ne
funkcije vzgoje in izobrazevanja, da so vse S$tiri funkcije med seboj tesno povezane in
individualizirane, oziroma prilagojene posebnim vzgojno - izobrazevalnim potrebam posameznega
otroka.« (Galesa, 2003, str.38).

Svetovalno in strokovno delo z otrokom s posebnimi potrebami se pricne ze mnogo prej, preden je
otrok z odlo&bo ZRSS usmerjen v program predsolske vzgoje s prilagojenim izvajanjem in dodatno
strokovno pomocjo. Strokovni delavei v oddelku zaznajo odstopanja v otrokovem razvoju. Na
pogovornih urah se pogovarjajo s starsi ter sami ali v sodelovanju svetovalne delavke in specialnega
pedagoga predstavijo starSem oblike pomo¢i otroku. Starsi s pisnim soglasjem dovolijo svetovanje in
delo z otrokom. Povezemo se z zunanjimi institucijami, kjer je otrok obravnavan, pridobimo mnenja,
ali bi bila usmeritev ustrezna in predlagamo starSem usmeritev v ustrezen program.

Ko je otrok usmerjen v predsSolski program s prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno pomogjo,
na sestanku strokovne skupine vsak ¢lan poda svoja opazanja o otroku. Pridobimo si tudi strokovna
mnenja zunanjih strokovnjakov, pri katerih je otrok v obravnavah (delovnega terapevta, fizioterapevta,
psihologa, logopeda, otrokovega pediatra v razvojni ambulanti, pedopsihiatra). Vefinoma nam te
podatke posredujejo starSi. Prav tako je pomembno, da smo seznanjeni z otrokovim reagiranjem,
usvojenimi ve$¢inami, spretnostmi in znanji v razli¢nih okoljih (domacem, vrtéevskem). Na podlagi
vseh opazanj in na podlagi Porogila o otroku, ki ga izda ZRSS, izdelamo globalno oceno otrokovega
funkcioniranja na posameznih podrocjih kurikula. Dolo¢imo njegova mocna in Sibka podrocja ter vrste
strategij, metod, ciljev, didakti¢nih pripomockov in opreme, ki jih otrok potrebuje. Predvidimo
casovne prilagoditve, ki jih potrebuje otrok za izvajanje posameznih aktivnosti in ¢as, v katerem naj bi
bili cilji doseZeni. Dogovorimo se za ¢as - urnik izvajanja DSP. Le ta je odvisen od prisotnosti otroka
v vrteu, od aktivnosti, ki se izvajajo v skupini v dolo¢enem casu. Izvajalci DSP ne jemljejo otroka iz
skupine, ko imajo na programu uro gibanja v telovadnici, plavanje, smucarski tecaj, ko se izvajajo
razli¢na projektna dela, ko so v knjiznici, med obroki, ko se izvajajo razlicne oblike sodelovanja vrtca
v kraju — po potrebi pa se vkljuéijo v aktivnost. Nacrtujejo se prilagoditve prostora (urejenost igralnice
in kotickov — odvisno od posebnih potreb otroka). Nacrtuje se tudi prostor za izvajanje DSP (v
posebnem prostoru ali s sovrstniki, ali kombinirano). Predvidevati je potrebno spremstvo na razli¢nih
prireditvah, tecajih, ko otrok takSno spremstvo potrebuje. Pripraviti je potrebno varnostni nacrt, v
kolikor otrok bega. Razmisliti je potrebno o razli¢nih moznostih reagiranj odraslih in ostalih otrok v
skupini, ko lahko otrok s svojimi dejanji poskoduje sebe ali druge otroke.

Kurikulum za vrtce in Navodila h kurikulu za vrtce v programih s prilagojenim izvajanjem in dodatno
strokovno pomocjo sta osnova za nacrtovanje ciljev v IP. V primeru, da se izkaze, da so cilji previsoko
zastavljeni, jih lahko med izvajanjem programa razgradimo in konkretiziramo. Cilji morajo biti
merljivi. Vsi strokovni delavci se vsak na svojem podro¢ju trudimo, da jih otrok dosega. Vse
aktivnosti za dosego ciljev morajo potekati preko iger, ki so otroku razumljive. Pri delu prehajamo iz
njegovih mo¢nih podro¢ij in krepimo Sibka podro¢ja. Upostevati je potrebno nacelo postopnosti (od
manj do ve¢, od lazjega k tezjemu). Nacrtujemo cilje s tistih podroc€ij kurikula, kjer ima otrok tezave,
upostevajo¢ stopnjo otrokovih zaznavnih, kognitivnih, govorno jezikovnih, ¢ustvenih, motori¢nih in
finomotori¢nih sposobnosti ter s podro¢ja skrbi za samega sebe. Aktivnosti s podro¢ij umetnosti in
gibanja so najpogosteje najvecja motivacija otroka za doseganje ciljev iz ostalih podrocij. Strokovni
delavci nacrtujejo individualizacijo programa za posamezne teme, ki jih obravnavajo, za vsakega
otroka in jo sprotno tudi evalvirajo.

Ves cas izvajanja programa vsi ¢lani strokovne skupine izmenjujejo opazanja, si svetujejo in sprotno
nacrtujejo aktivnosti za otroka. Dialog poteka tudi med strokovnimi delavci in starSi (neformalni
pogovori s star§i ob prihodu ali odhodu otroka, obvesSCanja preko pisnih sporocil v zvezkih,
sodelovanje na skupnih delavnicah za skupine otrok, pogovorne ure, telefonski pogovori, preko
elektronske poste, eAsistenta).

V individualiziranem programu nacrtujemo razlicne oblike svetovalnih storitev, ki jih bomo izvedli za
otroka s posebnimi potrebami, za skupino otrok v oddelku, za starSe in strokovne delavce.
Pripravljamo razli¢ne specialno pedagoske in logopedske delavnice za otroke, v katerih se ostali otroci
seznanjajo z razli¢nostjo in posebnimi potrebami otrok (v te delavnice se otroci motivirano
vkljucujejo). Izvajamo predavanja in delavnice za starSe vseh otrok in strokovne delavce, kjer jih
seznanjamo z novostmi na podrocju predsSolske vzgoje in specialne pedagogike. Strokovni delavci se
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udelezujemo razli¢nih oblik izobraZzevanj, kjer pridobivamo nova znanja. Povezujemo se z zunanjimi
strokovnjaki, kjer so otroci v obravnavi in ZRSS. Spremljamo novosti s podro&ja zakonodaje.
Povezujemo pa se tudi z drustvi in vzgojno-izobraZevalnimi ustanovami, v katere bodo otroci
vkljuceni, ko bodo nadaljevali programe vzgoje in izobrazevanja. Pogosto nam s svojim tehni¢nim
znanjem priskoc¢ijo na pomo¢ tehni¢ni delavci vrtca (hi$niki, kuharice, perice), ki nam pomagajo
izdelati didakti¢ni material in pripomocke, ki jih uporabljamo med delom.

Med polletno evalvacijo programa se pogovorimo o realizaciji ciljev in strategijah, ki so bile uspesne.
V kolikor uvidimo, da ciljev ne bomo zmogli realizirati, ugotovimo vzrok za to, spremenimo cilj ali
strategijo dela z otrokom. Nacrtujemo nadaljnje aktivnosti za delo z otrokom. V primerih, ko prihaja
do ved¢jih sprememb v vedenju otroka, se ¢lani strokovne skupine sestanejo veckrat letno.

V zakljucni, letni evalvaciji, vsi ¢lani strokovne skupine in star$i ovrednotimo program in nacrtujemo
cilje za naslednje obdobje.

Pasti, ki lahko nastanejo pri nacrtovanju in izvajanju individualiziranega programa

Najpogostejsa tezava, ki se pojavlja, je nepoznavanje otroka in njegovih potreb. V zacetku Solskega
leta je otrok vklju¢en v novo skupino otrok, k strokovnemu delavcu, ki ga otrok ne pozna, strokovni
delavec pa otroka pozna le na osnovi lastnih opazanj v vrtcu. To se dogaja v vecjih organizacijskih
enotah vrtca. Zato bi bilo potrebno, da je strokovni delavec, ki bo v naslednjem Solskem letu imel v
svojo skupino vkljuCenega otroka s posebnimi potrebami, prisoten na zadnjem sestanku strokovne
skupine, kjer se evalvira individualizirani program za preteklo obdobje in nacrtuje individualizirani
program za naslednje obdobje.

Daljsa odsotnost otroka ali strokovnega delavca lahko pomembno vplivata na doseganje ciljev, ki smo
si jih zadali. Na spremembe otroci zelo razliéno odreagirajo, kar pa lahko vodi v upocasnjeno
aktivnost ali neaktivnost.

Nerazjasnjeni in razliéno pojmovani cilji so lahko ovira na poti do uspeha. Zato je pomembno, da se
pri nacrtovanju ciljev natan¢no pogovorimo, kaj so otrokove potrebe in kaj Zelimo doseci.

V krajih, kjer ni oddelkov s prilagojenim programom, so otroci z zmernimi, s tezjimi ali tezkimi
motnjami vkljuceni v program predSolske vzgoje s prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno
pomocjo. Ti otroci potrebujejo Se dodatne prilagoditve programa, saj se zaradi svojih motenj tezje
vkljucujejo v vsakodnevne aktivnosti v vrtcu. Pri¢akovanja starSev in strokovnih delavcev lahko
postanejo previsoka, kar pa Se dodatno otezuje Zivljenje in igro otroka v vrtcu. Pridobitev oddelka s
prilagojenim programom daje moznost vkljucitve otroka v ustrezen program.

Korak po koraku stopajmo naprej

Otroci s posebnimi potrebami imajo razlicne primanjkljaje, ovire in motnje. Strokovni delavci, ki
delamo s temi otroki, se moramo zavedati in predvidevati, da z naSim delom teh motenj ne bomo
odpravili, lahko pa otroke nau¢imo strategij, s katerimi si bodo v bodo¢e pomagali pri premagovanju
primanjkljajev in ovir. Ozaves¢ati moramo okolje, da se seznanjajo s potrebami otrok v vsakdanjem
okolju. Sprejetost teh otrok ni odvisna samo od otrokovih sposobnosti vklju¢evanja v okolje, pa¢ pa
tudi od naSega vedenja o razlicnosti. Individualizirani program ne predstavlja samo ciljev in
prilagoditev, ki jih otrok potrebuje, pa¢ pa posredno tudi nacin sprejemanja otrok s posebnimi
potrebami vseh vpletenih v proces vzgoje in izobrazevanja (otrok, starSev in strokovnih ter ostalih
delavcev ustanove).
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SAMOEVALVACIJA KOT POMOC PRI DELU Z OTROKI S POSEBNIMI POTREBAMI

Tjasa Siter Jegrisnik, prof. ped. In teo., dipl. vzg.

Povzetek: Danes pedagoska nacela in pojmovanja kakovostnega izobrazevanja vse bolj nakazujejo in
se trudijo vkljuCevat vse otroke v vrtce, ne glede na njihove individualne potenciale in posebne
potrebe. Pri¢a smo inkluzivni Solski kulturi, ki omogoc¢a optimalni razvoj in vzgojo celotnih populacij
otrok za ¢imbolj samostojno in vsestransko funkcionirajoce zivljenje v raznoliki druzbi.

V vrtcu Sentjur stremimo k nenehnim izbolj$avam svojega dela. Tako smo bili med prvimi vrtci v
Sloveniji, ki so se vkljucili v usposabljanje za uvedbo sistema ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti
vzgojno izobrazevalnih organizacij. Kar poenostavljeno pomeni, da se na globalni in konkretno —
izvedbeni ravni izvaja samoevalvacija. Samoevalvacijo smo sprejeli kot nacin dela in jo Se nadalje
uspesno izvajamo. Pomaga nam pri nartovanju, izvajanju in evalviranju nasega dela z vsemi otroki.
Skratka nam pa je v veliko pomoc tudi pri otrocih s posebnimi potrebami, ki imajo primanjkljaje na
dolo¢enem podrocju in jim je prav zaradi tega potrebno nameniti posebno skrb in pozornost ter
predvsem individualni pristop.

Klju¢ne besede: samoevalvacija, otroci s posebnimi potrebami, razvoj in samostojnost posameznika

Vizija, vrednote in izhodiS¢a vzgojno izobraZevalnega dela vrtca kot temelj za sprejemanje,
vzgojo in izobraZevanje vseh otrok (Uvod)

Ze sama vizija Vrtca Sentjur nam nakazuje inkluzivno $olsko kulturo saj se zavzemamo za prijazno in
urejeno okolje, ki pogojuje demokraticen stil komunikacije in ustvarjalnost za vse.

Razumevanje, strpnost in prijateljstvo so osnova vzgojnega dela v vrtcu.

Vrednote vrtca so spoStovanje narave in kulturne tradicije nasega okolja, ki sta hkrati smernici
zivljenja in dela v vrtcu.

Izhodis¢e vseh dejavnosti v vrtcu je otrok s svojimi potrebami, nafinom dozivljanja in
spoznavanja sveta ter izkustvenega ucenja.

Poslanstvo Vrtca Sentjur pa je razvoj in dobro potutje vsakega otroka, staria in zaposlenega.

Samoevalvacija kot izhodiS¢e za nacrtovanje, izvajanje in nacrtovanje kakovostnega vzgojno
izobraZevalnega dela za vse otroke

Samoevalvacija je pri nacrtovanju in dela v vrtcu nepogresljiv ¢len, saj gre za proces, v katerem
ugotavljamo do kolikSne mere in na kakSen nacin smo dosegli zastavljene cilje. Izvajamo jo z
namenom, da bi ovrednotili vrednost, kakovost, uporabnost, u¢inkovitost ali pomembnost tistega, kar
evalviramo in opredelili potrebne izboljsave (Usposabljanje za samoevalvacijo 2011).

Tudi za delo z otroki s posebnimi potrebami je samoevalvacija pomembna, saj nam kaze kje smo
oziroma kje otrok je in nas usmerja k boljSem in uspesnejSem delu s vsakim posameznikom. Pomaga
nam pri zgodnji detekciji otrok, ki odstopajo v razvoju, da lahko le te usmerimo in predlagamo za
pridobitev odlocbe. Ta jim nudi individualno obravnavo, pripravo in izvajanje individualiziranega
programa v skupini in individualno z mobilno defektologinjo v nasem vrtcu.

Vzgojiteljici samoevalvacija sluzi kot orodje sprotnega vrednotenja dosezkov posameznika s
posebnimi potrebami in nacrtovanju nadaljnjih ciljev in dejavnosti s katerimi bo zastavljene cilje
dosegla. Seveda je tukaj zelo pomembno da vzgojiteljica na podlagi IP otroka prilagodi cilje in
dejavnosti otroku s posebnimi potrebami in s tem spodbuja njegov vsestranski razvoj. Vsaka
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vzgojiteljica pozna Navodila h kurikulu za vrtce v programih s prilagojenim izvajanjem in dodatno
strokovno pomocjo za otroke s posebnimi potrebami in ¢e ima v oddelku otroka z odlocbo izhaja tudi
iz tega dokumenta. Seveda je bistveno sodelovanje s strokovno skupino in mobilno defektologinjo v
naSem vrtcu.

Potek seznanjanja in uvajanja samoevalvacije

V vrtcu Sentjur smo se vkljucili v Usposabljanje za uvedbo sistema ugotavljanja in zagotavljanja
kakovosti vzgojno izobraZevalnih organizacij uKVIZ v Sol. 1. 2010/11, z implementiranjem
samoevalvacije v prakso pa smo zaceli s Sol. 1. 2011/12.

Vsako leto si v Vrtcu Sentjur izberemo dve prednostni podrogji iz kurikula in rutine glede na vizijo
vrtca, prednostne usmeritve vrtca in prednostne naloge podane iz Zavoda RS za Solstvo

Na izbranih podroc¢jih si vsako leto zastavimo nove cilje in tako smo v preteklih letih s
samoevalvacijo zeleli doseci, izboljsati in ugotoviti stanje na podrocjih:
- komunikacijskih spretnosti ( izboljSati govorno-jezikovne kompetence otrok, s poudarkom na
procesu porajajoce se pismenosti),
- higiensko prehranjevalnih navad ( izbolj$ati samostojnost otrok pri higiensko prehranjevalnih
navadah),
- gibalnih sposobnosti otrok in
- komunikacijskih spretnosti zaposlenih.

Samoevalvacija poteka tako, da na zaCetku Solskega leta oblikujemo akcijski nacrt na ravni vrtca. V
nacrtovanje in izvedbo dejavnosti vkljuéujemo: ravnateljico, tim za samoevalvacijo, strokovne
delavce, otroke, starSe in okolje. Izvedbe potekajo v obliki izobrazevanj, delavnic, vmesnih refleksij,
evalvacij v strokovnih aktivih, tandemih in spremljanj dosezkov na ravni posameznih otrok in
skupine. Izvedli smo vec izobraZevanj na to temo za strokovne delavce. Z vzgojiteljicami vsakoletno
oblikujemo merila za spremljanje doseganja ciljev. Merila oblikujemo posebej za 1. (1.3 let) in 2. (3-6
let) starostno obdobje, ki jih vzgojiteljice vkljucujejo v vsakodnevno nacrtovane dejavnosti.

Izvajanje nacrtovanih dejavnosti spremljamo dnevno (opazovanje, beleZenje, spodbujanje
posameznikov), ob zakljucku sklopov (evalvacija) in z oblikovanimi merili za spremljanje
(opazovanje, belezenje in primerjanje) v treh casovnih obdobjih in sicer v sep.-okt., feb.-mar. in maj-
jun.

V stirih letih izvajanja samoevalvacije na ravni celotnega vrtca, smo prisli do naslednjih rezultatov in
ugotovitev:

- zastavljene cilje smo dosegli glede na starost otrok, vendar pa le ti niso bili enako dosezeni pri vseh
otrocih zaradi razli¢ne starosti, razvojnih znacilnosti in njihovih sposobnosti,

- samoevalvacija nam je vsakoletno v pomo¢ pri zgodnji detekciji otrok, ki odstopajo v razvoju in tudi
pri nadaljnjem usmerjanju otrok s posebnimi potrebami,

- dejavnosti izvajamo nacrtno, sistematicno in postopno z razli€nimi sredstvi, naceli, oblikami,
metodami in glede na interes otrok, njihovo motivacijo in vedozeljnost,

- dejavnosti potekajo preko projektov, pogovorov, ponavljanja dejavnosti in preko simbolne igre,

- otroci postajajo samostojnejsi in spretnejsi, njihovi dosezki so tudi bolj ozaveséeni,

- samostojnejsi in spretnejsi so pri vsakodnevnih rutinskih opravilih, kot so prehranjevanje, pripravi in
pospravljanju po obroku, opravljanje potrebe na straniScu, higiena, pripravi igrac, sredstev ter
pospravljanju le teh, obuvanju in oblac¢enju ter uporabi vljudnostnih izrazov.
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Zakljucek

Misli, obcutki in reakcije v zvezi s samoevalvacijo so pozitivne. Ob dosezkih in napredku otrok
cutimo veselje. Cutimo se strokovno kompetentne in varne. Vrednotimo lastno delo, otroci nenehno
napredujejo in vidni so dosezki na vseh prednostnih podrodjih.

Naucili smo se biti pozorni na vsa podro¢ja, posebno na tista, ki smo si jih zadali v ciljih. Otroka
upostevamo kot posameznika, na drugi strani pa ga tudi primerjamo z vrstniki. Otrokom omogo¢amo
dovolj Casa za ponavljanje, utrjevanje in napredovanje. Spodbujamo jih k vecji samostojnosti, njihovi
dosezki pa so vi§ji. Otrokom s posebnimi potrebami prilagajamo cilje in dejavnosti z izhajanjem iz
njihovih IP programov. Tako se samoevalvacija povezuje in dopolnjuje tudi z IP programom in
strokovnimi usmeritvami za vsakega posameznika. Ugotovili smo, da so otroci v¢asih sposobni veliko
vec¢, kot od njih pricakujemo.

Samoevalvacija nam omogoca vecjo preglednost opravljenega dela in bolj poglobljeno evalvacijo,
hkrati pa nam je vse to v pomoc¢ pri naSem uspesnem nadaljnjem delu: predvsem pri nacrtovanju in
izvajanju dejavnosti, vrednotenju, evalviranju lastnega dela ter spremljanju dosezkov in razvoja vseh
otrok kot tudi otrok s posebnimi potrebami.
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VLOGA RAVNATELJA IN SVETOVALNEGA DELAVCA PRI VKLJUCEVANJU IN
OBRAVNAVI OTROK IN MLADIH S POSEBNIMI POTREBAMI V PEDAGOSKI PROCES

Orodje za ravnateljevo povratno informacijo o vkljucenosti/inkluziji ucenca s posebnimi
potrebami v Solo na osnovi koncepta pripoznanja

mag. Marjeta Smid in dr. Martina Ozbi¢

Uvod

Naloga ravnatelja je, da vodi (nacrtuje, spremlja in vrednoti) procese inkluzije na Soli. To pa je
zahtevna naloga, saj je kljucno vpraSanje, kako inkluzijo najbolje uresnicevati v praksi. Vplivi na
vkljucevanje otrok s posebnimi potrebami (v nadaljevanju OPP) v Solo so namre¢ tako raznoliki in
odvisni od Stevilnih dejavnikov, lastnih vsaki posamezni $oli, da imamo pravzaprav toliko inkluzij, kot
je Sol. Tezava pri udejanjanju inkluzije je lahko prav "strahospostljiv nabor dejavnikov" (Lindsay
2007, str. 5) in obseg kazalnikov, ki jih je za uinkovito prakso potrebno upostevati, kar v razredu
pedagoskim delavcem ob obilici dela jemljejo pogum pri izvedbi. Ucitelji pogosto ne vedo, kako
vnas$ati inkluzijo v razrede. De Silva (2013, str. 431) navaja dilemo uciteljev, kaj je res dobro za
ucenca: "...izobrazevati ga v lo¢enem okolju ali v okolju kjer je ves Cas zavrnjen s strani vrstnikov."
Konkretno je vloga ravnatelja pri vkljucevanju in obravnavi OPP v pedagoski proces pomembna npr.
pri sprejemu ucenca v Solo, pri zagotavljanju petstopenjskega modela, Se zlasti pa je pomembna
njegova naloga zagotavljanja kvalitetnega pouka za vse ucence, za kar Sola in ucitelji potrebujejo
veliko informacij. Eden od nacinov zagotavljanja kvalitetnega pouka in s tem dviga dosezkov ucencev,
poteka preko spremljave pouka (Erculj 2015). Spremljanje uciteljevega dela ravnatelju nalaga Zakon o
organizaciji in financiranju vzgoje in izobrazevanja (2007-2012, 49. clen), kamor sodi tudi
prisostvovanje pri vzgojno-izobrazevalnem delu. Nameni spremljave pouka so razli¢ni (informativni,
svetovalni, nadzorni, ...), glavni namen pa so kvalitetne povratne informacije ucitelju o njegovem delu
in o ucencih, svetovanje in nacrtovanje dodatnega izobrazevanja in izpopolnjevanja. S spremljavo
pouka se zlasti pridobiva podatke, katere se ne more pridobiti na noben drug nacin: spoznavanje
razredne klime, medosebne odnose, funkcioniranje u¢encev v razredu, idr., pri ¢emer se opazuje
zunanje manifestacije ucencev, ki so lahko telesne, verbalne, eticne ali manualne (Rejc 2014). V
prispevku bomo predstavili orodje, ki ga lahko uporabljamo za pridobivanje kvalitetnih informacij o
vkljuevanju oziroma funkcioniranju OPP v Soli in SirSe. Izdelali smo ga s pomocjo koncepta
pripoznanja, za katerega menimo, da omogoca celostno informacijo o vkljucenosti. Na njegovi osnovi
ucitelji, Sola, starsi in uéenci nacrtujejo cilje za izboljSanje vkljuc¢enosti OPP. Orodje se lahko uporabi
za vse OPP, Ze uporabljeno je bilo v izobrazevalnem programu s prilagojenim izvajanjem in dodatno
strokovno pomocjo (DSP), v prilagojenem programu z nizjimi izobrazbenim standardom (NIS) in v
posebnem programu (PP), kjer je z izbranimi pojavi za opazovanje dosegel stopnjo zanesljivosti 0,803
(Cronbachov koeficient alfa) (Smid in Ozbi¢ 2015 str. 7).

Koncept pripoznanja ali koncept pripoznane socialne pravice (angl. Recognitive justice, Fraser, 2003)
izpopolnjeno osvetljuje vkljuevanje posebno obcutljivih skupin v druzbo (Fraser 2000, 2003; Dahl in
dr. 2004; Palacio Avendafio 2009; Krofli¢ 2010; Lesar 2013,...). Na nivoju druzbe Nancy Fraser
(2003) zagovarja tri razseznosti pravi¢nosti: redistribucijo na gospodarskem podrocju, reprezentacijo
na politicnem in rekognicijo na druzbeno-kulturnem podroc¢ju (3R). Tridimenzionalnost avtorica (prav
tam) utemeljuje s spoznanjem, da pravicnost ni odvisna le od pravi¢ne razdelitve ekonomskih dobrin,
temve¢ so zanjo enako pomembni kulturni vzorci vrednot. Redistribucija pomeni ponovno, pravi¢no
distribucijo virov in sredstev, reprezentacija predstavlja participacijo v druzbi in udelezbo pri
odlocanju, rekognicija pozitivno vrednotenje prispevkov razli¢nih skupin in medosebno pripoznanje
(prav tam). Na nivoju Sole in razreda so model uspesne inkluzije na osnovi pripoznanja oblikovali
Higgins in dr. (2009, str. 474). Model povzema 3R na nacin, da za redistribucijo obravnava sredstva za
demonstracijo sposobnosti u¢encev (Capability), za reprezentacijo doloci zahtevo zastopstva (Agency)
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in za rekognicijo zahtevo pozitivne vidnosti raznolikosti (Diversity) (prav tam). Tri podrocja smo
operacionalizirali. Elementi dobre vkljucenosti na podrocju redistribucije so zadostni viri in sredstva,
dostopnost kurikula, ustrezno vodenje razreda ter uporaba metod in oblik dela, ki spodbujajo prikaz
sposobnosti in omogocajo interakcijo. Elementi dobre reprezentacije so polna (verbalna in fizi¢na)
participacija pri aktivnostih pouka, pri razsirjenih dejavnostih Sole in izven nje ter participacija pri
odlo¢anju oziroma zastopstvo v ozjem smislu. Elementi rekognicije so pozitivno vrednotenje
rezultatov vsakega ucenca ter razviti vzajemni medosebni odnosi.

Predstavitev orodja

Orodje sestavlja veC instrumentov: opazovalni list za opazovanje pouka (Priloga 1), vprasalnik za
star§e (Priloga 2), obrazec Obvestil za razsirjene dejavnosti Sole (Priloga 3, le-tega predpisuje
Pravilnik o dokumentaciji v osnovni $oli, 2012), nadalje pa nekatere informacije pridobimo s pomoc¢jo
dokumentacije Sole ter s pogovori z u¢encem in ucitelji.

Prvo podrocje, ki ga Zelimo opazovati, je kulturno oziroma rekognicijsko podroc¢je. Glavni znacilnosti
sta vidnost uCenca in transformacija, ki jo vidnost omogoca. V pripoznanju priporocamo
transformacijski kurikul (Artiles, Harris-Murri in Rostenberg 2006). S transformacijskim kurikulom
omogo¢amo preobrazbo, v primerjavi s kurikulom, ki sicer nudi izkus$njo, a le informira.
Transformacija izhaja iz teze pripoznanja, da v pripoznanju gre za spremembo samega sebe, torej
lastnih vrednot (Fraser 2003; Galeotti 2009), kar se zgodi zgolj prostovoljno (Bingham 2006).
Pripoznanje izvira iz Heglove filozofije, natan¢neje fenomenologije duha (Hegel 1998: str. 104-5,
odstavki 191-3). Pojem pripoznanja pomeni odobravanje oziroma pozitivno videnje drugega ¢loveka;
ko se nekomu da priznanje, pomeni, da ga cenimo, spostujemo, hvalimo in pozitivno vrednotimo, kjer
drugega prepoznamo kot vrednega (prav tam). Transformacijska pedagogika pa izvira iz socialnega
konstruktivizma (Novak 2012), kar je za kontekst pripoznanja pomembno. Konstruktivisticno
zasnovano poucevanje poteka s prispodobo sodelovanja, kjer je v ustvarjanju in izmenjavi pomena
najpomembnejSa vloga drugih in vloga sodelovanja v skupnosti, ki pelje v spremembo misljenja
posameznika in vodi do skupnega koncepta ali ideje (Koren, idr. 2011; McCormick idr. 2011).
Transformacijska pedagogika spostuje komunikacijske interakcije (Novak, 2012) in se enako kot v
vsebino, usmerja v proces ucenja, kjer je v ospredju sodelovalno in kreativno ucenje in poucevanje ter
interpersonalni odnosi kot temelji za razvoj osebnosti. Konstruktivisticno u¢enje lahko povezemo s
transformacijskim kurikulom, kot ga razumemo v pripoznanju, kjer ucenje prinese "spremembo
identitete", tudi spremembo vrednot (Higgins idr. 2009; Rinaldi 2006, Artiles, Kozleski, Dorn in
Christensen 2006). Pri OPP bi pomenilo, da se vrednote, ki OPP opredeljujejo kot nezmozne,
preoblikujejo v vrednote, ki jih opredeljujejo kot zmozne, vrednote, ki jih opredeljujejo kot
manjvredne, pa v vrednote pozitivne vidnosti (Higgins idr. 2009, str. 473; McOuat 2011, str. 173,...).
Pri pouku zato opazujemo pripoznanje v medsebojnih odnosih, ki se kazejo v pristnih, vzajemnih,
medsebojnih odnosih in vidnost u¢enca zaradi njegovih realnih dosezkov.

Drugo opazovano podrocje je ekonomsko. Glavne znacilnosti so prikaz sposobnosti, funkcioniranje in
interakcija (Higgins idr. 2009, str. 474; Keddie 2012, str. 271). Za njihovo ¢im boljSo uresnicitev
potrebujemo zadostne materialne vire, ki so drzavni (npr. Stevilo uciteljev, Stevilo ur dela, nacini dela)
in domaci, dosegljiv kurikul za vse ucence (tu so aktualne prilagoditve), metode in oblike dela, ter
ustrezno vodenje razreda. Ugotavljamo, da so transformacijski nacini zahtevnejsi nacini, ker zahtevajo
ve¢ fleksibilnosti, samostojnosti in aktivnega ucenja. Pri njih uenci, ob pomoci ali brez, sami
prihajajo do informacij (Jereb 1998). Mednje sodijo razli¢ne strategije pouka, kot so prakti¢no
raziskovalni pouk, projektno delo, problemski pouk oz. projektno ucenje (Ivanus Grmek idr. 2009).
OPP pa potrebuje najprej kvalitetna temeljna znanja in spretnosti, ko so osvojena, bo lazje sodeloval v
aktivnih oblikah dela, kjer je potrebno ve¢ komunikacijskih spretnosti in samostojnega ucenja. Pri
opazovanju namenjamo pozornost splosnim in specialno rehabilitacijskim didakticnim pristopom.
OPP potrebujejo metode dela z direktnimi navodili (Kroesbergen in Van Luit 2003), ucenje po enotah,
prakti¢no delo s poskusi, demonstracijo (Burn in Ysseldyke 2009), posebej primeren sodelovalnega
nacina dela za OPP je vecnivojska participacija (Kavkler 2009; Kagan b. l.) in individualizacija
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(Galesa 1995). Pri poucevanju OPP se upostevajo nacela specialne pedagogike: individualizacija,
konkretizacija, nazornost, postopnost, vodenje, nenehna dvosmerna komunikacija s povratno
informacijo.

Ucitelj podpira transformacijsko uc¢enje tudi s tem, ko u¢encem razred predstavi kot skupnost, ki ne
izkljucuje zaradi etni¢nosti, spola, oviranosti, socialnega ozadja, spolne usmerjenosti, itd. (Alton-Lee
2003, str. 26), podpira sodelovalno ucenje vsakega ucenca v razredu, daje kakovostna znanja in
uporablja transformacijske nacine (npr. Binghamove tehnike 2006). Uciteljeva vloga pri vodenju
razreda je, da poslusa, oblikuje moznosti za aktivno delo, omogoca situacije, kjer je z dosezki viden
vsak ucenec, in od njega veliko pricakuje. Usmerjanje pozornosti na transformativno raznolikost v
inkluzivnem socialnem okviru gre v korak s sedanjim miSljenjem o poucevanju in ucenju, ki
nagovarjata k raznovrstnosti in raznolikosti ter aktivnemu ucenje v Solah (Koren idr. 2011). Pogoj je
demokraticen, nepodrejen polozaj vseh udelezenih. Podrejenost in odvisnost ovirata ucenje in razvoj
ter ne omogocata druga¢nega misljenja in vodita v brezpogojno vdanost in podrejenost (Razumevanje
globokega ucenja, 2012; Bakracevi¢ Vukman in Rozman 2010).

Tretje podrocje, ki ga opazujemo, je politicno. Glavna znacilnost je zastopstvo (Higgins idr. 2009)
oziroma participacija v SirSem smislu (Rutar 2011). Olli in sodelavci (2009, str. 794-795) "zastopstvo"
opredelijo kot polnopravno odlo¢anje o svojem zivljenju, kar povecuje samozaupanje, kontrolo nad
svojim zivljenjem, omogoca izkusnjo biti vreden, povecuje obCutek pripadnosti, krepi socialne odnose
in odnose naredi raznolike. Aktivna vloga ucenca v procesu ucenja je bistvena. Tudi Batisti¢ Zorec
(2010, str. 71) zagovarja, da participacija (v vrtcih) ne pomeni zgolj sodelovanja otrok, temvec
predvsem nacin vkljuCevanja v vzgojno-izobrazevalni proces, ki stremi k izgrajevanju skupne
identitete. Rutar (2011, str. 181) participacijo predeli kot skupno metakognicijo, ki temelji na
pogovarjanju z drugimi o svojih zapisih, razumevanju tega, kar napisejo drugi (soSolci, sovrstniki,
odrasli) ter zapisovanju svojih spoznanj, svojega in skupnega razumevanja., temelji na skupnem
razmi$ljanju, pogovarjanju o spoznavanju ter procesu, poteku in nacinu spoznavanja.

Zastopstvo se kaze v verbalni in fizi¢ni participaciji v oZjem smislu oziroma sodelovanju OPP v
aktivnostih pouka, v razsirjenih dejavnostih v Soli in izven nje. Verbalna prisotnost in s tem vidnost
ucenca se kaze v iniciatorskih in pogajalskih akcijah, v odloCanju, soodlo¢anju v zadevah, ki se
nanas$ajo nanj in na njegovo ravnanje in ucenje, na to, kaj bo z njim (Olli idr. 2012). Element
zastopstva je tudi zastopanje drugih ucencev, opazujemo ga pri sodelovanju v skupini, poroanju o
delu skupine, posebnih zadolzitvah (priprava projekcije za ucno uro ali pomo¢ pri pripravi
pripomockov za celotno skupino, ipd.).

Korekcija vkljucenosti oziroma inkluzije ucenca je potrebna povsod, kjer smo dobili nizke rezultate.
Npr. ¢e smo ugotovili da je ucenec pretezno tiho, kar tudi ugotavljajo raziskovalci in na to opozarjajo
v literaturi (Higgins idr. 2009; Ca¢inovi¢ Vogrin¢i¢ 2013,...), potem pouk, Solske in ob3olske
dejavnosti nacrtujemo tako, da je u¢encu s posebnimi potrebami verbalna aktivnost omogocena v vecji
meri. Ce ne participira, potem je potrebna analiza, kje bi lahko sodeloval, odlo¢al; &e nima nikakr$nih
interakcij, je potrebno uporabiti ve¢ sodelovalnih nacinov dela, kjer se participacija nacrtuje
natanéneje (npr. veénivojska participacija). Nasteto, ki je izjemno pogosta izkuinja OPP (Smid in
Ozbic 2015) ter bornost polozaja OPP na podrocju participacije (tudi Kodele in Lesar 2015) pa kaze,
da bi bila reprezentacija eden najaktualnej$ih podrocij inkluzije, ki bi ga bilo potrebno spodbujati.
Nadalje, ¢e je uenec ucno manj uspesen, potem mu pois¢emo podrocja, kjer je viden in prepoznan
zaradi drugih dosezkov itn.. Tezimo k uresnicevanju vseh posameznih elementov in kar je klju¢no na
vseh treh podro&jih. Ce ne bomo dosegli zadovoljive enakomerne uravnoteZenosti vseh podrodij,
bomo tezko pricakovali dobro inkluzijo OPP.

Zakljucek
Prednost opazovalnega lista vidimo v tem, da ga lahko uporablja tako ravnatelj kot ucitelj sam ali
"prijateljski" kolega, zlasti ¢e ucitelj spremljavo dozivlja preveC stresno in bi zato ne dobili

verodostojnih informacij (Pjer Semrl 2005) ali zaradi triangulacije, ki omogo¢a ve&jo objektivnost.
Opazovalni list za istega uCenca lahko uporabi ve¢ uciteljev in za boljSe nacrtovanje podatke
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primerjajo. Kadar ucitelj spremlja ucenca in izpolnjuje opazovalni list sam, je potrebna dolocena
previdnost. Npr., ko smo povprasali ucitelja, kako se opazovani u¢enec pri pouku pocuti, je porocal,
da se pocuti zelo dobro, medtem ko je opazovalka dozZivela u¢enca popolnoma nasprotno. S tem ni ni¢
narobe, pomembno je ugotoviti razloge za nasprotujo¢a si mnenja, povprasati tudi ucenca, pridobiti
informacije Se od drugih uciteljev ter skladno z ugotovitvami nacrtovati delo. Orodje ucitelji in Sola
lahko spreminjajo oziroma dopolnjujejo glede na svoje izkusnje, kar naj bo odprto za diskusijo kot
tudi, katerim podrocjem bi bilo v danem trenutku potrebno nameniti pozornost ter kak$ne ovire vidijo
pri njegovi uporabi.

Orodje na osnovi koncepta pripoznanja usmerja pozornost na klju¢na podroc¢ja vkljucenosti OPP na
nivo razreda, Sole in SirSe. Njegova prednost je tudi operacionalizacija na nivoju pouka, zato povratne
informacije omogocajo konkretne izboljSave vkljuCenosti v najpomembnejSem prostoru ucenja
ucenca, v razredu. Z njihovo pomocjo ucitelji nacrtujejo pouk, strokovni skupini sluzijo pri izdelavi
individualiziranega programa, svetovalni sluzbi sluZijo za nacrtovanje pomo¢i in sodelovanje s starsi
ali za konkretnejSe napotke kje in kako ucenca vkljuciti v vzgojno izobrazevalni proces in razsirjene
dejavnosti. Sodelovanje s starSi bi bilo smiselno dopolniti z vsebino o pomenu celostne inkluzije
ucencev. Potreben je dialog ne le o pomembnosti prilagoditev in dodatni strokovni pomo¢i, temve¢
tudi o sodelovalnih moznostih u€encev, o aktivnem sodelovanju ucenca pri pouku in Solskih
dejavnostih, dozivljanju sprejetosti, Zivljenju v vidnosti in sliSanosti, ki temelji na realnem
ocenjevanju in dosezkih. Star§i z razumevanjem pomembnosti celotnega procesa in podpiranjem
aktivne participacije lahko pripomorejo h kvaliteti inkluzije v Soli. V nasprotnem primeru so ucinki
inkluzije lahko razvrednoteni.
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OTROK S POSEBNIMI POTREBAMI V VRTCU. OPIS PRIMERA

Meri Koren

Uvod

V mojem prispevku bom predstavila otroka s posebnimi potrebami, ki je bil identificiran kot otok z
avtisticno razvojno motnjo. Otroka sem spremljala v vrtcu 5 let. Vkljucil se je v vrtec, ko je bil star 20
mesecev. Pri treh letih je dobil odlocbo z usmerjanjem in s tem pridobil 3 - urno dodatno strokovno
pomoc na teden.

Opis primera

Otrok je imel tezave na podrocju finemotorike, pozornosti in koncentracije, govora in komunikacije,
vedenja ter na socialnem podrocju.

Ze kmalu po vkljuéitvi v skupino se je opazilo, da otrok ne Zeli tolazbe odraslih, tolazbo je odklanjal
tudi od starSev. Rad je bil sam, ni pa ga motila prisotnost ostalih otrok, nekako kot da jih ni zaznal.

Otrok je pri verbalni komunikaciji uporabljal le posamezne besede, s katerimi je izrazal najosnovnejse
potrebe. Kadar je odrasli poimenoval predmet, ki ga je Zzelel, je otrok besedo ponovil, vcasih
nerazumljivo, popaceno. Med izvajanjem aktivnosti je pogosto nerazumljivo cebljal ali si prepeval.
Razumel je osnovna, preprosta navodila, ki sem mu jih podajala. Navodilo je lazje razumel in ga
hitreje uposteval, e sem ga povedala na kratko, s ¢im manj besedami (npr. Ko sem zelela, da je z
doloceno aktivnostjo prenehal sem uporabljala besedo “konec”). Kadar sem od njega zahtevala nekaj,
Cesar ni zelel narediti ali zahteve ni razumel, je zacel kricati ali je udaril odraslo osebo. Tezko je
pocakal, da pride na vrsto pri dejavnostih, ki so mu bile v§e¢. Vecinoma se je igral sam.

Pri igri je obCasno sodeloval le z eno odraslo osebo (vzgojiteljico, defektologinjo). Rad se je igral z
mehanskimi igra¢ami, kjer je lahko ponavljal iste gibe, oz. kjer se je ponovil isti dogodek (npr.
avtomobilcke). Rad je imel igre in igrace, ki jih je dobro poznal. Najraje se je veckrat igral z enakimi
igraCami, ki so mu bile blizu oz. prebiral enake knjige, ki jih je Ze dobro poznal. Rad je poslusal
glasbo in melodije, ki so mu bile vse¢, ¢e dolocene glasbe ni prenesel oz. mu ni bila vSe¢ je zacel
kricati. Pomirjalo ga je zibanje, guganje na gugalnici, vrtenje na vrtiljaku.

Ocesni kontakt je vzpostavljal le z osebami, ki jih je poznal in sprejemal.

Barvic in drugih pisal ni maral. Jih ni Zelel prijeti in z njimi ustvarjati (risati, barvati). Niti barvanje s
tempera barvicami in Copiem mu ni bilo vSe¢. Ko je pisalo prijel je bilo opaziti, da je drza
neprimerna, pritisk na podlago je bil slab.

Otrok je bil spreten pri grobomotori¢nih dejavnostih (tek, plezanje...). Rad se je objemal in zgeckal.
Zanimanje je kazal za Crke in Stevilke.

Glede na otrokove potrebe in sposobnosti sem pripravila prilagoditve za spodbujanje otrokovih
strategij ucenja.
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Prilagoditve, ki so bile otroku omogocene:

- primeren prostor za individualno delo,

- vec vzgojitelji¢ine pozornosti in pomo¢i, ki se je postopno zmanjSevala,
- izvajanje aktivnosti po modelu posnemanja,

- specialno-pedagoska pomo¢ v in izven skupine,

- individualen pristop v oddelku in izven njega,

- kratka, jasna navodila,

- pogosto vzpostavljanje oCesnega in telesnega kontakta,
- veliko nazornega in konkretnega materiala,

- ponavljanje in usmerjanje dejavnosti,

- zagotavljanje sprejetosti v skupini,

- jasno postavljena pricakovanja, meje,

- pozitivne potrditve,

- omogocanje dozivljanja uspeha,

- napoved sledece dejavnosti,

- prekiniti morebitne neustrezne aktivnosti.

Prilagoditve so bile pri izvajanju ucinkovite. Z otrokom se je poskusalo ¢im ve¢ delati individualno,
kjer je tudi primerno sodeloval. Zelo ucinkovita so bila kratka in jasna navodila, saj je le tako otrok
nehal delati doloCeno aktivnost in zacel delati drugo. Otrok se je zelo veselil uspeha. Izboljsal se je
predvsem pri obnasanju, saj se kricanje ali udarjanje ob nezazelenih situacijah ni pojavljalo tako
pogosto. Kasneje sem zacela uporabljati tudi PECS, kateri se je izkazal kot ucinkovita metoda pri
razvoju komunikacije.

Zakljucek

Velika tezava s katero se Se srecujemo v predSolskem obdobju je, da imamo v skupinah vec¢ otrok, ki
imajo posebne potrebe normativi ostajajo enaki. Mnenja sem, kar se mi je pokazalo tudi v praksi, da
otroci s posebnimi potrebami funkcionirajo v skupini bolje, e je prisotno man;j otrok.

Poraja pa se tudi vprasanje kdaj, koga integrirati v vrtec, da niso ostali otroci prikraj$ani za nemoteno
igro in dejavnosti, ki jih nudi vrtec. Vemo, da se zivljenje in delo v oddelkih, kjer so vklju€eni otroci s
posebnimi potrebami prilagodi otroku s posebnimi potrebami in ne ostalim otrokom.
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INKLUZIJA UCENKE Z DOWNOVIM SINDROMOM

Ester Mlaj, univ. dipl. pedag.

Povzetek: Izsledki dobre prakse lahko veliko pripomorejo k dobremu modelu vzgojno-
izobrazevalnega nacrtovanja in izvedbi u¢nega procesa. Tako lahko s pomocjo dobro izvedenega
inkluzijsko nacrtovanega dela vseh vkljucenih posameznikov v vzgojno uc¢no komponento veliko
doprinesemo prav k temu modelu izobrazevanja.

Tako mocan pomen, kot ga ima inkluzija za ucenca s posebnimi potrebami, tolikSen je seveda tudi za
vse ostale udelezence v vzgojno-izobrazevalnem sistemu. Rezultat dobrega timskega sodelovanja s
strokovnjaki in star$i je uspeSna inkluzija in vsestranski razvoj ucenke z Downovim sindromom na
nasi osnovni $oli.

Klju¢ne besede: Inkluzija, Downov sindrom, ucenci s posebnimi potrebami, individualizacija,
diferenciacija, inkluzivni pedagog.

Uvod

Biti ucitelj pomeni veliko vec¢ kot le biti mentor, usmerjevalec, povezovalec, vodja u¢nega procesa ter
svetovalec v vzgoji in izobrazevanju. Pomen je tako globalen, da povezuje vse mozZne aspekte na
podro¢ju osebnostnega in trajnostnega razvoja slehernega posameznika v procesu vzgoje in
izobrazevanja. Zavedanje, da lahko prav uditelj bistveno pripomore k slednjemu, pa je seveda
najpomembnejSe dejstvo danasnjega vsakdana. Tako je strokovnost prva, ki nam narekuje upostevanje
vseh najnovejsih pristopov in metod dela na podrocju vzgojno-izobrazevalnega sistema, v sklopu
inkluzije, individualizacije in diferenciacije uénega procesa.

Vsak uCenec zase je edinstven, poseben, unikaten. Vsak se zaveda svojih potreb in kar je Se bolj
spodbudno, potreb njegovih sovrstnikov. Ceprav deluje vsak zase, je pri tem del velike skupne
sestavljanke, oddelka. Z njim cuti, biva, diha in raste. Ucenci so drug brez drugega nepopolni, nekaj
jim manjka. Najboljsa socialna slika oddelka pa je vsekakor ta, da otroci drug drugega ucijo,
opozarjajo in vsak z vsakim sodeluje. Se dopolnjujejo in izpopolnjujejo. Seveda se najdejo
posamezniki individualisti, pa vendar se vsaj potrudijo in pokazejo interes sodelovanja, ki je kljucni
motivator za nadgradnjo socializacijskega odnosa. In prav ucenci s posebnimi potrebami lahko k
zrelosti socializacijsko emocionalne slike oddelka veliko prispevajo.

Downov sindrom

Downov sindrom imenujemo tudi trisonomija 21. Gre za genetsko nepravilnost delitve celic. To
pomeni, da ima oseba z Downovim sindromom v celici namesto 46 kromosomov enega vec, torej 47
kromosomov. Namesto dveh kopij 21. kromosoma se pri delitvi namre¢ slednji potroji.

V Sloveniji se vsako leto rodi priblizno 17 otrok z Downovim sindromom.
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Telesne znacilnosti

Otroke z Downovim sindromom odkrijemo zelo hitro. Najveckrat Ze ob rojstvu zaradi tipi¢nih zelo
opaznih obraznih potez in seveda tudi drugih telesnih znacilnosti. Znacilni zunanji znaki v fiziologiji
telesa so:

— posevno oblikovane o€i in poSevno poloZene oCesne reze z navpicno kozno gubo na notranjih
straneh oCesnih rez, ki deloma pokriva notranji o¢esni rob;

— majhna, okrogla glava, z ravnim, skoraj vbo¢enim obraznim delom,;

— majhen nos in majhni uhlji nenavadnih oblik, v¢asih brez usesne mecice;

— 8irok in kratek vrat, s preve¢ koze in podkoznega mascevja, splosceno zatilje;

— hipotonija — slabsi miSi¢ni tonus in hiperfleksibilnost — ¢ezmerna gibljivost sklepov;

— kratke roke in znacilna dlan z eno ¢rto, krajsi prsti, mezinec zelo kratek in ukrivljen (z eno samo
¢rto), palec manj gibljiv (brez srednjega sklepa);

— kratke noge v primerjavi s telesom, SirSi podplati s kratkimi prsti, ve¢ji razmak med palcem in
drugimi prsti in

— krajsi prsni kos neobicajne oblike.

Znaclilne zdravstvene posebnosti pa so lahko: neplodnost, pogosta vnetja, napake srca, nekateri se
rodijo prezgodaj, ob rojstvu tehtajo manj od povprecja, tezave pri dihanju, nagluSnost, po€asna rast,
nepravilna rast zob, znacilna drza telesa, nepravilnosti okostja, manjkajoce dvanajsto rebro, majhna
medenica, ploska stopala, tezave z vidom in Sibki refleksi.

Vedenjske znacilnosti

Za otroke z Downovim sindromom je znacilno, da imajo veliko skupnih znacilnosti, vendar pa je Se
vedno vsak svoj individuum s svojo osebnostjo. Vsak ima svoje znacajske lastnosti ter vizualne poteze
svojih starSev. Prav tako kot drugi otroci so v€asih slabo razpolozeni, nesre¢ni, nepredvidljivi, trmasti,
kljubovalni, Zalostni ali nagajivi. Vendar je veliko bolj znacCilno zanje, da so prisr¢ni, dobrodusni,
ubogljivi, nezni, imajo smisel za humor in posnemanje, so topli, druzabni, komunikativni, radi imajo
glasbo ter ustvarjanje, kadar so vodeni v dejavnostih.

Delujejo kot zelo srecni otroci, saj v bistvu zaradi svoje stopnje dusevnega razvoja nikoli ne odrastejo
do popolne samostojnosti. So prijazni do okolice. Imajo zelo mo¢no razvito Custveno inteligenco in
niso nagnjeni k tekmovalnosti.

Intelektualni razvoj

Ponovno velja poudariti, da niso vsi otroci z Downovim sindromom enaki. Vsi se razlikujejo tako po
visini intelektualnega razvoja kot po sposobnostih. Vsak zase ima mocna in Sibka podrocja. V razvoju
zaostajajo, hkrati pa je njihov razvoj drugacen kot pri zdravih otrocih. Naceloma poteka v istem
vrstnem redu kot pri ostalih otrocih, vendar bolj pocasi, zaradi Cesar je potrebna velika potrpezljivost
in vztrajnost. Dobro je razvito podrocje socialnega in Custvenega razvoja. Govor in jezikovni razvoj
hitrejsi razvoj govora. Bolje razvit je vizualni sprejemni kanal, kar jim omogoca, da se lazje ucijo iz
slikovnega gradiva in s pomocjo konkretnega materiala. Osvojijo lahko ve€ino vesc¢in za vsakodnevno
zivljenje, le da potrebujejo za slednje vec Casa. Brati se naucijo podobno kot drugi otroci. Potrebujejo
pa veliko ve¢ dopolnjevanja znanja na podro¢ju branja in pisanja ter jezikovnega izrazanja, da ga nato
osvojijo. Njihovi zaostanki so Se posebej o€itni pri razvoju kratkoro¢nega spomina. Prav tako ti otroci
slabSe uporabljajo Ze pridobljene spretnosti. Pogosto se pojavljajo dodatne tezave ali motnje, ki pa
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niso vzrok Downovega sindroma, kot so avtizem, epilepsija, sindrom pomanjkljive pozornosti...
Seveda se v zivljenju njihove sposobnosti razvijajo razlicno in prav zato je intenzivnost spodbujanja
njihovega razvoja na vseh moznih nivojih tako pomembna. Le tako je mozno izbolj§anje njihovega
vsakodnevnega Zivljenja.

S pomocjo zagotavljanja Custvene varnosti, zgodnjega ucenja in razvijanja spretnosti ter dobre
zdravstvene oskrbe bo vecina otrok spadala v obdobju adolescence med osebe z zmerno do lazjo
zaostalostjo v dusevnem razvoju. Obvladali bodo osnovne spretnosti, kot so skrb zase, verbalno
sporazumevanje, kazali bodo razli¢ne interese in se ukvarjali z razlicnimi dejavnostmi. Vsekakor se pa
najdejo tudi izjeme, ki imajo izjemne sposobnosti in kvalitete ter postanejo povsem neodvisni od
okolice.

Inkluzija

Vkljucevanje otrok s posebnimi potrebami v redno osnovno $Solo s prilagoditvami okolja potrebam
posameznika je tako imenovana inkluzija. Inkluzivna pedagogika predvideva zagotavljanje pravic in
ustvarjanje ¢im bolj$ih pogojev za osebnostni razvoj, vzgojo in izobrazevanje otrok s posebnimi
potrebami skupaj s sovrstniki. Temelj sprejemanja in razumevanja razli¢nosti s preprecevanjem
socialne izkljucenosti je osnovni vidik inkluzivne pedagogike. In prav tukaj je bistvo vkljuCevanja
otrok z Downovim sindromom v redno osnovnos$olsko izobrazevanje.

Razlogi, ki nam inkluzivno izobrazevanje omogocajo in ga spodbujajo ter celo zahtevajo, so v
razli¢nih intenzitetah zastavljeni tako v zakonodaji kot v splo$nih smernicah novodobne pedagogike.
Skozi osnovne clovekove pravice, ki bi nam jih naj zagotovila zakonodaja, je pogled na
enakopravnost, pravi¢nost in nediskriminatornost vseh udelezencev v vzgojno izobrazevalnem sistemu
osnova, na kateri gradimo. Zavedati pa se moramo, da tako posamezniki s primanjkljaji in ovirami kot
tisti brez njih, pridobijo v vsakem pogledu inkluzivnega izobrazevanja. Kvaliteta izobrazevanja se
lahko tako za ene kot za druge bistveno poveca in ojaca, v kolikor se tako inkluzija in integracija kot
tudi diferenciacija izvajajo nacrtno in s podpornimi modeli dobre prakse.

Iz slednjega pa izhaja dejstvo, da brez timske obravnave za slehernega posameznika v inkluzivni
pedagogiki ni mozno izvesti dobre prakse. To pa za vse sodelujoce pomeni, da se je potrebno nenechno
izobrazevati, dopolnjevati svoja znanja, se povezovati s strokovnjaki na vseh podroc¢jih vzgojno-
izobrazevalnega sistema, predvsem pa je v delo zajeta velika mera odgovornosti in prilagajanja na
vsakodnevne situacije tako v oddelku kot izven njega.

Se zmeraj se najve&ji problem v inkluzivni pedagogiki pojavlja prav pri ugiteljih in strokovnih
sodelavcih. Zelje starSev po inkluzivnem izobraZevanju za otroke z Downovim sindromom najveckrat
naletijo na nezainteresiranost in strah uciteljev, ki ga izzarevajo zaradi osebnih preprican;.
Nestrokovna odklonitev do moznosti vkljucitve takega otroka v redni razred osnovne Sole je lahko
zelo usodna za osebnostni razvoj posameznika. Zal pa nekateri uitelji e zmeraj niso pripravljeni
sprejeti vkljucitve otroka z Downovim sindromom in ne zelijo sprejeti dejstva, da lahko tak otrok
dobro sodeluje v oddelku rednega Solanja v niZjih razredih osnovne Sole.

Praksa in pricevanja znotraj strokovnih krogov, ki smo jim bili zadnjih nekaj let prica, kazejo na zelo
negativen odnos, v doloCenih primerih tudi odpor do inkluzije otrok z Downovim sindromom.
Vkljucenost teh otrok naceloma naj ne bi bila moteca za vzgojno izobraZevalni proces, vsekakor pa so
ti otroci na nek nain odrinjeni iz skupnosti. Ce jih ne izlo¢ijo vrstniki, potem to storijo sami. In res,
najtezji del vsega dela je prav socializacija in upoStevanje drugacnosti vsakega posameznika.
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Uciteljeva naloga je, da z vsakodnevnim pristopom s pomocjo specificnih u¢nih metod vzgojno deluje
na ucence. S tem pa jih poskusa nauciti, kako upostevati in razumeti vsakega posameznika, oziroma
kako naj poteka sodelovalno ucenje na razli¢nih u¢nih podro¢jih. To pa vsekakor presega splo$ne
vzgojno izobrazevalne cilje, ki si jih zastavimo na zacetku vsakega Solskega leta. Vsekakor pa je za
tak$no obravnavo zasluzen timski pristop, kjer se lahko vzgojno-izobrazevalno delo kvalitetno opravi
le s skupnimi mo¢mi, trudom, doslednostjo in vztrajnostjo.

Inkluzivni pedagog — ucitelj mentor

V kolikor zelimo, da je inkluzija uspe$na, se moramo zavedati dejstva, da je popolna vkljucenost
ucenca z Downovim sindromom v vse aktivnosti dela v oddelku najve¢jega pomena. Najpomembnejsi
akter realizacije inkluzije je ucitelj. Ucitelj je tista oseba, ki naCrtuje, povezuje in prilagaja vso uc¢no
gradivo, vse dejavnosti in pridobivanje spretnosti sposobnostim vsakega posameznika. Samo ucitelj
lahko neposredno zmanjsa stigmatizacijo in skozi pozitivno kreiranje dobre razredne klime
maksimalno vpliva na vsestranski kognitivno emocionalni razvoj slehernega posameznika. Je oseba, ki
vodi, oblikuje in kreira kompleten u¢no-vzgojni proces s pomocjo multisenzornih metod, oblik in
strategij ucenja z interdisciplinarnim pristopom dela.

Zato je toliko pomembno dejstvo, da mora ucitelj strokovno zastopati vsakega posameznika, kar
pomeni, da je za vzgojno-izobrazevalni proces nujno, da odpravi vse stereotipe in omejitve, ki jih ima
do otrok s posebnimi potrebami. UcCitelj mora biti strokovnjak na vseh vzgojno izobrazevalnih
podrocjih, poznati mora vse specificne potrebe vsakega posameznega ucenca, zastopati mora vsa
nacela vzgojno-izobrazevalnega procesa na najvi§jem nivoju. Permanentno izobraZevanje je
strokovnosti. V delu ucitelja ni prostora za nestrokovna ravnanja in odzive, saj so posledice takih
ravnanj zal lahko zelo usodne za sam vzgojno izobrazevalni proces.

Za ucitelja, ki se ni pripravljen soociti pri delu z otroki s posebnimi potrebami z vsemi dejstvi in
specifikami dela v oddelku, je bolje, da se v inkluzivno delo ne poda. Velik vpliv v celotnem procesu
in zelji po inkluziji ima v osnovni $oli na tem podrocju vodstvo ter vkljucevanje svetovalne sluzbe v
delo strokovnih delavcev in uditeljev.

Model inkluzije — dobra praksa v timskem sodelovanju

Kako prepricati nekoga, da je zanj nekaj dobro? Vsekakor samo na nacin, da verjamemo v to tudi
sami. Pa smo bili res prepri¢ani, da nam bo uspelo? Nikakor ne. Na zacetku lahko vsaj zase, ki sem
sicer optimist, trdim drugace. Osebno so me prevevale misli, da bi bilo ucenki z Downovim
sindromom na osnovni $oli s prilagojenim programom lazje, bolje, enostavneje, prav tako tudi njenim
starSem. In zakaj? Tudi mene so v to preprievali strokovnjaki in delavci drugih Sol. Se posebe; tisti,
kjer so se s »problemom« inkluzije otroka z Downovim sindromom v osnovni $oli Ze srecali. Prav zato
sem se odlocila, da zberem naSa opazanja in pridobljene dragocene izkusnje. Ne morem mimo dejstva,
da me »jezijo« nenehna nerganja, ki jih spremljajo v glavnem negativni vidiki inkluzije, ki jih izrazajo
prenekateri posamezniki nase stroke.

V prvi razred smo v lanskem Solskem letu vpisali u¢enko z Downovim sindromom. Ker je ucenka ze
obiskovala vrtec v sklopu osnovne $ole, so jo tako ucenci, kot tudi ucitelji Ze dobro poznali. Prav
zaradi tega tudi ni bilo ve¢jih strahov ali tezav, ki bi se kazale ob vkljucenosti v oddelek prvega
razreda. Vendar pa zaradi posodobljene zakonodaje na podrocju usmerjanja otrok s posebnimi
potrebami otroci z duSevno motnjo, kamor je vkljuc¢ena tudi uc¢enkina motnja, Downov sindrom, niso
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upraviceni do izdaje odlocbe za usmeritev v redni program osnovne Sole z dodatno strokovno
pomocjo.

Kadrovske razseznosti

Otroci s tovrstno duSevno motnjo so lahko usmerjeni le na osnovno Solo s prilagojenim programom.
Prav zato za naSo ufenko nimamo izdane odlocbe in s tem zagotovljenih dodatnih ur pomoci
strokovnjaka, ki bi ga uCenka vsekakor potrebovala. Krog se s tem zakljuci, problem ostane, ravno
zato pa marsikatera osnovna $ola resuje ta problem »po svoje«. Problem, ki je plod pomanjkljive in
nezadostno ucinkovite slovenske zakonodaje. Na nasi osnovni $oli, smo za lansko Solsko leto nasli
primerno resitev. Vpis je bil ravno zadosten (nad 15 u¢encev) za sistemizacijo drugega strokovnega
delavca v prvem razredu osnovne Sole. Namesto dodatnih zaposlitev strokovnih delavcev je bila v
veljavi politika var¢evalnih ukrepov, ki jih je ministrstvo izvedlo s prerazporeditvijo delovnih obvez
trenutno zaposlenih delavcev. Prav zaradi tega je na nasi $oli nastopil problem, saj bi morali zaposliti
novega delavca, vendar zaradi omenjenih omejitev nismo uspeli realizirati Zelene zaposlitve. Kljub
temu pa smo uspeli tezavo na hitro resiti, saj sama izpolnjujem zakonske pogoje tudi za drugega
delavca v prvem razredu osnovne Sole. Ob delovnem mestu svetovalne delavke (pedagoginja) sem
prevzela tudi delo kot druga uciteljica v prvem razredu. In delo je lahko nemoteno steklo. Sedaj lahko
tudi trdim, da boljse resitve nikakor ne bi uspeli najti.

Ucenka je bila na tak nacin delezna popolne vkljucenosti v oddelek. Delo v oddelku smo prilagodili
popolnoma njenim individualnim potrebam in ji omogocili vsestranski razvoj s pomoc¢jo zgodnje
obravnave in individualizacije ter diferenciacije pouka. Ucenka je bila tako delezna popolne
individualne obravnave v oddelku skupaj s svojimi vrstniki. Ne samo, da se je tak nacin inkluzije
izkazal kot dobra praksa za ucenko z Downovim sindromom, prav tako so v socializacijsko
emocionalni komponenti razvoja ogromno pridobili njeni vrstniki.

Problem bi se pojavil na prehodu v drugi razred, saj bi tako ostali uciteljica in u¢enka v oddelku brez
dodatne strokovne pomoci strokovnjaka, saj ucenka po slovenski zakonodaji $e vedno nima pravice do
izdaje odlocbe za usmeritev v redni program osnovne Sole z dodatno strokovno pomocjo, hkrati pa se
delo drugega ucitelja v prvem razredu osnovne Sole zakljué¢i. Tako smo se z novim $olskim letom s
pomocjo Ministrstva za izobrazevanje, znanost in Sport ter Drustva Downov sindrom Slovenija
povezali in se vkljucili v projekt spremljanja otrok z Downovim sindromom, ki so vkljuceni v
izobrazevanje v rednih osnovnih $olah v Sloveniji. V sklopu tega spremljanja nam je pripadla dodatna
strokovna pomoc¢ za ucenko v sklopu 5 pedagoskih ur na teden. S to pomocjo sta ucenka ter uciteljica
ponovno prejeli kadrovsko podporo v razredu. Zaradi dobrih rezultatov, smo tudi v tem Solskem letu
sklenili nadaljevati z inkluzivnim izobrazevanjem ucenke v enakem konceptu popolne vkljucenosti v
oddelek.

Nacdrtovanje pouka in izvedba inkluzije v praksi

Zacetki dela v prvem razredu so bili nekoliko bolj naporni, saj so se tako otroci kot midve z uditeljico
navajali na skupno delo, postavljanje mej in norm ter utecenost vsakdana. Hkrati sva se odlocili za
delo z metodo takojSnje povratne informacije in formativno spremljanje ucencevega napredka. Ta
metoda poucevanja zahteva od ucitelja izjemno zbranost in pripravljenost na delo. U¢enci so zelo hitro
usvojili pravila, norme in nac¢in dela. Na posameznih podrocjih so veliko hitreje postali samostojni ter
odgovorni do sebe in posameznika. Samopodoba jim raste iz dneva v dan, hkrati z njo pa tudi
odgovornost do Solskega dela, pravil in norm.
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Kot ze omenjeno, pri uc¢enki z Downovim sindromom zelo pozitivno deluje model popolne vkljucitve
v vse dejavnosti v oddelku. Izvedba vseh 5 u¢nih ur dodatne strokovne pomoci na teden v oddelku in
ne v osamitvi ali izven oddelka omogoca tako uciteljici kot uc¢enki zelo dober model inkluzije v praksi.
Ucenci jo tako dozivljajo kot svojega enakopravnega Clana, kar jim omogoca enostavno navezovanje
stikov, hkrati pa lahko uc¢enka tako preizkusa in osvaja primerne vedenjske vzorce za svojo starost, kar
je kljucnega pomena za dobro socializacijsko sliko in osebnostno moralno rast posameznika. Ucenka
se uci iz lastnih napak in model izkustvenega ucenja je tako na najvisjem nivoju. Ucenka sodeluje pri
organizaciji, naCrtovanju in izvedbi vseh vsebin enako kot vrstniki in zanjo je to edinstven kakovostni
model razvijanja vseh sposobnosti in njenih moc¢nih podrocij.

Osvojitev standardov znanja na razli¢nih u¢nih podrocjih

Skozi integriran in diferenciran pristop je ucenka do sedaj osvojila vec¢ino minimalnih standardov
znanja v drugem razredu osnovne Sole. Hkrati pa s pomocjo dosega tudi nekatere temeljne standarde
znanja na razli¢nih podrocjih ucenja.

Slovenscina

Zna brati, pisati z velikimi in malimi tiskanimi ¢rkami. Ustrezno uporabi izraze za razli¢ne nacine
izrazanja, zapovedi in prepovedi v pozitivnih besedilih. Po posluSanju ali branju besedila ustno in ob
pomoci pisno odgovori na postavljena vprasanja. Ustno zna odgovoriti na vprasanja o sebi, svojem
okolju, dozivetjih, videnem, prebranem, sliSanem. Govorno nastopi z vnaprej pripravljeno temo. Sledi
pocasnemu nareku besed in enostavcénih povedi. Glasno in tiho bere kratka preprosta besedila ter jih s
pomocjo vprasanj obnovi. Zazna zvocnost pesmi in niza asociacije ob tematski besedi. DoZiveto

.....

dramskega besedila.
Matematika

Opredeli polozaj predmeta v prostoru in na ravnini ter se pri opisu polozaja pravilno izraza. Po
navodilih se premika po prostoru in na ravnini ter oblikuje navodilo za premikanje. Prepozna in
poimenuje osnovna geometrijska telesa: kroglo, valj, kocko, kvader ter jih ob pomoci vprasanj opise.
Razlikuje osnovne geometrijske like: trikotnik, kvadrat, krog in pravokotnik; like narise prostoro¢no in
s Sablono. Pozna razli¢ne ¢rte in jih nariSe (ravne, krive, sklenjene, nesklenjene, lomljene). NariSe in
oznaci preseCiSCe Crt s tocko; uporablja geometrijsko orodje. Prepozna simetrijo pri predmetih in
ponazori simetri¢ne oblike na razli¢ne nacine. S konkretnimi materiali seSteva in odSteva v mnozici
naravnih Stevil do 20. Razvrsti predmete, like, telesa, Stevila po dveh lastnostih; opiSe kriterij
razvrSCanja ter razvrstitev prikaze z razlinimi diagrami. Zbere in uredi podatke ter jih prikaze z
ustreznim prikazom; podatke tudi prebere.

Likovna umetnost

Razlikuje in poimenuje pojme: risba in razli¢nost ¢rt (linij). OpiSe pojme: barva, barvna linija,
ploskev, slika, slikar. Pozna in pojasni najosnovnejSe pojme: kip, kipar, kiparski materiali. Opise
posebnosti trdih in teko¢ih materialov, orodij. OpiSe posebnosti risarskih in slikarskih podlag. Narise
risbo brez predhodno narisane risbe. Naslika sliko od risbe do poslikave ploskev. Zmodelira preprosto
¢lovesko in Zzivalsko figuro. Iz razli¢énih materialov izdela matrico in napravi odtis. Razvija likovno

.....
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Glasbena umetnost

Ritmi¢no ustrezno izreka otroska ljudska in umetna besedila. Poje ljudske in umetne pesmi ter
poglablja tehniko petja. Pravilno drzi glasbila in ustvari kratke ritmi¢ne/melodi¢ne motive. Poslusa
krajse skladbe, razlikuje zvoéne barve glasbil in pevskih glasov. S pomo¢jo vprasanj prepoznava
skladbe in nacrtovana izrazna sredstva. Glasbene izku$nje in dozivetja primerno izrazi besedno, plesno
in likovno. Stopnjuje kakovost ritmi¢nega in melodi¢nega posluha.

Sport

Pozna razli¢ne poloZaje telesa, rok in nog: stoja, leza, sed, Cep, klek, opora ... Izvaja naravne oblike
gibanja v razli¢nih pogojih: tek, elementarni meti, skoki, poskoki, plezanje, lazenje, valjanje, visenje,
nosenje, kotaljenje, potiskanje ... Skladno se giblje ob razli¢nih glasbenih spremljavah in zapleSe dva
otroska plesa. Pozna in uposteva preprosta pravila elementarnih in drugih iger. Pozna in prilagojeno
uporablja drobno Sportno orodje: Zoge, kolebnice, kije, obroce, ovire, loparje ... Pozna osnovna nacela
varnosti v telovadnici, na igris¢u. Pozna pravila varne hoje na izlete.

Podporni tim

Zelo dobro se je izkazala strokovna podpora in posveti, ki so organizirani na ravni izobrazevanj in
pomo¢i s strani Drustva Downov Sindrom Slovenija in Pedagoske fakultete Univerze v Ljubljani.
Slednja organizirata posvete o delu z otroki z Downovim sindromom v osnovni $oli. Skupno
sodelovanje strokovnih sodelavcev, uciteljev in starSev na podrocju nacrtovanja, poucevanja in
spremljanja napredka otrok z Downovim sindromom je v veliko podporo. IzkuSnje iz prakse nam
omogocajo vecji napredek in boljSo kakovost v pristopu in uporabi strategij v izvajanju vzgojno-
izobrazevalnega procesa v sklopu inkluzije.

Sodelovanje s stars$i

Izrednega pomena je timsko sodelovanje in dnevno sodelovanje s starSi. Takoj$nja povratna
informacija, ki jo vsak dan prejmejo starSi s strani uciteljev, je klju¢na za dobro in intenzivno
sodelovanje, kar ucenki omogocCa vsestranski napredek v razvoju. Prav tako pa je obdelava in
evalvacija takojSnjih povratnih informacij o napredku edini nadin za izboljSevanje kazalnikov
kakovosti na vzgojno-izobrazevalnem podrocju.

Zakljucek

Delo v oddelku je zelo pestro in raznoliko. V¢asih zahteva tudi ve¢ kot enega ucitelja za vsakega
posameznika, vendar se delo obrestuje. Vesela sem, da nam je uspelo skoraj nemogoce! Uspelo nam je
to, da oddelek, ki ga sestavlja 15 posebnezev, deluje kot eno, kot ena celota v vseh pogledih vzgojno-
izobrazevalnega procesa. Hkrati pa ucenka z Downovim sindromom napreduje v u¢nem pogledu
doseganja standardov znanja na enak nacin kot njeni sovrstniki.

Vendar pa se kot strokovnjaki zavedamo, da bo enkrat priSel ¢as, ko minimalnih ciljev in standardov
znanja kljub veliki angaZiranosti starSev in uciteljev, u¢enka ne bo zmogla ve¢ dosegati. Takrat bo ¢as,
da nadaljevanje vzgoje in izobrazevanja u¢enke zaupamo osnovni $oli s prilagojenim programom. Ob
tem pa zelim ponovno poudariti, da ima lahko inkluzija otrok z Downovim sindromom vsaj v prvih
letih osnovne Sole zelo pozitivne ucinke na vse udelezence v vzgojno-izobrazevalnem procesu.
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Ester Mlaj, B. Ed.
Inclusion of the pupil with Down Syndrome

Abstract: The results of good practice can contribute significantly to the good model of educational planning
and execution of the learning process. Due to the help of a well-planned work carried out an inclusion of all
individuals, who are involved in the educational learning component, we contribute to this model of education.

As much as a powerful meaning, at the integration of pupils with special needs, it is exactly the same for all
remain participants, involved in the educational system. The result of a good teamwork with professionals and
parents is the successful inclusion and comprehensive development of the pupil with Down syndrome at our
primary school.

Keywords: Inclusion, Down Syndrome, pupils with special needs, individualisation, differentiation, inclusive
pedagogue
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POMEN TIMSKEGA SODELOVANJA PRI DELU Z OTROKOM S POSEBNIMI
POTREBAMI

Valentina Nemec, dipl. vzg.

Povzetek: V clanku Zelim povzeti svojo izkusnjo o delu z otrokom s posebnimi potrebami. Ker pred
prihodom tega otroka v naso skupino nisem imela konkretnih izkusenj za delo z otroki s posebnimi
potrebami, so me veckrat mucile razlicne dileme in vprasanja ali delam prav, kako naprej, ali je dovolj
vse to ali sem izbrala pravo prilagoditev, kako bom sodelovala z vsemi strokovnjaki ipd.

S pravim pristopom in na¢inom dela in z usmerjenostjo k razvoju otroka, ki ima omejitev, lahko
dosezemo tisto kar je najboljSe za otroka. To je da mu vlijemo samozavest, voljo, da vidi da zmore,
kljub temu da je drugacen od vrstnikov.

Med vsemi strokovnjaki, ki so vklju¢eni v delo z otrokom s posebnimi potrebami pa mora potekati
odkrita in direktna komunikacija, ki temelji na opazovanju otroka in ki stremi k temu, da bi otrok iz
vsega potegnil samo to, kar je najboljSe za njega in njegov razvoj. Le s pravim in odkritim timskim
sodelovanjem dosezemo optimalen otrokov razvoj.

V c¢lanku je opisan otrok, ki je opredeljen kot teZje gibalno oviran in dolgotrajno bolan. S prihodom
tega otroka v skupino sem posledi¢no spoznala njegove pripomocke in nacrtovala prilagoditve, ki pa
so od mene zahtevale ve¢jo fleksibilnost. Ce sem hotela otroku nuditi optimalne pogoje za razvoj, sem
se bila primorana dodatno samoizobrazevati, posebej nacrtovati in prilagajati dejavnosti, ter ves cas
sodelovati s strokovnimi delavci, spremljevalci, zunanjimi delavci in starSi. Prav tako vkljucenost
gibalno oviranega otroka v oddelek prinese posebnosti ostalim otrokom, ki se morajo nauciti
sprejemati drugacnost, kar je seveda pozitivno.

Klju¢ne besede: otroci s posebnimi potrebami, timsko sodelovanje

Uvod

Otroci s posebnimi potrebami so vsekakor sposobni ucenja in napredka na vseh razvojnih podrocjih,
zato naj ne bodo izvzeti iz nobenega podrocja Zivljenja v vrtcu. Ob odgovarjajoci osebni pomo¢i in
drugih vrstah pomoci, naj mu bo, glede na njegov razvoj, zagotovljeno polno in aktivno sodelovanje z
drugimi otroki v oddelku in tudi soodlocanje o svojem zivljenju.

Delo otrok s posebnimi potrebami zahteva specifi¢ne pristope, ki izhajajo iz otrokovih sposobnosti in
potreb. Motnja oz. ovira, z vsemi posledicami je le ena od niza znacilnosti otroka, ki jih morajo odrasli
v vrtcu prepoznati in upostevati pri vsakodnevnem naértovanju in izvajanju vzgojnega dela. Pri tem so
usmerjeni v otrokove pozitivne lastnosti in njegove sposobnosti. Otrok med seboj ne primerjajo, saj se
lahko enaka motnja pri razlicnih otrocih zaradi interakcije z nizom drugih lastnosti in okolis¢in odraza
razlicno. Razlika v razvoju sposobnosti otrok se kaze v obsegu in kakovosti dosezkov, kar je poleg
stopnje in vrste motnje odvisno od spodbud, ki jih je otrok delezen. Pri tem je pomembno omogocanje
razvoja pozitivne samopodobe otroka, ki je najpogosteje produkt interakcije z drugimi osebami,
objekti in situacijami (povzeto po Navodila h kurikulumu za vrtce v programih s prilagojenim
izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo za otroke s PP).
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Gibalno ovirani otroci so skupina otrok s posebnimi potrebami z razli¢nimi primanjkljaji in tezavami,
ki izhajajo iz najrazli¢nejsih vzrokov. Vkljucujejo se v vse programe vzgoje in izobrazevanja. V vrtcu
z njimi delajo vzgojitelji skupaj v sodelovanju z razli¢nimi strokovnimi delavci.

Gibalna oviranost se kaze v manjSih zmoznostih pri hoji, uporabi rok in izvajanju drugih motori¢nih
aktivnosti. Gibalno ovirani otroci lahko imajo poleg tezav na podrocju gibanja in mobilnosti tezave
tudi pri izvajanju osebne nege, govora, ucenja in pri drugih zivljenjskih aktivnostih. Kadar je gibalna
oviranost posledica okvare osrednjega zivenega sistema, so specificne potrebe otrok Se posebej
kompleksne, najpogosteje pride do posebnosti tudi v intelektualnem in psihosocialnem razvoju
(Petkovsek, 2009). Pri Kesi¢ Dimicevi (2010) najdemo bolj splo$no opredelitev, da imajo gibalno
ovirani razli¢ne telesne motnje, zaradi katerih prihaja do tezav pri hoji, uporabi rok in drugih
vsakdanjih dejavnostih. Opozori e na heterogenost skupine teh oseb, saj imajo nekateri pri gibanju le
nekaj tezav, drugi pa pri gibanju potrebujejo razlicne pripomocke in prilagoditve v okolju. Restoux
(2010) navaja podobno trditev, da gre pri gibalnih okvarah za prizadetost celotnega telesa oziroma
njegovega dela ali za zmanjSano gibljivost in samostojnost pri premikanju.

Kriterij za opredelitev in stopnjo primanjkljajev, ovir oziroma motenj otrok s posebnimi potrebami
(2004) gibalno ovirane otroke deli na:

a) Lazje gibalno ovirane otroke

Znacilnost te skupine otrok je lazja funkcionalna oviranost. Hodijo samostojno, tezave jim lahko
povzrocata tek in daljSa hoja po neravnem terenu. Pripomockov, razen pri nekaterih oblikah dela, ki
zahtevajo posebna pisala, orodje, mizo in stol, ne potrebujejo. Prav tako lahko vse dejavnosti
opravljajo sami, razen tistih, ki zahtevajo dobro spretnost rok.

b) Zmerno gibalno ovirane otroke

Znacilnost te skupine je zmerna funkcionalna motenost. Samostojno premagujejo krajSe razdalje in
hojo po prostorih ob uporabi posebnih Cevljev, ortoz in bergel. Najvec tezav jim povzroca hoja po
neravnem terenu in stopnicah, tam potrebujejo nadzor ter oprijemanje. Pri premagovanju vecjih razdalj
uporabljajo prilagojeno kolo ali invalidski vozic¢ek, lahko pa jim pomo¢ nudi druga oseba. Pri
opravljanju vsakdanjih opravil potrebujejo nadzor in pomo¢ pri zahtevnejsih opravilih ter prilagoditve
ali pripomocke. Fino motoriko rok imajo zmerno moteno, pojavi se lahko tudi motnja kontrole
izlo¢anja, ki jo otroci obvladajo sami ali s pomo¢jo drugega, prav tako potrebujejo obCasno pomoc¢ v
procesu vzgoje in izobrazevanja.

c) Tezje gibalno ovirane otroke

Znacilnost te skupine otrok je tezja funkcionalna oviranost. Hoja otrok je lahko samostojna na kratke
razdalje, Ceprav ni mogoca brez uporabe pripomockov, povsem nemogoca je hoja po stopnicah. Za
premagovanje krajsih razdalj del dneva uporabljajo ortoze, e se gibajo vec pa uporabijo prilagojeno
kolo ali pomo¢ druge osebe. Fina motorika pri otrocih je slabo razvita in ovira funkcijo rok, zato
potrebujejo nenehno pomo¢ drugih pri vseh dnevnih opravilih. V procesu vzgoje in izobraZevanja
praviloma ves Cas potrebujejo fizicno pomoc.

d) Tezko gibalno ovirane otroke

Znacilnost teh otrok so zelo hude motnje gibanja in so popolnoma funkcionalno odvisni. Samostojnost
gibanja jim omogoca le elektromotorni vozic¢ek. Tudi v vseh dnevnih opravilih, kamor spadajo
hranjenje, oblaCenje, urejanje in izloCanje, potrebujejo pomo¢ druge osebe. Prakti¢no nimajo
funkcionalnih gibov rok, potrebujejo pripomocke za sedenje, hranjenje (sonda), v procesu vzgoje in
izobrazevanja pa potrebujejo stalno fizicno pomoc.
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Wilson in Pirrie (2000) poudarjata multidisciplinsko timsko delo, v katerega so poleg vzgojiteljev
vkljuceni Se specialni pedagog, socialni pedagog, spremljevalec otroka, psiholog in Se kateri od
strokovnjakov, ki so povezani z otrokom. Navajata, da skupine razli¢nih strokovnjakov poudarjajo
skupno delo od nacrtovanja in poucevanja do vrednotenja. Pojem multidisciplinsko delo uvajata zato,
ker zajema ve¢ kot dve disciplini. To delo ne zajema le brisanje mej med podrocji, ampak se z njim
oblikuje nov nacin dela, ki zahteva zaupanje med ¢lani, toleranco in pripravljenost na deljenje
odgovornosti, saj je pomembna kakovost dela.

Opis otroka

Decek je v vrtec vkljuCen peto leto. V program za predSolske otroke s prilagojenim izvajanjem in
dodatno strokovno pomocjo je vkljuéen tretje Solsko leto. Opredeljen je kot otrok z ve¢ motnjami in
sicer kot tezje gibalno oviran otrok ter dolgotrajno bolan otrok in je dobil stalno spremljevalko dokler
obiskuje vrtec. Po medicinsko naravnani opredelitvi obolenj in poskodb, ki povzroc¢ajo gibalno
oviranost je vzrok misi¢na distrofija.

Otrok ima izrazite tezave pri gibanju. Je sicer mobilen in hodi, vendar se nacin njegove hoje izrazito
razlikuje od vrstnikov. Hodi tako da »meée« noge iz kolkov in jih ne upogiba v kolenih. Ze ob
najmanjsi oviri 0z. neravni povrsini pade in se ne zmore sam pobrati. Po stopnicah ne zmore hoditi. Pri
hoji uporablja ortoze. Pri premagovanju daljsih razdalj uporablja vozicek oz. prilagojen tricikel.

Sam vstane tako, da se ob opori (v igralnici ob stolu) z rokami potegne navzgor.

Izrazite tezave ima tudi pri fini motoriki in grafomotoriki. Nakazuje na pincetni prijem, vendar ta $e ni
izrazit. Tezave ima tudi pri natikankah, saj se pojavlja tremor rok. Tremor se pojavlja tudi pri novih
stvareh in neznanih situacijah.

Pri dejavnostih, kjer je potrebna vec¢ja koncentracija (npr. rezanje s Skarjami na vzmet) se pojavlja
izrazito potenje.

Otrok je v skupini zelo dobro sprejet. Sovrstniki ga zelo radi vkljucijo v igro. Ko pa potrebuje pomoc,
mu po svojih zmoznostih pomagajo ali opozorijo odraslega.

Misice ohranja na tej ravni in jih krepi s pomocjo nevrofizioterapevtke, ki mu je bila omogocena v
sklopu vrtca s sofinanciranjem obc¢ine.

Timsko sodelovanje

Priprava individualiziranega programa za otroke s posebnimi potrebami v vefinskem oddelku s
prilagoditvami rednega programa ter dodatno strokovno pomocjo zahteva vseskozi razvojno procesno
ter timsko delo.

Tudi po usmeritvi otroka s posebnimi potrebami ostaja nosilka programa Se vedno otrokova
vzgojiteljica v skupini. Njena kljuc¢na vloga se prepoznava skozi nacrtovanje, izvajanje ter evalvacijo
ustreznih vsakodnevnih prilagoditev rednega programa ter prepoznavanja transfera nudenja dodatne
strokovne pomoci otroku v njegovem vsakodnevnem funcioniranju.
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Za celovito obravnavo otroka s posebnimi potrebami skrbi skupina strokovnjakov. V vrtcu so to
vzgojitelj, pomocnik vzgojitelja, svetovalni delavci vrtca in tudi drugi strokovnjaki. Konkretno v
naSem primeru je to Se spremljevalka tega otroka, izvajalka dodatne strokovne pomoci in
nevrofizioterapevtka in seveda otrokovi starsi.

Da bi tako postavljeni strokovni tim dejansko otroku omogocil razli¢ne oblike neposredne posredne
podpore, se mora spremeniti tudi komunikacija in odnos med ¢lani strokovne skupine.

Zlasti vzgojiteljice in pomocnice rednih oddelkov vrtca smo s tem postavljene v drugacno, in za
vecino vsaj na zacetku, tudi izredno zahtevno strokovno vlogo. Otrok s posebnimi potrebami prezivi
vecino aktivnega Casa v vrtcu skupaj z ostalimi otroki oddelka ter ob vzpodbudah in klimi, ki jih, bolj
ali manj ustrezno, posebej zanj vsakodnevno kreirava strokovni delavki.

Glede na otrokovo stanje in diagnozo pa vsi skupaj stremimo k temu, da bi stanje ohranjali na tej
stopnji in se trudimo, da se stanje ne bi poslabsalo oz. da bi ga Se izboljsali. Pri tem pa je potrebna
velika mera samodiscipline, dogovarjanja in doslednosti med strokovnimi delavci. Glede na
opazovanja in ugotovitve smo se dogovorili kakSne pristope bomo uporabili in da bomo otroka
spodbujali da &im veé stvari naredi sam. Ceprav je véasih pri dolo¢enih stvareh potrebno veliko
spodbude in tudi prilagoditev predvsem na podro¢ju grobe in fine motorike in posledi¢no s tem tudi
pri grafomotoriki.

Glede na opazovanja in ugotovitve se vsi skupaj na zacetku Solskega leta dogovorimo glede
pripomockov in prilagoditev, katere na podlagi opazovanja tudi spremenimo.

Konkretno pri tem otroku smo se glede na opazovanja dogovoril, da bo uporabljal debelejse barvice,
Skarje na vzmet, odebeljen rob pri barvanju, ve¢jo Zogo, zogico za stiskanje (ko se razburi), vec
didakticnega materiala za razvijanje fine motorike, uporaba lastnega vozicka za premagovanje srednjih
oz. daljsih razdalj.

Opazamo pa tudi, da se pri dejavostih, katere zahtevajo vec koncentracije pojavlja prekomerno potenje
(npr. rezanje s Skarjami), zato dejavnost prekinemo, ga usmerimo k manj zahtevnej$im dejavnostim in
potem nadaljujemo.

Prilagoditve ima tudi uc¢enju vescin skrbi zase; pomoc in nadzor pri gibanju v smislu skrbi, da ne pade;
pomoc pri premagovanju over; ob utrujenosti, vznemirjenosti usmeritev v igro v mirnejSem koticku;
vnaprejSnja  priprava na novo dejavnost, situacijo; ustrezna namestitev otroka v oddelku in
razporeditev v igralnici; ustrezni na¢ini ponujanja dejavnosti, spodbude, ponavljanja in vztrajnosti;
prilagoditev pri izvajanju programa Mali soncek.

Ugotovitve
PREJ

Razvoj samostojnosti in navad

Na podroc¢ju dnevne rutine je samostojen v skladu s svojimi zmoznostmi. Na zacetku je imel tezave pri
hranjenju. Ni posegal po hrani, ¢eprav je bil drugace jes¢ otrok. Ob obrokih je roke drzal nazaj k
uSesom. Po daljSem casu je zacel prijemati hrano (ko smo mu koscek hrane dali med prst, jih stisnili,
da je hrana ostala v roki in ga dalje vzpodbujali, da je poskusal sam prenesti hrano do ust). Tako je
bilo potrebno veliko vzpodbud tudi z Zlico (glede prijema, samostojnega prinasanja k ustom). Kljub
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zacetnim tezavam, sedaj samostojno je in pije iz kozarca, Ceprav se ob tem pojavlja tremor (drhtenje
rok). Opazala sem, da mu tudi med umivanjem rok le te drhtijo. Bolj intenzivno drhtenje rok se pojavi
ob novih situacijah, ob¢asno pa tudi ob vsakdanjih stvareh. Zaveda se mokrih plenic in se navaja na
kahlico, vendar ima pri tem tezave, ker ne zmore sam vstati s kahle in pri tem potrebuje pomoc. Pri
obuvanju in oblacenju se trudi, Zeli biti samostojen, vendar ima tezave ker ne zmore.

Motorika

Decek sicer samostojno hodi, vendar hodi tezko in opazno drugace, kot vrstniki. Pri hoji ima tezave z
ravnotezjem, pogosto se spotika in pada. Pri hoji je sicer dinamiCen, poskusa hoditi hitreje in se zeli
gibati. Pri gibanju nima strahu, a se ne zmore gibati tako kot vrstniki. S tezavo premaguje ovire, zmoti
ga ze vsaka manjSa ovira. Ob prehodu ¢ez manjsi prag rabi pomoc, saj ne stopi ¢ez oviro. Med
gibanjem pogosto pade in ne zmore vstati. S teZzavo stopa po vzpetini, a se trudi. Pri sestopanju in
stopanju na stopnice potrebuje pomo¢, sicer pade ali pa tega sploh ne zmore. Ne zmore pobrati stvari s
tal, vstati s kahle, pokrciti nog, se obuti. Pri izvajanju teh dejavnosti imam obcutek, kot da v nogah
nima dovolj mo¢i. Pri rokovanju z Zogo deluje nespretno glede na starost — tezave ima predvsem zato,
ker zoge ne zmore pobrati s tal.

Decek ne Zeli manipulirati in se igrati z barvami, niti ¢eckati z vo$¢enko. Likovni material odklanja in
se ga brani.

SEDAJ
Samostojnost in navade

Tekom dneva je pri otroku opaziti dobro pocutje. Igra vrstnikov ga zanima, brez tezav se prikljuci v
njihovo sredino. Predlaga in organizira igre z vrstniki. Uporablja primerne nacine za pridobivanje
vrstnika za igro ali didakti¢ni material. Rad sodeluje pri druzabnih igrah. Z radovednostjo se vkljucuje
v usmerjene dejavnosti.

Dejavnosti s podrocja dnevne rutine mu lahko zaupamo. Odrasel skrbi le za varnost in opozarja otroka
k doslednemu opravljanju nalog brez hitenja. Obvladuje toaleto. Hla¢e navzdol vleCe sam, pri potegu
navzgor je ob¢asno Se potrebna pomoc. Pri urejanju v garderobi zna biti samostojen.

Motorika

Zaradi narave svoje bolezni je decek ves Cas bivanja v vrtcu na podro¢ju gibanja omeje, vendar sedaj
bolje pozna svoje zmoznosti in ovire ter bolje zaupa v svoje telesne sposobnosti. To se odraza pri
spros¢enem vkljucevanju v gibalne aktivnosti, ki jih izvaja v okviru svojih zmoZnosti. Sprosceno se
giblje tako v prostorih vrtca, kot na prostem. Hodi po oznacenih linijah z razSirjenimi rokami, po klopi
se po trebuhu z rokami vleCe v smeri naprej, ob pomoci odraslega (prijem za roko) prestopa nizke
ovire, uspesno se kotali ¢ez blazino, ob drzanju za oporo samostojno stopi na prvo lestvino, z Zogo se
trudi zadeti cilj, jo poda v smeri naprej in lovi z obema rokama. Tudi, ko hodi hitreje, hodi stabilnejse.

Fina motorika in grafomotorika

Bolje je pripravljen za sodelovanje pri dejavnostih na tem podrocju. Z manj zadrzki se loti aktivnosti
za spodbujanje drobno gibalnih sposobnosti, kot so prelaganje, vstavljanje, natikanje. Spretnejsi je
tako s prsti, kot s pripomocki (prijemalka, pinceta).

Vztraja pri rokovanju s samolepilnimi etiketami, pritrjanju S$¢ipalk, polnjenju mreze z Zetoni,
vstavljanju pikic, potiskanju pvc kroglic iz kanalov, prelaganju penic z leseno palcko. Pri izvajanju
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tovrstnih dejavnosti ga je potrebno opozarjati na pocasnejsi tempo dela in s tem kvalitetnejsi trening
motori¢nih spretnosti.

Vedno bolj spontano in brez zadrzkov prime pisalo z desno roko. Vmes Se potrebuje potrditev, da je
prijem ustrezen. Nakazuje na pincetni prijem, vendar je sama drza pisala Se precej ohlapna in nezna,
kar se odraza pri pritisku na podlago. Opazamo, da ve¢ samoiniciativno pristopa k barvanju in risanju,
vendar hitro z aktivnostjo zaklju¢i. Ob spodbudi Se nekoliko vztraja in kasneje rad pokaze izdelek.
Natancen je pri sledenju razlicnih grafomotornih predlogov s prsti in pisali. Spreten je pri rokovanju s
Skarjami na vzmet.

Zakljucek

Ob evalviranju teh petih let vkljuCenosti in dela s tem deckom, lahko z gotovostjo trdim, da je pri
doseganju ciljev in prilagoditev, ki smo si jih zadali pri tem decku najbolj pripomogla ustrezna
komunikacija in sodelovanje z vsemi strokovnjaki, ki smo bili vpeti v zZivljenje in delo tega otroka v
vrtcu. S sprotnim dogovarjanjem in upostevanjem dogovorov in doslednosti pri izvajanju le teh smo
dosegli optimalen razvoj otroka. To se odraza tudi z dobrim sodelovanjem z otrokovimi star$i in s
sprotnim obves¢anjem in dogovori, ki so koristni za njegov razvoj in napredek.

U¢ili smo se vsi, otrok od nas odraslih, Se bolj pa odrasli od otroka, ki je kljub svoji oviranosti srecen,
radoziv in navihan malcek, ki je Zeljen raziskovanja in odkrivanja novih stvari. Od nas odraslih, ki
smo vpeti v ta proces pa je odvisno v kolik§ni meri mu to omogo¢imo.
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1ZZIVI IN DILEME PRI DELU Z UCENCEM Z MOTNJO AVTISTICNEGA SPEKTRA

Kristina Pelc Zupanci¢, univ. dipl. soc. pedag.

V prispevku predstavljam primer ucenca z motnjo avtistiCnega spektra v redni osnovni $oli ter izzive
in dileme, s katerimi se sreCujem pri delu z njim. Predstavljam ovire, s katerimi sem se soocila ter
mozne reSitve in nacine dela z ucencem. Pri svojem delu me vodi cilj, da bi se u¢enec ¢im bolj
celostno razvil za samostojno zivljenje. Primer je tako predstavljen kot dobra praksa, saj smo z
ucencem uspeli vzpostaviti odnos, ki u¢enca bogati in mu omogoca napredek. V besedilu pa ne morem
mimo tega, da se ne bi dotaknila tudi osebnih pomislekov, strahov in dilem, ki se pojavljajo pri delu
oziroma jih pri¢akujem v bodoce.

Splosni podatki o u¢encu

Gasper je uCenec 4. razreda redne osnovne Sole. Po odlo¢bi je opredeljen kot otrok z zmernimi
primanjkljaji v socialni komunikaciji in socialni interakciji in kot otrok z zmernimi primanjkljaji na
podro¢ju vedenja, interesov in aktivnosti. Dodeljenih mu je 5 ur dodatne strokovne pomoci (v
nadaljevanju DSP) na teden, od tega 4 ure za premagovanje primanjkljajev ter 1 ura svetovalne
storitve. Pomo¢ izvajam socialna pedagoginja.

Vzpostavljanje odnosa in zacetek sodelovanja

»TeoretiCna znanja pridobljena v ¢asu Studija in kasneje na raznih seminarjih daje ucitelju osnovo, nek
temelj, da se lahko poda v stik z ucenci, ki zahtevajo posebno obravnavo. Tako se je dogajalo tudi v
mojem primeru. Prepri¢ana vase, da zmorem, opremljena s teorijo in znanjem, sem se lansko Solsko
leto prvi¢ v svoji praksi srecala z uCencem z motnjo avtisticnega spektra. Moram priznati, da sem
imela sreCo in sem Se danes hvalezna, da lahko sodelujem z Gasperjem, ki mi je dal veliko izkusenj in
me Se danes uci.«

Zacetni kontakt z u¢encem sem vzpostavila preko ucenceve predhodne uciteljice. Ta naju je spoznala
in bila nekaj zaCetnih ur tudi socasna pri delu. Predhodna uciteljica je tudi podala pomembne podatke
o uc¢encevem funkcioniranju, potrebno dokumentacijo, me spoznala s star$i ter ucitelji. SCasoma sem
prevzela samostojno izvajanje pomoci.

»Ze med prvimi urami najinega sodelovanja sva imela besedni spopad, pri katerem je vztrajal, da je
puscica »puscCica« in ne peresnica. Seveda sem zavoljo dobrega zacetka popustila.«

Gasper je ze na zacetku kazal neobicajne oblike vedenja. Pogosto se je posluzeval ritualov, togosti,
slabse prilagodljivosti, uporabljal specificen jezik in govor, imel tezave pri izrazanju in poimenovanju
Custev, slabSo zmoznost posplosevanja. Po drugi strani pa je presene¢al z dobrim znanjem,
razumevanjem doloc¢enih podrocij, odlicnim spominom, odkritostjo, neobi¢ajnim na¢inom resevanja
problemov.

Uporablja nenavadne rituale. Vedno stece pred uciteljem v kabinet, kjer se skrije vedno na isto mesto
(za predalnik), ucitelj pa ga mora iskati. Vedno tudi prinese s seboj kak$no igrac¢o od doma. V
kabinetu za individualno delo odpre omaro in pois$ce prstno lutko, ji podari ime, nato jo mora ucitelj
pigrati« in preko pogovora med ucencem in lutko zaceti DSP. Po koncani uri vedno prosi za igrico na
racunalniku, ali pa pobarvanko.

»Gasperja rituali spro$¢ajo in mu nudijo varnost, zato jih pri delu dopuscam. SreCanje je zaradi tega
pogosto togo, suhoparno, vedno po enakih korakih.

To Solsko leto sem uspela vpeljati nekaj sprememb pri izvajanju ucencevih ritualov. Vcasih je delo
takSno, da ne uspeva izpeljati pogovora preko prstne lutke, pa tudi Casa ni vedno za igro na
ra¢unalniku. Véasih se zgodi, da zamenjam prostor pomo¢i. Ce Gasperju povem, kje, kaj in kako bova
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delala in pojasnim razloge, se s tem sprijazni, se ne upira, ampak uspe slediti. S pogovorom, pojasnili
mu obcasno uspe opustiti teznjo po ritualih.

Delo z u¢encem

Delo z u¢encem poteka tako individualno kot v posebni skupini, ob¢asno tudi v paru, izven oddelka ali
v oddelku. Na individualno obliko dela se bolj pozitivno odziva. Odhod iz ucilnice mu predstavlja
razbremenitev od drazljajev, moznost umiritve in vec¢jo pozornost na uc¢no snov. Obcasno pomoc
izvajam tudi individualno v oddelku, se posebno, kadar je vsebina u¢ne snovi zahtevnejsa ali ¢e delo
poteka v skupinah (dnevi dejavnosti, projekti).

Enkrat na teden se Gasper v skupini svojih soSolcev (4 do 5 ¢lanov) uci temeljnih socialnih ves¢in
(znati sodelovati, komunikacija, empatija, spoznavanje samega sebe, reSevanje konfliktov, deliti med
seboj, pocCakati na vrsto, priblizati se, govoriti pred drugimi ipd.). Uporabljam metode igre vlog,
socialne zgodbe, pogovor, didakti¢ne igre. Na podrocju ucenja socialnih vesc¢in napreduje, predvsem v
zmoznosti prilagajanja, vzpostavljanja stika, preproste empatije, telesni dotik. Pozornost bo potrebno
nameniti $¢ prepoznavanju neverbalne komunikacije, upoStevati mnenja drugih, pogajanju, prositi
odraslega za pomoc.

Pri u¢nem delu ga najbolj ovira zmanjSana pozornost in pomanjkljiva koncentracija. Pri tem potrebuje
vodenje in stalno usmerjanje, da za¢ne in dokonca delo. To od uciteljice zahteva veliko potrpeZljivosti,
vzame ji veliko Casa. Pri dejavnostih, ki mu niso vSe€, vendar so nujne, se sooca z nizko motivacijo.
Potrebuje dodatno motivacijo (zunanja), da se dela loti in ga dokonca.

»Omenjenim tezavam se poskuSam izogniti z jasnim nacrtovanjem ucne ure po korakih, ki jih pred
zacetkom dela dolociva skupaj z u¢encem. Na listek napiSem, kaj bova delala tokratno srec¢anje in ko
opraviva obveznost, jo odkljukava. GaSper tako lazje predvideva, nacrtuje in ve, kaj se od njega
pricakuje. Ko so odkljukane vse obveznosti, sledi nagrada, ki si jo sam izbere (najveckrat igra na
racunalniku, pobarvanka).

Na tem mestu se sreCujem s tezavo, kako bo v vi§jih razredih. Mislim, da bo v vi§jih razredih, ko ga bo
poucevalo vec razli¢nih uciteljev in ko bo snovi ve¢, ucna snov pa zahtevnejsa, tezav ve¢. Skrbi me, da
bo imel neurejene zapiske, da se ne bo nihce brigal zanj, da se bo med poukom dolgocasil. Kako ga
pripraviti, da se bo dela lotil samostojno in da bo pri tem vztrajal, vzdrzeval zbranost? Morda mu bodo
»kontrolni listki«, katere uporablja zdaj pomagali.

Se vedno se porajajo podro&ja socialnih ves&in, kjer Gadper kaze nebogljenost, ne ve, kako bi ravnal,
se odzval, ne razume, kaj dela narobe. Dobro se odziva, ¢e mu odrasli pojasni socialne situacije, da
pridobi uvid v dogajanje. Potrebuje pa konkretne napotke, kako naj ravna v dolo¢eni situaciji.«

Prilagoditve

Gasper potrebuje prilagoditve, kot so prilagojen sedezni red blizje uciteljici in soSolcu, ki mu pomaga
(usmerja), podaljSan Cas, po potrebi zmanj$an obseg nalog, razdelitev nalog na ve¢ delov, preverjanje
razumevanja in dodatna pojasnila, uporaba tabel za lazje nacrtovanje u¢nega dela (urnik, kontrolni
seznami), odmor za razbremenitev, prilagojeno preverjanje in ocenjevanje znanja (vnaprej
napovedano, razrezan test na posamezne naloge, kontrolna tabela za usmerjanje poteka reSevanja),
usmerjanje pozornosti, spodbujanje koncentracije, toleranca do specifi¢nih primanjkljajev.

»Prilagoditve se izvajajo glede na potrebe ucenca. Gasper je pred ¢asom dejal, da prilagoditev pri
preverjanju in ocenjevanju znanja, to je razrezan test po posameznih nalogah, ne potrebuje veé. Se
vedno pa mu koristi kontrolni listek s Stevilom nalog, da lazje spremlja potek reSevanja. Njegovo
mnenje smo zelo pozitivno sprejeli in upostevali.
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Pomen timskega dela

Napredka in uspeha uc¢enca je bi bilo brez dobrega timskega sodelovanja in povezovanja vseh odraslih,
ki vstopajo v odnos z uc¢encem. Celoten tim se sreCuje najmanj trikrat na leto, po potrebi tudi veckrat.
Timsko delo vkljucuje evalvacijo dela, nacrtovanje, izmenjavo idej, medsebojno podporo. Zame kot
izvajalko DSP je klju¢no dobro sodelovanje z razrednicarko vsakodnevno osebno ali po elektronski
posti. Pomembno se mi tudi zdi, da je bila razrednicarka delezna visoke strokovne podpore pred in ob
zacetku novega Solskega leta (izpeljan je bil sestanek s prejsnjo in sedanjo razrednicarko ter uciteljico
DSP). Dodaten timski sestanek je bil izpeljan Se z ostalimi ucitelji, ki poucujejo ucenca. Vsi so bili
seznanjeni z ucenevimi posebnostmi ter s specificnimi potrebami in prilagoditvami. Potreba po
strokovni podpori uciteljev je vecja ob zacCetku Solskega leta, med letom pa po potrebi.

Sodelovanje s starSi je vsaj trikrat na leto na timskem sestanku, po potrebi osebno tudi veckrat.
Sodelovanje je konstruktivno. GaSper ima podporo svoje druzine, $Se posebno mame, ki opravlja
pedagoski poklic.

Sodelovanje poteka tudi z zunanjimi institucijami, to je Ambulanto za avtizem in razvojne motnje ter z
Institutom za avtizem in sorodne motnje.

Delo v oddelku in z razredom

Dodatna strokovna pomo¢ pri delu z u€encem z motnjo avtisticnega spektra zajema tako individualno
delo z u¢encem kot delo s skupino oziroma oddelkom. Individualno delo v oddelku poteka vsaj enkrat
na teden. Cilj je opremiti uCenca za ¢im bolj samostojno delo v razredu, medtem ko se ucitelj
vklju€uje po potrebi ali ob kriti¢nih situacijah. Gasper najve¢ podpore potrebuje ob »slabih dnevih,
ko je manj motiviran, bolj razdrazljiv, slabse zbran. Potrebno je spremljati njegovo Solsko delo, ga po
potrebi usmerjati (individualna navodila, spodbude, mozZnost odmorov). Podporo mu je potrebno
nuditi na socialnem podrocju (razreSevanje konfliktov, razumevanje situacije, pocakati, da pride na
vrsto). V razredu se redno izvajajo dejavnosti za razvoj skupine, medsebojne pripadnosti,
razumevanja, sprejemanja, pomoc¢i in sodelovanja. Pomembno vlogo ima pri tem tudi razrednicarka, ki
z oddelkom prezivi najvec Casa.

»Trenutno Gasper v razredu dobro funkcionira, se vkljucuje, je sprejet med soSolci. Menim, da ima
Gasper sreco, da je vkljuCen v takSen razred. V njem ima veliko priloznosti za ucenje podrocij, v
katerih je SibkejSi. Delezen je prijateljske podpore skupine soSolcev, razumevanje in tolerantnost,
vodenje in usmerjanje, u¢no podporo, razumevanje in sprejemanje uciteljic. Dobra razredna klima se
je gradila Ze od prvega razreda (z nekaterimi soSolci se pozna Ze iz vrtca), tako da je posledicno tudi
manj motecega vedenja. Morebitno reSevanje tezav poteka s pogovorom. Do sedaj ta metoda zadosca.
Za $olska leta, ki prihajajo, pa se sprasujem, kako se bo Gasper soocal s spremembami, s puberteto, z
razvojem identitete?! Ali ga bodo vrstniki Se tako tolerantno razumevali, sprejemali?

Izziv, ki se poraja je tudi premestitev na drugo Solo, ki jo star$i nacrtujejo v prihodnjem Solskem letu.
Potrebno je sodelovanje z novo Solo ter ucitelji, ki ga bodo poucevali. Kako se bo Gasper znasel na
novi S$oli? Menim, da je potrebno sklicati sestanek z prihodnjimi ucitelji, jih seznaniti s
funkcioniranjem ucenca, morda predlagati izobrazevanje za ucitelje. Pomembno pa se mi zdi
predvsem, da je izbor razrednika, ¢e ne uéiteljev, premisljen, saj morajo biti le-ti razumevajoci in vesci
metodike dela z u¢encem s posebnimi potrebami.«

Mo¢na podrocja

Gasper ustvarjalno riSe (stripi). Ima dober spomin. Nastopa v dramski skupini, kjer je igralsko
prepoznaven. Rad ima tudi lego kocke.

»Na Soli mu omogocamo, da svoja moc¢na podrocja uresnicuje in da se ¢im bolj pozitivno uveljavi.
Trenutno, kamor je vkljucen, je dobro sprejet in napreduje. V bodoce si Zelim, da bi bil Gasper Se
naprej dobro vkljuéen v dejavnosti, kjer bi razvijal svoja moc¢na podrocja. Ni pomembno zgolj
odpravljati primanjkljaje, ampak tudi razvijati ucenca kot osebo.«
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POMEN DELA S STARSI V PRIMERIH, KO SE IZKAZE, DA USMERITEV OTROK V
IZOBRAZEVALNI PROGRAM IN DODATNO STROKOVNO POMOCJO NI USTREZNA

Mojca Skolaris

Uvod in opredelitev problema

Ze ved kot petnajst let delam kot mobilna specialna rehabilitacijska pedagoginja na rednih OS.
Usmeritve uencev v vzgojno - izobrazevalni program s prilagojenim izvajanjem in z dodatno
strokovno pomocjo se v vecini mojih primerov izkazejo kot pravilne: uéenci lazje in bolje napredujejo,
njihova Solska samopodoba se izboljsa, sodelovanje s starsi, ucitelji in drugimi strokovnimi delavci
vecinoma dobro poteka.

Obcasno pa se tovrstni programi kljub vsem prilagoditvam izkazejo za neustrezne in zato tudi za
neuspesne: ucenci - kljub redni in obsezni dodatni strokovni pomoci ter kljub prilagoditvam - ne
dosegajo minimalnih standardov znanja in bi potrebovali preusmeritev v programe vzgoje in
izobrazevanja z niZjim izobrazbenim standardom, a se to ne zgodi. V takih primerih se moramo
povprasati kaj je Slo narobe, ali obstajajo znacilni vzorci neuspehov v teh primerih in kje se kazejo
Sibkosti v vecjem delu sicer uspes$no urejenega podroc¢ja pomoci ucencem s posebnimi potrebami.
Taksna vprasanja so nujna osnova za izboljSevanje sedanje prakse.

Opis znadilnega primera

Na Solo, kjer izvajam dodatno strokovno pomoc, je bila presolana deklica, ki je bila Ze pred tem v neki
drugi osnovni $oli neuspesna - ob koncu $olskega leta ni dosegla minimalnih standardov. Ze pred
vstopom v prvi razred »prej$nje« Sole je pridobila odlocbo o usmeritvi Zavoda za $olstvo. Opredeljena
je bila kot dolgotrajno bolan otrok. Dodelili so ji pet ur dodatne strokovne pomoci specialnega
rehabilitacijskega pedagoga. Strokovna skupina, ki je z deklico delala v predhodni $oli, je starSem
svetovala usmeritev ucenke v prilagojen program vzgoje in izobrazevanja z nizjim izobrazbenim
standardom. StarSa se s takim predlogom ze takrat nista strinjala in sta za dekli¢in neuspeh krivila
predvsem nerazumevajoco Solo. Prepri¢ana sta bila, da bo v drugi Soli drugace. Tako sta prosila
vodstvo osnovne Sole, kjer izvajam dodatno strokovno pomo¢, da sprejme njunega otroka.
Ravnateljica je prosnji starSev ugodila, saj je bila prosnja podkrepljena s priporocilom Zavoda za
Solstvo, ki se je zavzemal, da se otroku omogo¢i ponovno obiskovanje prvega razreda na redni
osnovni Soli.

Deklica je bila tako ponovno vpisana ponovno v prvi razred redne osnovne Sole in starSa sta bila
ponovno polna upanja, da bo njuna h¢i — ob ustrezni dodatni strokovni pomoci in prilagoditvah —
zmozna za $olanje v redni osnovni $oli. Izvajanje petih ur dodatne strokovne pomoci sva si s kolegico
— po izobrazbi prav tako spec. pedagoginjo - porazdelili. Ze pred izvajanjem tovrstne pomoéi sva se
sestali z uciteljico, Solsko pedagoginjo ter s starSi. Skupaj s starSi smo pripravili individualni program,
starSe sva seznanili z urnikom dodatne strokovne pomoci, razlozi sva jima dodatne oz. prilagojene
oblike in metode dela z deklico. Vsi strokovni profili v nasi strokovni skupini - uciteljica, Solska
pedagoginja ter midve kot spec. pedagoginji — smo starSe Se posebej opozorili, da so programi prvega
razreda povsod v rednih osnovnih Solah enaki, prav tako minimalni standardi znanja ob zakljuc¢ku
prvega razreda. StarSa sta takrat povedala, da zelita pri hceri Se enkrat poskusiti s Solanjem v redni
osnovni $oli, saj v prvi Soli nista bila zadovoljna z na¢inom komunikacije in z izvajanjem dodatne
strokovne pomoci. Kot ze navedeno, sta vzroke za do takratno neuspesno Solanje héere pripisovala
izkljuéno strokovnim delavcem v prvi Soli. StarSa sta se na naSih uvodnih sestankih izrecno strinjala,
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da bosta upostevala morebitna dodatna priporocila nase strokovne skupine, ¢e se bo izkazalo, da
deklica kljub prilagoditvam in dodatni strokovni pomoci ne napreduje uspesno .

Solsko delo je sprva dobro steklo. Starsa sta pripovedovala, da njuna héi rada hodi v $olo in da ji gre
bolje kot v predhodni osnovni $oli. Poudarjala sta njuno zadovoljstvo zlasti s tem, da njihova deklica
obiskuje redno osnovno Solo. Vendar smo strokovne delavke nasega tima kaj kmalu pricele opazati
rastoco stisko deklice, ki zahtevam Sole preprosto ni bila kos. Zato smo v timu ukrepali tako, da smo v
sodelovanje intenzivneje vkljucili Se deklic¢ino zdravnico. Kljub vsemu pa je bilo potrebno starSem ob
koncu prvega ocenjevalnega obdobja sporociti, da deklica ne dosega minimalnih ciljev in bi bilo bolj
smiselno podati vlogo za spremembo programa. Takrat sta se starSa - v nasprotju z nasim predlogom -
raje odlocila, da za deklico poisceta dodatno pomoc¢ Se pri zdravnici - pedopsihiatrinji, saj sta opazala,
da je deklica pogosto nezbrana in ima Sibko koncentracijo. StarSa sta zakljucila, da bo dodatna
pedopsihiatricna pomo¢ ter sprememba v medikamentozni terapiji (Sibka koncentracija deklice)
zados$cala, zato lahko deklica ostane v redni osnovni $oli.

Glede na to smo se pri nadaljnjem delu strokovnega tima povezali Se s pedopsihiatrinjo in psihologinjo
v zdravstvenem domu. Pri izmenjavi mnenj smo se enoznacno strinjali, da je za tega konkretnega
otroka najbolj primerna preusmeritev v prilagojen program vzgoje in izobrazevanja z nizjim
izobrazbenim standardom, saj trenutna situacija deklici povzro¢a prevelike stiske. Enotnega mnenja
smo bili, da tudi dolgorocno sedanja resitev ne vodi v uspeh, pac¢ pa le v viSanje ze tako ali tako
prevelikih stisk tega otroka. V strokovnem timu smo $e ugotovili, da starSi ob lo¢enih pogovorih
vsakemu strokovnemu delavcu nasega tima pripovedujejo izrazito drugacen vidik problematike ter da
znatno manipulirajo z informacijami. StarSema smo zato posredovali poenoteno mnenje celotnega
razsirjenega strokovnega tima ter jima Se osebno povedali, da za njuno deklico redna osnovna $ola ni
ustrezna. StarSa se z naSimi ugotovitvami nista strinjala. Kljub prvotnemu dogovoru, da bosta
upostevala morebitna dodatna priporocila nasega strokovnega tima, se star$a sedaj tega dogovora nista
drzala, zato pri Solanju deklice do znatnih sprememb ni prislo.

S strokovnim timom smo ob koncu Solskega leta podali soglasen predlog na Zavod za Solstvo za
spremembo odlocbe o usmeritvi - da se otroka usmeri v $olo z nizjim izobraZevalnim standardom.
Seveda smo delavke strokovnega tima starSe o tem obvestile in jim prebrale strokovno porocilo.
Zavod za Solstvo je izdal strokovno mnenje, v katerem deklico usmerja v prilagojen program vzgoje in
izobrazevanja z nizZjim izobrazbenim standardom. StarSa sta na to strokovno mnenje zavoda podala
pritozbo in s tem dosegla, da deklica v tej Soli vsaj Se nekaj Casa ostane ter da napreduje v drugi
razred. Na podlagi sedanje zakonodaje namre¢ ucenec brez soglasja starSev — ne glede na vse
strokovne ugotovitve - ne more ponavljati (prvega) razreda. Pa tudi za deklico ne bi bilo primerno, da
bi Se tretji¢ obiskovala prvi razred.

Tako sedaj za to u¢enko poteka Solanje v drugem razredu redne osnovne Sole. Starsa sta v tem Solskem
letu zelo hladna in - za razliko od predhodnega leta - nenadoma ne moreta ve¢ usklajevati Casa za
redne sestanke s strokovnim timom. Jasno je, da se strokovnih delavcev nacrtno izogibata. A to sploh
ni glavna tezava strokovnega tima. Strokovne delavce namre¢ najbolj boli, da je ucenka vedno v vecji
stiski, celotna stroka pa je ob tem nemocna. Ucenka od starSev doma prejema izraziti pritisk, da mora
»biti pridna in uspesna v Soli«. Ne glede na to, da strokovni delavci — tako pri pouku kot pri
individualnih urah - uporabljamo veliko didakticnega materiala, s poudarkom na skrajno minimalnih
standardih, deklica vedno bolj zaostaja za vrstniki. To tudi sama opaZa in zato Se bolj trpi. Postaja
vedno bolj negotova in vase zaprta. UCiteljica opaza, da ji domace naloge piSe tudi mama, veckrat pa
nalog tudi nima narejenih. SoSolci so jo zaceli izkljucevati, saj se tudi v njihove igre in v pogovore ne
vkljucuje.
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Strokovni delavci se v tej situaciji ¢utimo nemoc¢ne. Zavedamo se, da so tudi starsi v stiski, kar jim
verjetno Se dodatno otezuje zacutiti najprej stisko lastnega otroka ter postaviti otrokovo stisko in
otrokove potrebe na prvo mesto - pred lastne zelje in ambicije, zlasti pa pred lastne predstave o tem,
kaj je za njihovega otroka res dobro.

Zakljucek in predlagana vprasanja za diskusijo

Nekateri ucenci kljub individualiziranemu programu in prilagoditvam ne zmorejo programa rednih
osnovnih Sol ter zato potrebujejo preusmeritev v prilagojene programe vzgoje in izobrazevanja z
nizjim izobrazbenim standardom. V kolikor pa se s takimi preusmeritvami starSi ucencev ne strinjajo,
lahko s pritozbami znatno ¢asovno odlagajo presolanje svojih otrok, kar ima za posledico bistveno
povecanje dusevnega trpljenja in drugih stisk njihovih otrok. Iz take prakse se poraja vec¢ vprasanj,
npr.:

- Kje oz. pri kom pravzaprav lezi glavni vzrok za tovrstne nepotrebne stiske otrok, katerim se
predolgo odlaga nujno potrebno preSolanje na Solo z nizjim izobrazevalnim standardom; so to
zgolj starsi?

- Kdo in kako naj pripravi starSe, da bodo zmozni sprejeti in se sprijazniti z nizjimi
intelektualnimi sposobnostmi svojega otroka?

- Zakaj smo strokovni delavci Se zmeraj prevec prepusceni samim sebi v primerih, ko delamo s
»tezavnejSimi« star$i in njihovimi otroki, potrebovali pa bi strokovno supervizijsko pomoc
(npr. za podporo strokovnim delavcem pri vztrajanju v strokovnih odlocitvah tudi takrat, ko se
strasi ali drugi ne strinjajo)?

- Al lahko posredujemo kakSne predloge za izboljSave Solske zakonodaje, da bi okrepili
prednosti otroka in otrokovih potreb pred ambicijami, Zeljami in ¢ustvi njihovih starSev?
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SLOVENSCINA V OKVIRU DSP IN ISP V OSNOVNI SOLI

Maja Kovaci¢, prof. ang. in slov.

Med otroke s posebnimi potrebami, ki potrebujejo prilagojeno izvajanje programov vzgoje in
izobrazevanja, spadajo tudi ucenci s primanjkljaji na posameznih podrocjih ucenja. Slednji imajo
izrazite tezave na katerem koli od naslednjih podrocij: pozornost, pomnjenje, misljenje, koordinacija,
komunikacija, branje, pisanje, pravopis, racunanje, socialna kompetentnost in custveno dozorevanje.
V prispevku bo predstavljeno nacrtovanje, izvajanje in evalvacija pomoci ucencem izven pouka, torej
dodatne strokovne pomoci (DSP) ter individualne in skupinske ucne pomoci (ISP) pri ucencih, ki
imajo zaradi razlicnih vzrokov tezave pri slovenscini.

Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (v nadaljevanju ZUOPP-1, Uradni list RS, §t. 58/11,
40/12 — ZUJF in 90/12) omogoca integracijo otrok s posebnimi potrebami v redno osnovno $olo.
Dodatna strokovna pomo¢ pripada ucencem, ki imajo odlocbo o usmeritvi, zanje se pripravi
individualiziran program. Ti ucenci obicajno potrebujejo pomo¢ enega izmed strokovnih delavcev
(pedagoga, socialnega pedagoga, specialnega pedagoga, psihologa, defektologa ...) in uciteljev
razli¢nih predmetov. Strokovna skupina, imenovana s strani ravnatelja in sestavljena iz strokovnih
delavcev, ki sodelujejo pri izvajanju vzgojno-izobrazevalnega programa, je zadolzena za pripravo in
spremljanje izvajanja individualiziranega programa. Glede na potrebe otroka se individualiziran
program med Solskim letom lahko spreminja, zato je evalvacija potrebna najmanj v vsakem vzgojno-
izobrazevalnem obdobju.

Cilji in nacela vzgoje in izobrazevanja otrok s posebnimi potrebami so: zagotavljanje najvec¢je koristi
otroka, celovitost in kompleksnost vzgoje in izobrazevanja, enake moznosti s hkratnim upostevanjem
razlicnih potreb otrok, vkljuCevanje starSev v postopek usmerjanja in oblike pomoci, individualiziran
pristop, interdisciplinarnost, ohranjanje ravnotezja med razlicnimi podrocji otrokovega telesnega in
dusevnega razvoja, ¢im prejSnja usmeritev v ustrezen program vzgoje in izobrazevanja, takojSnja in
kontinuirana podpora in strokovna pomo¢ v programih vzgoje in izobrazevanja, vertikalna prehodnost
in povezanost programov, organizacija vzgoje in izobraZevanja ¢im blizje kraju bivanja in
zagotavljanje ustreznih pogojev, ki omogocajo optimalen razvoj posameznega otroka (4. ¢len ZUOPP-

1.

»S prilagojenimi programi osnovnoSolskega izobraZevanja, ki omogocajo otrokom s posebnimi
potrebami pridobiti enakovreden izobrazbeni standard, se lahko prilagodi predmetnik, organizacija,
nacin preverjanja in ocenjevanja znanja, nacin eksternega preverjanja znanja, napredovanje in ¢asovna
razporeditev pouka« (11. clen ZUOPP-1).

Ucenci s splosnimi ali specifi¢nimi u¢nimi tezavami nizje stopnje, pri katerih metode dela pri rednem
in dopolnilnem pouku ne zadostujejo za premostitev tezav, so vkljuceni v individualno ali skupinsko
pomoc.

Za ucence, ki so delezni dodatne strokovne pomoci ter skupinske in individualne pomoci velja:
»Razvoj ucenceve kompetentnosti na kognitivnem, Custveno-motivacijskem in socialnem podroc¢ju
zagotavljamo: z razvijanjem prilagojenih nacinov pristopanja k ucenju (usmerjenost na nalogo,
reSevanje problemov) in reduciranjem obrambnih pristopov, katerih cilj je predvsem zmanjsevanje
obcutkov negotovosti in ogroZenosti (izogibanje, pretirana odvisnost, itd.); s spodbujanjem in
opogumljanjem (»Uspel bos.«, »Imas dobre ideje.« ipd.); s tem, da se znamo otroku priblizati, mu
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prisluhniti, prepoznati njegove stiske, ki mu jih povzrocajo primanjkljaji, in mu pri tem dati ustrezno
podporo; s tem, da zares pozorno spremljamo otrokovo napredovanje, da opazimo vsak njegov
uspeSen korak (ujamemo ga pri dobro opravljeni nalogi, opazimo trud, pozitivno vedenje ipd.); s
spodbujanjem in usmerjanjem k primerjanju\tekmovanju s samim sabo, ne pa z drugimi; z
razporeditvijo v skupino otrok, ki ga sprejema in se z njimi dobro pocuti; z odkrivanjem,
spodbujanjem in poudarjanjem ucencevih mocnih podro€ij; s strpnostjo, potrpezljivostjo in
razumevanjem« (Otroci s primanjkljaji na posameznih podrocjih ucenja, 2008, str. 26).

DSP in ISP na podroc¢ju slovens§¢ine

V osnovni $oli je slovens¢ina eden izmed temeljnih predmetov, je tudi ucni jezik. Za ve¢ino ucencev
predstavlja prvi oz. materni jezik, za nekatere pa drugi oz. tuji jezik (manjSine, priseljenci ...), zato
imajo ti ucenci lahko ve¢ tezav pri sporazumevanju, razumevanju in osvajanju uéne snovi, zaradi
Cesar posledi¢no ne dosegajo zastavljenih ucnih ciljev. Prilagajanje v okviru pouka s pomocjo
razli¢nih uénih oblik (delo v parih, manjsih skupinah ...), metod dela (pogovor, metoda dela s slikami
in fotografijami, metoda dela z listki ...) in vkljuevanjem bralnih ucnih strategij (dopolnjevanje
manjkajocih podatkov, iskanje teme, bistvenega sporocila ali podatkov, branje preglednic in grafov,
casovno zaporedje dogodkov ...) veckrat ni dovolj, saj uCenci potrebujejo individualno vodenje in
(formativno) spremljanje.

V Solskih letih 2011/12, 2013/14 in 2014/15 sem na podrocju slovenscine izvajala individualno in
skupinsko pomoc€ v 6. in 7. razredu, v katero je bilo vkljucenih vec ucencev, v Solskem letu 2014/15 pa
sem izvajala tudi dodatno strokovno pomoc¢ iz slovens¢ine, ki jo je obiskoval uc¢enec 6. razreda.

Nacrtovanje izvajanja DSP in ISP na podrocju slovenscine temelji na posodobljenem uc¢nem nacrtu za
slovenséino (2011) ter konceptih, smernicah in navodilih, sprejetih na Strokovnem svetu Republike
Slovenije za sploSno izobrazevanje: Ucne tezave v osnovni Soli: koncept dela (2008), Otroci s
primanjkljaji na posameznih podroc¢jih ucenja: navodila za prilagojeno izvajanje programa osnovne
Sole z dodatno strokovno pomocjo (2008), Smernice za izobraZevanje otrok tujcev v vrtcih in $olah
(2009), obsega pa neposredno delo z ucenci, sodelovanje s star$i, razrednikom, (drugimi) ucitelji
slovenscine in ostalimi ucitelji, Solsko svetovalno sluzbo ter drugimi strokovnimi delavci (psihologom,
pedagogom, specialnim pedagogom, socialnim pedagogom idr.).

V procesu poucevanja in uc¢enja otrok s primanjkljaji na posameznih podro¢jih je potrebno upostevati
njihove potrebe, kar zahteva:
- »uvodne povezave vsake nove teme z Ze obravnavanimi temami, da otrok lahko poveze
informacije v mreze podatkov ter tako snov bolje razume in potem laze prikli¢e podatke;
- povezavo obravnavanih tem z u€encevimi zivljenjskimi izku$njami;
- multisenzorno ucenje (sprejem informacij po vseh moznih senzornih poteh: slusni, vidni,
taktilni poti in tudi s pomoc¢jo vonja in okusa);
- kratka in jasna navodila, s sprotnim preverjanjem razumevanja navodil, kombiniranjem ustnih
in pisnih navodil;
- pomoc pri organizaciji zapiskov, u¢nih pripomockov, belezk za starSe itd.;
- prednost odprtih vprasanj (ti ucenci tako bolje prikazejo razumevanje snovi, resnicno znanje)
pred vprasanji, ki terjajo le priklic to¢no doloCene informacije;
- odgovore vecjega Stevila uCencev na isto vprasanje, ki je pomembno za resni¢no razumevanje
snovi, da si bolje zapomnijo klju¢ne informacije;
- razdelitev kompleksnih nalog, postopkov, navodil na krajse dele;
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- rabo vizualnih pripomockov (grafov, tabel, slik, videoposnetkov itd.);

- pogosto menjavo dejavnosti (zagotavljanje pestrosti pouka s spremembo metode, materialov
itd.);

- zanimivo predstavljanje snovi, da pritegne otrokovo pozornost (ve¢ gestikuliranja,
dramatizacij, vkljucevanja lutk, gibalnih dejavnosti itd.);

- aktivno ucenje, ki omogoca konstrukcijo lastnega znanja (z eksperimenti, diskusijo, delom v
paru ali skupini itd.);

- sprotne povratne informacije ucitelja o napakah, da jih u¢enec lahko odpravi in da ne pride do
razvoja napacnih pojmov ali utrjevanja napacnih vzorcev;

- sporocanje ocene ucencu naj vedno spremlja SirSa razlaga, ki naj poleg analize napak
vkljucuje tudi analizo uspesno izkazanega znanja, v zvezi z napakami pa se ne ustavi samo pri
njihovem izpostavljanju, temve¢ pri obveznem skupnem delovnem pogovoru\dogovoru z
ucencem, kako naprej;

- ve¢ odmorov med nalogami itd.« (Otroci s primanjkljaji na posameznih podrocjih ucenja,
2008, str. 25).

Ucenec, ki je imel z odlocbo dodeljeno dodatno strokovno pomo¢ pri predmetu slovens¢ina, je
prihajal enkrat tedensko na individualno uro v ¢asu pouka, kasneje pa tudi po dogovoru z u¢encem
zaradi doprinosa odpadlih ur (dnevi dejavnosti, ekskurzije, bolezen ipd.). Delo se je prilagajalo glede
na njegove potrebe in zmoznosti, poudarek je bil na dodatnem utrjevanju in ponavljanju snovi
(umetnostna in neumetnostna besedila), nadgrajevanju predznanja, dodatnih vajah za lazje
razumevanje obravnavane snovi, ponovni razlagi in pojasnjevanju nerazumljene snovi, urejanju
zapiskov, poudarjanju bistvenih informacij, dopolnjevanju pomanjkljivo zapisane snovi,
dopolnjevanju in pregledu (tudi Zze reSenih) vaj v delovnem zvezku — veckrat je bila kaksna vaja
pomanjkljivo reSena, vCasih pa tudi napacno reSena ali nereSena. UCenec ni imel izrazitih tezav z
branjem, vc€asih je potreboval dodatno pojasnilo pri navodilih, veckrat je bil povrSen, pri dolo¢enih
tipih nalog je celo obupal ali pa se sploh ni lotil reSevanja.

Ucgenec je rad kaj povedal o sebi, svoji druzini in asu, ki ga je prezivel v rejnistvu. Custvene teZave in
stiske (tudi spomini) so ga ovirale pri zbranosti, koncentraciji, sicer je bil pripravljen delati. Vsekakor
so bile dodatne spodbude, pohvale, motivacijske dejavnosti pri njem nadvse dobrodosle.

Individualna in skupinska pomo¢ ufencem z u¢nimi teZavami na podrocju slovenscine (branje,
pisanje, pravopis ...) je potekala eno Solsko uro na teden, v A-urniku za ucence 6. razreda in v B-
urniku za ucence 7. razreda; zaradi doprinosa odpadlih ur pa tudi po dogovoru z ucenci — predvsem
pred pisnim ali ustnim preverjanjem in ocenjevanjem znanja. Poudarek je bil na dodatnem utrjevanju
snovi (umetnostna in neumetnostna besedila), dodatnih vajah za lazje razumevanje obravnavane snovi,
ponovni razlagi, pojasnjevanju, izboljsavi tehnike branja in govornega nastopanja ... Delo oz. naloge
so se prilagajale razli¢no razvitim zmoznostim in potrebam ucencev.

Na nasi Soli je precej otrok priseljencev. Za otroke, ki imajo status tujca prvi dve leti po prihodu v
Slovenijo, je v skladu s Smernicami za izobraZevanje otrok tujcev v vrtcih in Solah (2009) organiziran
teCaj slovensCine za tujce, prilagodi se tudi ocenjevanje, obiCajno pa se primanjkljaji na podrocju
jezika kazejo tudi v prihodnjih letih, ko nimajo ve¢ statusa in posebnih prilagoditev. Najveckrat gre za
neobvladovanje ucnega jezika, ki je zanje abstrakten, vizualnih opor je malo, struktura povedi
zapletena, v€asih pa so prisotne tudi tezave pri sporazumevanju z okoljem, Custvene stiske
(osamljenost), drugacne kulturne norme itd. V takih primerih je obiskovanje dopolnilnega pouka ter
individualne in skupinske pomoci e toliko bolj priporoceno.
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Najpogostejse tezave, ki so jih imeli ucenci, ki so obiskovali ISP (in DSP):

- tezave pri branju (pocasno, zatikajocCe se branje, ki ni avtomatizirano, veliko napak, tezave pri
prepoznavanju besed, zmoznost ohranjanja pozornosti na prebrano med samim branjem),

- tezava pri obnovi umetnostnih in neumetnostnih besedil, pomnjenju podrobnosti,

- tezave pri pomnjenju prebranega, navodil,

- tezave pri bralnem razumevanju,

- tezave s sklepanjem na podlagi vec dejstev,

- tezave pri razumevanju pomena (besed, besednih zvez, povedi, besedil, (daljsih) navodil),

- tezave z razumevanjem prenesenih besednih zvez, metafor in besednih iger,

- tezave z razumevanjem vprasanj,

- tezave pri priklicu ¢rk in pravilnem zapisovanju (pravopisu),

- tezave pri obracanju, preskakovanju in dodajanju ¢rk pri branju in zapisu,

- tezave pri prepoznavanju, zapomnitvi zaporedja ¢rk in glasov,

- tezave pri priklicu besed (Se posebej pri pripovedovanju ali pisanju spisov),

- tezave pri oblikovanju stavkov in povedi (neustrezna zgradba), izrazanju misli v pisni in ustni
obliki, npr. govorni premori, zatikanje, ponavljanje besed, uporaba masil,

- tezave pri ustreznem logi¢nem zaporedju misli,

- skromno besedisce,

- tezave pri pisanju (oblika in hitrost pisanja),

- tezave pri tvorbi ustreznih besedilnih vrst,

- pomanjkljiva in napac¢na raba slovni¢nih pravil jezika (napac¢na uporaba obrazil za sklone,
tezave z dvojino in mnozino, napacna raba spola, pri glagolih se kazejo tezave z ujemanjem z
osebkom) ...

Ti ucenci imajo pogosto tezave tudi z nizko samopodobo, prepri¢anjem o lastnih zmoznostih in
sposobnostih, pri u¢enju so nesamostojni, imajo teZave pri izbiranju uénih strategij, ne znajo se uciti iz
ucbenikov (in drugih virov), ne znajo poiskati bistvenih podatkov in povzeti vsebine snovi, tezave
imajo pri branju tabel, grafov, seznamov ipd., tezko se osredotocijo na uc¢no snov, hitro jih zmotijo
razni (zunanji) dejavniki, lahko se tudi izogibajo obveznostim. Za te ucence je realna povratna
informacija v procesu formativnega spremljanja Se posebej pomembna — potrebno je spremljati njihov
napredek glede na predznanje in jih pohvaliti ob trudu in doseganju boljsih rezultatov. Ker je njihova
motivacija za delo, opravljanje domacih nalog in ucenje Sibka, je potrebno veliko spodbud ter
sodelovalnih oblik dela med ucenci. Dokazati jim je treba, da so lahko uspesni — ob¢utek zadovoljstva
ob dosezenem cilju jim praviloma da energijo in motivacijo za nadaljnje delo. Gradivo je veckrat
potrebno prilagoditi in poenostaviti (tudi zmanjSati obseg nalog, ki vkljucujejo branje in pisanje),
preveriti razumevanje prebranega, daljSe naloge je potrebno razdeliti na krajSe dele oz. korake, utrditi
osnovne pojme, poudariti bistvene informacije, kljucne besede, zagotoviti dodatne naloge za
preverjanje razumevanja snovi, dati jasna (kratka) navodila, preveriti razumevanje navodil in besedil,
prilagoditi domace branje, podaljSati ¢as branja daljsih besedil in pisanja, zdruzevati vizualna sredstva
in nacine z besednim sporocilom, u¢encu pomagati z opornimi to¢kami in podobno. Pomembno je, da
vsi ucitelji (ne samo ucitelji slovens¢ine) motivirajo ucence za branje, nujne so bralne naloge na
razli¢nih ravneh. Pri tem si lahko ucitelji pomagamo z razlicnimi didakti¢nimi pripomocki, ucili in
strategijami (ilustracije, skice, miselni vzorci, racunalnik, projektor, projektno delo ...). V zadnjem
Casu so Se posebej aktualne interaktivne naloge na raCunalniku, s pomocjo katerih ucenci osvajajo
znanje na bolj »zanimiv/zabaven« nacin. Namenjene so predvsem samostojnemu delu doma, obcasno
pa jih lahko uporabimo kot popestritev v $oli, saj so ucenci vedno navduseni nad poukom v
racunalniski u¢ilnici.
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V nadaljevanju bi rada izpostavila le nekaj primerov ucencev, ki so obiskovali individualno in
skupinsko pomo¢ pri predmetu slovenscina.

- UCcenka s statusom tujke (prihaja iz Bosne in Hercegovine) je bila v razredu zelo pasivna, ni
zelela sodelovati, tudi ¢e si jo kaj vprasal, je bila ve¢inoma tiho. SCasoma se je opogumila,
njena samozavest se je dvignila in se ni ve¢ toliko obremenjevala, Ce je besede narobe prebrala
ali naglasila. Z vztrajnostjo in veliko dodatne spodbude s strani vrstnikov in uciteljev se je
njen interes za branje povecal, izboljsali so se tudi samostojni zapisi v slovenscini.

- UCcenka kitajskega porekla je na ure dopolnilnega pouka in ISP redno prihajala. Njene tezave z
branjem so bile po dveh letih bivanja v Sloveniji Se vedno precej velike, izrazite pa pri
razumevanju pisnih in ustnih navodil, prebranega, pa tudi pri zapisovanju. Potrebovala je
dodatna navodila in bolj podrobno oz. obSirno razlago ter dodatne vaje za boljSe osvajanje
snovi. Kljub razli¢nim oblikam in metodam ucenja besed in jezika, je napredovala pocasi. Na
zacetku je bilo potrebno predvsem veliko motivacije in bralnih spodbud s pomocjo slikanic,
uporabo pantomime, risanjem ..., saj je bilo ucenkino znanje angleskega jezika ravno tako
Sibko. Ucenka je napredovala zelo pocasi, doma se sporazumevajo v maternem jeziku,
priloznosti za rabo slovenscine je bilo premalo, posledi¢no tudi ni uspela osvojiti minimalnih
standardov znanja in zaradi prevelikih primanjkljajev razred ponavlja.

- Pri dveh ucencih je bila z mojo pomocjo prepoznana disleksija, vendar zaradi (dobrih) ocen
nista cutila potrebe po obiskovanju individualne in skupinske pomoci, Ceprav bi bila za
izboljSanje uénega uspeha priporocljiva.

- UCcenka albanskega porekla je redno prihajala na ure dopolnilnega pouka in ISP. Imela je
tezave z branjem in razumevanjem navodil in prebranega. Potrebovala je dodatna navodila in
razlago, kar bo verjetno potrebno $e v prihodnje.

- UCcenka albanskega porekla s statusom tujke drugo leto je redko obiskovala dopolnilni pouk in
ISP, ¢eprav je bilo njeno razumevanje in znanje slovenskega jezika Sibko. V domacem okolju
ne govorijo slovensko, ravno tako se je v Soli veCinoma druzila s soSolci in prijatelji, s
katerimi se je sporazumevala v albansCini. Ni imela interesa za delo pri pouku in osvajanje
jezika, veCkrat ni imela potrebnih ucnih pripomockov, ni Zelela sodelovati. Njena
nezainteresiranost, pomanjkanje motivacije za ucenje slovensCine in opravljanje Solskih
obveznosti ter odklanjanje pomoci s strani uciteljev je privedlo do ponavljanja razreda.

- Vecina ucencev slovenskih in neslovenskih starsSev, ki je obiskovala ISP v preteklih letih, je
imela tezave z branjem — netekocCe, poCasno branje z zatikanji in napakami. Veliko tezav so
imeli tudi pri razumevanju navodil in (daljsih) besedil, tvorbi besedil, potrebovali so dodatno
razlago in vaje za utrjevanje snovi, ki so jo obravnavali pri rednem pouku slovens¢ine. Njihov
napredek je bil najbolj opazen, ¢e so bili poleg zunanje motivacije tudi sami odloceni, da
lahko izbolj$ajo svoje znanje, zaradi Cesar so se res trudili in z veseljem sodelovali pri vseh
oblikah in metodah uéenja. Se posebej so poudarili prednosti dela v manjsi skupini otrok, ki
ima podobne tezave kot oni, zato jih ni sram, ¢e je njihov odgovor napacen, vpraSanje
nenavadno in podobno.

- Vec u€encev pa je prislo na ISP le nekajkrat, saj zaradi razli¢nih »izgovorov« niso obiskovali
dopolnilnega pouka.

Neobiskovanje dopolnilnega pouka je za nekatere ucence stalna praksa na nasi Soli, ¢eprav bi bila
tovrstna oblika pomoc¢i nujna za njihov napredek. Kljub razgovorom z ucenci, starSi, uciteljico
slovensCine (v primeru, da ne gre za isto osebo) in razrednicarko nekateri u¢enci dopolnilnega pouka
niso obiskovali (redno), kar se je odrazalo tudi pri prisotnosti na urah ISP, saj u¢enec, ki ne obiskuje
dopolnilnega pouka ni upravicen do individualne in skupinske pomoci. Razlogi, ki so jih navajali
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ucenci, so bili razli¢ni: neustreznost termina pred oz. po pouku, soCasnost z interesno dejavnostjo,
dopolnilni pouk izvaja druga uciteljica slovensc¢ine ipd. V prihodnje predlagam, da ima isti ucitelj
dopolnilni pouk in ISP, saj je pregled nad obiskovanjem obeh u¢nih pomo¢i vecji, obravnava snovi oz.
dopolnjevanje ucnih primanjkljajev glede na obravnavano u¢no snov pri rednem pouku pa lazja.
Ucence je potrebno motivirati za obiskovanje dopolnilnega pouka in pomoci tudi s pomocjo starSev —
vsem je potrebno predstaviti prednosti skupinske in individualne obravnave, navsezadnje gre za
izboljSanje ucencevih Sibkih podroc€ij, kar jim bo koristilo tekom Solanja kot tudi v nadaljnjem
zivljenju. Za nacrtovanje dela ter kratkoro¢nih in dolgorocnih ciljev je klju¢nega pomena vmesna in
zaklju¢na evalvacija (strokovna skupina, starsi ...).

Zakljucek

Izvajanje ISP in DSP na podroc¢ju slovenscine zahteva veliko prilagodljivosti s strani ucitelja, saj se
metode dela prilagajajo u¢nim primanjkljajem in razli¢nim potrebam ucencev, pri ¢emer je potrebno
izhajati iz posodobljenega ucnega nacrta za sloven$¢ino ter upoStevati navodila in smernice za
izvajanje dodatne strokovne pomoci ter individualne in skupinske pomoci. Za optimalno doseganje
rezultatov je nujno sodelovanje z uciteljem, ki ucenca poucuje v oddelku, uciteljem, ki izvaja
dopolnilni pouk (v primeru, da ne gre za istega ucitelja), razrednikom, Solsko svetovalno sluzbo ter
ostalimi ucitelji in strokovnimi delavci — pedagogom, specialnim pedagogom ali socialnim pedagogom
idr., ne nazadnje pa tudi s star$i, saj na ta nacin lazje prepoznamo vrsto tezav, s katerimi se sooca
ucenec, in izberemo specificne metode dela in pomoci, s pomo¢jo katerih bo dosegel vsaj minimalne
standarde znanja. Klju¢nega pomena pri tem je, da ucenec sprejme pomoc in si Zeli napredka. Pri tem
se ne sme ozirati na okolico (tezave so vecCkrat povezane z vecjeziCnostjo in veckulturnostjo) in
vrstnike, ki ga zaradi obiskovanja dopolnilnega pouka in dodatne strokovne oz. individualne in
skupinske pomoci morda celo zasmehujejo, temve¢ mora vztrajati in trdo delati, saj sicer ucne tezave v
kombinaciji s slabimi delovnimi navadami ovirajo ucenje Solskih vescCin, kar se tekom Solanja samo Se
stopnjuje. Naceloma ti ucenci neradi berejo, saj gledanje televizije, uporaba telefona in racunalnika
predvsem za igranje igric, brskanje po internetu in uporabo socialnih omrezij zahtevajo manj napora,
zato bi bilo smiselno osnovati oz. nadgraditi projekte tudi v sodelovanju s Solsko in splos$no knjiznico,
ki bi spodbujali njihovo zeljo po branju, s Cimer bi obogatili besedni zaklad ter ponotranjili slovnicne
strukture. Pri priseljencih je kljuénega pomena vkljucitev v novo okolje, za kar bi lahko poskrbele tudi
nevladne organizacije ali projekti, podprti s strani obCine. Organizacija intenzivnega tecaja slovenscine
za ucence in starse je le ena izmed moznosti. Na splosno pozitiven odnos do $ole in u¢enja olajsa delo
ucitelju, ki s svojim znanjem, prilagajanjem strategij in tehnik za osvajanje osnovnih jezikovnih
spretnosti (branje, pisanje, poslusanje, govorjenje) pa tudi z razumevanjem in primernim odnosom
pomaga ucencu pri premagovanju tezav in razvijanju njegovih §ibkih podrocij, kar je bistvo dodatne
strokovne ter individualne in skupinske pomoci.
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OTROCI S POSEBNIMI POTREBAMI V SLOVENSKI OSNOVNI SOLI - IZZIVI
INKLUZIJE

asist. dr. Andreja Kozmus, univ. dipl. ped.

Povzetek: Vsako leto je v Sloveniji ve¢ otrok s posebnimi potrebami, ki so usmerjeni v vecinske
osnovne Sole s prilagojenim izvajanjem programa in z dodatno strokovno pomocjo. Kljub
spremembam, ki na ravni zakonov omogocajo inkluzijo, pri njenem konkretnem udejanjanju ostaja Se
mnogo odprtih dilem.

V prispevku bom natancneje predstavila izzive, s katerimi se sreCujemo ucitelji in svetovalni delavci
pri vsakdanjem delu z otroki s posebnimi potrebami v osnovni Soli. Trije predstavljeni primeri se
osredotocajo na tri izzive: a) doseganje minimalnih standardov znanja, potrebnih za napredovanje
ucencev, b) nesodelovanje starSev in odklanjanje vsakrSne pomoc€i ter c) opuscanje predpisane
medikamentozne terapije, zaradi katere so bili otroci na komisiji za usmerjanje opredeljeni kot
dolgotrajno bolni, in posledicno pogostejSe vedenjske tezave otrok.

Kljuéne besede: inkluzija, otroci s posebnimi potrebami, osnovna $ola, izzivi

Uvod

V postmoderni druzbi znanja, informacijske tehnologije, splosne globalizacije, pluralizma eti¢nih
teorij in vrednot velik izziv pred nas postavlja inkluzija otrok s posebnimi potrebami (v nadaljevanju:
OPP) v vetinske osnovne 3ole (v nadaljevanju: OS). Inkluzija je namre¢ pojem, o katerem se
mnogokrat kreSejo mnenja zagovornikov in nasprotnikov, saj obstaja razkorak med teorijo in prakso,
med ideali in realnostjo, med dobrimi nameni in vsakdanjimi izzivi.

Vsako leto je v Sloveniji ve¢ otrok s posebnimi potrebami, ki so usmerjeni v vecinske osnovne Sole s
prilagojenim izvajanjem programa in z dodatno strokovno pomocjo (v nadaljevanju: DSP) (Opara,
Barle Lakota 2010). Kljub spremembam, ki na ravni zakonov omogocajo inkluzijo, pri njenem
konkretnem udejanjanju ostaja Se mnogo odprtih dilem in pomanjkljivosti.

Prispevek je sestavljen iz dveh delov. V prvem delu predstavim teoretska izhodis¢a inkluzije, v
drugem delu pa opiSem nekatere izzive, na katere naletimo pri delu z OPP v OS. S predstavljenimi
primeri bi rada prispevala k izboljSanju pogojev za delo z OPP.

Teoretska izhodiS¢a inkluzije

Uvod

OPP so ranljiva skupina, ki je bila e nedolgo ¢asa nazaj odrinjena na rob druzbe. Ze sama definicija
inkluzije pomeni uresni¢evanje ¢lovekovih pravic o izobrazbi za vse, svobodni izbiri starSev do
izobrazevanja, tudi uresnievanje teznje po zmanjSevanju vsakrSnega izkljuevanja na osnovi ovir,
rase, spola, invalidnosti ...

V zahodnih drzavah so se v 60. in 70. letih krepile zahteve po pravici do Solanja OPP v lokalnih,
ve¢inskih OS in reorganizaciji posebnega vzgojno-izobraZevalnega sistema (Opara, Barle Lakota, idr.
2010, str. 191). Glede na svojo politiko vkljuéevanja OPP v veginske OS so drzave $e danes razdeljene
na tri skupine: od popolne inkluzije z mo¢no podporo razli¢nih sluzb, do spodbujanja razli¢nih oblik
sodelovanja med veginskimi OS in razvejanim sistemom $ol s prilagojenim programom (v
nadaljevanju: OSPP) ter lo¢enega sistema Solanja in zakonodaje za OS in OSPP (Meijer, Soriano,
Watkins 2003). Zgodovinsko gledano pa je obravnava OPP potekala od segregacije, integracije,
socialne integracije, do danes pogosto deklariranega pojma in teoretskega ideala inkluzije (Kobal
Grum 2009).
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V zadnjih letih se, vsaj na nacelni ravni, odnos do pripadnikov ranljivejsih skupin v druzbi bistveno
spreminja. V Analizi vzgoje in izobrazevanja otrok s posebnimi potrebami je navedeno, da se vpis
OPP, ki so vkljuteni v OSPP in zavode zmanj$uje (glede na razmerje z vpisom OPP v veéinske OS),
kar najverjetneje kaze na prisotnost nenamerne, tihe integracije (Opara, Barle Lakota, idr. 2010), a
nara§a vpis OPP tako v OS kot OSPP. Govorimo o vedji ozavesGenosti druzbe glede vkljuéevanja
razlicnih skupin posameznikov v skupnost, pa tudi porastu usmerjanja otrok. V javnosti se
izpostavljajo mnoge dileme varovanja ¢lovekovih pravic, na drugi strani pa nastajajo skupine, ki so
vedno bolj nestrpne do drugac¢nih.

Definicija

V Slovarju slovenskega knjiznega jezika je inkluzija opisana kot »odnos med mnozicama, pri katerem
je ena mnozica podmnozica druge; vsebovanje,« (SSKJ 2000), v povezavi z integracijo, ki pomeni
»povezovanje posameznih enot, delov v ve¢jo celoto, zdruzevanje,« (prav tam). V Solskem polju sta
izraza inkluzija in integracija pogosto povezana. Sprva sta se prekrivala, z bolj natan¢no opredelitvijo
pa inkluzija pridobiva Sirsi kontekst, pomen ter oznacuje drugacne procese.

Razlike med integracijo so v a) opredelitvi, b) populaciji, ¢) pojmovanju oviranosti, ¢) vzrokih
oviranosti, d) usmerjenosti pri iskanju resitev, e) potrebnosti formalizacije, f) diskurzih, g) vidiku
prilagajanja, h) cilju oz. namenu (Peéek Cuk, Lesjak 2009, str. 191-192). Inkluzija teZi k popolnemu
vkljucevanju socialno izklju¢enih posameznikov v socialno skupino in §irSe druzbeno okolje, a hkrati
ne pomeni izenacevanja posameznikov. Ne nanaSa se samo na OPP, temvec¢ tudi na skupine, ki so tako
ali drugace odrinjene na rob (npr. manjSine, brezposelni, priseljenci).

Za inkluzivno paradigmo je na podrocju VIZ sprejemljiv Solski sistem, iz katerega lahko posameznik
izstopa v posebej prilagojeno obliko za krajsi ali daljsi Cas le, Ce je strokovno dokazano, da je to zanj
boljsa resitev. UresniCitev ideje »Sole za vse« zahteva kvalitativno prenovo Solskega sistema, ki
omogoca razli¢no vrednotenje u¢nega uspeha in SirSe razumevanje vklju¢evanja. Na stopnjo inkluzije
posamezne Sole pa odlocilno vplivajo ljudje (otroci, starsi, strokovnjaki in odgovorni za zagotavljanje
pogojev), njihovo znanje, spretnosti, izkusnje, osebnostne znacilnosti, stalis¢a, vrednote, prepri¢anja.

Zagotavljanje inkluzije

Da bi lahko v $olah Zziveli inkluzijo, morajo biti izpolnjeni doloCeni pogoji: prostorski, kadrovski in
materialni, ki morajo biti opredeljeni z zakonodajo, organizacijske in vsebinske spremembe pa nato
vzpodbujajo in razvijajo bogatejSe izobrazevalno okolje (Schmidt 2001, str. 15). V reSevanje
kompleksnih problemov OPP je potrebno vklju¢evati mnoge strokovnjake. Njihovo sodelovanje
zahteva fleksibilnost, dinamic¢nost in jasno definiranost vlog, na kar morajo biti vodstva Sol
pripravljena. Ucitelji, ki imajo v razredu OPP, morajo biti delezni strokovne podpore, imeti moznost
stalnega sodelovanja in timskega dela. Omogociti jim je potrebno strokovno izpopolnjevanje tako na
podrocju metodi¢no-didakticnih pristopov z OPP, kakor na podro¢ju nacrtovanja, izvajanja in
vrednotenja individualiziranih programov. Najuspesnej$i model nudenja pomoc¢i OPP je zagotovo
timsko delo, v katero je vkljuCen tudi ravnatelj. Od ravnatelja in vodstva Sole sta namre¢ odvisni tudi
Solska kultura in klima, ki doloc¢ata odnos do OPP.

Analiza stanja v drzavah EU iz leta 2003 (Kavkler 2005, str. 20-21) je identificirala dejavnike, ki
najbolj vplivajo na razvoj inkluzije v praksi. Ti so: a) premik od medicinske k bolj socialno-
interaktivni usmeritvi, b) spremembe zakonodaje in sistema financiranja Sol, c¢) razvoj kontinuuma
oblik izobrazevanj, ¢) pravica starSev do izbire Sole in d) preoblikovanje specialnih $ol v »centre virov
inkluzivnega izobrazevanja« (Kavkler 2005, str. 20-21).
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Prednosti inkluzije

Prednost inkluzije je zagotovo sprejemanje razli¢nosti oz. zmanjSevanje strahu pred njo. Drugim
ucencem je dana moznost sodelovanja z OPP in neprecenljiva izkusnja nauciti se skrbeti za drugega.
Soocenje s tezavami in potrebami drugih razvija empati¢nost in pripomore k moralnemu razvoju.

Na drugi stani pa OPP vkljudenost v ve¢inske OS omogo¢a stik s so3olci, z ali brez posebnih potreb.
OPP pridobijo izkusnje pri navezovanju socialnih stikov z vrstniki. U¢ijo se ziveti v svetu, ki je poln
razli¢nosti, se soocati s tezavami sprejemanja, predsodki in se tako krepijo.

Mnoge prilagoditve, ki so zapisane v strokovnih mnenjih za OPP, koristijo ucenju vseh ucencev, npr.:
podajanje snovi, ki temelji na razlicnih oblikah dela, uporaba Stevilnih didakti¢nih pripomockov in
ucil za nazornost pouka, maksimalna uporaba vseh kanalov za sprejem informacij, poudarjanje
ucencevih moc¢nih podrodij, celostni razvoj posameznika, ve¢ji pomen vzgojnega delovanja ...

1zzivi inkluzije

Vecina uciteljev podpira inkluzijo bolj na nacelni ravni, saj njena operacionalizacija v praksi ni
enostavna. Po Schmidtovi so ucitelji skepti¢ni zaradi uresni¢evanja individualizacije in zahtevnosti
uénega programa v OS, ki je zelo storilnostno naravnan (Schmidt 2001). Andreja Trtnik Herlec (2002)
pa meni, da je temu tako, ker se ucitelji bojijo vecje koliCine dela, vecje psihicne obremenjenosti,
zahtevnejSega vodenja razreda, morebitnih prikrajSanosti drugih otrok, pritiskov starSev, vecjega
nadzora. Mojca Lipec Stopar (2003) je s svojo raziskavo ugotovila, da imajo uéitelji premalo znanja o
tem, kako pomagati OPP, da se Sole sooCajo s pomanjkanjem izvajalcev DSP, da so postavljeni
previsoki normativi za oddelke z vklju¢enimi OPP. Izpostavila je problem pomanjkanja Casa
strokovnjakov, ki obravnavajo OPP in pomanjkanje ¢asa za sodelovanje, izpopolnjevanje in dodatno
izobrazevanje uciteljev.

Za ucinkovito delo je potrebna ustrezna usposobljenost (bodocih) uciteljev. Nekateri (predmetni)
ucitelji se Sele na delovnem mestu prvi¢ srecajo s potrebami in tezavami OPP. V okviru stalnega
strokovnega izpopolnjevanja so bili v zadnjih letih razpisani Stevilni seminarji (razli¢ni po vsebini in
obsegu), vendar sistemsko do danes Se nismo prisli do celovite resitve izobraZevanja uciteljev za delo
v inkluzivni $oli. Samo 3 % uciteljev, ki so sodelovali v evalvacijski raziskavi, je navedlo, da so se v
zadnjih treh letih udeleZili usposabljanja s podrogja OPP (Marenti¢ Pozarnik, Kalin, Steh, Valengi¢
Zuljan 2005).

V OS opazamo, da se so¢asno z ve&jim vpisom OPP v veginske OS spreminja tudi struktura ostalih
ucencev v razredu, ki potrebujejo individualno obravnavo (so obcutljivi, vzkipljivi, zanemarjeni ...).
Potrebnih je vedno ve¢ specialnih znanj in individualizacije pouka, kar je zelo naporno za ucitelja, ki
ima vcasih tudi ve¢ OPP v razredu; inkluzija ni primerno ovrednotena. Prav tako primanjkuje
usposobljenega kadra, Se posebej logopedov in specialnih pedagogov. In Se: a) ni sistemskih raziskav z
omenjenega podrocja, b) ni posodabljanja vzporednega Sol. sistema, ¢) postopki so dolgotrajni, ¢) ni
prehajanja med programi (Selih 2013, str. 8 - 9) in d) ni enotnih obrazcev za IP.

Primeri iz prakse

V nadaljevanju so opisani trije primeri, pri katerih se uciteljice in Solske svetovalne delavke, ki
koordiniramo postopke povezane z OPP, kljub mnogim izkusnjam (v Solo imamo vkljucenih 49 OPP,
ki imajo razli¢ne primanjkljaje, ovire oz. motnje), pogosto pocutimo nemocne. Najve¢ ucencev je po
kriterijih opredeljenih kot otroci s primanjkljaji na posameznih podrocjih ucenja (19), sledijo otroci z
ve¢ motnjami (13), dolgotrajno bolni (8), otroci z govorno-jezikovnimi motnjami (5), gluhi in naglu$ni
(2), slepi in slabovidni (1), in gibalno ovirani (1). Dva izmed njih sta opredeljena $e kot nadarjena
ucenca.

Tim $olskih svetovalnih delavk (v nadaljevanju: SSD), sestavljamo 4 pedagoginje, 1 psihologinja in
ena specialna pedagoginja — logopedinja. Pedagoginje in psihologinja smo v delezu zaposlene kot SSD
in kot uciteljice DSP, uciteljica podaljSanega bivanja in kot pomocnica ravnatelja. Specialna
pedagoginja — logopedinja izvaja ure DSP v $oli in bliznjem vrtcu ter vodi logopedsko sluzbo. Na $oli
ure DSP izvajajo $e zunanje sodelavke, veinoma zaposlene na OSPP: 3 mobilne specialne
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pedagoginje (36 ur DSP na teden), 1 socialna pedagoginja (4 ure DSP na teden), 1 surdopedagoginja
(4 ure DSP na teden) in 1 tiflopedagoginja (1 ura DSP na teden). 36 ur DSP izvajajo tudi ucitelji kot
u¢no pomoc.

Delo z OPP je uteeno. Vsi udenci in ugitelji so navajeni, da smo SSD prisotne v razredih, da se
dogovarjamo z ucitelji, da OPP (radi) prihajajo v nase kabinete. UteCen je nacin pisanja pisnih
preverjanj in preizkusov v individualnih situacijah oz. manjSih skupinah izven razreda, vodenja
timskih sestankov, sodelovanja s starsi, priprava in uravnavanje razredne klime ... Sama menim, da
delo dobro poteka in da se OPP vec¢inoma dobro pocutijo v $oli ter da jim je vedno nudena pomoc oz.
lahko zanjo zaprosijo. Tudi sodelovanje s starSi ve¢inoma lepo poteka. StarSi so navajeni na nas nac¢in
dela, se udelezujejo timskih sestankov, kjer skuSamo najti skupen jezik in resitve, s katerimi bi bili vsi
zadovoljni in bi te bile v najvecjo korist otroka.

V nadaljevanju bom opisala 3 primere otrok, kjer je (bilo) sodelovanje s starsi zelo stresno in opisujejo
podrocja, za katera menim, da bi morala biti deleZzna sprememb in izboljSav: a) doseganje minimalnih
standardov znanja, potrebnih za napredovanje ucencev, b) nesodelovanje starSev in odklanjanje
vsakr$ne pomoci ter ¢) opuscanje predpisane medikamentozne terapije, zaradi katere so bili otroci na
komisiji opredeljeni kot dolgotrajno bolni, in posledicno pogostejsSe vedenjske tezave otrok.
Nedoseganje (minimalnih) standardov znanja

Inkluzija OPP v redne osnovne Sole postane zahtevnejSa, ko OPP ne dosegajo ve¢ minimalnih
standardov znanja, ne zmorejo slediti pouku, razlike v znanju pa se iz dneva v dan povecujejo. Takrat
pogosto starsi postanejo jezni na olo, is¢ejo napake v delu ugiteljev in SSD, tudi v drugih uéencih ...
Obtozujejo nas, da ne izvajamo prilagoditev in si nekatere prilagoditve razlagajo po svoje, grozijo z
in$pekcijami ... Vkljucitev OPP v vecinski program mora imeti za posledico uspesnejSega ucenca, kot
&e bi obiskoval OSPP ali drugo specializirano ustanovo, v nasprotnem primeru je sama sebi namen.
OPP pa pogosto dozivljajo neuspehe pri izkazovanju znanja, saj danasnji Solski sistem posveca najvec
pozornosti uénemu rezultatu. Socialne kompetence in vsestranska rast ucenca v socialni sredini je
pogosto zapostavljena.

Pogoji dela niso prilagojeni OPP; obseg snovi, na¢ini ocenjevanja, hitrost pri osvajanju znanja in
Stevilo otrok v razredu v OS onemogoéajo kvalitetno delo z OPP. Ugitelj ima vedno ob&utek, da nima
dovolj ¢asa za OPP in ostale uCence. Raziskava iz leta 2010 kaze, da so rezultati pri nacionalnem
preverjanju znanja OPP pogosteje kot pri otrocih brez posebnih potreb pod povprecjem. »Analiza
zajema 7.683 ucencev in kaze, da se OPP ob drugem triletju pri slovens¢ini v 41% uvrséajo pod
polovico reSenih nalog vsega preizkusa (v vsej populaciji osnovnoSolcev je takih 12%), pri matematiki
se v 38% uvrSc¢ajo pod polovico reSenih nalog vsega preizkusa (v vsej populaciji osnovnoSolcev je
takih 10%)« (Opara, Barle Lakota 2010, str. 68). Ce ima 3ola ve¢ OPP, ki opravljajo NPZ, lahko to
pomembno zniZa rezultate. Sola mora rezultate NPZ zagovarjati pred svetom starsev.

Nik

Nik (vsa imena so izmi$ljena) je v Solskem letu 2014-15 obiskoval 3. razred nase Sole. Sredi aprila
smo ga po (pre)mnogih sestankih v soglasju s starsi presolali na OSPP. Menim, da sta bila na§ odnos
in delo izjemno korektna in smo naredili mnogo korakov proti mami, ki je do prepisa s Solo dobro
sodelovala, z o¢etom smo imeli man;j stikov.

Nik je v vrtcu obiskoval logopeda ter Svetovalni center. Solanje ni bilo odloZeno. Ob vpisu nas starsi
niso opozorili na tezave. Deéek je ob prihodu v Solo celo leto pogosto jokal, zato je bil napoten k SSD.
Sedel je sam, blizu uciteljice oz. z drugo strokovno delavko, ki sta z njim individualno delali. Konec
Solskega leta smo mami predlagali predstavitev na komisiji, zaradi tezav s pozornostjo in
koncentracijo, upoStevanjem pravil ter zaradi ucnih tezav, Se posebej s Stevilskimi predstavami. V 2.
razredu smo ga na $oli vkljucili k individualni in skupinski pomo¢i (v nadaljevanju: ISP), kasneje pa je
bil usmerjen kot dolgotrajno bolan otrok. Pedopsihiatrinja je navajala, da so bili pri decku prisotni vsi
znaki hiperkinetiéne motnje ter nekaj znakov s podroc¢ja socialnega vkljucevanja, ki so nakazovali
moznost sofasne motnje iz kroga avtizma. Menila je, da bo deek s tezavo usvajal znanja
enakovrednega Solskega programa. Psihodiagnosti¢ni rezultati so kazali odstopanja v kognitivnem
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funkcioniranju, ki je kazal nivo mejne podnormalnosti na besednem podrocju in blazje stopnje
podnormalnosti na nebesednem podrocju. Po odlo¢bi mu je pripadlo 5 ur DSP: 1 ura psihologa, 2 uri
specialnega pedagoga in 2 uri ucitelja. Tedensko je imel vsak dan po eno uro DSP, v ¢asu pouka,
izven razreda, kjer so se izvajalke trudile, da so na konkreten nacin, z mnogo odmori in s
spreminjajoCimi se aktivnostmi delale na samopodobi, odpravljale primanjkljaje in mu pomagale pri
usvajanju minimalnih standardov.

Sprva je ure DSP z veseljem obiskoval, zelo rad in lepo je pripovedoval o znanih dogodkih, naravi,
knjigah. Se posebej so mu koristile pri sloveni&ini, saj je krajia besedila Ze prebral. Pisati ni Zelel.
Takrat se je pogosto samozadovoljeval in smo ga morali preusmeriti. Zelo rad se je igral. Na mizi je
vedno imel veliko majhnih igraé, ki jih je prinesel od doma. Pri Solskem delu je bil pocasnejsi,
potreboval je veliko spodbud, vodenja in usmerjanja, saj so mu misli uhajale oz. je preskakoval s teme
na temo. Obc¢asno je postal odsoten, ali je tozil, da je zelo utrujen. Pri nalogah, ki jih ni znal, je postal
zelo odklonilen. V razredu se je zapletal v konflikte z drugimi ucenci. Ob neuspehih je agresivno
reagiral (govoril grde besede, metal potrebsCine, brcal ...). Razrednicarka in izvajalke DSP so skupaj z
Nikovo mamo nacrtovale delo, pri matematiki le osvajanje minimalnih standardov. Mama je ves c¢as
(tedensko, dnevno) sodelovala s Solo. Z veliko domacega dela, urami DSP in prilagoditvami ucenec ni
usvojil minimalnih standardov znanja, Se posebej pri matematiki ne. Ob koncu 2. razreda je Sola
predlagala ponavljanje, a se starSa s tem nista strinjala.

V zacetku 3. razreda je Nik Se z veseljem obiskoval ure DSP, kasneje pa jih je zacel povsem
odklanjati. Ob prihodu izvajalke v razred se je razjezil, zacel jokati, ali butati z glavo ob mizo. Ze za
zaCetek dela je bilo potrebno ogromno spodbud, potem je v celi uri zmogel delati le nekaj minut
(zapisati dva ra¢una). Pogosto je govoril, da noce hoditi v Solo, da bo pobegnil, izdelan je imel naért,
kako bo pobil vse ucitelje in zrusil Solo, govoril je, da se bo ubil. Pri tem se je mocno razburil, trgal
liste, lomil svincnike ... Umirjal se je z risanjem po Zelji in z igranjem s svojimi igracami.
RazredniCarka ga ni mogla oceniti, ker je odklanjal vsakrsno delo. Na hodnikih je bil Se vedno
nasmejan, pripravljen pomagati.

Na pogovore je prihajala ve¢inoma mama, ki je sprotno komunicirala tudi z izvajalkami DSP. Ko so se
zaCele tezave stopnjevati, je zahtevala spremembo izvajalke uéne pomoci. Ugodili smo ji, a so v
kratkem tudi pri drugi uciteljici nastopile iste tezave. Prilagoditev pisanja pisnih preizkusov v vec
delih smo si razli¢no razlagali (razli¢ne dni, en dan z odmori, vsaka naloga na svojem listu — nejasna
opredelitev). Mami smo morali dokazovati izvajanje Se nekaterih prilagoditev (razlaga navodil,
spodbude, pomagala — konkretni predmeti pri matematiki, stoti¢ni kvadrat, bralno ravnilo). Vsak pisni
preizkus smo morali mami razloziti, utemeljevati. Zahtevala je povsem prilagojene teste, kljub
zagotovilom, da so preizkusi sestavljeni tako, da je z minimalnimi standardi znanja mogoce dobiti
pozitivno oceno. Oc¢itala nam je, da nismo vztrajali pri ponavljanju 2. razreda.

Mama, ki se je doma ogromno uéila z otrokom, je teZzave, o katerih smo pripovedovali v $oli, dobro
poznala. V¢asih nam je pritrdila, spet naslednji¢ vse zanikala, ¢e$ da otrok doma zna. Po nenechnih
sestankih in ob negativnih ocenah, je mama postajala zelo utrujena. Sodelovanje je bilo stresno. Kljub
profesionalnemu odnosu je ostal grenek priokus, da Zelimo otroku slabo, a smo vsi na Soli gledali le na
otrokovo dobro; varnost, samopodobo in primerno tezavnost.

Nesodelovanje starSev in odklanjanje vsakr$ne pomoci

Starsi nekaterih otrok namerno prikrivajo podatke in posebnosti iz predSolskega obdobja in s tem
onemogocajo ustrezno pomo¢, ki bi jo otroci lahko dobili. Sami se znajdejo v zelo tezavnem obdobju
sprejemanja otrokove realnosti in zato veckrat ne pristanejo, da bi ga predstavili komisiji za
usmerjanje. V 1. razredu druga strokovna delavka tako prevzame mnogo individualnega dela. Otrok
sicer individualno napreduje, a s pocasnej$im tempom. Po pogovornih urah, ko starSem opiSemo
tezave, se nekateri cele popoldneve ucijo z otrokom in zaradi tega oboji pregorevajo v Zelji, da bi bili
uspesni, drugi starsi krivdo pripisujejo $oli. Skladno z zakonodajo u¢enci v OS praviloma napredujejo,
razkorak z ostalimi u¢enci pa se veca, v 2. razredu pa je $e precej manj individualne pomoci.
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Prav tako opazamo, da starSi, ki so otroke ze v vrtcu predstavili komisiji, zaradi nestrinjanja s
strokovnim mnenjem o violanju otroka v OSPP, odstopijo od usmeritve in otroka vpisejo v redno OS
brez vsakr§ne pomo¢i. Svoje ravnanje utemeljujejo s tem, da bodo »poskusili, &e bo §lo« v redni OS,
nato pa ne pristanejo na ponavljanje do 3. razreda, ker je v Pravilniku o preverjanju in ocenjevanju
znanja v 23. ¢lenu doloceno, da lahko na podlagi pisnega obrazloZenega predloga razrednika ucenec
ponavlja razred (od 3. razreda naprej) brez soglasja starSev (Ur. list RS 52/2013). Sele v 3. razredu
star§i uvidijo tezave, ko vidijo v redovalnici zapisane enke, opisne ocene niso dovolj. Pri otroku tako
izgubljamo ¢as, ko bi mu lahko intenzivno pomagali.

Lenart

Lenart je v letosnjem Solskem letu ucenec 3. razreda v kombiniranem oddelku 1. in 3. razreda
podruzni¢ne Sole, v katerem je skupaj 20 otrok. Ucencu smo za 1 leto odlozili vSolanje. Vrtca do
odlozitve vSolanja ni obiskoval, zadnje leto je imel pomo¢ logopedinje. Prihaja iz neslovensko
govorece druzine, kjer se doma pogovarjajo samo hrvasko.

Ze v 1. razredu je uéiteljica opazila velike primanjkljaje pri grafomotoriki, risanju, Stevilskih
predstavah in seveda pri slovens¢ini. Na sestankih smo starSa uspeli pregovoriti, da otroka predstavita
komisiji: upali smo na ure DSP, saj je decek ze v 1. razredu precej zaostajal za vrstniki. Oce je otroka
peljal na pregled. Clanica komisije je zgrozena klicala na $olo, da se je oée vmesaval v njihovo delo,
da jim ni pustil izvajati testiranj, da je bil nespostljiv, celo Zaljiv. Ko je o¢e drugi¢ pripeljal otroka na
pregled, jim je pregled uspelo izpeljati. V strokovnem mnenju so ¢lani strokovne skupine predlagali
preusmeritev v OSPP, a se je o&e pritozil in odstopil od postopka usmerjanja. Brez vsakr§ne pomod&i
ucenec sedaj obiskuje Solo, o¢e pa je v 1. in v 2. razredu zavrnil ponavljanje razreda. Sedaj je Lenart v
3. razredu, z ogromnimi primanjkljaji. Ima negativne ocene pri matematiki, slovensc¢ini in okolju. Oce
govori, da bo otroka prepisal na drugo Solo, dnevno se vtika v delo uciteljic, jih uci, kako bi morale
uciti, jim razlaga metode poucevanja, niha od zagovarjanja kaznovanja do tega, da primanjkuje
pohval, pise otroku domace naloge, uciteljicam ocita neznanje ...

Kot Sola $e nikoli nismo podali zahteve za usmeritev brez soglasja starSev. Bojimo se, kako bo letos,
ko star$i nimajo ve¢ moznosti zavrnitve ponavljanja. Leta pa tecejo ...

Neupostevanje medikamentozne terapije

Tezave opazamo tudi pri otrocih, ki jim je pedopsihiater diagnosticiral motnje pozornosti in/ali
hiperaktivnost ter predpisal ustrezno medikamentozno terapijo. Ko je, na podlagi diagnoze, otrok
usmerjen kot dolgotrajno bolan otrok in pricnemo z izvajanjem prilagoditev in ur DSP, starSi
prenehajo z dajanjem tabletk otrokom, ¢es da so te Skodljive. Na neprimerno in agresivno vedenje
svojih otrok v $oli pa odgovarjajo »da bodo morale uciteljice pa¢ malo potrpeti«, ali »naj si naredijo
red v razredu same.«

Pravice posameznika vedno omejujejo pravice drugih posameznikov. Kje se konca meja sprejemanja
in se za¢ne skrb za varnost ter pravica do izobrazbe drugih ucencev?

Tine

Tine je letos iz podruzni¢ne Sole prisel na centralno Solo. Je u¢no uspesen ucenec 6. razreda. Konec 3.
razreda je bil usmerjen kot dolgotrajno bolan otrok, zaradi motenj aktivnosti in pozornosti. S
specialnopedagoskim pregledom so bile ugotovljene visoko povpre¢ne do nadpovprecne intelektualne
sposobnosti. Tezave ima na podro¢ju pozornosti, grafomotorike, motorike in hitrosti motori¢ne
obdelave podatkov. Pri njemu se kaze impulzivnost pri odzivanju in tezave pri socialnem vklju¢evanju
v skupino, kar posledi¢no povzroca vedenjske tezave. Glede na odlo¢bo mu pripadata 2 uri DSP, 1 uro
izvaja psiholog in 1 uro specialni pedagog. V individualni situaciji u¢enec zmore ohranjati vizualno in
slusno pozornost, a potrebuje vmesne odmore in takoj$nje povratne informacije. V teoriji pozna
ustrezne odzive na motece dejavnike v razredu, ki pa jih v praksi ne more izvesti. V razredu preklinja,
komentira vsako dejanje soSolcev, krici ...
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Po pripovedovanju mame je nanjo zelo navezan in ima no¢ne more ter velik strah, da bi mama odsla.
Mama je zato sama, brez posvetovanja z zdravnikom, ukinila terapijo, ¢e§ da je ta vzrok nocnim
moram. Sledi alternativnim metodam zdravljenja, ki po nasem mnenju niso uspes$ne. Ucenec kljub
vkljucitvi v miren razred nadaljuje z zelo neprimernim vedenjem, ob postavljanju vprasanj glede
medikamentozne terapije smo dobili odgovore, da je njena opustitetv pravica starSev.

Sklep

O vkljuc¢evanju OPP v VIZ programe s prilagojenim izvajanjem in urami DSP je veliko napisanega na
teoretski ravni, manj na ravni ucitelja oz. svetovalnega delavca — praktika, ki se skoraj vsakodnevno
srecujemo z dilemami. Trije predstavljeni primeri se osredotoCajo na tri izzive: na doseganje
minimalnih standardov znanja, potrebnih za napredovanje ucencev, na nesodelovanje starSev in
odklanjanje vsakr$ne pomo¢i ter opuscanje predpisane medikamentozne terapije, kar vodi v pogostejse
vedenjske tezave otrok.

Dolgotrajnost sprememb je v Solstvu razumljiva, tudi pri¢akovana, saj Solski sistem dolgoro¢no
spreminja zavest druzbe o nekem pojavu in potrebna so leta, da je veCinska populacija pripravljena
spremeniti stali3¢a do neke problematike, kot je na primer inkluzija OPP v veginske OS. Ni pa dovolj
otroka le vkljuciti, Ce je pri tem neuspeSen, nima (dovolj) strokovne pomoci, ali pa je onemogoceno
izvajanje zakonskih dolocb v otrokovo najvecjo korist.
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Children with special needs in slovenian primary school - challenges of inclusion

Abstract: Every year in Slovenija more children with special needs are included in the primary schools with
adapted program implementation and additional professional assistance. Despite the changes at the level of laws,
which promote inclusion, in the concrete implementation there are many dilemmas.

In this article I am going to present challenges teachers and school consultants are facing in our daily work with
children with special needs in primary school. Three examples presented focus on three challenges: a) to achieve
minimum standards of knowledge for the promotion in the next class b) non-cooperation of the parents and the
rejection of any aid and c) abandoning the prescribed medical therapy, due to which commission defined the
children as long-term sick, and consequently their more frequent behavioral problems.

Key words: inclusion, children with special needs, primary school, challenges
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SOOéANVJE NESODELUJOCIH STARSEV Z MOZNOSTJO PONAVLJANJA RAZREDA
OZ. PRESOLANJA OTROKA

Lea Razman, prof. speci. in rehabilitacijske ped.

Strokovni delavci v Solah smo v vsakodnevnem stiku z u¢enci in njihovimi starsi. Nekateri bolj, drugi
manj. Izvajalci dodatne strokovne pomoci oz. specialni pedagogi pa se pri nasem delu pogosto
sootamo z raznimi izzivi tako pri obravnavi ucencev z razlinimi primanjkljaji kot v interakciji z
njihovimi star$i. V nadaljevanju bom predstavila primer soocanja z dilemo, kako nesodelujo¢im oz.
neodzivnim starSem priseljenega otroka na primeren nacin razloziti, da bo njihov sin primoran
ponavljati razred oz. kako jim predlagati ponovno usmerjanje in presolanje v institucijo s primernej$im
izobrazevalnim programom.

Kljub temu, da podpiram idejo inkluzije, opazam, da vcasih tudi ogromno vlozenega truda in Casa s
strani strokovnih delavcev, ni dovolj, da bi ufenec z nizkimi sposobnostmi in brez motivacije, iz
drugega jezikovno-kulturnega in nespodbudnega domacega okolja, napredoval in dosegal vsaj
minimalne standarde znanja ter uspesno dokoncal redno osnovno $olo s prilagojenim izvajanjem in
dodatno strokovno pomocjo (DSP).

Decembra 2012 sem v individualno specialno-pedagosko obravnavo dobila decka v

4. razredu osnovne Sole. Opredeljen je bil kot otrok s primanjkljaji na posameznih podro¢jih ucenja.
Dodeljene so mu bile 3 ure DSP na teden. Po preverjanju odlocbe septembra 2014 sta mu ostali le 2
uri DSP specialnega pedagoga in 1 ura svetovalne storitve. Pri tem se je takoj pojavilo vprasanje, kako
izvesti del svetovalnih storitev s starsi, ¢e so ti neodzivni na Solska vabila na sestanke za predstavitev,
spremljanje in evalviranje individualiziranega programa (IP), govorilne ure, roditeljske sestanke itd.
Na moja pisna vabila se starSi niso odzvali, IP so po navadi (kljub ve¢ pozivom), z ve¢mesecno
zamudo, podpisali pri razrednicarki.

Po naklju¢nem srecanju z uc¢encevo mamo sem opazila, da ima tezave z razumevanjem slovenscine in,
da se stezka izraza z meSanico srbo-hrvaskega in albanskega jezika. Izvedela sem, da starSa nimata
dokonc¢ane osnovne Sole. Oce, ki se zna sporazumevati v slovenskem jeziku, cele dneve dela kot zidar,
mama pa sinovoma ne zna pomagati, zato sta prepus¢ena samemu sebi. Sprva sem jim skuSala
pomagati s preprostim zapisom ucencevih primanjkljajev in moc¢nih podrocij ter razlago vzpostavitve
vsakodnevne rutine ucenja in domacega dela, ki bi mu pomagala lazje slediti uéni snovi. Ucenec je
moje predloge posredoval star§em, vendar od njih nisem prejela nobene povratne informacije. Pri
domacem delu in u¢enju ni bilo sprememb.

Ob pricetku dela z u¢encem je bil vztrajen, zainteresiran in motiviran za ucenje ter imel pozitivno
samopodobo, saj je bil uspesen na Sportnem podroc¢ju. Decek je teZje sledil sestavljenim navodilom in
izredno pocasi usvajal u¢no snov. Njegov tempo dela je bil izredno pocasen. Zaradi Sibkega
dolgoro¢nega spomina je potreboval veliko poenostavljanja, ponavljanja in utrjevanja s konkretnimi
pripomocki. Poleg splosnih u¢nih tezav in tezav s kratkotrajno pozornostjo, so se kazale Se tezave na
podro¢ju tehnike branja in bralnega razumevanja, tehnike pisanja in pravilnosti zapisa, proceduralnega
znanja pri reSevanju matemati¢nih aritmeti¢nih in besednih problemov ter tezave na govorno-
jezikovnem podrocju. Imel je daljsi ¢as odzivanja, poc€asen in premisljen govor, tezave s priklicem iz
spomina. Poleg omenjenih tezav je slabse razumel informacije po slusni poti.

Ob koncu 4. razreda oz. Solskega leta 2012/13 je bil opazen manjsi napredek pri matematiki (hitrejsi
priklic postevanke, reSevanje preprostih besedilnih nalog), pisanju (bolj tekoc in Citljiv zapis) in branju
(nekoliko bolj tekoce branje in boljSe razumevanje krajsih besedil). Na podro¢ju pozornosti ni bilo
sprememb. Starsi niso prisli na sklicane sestanke.

Ob koncu 5. razreda oz. Solskega leta 2013/14 je bil napredek manjsi, saj se je zahtevnost stopnjevala.
Usvojil je le postopke pisnih aritmeti¢nih operacij in utrdil ¢itljiv zapis. Se vedno je imel tezave s
pozornostjo, z reSevanjem besedilnih nalog, s hitrostjo in teko¢nostjo branja ter razumevanjem in
tvorjenjem besedil. Pojavile so se vecje tezave pri anglescini in italijan$¢ini. UCenec je pricel dobivati
slabe ocene, doma ni prejemal podpore, obCasno obiskovanje popoldanske pomoci Zveze prijateljev
mladine pa ni zadostovalo. Postopoma je izgubljal motivacijo in vztrajnost. Tudi to leto starSi niso
prisli na sklicane sestanke.
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Ob koncu 6. razreda oz. Solskega leta 2014/15 smo ugotovili, da u¢enec ne dosega zastavljenih ciljev
iz IP in minimalnih standardov znanja pri polovici predmetov (slovenscini, matematiki, anglescini,
italijanscini, geografiji in naravoslovju). Pri matematiki so prisle do izraza neutrjene osnove. Zaradi
vse daljsih in zahtevnej$ih besedil, so se hitrost, teko¢nost in razumevanje prebranega Se poslabsale.
Hitrejsi tempo pouka ga je silil v hitrejSe zapisovanje snovi, kar je vodilo v necitljiv in neurejen zapis
iz katerega se ni znal uciti. Vedno bolj opazne so bile tezave s pomnjenjem in pozornostjo. Prehod iz
podruznice na glavno $olo, novi ucitelji in predmeti ter manjSe Stevilo ur DSP so negativno vplivali
tako na ucencev odnos do Sole in ucenja, kot na njegovo vedenje, saj je pricel z brezbriznim,
uporniskim in nasilnim vedenjem. K pouku je prihajal brez potrebs¢in in domacih nalog, med poukom
pa je bil mote¢. Opazna sta bila upad motivacije in SibkejSa samopodoba.

V 6. razredu je bilo Ze po 1. ocenjevalnem obdobju jasno, da ucenec kljub vsem uram DSP in
prilagoditvam pri ocenjevanjih znanja ne dosega minimalnih standardov znanja pri vecini predmetov
in Sele takrat je pricela uéenceva mama sodelovati s strokovno skupino (t.j. Solsko pedagoginjo,
razredni¢arko in mano). Gospa je stezka prisluhnila pojasnilom, kako ucenec funkcionira v $oli, kaj
vse je bilo narejeno na razli¢nih podrocjih, kaj se mu prilagaja, kje je napredoval, kje pa se kazejo
primanjkljaji itd. in ni Zelela sprejeti nasih nasvetov ter svojega dela odgovornosti pri vzpostavljanju
domace rutine oz. vsaj pri Custvenem podpiranju ucenca. Med pogovorom je bila nespostljiva,
povzdigovala je glas in brez sramu zahtevala, da mu ucitelji podarijo zadostne ocene, da ne bi
ponavljal razreda. Ko smo ji pojasnili, da to ni zakonito, nas je pri¢ela obtoZevati, da ne znamo
ustrezno poucevati, da ucitelji Zalijo in poniZujejo otroka pred razredom, da preve¢ zahtevamo, mu ne
prilagajamo itd. Nobene ni poslusala, prav tako se ni Zelela pomiriti in sodelovati z namenom, da bi
nasle resitev, kako ucencu ustrezno pomagati, da bo uspesno zakljucil osnovnosolsko obveznost. Pred
nami ga je v albanskem jeziku skregala, da je pricel jokati, in nam veckrat povedala, da ga raje poslje
nazaj na Kosovo, kot da bi moral ponavljati razred, ker je to zanje sramota. Pri tem se ni ozirala na
sinova Custva in stisko, ki jo je dozivljal zaradi Solskih neuspehov in njenega ponizevanja.

Nato me je kot izvajalko dodatne strokovne pomoci obtozila, da mu ne nudim dovolj pomoc¢i in
razlage na primeren nacin ter da v treh letih nisem naredila nicesar, da bi lahko napredoval. Po tem, ko
ves, da si jim napisal napotke za pomoc¢ otroku, mu nudil ve¢ ur pomoci kot je predpisano, da si delal
na podro¢jih s primanjkljaji in sku$al na najrazlicnej$e nacine razloziti u¢no snov pri ve¢ predmetih,
mu pomagati z izdelavo pripomockov, svetovanjem in ucenjem organizacijskih in izvrSilnih vescin ter
da je ucenec napredoval v skladu s svojimi zmoznostmi, te takSne obtozbe star§ev mocno prizadanejo.
V tistem trenutku sem ji z mirnim glasom povedala, da je ucenec napredoval glede na svoje
potenciale, vendar je osnovnoSolski program s prilagojenim izvajanjem in DSP zanj pretezek, zato bi
bilo potrebno razmisliti o preSolanju na osnovno Solo s prilagojenim programom. Ostala je
presenecena nad mojim odzivom in dani predlog takoj zavrnila. Videla sem, da ne namerava sprejeti
dejstva, da ima otrok nizke oz. mejne inteligentne sposobnosti (to potrjuje tudi dejstvo, da so ucenca iz
1. razreda dali nazaj v vrtec, kar se zgodi zelo redko), zato sem dodala, da v kolikor dvomi v mojo
strokovnost in ni zadovoljna z mojim delom, zahtevam, da se z novim Solskim letom zamenja
izvajalec DSP. Gospa se je nato pricela opravicevati, da to ni potrebno, vendar sem vztrajala pri svoji
zahtevi, saj menim, da ne bi smel noben strokovni delavec tolerirati tako hudih obtozb starSev, Se
posebej, Ce ve, da svoje delo opravlja s srcem in korektno.

Ob koncu sestanka smo ugotovile, da gospe pomeni ve¢ mnenje okolice, kot sinovo osebno
zadovoljstvo in pozitivna samopodoba, zato smo ji le dale vedeti, da bo tudi brez njihovega soglasja
ponavljal 6. razred in nismo skuSale spremeniti njenega misljenja. Kultura iz katere izhajajo je izredno
drugac¢na od nase in jo je vc€asih tezko razumeti, kaj Sele, da bi lahko vplivali nanjo. Matere albanskih
otrok so pogosto slabSe oz. neizobrazene in brezposelne, ocetje pa prezivljajo druzino. Ob vstopu
otroka v osnovno $olo velikokrat pri¢akujejo, da jo bodo zmogli otroci sami, brez njihove pomoci
uspesno izdelati, vendar v€asih temu ni tako in v teh primerih prelozijo celotno odgovornost za
otrokov neuspeh na $olo. Strokovni delavci ne moremo in ne smemo pri¢akovati, da bodo starsi teh
otrok prevzeli kakr§nokoli odgovornost do pomo¢i otroku, saj za to niso usposobljeni, vendar smo
vc€asih tudi strokovni delavci v takih primerih nemocni in zavedati se moremo, da zal ne moremo
vedno razreSiti vseh teZzav oz. primanjkljajev otrok s posebnimi potrebami, saj nimamo Carobne
palcke.
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S Solskim letom 2015/16 decek kljub nesoglasju starSev ponavlja 6. razred in ima novo izvajalko DSP.
Kljub ponavljanju razreda in novi izvajalki je ucenec nezadosten pri vecini predmetov, njegovo
vedenje se ni spremenilo, saj domace delo ni redno, v Soli pa se uditelji Se vedno pritoZujejo, da se ne
drzi datumov ocenjevanj znanja in se nanje ne pripravi. Navedena dejstva mi dajejo potrditev, da
nisem bila edina odgovorna za njegov neuspeh in upanje, da bodo star§i postopoma uvideli, da ni
tezava v strokovnih delavcih, pac¢ pa v zahtevnosti programa oz. (minimalnih) standardov znanja, ki
jih ucenec zal ne dosega.

Opis primera bi zakljucila z vprasanji, ki so se nam vsa leta obravnave ucenca porajala v strokovni
skupini in na katera nismo vedno nasli ustreznega odgovora. Na kaksen nacin lahko starSe priseljencev
privabimo k aktivnem sodelovanju v strokovni skupini za otrokovo dobrobit? Kako odreagirati na
zahteve teh starSev, naj ucitelji popravijo oz. »podarijo« ocene, da bo ucenec izdelal razred? Kako
star§em priseljencev sporo¢iti novico o ponavljanju razreda in predlog za preSolanje, Ce je oboje zanje
sramotno dejanje, ki ga ne odobravajo? Kako se pogovarjati z neizobrazenimi starsi, ki nas prekinjajo,
skacejo v besedo in se do nas vedejo povsem nespostljivo? Kaj lahko $e dovolimo in kje so meje? Na
kaksen naCin odreagirati na verbalne napade in obtoZzbe starSev, da je naSe delo nestrokovno in
nekorektno?
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VPLIV REVSCINE NA UCNE DOSEZKE
Breda Voros

Povzetek: Revscino najpogosteje povezujemo z materialnimi dobrinami, hrano, obleko ... Posledica
pomanjkanja teh dobrin lahko privede do socialne izkljucenosti. Ni nov pojav in obstaja povsod.
Ljudje zivijo v revscini tako reko¢ v vsaki drzavi na svetu, tudi v najbogatejsih.

Revscina ima Stevilne razseznosti — ne gre zgolj za to, koliko denarja kdo zasluzi. Revsc¢ina
lahko pomeni tudi, da nimas Ciste vode ali dovolj hrane. Pomeni, da nima$ primernega bivali§¢a, da ne
dobi§ primerne zdravstvene oskrbe, ko jo potrebujes, ali da nimas dovolj denarja, da bi svojim
otrokom omogocil Solanje. Pomeni, da nimas dostopa do vseh dobrin, storitev, spretnosti, izbir,
varnosti in moé¢i, ki jih vsi potrebujemo. Pomeni marginalizacijo in diskriminacijo. Se posebej so
ranljivi otroci, mladi in starostniki.

V slovenskih osnovnih $olah se v Sestem in devetem razredu opravljajo nacionalna preverjanja
znanja, kar je oblika zunanjega preverjanja in ene vrste zunanja evalvacija uspeSnosti, tako ucencev
kot u¢inkovitosti uciteljev.

Rezultati teh preverjanj znanja na posameznih Solah bistveno odstopajo od povpre¢ja. Na
nizji.

Kje so razlogi za taks$ne rezultate? Ali jih lahko povezujemo z revscino, ki narasca, zal tudi pri
nas?

Klju¢ne besede: revscina, socialna izkljucenost, Solska (ne)uspesnost, u¢enci Romi

1. Uvod

Leta 2009 je po podatkih Mednarodne zdravstvene organizacije 8,1 milijona otrok umrlo, preden so
dopolnili pet let. Umrli so zaradi bolezni, ki bi jih lahko preprecili, in ozdravljivih bolezni, ki so
neposredno povezane z revscino in s podhranjenostjo.

Tisti, ki odras¢ajo v revscini, pogosto ne pridobijo izobrazbe — 67 milijonov otrok po svetu leta 2009
ni hodilo v Sole.

Ljudje, ki Zivijo v revs¢ini, so svoje izkuSnje opisali kot:

negotovost,
diskriminacijo,
marginalizacijo,
ranljivost,
ponizanje,
nemoc,
izkoriscanje,
strah,
izkljugenost'.

Mednarodna meja revs¢ine pomeni, da posameznik mora preziveti dan z manj kot 0,92 evra (1,25
ameriSkega dolarja).

Okoli milijarda in 400 milijonov ljudi, torej eden od $tirih, zivi pod to mednarodno mejo revscine.
Sedemdeset odstotkov med njimi je Zensk in deklet”.

! Voices of the Poor, Svetovna banka, 2000
2 Svetovna banka, 2010
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2. Revs§éina

Vsak ima svojo predstavo o tem, kaj pomeni biti reven. Nekateri vidijo revs¢ino kot stanje bede,
brezupa ter odvisnosti, drugi pa povezujejo revs¢ino zlasti z vi§ino osebnega dohodka.

Evropski ministrski svet je rev§¢ino opredelil: »Revni so posamezniki, druzine in skupine, katerih viri
(materialni, kulturni, socialni in drugi) so v tolik§ni meri omejeni, da so ljudje zaradi tega izkljuceni iz
Se sprejemljivega minimuma nacina zivljenja drzave, kateri pripadajo.« Vsekakor so objektivni kazalci
revscine predvsem dohodek, dosezena izobrazba, delovni status, materialni standard, bivalne razmere,
zdravje in nacin prezivljanja prostega Casa. To pomeni, da revsCina ni edini problem, s katerim se
spopadajo, ampak se nanjo vezejo Se Stevilni drugi, od brezposelnosti, nizke izobrazbe, slabega
zdravja do slabih stanovanjskih razmer.

Revscina ima Stevilne razseznosti — ne gre zgolj za to, koliko denarja kdo zasluzi. Revs¢ina lahko
pomeni tudi, da nekdo nima dostopa do ¢iste vode ali dovolj hrane. Pomeni, da nima primernega
bivali$ca in ne dobi primeme zdravstvene oskrbe. Pomeni tudi, da nima dovolj denarja, da bi svojim
otrokom omogocil Solanje. Prav tako nima dostopa do vseh dobrin, storitev, spretnosti, izbir, varnosti
in moci, ki jih vsi potrebujemo. Vse to vodi v marginalizacijo, lahko tudi v diskriminacijo.

Absolutna revs¢ina je definirana kot minimum za prezivetje. Po tej definiciji lahko predpostavimo, da
obstajajo minimalni standardi, pod katerimi ljudi, ki te meje ne dosegajo, uvr§¢amo v kategorijo
revnih. Najbolj pogosto uporabljeno merilo je prihodek. Posameznik ali druzina, katere prihodek je
pod doloc¢eno mejo, ki je sprejeta kot minimum, potreben za Zivljenje, se uvrsca med revne. Svetovna
banka je postavila mejo revséine pri 1 in 2 dolarjih na dan.

Kadar pa govorimo o relativni revscini, je polozaj doloCene skupine definiran in merjen v razmerju z
drugimi v enakem okolju, skupnosti ali drzavi. Kar pomeni, da bo nekdo, ki se uvrs¢a med revne v
razviti drzavi, lahko imel ve¢ji prihodek kot tisti, ki se v manj razviti drzavi uvrs¢a med bogate. Tako
je razumevanje in definiranje revscine velikokrat odvisno od navad, standardov in vrednot vsake
drzave in regije. Poleg tega je pomemben tudi kulturni vidik, kaj nekomu predstavlja revs¢ino.

Najpogostejsi razlogi za revs¢ino so:

izguba dela,

pomanjkanje ustreznih ukrepov drzave, predvsem v obliki socialne pomoci in delavskega zavarovanja,
v katerega bi bili vkljuceni nezaposleni,

gospodarske, politicne, rasisti¢ne, seksisti¢ne in druge oblike neenakosti, ki preprecujejo, da bi se
podpora splo$nega mnenja revnim izboljsala.

Najpogostejse posledice revscéine so:

lakota,

brezdomstvo,

odsotnost 0z. pomanjkljiva izobrazba,

odsotnost 0z. pomanjkanje virov za uresnicitev osnovnih zivljenjskih potreb.

2.1 Razlika med revscino in socialno izkljucenostjo

NajpogostejSa navezava z revs€ino je socialna izkljucenost. Sklepamo lahko, da izhaja koncept
socialne izkljucenosti iz zavedanja o posledicah, ki jih ima revsCina za tiste, ki jo izkusajo. Revs¢ino
lahko definiramo kot koncept, ki izhaja iz nizkih prihodkov ali iz nezadostnih razpolozljivih
prihodkov. Rev§¢ino vidimo kot stati¢ni poloZzaj, v katerem je dohodek pokazatelj pomanjkanja. Treba
je poudariti, da je revsCina specificna oblika socialne izkljucenosti, ni pa nujno, da socialna
izklju€enost vodi v revsc¢ino.

Katherine Duffy razliko med rev§¢ino in socialno izklju¢enostjo opredeli kot razliko med
“neustreznimi ali neenakimi materialnimi resursi in neustrezno ali neenako participacijo v javnem
zivljenju” (Duffy 1998). Revsc¢ina se nanasa na nedostopnost denarja in storitev, socialna izkljucenost
pa presega samo izkljuCenost iz porabniske druzbe in zajema izkljuCenost iz mesta v druzbi. Revscina
in neenakost kazeta veliko mero prekrivanja v danasnjih druzbah.
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Slika 1: Osebe z visokim tveganjem socialne izklju¢enosti, Slovenija, 2013

3. Vpliv revs€ine na otrokov razvoj

Otrok, ki prihaja iz druzine z niZjim socialno ekonomskim standardom zaradi nespodbudnega okolja,
ki mu ponudi premalo igra¢, knjig, ne omogoca ucenja branja, risanja, niti vkljuevanja v razlicne
interesne dejavnosti, prav tako ne obiskovanja raznih kulturno-zabavnih prireditev, ze v predsolskem
obdobju ne razvije znanja, sposobnosti in spretnosti, potrebnih za uspesno in enakovredno sodelovanje
v procesu VIZ. Posledice in ucinki revsCine se lahko pokazejo pri otrocih ze zelo zgodaj na
kognitivnem in telesnem zdravju, v vedenjskem in emocionalnem ravnanju ter na ucno
izobrazevalnem podrocju.

Ker so Zze ob vpisu v prvi razred otroci iz ekonomsko bolje preskrbljenih druzin z verbalnimi in
matemati¢nimi sposobnostmi na vi§jem nivoju, kot jih imajo otroci iz ekonomsko revnejsih okolij,
slednji Ze ob zacetku izobraZevanja nimajo enakih izhodi$¢nih moZnosti, kar se v procesu VIZ samo Se
poglablja. Posledi¢no velja, da v sodobni druzbi ni reven le tisti, ki nima dovolj finan¢nih sredstev za
prezivetje, ampak tudi tisti, ki ni dovolj izobrazen. Kot takSen ima omejene kompetence in s tem
omejene moznosti zaposlitve.

4 Vpliv niZjega socialno ekonomskega poloZaja na Solsko uspes$nost ucencev

(Povzeto po ¢lanku v Vestniku z dne 12.11.2009, v rubriki Aktualno, pod naslovom Revs¢ina jim niza
ocene)

V druzinah, kjer so starsi bolj izobrazeni, imajo doma ve¢ knjig, med njimi tudi slovarje in leksikone
ter knjige za uCenje, moznost za obiskovanje tecajev, delavnic in glasbene Sole. Ucenci iz takSnih
druzin imajo vi§je ocene predvsem pri matematiki in slovenscini, v zadnjem triletju pa visje dosezke
NPZ, so praviloma v vi§jih nivojskih skupinah in se vpisujejo zahtevnejSe srednjesolske programe.
Pokazatelj niZjega socialno-ekonomskega statusa otrokove druzine je tudi brezplacen obrok hrane v
Soli, ki ga je ze pred 10 leti v slovenskih osnovnih Solah imelo 14,34% otrok. Ker raziskave kazejo, da
Stevilo teh otrok iz leta v leto narasca, je to skrb vzbujajo¢ podatek. Podobno velja za podatek o
odstotku gospodinjstev z osebnimi dohodki, ki so 50 odstotkov pod povprecjem slovenskih dohodkov,
kar prav tako predstavlja merilo revscine. Vedno ve¢ otrok je tudi podhranjenih, slabo oblecenih ter s
slabimi higienskimi navadami, iz revnih druzin pa prihaja tudi veliko otrok z vedenjskimi in
emocionalnimi motnjami.

Vzroki za ucne tezave otrok iz revnih druzin so primarno bodisi v okolju, bodisi v otroku,
najpogosteje pa so kombinacija vzrokov okolja in v posamezniku. Pri vecini otrok iz revnih druzin
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ucitelji v Soli opazamo skromne sposobnosti izrazanja — skromen besedni zaklad, nizjo splo$no
poucenost, manj razvite sposobnosti in spretnosti, ki omogocajo uspesnejSe ucenje osnovnih Solskih
znanj, kot so branje, pisanje in racunanje, slabSo motivacijo za ucenje. Zaradi finan¢nih tezav v druzini
imajo ti otroci manj kvalitetne izdelke ali pa nekaterih Solskih pripomockov niti nimajo. Zaradi
pomanjkanja materialnih in finan¢nih virov so ti otroci prikrajSani tudi za razli¢ne oblike obsolskih
dejavnosti. Star$i pa pogosto, zaradi svojih lastnih teZav, niso sposobni poiskati niti tistih oblik
pomoci, ki so jim na razpolago, morda tudi brezplacno. Vse to otrokove specificne ucne tezave le
povecuje. Vendar pa ne smemo ucnih tezav ucencev pogojevati z revs§€ino oz. nizjim socialno
ekonomskim standardom.

5. Ucenci Romi

Romski otroci (iz revnih druzin) imajo pogosto Ze pred rojstvom in v zgodnjem otrostvu slabse pogoje
za optimalen razvoj svojih potencialov. Matere teh otrok so slabSe prehranjene, zato imajo Stevilni
otroci nizko obporodno tezo. Zivijo v slabsih pogojih. Pogosto to izhaja iz pomanjkanja hrane,
prisotnosti razlicnih bolezni, slabih stanovanjskih pogojev, pa tudi uzivanja alkohola. Posledica teh
razmer so brezposelnost, zmanj$ana moznost izobrazevanja, nemoc¢ in neznanje pri iskanju pomoci ...
Vpliv revs€ine je potrebno pojmovati v povezavi s prikrajSanostjo posameznika glede na moznosti
udobja, samospostovanja in tudi Solanja, ki se v doloceni druzbi razume kot normalno (Novak, 1994).
Za svoje otroke se Romi zelo bojijo, zato so veckrat preve¢ za$citniski, kar onemogoca otrokov
normalen socialni razvoj. Otrostvo romskega otroka se razlikuje od otroStva drugih otrok. Po eni strani
je brezskrbno in svobodnejSe, po drugi strani pa vzrok Stevilnim tezavam, ki se odkrijejo Sele v
Solskem obdobju, saj vrtca po navadi ne obiskujejo.

Starsi romskih otrok zelo zgodaj vkljucijo svoje otroke v druzinsko zivljenje, kjer jih poleg zabav in
zalovanj, ki v romskem svetu predstavljata posebne obrede, navajajo na opravila, ki se razlikujejo
glede na spol. Dekleta skrbijo predvsem za svoje mlajse brate in sestre, fantje pa sodelujejo pri nacinu
prezivljanja druzine, na primer z zbiranjem odpadnih surovin. Otro$tvo se torej zelo zgodaj prevesi v
dobo odraslosti.

Za izboljsanje ali dvig sploS$ne izobrazbe Romov skrbi drzava s svojo aktivno politiko in jih z
razlicnimi aktivnostmi spodbuja k boljsemu vklju¢evanju v vzgojno izobrazevalni sistem: zgodnje
vkljucevanje romskih otrok v predsolsko vzgojo, pomo¢ romskega pomocnika v razredu, fakultativno
ucenje romscine, stalno strokovno izpopolnjevanje uciteljev ipd.

Republika Slovenija posebej obravnava in Solam priznava ugodnosti za vzgojo in izobrazevanje
romskih uc¢encev. Za individualno ali skupinsko delo z romskimi uc¢enci Ministrstvo za Solstvo in Sport
v Solskem procesu namenja dodatna financna sredstva, ima ugodnejSe normative za oddelke z Romi,
posebej financira prehrano, ucbenike, ekskurzije, itn., financiralo je razvojno-raziskovalne naloge
povezane s problematiko uspesnejSega vkljuCevanja ucencev Romov ter standardizacijo romskega
jezika kot podlago za poucevanje romskega jezika (Baluh, 2009). Romski u¢enci so vkljuceni v ISP, ki
je namenjena njim. Zanjo drzava predpisuje normative in §t. ur, ki jo financira za posamezno $olo je
odvisna od §tevila romskih uc¢encev na $oli.

Slovenija se z vklju¢evanjem Romov v vrtce, v obvezno osnovno $olo in nasploh z integracijo romskih
otrok v vecinsko kulturo veliko ukvarja in si prizadeva za vecji in hitrej$i napredek ter uspeh. (Barle
Lakota, 2004).

Kljub vsem oblikam pomo¢i pa ugotavljamo, da je znanje ucencev Romov slabse. Ucenci imajo velike
tezave z napredovanjem in doseganjem osnovnih, t.i. minimalnih ciljev. Zagotovo je najtezje tistim, ki
v predsolskem obdobju zaradi drugac¢nih zivljenjskih razmer in okolja, v katerem zivijo in odrasc¢ajo,
niso imeli dovolj moznosti za ustrezen razvoj, kar vpliva tudi na razvoj in doseganje ciljev vzgojno-
izobrazevalnega dela v Soli. Ob vstopu v Solo celo opazamo, da imajo nekateri izmed njih
pomanjkljivo razvite osnovne sposobnosti, spretnosti in navade, ki so predpogoj za uspesno delo v
Soli. Ti ucenci imajo pogoste ucne in vzgojne tezave ter nizko motivacijo za delo, saj so njihove
zivljenjske izkus$nje skromne, splosna razgledanost pa nizka.

Nepoznavanje slovenskega jezika Se dodatno onemogoca hitrejsi napredek. Slovenscina je zanje Ze
tretji jezik, saj za sporazumevanje v domacem okolju uporabljajo roms¢ino in prekmurs¢ino. Imajo
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skromen besedni zaklad, ki se bogati zelo pocasi. Spodbud od doma nimajo in vse, kar lahko
naredimo, je delo v $oli.

Uc¢ne in socializacijske teZzave nastopijo takrat, ko je otrok umescen v povsem drugacno okolje kot je
domace, in ima to okolje do otroka tudi druga¢na pri¢akovanja, kot so pricakovanja domacega okolja.
Otrok s svojimi znanji in strategijami v novem okolju ni ucinkovit. Pogosto ima slabo razvite
predpogoje za ucinkovito formalno izobrazevanje, npr. pozorno sledenje navodil, besednjak,
finomotori¢ne sposobnosti in spretnosti. Tezave je mogoce odpraviti z razvijanjem znanj in strategij,
ki otroku omogocajo ucenje v novem okolju.

Pri romskih uéencih pogosto opazamo prvine motenj branja in pisanja’, kot so: otrok zaéne pozno
govoriti, pozneje kot veCina drugih otrok zacne izgovarjati glasove, poimenovati predmete ter
oblikovati povedi, nekatere glasove dlje casa izgovarja popaceno ali zamenjuje samoglasnike,
nespretno uporablja pisala, hitro se naveli¢a dejavnosti, ki zahtevajo vztrajnost, usmerjeno pozornost,
lahko pa dolgo vztraja pri kaksni gibalni dejavnosti, po¢asi se odziva na dolo¢ene naloge, zamenjuje
levo in desno, spodaj in zgoraj, pogosto zamesa vrstni red glasov v besedi, besed v stavku ali vrstni
red Stevk, besede piSe in bere napacno, pogosto jih tudi izmalic¢i do neprepoznavnosti, ¢rke oz. glasove
lahko dodaja, odvzema, podvaja, zamenjuje, obraca, bere neritmi¢no, zelo pocasi, lahko ponavlja Ze
prebrano, bere sprva tiho in nato glasno ponovijo, tem tezavam pogosto sledijo Se jezikovni
primanjkljaji, ima tezave z grafomotoriko.

Pri numeri¢nih operacijah so nekoliko spretnejsi, predvsem ob konkretnih ponazoritvah, kot z
besedami.

6. Razlogi za niZje u¢ne dosezke
Razloge za nizje u¢ne dosezke lahko razvrstimo v tri skupine (Magajna, 2008) :

vzroki tipa I so primarno v u¢en¢evem okolju (kulturne in ekonomske prikrajSanosti, pomanjkljivo ali
neustrezno poucevanje, vecjezi¢nost in multikulturnost),

vzroki tipa Il so v reciprocni interakciji med posameznikom in okoljem (pri posamezniku so prisotni
neki notranji dejavniki, ki povzrocajo vecjo ranljivost in ob neustrezni metodi poucevanja povzrocijo
spiralno u¢no neuspesnost ter povzro¢ijo posledice na Custvenem in socialnem podrocju),

vzroki tipa III so primarno v posamezniku (nizje kognitivne sposobnosti, nevroloske motnje, zmerne
do tezje specificne ucne tezave, razvojne ali motivacijske posebnosti).

RevsCina je zunanji dejavnik, ki je prisoten pri vzrokih tipa I in II. Prav tako je socialno-ekonomski
status tisti dejavnik, ki je neposredno prisoten v vzrokih za slabSo u¢no uspesnost tipa I in IL.

Tako revs¢ina kot socialno-ekonomski status sta lahko neposredno prisotna tudi v vzrokih tipa III, ¢e
je nastanek omenjenih motenj ali primanjkljajev povezan z ekonomskim statusom. Page Break

7. Analiza uénih dosezkov

Vsako leto na osnovnih Solah analiziramo tudi rezultate nacionalnega preverjanja znanja. Na eni od
pomurskih $ol, kjer je znaten delez romskih ucencev, smo pred leti pristopili k analizi tudi z vidika
socialno ekonomskega polozaja druzin iz katerih so bili ucenci 6. in 9 razredov in primerjali tudi
dosezke otrok s posebnimi potrebami z dosezki njihovih vrstnikov, ki niso bili usmerjeni.

Bili smo pozorni na $tiri dejavnike, ki bi lahko vplivali na u¢ne dosezke nasih ucencev:
e Stevilo ucencev s PP v generaciji,
e Stevilo otrok iz romskih naselij,
e Stevilo otrok z regresirano malico,
¢ ucinkovitost in kakovost dela strokovnih delavcev po posameznih predmetnih podrodjih.
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Ugotovili smo, da ucenci s PP niso zniZevali Solskega povprecja, saj ob prilagoditvah, ki jim jih
omogoca njihova Odlocba o usmeritvi in individualiziran program, dosegajo rezultate, ki so
primerljivi s povpre¢jem na Soli.

Otroci iz romskih naselij in otroci, ki imajo regresirano malico/kosilo, torej otroci iz druZin z nizjim
ekonomskim standardom, pa so na omenjenem preverjanju znanja dosegali podpovprecne rezultate.

Analiza kakovosti dela strokovnih delavcev je pokazala, da so v povprec¢ju visje rezultate dosegali
ucenci, katerih ucitelji so dosledno izvajali timsko delo. U€enci z nizjimi u¢nimi dosezki so vkljuceni
v individualno oz. skupinsko obliko pomoci, ki jo izvajajo ucitelji kot dodatno uéno pomoc.

Prav tako se opaza, da prihajajo ucenci, ki pogosteje sodelujejo v konfliktih, iz druzin z nizjim
socialno ekonomskim standardom.

7. Sklep

Sola ni samo prostor posredovanja in sprejemanja znanja. Uéenci v $oli tudi oblikujejo svoje osebnosti
in zadovoljujejo svoje Stevilne druge potrebe, kot so druzenje in podobno. V danih razmerah socialnih
in ekonomskih stisk je Se posebej velik pomen na ustreznem in podpornem delovanju strokovnih
delavcev v VIZ. Ce Zelimo biti pri tem uspe$ni, bomo morali v nagih 3olah pripraviti programe
dejavnosti, ki bodo pri ucencih razvijali pozitivno samopodobo, jih ucili sprejemati odgovornost za
svoja dejanja in razvijali tehnike ustreznejSe komunikacije, ki bodo omogocale boljse odnose med
vsemi udelezenci v vzgojno-izobrazevalnem procesu.

Podporne oblike delovanja strokovnih delavcev na Solah, kjer ucenci dosegajo nekoliko nizje ucne
dosezke zaradi nespodbudnega socialno ekonomskega okolja, lahko v neki meri ublazijo stiske otrok,
nikakor pa ne morejo v popolnosti nadomestiti primanjkljajev, ki jih je dani socialno ekonomski
polozaj povzrocil.

Pri ucencih, ki prihajajo iz socialno-ekonomsko $ibkejsih druzin moramo biti strokovni delavci Se
posebej pozorni na razloge za njihovo manjSo u¢no uspesnost. Vecina teh otrok ima ucne tezave, ki pri
mnogih prerascajo v specificne ucne tezave, in kot taki potrebujejo dodatne oblike strokovne pomoci.
Ce kot razlog uéne manj uspesnosti spregledamo njihov socialno-ekonomski polozaj in ga pripisujemo
samo ucencevi nizji motiviranosti, lahko povzro¢imo nesprejemljivo in skoraj nepopravljivo
poglabljanje primanjkljajev.

Romski ucenci so v slovenskih Solah specificna skupina uéencev, saj veCinoma izhajajo iz okolja
nizjega socialno-ekonomskega standarda in iz drugojezi¢nega okolja. Uc¢enci Romi so, glede na ostale
drugojezi¢ne ucence, v slabsSem polozaju, saj ob vstopu v vrtec oz. Solo, ko se aktivno srecajo s
slovenskim knjiznim jezikom, nimajo in tudi ne morejo imeti statusa tujca. Tako se zac¢ne njihovo
opismenjevanje v zanje tujem jeziku. Iz tega izhajajo tezave, ki jih imajo na podro¢ju opismenjevanja
in bralne pismenosti. Pri iskanju boljsih moznosti za vkljucevanje ucencev Romov je potrebno
razmisliti tudi o tem dejstvu.

Glede na rezultate interne analize, da otroci s posebnimi potrebami na nacionalnih preizkusih niso
izkazovali bistveno nizjih dosezkov od ostalih vrstnikov, bi bilo smotrno razmisliti o sistemski resitvi
za uc¢ence Rome. Ucenci Romi samo zaradi svoje etni¢ne pripadnosti in kulturne specifi¢nosti niso
ucenci s posebnimi potrebami v ozjem pomenu zakonske podlage. Razlogi za njihovo u¢no manj
uspesnost so pri ve€ini njih tipa II. Zato jih vecina v ucnem procesu potrebuje dodatno strokovno
pomo¢ v obliki didakti¢ne pomoci, kar pomeni, da je potrebno odkriti po kateri poti ter s kakSnimi
prilagoditvami in pripomocki se posameznik najbolje uéi (Opara, 2009). Ce jim tega ne zagotovimo,
prihaja tudi do odklonilnih vedenj, ki se kazejo v agresivnosti, neupoStevanju pravil in
(neopravi¢enem) izostajanju od pouka.
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Zelo je pomembna kakovost odnosov, ki jih ustvari uclitelj z ucenci v vzgojno-izobraZevalnem
procesu. Individualen pristop do ucenca in vzpostavitev zaupanja prispevata k zmanjSevanju
konfliktnih situacij in povecata moznost za reSevanje nastale problematike.

Sicer obstaja moznost vkljucevanja v individualno-skupinsko pomo¢ u¢encem Romom, vendar se je v
naSem primeru ta pokazala premalo u¢inkovita. To obliko pomo¢i izvajajo ucitelji v kot uéno pomoc.
Ena od moznih resitev bi bila ta, da bi bili na osnovnih $olah zaposleni inkluzivni pedagogi, ki bi v
okviru ISP za ucence Rome v delo z njimi, poleg u¢ne komponente pomoci, vkljucevali nekatere
prvine rehabilitacijske funkcije dodatne strokovne pomoci.

V praksi poznamo delo na terenu, kar pomeni, da sodelovanje z druzinami romskih u¢encev poteka v
njihovem domacem okolju. To je zelo pomembno, saj je tradicionalno druzinsko zivljenje Romov
specifi¢no, matere so veCinoma doma, $¢ manj izobraZene kot moski, skrbijo za Steviléne druzine. Vse
to so razlogi zaradi Cesar redko prihajajo v Solo.

Napredek lahko pricakujemo Sele z generacijami, ki so ali $¢ bodo koncale vsaj osnovnosolsko
izobrazevanje. Zadovoljive rezultate bomo dosegali le, ¢e bomo upostevali, da mora biti pomoc
sistemati¢no grajena, da moramo v nacrtovanje vkljuciti otroka in upostevati njegove interese in
sposobnosti, kakor tudi upostevati dinamiko otrokovega primarnega okolja.
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POMEN TIMSKEGA DELA, INTERDISCIPLINARNEGA PRISTOPA IN SODELOVANJA S
STARSI V PROCESU VKLJUCEVANJA OTROK IN MLADIH S POSEBNIMI POTREBAMI

dr. Vasja Zibret, univ. dipl. psih.

Vloga in pomen timskega pristopa k delu

Na Osnovni Soli Neznanih talcev Dravograd imamo zaposleno psihologinjo, pedagoginjo, specialno
pedagoginjo in po urah z naslova odlo¢b tudi socialno pedagoginjo. Gre za strokovno pester in bogat
kader, ki si ga normativno gledano lahko privoscijo le dovolj velike Sole. Seveda pa taksna bogata
»kadrovska pestrost« znotraj pedagosko — svetovalnega dela omogoca in zagotavlja tudi visjo raven
strokovnosti opravljenega dela. Potrebno je vedeti, da je poleg otrok, ki imajo odlo¢bo o dodatni
strokovni pomoci, na Soli Se veliko drugih ucencev s tak$nimi ali druga¢nimi tezavami, ki prav tako
potrebujejo svetovalno pomo¢. Te ucence, si strokovne delavke zgoraj omenjenih profilov, smiselno
porazdelimo za sprejem v obravnavo, glede na vrsto, obliko in obseg ucenceve osebne problematike.
Tako vecino uCencev s custveno- vedenjskimi in socialnimi tezavami ter tezavami na podrocju
medosebnih odnosov (v razredu, v Soli, doma) obravnavata psihologinja in socialna pedagoginja,
bralno-napisovalne in uc¢ne tezave, pa v vecini specialna pedagoginja in pedagoginja. Specifike se na
Soli obravnavajo timsko, po potrebi tudi v sodelovanju z zunanjimi strokovnimi sluzbami.

Za vsakega ucenca z odloc¢bo o dodatni strokovni pomoci se na Soli dolo¢i strokoven tim, v katerega
so vklju€eni vsi izvajalci dodatne strokovne pomoci, razrednik in star$i otroka. Naloga delovnega tima
je, da nudi pomo¢, podporo otroku pri njegovem Solskem udejstvovanju in da spremlja ter evalvira
njegov napredek oziroma razvoj.

Samo s timskim pristopom, v kontekstu katerega vsak posameznik prispeva lastno strokovnost, znanje
in pogled na stvar, lahko otroku nudimo na njegove potrebe usmerjen suport in s tem kakovostno
pedagosko delo.

Vkljucevanje v pedagoski proces

Vklju€enost ucencev s posebnimi potrebami v pedagoski proces, potegne za sabo ustrezno
nacrtovanje, organizacijo in izvedbo vzgojno-izobrazevalnega dela na vec¢ih nivojih. Seveda mora biti
ucitelj oziroma izvajalec pomoc¢i ustrezno pripravljen za delo v razredu, v katerem so tako ucenci, ki
potrebujejo dodatno pomo¢, nadarjeni ucenci s svojimi potrebami kot tudi morebitni ucenci »tujci«.
Menim, da je dober pedagoski eros nujen, da se vse te entitete kakovostno izpelje.

Kar pa se ti¢e normativov glede Stevila ucencev v razredu, pa bi za doseganje boljSe kvalitete
poucevanja, kazalo slediti na¢elu »manj je vec«. Manjse Stevilo uCencev v razredu omogoca ucitelju
boljsi vpogled v posameznikovo znanje in osebnost ter boljSe medsebojno poznavanje. Prav tako
omogoca ve¢ individualnega pristopa in vi§jo raven aktivnosti uCencev, s tem pa tudi boljSo
motivacijo za Solsko delo. Zagotavlja pa tudi ve¢ Casa za dodatno razlago (u¢enci z u¢nimi tezavami)
ali pa za aktivnosti na visjem nivoju (nadarjeni ucenci).

Inkluzivna kultura bi morala ve¢ poudarka nameniti prepoznavanju in razvijanju otrokovih moc¢nih
podrocij. V pehanju po zmanj$evanju primanjkljajev na posameznih podrocjih ucenja, pa se zdi, da je
vsa pozornost skoncentrirana na otrokov »primanjkljaj«, kamor gre tudi vecina Casa in energije vseh
navzocih. Za boljsi osebnostni razvoj otroka, pa bi bilo nujno vzporedno nadgrajevati tudi podrocja na
katerih je uspeSen, saj se ucenci z u¢nimi tezavami pogosto soocajo s slabo samopodobo. S takSnim
pristopom, bi zadeve nekako »uravnotezili«.
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Sprejemanje medosebne raznolikosti, pestrosti v intelektualnem funkcioniranju, custvovanju in
posledi¢no vedenju cloveka, spada na podro¢je osnovnega spostovanja vsakega posameznika kot
enkratnega in neponovljivega individuuma — to pa je tisto, kar je v razredni, Solski, druzinski, delovni
ali katerikoli drugi skupnosti potrebno razumeti, sprejeti in seveda v vsakdanji praksi tudi uveljavljati
ter negovati. Gre namre¢ za zelo pomembno podro¢je medosebnih odnosov, socialnega ucenja,
osebnostne rasti in nenazadnje tudi etike. Zavedati se je potrebno, da ima osnovna Sola, poleg
izobrazevalne funkcije, tudi vzgojno, kateri kaze prav tako nameniti ustrezen ¢as in pozornost. Na
ucenje je potrebno gledati kot na vsakodneven sestavni del zivljenja, zato bi kazalo tudi v pedagoski
proces vnasati veC »Zzivljenjskosti«. Vcasih smo o osnovnih ¢loveskih vrednotah manj govorili in
pisali, pa jih bolj ziveli, danes pa o njih zelo veliko razpravljamo, piSemo, kako pa jih Zivimo, pa kaze
»vecerni pregled dogodkov po drzavi«.

Sodelovanje s stars$i

Delo s starSi je posebna specifika. V Soli je pogled na otroka in njegovo funkcioniranje dokaj
objektiven, medtem ko so starSi v odnosu do otroka subjektivni, saj zaradi narave odnosa drugace tudi
ne more biti. Zna pa biti ravno ta razkorak, med objektivnim in subjektivnim, dostikrat »kamen
spotike« v odnosu med $olo in star§i — pa ni treba, da je tako. V praksi je videti, da potrebujejo starsi
svoj Cas, da dojamejo in predelajo vse skupaj - Se posebej takrat, ko se ugotovi, da ima otrok tak$ne ali
drugacéne tezave ter primanjkljaje. Dostikrat se zgodi, da potem sami pridejo in prosijo za pomoc,
seveda pa se tudi starSi med seboj zelo razlikujejo v razumevanju, angaziranju in reSevanju problemov.
Tudi kasneje, ko se dodatna strokovna pomo¢ ze izvaja, potrebujejo star§i podporo in sprotno
evalvacijo otrokovega napredka, hkrati pa oni tudi nam posredujejo pomembne informacije o
otrokovem funkcioniranju v domacem okolju, ki so lahko dobra podlaga ali smernica za nadaljnje delo
z uCencem. Pomembno je, da skusamo najti stik s star$i ter da se potrudimo za sodelovanje, kajti
sodelovanje starSev in Sole, je za otrokov obcutek lastne vrednosti ter njegov napredek in celosten
razvoj kljunega pomena.

Za zakljucdek ...

Sola je pravzaprav okolje v katerem je otrok, z odlo¢bo o usmeritvi ali brez nje, ocenjevan, vrednoten
in v katerem naj bi dal od sebe najboljse kar zmore, tako v intelektualnem smislu kot vedenjskem.
Danasnji otroci dozivljajo precejSnje stiske, katerih vzro¢ni dejavniki nastajajo v druzinah, njihov
vpliv, pa se kaze v njihovih ué¢nih dosezkih. Osebnostne stiske, motnje hranjenja, depresija,
samoposkodbena vedenja, samomorilne misli med mladimi so teme, ki jim bo kazalo v prihodnje
nameniti ustrezno skrb.

Ker torej proces ucenja, poleg sposobnosti, pogojujejo Se Stevilni drugi dejavniki, tako Custveni kot
socialni, pa tudi specifi¢ni zivljenjski dogodki (loCitev starSev, bolezen v druzini, smrt...), je
individualen pristop k u¢encu zelo pomemben in celosten pogled nanj tako potreben — pa najsi gre za
ucenca s potrebo po dodatni strokovni pomoc¢i ali brez nje.
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