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IZVLE^EK
Upo ra ba meto de foku snih sku pin v pro stor skem na~r to va nju: pri mer demo graf ske ana li ze za izbrane
ob~i ne zgor nje Gorenj ske
Pris pe vek pred stav lja foku sne sku pi ne kot meto do sode lo va nja jav no sti v pro stor skem na~r to va nju na pri -
me ru demo graf ske ana li ze na vzor~ nem obmo~ ju {ti rih ob~in zgor nje Gorenj ske: Ble da, Bohi nja, Gorij in
Kranj ske Gore. V pr vem delu so foku sne sku pi ne opi sa ne kot pos ve to val na meto da sku pin ske ga interv juja;
spoz na mo pogo je za nji ho vo izved bo: na~in vzor ~e nja, {te vi lo ude le ̀ en cev, zna ~il no sti mode ra tor ja, tipe
vpra {anj in dru go. V dru gem delu je upo ra ba foku snih sku pin pri ka za na na prak ti~ nem pri me ru, ki je vklju -
~e val sode lo va nje mlaj {ih in sta rej {ih pre bi val cev, pro stor skih na~r to val cev in pred stav ni kov turiz ma. Vse bin ski
izsled ki so pov ze ti po temah doje ma nja demo graf skih spre memb, kako vo sti biva nja, trga dela, sta no vanj -
ske poli ti ke, turiz ma in pro stor ske ga na~r to va nja.
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ABSTRACT
Use of focus groups in spatial planning: Example of demographic analysis in the model region of Upper
Gorenjska region
The article represents focus groups as the method of public participation in the spatial planning process in
the case of demographic analysis in the study area of four municipalities of Upper Gorenjska region (Bled,
Bohinj, Gorje in Kranjska Gora). The first part of the article is an introduction into the method and pre-con-
ditions of its implementation: sampling, number of participants, moderator's characteristics, types of questions
and other. The second part consists of the report on the case study which included youth and elderly, spa-
tial planners and tourism workers. Contextual results are summed up for the following themes: perception
of demographic changes, quality of life, job market, housing policy, tourism and spatial planning.
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1 Uvod

So de lo va nje jav no sti pri pro stor skem na~r to va nju v Slo ve ni ji je v zad njem ~asu ena izmed pogo -
ste je obrav na va nih tem. Razi ska ve so poka za le, da se jav nost v po stop ke pro stor ske ga na~r to va nja vklju ~u je
ve~i no ma na pasiv ni rav ni infor mi ra nja ter pos ve to va nja v ob li ki jav nih raz prav (Vah tar 2002; Trbi -
`an 2006; [po rar in sode lav ci 2007; Marot 2010). Red ke je se ome nja jo alter na tiv ne, aktiv nej {e obli ke
vklju ~e ne v po sa mez ne pro jek te, na pri mer Mre ̀ a za pro stor, Pod po ra lokal nim pobu dam (med mre` -
je 1), ali pa jih v po stop kih pri pra ve pro stor skih aktov upo rab lja jo posa mez ni pri prav ljav ci. Med nje
uvr{ ~a mo delav ni ce, jav na pre da va nja, vpra {al ni ke, s ka te ri mi se pri do bi povrat na infor ma ci ja od bodo -
~ih upo rab ni kov, pro jekt ne sve te in dru ge.
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Zgornje Gorje Bled
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Sli ka 1: Izbra no obmo~ je preu ~e va nja – ob~i ne Bled, Bohinj, Gor je in Kranj ska Gora.
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Med manj poz na ne meto de sode lo va nja jav no sti uvr{ ~a mo foku sne sku pi ne, sicer pogo sto upo -
rab lje ne na podro~ ju mar ke tin ga za pre ver ja nje spre jem lji vo sti posa mez ne ga izdel ka pri potro {ni kih.
Na podro~ ju pro stor ske ga na~r to va nja so v tu ji ni pri me ri za dolo ~i tev zgo{ ~e va nja sta no vanj skih obmo -
~ij (Ogo re lec 1995), vklju ~e va nje jav no sti v od lo ~a nje o pro met nih re{i tvah (med mre` je 2), v ana li zo
demo graf skih podat kov poje zer ja in gozd ne ga obmo~ ja Wis con si na (Mi sko wiak 2004), nad grad njo na~r -
ta pre no ve lokal ne skup no sti (med mre` je 3) in pri pra vo na~r ta uprav lja nja estuar ja (Mo sia in
Ngu lu be 2005). Po razi ska vi Syke sa (2003) so bile foku sne sku pi ne na ~etr tem mestu po pri ljub lje nosti
pos ve to val nih metod (za pos ve to val ni mi doku men ti, jav ni mi raz pra va mi in obrav na va mi) s 45-od stot -
no pogo stost jo rabe. V Slo ve ni ji so jih upo ra bi li v pro jek tu Matra, ki se je ukvar jal z izo bra ̀ e va njem
in osve{ ~a njem o po me nu biot ske raz no vrst no sti. Glav ni cilj je bil zmanj {a ti vrze li med nara vo vars -
tve ni ki in lokal no skup nost jo. V ta namen so bile na petih pilot nih obmo~ jih (Kali, Topla, Bo~, Raden sko
polje in sote ska Bistri ce) izve de ne foku sne sku pi ne in indi vi dual ni interv ju ji, ki so slu ̀ i li kot pod la ga
za pri pra vo na~r ta komu ni ci ra nja (Ber ginc 1997).

V ~lan ku obrav na va mo upo rab nost meto de sode lo va nja jav no sti za poglob lje no demo graf sko ana -
li zo na pri me ru izbra nih {ti rih ob~in zgor nje Gorenj ske: Ble da, Bohi nja, Gorij in Kranj ske Gore. Izbra ne
ob~i ne so vklju ~e ne v vzor~ no obmo~ je v ok vi ru tran sna cio nal ne ga pro jek ta Democ han ge, ki na primeru
dese tih izbra nih obmo ~ij alp skih dr`av Avstri je, Ita li je, [vi ce, Nem ~i je in Slo ve ni je preu ~u je demo graf -
ske spre mem be in nji ho ve posle di ce v alp skem pro sto ru (med mre` je 4). Obmo~ je v Slo ve ni ji meri 779km2

(36% gorenj ske sta ti sti~ ne regi je) in ima 21.616 pre bi val ci ozi ro ma gosto to pose li tve 28 pre bi val cev n
km2 (med mre` je 5). V ob dob ju od 1993 do 2011 je {te vi lo pre bi val cev rah lo upad lo (in deks zna {a 99),
pri ~emer je bil indeks narav ne ga pri ra sta pre bi vals tva v le tih od 1995 do 2003 iz klju~ no nega ti ven, v le -
tih med 2004 in 2007 se je spre mi njal, od leta 2008 pa je pozi ti ven (med mre` je 5).

2 Meto da

2.1 Opis meto de foku snih sku pin

Fo ku sne sku pi ne uvr{ ~a mo med kva li ta tiv ne meto de kot meto do, ki je interv ju, opa zo va nje in eks -
pe ri ment hkra ti (Neu man 2006). Gre za pos ve to val no sku pin sko meto do, ki se naj ve~ krat upo rab lja
v ne for mal nih postop kih. Po Powel lu in Sin glu (1996, 499) jo opre de li mo kot »… sku pi no posa mez ni -
kov, ki jih razi sko va lec izbe re, da disku ti ra jo in komen ti ra jo sko zi priz mo last ne izku{ nje pred met ozi ro ma
temo razi ska ve…«. Meto da se upo rab lja za raz li~ ne name ne: kot pomo~ pri postav lja nju hipo tez, pri
zasno vi vpra {al ni kov in interv ju jev, za izde la vo pred hod nih razi sko val nih {tu dij, za iden ti fi ka ci jo skrbi,
`elja in sta li{~ pre bi val cev, pri zasno vi poli tik ali pro gra mov ter na pro stor skem podro~ ju tudi v po -
stop ku izde la ve pro stor ske ga na~r ta (Mor gan 1997). [e zla sti korist na je v pri me ru, ko ̀ eli mo ugo to vi ti
dejs tva, ki jih v vpra {al ni kih ali interv ju jih posa mez ni ki naj ve~ krat zamol ~i jo ali pre kri je jo, med tem
ko se pri tej meto di poka ̀ e jo prek vzpo stav lje ne dru` be ne inte rak ci je med sode lu jo ~i mi. ̂ eprav se zdi
meto da na prvi pogled podob na meto di vihar je nja, v ka te ri sode lu jo ~i sku pin sko ali posa mi~ no odgovar -
ja jo na prob lem sko zastav lje no vpra {a nje, foku sna sku pi na pri mar no ni name nje na ustvar ja nju novih
idej in iska nju prob lem skih re{i tev, tem ve~ odkri va nju obsto je ~ih dej stev, izku {enj ali pre pri ~anj sodelu -
jo ~ih.

V po stop ku pri pra ve meto de mora mo biti pri izved bi pozor ni na nasled nje kora ke: dolo ~i tev razi -
sko val ne ga prob le ma in teme, opre de li tev in pova bi la sode lu jo ~ih, izbor loka ci je, mode ra tor ja, meto da
arhi vi ra nja in zasno va vpra {anj. Ker je meto da enkrat ne nara ve, mora mo izbra ti loka ci jo, ki je sode -
lu jo ~im lah ko dostop na in poz na na ter bo pri po mo gla k spro{ ~e ne mu vzdu{ ju in vzpo sta vi tvi dia lo ga.
Vzor ~e nje za sku pi no sode lu jo ~ih se opra vi na raz li~ ne na~i ne, odvi sno od name na razi ska ve in `ele -
ne struk tu re ude le ̀ en cev. Med tem ko pri teh ni kah sode lo va nja jav no sti z ve li kim {te vi lom sode lu jo ~ih
te`i mo k vzor cu, ki bi ~im bolje pona zo ril pov pre~ no popu la ci jo, `eli mo v fo ku sno sku pi no vklju ~i ti
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~im bolj raz no li ke interv ju van ce. ^eprav ni pred pi sa ne ga pra vi la o {te vi lu vklju ~e nih v eno foku sno
sku pi no (raz pon sode lu jo ~ih namre~ sega od vsaj 4 pa do 15), dose ̀ e mo naj bolj {e rezul ta te s 6 do 8 ude -
le ̀ en ci. Sku pi na ne sme biti pre ve li ka, da {e omo go ~a nad zor nad raz pra vo in ne pre majh na, saj bi to
one mo go ~i lo pri do bi va nje podrob nej {ih infor ma cij. Pov pre~ no potre bu je mo za foku sno sku pi no od 1,5
do 2uri (Ste wart in Sham da sa ni 1992). Ude le ̀ en ce za sode lo va nje naj ve~ krat moti vi ra mo in nagra di -
mo s sim bo li~ no nagra do.

Po memb no nalo go pri izved bi ima mode ra tor, ki vodi foku sno sku pi no. Naj ve~ krat je to ose ba, za
kate ro so zna ~il ni stro kov nost, razum lji vost, empa ti ja in viso ka zmo` nost poslu {a nja, odli ~en krat koro -
~en spo min, dobra orga ni zi ra nost, sim pa ti~ nost in zaup nost. Poleg mode ra tor ja mora mo pri izved bi
zago to vi ti {e zapi sni kar ja, naj ve~ krat vsaj dva ozi ro ma ene ga v pri me ru, ~e odgo vo re v fo ku sni sku pini
zvo kov no in sli kov no zabe le ̀ i mo. S sled njim sicer lah ko ome ji mo odziv nost posa mez nih ude le ̀ en cev.
Kadar razi sko val no vpra {a nje zah te va izved bo podrob nej {e ana li ze obna {a nja in odzi vov sode lu jo ~ih, interv -
ju lah ko izve de mo v po seb ni sobi za opa zo va nje. Naj ve~ krat za pri pra vo skle pov ni dovolj le ena foku sna
sku pi na, ampak izve de mo ve~ krat ne pono vi tve, pri ~emer bodi si nabe re mo ve~ sku pin z is ti mi zna ~il -
nost mi bodi si se odlo ~i mo za sku pi ne z raz li~ ni mi zna ~il nost mi. Raz li ko val ni dejav ni ki so naj ve~ krat spol
in sta rost, tudi poklic, kraj biva nja in dru ge zna ~il no sti, na osno vi kate rih vabi mo sode lu jo ~e.

Pred izved bo foku sne sku pi ne si pri pra vi mo tako ime no va ni pro to kol, podo ben vpra {a njem za struk -
tu ri ra ni interv ju. V njem pred vi di mo vpra {a nja, gra di vo, s ka te rim pona zo ri mo vpra {a nja (fo to gra fi je,
gra fi ko ni, avdio- in video ma te rial) in prib li ̀ en ~asov ni potek. Vpra {a nja po vse bi ni in name nu raz deli -
mo na pet tipov, in sicer na otvo ri tve na, pred sta vi tve na, pre hod na, klju~ na in sklep na vpra {a nja. Otvo ri tve na
vpra {a nja so naj ve~ krat le be` no pove za na s temo, omo go ~a jo hiter odgo vor in iden ti fi ci ra jo skup ne zna -
~il no sti ude le ̀ en cev. S pred sta vi tve ni mi vpra {a nji sode lu jo ~e uve de mo v temo, pos pe {i mo pogo vor in
okre pi mo inte rak ci jo med ude le ̀ en ci. Pre hod na vpra {a nja pred stav lja jo logi~ no pove za vo med pred -
sta vi tve ni mi in klju~ ni mi vpra {a nji. Klju~ na vpra {a nja, ki jih je od dve do pet, so jedro razi ska ve. Na kon cu
sle di jo sklep na vpra {a nja, s ka te ri mi ude le ̀ en cem omo go ~i mo dopol ni tev prej{ njih odgo vo rov in zago -
to vi mo mo` nost skle pa. V vsa ko vpra {a nje nare di mo kraj {i uvod z na ved bo dej stev, med odgo var ja njem
ude le ̀ en ce usmer ja mo z do dat ni mi vpra {a nji in opa ̀ a nji. ^e se ude le ̀ en ci oddaljijo od teme, mode -
ra tor preu sme ri raz pra vo ali v skla du s pro to ko lom zasta vi nasled nje vpra {a nje (Gibbs 1997).

2.2 Upo ra ba foku snih sku pin v pri me ru demo graf ske ana li ze

V pri me ru pro jek ta Democ han ge smo foku sne sku pi ne izbra li z na me nom, da bi dopol ni li osnov -
no demo graf sko ana li zo, izve de no s po mo~ jo sta ti sti~ nih podat kov in ana li ze obsto je ~ih pro stor skih
aktov ter izpo sta vi li glav ne raz voj ne prob le me, pove za ne z de mo graf ski mi spre mem ba mi in pro stor -
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Pre gled ni ca 1: Tipo lo gi ja metod sode lo va nja jav no sti (Go lo bi~ 2011).

in di vi dual ne meto de sku pin ske – inte rak tiv ne meto de

ob ve{ ~a nje ob ja ve v me di jih, bro {u re, jav ne raz gr ni tve, dne vi odpr tih vrat, inte rak tiv ni pla ka ti
mode li, raz sta ve, splet in mode li, infor ma cij sko sre di{ ~e, dogod ki

pos ve to va nje an ke te, interv ju ji, sli kov na jav ne obrav na ve, meto da delp hi, sku pin ske raz pra ve
ana li za, spoz nav ni (de lav ni ce, okro gle mize, odpr ti pro stor, foku sne sku pi ne,
zem lje vi di, nate ~a ji, »po go vor na kavar na« (Raz pot nik, Nared in Urbanc 2008),
peti ci je kon fe ren ca o pri hod no sti), par ti ci pa tiv no sprem lja nje

sood lo ~a nje vo li tve, refe ren du mi par ti ci pa tiv ni na~r to val ski posto pek, pro sto volj ne pogod be,
posred ni{ tvo, vklju ~e nost pred stav ni kov jav no sti v od lo ~i tve na
tele sa (fo ru mi), civil na pobu da



skim na~r to va njem. Odlo ~i li smo se za {ti ri sku pi ne ude le ̀ en cev, ki jih (vsa ko po svo je) zade va jo demo -
graf ske spre mem be, in sicer so to mla di v sta ro sti od 15 do 26 let, sta rej {i in upo ko je ni ob~a ni, pro stor ski
na~r to val ci ter pred stav ni ki turiz ma v re gi ji. Ude le ̀ en ce smo pova bi li v fo ku sno sku pi no prek usmer -
je val ne sku pi ne, ki jo za potre be pro jek ta sestav lja jo vsi pomemb nej {i dele` ni ki na obmo~ ju preu ~e va nja.
Pro to ko li so bili prib li` no ena ko dol gi, so pa za vsa ko sku pi no ime li raz li~ ne pou dar ke, {e zla sti v pri -
me ru pro stor skih na~r to val cev in pred stav ni kov turiz ma. Vpra {a nja so bila pri la go je na in dru ga ~e
ube se de na tudi gle de na sta rost ude le ̀ en cev. Vsi pro to ko li so bili pod pr ti s sli kov nim gra di vom, na primer
s fo to gra fi ja mi, ki so pri ka zo va le kra je ali `iv lje nje neko~ in danes, ter gra fi ko ni za pona zo ri tev demo -
graf ske ga sta nja (sta rost na struk tu ra in nje no spre mi nja nje, dele` dnev nih migra cij, neso raz mer je med
{te vi lom novih sta no vanj in pora stom {te vi la gos po dinj stev). Ne gle de na obli ko vpra {a nja so bile pokrite
nasled nje vse bi ne:
• pred sta vi tev ude le ̀ en cev prek temat ske ga vpra {a nja (na pri mer za mla de, kaj {tu di ra jo in s ~im se
ukvar ja jo v pro stem ~asu; za sta rej {e, kje biva jo in zakaj prav tam),

• doje ma nje demo graf skih spre memb in nji hov opis,
• kako vost biva nja,
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Pre gled ni ca 2: Pri me ri vpra {anj posa mez ne ga tipa, pov ze ti iz pro to ko la za foku sno sku pi no s sta rej {i mi.

tip vpra {a nja pri me ri vpra {anj

ot vo ri tve na Pro si mo, ~e se na krat ko pred sta vi te. Svo ji pred sta vi tvi dodaj te {e naved bo kra ja, iz kate re ga
vpra {a nja pri ha ja te in obraz lo ̀ i tev, zakaj ste si izbra li prav ta kraj za svo je biva li{ ~e.

pred sta vi tve na Kot veste, ljud je kraj biva nja izbi ra jo na osno vi raz li~ nih dejav ni kov, vsi pa ceni jo viso ko
vpra {a nja kako vost biva nja. Ste vi zado volj ni s ka ko vost jo biva nja v va {em kra ju?

Podv pra {a nja:
Ali lah ko po ve~i ni vse, kar potre bu je te, dobi te v va {em kra ju?
Kaj naj bolj pogre {a te? V ~em so ljud je va{e sta ro sti na bolj {em v ve~ jih cen trih, npr. v Kra nju,
Ljub lja ni, sosed njem Belja ku, Celov cu ali Trbi ̀ u?

pre hod na Na sli ki vidi mo pri mer dru ̀ i ne na za~et ku 20. sto let ja in tipi~ no podo bo dana{ nje dru ̀ i ne.
vpra {a nja Kako bi pri mer ja li svo je `iv lje nje v mla dih letih in `iv lje nje va{ih otrok, vnu kov?

Podv pra {a nja:
Kaj vse se je spre me ni lo?
S kak {ni mi te`a va mi se danes soo ~a jo sta rej {i v va {i regi ji?
Kako se te spre mem be ka`e jo v va {em kra ju?

klju~ na Mo de ra tor pri ka ̀ e na gra fi ko nih nekaj dej stev o sta rost ni struk tu ri pre bi val cev. Kako se po
vpra {a nja va{em te spre mem be ka`e jo v pro sto ru? Kak {ne posle di ce ima jo pri ka za ne spre mem be

za infra struk tu ro in oskr bo s sto ri tva mi?
Podv pra {a nja:
Se spre mem be ka`e jo raz li~ no na pode ̀ e lju kot v mest nih nase ljih?
So na va{em obmo~ ju (v va {em kra ju) pri prav lje ni na te spre mem be?

sklep na Za klju ~i ti `eli mo s pred po stav ka ma stro kov nja kov o dveh pogle dih na demo graf ske 
vpra {a nja spre mem be.

1. Pesi mi sti~ ni pogled – po tem sce na ri ju upad pre bi vals tva pri na {a upad gos po dar ske
dejav no sti, odse lje va nje pre bi vals tva in ve~ jo rev{ ~i no doma ~e ga pre bi vals tva.

2. Opti mi sti~ ni pogled – upad pre bi vals tva pome ni ve~ pro sto ra, bolj {e in manj one sna ̀ e no
oko lje ter odprav lja pro met ne te`a ve. Kate ri pogled na demo graf ske spre mem be vam je
bli` je?



• posle di ce demo graf skih spre memb v pro sto ru in pro stor skem na~r to va nju (vklju ~u jo~ infra struk -
tu ro, oskr bo s sto ri tva mi, kot so {ole, vrt ci, jav ni pre voz, zdravs tve ne sto ri tve),

• trg dela,
• sta no vanj ska poli ti ka in
• pred lo gi ukre pov za izbolj {a vo sta nja.

Na podro~ ju turiz ma nas je zani ma la {e struk tu ra gostov, sta nje turi sti~ ne infra struk tu re, dol ̀ i na
biva nja in tip turi stov.

Fo ku sne sku pi ne smo izved li februar ja in apri la v letu 2011 na raz li~ nih kra jih (Dru{ tvo upo ko -
jen cev Bled, Mla din ski cen ter Bled, Ob~i na Gor je, Ob~i na Kranj ska Gora). Sode lo va lo je 29 lju di, od
tega 8 sta rej {ih, 11 mla dih, 5 pred stav ni kov turiz ma in 5 pro stor skih na~r to val cev, pri ~emer so ude -
le ̀ en ci pri ha ja li iz vseh {ti rih ob~in. Foku sne sku pi ne je vodi la ista mode ra tor ka, odgo vo re sta bele ̀ i la
dva zapi sni kar ja. Tra ja le so od ene ure in pol do dveh ur in pol.

3 Rezul ta ti

Re zul ta te foku snih sku pin smo ana li zi ra li s po mo~ jo kva li ta tiv ne ana li ze, v ka te ri smo odgo vo re
struk tu ri ra li po posa mez nih kate go ri jah – temah. Cilj ana li ze je bil zaob je ti ~im ve~ jo raz no li kost, ne
pa ~im ve~ je frek ven ce posa mez nih odgo vo rov, pri ~emer smo izpo sta vi li pogo stej {e naved be.

Naj prej so nas zani ma le demo graf ske spre mem be kot dru` be ni pojav. Sode lu jo ~i so ome ni li pri -
se lje va nje/od se lje va nje »vi ken da {ev«, spre me nje ne tipe dru ̀ in, sta ra nje pre bi vals tva in neso raz mer ja na
trgu delov ne sile. Zla sti sta rej {i so izpo sta vi li spre mem be v na ~i nu ̀ iv lje nja, kot so dru ga~ na vzgo ja, ve~ -
ja mobil nost, manj {a social na var nost, manj spo {to va nja sta rej {ih in ve~ ji raz ko rak med mlaj {i mi in
sta rej {i mi. Mlaj {i tako pre ̀ iv lja jo ~eda lje manj ~asa zunaj, manj se dru ̀ i jo z vrst ni ki, pou dar ja se indi -
vi dua li zem. Na dru gi stra ni je spre me njen tudi na~in `iv lje nja sta rej {ih, ki so ga opi sa li z na sled nji mi
bese da mi: »Mlaj {i upo ko jen ci se sploh ne po~u ti jo kot upo ko jen ci.« ali »Da nes {e 90-let ni ki vozi jo avto in
je prob lem, ~e ti odvza me jo dovo lje nje.« Ve~i na sode lu jo ~ih se ne stri nja z ne ga tiv ni mi napo ved mi gle de
rasti pre bi vals tva, saj bomo nega ti ven narav ni pri rast pokri li s pri se lje va njem, ki ga v oko lju zaz na va jo
`e sedaj: »Ne ko~ je imel Zasip 500 pre bi val cev, danes jih ima ~ez 1000, same nove hi{e, a le tri kme ti je.« Optimi -
sti ~en pogled so dopol ni li z iz po sta vi tvi jo vla ga nja tuj cev v ne pre mi~ ni ne, ki jih obno vi jo v sta rem slo gu
in tako ohra nja jo kul tur no dedi{ ~i no. Po dru gi stra ni se zave da jo, da pri se lje va nje »vi ken da {ev« pome -
ni tudi ve~ jo obre me ni tev infra struk tu re. Po nji ho vih oce nah je pove ~a nje {te vi la pre bi val cev mogo ~e
le v ob ~i nah Gor je in Bohinj; sled nja naj bi spre je la vsaj pet krat toli ko pre bi val cev. Na Ble du zara di fizi~ -
no geo graf skih ovir {iri tev ni ve~ mogo ~a, v Kranj ski Gori je prob lem preo bre me nje na infra struk tu ra.

V pov pre~ ju so ude le ̀ en ci oce ni li kako vost biva nja kot dobro, kar je posle di ca narav nih dano sti
in neo ne sna ̀ e ne ga oko lja. Prob le mi se pojav lja jo na podro~ ju infra struk tu re in sto ri tev. [e zla sti prob -
le ma ti~ na je pro met na infra struk tu ra z do tra ja ni mi cesta mi, nez gra je no blej sko obvoz ni co, uki nja njem
avto bu snih pove zav v za led ju in ome je no mobil nost jo sta rej {ih. Med tem ko v tu ji ni sta rej {i upo rab -
lja jo alter na tiv ne obli ke mobil no sti in neka te ra mesta pri prav lja jo stra te gi je za ukre pa nje zara di
demo graf skih spre memb, je pri nas mogo ~a le upo ra ba last ne ga avto mo bi la ali ome jen jav ni pre voz.
Posle di~ no okr njen dostop do trgo vin, uprav nih in zdravs tve nih sto ri tev ter kul tur nih pri re di tev zni -
`u je kako vost `iv lje nja. Pre bi val ci naku pu je jo naj ve~ krat izven obmo~ ja preu ~e va nja v so sed nih
Jese ni cah; v Kranj ski Gori na pri mer ni mesar ja. Izra ̀ e no je bilo pomanj ka nje kul tur nih pri re di tev, ki
si jih ve~ `eli jo zla sti sta rej {i, med tem ko se mla di zara di neza ni ma nja ne ude le ̀ u je jo niti obsto je ~ih
pri re di tev, orga ni zi ra nih prav zanje. Oseb je v zdravs tve ni oskr bi je preo bre me nje no, saj kljub raz pi -
som ni zani ma nja za delo izven ve~ jih urba nih obmo ~ij. Prob le mi so tudi v izo bra ̀ e va nju, na pri mer
pri podru` ni~ nih {olah, v ka te rih ni povsod dovolj otrok. V treh ob~i nah ima jo nov vrtec, a ka pa ci te -
te ne v Kranj ski Gori, ne v Bo hi nju in ne na Ble du ne zado stu je jo potre bam. Poleg sla bo sti so bile nave de ne
tudi neka te re mo` ne re{i tve, na pri mer ob~i na Bohinj je izde la la pro met no {tu di jo, ki vklju ~u je sistem
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brez avto mo bi la. Pri tem bi za avto mo bil ski pro met zapr li cesto pri Bohinj ski Bistri ci, naprej bi bilo
v tu ri sti~ ni sezo ni mogo ~e le z elek tri~ ni mi avto mo bi li. Za~e li so z grad njo kole sar ske ste ze, tre ba pa
bi bilo spe lja ti {e pove za vo med Ble dom in Bohi njem.

Trg dela je bila tema, ki je v os pred je posta vi la prob le ma ti ko mono struk tur ne usmer je no sti vzor~ -
ne regi je. Celot no gos po dars tvo je podre je no turiz mu, ~eprav med mla di mi zara di sla bo pla ~a ne ga dela,
sezon sko sti in sla bih pogo jev dela ni zani ma nja za tovrst no zapo sli tev. Spre mem ba zako no da je je dovo -
li la naje ma nje nei zo bra ̀ e ne delov ne sile na podro~ ju gostins tva, zato ni zani ma nja za izo bra ̀ e va nje
za gostin ske in turi sti~ ne pokli ce, ki jih na obmo~ ju poleg teh ni~ nih pokli cev in obrt ni kov naj bolj pri -
manj ku je. Ker ni tra di ci je dru ̀ in skih hote lov (kot je na pri mer v ~ez mej nih alp skih regi jah), se mla di
te` ko nav du {i jo za to aktiv nost. Tudi sicer meni jo, da ustrez na izo braz ba ni ve~ zago to vi lo za delov no
mesto, saj mora jo biti flek si bil ni in spre je ti zapo sli tev, ki naj ve~ krat ni z nji ho ve ga stro kov ne ga
podro~ ja. Flek si bil nost se ka`e tudi v ve~ jem obse gu delov nih migra cij, ki so danes obr nje ne. V~a sih
so delav ci hodi li na delo na Jese ni ce, sedaj je pri tisk v obrat no smer, torej iz Rate~ in Hru {i ce v Kranj -
sko Goro ali na Bled. Delav ci pri ha ja jo {e iz dru gih delov Slo ve ni je, zara di last nin skih prev ze mov v tu riz mu
so na vodil nih mestih ve~i no ma ljud je od dru god. Ena izmed ve~ jih sla bo sti podro~ ja zapo slo va nja je
pomanj ka nje pod po re in mo` no sti za raz voj poslov nih idej mla dih.

Na sta no vanj skem trgu je izra zit raz ko rak med ponud bo in pov pra {e va njem. Mla di zara di pre vi -
so kih cen naje ma in luk suz ne ga stan dar da novo gra denj ne more jo na svo je, malo je nepro fit nih sta no vanj,
zara di admi ni stra tiv nih ovir je ote ̀ e na pre no va, tako se mla de dru ̀ i ne pre se lju je jo v pri jaz nej {e in cenej{e
sosed nje Jese ni ce in Radov lji co. Ena ko je pri sta rej {ih, pri ~emer se pri njih pojav lja {e prob lem nave -
za no sti na dom in last ni no, zato naj ve~ krat sami osta ja jo v pre ve li kih hi{ah. Pre ma lo je med ge ne ra cij ske ga
so`it ja, sta rej {i ne izko ri{ ~a jo raz li~ nih oblik bivanj skih mo` no sti, na pri mer doma upo ko jen cev, ali dru -
gih oblik pomo ~i, ki bi jim olaj {a le vsak dan. Kljub nes klad ju na sta no vanj skem trgu neka te re ob~i ne
ponu ja jo mla dim dru ̀ i nam sub ven ci je za najem in inve sti ra jo v nove obli ke vars tva sta rej {ih, na pri -
mer v Gor jah je v grad nji dnev ni cen ter.

Tu ri zem je zara di demo graf skih vpli vov do`i vel {te vil ne spre mem be: spre me ni la se je struk tu ra gostov,
ki se sedaj odlo ~a jo za kraj {i ~as biva nja (s pov pre~ nih 4 na 2 do 3 dni), ~eda lje ve~ je dobro gmot no
sto je ~ih aktiv nih »sta rej {ih« v sta ro sti 50 let z vi so kim `iv ljenj skim stan dar dom in `eljo po aktiv nem
dopu stu. Pomem ben je dru ̀ in ski seg ment, ki ponov no zah te va pri la go di tve ponud be. Prob le mi turizma
v ob ~i nah Bled, Bohinj in Kranj ska Gora so odsot nost sprem lja nja in ana liz, neu re je nost infra struk tu re
(ni pove zo val nih kole sar skih poti, pomanj klji va sig na li za ci ja, fizi~ na nedo stop nost pro duk tov), odsot -
nost pove zo val nih pro duk tov, ki bi gosta zadr ̀ a li dlje. Zara di last ni{ kih vpra {anj pro pa da jo hote li, raz voj
na podro~ ju turiz ma pa usmer ja jo »ve li ki igral ci« s pre vla du jo ~im last ni{ kim dele ̀ em. V Gor jah turiz -
ma ne vidi jo kot naj po memb nej {e gos po dar ske pano ge, pou da rek daje jo eko tu riz mu, pohod ni{ tvu in
kole sar je nju.

Po dro~ je pro stor ske ga na~r to va nja je zara di spre mi nja jo ~e zako no da je in zaka sne le pri pra ve ob~in -
skih pro stor skih na~r tov prob le ma ti~ no ̀ e samo po sebi. Ob~in ski pro stor ski na~r to val ci so v stal nem
konf lik tu z ide ja mi inve sti tor jev, ki ̀ eli jo pozi da ti kar naj ve~ pro stih par cel. Na Ble du, v Bo hi nju in Kranj -
ski Gori je pri sot na te` nja po pozi da vi kme tij skih zem lji{~, pri ~emer inve sti tor ji od dru god pri de jo
hitre je do potreb nih dovo ljenj, med tem ko so meri la za doma ~i ne (zla sti na podro~ ju varo va nja dedi{ -
~i ne) stro` ja. Izra zi to je pri sot no zara{ ~a nje, na pri mer na obmo~ ju med Ble dom in Bohi njem, so bila
v~a sih obde la na polja in sadov nja ki, sedaj se te povr {i ne zara{ ~a jo. Kljub narav nim dano stim so ude -
le ̀ en ci izpo sta vi li pomanj ka nje ure je nih par kov nih in rekrea cij skih povr {in za kra jev no pre bi vals tvo,
{e zla sti tak {nih, ki bi bile dostop ne za otro ke in sta rej {e. Dostop nost za vse je prob le ma ti~ na tudi za
neka te re turi sti~ ne zna me ni to sti, na pri mer za blej ski grad. Tako kot v ce lot ni Slo ve ni ji ni spod bud za
pre no vo, kar je {e pose bej prob le ma ti~ no zara di vklju ~e no sti ob~in v Tri glav ski narod ni park. Nov zakon
o uprav lja nju par ka je pre cej ome jil ob~i ne in nji ho vo pro stor sko na~r to va nje na obmo~ ju par ka. Grad -
nja viken dov ne bo ve~ dovo lje nja, v tu ri sti~ nih objek tih bo dovo lje nih naj ve~ 80 le ̀ i{~ na novo grad njo
(Ma rot in ^er ni~ Mali 2011).
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4 Sklep

Iz bi ra foku snih sku pin kot dopol nil ne in poglob lje ne demo graf ske ana li ze se je izka za la za upo -
rab no. Hitro in pre pro sto smo pri do bi li {irok nabor infor ma cij, do kate rih bi sicer pri{ li v dalj {em ~asu
z upo ra bo ve~ je ga {te vi la podat kov nih in finan~ nih virov. Nefor mal nost pogo vo ra in inte rak ci ja ude -
le ̀ en cev sta vodi li v us tvar ja nje idej, izpo sta vi tev konf lik tov in glav nih prob le mov. Z upo ra bo
gra fi ko nov, na kate rih smo pri ka za li obsto je ~e sta nje, smo dobi li potr di tev in dodat no raz la go nume -
ri~ ne ana li ze, saj lah ko le nume ri~ ne oce ne poda jo zava ja jo ~o raz la go.

Kljub neka te rim pred no stim se je tre ba zave da ti tudi sla bo sti meto de. Foku sne sku pi ne naj ve~ krat
(tudi v pri ~u jo ~em pri me ru) slu ̀ i jo kot dopol nil ne meto de, saj zara di majh ne ga vzor ca te` ko zago to -
vi mo repre zen ta tiv nost in sta ti sti~ no velja vo rezul ta tov (Neu man 2006). Gre za neu rad no mne nje
ude le ̀ en cev o do lo ~e ni temi, kate re ga nadalj njo rabo mora mo skrb no pre teh ta ti. Objek tiv nost posku -
{a mo zago to vi ti z iz ved bo ve~ foku snih sku pin na ~im bolj podob nih vzor cih in s ko di ra njem zapi sni kov
(Mi les Huber man 1994). Sled nje mora jo izve sti naj manj tri ose be, ki vsa ka zase kodi ra jo rezul ta te, pri
~emer lah ko upo ra bi jo skup ni, pred hod no opre de ljen nabor kod ali gesel. Tak {na obde la va podat kov
omo go ~a izde la vo misel nih shem ude le ̀ en cev ozi ro ma pogle da celot ne foku sne sku pi ne, ki jih v tem
pri me ru nismo upo ra bi li. Kot se je poka za lo tudi pri na{ih foku snih sku pi nah, vsi ude le ̀ en ci ne sodelu -
je jo ena ko, ~eprav se jih k temu spod bu ja. Izka za lo se je, da raz li~ ne sku pi ne (mla di, sta rej {i, pred stav ni ki
turiz ma) raz li~ no kri ti~ no vred no ti jo sta nje na demo graf skem podro~ ju, kako vost biva nja in gos podar -
ski raz voj. Tako na pod la gi rezul ta tov pred vi di mo tudi med se boj no inte rak ci jo teh sku pin v vsak da njem
`iv lje nju pri re{e va nju dolo ~e nih prob le mov.
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6 Summary: Use of focus groups in spatial planning: Example of demographic
analysis in the model region of Upper Gorenjska region
(translated by author)

In Slovenia the average level of people's participation in planning process is consultation. More active
techniques of participation, such as workshops or world café conversation method, are rare and usually
carried out by non-governmental organizations in their projects or by more enthusiastic spatial planners.
Thus focus groups are a less known method, mostly used in marketing. However abroad they are also
practiced in planning projects – transport planning, demographic analysis, renewal or environmental
management plans. In Slovenia we have come across the project Matra which engages to support education
and awareness of biodiversity. Focus groups were used to find out position of local communities on
the issue. In this article, focus groups support the initial quantitative demographic analysis of the Upper
Gorenjska region, defined as a cluster of municipalities Bled, Bohinj, Gorje and Kranjska Gora. In total
the area covers 779 km2 and is populated by 21,616 people. The area was chosen as a model area in the
European transnational project of territorial co-operation called Demochange and has therefore been
inspected in more detail.

Focus groups, a qualitative method of public participation, represent an interview, observation and
experiment at the same time. This is an informal method of consulting in which groups of people are
gathered to discuss and comment on the chosen topic from their own perspective and experience. In
planning it is applied to identify the needs and positions of the local people on planning policies and
programmes. A focus group usually consists of the following phases: definition of the research problem
and topic, definition and invitation of participants, choice of location and moderator, method of archiving
the results and the protocol. When designing the sample we aim at including a great variety of participants
rather than covering the average population. Researchers end up with a group of 4 to 15 people, yet
the best results are achieved with a group of 6 to 8. On average a focus group session takes 1.5 to 2 hours,
depending on the content of the protocol, number of questions and willingness of participants to engage.
Questions are of five types, namely opening, introductory, transition, key and ending questions. While
with the first two we warm up the participants, the transition question introduces the topic which is
then more profoundly discussed with the help of key and ending questions.

In the project Demochange we engaged four groups of people in focus groups with the main purpose
to advance the basic demographic statistical analysis. The first group was youth, aged 15 to 26, the second
were the elderly, the third were spatial planners and the fourth representatives of the tourism sector.
Protocols were similar in topic; all of them included graphic materials to support the questions. Essentially,
these topics were covered: perception of demographic changes, quality of life, impacts of demographic
change on planning (including infrastructure and services), labour market, housing policy and
proposals for measures to tackle the situation. In the field of tourism we also inquired about the structure
of guests, conditions of infrastructure, length of stay and type of tourists. Focus groups were carried
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out in February and April 2011. In total 29 people participated: 8 elderly, 11 youngsters, 5 representatives
of tourism sector and 5 spatial planners.

The results of the focus groups were analyzed with qualitative analysis in which answers were
categorized by the topics mentioned above. The goal of the analysis was more to comprehend the variety
of answers rather than to aim at a larger frequency of answers. Regarding demographic changes as a social
phenomenon emigration of youth and immigration of »holiday dwellers«, change in the family structure,
ageing of population and disproportions on the job market. Especially the elderly discussed change in
the life style and upbringing of children, increase in mobility and commuting, decreased social security
and greater gap between the young and the elderly. On the other hand also the life of the elderly has
altered which is best illustrated by statements such as, »Younger elderly do not feel like the elderly at
all,« or, »Today, even 90-year olds sit behind the wheel and it gets pretty inconvenient if they cannot
get their drivers licence extended.« Most of the participants do not perceive demographic changes as
something pessimistic or a threat. On the contrary, they suggest the negative natural increase is very
likely to be compensated with immigration. Additionally, immigration from abroad, mostly from Great
Britain, is considered as positive for their investments into renewal of older housing which keeps traditional
outlook and interior design. On the other hand immigration also represents greater pressure on utilities.
In their view there is still potential for population increase in municipalities Gorje and Bohinj. In Bled
physical characteristics are hampering further development, in Kranjska Gora it is the overloaded utilities.

On average the quality of life was evaluated as good, thanks to the natural setting and unpolluted
environment. What is problematic, are the roads – unconstructed bypass for Bled and public transport
bus connections which are being cut down. The latter particularly affects the elderly in remote areas
who are then deprived of accessibility to shops, health services, cultural events etc. Alternatively, new
ideas have been looked for in transport, such as a system of electrical vehicles in municipality Bohinj
which has recently constructed new cycling paths. Frequently residents travel outside the region for
shopping, residents of Kranjska Gora mentioned there was no butcher in the area. People would love
to have more cultural events in the region although the youth mainly shows no interest in participating
even in the existing events, targeted at them. Health care staff is overburdened with work but there is
no interest for family doctors to come and practice medicine in the region. Schools in the remote
settlements are lacking children, consequently some of them have been closed down. Three municipalities
have opened new kindergartens.

Discussion on job market topic mainly focused on monostructual economic orientation of the region.
Economic development depends entirely on tourism in which the youth does not show any interest
due to low wages, poor working conditions and legislation. The latter requires no specific education
for people working in accommodation and catering industry which often results in inadequate quality
of service. There is no tradition of family hotels that are the norm in other Alpine tourist regions. Work
migration and commuting patterns have changed as well. In the past workers commuted to Jesenice,
the largest town in the wider area, while now after the industry there has all but diminished; they commute
to tourist centres of Kranjska Gora and Bled. One of the larger deficits according to the youth is lack
of support for development of new business ideas (expensive offices to rent, etc.). Also in the real estate
market there is large gap between offer and demand. Young families cannot afford to stay in the area
because of high rents and luxurious standards of new constructions since there is no or very little social
housing available. Same is with the elderly who very often stay in oversized houses by they own because
there are not many alternatives and they are too attached to their homes to accept the help or consider
a stay in a retirement home.

Tourism is certainly one of the activities affected by demographic changes. The structure of guests
has changed and now Slovenian Alpine destinations can expect guests to stay for a shorter period and
to be 50 and more. Such guests would enjoy adventurous and dynamic vacation. Also family tourism
takes its share in the region, however there is not enough to keep guests in the region throughout the
year. Additional problems of tourism are lack of monitoring, insufficient utilities, no diversified offer
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and ownership issues. Some of the problems relate to spatial planning which is hampered on its own
due to the changing legislation and belated preparation of municipal spatial plans. One of the
contradictions municipalities need to face are investment interests of construction on agricultural land
and protection of environment and arable land. Accessibility was again raised as a planning issue, together
with the lack of green and recreational areas that could be used by all. Since quite a large percentage
of the model region is a national park, strict restriction are applied to development and granting of
construction permissions.

All in all, with the use of focus groups we were able to deliver additional and up-to-date information
on demographic changes and the state of art in the model region, needed for the analysis. Informality
of the conversation and interaction of participants were able to relax the atmosphere of conversation
and open up the dialogue on current issues. Although a lot of data were retrieved we need to be aware
these data do not possess the validity of quantitative statistical data and thus are not entirely objective.
To reduce subjectivity, an even larger number of focus groups should take place and structured coding
should be performed on results. As noticed in the focus groups, participants' personality and background
play a role in their added value and willingness to participate.
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