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OSKRBA V AVSTRIJSKI OBCINI
GRAFENWORTH

V Sloveniji je nekaj ob¢in, ki ¢utijo pereco
potrebo po sodobni ureditvi oskrbe starostno
onemoglih, kroni¢no bolnih in invalidnih
ljudi. Pred o¢mi imajo tako tisto cetrtino,
ki se preseli v dom za stare ljudi, kakor one
tri Cetrtine, za katere s tiho prizadevnostjo
skrbijo svojci. Po Evropi je uveljavljeno pra-
vilo, naj bo dom za stare ljudi v domacem
kraju, enako kakor vrtec in osnovna $ola za
otroke. Poleg domov naglo razvijajo ducat
programov, ki pomagajo onemoglim in nji-
hovim domacim na domu, da lahko starejsi
ostanejo ¢im dlje ¢asa doma. Ti programi
zajemajo prilagajanje stanovanj, oskrbo
na domu, razbremenilno pomo¢ svojcem,
dnevno in no¢no varstvo, zlasti pa usposa-
bljanje svojcev, ki negujejo svoje domace.
Naglo narasc¢anje deleza starih ljudi nas sili,
da tudi Slovenija sledi temu razvoju. Pri nas
imajo nekatere ob¢ine velike domove, druge
jih nimajo, zato se morajo najranljivejsi stari
ljudje odseliti v dom za stare, ki je v njim
neznanem kraju. Nekaj slovenskih ob¢in,
ki ¢uti pereco potrebo po gradnji lastnega
manjsega sodobnega doma, se vtem prizade-
vanju med seboj povezuje v iniciativo, da bi
skupno prisle do grozdaste povezave tak$nih
domov; skupaj s krajevnim domom pa se-
veda hocejo uvajati celoten nabor sodobnih
programov za razbremenilno pomo¢ pri
oskrbi in staranju na svojem domu. Pri tem
prizadevanju sodelujejo s podjetjem Firis,
ki pri nas usposablja za kvalitetno sodobno
oskrbo v domovih, in z Institutom Antona
Trstenjaka za gerontologijo in medgeneracij-
sko sozitje, ki vodi slovensko mrezo Starosti
prijaznih obcin in mest ter razvija sodobne
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programe za kakovostno staranje, za med-
generacijsko sodelovanje vseh ob¢anov in za
razbremenilno pomo¢ druzinskim ¢lanom
pri oskrbovanju svojca.

Z zupani in s predstavniki obcinskih
uprav iz $estih slovenskih ob¢in - Ivanc¢ne
Gorice, Komende, Loske doline, Pivke, Sen-
tjerneja, Zeleznikov in Zirov - smo si 1. in
2. junija letos ogledali, kako deluje sodobni
ob¢inski dom z drugimi sodobnimi progra-
mi za oskrbo v majhni avstrijski podezelski
ob¢ini Grafenworth, petdeset kilometrov
zahodno od Dunaja. Kaj smo videli?

Dom je lepa pritli¢na stavba sredi trga.
Pred dobrimi desetimi leti so ga zgradili na
mestu, Kjer je bil prej velik krajevni mlin; ta
je zaposloval trideset ob¢anov, sedanji dom
jih skupaj z drugimi socialnimi in zdravstve-
nimi dejavnostmi zaposluje preko sto. V isti
stavbi imajo namrec vrsto programov za ta
kraj, med drugim tudi dve enoti krajevnega
vrtca. Vzgoja najmlajsih za medgeneracijsko
sozitje v kraju in kakovostna oskrba najbolj
onemoglih ob¢anov sta tako tesno preplete-
ni v obojestransko korist, da to ¢loveka res
navdusi. Lepega sozitja s starimi ljudmi se
namre¢ ne otroci in ne odrasli ne moremo
uciti na daljavo ali ob slikanicah, ampak
samo Vv zivem osebnem stiku. Stari ljudje so
najbolj srec¢ni, ko gledajo otroke pri igri -
arhitektura je zasnovana tako, da otroci in
starej$i uporabljajo deloma skupne prostore,
tudi nekatere dejavnosti imajo oboji skupne.
To imajo radi tako otroci kakor starejsi, zlasti
najbolj nebogljeni, ki so v celoti odvisni od
oskrbe. V tem domu je vecina takih: imajo
bodisi hudo demenco ali pa so tako oslabeli,
da bi sicer ves dan lezali v postelji. Ko smo
dopoldne hodili po domu, smo videli, da
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so oslabeli vecinoma na vozickih pri raznih
dejavnostih, prav tako tisti z demenco, zato
je dom na svoj na¢in podobno zivahen kakor
vrtec, ki ga starejsi gledajo ¢ez okno.

V domu sodelujejo poleg zaposlenih tudi
obcani prostovoljci, ki so razli¢no stari - od
mladih do upokojencev, kar Sestdeset jih
imajo na seznamu, ki kako uro tedensko
pomagajo, da je dom tako domac. Dom skrbi
za njihovo usposabljanje in organizacijo. V
delo doma so tako lepo vkljuceni, da pri
ogledu ¢lovek ne prepozna, ali je dolocena
oseba, ki se z nekim stanovalcem pogovarja,
mu bere ali dela s skupino, zaposleni strokov-
njak ali prostovoljec. O¢itno dozivljajo isto,
kar dozivljamo tudi pri nas, ko po obcinah
in domovih usposabljamo prostovoljce. Ti
pogosto recejo, da ve¢ dobijo zase, kakor
dajo starejsim s tem, ko jim posvetijo nekaj
svojega Casa in moci. Od starejsih, ki se s
prostovoljci tedensko druzijo v skupini za
kakovostno staranje, pa sem velikokrat sli-
$al stavek: » Ura nasega srecanja v skupini je
najlepsa ura v tednu. «

Dom v ob¢ini Grafenwérth vodi druzba
SeneCura, ki je v Avstriji najbolj znana in ra-
zvojno naravnana na podrocju oskrbovanja
in drugih socialnih storitev, prav tako tudi
na podrocju zdravstva, zlasti rehabilitacije.
SeneCura je del velike evropske druzbe Or-
pea, ki ima sedez v Parizu in vodi v devetih
evropskih drzavah oskrbovalne in zdra-
vstvene ustanove. SeneCura zadnjih deset let
zelo uspe$no uvaja te ustanove na Ceskem,
pripravljena pa je sodelovati tudi s Slovenijo
z vlaganji, izku$njami in znanjem.

Znacilnost SeneCure je tesno sodelovanje
s krajevno skupnostjo pri zadovoljevanju
socialnih potreb. V Avstriji in drugod, kjer
jih nek kraj povabi k sodelovanju, vprasa-
jo, kaj potrebujejo, nato z njimi naredijo
¢lovesko in strokovno kakovosten in fi-
nanc¢no vzdrzen nacrt ter ga brez odlasanja
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uresnicijo v praksi. Pri tem tesno sodelujejo
tako s krajevnim vodstvom kakor z vsemi
strokovnimi, gospodarskimi in drugimi
subjekti, ki delujejo v kraju: predsednik
vodstvenega sosveta nove ustanove je kra-
jevni Zupan, krajevni strokovnjaki so ¢lani,
hrano kupujejo lokalno, koristijo storitve, ki
so v kraju. Videli smo, da njihovo geslo Blize
ljudem ni reklamna fraza, ampak temeljna
usmerjenost.

Ena od njihovih odlik je tesna povezanost
sociale in zdravstva v kraju. V dana$njih
razmerah razvitega sveta ne zdravstvo ne
sociala ne moreta delati uspe$no, ce sta
lo¢ena. Isti ljudje so starostno onemogli in
imajo kroni¢ne bolezni ali zlom po padcu.
Njihova rehabilitacija za ¢im veéjo samo-
stojnost, socialna oskrba in socialna mreza,
v kateri zivijo, je ena sama celota. Samo ce
so strokovni in upravni sistemi v ob¢ini ali
drzavi povezani v skladno celoto, je njihovo
socialno in zdravstveno delovanje za ljudi
lahko kakovostno, obenem pa je ta pove-
zanost tudi pogoj za finan¢no vzdrznost.
SeneCura nikjer ne da svoji krajevni usta-
novi ime dom za stare ljudi, ampak socialno
sredis¢e. V njegovem okviru smo v tem
kraju s 3.500 prebivalci videli krajevni dom
za stare ljudi, vrtec, izjemno Zivahen fitnes
center za starejSe, pomo¢ na domu, prvo
medicinsko pomo¢, izobrazevalni center za
delo z dementno bolnimi (validacija) itd.
Kako delujejo centri SeneCure, nam je ob
temeljitem prikazu delovanja doma razlo-
zila vodja doma, medtem ko sta delovanje
celotne SeneCure prikazala direktor Anton
Kellner in odgovorni strokovnjak za razvoj
programov oskrbe. Vsi so zelo odprto in
jasno odgovarjali na vsa nasa vprasanja.

Slovensko skupino je v domu izredno
prijazno sprejel krajevni Zupan mag. Al-
fred Riedl. Njegov nagovor nam je razodel
skrivnost, zakaj to krajevno socialno sredisce
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SeneCure deluje tako dobro. On sam je raz-
gledan, socialno ¢ute¢ ¢lovek in organiza-
cijsko uspesen podjetnik. Je tudi poslanec v
parlamentu, zveza preko dva tiso¢ avstrijskih
ob¢in in mest ga je izbrala za predsednika.
Kako tesno je povezan zdomom in s krajev-
nim socialnim centrom SeneCure, pove Ze
dejstvo, da predseduje drustvu prostovoljcev,
ki pomagajo v centru. Njegovo predavanje
o sodobni politiki za kakovostno Zivljenje
starih ljudi in za sodelovanje generacij, zlasti
pa o decentralizirani politi¢ni vlogi krajevnih
skupnosti pri tem, je prekosilo predavanje
kakrsnegakoli strokovnjaka. Odgovor na
vprasanje, zakaj ta obcinski dom za stare
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ljudi in celotni krajevni socialni center delu-
jeta tako vzorno, da ju je vodstvo SeneCure
izbralo med stotinami svojih ustanov, da
bi slovenskim Zupanom in stroki pokazalo
dober primer v praksi, je tudi ob¢ina sama.
Ta se je pred petnajstimi leti odloc¢ila, kaj po-
trebuje, povabila je k sodelovanju SeneCuro,
od tedaj pa tesno sodelujejo pri uvajanju in
izvajanju vsega, kar ob¢ina na socialnem in
zdravstvenem podrocju potrebuje. To je so-
dobni politi¢ni in upravni pristop k uspesne-
mu re$evanju nalog ob staranju prebivalstva,
dajelahko ob¢ina prijazna staranju in sozZitju
vseh generacij.
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