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1ZVLECEK

Vecina potrosnikov generacije Z navaja, da so jim eti¢na in trajnostna vprasanja
pri nakupovanju oblaéil pomembna, vendar pa strma rast trga hitre mode kaze,
da pri nakupu oblaéil o njih v veliki meri se vedno ne razmisljajo. Prispevek se
osredoto¢a na koncept banalnosti zla in pojem nemisljenja Hannah Arendt. Jedro
prispevka je primerjalna analiza pogojev, ki so prispevali k nemisljenju obiéajnih
Nemcev in njihovemu poslediénemu sodelovanju v nacisti¢nih grozodejstvih, ter
pogojev za nemisljenje potro$nikov hitre mode. Poleg boljSega razumevanja
problematike nemisljenja pri potrosnikih je namen prispevka predvsem proble-
matizacija pojava hitre mode. Analiza pokaze na skodljivost globalne kapitali-
sticne ekonomije, ki nemisljenje spodbuja, ter na nujnost kritiénega misljenja in
poslediénega preizprasevanja normalnosti pojavov, kot je hitra moda.
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Hannah Arendt

The Banality of Social Harm:
The Case of Fast Fashion

ABSTRACT

While the majority of Generation Z consumers claim that ethical and sustainable
issues are important to them, the rapid growth of the fast-fashion market shows that
such issues are still largely neglected in practice. The paper focuses on Hannah
Arendt’s concepts of the banality of evil and the failure to think. A comparative
analysis is conducted of the conditions that contributed to the non-thinking of
ordinary Germans and their subsequent participation in the Nazi atrocities, and
the conditions for the non-thinking of fast-fashion consumers. Aside from gaining



a better understanding of the non-thinking of fashion consumers, this paper’s
primary purpose is to problematise the phenomenon of fast fashion. The analysis
points to the harmful nature of the global capitalist economy, which encourages
non-thinking, and to the need for critical thinking and the consequent questioning
of the normality of phenomena like fast fashion.

KEY WORDS: social harm, fast fashion, banality of evil, non-thinking, Hannah
Arendt

1 Uvod!

Pred priblizno 100.000 leti, ko so se ljudje zaceli zakrivati z oblacili, pa vse
do industrijske revolucije v 19. stoletju je imela veéina ljudi v lasti le nekaj kosov
trajnostno narejenih oblaéil (Brooks 2015). Zaradi pojava hitre mode, za katero
so znadilni kratki asi proizvodnje in distribucije, poudarek pa je na modnosti
oblaéil (Cachon in Swinney 2011), se obladila od devetdesetih let 20. stoletja
naprej proizvajajo in kupujejo v ve&jem obsegu kot kdajkoli v zgodovini. Pov-
preéen posameznik naj bi v zadnjih nekaj letih v ZDA kupil petkrat ve& oblail
kot leta 1980 (Cline 2014). Nizka cena oblagil znamk hitre mode in poceni
materiali kupcu sporoéajo, da gre za potrodno blago za nekajkratno uporabo,
zato povpreéen potrodnik kos obladila zavrze, ko ga sedemkrat oblece (Remy
in dr. 2016).

Mnoziéna proizvodnja obladil je predvsem v drzavah globalnega juga
(Martin 2013), v katerih zaradi boja za delovna mesta (Fashion United b. d.)
ter vse ve&jih zahtev po produktivnosti (Laine 2015) delovni in okoljski standardi
ostajajo nizki, vir izredne druzbene skode.

Vegji delez odgovornosti nedvomno nosijo velike modne znamke, ki ne poskr-
bijo za spostovanije pravic delavcev v celotni dobavni verigi, ter vlade drzav, ki
izkori¥¢anje delavcev in prodajo izdelkov, nastalih na taksen nacin, dopuiéajo.
Kljuéno vlogo za druzbeno $kodo, ki nastaja v industriji hitre mode, pa nedvomno
igra sama narava globalne kapitalistiéne ekonomije, ki vzpostavlja pogoje za
povzroéanije druzbene $kode v procesih proizvodnie in potro3nje.?

1. Prispevek je nastal v okviru dela na Infitutu za kriminologijo pri Pravni fakulteti v Ljubljani
v kontekstu projektov Preventivna (ne)praviénost: Preventivno preprecevanje kriminali-
tete in druzbene gkode, Institut za kriminologijo pri Pravni fakulteti v Ljubljani za ARRS
[2020-2023) in Trans-making: Umetnost/kultura/ekonomija za demokratizacijo druzbe
(Marie Sklodowska Curie Action, 2017-2021).

2. Haugin Busch [2016] na seznam odgovornih za nastanek skode v industriji hitre mode
uvri¢ata tudi oblikovalce, oglasevalce, proizvajalce, dobavitelje in potrognike.



Pri¢ujoci prispevek se ob nenasprotovanju dejstvu, da so prav zgoraj nave-
deni akterji odgovorni za izkori$¢anje in druzbeno $kodo zaradi hitre mode,
osredotoéa na potrodnika hitre mode. Danes devet izmed desetih pripadnikov
generacije Z ob nakupu oblaéil zagovarja stalidée, da so modne znamke dolZne
nagovarjati tako okoljska kot druzbena vprasanja (Cone b. d.), dejstvo pa je, da
trg hitre mode $e vedno raste (Gilliland 2019). Znamke, kot sta na primer Asos in
Boohoo, ki nimajo fiziénih trgovin, so tudi v &asu pandemije covida-19 belezile
velike dobi¢ke (Monroe 2021). Ob tem se odpira vprasanije, zakaj v praksi pri
nakupovaniju v trgovinah z oblaéili potrodnik pogosto $e vedno ne razmiilja o
vpradanijih etike in trajnosti.

V zasledovanju bolj$ega razumevanija problematike nemisljenja potro$nikov
se prispevek osredoto¢a na koncept banalnosti zla in pojem nemisljenija, kot ju
je razvila Hannah Arendt (1964; 1971; 1978; 2007). Spremljanje sojenja vojne-
mu zlo&incu Ottu Adolfu Eichmannu v Jeruzalemu leta 1962 jo je pripeljalo do
zaklju€ka, da so mnogi nemski drzavljani v ¢asu nacizma implementirali politiko
vodstvenih kadrov, brez izrecnega namena, da bi izvriili kazniva dejanja. Arendt
je tedaj postavila tezo, da ljudje, ki so zagresili zlo&ine v tem totalitarnem sistemu,
niso bili nujno posasti ali fanatiki, temveé prej obigajni ljudje, ki so zgolj opravljali
svoje naloge v novovzpostavljenem birokratskem stroju. Vsak posameznik je pri-
speval le majhen deléek k celotni operaciji, ki je postala del nove normalnosti,
zaradi ¢esar se je posameznikov obdutek odgovornosti do posledic izgubil. Ko
nov nadin delovanja drzave in birokratskega aparata postane obicajen, tudi
grozote postanejo obicajne, uteceni normalnosti pa se je tezko zoperstaviti.

V prispevku i§¢emo odgovor na raziskovalno vprasanie, katere vzporednice
je moé& potegniti med pogoji, ki so prispevali k nemisljenju obi¢ajnih Nemcev in
njihovemu posledi¢nemu sodelovaniju v nacistiénih grozodejstvih v &asu nacizma,
ter pogoji, ki k nemisljenju spodbujajo sodobne potro3nike hitre mode. Dalje nas
je zanimalo, na kak$en nacin bi upor proti nemisljenju, pojavu, ki ga prispevek
problematizira, pomagal pri zmanj$anju druzbene $kode zaradi hitre mode.

Razlog za primerjavo izbranih pojavov, ki na prvi pogled nimata mnogo
skupnega, v veliki meri izvira tudi iz Zelje po problematizaciji druzbeno 3ko-
dljivih praks sodobne druzbe. Medtem ko je holokavst upraviéeno sprejet kot
univerzalno zlo, pa potrodnistvo, ki je vir izredne $kode za delavce, okolje in
nenazadnje tudi potrodnike same, v veliki meri sprejemamo kot normalno in
nespremenljivo dejstvo sodobne druzbe. Cilj te tako radikalne primerjave je
torej tudi v opozarjanju na skodljivost potro3niskih praks sodobne druzbe, kot je
hitra moda, katere $tevilne brezimne Zrtve so delavci, ki v suZenjskih razmerah v
potilnicah globalnega juga sebi in svojim bliznjim posku$ajo zagotoviti prezive-
tie. Mednarodna organizacija dela (International Labour Organization 2002)



porola, da vsako leto na globalni ravni zaradi posledic bolezni ali nesre¢ na
delovnem mestu umre dva milijona delavcey, pri E¢emer jih veéji del izvira iz drzav
globalnega juga. Te Zrtve niso deleZne enake pozornosti medijev in kriminologov
ter posledi¢no simpatije javnosti kot Zrtve kaznivih dejani, storjenih z naklepom,
kot so umor, rop in posilstvo, &etudi je njihova usoda pogosto grozovita. Pri
teh Zrtvah tudi ni mogoce s prstom pokazati na enega oditnega krivca, saj je
odgovornost razpriena med $tevilne akterje, ki opravljajo dolo&ene naloge v
verigi hitre mode. Gre za $irdi problem v okviru kriminoloske vede, ki osrednjo
pozornost v veliki meri e vedno namenja ravnanjem, ki jih kot kazniva dolo¢a
trenutna oblast (Hillyard in Tombs 2004), pojavom, kot so revicina, okoljska
$koda in ekonomsko izkorii¢anje, pa se posveéa v maniii meri (Muncie 2000).

Metodoloski pristop &lanka temelji na primerjalni analizi pogojev, ki so
pripomogli k temu, da so obi&ajni drzavljani prispevali k zlu v &asu holokavsta,
in pogojev, ki prispevajo k temu, da sodobni potro3niki industrije hitre mode
sodelujejo pri povzro¢anju $kode, do katere prihaja zaradi hitre mode. Kljuéno
raziskovalno orodje je torej primerjalna metoda (Collier 1993), ki se nanasa na
metodoloska vpradanja pri sistemati¢ni analizi manjSega Stevila primerov. Na
tem mestu je nujna tudi opomba, da cilj prispevka ni vzporejanije skodljivosti ali
Eloveskega trplienja, ki nikakor ni primerljivo, temveé zgolj vzporejanje pogo-
jev, ki obi¢ajnemu posamezniku omogoéijo, da o posledicah svojih dejanj ne
razmislja.

Za primerjavo sta kljuéna koncept banalnosti zla, iz katerega je pri ravnaniju
potrodnikov mogoce izpeljati koncept »banalnosti« druzbene skode in pojem
nemisljenja, kot ju razume Hannah Arendt. Pri analizi se naslanjam na teoreti¢na
izhodi¥¢a avtorjey, ki se ukvarjajo s teorijami konformizma (Arendt 2007, 1951;
Bauman 2013; Milgram 1963; Zimbardo 1995), pri é&emer se osredotoéam pred-
vsem na iztoénice, ki jih poda Hannah Arendt v delih Eichmann v Jeruzalemu
(2007), Origins of Totalitarianism (1951) in The Life of the Mind (1978), to pa
povezem s kriminoloskim pogledom na hitro modo (Simoné&i¢ 2019b).

Uvodu (1) sledi predstavitev konceptov banalnosti zla in nemisljenja ter
pojava hitre mode (2). V tretiem poglavju so analizirani dejavniki, ki prispevajo
k nemisljenju potro3nikov hitre mode, pri éemer se opiram na pogoje, ki so v
skladu s tezo Hannah Arendt prispevali k nemisljeniju stevilnih obi¢ajnih Nemcev
v nacistiéni Neméiji (3). V sklepnem delu sledi kritiéni razmislek o napisanem.

(4).



2 Banalnost zla in hitra moda
2.1 Banalnost zla

Poskus razumevanija holokavsta in nemske krivde so v svojih delih podaijali
Stevilni avtorji, med drugim Levi (1986), Adorno (1950) in Jaspers (1947), poskus
razumevanija razlogov za sodelovanje velikega $tevila Nemcev v nacistiénih
grozodejstvih pa tudi nekateri sodobnejsi avtorii, kot sta Goldhagen (1997) in
Kelman (2017). S tematiko se je pogloblieno ukvarjala Hannah Arendt, filozo-
finja in politiéna teoreti€arka, ki se je osredotolila na problematiko nemislienja
$tevilnih obic¢ajnih Nemcev, ki so v izvrievanju nacistiénih zlocinov sodelovali,
ker so zaupali zakonom drzave in delovali v okviru sistema, ne da bi o njem
kriticno razmisljali. Zametke teze, ki jih Arendt postavi v zvezi s sojenjem Ei-
chmannu (1962), je mo¢& prepoznati tudi v delu Origins of totalitarianism (sl.
Izvori totalitarizma) (1951), sorodne ideje pa tudi v njenih kasnejsih delih, na
primer v Personal responsibility under dictatorship (1964), Thinking and moral
considerations (1971) in The Life of the Mind (1978).

V lIzvorih totalitarizma Arendt ugotavlja, da so mnoZi¢na gibanja zgrajena
na mnozici izoliranih »nevtralnih, politiéno neopredeljenih posameznikoy, ki se
nikoli ne pridruZijo nobeni politi¢ni stranki in nikoli ne gredo na volitve« (1951:
68). Teh posameznikov ne motivira pridobitev materialnih dobrin, temveé prej
pobeg iz realnosti. Dalje avtorica navaja, da totalitarizem povsod, kjer pridobi
popoln nadzor, zamenja propagando z indoktrinacijo in z nasiljem uresniéuje
svoje ideoloske doktrine. Med orodji doseganja popolne nadvlade v nacistiéni
Neméiji so bila koncentracijska taboriséa, pri éemer je bil skupni cilj vseh taborise
obravnavanje mnozice zaprtih posameznikov, kot da ne obstajajo ve& (Arendt
1951).

Konstitutivni element koncepta banalnosti zla, ki ga je med sojenjem pri
Eichmannu kot »predstavniku« nacistov in raziskovanjem drugih storilcev prepo-
znala Arendt, je odsotnost miljenja. Banalnost zla je torej v tem, ugotavlja Arendt
(1962), da do njega lahko pripelje nemiiljenje (angl. failure to think). MnoZice
so kot nerazmiiljujoce ozna&evali ze 3tevilni veliki filozofi pred Hannah Arendt,
med drugim Platon (1963), Kant (1963) in Nietzsche (1909). Vidik avtoriéine
teze, ki se je razlikoval od idej njenih predhodnikoy, je vzroéna povezava med
mnozi¢nim nemislienjem in nastankom zla (Formosa 2016). Arendt razlikuje med
pojmoma vsakdanje (angl. commonplace) in banalno ter pojasni, da so zadeve
lahko banalne, &etudi niso pogoste. Banalnost zla torej nikakor ne pomeni, da
ie zlo trivialno in da se skriva v vsakem od nas, prav tako pa nemisljienja ne
enadi s pomanjkanjem inteligence (1978: 164). Arendt (1978: 164) poudaria,
da je zlo povriinsko, da nima globine, zato je o njem tako tezko razmisljati, sqj



razmiljanje samo po sebi pomeni poglabljanije. To razmisljanje, ki je potrebno,
e naj se izognemo zlu, naj bo kriti¢no ter, kot navaja Arendt, usmerjeno v pomen
in razumevanije, ne pa v iskanje preverljive resnice. Arendt sledi tudi sokratiéni
misli, pri Cemer poudarja predvsem pomen samega procesa razmisljanja in
dialoga kot sredstva za preprecevanje zla (1978: 180).

S problematiko banalnosti zla so se ukvarjali tudi stevilni drugi avtoriji. Milgram
(1963) je znan predvsem po eksperimentu, v katerem je leta 1961 dokazal, da
so obicajni posamezniki, postavljeni v specifi¢no situacijo, pripravljeni izpol-
njevati naloge v nasprotju s svojo vestjo, kadar jim to veli avtoriteta. Zimbardo
(1995), ki se je prav tako ukvarjal s situacionizmom (Hanson in Yosifon 2006),
je po drugi strani zagovarjal tezo, da posamezniki Zze zgolj v situaciji, v kateri
so jim predlagane zaértane poti ravnanija, tem slepo sledijo, ne da bi jim to
velela avtoritativna figura. Bauman (2013) dalje ugotavlja, da sta bili v ¢asu
vzpona nacizma v Nemdiji krepitev instrumentalne racionalnosti in birokratska
organizacija delovanja drZave tista dejavnika, zaradi katerih se je oblikovala
nadomestna morala dolZnosti in discipline ter zabrisala vzroéna zveza med
dejanii storilcev in trpljenjem Zrtev, kar je omogoéilo povzro&anie zla.

Arendt (2007) navaja naslednje pogoje, ki privedejo do nemisljenja: (1)
pravni red, ki zlo¢in oziroma druzbeno $kodo dovoljuje, (2) zaupanije avtoriteti
in podvrzenost kontekstu, (3) obiéajni ljudje kot storilci in (4) posameznik kot
kolesce v sistemu.

Prvi dejavnik (1), ki je botroval nemisljenju posameznikov v nacistiéni Nem¢iji,
je bila sprememba pravnega redaq, ki je dovoljevala oziroma celo zahtevala, da
posameznik ravna v nasprotju z dotlej ustaljenimi moralnimi maksimami obicajnih
ljudi (Arendt 2007: 177). Eichmann je na sojenju veckrat poskusal razloziti, da
Hitlerjev ukaz ni potreboval pisne oblike, saj je Ze njegova izgovorjena beseda
pomenila osnovni »zakon« drzave (Arendt 2007: 174). »Ne ubijajl« je kar naen-
krat postalo »Ubijajl«. V organizacijski ideologiji je Zrtvovanie lastnih interesov
in identitete predstavljeno kot moralna vrlina (Bauman 2006), spostovanie te
moralne vrline pa kot »&ast funkcionarjax, ki izvira iz njegove sposobnosti za
vestno izvajanje ukaza nadrejenih, kot da bi bil ukaz v skladu z njegovim lastnim
prepri¢anjem (Gerth in Mills 2014).

Naslednji element nemisljenja, ki ga izpostavi Arendt, je zaupanje avtoriteti
bolj kot lastni presoiji (2). Arendt opaza, da so bili zgolj redki posamezniki do-
volj »arogantni», da so zaupali lastni presoji in niso klonili novim zakonom, ki
so bili o&itno v nasprotju z njihovimi prepri¢anii (Arendt 2007: 338). Eichmann
se je zavedal, da bi nekatere moralno oporeéne naloge lahko odklonil in da
bi mu v tem primeru grozila zgolj disciplinska kazen, vendar pa je bilo zanj
zoperstavljanje avtoriteti, ki ji je zaupal bolj kot samemu sebi, prav tako mo-



ralno oporeéno. Cetudi je imel zaradi njene nasilnosti in krvavosti o »dokonéni
resitvi«3 pomisleke, pa je po Wannseejski konferenci januarja 1942, na kateri
so se drzavni podsekretarii sestali, da bi uskladili svoja prizadevanja »dokonéni
reitvi«, vsa njegova negotovost izginila. »Tukaj, na tej konferenci so govorili
najvidneiii ljudje, papezi tretiega rajha.« Eichmann je videl, da se celo »elita
dobre stare javne uprave puli in bori za &ast vodilnega poloZaja v teh ,krvavih’
zadevah«: »V tistem trenutku sem se sam sebi zdel kot kak Poncij Pilat, saj sem
se Cutil prostega vsake krivde« (Arendt 2007: 137).

Dalje (3) je v zvezi z idejo nemisljenja povezano kljuéno spoznanje Hannah
Arendt, da Adolf Eichmann ni bil po3ast z izdelanim morilskim naértom, katerega
bi se veselil udejanijiti, temve& zgolj - obiéajen &lovek (Arendt 2007: 71). Bil je
»navaden«. Avtorica razlozi:

Tezava pri Eichmannu je bila prav v tem, da mu je bilo podobnih toliko

liudi in da ti niso bili niti perverzni niti sadisti¢ni, da so bili, in so $e vedno,

strasansko in zastrasujoée normalni. Z vidika nasih pravnih institucij in
meril presoje je bila tak§na normalnost bolj grozljiva kot vsa grozodejstva
skupaj, saj je pomenila /.../, da ta novi tip zlo¢inca, ki je v bistvu hostis
generis humani, svoje zlo&ine opravi v okolis¢inah, v katerih prakti¢no ne
more vedeti ali slutiti, da dela kaj narobe (Arendt 2007: 318).

Na tem mestu je smiselna opomba, da $tevilni avtoriji (Allinson 2011; Lipstadt
2011; Stangneth 2015) zagovarjajo stalii¢e, da je bila Arendt zavedena, saj
jo je Eichmann uspel prepricati, da je zgolj obi¢ajen posameznik, ki so ga k
izvrdevanju grozot spodbudili dejavniki iz okolja. Allinson (2011: 296) navaja:
»Zlo ni nikoli banalno. Hannah Arendt je prevzela predstava, ne pa resniénost.
Eichmann je bil zloben genij, ne pa dolgocasen birokrat.« Ne glede na to, da
resniéna narava Eichmannovega znadaja ostaja uganka, pa teza Arendt o tem,
da do zla oziroma 3kodljivih posledic ne pripelie vedno zgolj naklepno ravnanie,
temvel pogosto zgolj nemislienje, kljub temu velja. Da so bili stevilni izvajalci
genocida poveéini normalni ljudje, ugotavlja tudi Bauman (2006: 233): »Vedli
so se zelo podobno, kot se vedemo vsi. Imeli so Zene, ki so jih ljubili, otroke, ki
so jih razvajali, prijatelje, ki so jim pomagali in jih v stiski tolazZili.« Kren in Ra-
ppoport (1994) dalje navajata, da bi po konvencionalnih klini¢nih merilih zgolj
10 odstotkov esesovcev lahko uvrstili med »nenormalne«. Cetudi je bil Eichman
morda, v nasprotju s prepri¢anjem Hannah Arendt, »zloginec starega kovak, pa
to zagotovo niso bili vsi drugi Nemci, ki so sodelovali v nacistiénem morilskem
stroju.

3. Dokonéna resitev judovskega vprasanja je bil evfemizem, ki so ga uporabliali nacisti za
svoj nagrt izireblianja Judov med drugo svetovno vojno [Holocaust Encyclopedia b. d.).



Zadniji (4) element nemiiljenja predstavlja situacija, ko se posameznik poéuti,
kot da je zgolj kolesce v sistemu. Obi¢ajno namred postane tudi delo, ki se ga
lovek navadi in ga opravlja znotraj institucij, ki jih drzava na novo vzpostavi
kot legitimne in legalne - &etudi so to totalitarne institucije, vzpostavliene za
izvedbo genocida. Ne glede na grozovite posledice, do katerih je njegovo delo
pripeljalo, so Eichmanna veliko bolj kot moralne dileme mucila logistiéna vprasa-

nja, saj je njegov urad organiziral transportna sredstva v geta in koncentracijska
tabori$¢a. Arendt ugotavlja (2007: 180):

/T/ezave pri usklajevanju odhodov in prihodov, neskonéne skrbi glede pri-
dobivanja zadostnega stevila zelezniskih kompozicij od Zelezniske uprave
in ministrstva za promet, glede doloéanja voznih redov in preusmerjanja
vlakov v centre z zadostno »absorbcijsko« zmogljivostjo, glede zadostnega
$tevila Judoy, ki so bili pravoéasno na voljo, tako da vlaki ne bi §li »v ni¢«
/.../ - vse to je postalo rutina /.../.

V zapletenem birokratskem sistemu posameznik ne razmislja o konéni posle-

dici, temve¢ zgolj prida svoj prispevek, s &imer se razbremeni odgovornosti in
obenem ¢loveskosti (Arendt 2007: 319).

2.2 Hitra moda

Adorno in Horkheimer (2006) sta, izhajajoé iz Marxove teorije odtujenosti
delavcey, v eseju Kulturna industrija: razsvetljenstvo kot mnoziéna prevara Ze
leta 1944 zavzela staliée, da so zahteve delodajalcev po podrejenih delavcih
ustvarile vzporedno potrebo po obvladanih, pasivnih potro$nikih. Avtorja sta
kriti¢na do sodobne kulturne industrije, 1j. proizvodov in razli¢nih oblik lahkotne
zabave, narejenih za zadovoljevanje Zelja potro3nikoy, ki deluje kot »kruha in
iger« za mnozice ter dejansko disciplinira in nadzira posameznike (Horkheimer
in Adorno 2006: 56). Marcuse (1991: 24) navaja uspes$nost potrodniskih druzb,
ki s pomoé&jo marketinga in medijev drZavljane prepriéajo, da potrebujejo brez-
mejno koli&¢ino potro$nidkih dobrin, zadovoljevanie teh umetno ustvarjenih potreb
pa vodi v druzbeno konformnost. Podobno ugotavlja Galbraith (1998), da prav
proizvodnja ustvarja praznino, ki naj bi jo s svojimi produkti zapolnjevala.

Za sodobno potrosnistvo je znaéilno vznikanje vedno novih Zelja, za katere
se zdi, da niso nikoli pote3ene, &emur se posameznik privadi in je tako vedno
nezadovoljen s tem, kar ima, in hrepeni po tem, ¢esar nima (Campbell 1983:
282). Nakup cenenega kosa obladila je reprezentativen primer lahkotne potro-
$niske zabave - $tevilnim posameznikom, ki Zivijo in delajo v prekarnih razmerah,
predstavlja obliko pobega in vsaj kratkotrajnega izboljSanja poéutja. Koli¢ina
proizvedenih oblaéil in hitrost, s katero se na trgovskih policah pojavljajo novi



modni kosi, se skladata z Viriliovo (2010) tezo o pospesevanju druzbenih pro-
cesov (proizvodnije, potrodnje in komunikacije) v sodobni druzbi, pri éemer avtor
takoj3njost (angl. instanteneity), ki se jo zasleduje danes, oznaéi za ne&lovesko.

Mnoziéna proizvodnja in potro3nja obladil sta vir izredne druzbene 3kode,
ki se kaze predvsem kot okoljska 3koda, 3koda, ki jo obéutijo delavci v oblaéilni
industriji (Hearson 2009) in potro3niki. Nizko placilo za delo, zatiranje sindi-
kalnega zdruZevanija, diskriminacija Zensk, dolgi delavniki in nevarne delovne
razmere so del njihovega vsakdana (Nova 2012).4 Nong, 3ivilia za znamko
Victoria's secret, ena izmed 45-55 milijonov Zensk, ki garajo v oblaéilni industriji,
je raziskovalcem Oxfama na primer zaupala, da si ne upa imeti otrok, saj jih
ne bi mogla nahraniti (Raworth 2004). Modna industrija je tudi eden najveéjih
industrijskih onesnazevalcev na globalni ravni (Pereira in dr. 2021), pri Eemer
$koda nastaja tako med proizvodnjo, predelavo in obdelavo vlaken, v procesu
S$ivanja (Roos in dr. 2015: 16) kot tudi v fazi distribucije, maloprodaije in uporabe
ter v fazi zavrzenja obladil (Muthu 2014: 111). Posledice potro$nistva dejansko
obéutijo vsi Zemljani, ki jih ogla3evalci na vsakem koraku spodbujajo k trosenju.
Potrodnistvo namreé deluje kot vzvod konformisti¢énega vedenja (Kandu& 2003):
posameznik namesto vloge drZzavljana v prvi vrsti zavzame vlogo potrosnika,
zaposlenega z zadovoljevanjem neskonénega vrelca vedno novih Zelja.

Med deset najopaznejiih potrodnikih trendov leta 2019 se uvriéa tudit. i.
etiéni potro3nik, ki pri nakupovaniju Zeli sprejemati odgovorne odlogitve o tem,
kak3ne proizvode kupuje, obenem pa ga zanimajo resitve za blaZenje nega-
tivnih posledic potro3nistva (Shaw in Tomolillo 2004). Ob tem je zaskrbljujoéa
informacija, da je bila med letoma 2016 in 2019 rast trga hitre mode kar 21-od-
stotna (Gilliland 2019), kar je razvidno tudi iz pojava novih znamk hitre mode,
kot sta Misguided, ki na mesec ponudi 1000 novih kosov oblaéil (Coresight
Research 2017), in ASOS, v kateri lahko kupci vsak teden izbirajo med 7000
novimi kosi oblacil (Monroe 2021). Odpira se vprasanje razkoraka med tem,
kaj potro3niki navajajo, da dojemajo kot pomembno, in njihovimi dejanskimi
potro3niskimi navadami. Povpreéni posameznik, ki danes kupuje veé oblagil kot
kdajkoli (Pierre-Louis 2019), v praksi namre& oéitno ni pripravljen placati veg,
da proces proizvodnje ne bi $kodoval delavcem in okolju (Albouy in Adesida

2018).

4. Ve¢ o druzbeno skodljivih posledicah hitre mode glej Simongi¢ (2019b).



3 Anadliza dejavnikoyv, ki prispevajo
k nemisljenju potrosnikov

Koncept banalnosti zla razkrije problematiko hitre mode v novi lui. Razume-
vanje pogojev, ki so prispevali k temu, da so v éasu nacisticne Nemdije 3tevilni
obiéajni Nemci brez razmisleka o posledicah svojih dejanj sodelovali v nacisti¢nih
grozodejstvih, pomaga razumeti pogoje, ki prispevajo k temu, da se sodobni
potrodnik nekriti¢no udejstvuje v potrosniskih praksah, ki imajo izredno $kodljive
posledice za delavce in okolje. V nadaljevanju so pogoiji, ugodni za nastanek
nemisljenja, 1j. (1) pravni red, ki zlo&in oziroma druzbeno skodo dovoljuje, (2)
zaupanije avtoriteti in podvrzenost kontekstu, (3) obi€ajni ljudje kot storilci ter (4)
posameznik kot kolesce v sistemu, ki jih navaja Arendt (2007: 330), izpeljani na
primeru potro$nika hitre mode.

3.1 Pravni red, ki druzbeno skodo dovoljuje

Med na novo vzpostavljenim pravnim redom nacisticne Neméije, ki je legali-
ziral prej prepovedano, ter pravnimi ureditvami v drzavah proizvodnje oblaéil,
ki delavcev ne zaicitijo v zadostni meri, in uradnimi organi teh drzav, ki kritev
ne sankcionirajo, je mo& potegniti vzporednico. V obeh primerih namre¢ drzava
sprejema tak$ne zakone, ki povzro&anje skode dopuiéajo.

Proizvodnija oblaéil je regulirana z zakoni nacionalne drzave, v kateri poteka,
vendar pa so te dolo¢be pogosto neupostevane, drzave pa jih niso pripravljene
ali zmozne uveljavljati (Hobbes b. d.). Vlade drzav proizvajalk se bojijo, da bi
vzpostavitev mehanizmov za zaiéito delavcev in okolja pomenila preselitev pro-
izvodnje modnih znamk v drzave, kjer nizke standarde ohranjajo. Dalje, pravice
delavcev in nujnost za3&ite okolja urejajo mednarodni instrumenti in gospodarski
kodeksi ravnanija, vendar pa so tako prvi kot drugi nezavezujoéi. Mednarodna
organizacija dela (MOD), ki postavlja temelje mednarodnih delovnih standar-
dov, je na primer sprejela osem temeljnih konvencij, ki zagotavljajo svobodo
zdruZevanja, se zavzemajo za odpravo otrodkega dela, odpravo diskriminacije
na delovnem mestu ipd., nima pa vzpostavljenega mehanizma, na podlagi ka-
terega bi spostovanje zavez od drzav &lanic lahko tudi zahtevala (International
Labour Office 2014). Kodekse ravnanja, ki so se pojavili v devetdesetih letih
20. stoletja in vsebujejo zaveze podijetja k druzbeno odgovornemu ravnanju v
celotni dobavni verigi, ima danes ve&ina modnih znamk (Jenkins 2001). Proble-
matiéna je njihova nezavezujoéa narava, saj podjetiem omogoéa, da se z njimi
ponasajo in tako privabijo kupce, ki jim je eti¢no poslovanije vse bolj pomembno
(McPherson 2019), nihée pa nad njimi ne izvaja sistematiénega nadzora glede
dejanskega uresnicevanija teh zavez.



Zaradi zasledovanja naéinov za izbolj$anje konkurenénosti, delovne uéin-
kovitosti in odzivnosti na zahteve trga modnih znamk nastaja izredna skoda za
delavce v drzavah globalnega juga in za okolje, v katerem Zivijo (Hung Lau in
Zhang 2006). Vodstveni kadri v korporacijah, ki oblaéila proizvajajo, se lahko
docela legalno odloéijo, da bodo oblaéila proizvajali v drzavah, v katerih so
delavci manj za3éiteni, delo pa prelozZili na »mega dobavitelje, ki proizvodnjo
porazdelijo med tiso&imi tovarnami (Hobbes b. d.). Ko ti dobavitelji kriijo kodekse,
ker se znajdejo pod hudimi pritiski, da pravocasno izpolnijo narodila (Hearson
2009), naroéniki dvignejo roke in odgovornost prevalijo nanje.

Dejstvo, da je izkori§¢anje neustreznih delovnih razmer v drzavah proizvo-
dnje v sodobni druzbi $e vedno sprejeto kot del obi¢ajnega poslovanja, v oéeh
potrodnika legitimira obstojei sistem delovanja hitre mode. Poslovnez, ki je
sposoben delni¢arjem na tak ali drugaéen nagin zagotoviti &im vedji dobigek,
bo v druzbi sprejet kot spostovanja vreden posameznik, ne pa kot delinkvent.
Raziskave kazejo, da naj bi danes pri odloéanju o nalozbah veé kot 80 %
investitorjev pretehtalo tudi druzbene in okoljske u&inke posla, ki ga sklepajo
(McPherson 2019), kar na prvi pogled kaze pozitiven korak k bolj druzbeno
odgovornemu poslovaniju. V okviru hitre mode pa se je smiselno vprasati, kako
iskrene so lahko eti¢ne namere znotraj modela poslovanija, utemelienega na
naértni zastarelosti, ki posameznike neprestano spodbuja k novim nakupom

(Ming Law in dr. 2004).

3.2 Zaupanje avtoriteti in podvrzenost kontekstu

Vodstvene kadre v totalitaristiénem sistemu je danes zamenjal »veliki Lastnik«
(Mazzini 2016), 1j. velika korporacija, ki z moé&jo kapitala preko zvitih marketin-
$kih strategij javno mnenije oblikuje sebi v prid. Ta avtoriteto ¢rpa iz bogastva,”
ki mu kupi zaveznike v politiki, s katerimi korporacije ob pomoé&i oglaevalcev
ustvarjajo in prodajajo zgodbo sebi v prid, in sicer da je potro$nja kot eden izmed
glavnih virov gospodarske rasti nujna in koristna v &im vedji meri (Ross 2019).

Ob tem, da potro3njo spodbujajo najmoénejsi akterji na globalni ravni, so
vzorniki mladih tudi zvezdniki, ki po eni strani nastopajo kot prepoznavni obraz
kampanj pomo&i nemoénim, se borijo za ohranitev &iste vode, pravic Zensk in
globalno pismenost, ob veéerih pa se sprehajajo po rdedi preprogi, na kateri
se vse vrti okoli mode. Se posebej velik vpliv na javnost imajo modni blogerji in

5. Modno podijetie Inditex (v okviru katerega delujejo znamke ZARA, Bershka, Resto,
Pull&Bear, Massimo Dutti, Stradivarius, Oysho, Zara Home in Uterque] je na primer
vredno ve¢ kot 106 milijard dolarjev, kar je celo vec kot Facebook, ki je vreden 70,3
milijarde dolarjev {Swant 2020).



vplivnezi, ki na druzbenih omrezjih - v zameno za zajetne vsote - oglasujejo
modne znamke. Ta posebno pretkani naéin ogladevania, ki ne deluje kot klasi¢no
oglasevanije, doseZe mlade na vseh druzbenih omreZjih, pri tem pa kaze vedenije
oseb, katerih lastnosti in sposobnosti mladi spostujejo ter bi jih radi imeli tudi
sami, zato se v skladu s teorijo socialnega uéenja naudijo to vedenje posnemati
(Bandura 1976). Na mo¢ vplivneZev kaZe podatek, da je podjetie Snapchat na
borzi &ez no¢ izgubilo 1,3 milijarde dolarjev, ko je mlada zvezdnica resni¢no-
stnih Sovov Kylie Jenner tvitnila, da aplikacije Snapchat ne uporablja veé (Yurieff
2018).

Na tem mestu velja omeniti tudi teorije o moé&i avtoritete Stanleyja Milgrama.
Milgramov eksperiment (1963) je na primer pokazal, da so obiéajni posamezniki,
ki so se znasli v neki specifi&ni situaciji, pripravljeni delovati, kot jim veli avtoriteta,
etudi so ukazi v nasprotju z njihovimi naéeli. V Milgramovi raziskavi je veéina
sodelujoéih drugim povzrodila bolegino, ker jim je bilo tako naroceno, Eetudi v to
niso bili prisiljeni in se to ni skladalo z njihovimi moralnimi preprianiji. Podobno
se konformistiéno obnasa tudi povpreéni potrosnik, ko brezglavo nakupuije, kot
mu velijo korporacije s svojimi Eetami oglasevalcev, eprav se najverjetneje stri-
nja, da morajo biti vsi delavci posteno plaéani in da je treba okolje 3&ititi pred
onesnazevanjem.

Philip Zimbardo, znan predvsem po stanfordskem eksperimentu (Zimbardo
in dr. 1971), pa je zagovarjal tezo, da se posamezniki ne rodimo dobri ali zli,
temve da kontekst, v katerem se znajdemo, doloca nade ravnanie, saj smo se v
zelji po prezivetju sposobni prilagoditi $e tako sovraZnemu okolju (Haney in dr.
1973). Zimbardova teza se na tem mestu razlikuje od stalis¢a Hannah Arendt,
ki ni nikoli trdila, da se posamezniki obna3ajo na dolo&en nadin zgolj zato, ker
so postavljeni v specifi¢no situacijo, temveé je razlikovala med tistimi, ki kritiéno
presojajo situacijo, v kateri so se znajli, in tistimi, ki tega ne pocno (Lang 2014).
Vzporednice med Zimbardovimi dognanii in izhodi$éno tezo tega prispevku so
na dlani, saj so potrosniki obladilne industrije po eni strani postavljeni v situaci-
jo, ki jih spodbuja, da nakupujejo proizvode hitre mode, obenem pa so skriti v
mnoZici potrodnikov in za svoje odloéitve ne odgovarjajo nikomur. Potro3nistvo
je v sodobnih neoliberalnih kapitalisti¢nih druzbah sprejeto kot neproblematiéno;
$e vel, drzave ga v zasledovanju gospodarske rasti celo spodbujajo (Quelch
2009), oglasevalci pa nas v potrosnjo silijo na vsakem koraku. Medtem ko naj bi
bili prebivalci mest pred petdesetimi leti izpostavljeni priblizno 2000 oglasom na
dan, je ta stevilka pred nekaij leti narasla na okoli 5000 (Story 2007). Raziskave
kazZejo, da zaradi spodbud iz okolja, ki aktivirajo potro3niska nagnjenia, kot so
na primer reklame (Bauer in dr. 2012), posamezniki postanejo 3e bolj materia-
listicni in tako $e ved trosijo. Za pripadnike generacije Z je, Eetudi so veliko bolj



okoljsko zavedni od svojih predhodnikov, pobeg iz jeklenega korporativnega
prijema tezka naloga, saj so odrasli v Easu, v katerem je popolnoma normalno,
da za majico ne plaéajo veé kot pet evrov in da so trgovine vsak dan polne
novih modnih kosov (Nguyen 2021).

3.3 »Obicajnost« potrosnikov

Tako kot naj bi bili »obi¢ajni« $tevilni posamezniki, ki so sodelovali v naci-
sti¢nih grozodeistvih, so »obicajni« tudi potrosniki, ki s svojim povprasevanjem
do neke mere poganjajo kolo hitre mode. Veliko veéino obojih predstavljajo
posamezniki brez sadisti¢nih in drugih zlih nagnjen;. Pri etiénem potro3nistvu ne
moremo mimo vpra3anja, kako pomembna so etiéna vpradanja v primerjavi z
drugimi osnovnimi vpra3anji (Devinney in dr. 2010: 9). Povpreéen posameznik
si nemislienje dovoli, ker ima druge vsakdanje in nujnejie obveznosti, medtem
ko mu za etiéna vpradanja ne ostane dovolj éasa. Tako kot je Eichmanna zapo-
slovala skrb glede logisti¢nih vprasanj transportacije Judov v koncentracijska
tabori$éa, tako posameznik razmislja o tem, da mora pladati ralune, peljati
otroka k zobozdravniku in skrbeti za telesno kondicijo. Zaradi velikega napora,
ki ga vloZimo v razmisljanje o vsakdanijih in urgentnih opravilih, si dovolimo
nemislienje pri temeljnih vpra3anijih, ki po lastni oceni za nas ne bodo imela
neposrednih posledic. Manijka kritiéno misljenje, kot navaja Arendt (1961), v
okviru katerega o problemu razmisljamo z razliénih perspektiv. Predpostavka za
sposobnost tovrstnega presojanja pa ni visoko razvita inteligenca, temveé »tihi
dialog s samim sabo, ki ga od Sokrata in Platona naprej ponavadi razumemo
pod pojmom miljenje« (Arendt 1964: 45).

V kontekstu obravnave obi¢ajnega posameznika je smiselno poudariti tudi
vprasanje empatije. Ce naj bi bilo Zivljenje vsakega posameznika neprecenlji-
vo, lahko sklepamo, da se soéutje sorazmerno poveduje z naraiéanjem stevila
posameznikov v krizni situaciji. Raziskave kaZejo, da ni tako - medtem ko z
enim samim posameznikom v stiski iskreno so&ustvujemo, pa trplienja stotih ali
tiso¢ih v mnoziéni krizi nismo sposobni &ustveno dojeti (Slovic 2007). Razlog
za to neskladje naj bi bil v posameznikovem predvidevaniju, da bodo potrebe
po soéutju tako velike skupine neobvladljive, zato regulira svoje &ustvovanie in
prepredi doZivljanje preobremenijujoéih Eustev (Cameron in Payne 2011). Zmani-
$ano sodutje do trplienja velikega stevila Zrtev, ki so fiziéno oddaljene, se jasno
kazZe tudi pri sodobnem potrogniku, ki ni zmozen so&ustvovati z mnozico 60-75
milijonov delavcey, ki dale¢ stran, na drugi strani poloble, 3ivajo njegova oblagila
(International Labour Organization b. d.). Kot sta ugotavljala Ze Horkheimer in
Adorno (2006: 56-57), lahkotno zabavo skoraj vedno spremlja zatiskanje odi
pred trplienjem.



Nenazadnje je pri analizi ravnanja »obicajnih« posameznikov nujno izpo-
staviti dejstvo, da neoliberalni kapitalisti¢ni sistem, v katerem Zivimo, povzdiguje
produktivnost in individualno odgovornost posameznika za svoje Zivljenje, dr-
Zave, v katerih je bilo povprasevanje za oblaéili v zadnjih desetletjih najvedje,
kot so ZDA, Avstralija in drzave Zahodne Evrope, pa so prav drzave, v katerih
prevladuje ideologija individualizma (Carmichael 2015). Poleg individualizma
so za postmoderno »likvidno« druzbo znadilne svobodne potro3niske odloditve
(Bauman 2013), fluidnost, negotovost in samokritika posameznika (Bauman
2005), ki je primoran nenehno preverjati, kaj je v dologenem obdobju v &asu
kulturno zaZeleno in sprejemljivo ter kaj mora storiti, da bo ostal zanimiv in pri-
vla&en (Eicher in Evenson 2014). Za razliko od eti¢ne in trajnostne potrosnie, pri
kateri so v ospredju odgovornost, trajnost in dolgoroéne koristi za zanamce, pa
se poudarjeni individualizem sklada s hitro modo, ki posamezniku omogoéa, da
se s cenovno dostopnim kosom oblaéila vedno znova na novo izrazi (Sudbury
in Béltner 2011: 163).

Med obiéajne posameznike, ki sodelujejo pri nenaklepnem povzrocaniju sko-
de v industriji hitre mode, lahko uvrstimo tudi oblikovalce, oglasevalce, lastnike
tovarn in modnih znamk ter druge akterje, ki sodelujejo pri proizvodnii oblaéil
hitre mode. O¢iten primer tak3ne $kode iz malomarnosti je poru$enje stavbe Rana
Plaza v Bangladesu leta 2013, v kateri je na tisoe delavcev Sivalo obladila za
priznane modne znamke. Nesrela, v kateri je umrlo 1134 ljudi, 2600 pa je bilo
ranjenih, je nastala zaradi neurejenih poZarnih izhodov in slabo vzdrzevane
stavbe ter nemoé&i delavcev, ki so neusliSano opozarjali na razpoke v stenah

(War on Want 2014).

3.4 Posameznik kot kolesce v sistemu

Na podrodju hitre mode in hiperpotrosnistva nasploh je velik problem dejstvo,
da negativen prispevek vsakega posameznika k povzroéeni $kodi predstavlja le
deléek celotne slike, iz Eesar vodi logic¢en sklep, da bi bilo tudi eti¢no ravnanije
zgolj kaplja v morje. Sistem, v katerega je posameznik ujet, se zaradi svoje
uveljavljenosti in moé&i zdi nespremenljiv, kompleksnost njegovega delovanja pa
razprsi odgovornost med 3tevilnimi »sostorilci« in posameznika razbremeni krivde.
Pomaga pozabiti tisto, o cemer tudi sam ne Zeli razmisljati, obenem pa skrbi za
to, da mu je ravno dovolj dobro in da je trplienje delavcev na koncu dobavne
verige ravno prav oddaljeno, zaradi &esar se upor ne zdi nujen. Zaradi psihi¢ne
in fizi¢ne razdalje med dejanjem in posledicami dejanja, v prostoru, v katerem
se zvrsti mnozica neznatnih dejanj in nepomembnih akterjev - »posrednikov«
(Lachs 1981), moralne dileme izginejo (Bauman 2006). Posameznik se v global-
ni kapitalistiéni ekonomiji pocuti nemoénega in nezmoZnega sproZiti sistemske



spremembe. Allsop in dr. (2018) na primer ugotavljajo, da je za posameznike,
ki Zivijo v politicnem sistemu, oblikovanem v skladu z neoliberalno ideologijo,
znaéilno povelanije individualizma ter upad zaupanija v lastne politiéne sposob-
nosti in odzivnost sistema.

Adorno je leta 1950 s sodelavci v delu Avtoritarna osebnost (1950) izobli-
koval nabor meril, po katerih naj bi bilo mogoce oceniti, kako izrazite so pri
posamezniku lastnosti, znacilne za fasistoidno osebnost. Teorija je izzvala buren
odziv, Adorno (1987 [1951]) pa je Ze leto po izdaji knjige spremenil svoje sta-
lis€e in poudaril, da psiholoske predispozicije same ne vodijo v fasizem, da pa
obstaja psiholosko polje posameznika, ki ga sile, delujoge v lastnem interesu,
lahko bolj ali manj uspedno izkoristijo. Tudi Reich (1970) je za vzpon fadizma
krivil mnozi¢no zablodo mnozice, ne pa Hitlerja kot posebe;j fasistoidno oseb-
nost. Gordon (2017) na primeru Donalda Trumpa sklene, da si je tezko priznati
neprijetno in vznemirjujoée dejstvo, da je Trump dejansko povsem povpreden
lik in da trumpizma ni mogo&e razlagati kot posledice njegovih specifiénih
osebnostnih lastnosti, temve¢ kot rezultat nerazmisljanja (angl. thoughtlessness)
celotne druzbe. Za vzpon gibanj, ki povzroéajo $kodo, torej zlobni vodja ne
zadostuje. Mnoziéna gibanja, ugotavlja Arendt (1951: 68), so zgrajena na
mnoZici izoliranih politiéno neopredeljenih posameznikov, ki hlepijo po pobegu
iz realnosti. Podobno potro3nidka kultura, ki je za nezadovoljne posameznike
$e posebej privlaéna, ker daje iluzijo izbire, dejansko zgolj utrjuje ekonomski
sistem, v katerem posameznik 3e zdaleé ni svoboden.

Dodatni razlog za pomanijkanje volje do upora tiéi v Elovedki Zelji po pri-
padnosti in strahu pred izstopanjem, izlo&enostjo iz druzbe. V skladu s teorijo
konformizma (Hanson in Yosifon 2006) smo ljudje nagnjeni k homogenemu
ravnanju s skupino zaradi strahu pred izgubo statusa, ¢etudi se z ravnanjem ne
strinjamo ali ga dojemamo kot moralno spornega (Bernheim 1994). Premisljen
izbor modnih kosov je ena izmed strategij vklju¢evanja v dolo&ene druzbene
skupine (Niiniméki 2010); moda je torej tudi sredstvo komunikacije (Barthes
2006) in tako zavzema pomembno mesto v nasih Zivljenjih. Eti¢no proizvedena
obladila so v oéeh veéine $e vedno pogosto (Eetudi zmotno) enaéena s prepro-
stimi kroji in hipijevskim videzom, kar sluZi kot dodatni razlog, da se jim veéina
raje izogne in ostane pri uveljavljenih znamkah, ki izZarevajo eleganco in stil
ali vsaj ne izstopajo. Posamezniku, ki namreé zavrne »razvedrilno kulturo«, kot
je na primer hitra moda, grozi oznaka asketskega ekscentrika in diskreditacija
(Horkheimer in Adorno 2006: 56).



4 Zakljucek

Namen prispevka je bil spodbuditi razpravo o tem, zakaj potrosnik pri
nakupovaniju v trgovinah z oblaéili pogosto ne razmiilja o vpra3anijih etike in
trajnosti, ter o tem, da so nekatere druzbeno $kodljive prakse, kot je hitra modaq,
v sodobni druzbi sprejete kot razmeroma normalne. Vzporednice med pogoji,
ki so v €asu nacistiéne Nemdije pripomogli k nemisljenju Stevilnih obiéajnih
Nemcev in njihovemu sodelovanju v nacisti¢nih grozodeistvih, ter pogoiji, ki k
nemislienju spodbujajo sodobne potro3nike hitre mode, kazejo, da pravni red,
avtoriteta in primeren kontekst - ne glede na prostor in &as - na Stevilne obi-
¢ajne posameznike vplivajo tako, da se prepustijo nemisljenju in sodelujejo pri
povzroéanju druzbene skode. Jalusi¢ (2009) pronicljivo ugotavlja, da je tota-
litarizem dejansko predvsem specifi¢en primer uresni¢enja doloéenih pojavoy,
s katerimi imamo opravka tudi v obi¢ajnem, vsakdanjem Zivljenju, tj. ¢loveske
nemoci in nemiljenja, in da danes ti pojavi posameznika ogroZajo veliko bolj
kot pa moZnost ponovitve grozot 20. stoletja.

Veclanije $tevila eti¢nih potro3nikov, ki kriti¢no razmisljajo o svojih potrogniskih
odlogitvah (so pri nakupovanju preudarneijsi, zmanjiujejo potro3njo kosov hitre
mode, uporabljajo alternativne potro3nidke prakse, na primer nakup rabljenih
oblaéil, popravilo in zamenjava oblaéil), je zelo dobrodoslo, vendar pa breme
boja zoper hitro modo nikakor ne more biti zgolj na potro3niku in spremembi
njegovih nakupovalnih navad. Potrodnik je zgolj en &len v proizvodni verigi;
glavni del odgovornosti za svoj prispevek k okoljski $kodi in $kodi za delavce
nosijo modne znamke, dobavitelji, oglasevalci, mediji, vplivneZi, vlade drzav
proizvajalk, vlade drzav potro3niskih trgov in mednarodna skupnost (Simon¢i¢
2019b). Gre za nepregledno mnoZico posameznikov, poveéini »obiéajnih« ljudi,
ki zgolj opravljajo svoje delo in poskusajo preZiveti. V kompleksni druzbi, v kateri
Zivimo, smo prav vsi v dolo&enih pogledih krivi nemisljenja: od direktorjev modnih
znamk, lastnikov tovarn do tovarniskega delavca, ki si po napornem delovnem
dnevu izbolj¥a razpoloZenje z nakupom poceni kosa oblagila. Podobno bi lahko
analizirali nemislienje izvrinega direktorja modne znamke, ki bi po kritiénem
razmisleku morda deloval v smeri spremembe modela hitre mode ali drzavnega
sekretarja, ki bi se boril za vzpostavitev pravnega okvirja, ki od podijetij zahteva,
da prevzamejo odgovornost za krsitve pravic delavcev v celotni dobavni verigi

(Simonéi¢ 2019b).6

6. Osredofocanje na potrosnika je nedvomna omeijitev teksta, ki pa je vsaj delno korigi-
rana z ve¢kratnim poudarjanjem narave kapitalistiéne ekonomije in drugih akterjev ter
njihove odgovorosti pri povzro&anju skode v industriji hitre mode.



Klju¢na ugotovitev, izlui¢ena iz analize pogojev, ki diktirajo odlogitve potro3ni-
kov in jih spodbujajo k hiperpotro3nistvu, je predvsem problematiénost globalne
kapitalistiéne ekonomije, v okviru katere posameznik deluje, ne pa individualna
krivda posameznika. Ta namreé povzdiguje gospodarsko rast in konkurenénost ter
nujnosti odplaéevanja dolgov drzav globalnega juga ne postavlia pod vpraiaj
(Graeber 2011). Velik del svetovnega prebivalstva Zivi v kapitalistiénih druzbah,
v katerih hiperpotro3nistvo, ki prispeva h gospodarski rasti, ni zgolj normalizira-
na, temved celo zaZelena praksa, potrebe potro$nika pa imajo prednost pred
zdravijem, varnostjo in dostojanstvom delavca (Taplin 2014).

Prav na tem mestu se kot nujno pokaze prakticiranije kriti¢nega misljenja, kot
ga razume Arendt (1964). Avtorica navaja, da so bili Nemci, ki niso sodelovali
v nacisti¢nih grozodejstvih, tisti posamezniki, ki so upali presojati sami; to so bili
tisti, ki niso dovolili zavesti, da deluje avtomatizirano, temve¢ so se bili sposobni
vprasati, do koliksne mere bi bili zmozni Ziveti sami s sabo, ¢e bi v tem neélove-
$kem rezimu sodelovali.

Cetudi je torej od potro3nika skoraj nemogoée zahtevati, da v sistemu, ki ga na
vsakem koraku spodbuja k neetiénemu ravnaniju, deluje povsem etiéno, je njegova
osvoboditev iz spon neoliberalne kapitalisticne ideologije kljuéna za uvajanie spre-
memb s strani korporacij, drzav in mednarodne skupnosti v smeri praviénejSega
globalnega sistema proizvodnie. Prvi korak za dosego tega cilja je prav kriticen
razmislek o resniénem izvoru $kode, tj. o sistemu, ki nemislienje spodbuja. Snovanje
strategij, kako to razmidljanje spodbuditi, presega omeijitve tega prispevka, a je
nujno in vredno nadaljnjih socioloskih raziskav. Neoliberalna kapitalistiéna druzba,
v kateri Zivimo, &isla rast, ki je neloéljivo povezana z izkoris¢anjem delavskega
sloja (Heckt 2019), zato je za uvedbo resniéno etiéne in trajnostne potro3nje treba
prevpradati ekonomski sistem, ki ga jemljemo za samoumevnega. Prvi korak, ki ga
lahko naredimo kot posamezniki, je, da si zastavljamo vpra3anja. Vprasajmo se,
zakaj se prepuic¢amo nemislienju, kakdne so posledice za svet, v katerem Zivimo,
in kdo nas k temu spodbuja. Le tako bomo prepoznali pravne rede, avtoritete in
sisteme, ki imajo od nadega nemislienja korist, ter se jim postavili po robu.

SUMMARY

Ever since the 1990s individuals have been more frequently and in larger
quantities shopping for low-priced clothes, and throwing them away faster than
ever. The fast-fashion phenomenon, characterised by short production and dis-
tribution times and an emphasis on the fashionability of the clothing, is a source
of great social harm. The mass production of clothing that largely takes place
in the countries of the Global South is famous for the poor treatment of workers,



who receive inadequate pay, work overtime, suffer from health issues and are
unable to make ends meet, despite working 12-hour workdays. The fast-fashion
industry also exacts a heavy toll on the environment.

Aside from the structural conditions imposed by global neoliberal capitalism,
fast-fashion brands, the countries of production and consumption, advertisers,
suppliers and designers are among the biggest culprits responsible for the social
harm occurring in the context of fast fashion. This article, however, focuses on the
consumer. Research shows that while the majority of Generation Z consumers
claim that ethical and sustainable issues are important to them when shopping
for clothes, the continuous rapid growth of the fast-fashion market shows that
these issues are still largely neglected in practice. When stepping into a clothing
store, most fashion consumers do not think about the ethical and sustainability
aspects of the clothes they might buy.

To analyse the fast-fashion consumer’s failure to think (critically), Hannah Arendt’s
concept of the banality of evil and the associated idea of non-thinking are em-
ployed. From the concept of the banality of evil, developed as an explanation for
the actions of ordinary Germans who participated in the Holocaust, we derive the
concept of the banality of social harm caused by the fast-fashion industry is derived.
Alongside attempting to understand the failure to think critically on the side of the
consumer, this article aims to point to the harmfulness of fast fashion, a consumerist
phenomenon accepted as normal in contemporary neoliberal capitalist society.

The conditions Arendt recognised as playing a crucial role in the occurrence
of non-thinking are introduced and applied to the fast-fashion industry. These
are, namely: (1) a legal order that allows crime or social harm to occur; (2)
trusting authorities as well as susceptibility to the context; (3) the ordinariness of
individuals participating in harm production; and (4) the individual as a cog in
the machine. The analysis indicates that, indeed, the inadequate and unequal
regulation of the global production of clothing as well as the glorification of the
maijor fast-fashion brands, influencers and consumerism do play a role in normalis-
ing the social harm caused to the worker and the environment in the production
of fast fashion. Moreover, consumers as ordinary people consumed by their
own daily worries are those contributing to the harm. Finally, consumers operate
within an established neoliberal capitalist system, which appears unshakeable
and powerful beyond measure with the complexity of its operations dispersing
responsibility among many ‘accomplices’. For fear of being ostracised or losing
their social status, many individuals further feel the urge to conform and act ho-
mogeneously with the crowd. Aside from Arendt’s elements of the non-thinking
concept, several other psychological factors impel us to buy clothes, such as the
need to fit in, to stand out, feel good in our bodies, and so forth.



It appears that all four of the factors listed above, regardless of time and
space, contribute to the normalisation of social harm and hence play a role in
the non-thinking of individuals. While the focus in this article was on the fast-
fashion consumer, it could very well be replaced with a focus on any number of
other actors that play a role in the production of fast fashion, such as the fashion
brand CEO, the fashion designer, the marketer or a state official.

The main conclusion of the article is that the source of the problem lies not
in the ignorance and indifference of the ordinary individual but in the nature of
the global capitalist economy that, via the conditions listed above, encourages
non-thinking. It is at this point precisely that the practice of critical thinking, as
understood by Arendt (1964), proves necessary. An individual’s liberation from
the shackles of neoliberal capitalist ideology is crucial if they are to demand
changes to be made by states, corporations and the international community
towards a fairer system of global production. The first step in achieving this
liberation is to critically reflect on the true source of such social harm, i.e., the
capitalist system that encourages non-thinking.
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