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lzvlecek

Namen: V ¢lanku obravnavamo razvoj in predstavljamo predlog meril in kazalcev infor-
macijske pismenosti na ravni srednjesSolskega izobrazevanja.

Metodologija/pristop: V Sloveniji nimamo dokumenta, ki bi za srednje Sole opredelje-
val merila in kazalce informacijske pismenosti ter priCakovana znanja in vescine po
zahtevnostnih stopnjah. Zato smo za identifikacijo primernih vsebin preucili med-
narodna merila, standarde, okvire in teste informacijske in digitalne pismenosti na
ravneh srednjeSolskega in univerzitetnega izobrazevanja. Analizirali smo slovenske
uéne nacrte za srednje Sole in v njih evidentirali vsebine, ki se nana$ajo na infor-
macijsko pismenost. S primerjavo in analizo prekrivanja vsebin iz slovenskih u¢nih
nacrtov ter vsebin iz meril in testov iz tujine smo izdelali predlog izbranih meril in ka-
zalcev informacijske pismenosti na ravni srednjeSolskega izobraZevanja. Merila smo
operacionalizirali z dolocitvijo pri¢akovanih u¢nih izidov (doseZkov) na treh ravneh
tezavnosti.

Rezultati: Izoblikovali smo sedem meril s skupno 20 kazalci uspes$nosti informacijske
pismenosti srednjeSolcev. Za vsakega od kazalcev so podana pripadajoca znanja (pri-
¢akovani uéni izidi) na treh zahtevnostnih ravneh.

Omejitve raziskave: Predlog meril in kazalcev je izdelan z analizo, evalvacijo in sintezo
informacij iz dostopne tuje in domace literature. V nadaljevanju bo potrebno testiranje,
usklajevanje in optimizacija predloga v praksi slovenskega srednjesolskega sistema.
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Izvirnost/uporabnost raziskave: Predlog meril in kazalcev informacijske pismenosti za
srednje Sole zapolnjuje vrzel ter prispeva k naporom za poenotenje in dvig ravni infor-
macijske pismenosti srednjeSolske populacije.

Klju€ne besede: informacijska pismenost, srednjeSolsko izobraZevanje, merila, kazalci,
pricakovani ucni izidi

Abstract

Purpose: The article describes the development, and presents the proposed informa-
tion literacy standards with performance indicators for secondary education.

Methodology/approach: In Slovenia, no document exists that would define informa-
tion literacy standards, performance indicators and expected outcomes (knowledge
and skills) with different proficiency levels for the secondary school level. To iden-
tify appropriate contents and topics, international standards, frameworks and tests of
information and digital literacies on the secondary and higher education levels were
studied. Slovenian secondary school curricula were analysed, and topics that refer to
information literacy were identified. By comparing and overlapping contents of the
curricula and the international standards and tests, a proposal was produced, con-
sisting of information literacy standards and performance indicators for the second-
ary education. The standards were operationalised by stating the expected outcomes
(achievements) on three levels of difficulty.

Results: Seven information literacy standards with 20 performance indicators were for-
mulated. For each indicator, the corresponding knowledge (expected outcomes) are
given on three proficiency levels.

Research limitation: The proposed standards and performance indicators were de-
signed by analysis, evaluation and synthesis of information from available interna-
tional and Slovenian literature. Further testing, harmonisation and optimisation of the
proposal in practice of the Slovenian secondary school system will be needed.

Originality/practical implications: The proposal of information literacy standards and
performance indicators for secondary education fills the existing gap and contributes
towards the standardisation and improvement of information literacy in the secondary
school population.

Keywords: information literacy, secondary school education, standards, performance
indicators, expected learning outcomes

1 Uvod in pregled literature

Sodobne druzbe si skoraj ni ve¢ mogoce predstavljati brez Stevilnih rab informa-
cijsko komunikacijskih tehnologij (IKT). Te so lahko prisotne bodisi kot vidne
bodisi nevidne tehnologije, ki potekajo v ozadju Stevilnih procesov, ne da bi se
jih povprecen uporabnik sploh zavedal (Hallstrém in Klasander, 2017). Medtem
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ko je bilo v preteklosti obvladovanje informacijskih tehnologij predvsem domena
strokovnjakov, pa danes temu ni tako. Zaradi vseprisotnosti digitalnih tehnologij
in njihove vsesplo$ne uporabe je bil skovan termin »digitalni domorodci« (Pren-
sky, 2001a, 2001b; Wang, Myers in Sundaram, 2013). Oznacuje generacije, ki so
bile rojene v digitalno bogati svet. Digitalni domorodci naj bi Ze zaradi prisotnosti
tehnologij te obvladali (Centre ..., 2008; Prensky, 2001a, 2001b), Cemur pa vsaj na
podroéju informacijske pismenosti ni mogoce pritrditi (Klemen¢i¢, 2016; Sorgo,
Bartol, Dolnicar in Boh Podgornik, 2017). Vzporedno z vkljuevanjem IKT v vse
pore poklicnega, druzbenega in zasebnega Zivljenja postaja vse pomembnejsSe
vpraSanje, kako izobrazZevati ne le profesionalcev, ki bodo te tehnologije razvijali
in vzdrzevali, temvec tudi uporabnike tehnologij (Centre ..., 2008; Evropski ...,
2006; OECD, 2015; UNESCO, 2002).

Med Stevilnimi rabami IKT so tehnologije in aplikacije, zasnovane na osnovi in-
terneta, Se posebej mo¢no zaznamovale ne le profesionalno, temvec tudi zasebno
Zivljenje. Z internetom povezane tehnologije so omogocile dostop do prakti¢no
neskoncne koli¢ine informacij ter tudi njihovo snovanje, spreminjanje in Sirjenje,
kar od uporabnikov zahteva posebna znanja, ki jih zdruZujemo v termin informa-
cijska pismenost, kot podmnoZico digitalne pismenosti (Ferrari, 2013). Iz rezul-
tatov predhodnih raziskav (Saunders, Severyn in Caron, 2017) lahko sklepamo,
da je k poucevanju informacijske pismenosti potrebno pristopiti sistematicno.
Pred vpeljevanjem izobraZevanja pa morajo avtorji lociti med Zeljami in nameni
(angl. aims, goals), cilji (angl. objectives), ter izidi (angl. outcomes) izobraZevanja
(Kennedy, 2006). Da bi lahko ovrednotili u¢inke izobraZevanja, se moramo zave-
dati razlik med u¢nimi cilji in izidi, saj cilji opredeljujejo zaZeleno stanje (znanje,
spretnosti, stalica), izidi pa ovrednoteno (izmerjeno) stanje. Zato lahko kot u¢ni
izid (ponekod je v rabi termin u¢ni doseZek) opredelimo le nekaj, kar je opazno
(zaznavno), izvedeno s strani ucenca ter merljivo, oziroma se da ovrednotiti z
neko mersko lestvico (npr. ordinalno, intervalno).

1.1 Nameni in cilji

Merila in kazalce informacijske pismenosti smo pripravili z mislijo, da Zelimo
pripomoci k dvigu kakovosti informacijske pismenosti med srednjeSolsko popu-
lacijo, ki bo po opravljeni srednji Soli vstopila na trg dela ali nadaljevala Studij.
Ob vsem zavedanju pomena informacijske pismenosti za vso populacijo dijakov
smo se osredotocili predvsem na gimnazijsko populacijo. Odlocitev utemeljujemo
s tem, da se iz nje rekrutirajo prihodnji Studenti, za katere se na univerzitetni
ravni predpostavlja, da so informacijsko pismeni, kar pa ni vedno tudi res (Sorgo
idr., 2017). Ne nazadnje smo Zeleli pripraviti ustrezen delovni okvir za potrebe
projekta »Razvoj, testiranje in ovrednotenje avtonomnega inteligentnega ter
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prilagodljivega e-u¢nega okolja za dvig informacijske pismenosti mladostnikov,
znotraj katerega pripravljamo ustrezne naloge za informacijsko opismenjevanje
srednjeSolcev.

Med operativnimi cilji je izpostavljena priprava meril in kazalcev informacijske
pismenosti za srednjeSolsko populacijo. Meril in kazalcev, ki so namenjeni splo-
$ni populaciji (npr. kompetence DigComp) ali visokoSolski populaciji (npr. stan-
dardi ACRL) namrec ne moremo prenesti v gimnazijski okvir brez prilagoditev.

1.2 Okviri informacijske in sorodnih pismenosti

Okviri informacijske in sorodnih pismenosti se zaradi stalnega razvoja tehnologij
(npr. zamenjava stacionarnih racunalnikov z mobilnimi); aplikacij (npr. brskalni-
kov), zbirk podatkov (npr. Arxiv), druzbenih omreZij (npr. Twitter, Facebook) ter
formatov predstavitev (npr. blogi, video posnetki predavanj), ves ¢as spreminjajo.
V nadaljevanju bodo predstavljeni najpomembnejsi okviri razli¢nih in raznolikih
pismenosti.

1.2.1 Informacijska pismenost

Med temeljnimi dokumenti informacijske pismenosti v izobraZevanju so znani
standardi ameriSkega zdruZenja knjiZnic ALA (American Library Association),
ki obravnavajo informacijsko pismenost na univerzitetni ravni (ACRL, Associ-
ation of College and Research Libraries — ameriSko zdruZenje visokoSolskih in
raziskovalnih knjiZnic) ter na osnovni in srednjeSolski ravni (AASL, American
Association of School Librarians — ameri$ko zdruZenje Solskih knjiZznicarjev).
Na visokoSolski ravni so uveljavljeni Standardi informacijske pismenosti (ACRL,
2000), v slovensc¢ino prevedeni kot Merila in kazalci informacijske pismenosti v
visokem Solstvu, Ki jih je izdala Zveza bibliotekarskih drustev Slovenije (ALA,
2010), in njihova posodobitev, imenovana Okvir informacijske pismenosti (ACRL,
2016). Za niZje ravni izobraZevanja so poleg Standardov informacijske pismenosti
(AASL, 1998) izdali Standarde za ucenca 21. stoletja (AASL, 2007), prevedene v
slovenscino (ALA, 2011), nedavno pa tudi Nacionalne standarde Solskih knjiZnic
za ucece, Solske knjiznicarje in Solske knjiznice (AASL, 2017).

Po definiciji ACRL je informacijska pismenost »izraz za skupek spretnosti in
znanj, na podlagi katerih je posameznik sposoben prepoznati, kdaj informacije
potrebuje, jih zna poiskati, ovrednotiti in u¢inkovito uporabiti« (ALA, 2010, str.
7). Pet klju¢nih meril informacijske pismenosti v visokem $olstvu vkljucuje 1)
dolocanje potreb po informacijah, 2) pridobivanje informacij, 3) ovrednotenje
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informacij in virov, 4) uporabo informacij za dosego cilja in 5) poznavanje prav-
nih in eti¢nih vidikov pridobivanja/uporabe informacij. Za vsako od meril so
podani Stevilni kazalci uspesnosti, zanje pa podrobno opredeljeni pricakovani
rezultati. Nadgradnja in posodobitev standardov, Okvir informacijske pismenosti
(ACRL, 2016), vkljucuje Sest t. i. okvirjev: 1) avtoriteta v kontekstu, 2) ustvarjanje
informacij kot proces, 3) vrednotenje informacij, 4) raziskave s poizvedovanjem,
5) uCenje z diskusijo, 6) iskanje kot strateSko raziskovanje. Za posamezne okvire
so podane prakse in dispozicije. V primerjavi s predhodnimi standardi je poleg
drugacnega strukturiranja vsebin dodana in poudarjena vloga sodelovalnega
dela ter aktivnega deljenja znanja v digitalnih okoljih.

AASL Standarde informacijske pismenosti na osnovnoSolski in srednjeSolski ravni
(AASL, 1998) deli na tri podrocja: informacijska pismenost, samostojno ucenje in
druzbena odgovornost. Vsako podrocje zajema po tri standarde. Teme vseh deve-
tih standardov vsebujejo naslednje sklope: 1) pridobivanje informacij, 2) ovredno-
tenje informacij, 3) uporaba informacij, 4) iskanje informacij osebnega interesa,
5) upostevanje literature, 6) stremenje k odli¢nosti pri iskanju/tvorbi informacij,
7) druzbena vloga informacij, 8) eti¢no ravnanje z informacijami/tehnologijo, 9)
sodelovanje pri iskanju/tvorbi informacij. Standardi za ucece v 21. stoletju (AASL,
2007) opredeljujejo stiri glavna podrocja: 1) preiskovanje, kriti¢no razmisljanje in
pridobivanje znanja, 2) oblikovanje zakljuckov, informirano odloc¢anje, uporaba
znanja v novih situacijah in gradnja novega znanja, 3) deljenje znanja ter eticno
in produktivno sodelovanje v demokrati¢ni druzbi, 4) prizadevanje za osebno in
estetsko rast. Najnovejsi AASL Standardi informacijske pismenosti za ucece (AASL,
2017) dolocajo kompetence na $tirih podrocjih, ki so podobne standardom iz leta
2007: 1) razmisli, 2) rasti, 3) deli, 4) ustvari, v povezavi s Sestimi skupnimi temelji
(poizvedu;j, vkljucuj, sodeluj, izberi, preiskuj, vkljuci se).

Standardi informacijske pismenosti, kot jih dolo¢a UNESCO (Catts in Lau, 2008),
dolocajo Sest glavnih spretnosti: 1) prepoznavo/izraZanje informacijskih potreb,
2) iskanje in dostop do informacij, 3) vrednotenje informacij, 4) organizacijo in-
formacij, 5) uporabo informacij in 6) komunikacijo in eti¢no rabo informacij. Do-
kument poudarja uporabo informacijske pismenosti skupaj s komunikacijskimi
spretnostmi in sposobnostjo resevanja problemov. Svicarski standardi informa-
cijske pismenosti (Stalder idr., 2011), ki so osnovani na UNESCO standardih, po-
dajajo ucne izide s pripadajo¢imi kompetencami na treh stopnjah obvladovanja.
Podoben primer so avstralski in novozelandski standardi ANZIL (Bundy, 2004),
zajeti v Sestih toCkah, od katerih se jih pet ujema s standardi ACRL (2000), na
Cetrtem mestu pa je dodano Se upravljanje informacij.

Nekoliko drugacen pristop k informacijski pismenosti na vseh ravneh izobraze-
vanja ponuja dokument Big 6 (Eisenberg in Berkowitz, 1990), ki zajema reSevanje
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informacijskega problema v Sestih stopnjah: 1) definicija naloge — informacijski
problem, potrebne informacije; 2) strategije iskanja — mozni viri, izbira najbolj-
$ih virov; 3) iskanje in dostop — iskanje virov, iskanje informacij znotraj virov;
4) uporaba informacij — preucitev virov, prepoznava relevantnih informacij; 5)
sinteza — zdruZevanje informacij iz ve¢ virov, predstavitev; 6) ovrednotenje (iz-
delka, procesa).

Zaznati je trend, da se vinformacijsko pismenost vse pogosteje vkljucujejo spret-
nosti, ki so povezane z razumevanjem vsebin iz pridobljenih virov, kar lahko
opredelimo kot podatkovno (npr. DigComp 2.1) in statisticno pismenost (Schield,
2004).

1.2.2 Digitalna pismenost

V literaturi lahko zasledimo Stevilne izraze, povezane z digitalno pismenostjo.
Navedeni so kot sopomenke ali dopolnilo, kot npr.: digitalna kompetenca, me-
dijska pismenost, IKT pismenost, ves¢ine 21. stoletja, digitalne veS¢ine, racunal-
niske spretnosti, internetne veScine (Hatlevik in Christophersen, 2013), e-zna-
nja, informacijska pismenost in medijska pismenost (Janssen idr., 2013). Nasteti
pojmi digitalne pismenosti sluzijo prepoznavanju in analizi, kaj naj bi ju uceci
dosegli z digitalnimi orodji in tehnologijo (Ala-Mutka, 2011). Mnogi uporabljajo
izraza digitalne kompetence in digitalna pismenost kot sopomenki, vendar ne-
kateri avtorji menijo, da temu ni vedno tako (Hatlevik in Christophersen, 2013).
V¢asih so izrazi ozko opredeljeni, vcasih pa se vsebine konceptov prekrivajo.

Evropska skupnost je v letu 2005 dolocila osem klju¢nih kompetenc za vseZiv-
ljenjsko ucenje, med katerimi je tudi digitalna pismenost (Evropski ..., 2006).
Izdan je bil dokument z naslovom Okvir digitalnih kompetenc za drzavljane Di-
gComp (Ferrari, 2013). NovejSa razli¢ica DigComp 2.1 je prevedena tudi v sloven-
$¢ino (Carretero, Vuorikari in Punie, 2017). Okvir obsega in opredeljuje pet vse-
binskih podrocij: 1) informacijska pismenost, 2) komunikacija in sodelovanje, 3)
izdelovanje digitalnih vsebin, 4) varnost in 5) reSevanje problemov. Skupno okvir
vkljucuje 21 kompetenc in za vsako podaja osem ravni doseganja kompetenc,
osnovanih na Bloomovi kognitivni lestvici. Prvo podrocje okvira (informacijska
pismenost) vsebuje tri kompetence: 1.1 brskanje, iskanje in izbira podatkov, in-
formacij, digitalnih vsebin, 1.2 vrednotenje, in 1.3. upravljanje. Podro¢je komuni-
kacije in sodelovanja zajema 2.1 sporazumevanje z uporabo digitalnih tehnologij
(UDT), 2.2 deljenje z UDT, 2.3 prizadevno drZavljanstvo z UDT, 2.4 sodelovanje z
UDT, 2.5 spletni bonton, 2.6 upravljanje z digitalno identiteto. Na podrocju izde-
lovanja digitalnih vsebin so opredeljene Stiri kompetence: 3.1 razvoj digitalnih
vsebin, 3.2 njihovo umesSc¢anje in poustvarjanje, 3.3 avtorske pravice in licence,
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3.4 programiranje. Tudi na podrocju varnosti so definirane Stiri kompetence: 4.1
varovanje naprav, 4.2 varovanje osebnih podatkov in zasebnosti, 4.3 varovanje
zdravja in dobrega pocutja, 4.4 varovanje okolja. Podrocje reSevanja problemov
zajema: 5.1 reSevanje tehni¢nih tezav, 5.2 prepoznavanje potreb in tehnoloskih
zadreg, 5.3 ustvarjalno uporabo digitalnih tehnologij in 5.4 prepoznavanje digi-
talnih razkorakov.

1.2.3 IKT pismenost

Se ena vrsta pismenosti je povezana z informacijsko pismenostjo na podro¢ju
informacijsko komunikacijskih tehnologij (IKT pismenost). Primer okvira IKT pis-
menosti je izdelala organizacija Educational Testing Service (ETS), ki IKT pisme-
nost definira kot »uporabo digitalne tehnologije, komunikacijskih orodij in omre-
Zij za dostop, upravljanje, integriranje, vrednotenje in ustvarjanje informacij za
delovanje v druzbi znanja« (International ICT Literacy Panel, 2002). Med petimi
komponentami so vkljuc¢ene tudi vsebine informacijske pismenosti. Na primer,
komponenta dostopa vkljuCuje znanja zbiranja in pridobivanja informacij; vre-
dnotenje obsega ocenjevanje kvalitete, relevance, uporabnosti in ucinkovitosti
informacij. Komponenta integriranja vsebuje razlago in predstavitev informacij,
vkljutno s povzemanjem in primerjanjem. Calvani, Fini, Ranieri in Picci (2012)
poudarjajo, da je digitalna pismenost $irSi pojem od IKT pismenosti, saj vkljucuje
elemente informacijske pismenosti, medijske pismenosti in vizualne pismenosti.
TeZiSCe se premakne od tehni¢nega obvladovanja orodij k identifikaciji viSjih
kognitivnih spretnosti in socialnih ter eticnih vidikov uporabe tehnologij. Po-
dobno Lau in Yuen (2014) delita IKT pismenost na informacijsko, internetno in
racunalnisko.

1.3 Testi informacijske pismenosti

Dodatne informacije o temah in vsebinah informacijske pismenosti za srednjesol-
sko raven smo pridobili s pregledom literature, ki vkljuCuje teste za preverjanje
stopnje informacijske pismenosti za to raven. Seznam testov prikazuje Pregled-
nica 1. Vkljuceni so izbirni testi znanja in samoevalvacijski testi, v enem pri-
meru pa tudi preverjanje znanja v simuliranem okolju. Testi vsebinsko sledijo
razliénim izhodiS¢em: nekaj analiziranih testov sledi enemu od dveh okvirjev
AASL za srednje Sole, po en primer standardom Big 6 in ANZIL; nekaj testov je
zasnovanih po digitalnih kompetencah DigComp, dva po IKT kompetencah ETS.
Spet drugim testom so za osnovo sluzili nacionalni u¢ni nacrti ali kombinacija
vec standardov. Tako so npr. van Deursen, Helsper in Eynon (2016) opredelili pet
vrst internetnih znanj (operacijska, formalna, informacijska, komunikacijska,
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ustvarjalna). Katz (2007) v testu IKT pismenosti iSkills preverja znanje sedmih
komponent, ki so nadgradnja okvirja ETS: definicija problema, dostop do infor-
macij, evalvacija informacij, upravljanje informacij, interpretacija in predstavitev
informacij, ustvarjanje informacij ter diseminacija informacij. V zadnjem ¢asu je
bil v slovenskem prostoru za univerzitetno raven razvit test informacijske pisme-
nosti STIP (Boh Podgornik, Bartol, Sorgo, Rodi¢ in Dolnicar, 2017; Juri$evi¢, Sorgo
in Boh Podgornik, 2017), ki je osnovan na standardih ACRL.

Preglednica 1: Pregled testov informacijske/digitalne pismenosti za srednje Sole

Vir Pismenost Ime testa Opis Okvir
Fujii, 2007 informacijska 32 vprasanj, lasten
samoevalvacija
Katz, 2007 IKT iSkills 15 nalog ETS 2002
(7 komponent)
ur Rehmanin informacijska 3 standardi AASL 1998
Alfaresi, 2009
Haras, 2011 informacijska 104 vprasanja, AASL 2007
samoevalvacija
Isfandyari- informacijska 65 vprasanj, AASL 1998
Moghaddam in 3 standardi
Kashi-Nahanji,
2011
Calvaniidr., 2012 | digitalna Instant Digital 35 vprasanj lasten
Competence
Assessment (iDCA)
Changidr., 2012 informacijska 41vpradanj; 6 Big 6
dimenzij + etika
+ sodelovalno
delo
Claroidr., 2012 IKT ICT Skills for simulirano AASL 2007
Learning (ICTSfL) okolje
Hatlevik in digitalna 71vprasanj lasten
Christophersen,
2013
Senkbeil, lhmein | IKT Technological 140 vprasanj ETS 2002
Wittwer, 2013 (informacijska, and Information
racunalniska) Literacy test (TILT)
LauinYuen, 2014 | IKT Three-Factor 17 vprasanj, vel
(informacijska, Perceived ICT samoevalvacija
internetna, Literacy Scale
raCunalniska) (3F-PICTLS)
Malliari, Togia, informacijska 15 vprasanj, lasten
Korobili in samoevalvacija

Nitsos, 2014
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Vir Pismenost Ime testa Opis Okvir
Salem, 2014 informacijska Tool for Real- 35 vprasanj AASL 2007
time Assessment
of Information
Literacy Skills
(TRAILS)
Karim, Shah, Din informacijska Information Skills 24 vprasanj ANZIL
in Osman, 2014 Assessment Test 2004
(ISAT)
Ikanos, 2015 digitalna 22 vprasanj, DigComp
samoevalvacija
Ngo in Walton, informacijska Priredba testa 23 vprasanj+ 6 AASL 2007
2016 TRAILS samoevalvacija
van Deursen, informacijska, Internet Skills 26 vprasanj, lasten
Helsperin Eynon, | digitalna Scale (ISS) samoevalvacija
2016
Vie, Marteau, digitalna Portal PIX Online test DigComp
Denos in Tort,
2017
Herramienta ..., digitalna Portal Andalucia Online test DigComp
2017 es digital

1.4 Ucni nacrti za srednjesolsko izobraZevanje v Sloveniji z elementi
informacijske pismenosti

Vsebine informacijske pismenosti so v uénih nacrtih za gimnazije prisotne pred-
vsem v KnjiZni¢no informacijskem znanju (KIZ SS), ki je opredeljeno kot kroskuri-
kularna tema (Steinbuch, Bratu$a, Fekonja in Novljan, 2008, str. 5). Dijake naj bi
navajala na samostojno ucenje, izvajal naj bi jih knjiznicar v sodelovanju s profe-
sorji posameznih predmetov ter pri predmetu Informatika. Za KIZ SS in Informa-
tiko sta ucna nacrta izSla leta 2008 (Steinbuch idr., 2008; Wechtersbach, Batagelj
in KrapeZ, 2008), dokumenta o posodobitvi pouka dve leti kasneje (Steinbuch,
2010; Wechtersbach, 2010), v letu 2015 pa so bile zanju objavljene tudi Smernice
za rabo IKT (Fekonja, 2015; Krajnc, 2015). Medtem ko je KIZ sS vkljuceno v nabor
obveznih izbirnih vsebin v obsegu najmanj 15 ur (Ministrstvo ..., 2010), ima pred-
met Informatika obvezni del v obsegu 70 ur ter dodatni izbirni del v obsegu 210
ur. To omogoca precejSen razkorak v znanju in ve$¢inah srednjeSolcev glede na
to, ali so izbirni del izbrali ali ne. Razlike so lahko Se posebno velike pri u¢encih,
ki prihajajo z osnovnih 30l kjer KnjiZni¢na informacijska znanja (KIZ OS) niso
bila tvorno vkljucena v kurikul Sole, ceprav so predvidena z ustreznim medpred-
metnim uénim na¢rtom (Susec in Zumer, 2005).
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2 Metodologija

Preucili smo okvire razli¢nih standardov informacijske pismenosti, predvsem pa
standarde ACRL, AASL, UNESCO in okvir kompetenc DigComp. S komparativno
analizo smo dolocili podrocja prekrivanja vsebin. V oZji izbor smo prioritetno
vkljucili klasi¢ne teme informacijske pismenosti, ki jih opredeljujejo ACRL stan-
dardi in okvir UNESCO (npr. pridobivanje, vrednotenje in eti¢na raba informacij).
Za preostale mozZne teme in z njimi povezane kazalce smo preverili, ali so pove-
zani s konceptom informacijske pismenosti, ali pa so morda preteZno tehnoloski
in vsebinsko sodijo bolj na podrocja racunalniske, digitalne, IKT, ter drugih so-
rodnih pismenosti (npr. medijske, podatkovne, statisticne). Vsebine in kazalce
teh pismenosti smo po skrbni presoji izkljucili iz pricujo¢ega predloga meril in
kazalcev.

Z iskanjem v mednarodnih citatnih bibliografskih zbirkah Web of Science® ter
Scopus® smo pridobili nabor primarnih dokumentov, ki vkljucujejo teste znanja
informacijske ter digitalne pismenosti za srednjeSolski nivo. V postopku analize
dokumentov smo izdelali primerjalno preglednico testov, v kateri smo opredelili
vrsto pismenosti, uporabljene okvire/standarde, vsebinske sklope ter ciljno po-
pulacijo. Za vsak vsebinski sklop smo iz nabora vprasanj opredelili obravnavane
vsebine. Pripravili smo sintezo vsebin po sklopih, pri ¢emer smo izpustili vsebine
s teziS¢em v tehni¢nih znanjih. S tem smo pridobili Se dodatni vpogled v kom-
petence informacijske pismenosti ter opredelili vsebine in stopnjo teZavnosti,
primerno za srednjeSolsko raven izobraZevanja.

Naslednji pregled je zajemal u¢ne nacrte, ki vkljuujejo vsebine informacijske
pismenosti v slovenskih srednjih Solah. Analiza gimnazijskega programa je izpo-
stavila dva u¢na nacrta: KnjiZzni¢no informacijsko znanje (Steinbuch idr., 2008) in

cev .

sev .

Soli (Sudec in Zumer, 2005). Poleg u¢nih nacrtov smo pregledali ve¢ dopolnilnih
dokumentov, ki pojasnjujejo vsebine informacijske in digitalne pismenosti (Fe-
konja, 2015; Krajnc, 2015; Steinbuch, 2010; Wechtersbach, 2010).

Na podlagi analiz okvirjev, testov in u¢nih nacrtov smo pripravili izbor tem. V
skladu s terminologijo, ki je uporabljena v slovenskem prevodu ACRL standardov
za visoko Solstvo (ALA, 2010), smo teme preoblikovali v obliko operativnih ciljev
(unih izidov) in jih poimenovali merila informacijske pismenosti. Za vsakega od
meril smo definirali podteme in jih zapisali kot kazalce informacijske pismenosti.
Nazadnje smo za vsakega od kazalcev zapisali priCakovane ucne izide na treh
zahtevnostnih ravneh. Pri tem smo upoStevali nacelo, da mora biti vsak od pri-
¢akovanih izidov preverljiv s konkretnim testnim vprasanjem. Na osnovni ravni
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teZavnosti smo vec¢inoma zahtevali poznavanje osnovnih pojmov, na srednji ravni
teZavnosti odlo¢anje po enem Kkriteriju ali najvec dveh, na visji ravni pa po kom-
binaciji kriterijev, ki so potrebni za reSevanje kompleksnih vprasan;j.

3 Rezultati in razprava

3.1 Rezultati analize u€nih nacrtov

2008) je med splo$nimi cilji kot ena od treh podrocij kompetenc (poleg branja
in ucenja) navedena tudi informacijska pismenost, ki je opredeljena z osmimi
kompetencami: 1) zaznava problema, 2) opredelitev problema, 3) poznavanje in-
formacijskih virov in izbira, 4) pridobivanje virov, 5) kriti¢no ovrednotenje virov,
6) uporaba informacij, 7) evalvacija izdelka ter 8) razumevanje pomena informa-
cij z eticno rabo. Med petimi uénimi izidi sta tudi izbira najprimernejSega infor-
macijskega vira za reSevanje problemov v samostojnem ucenju ali vsakdanjem
Zivljenju in obvladovanje strategije predstavitve sporocil z navajanjem virov.
na rabi knjiZnice ter na medpredmetnih povezavah z uporabo metode reSevanja
problemov (opisanih je Sest korakov kot v dokumentu Big6), skupinskemu in
projektnemu delu.

Novejsi dokument (Steinbuch, 2010) obravnava posodobitve pouka KIZ, pri Ce-
mer so poudarjeni trije sklopi: 1) lokacija informacij, tudi poznavanje avtoritete,
ustanov ...; 2) informacijski viri, vrste virov, struktura; 3) uporaba virov, citiranje.
Navedeni so primeri dobrih praks, na primer za podrocja Boolovih operatorjev,
avtorstva in plagiatorstva ter za medpredmetne povezave. Dokument avtorice
znanju. Splosni cilji so podobni sklopom v posodobitvah in obsegajo: 1) strategije
pridobivanja informacij, 2) lokacijo informacij in 3) organizacijo informacij. Na
ravni digitalne pismenosti »dijak razvija informacijsko pismenost in uporablja
IKT, pridobiva gradivo in informacije, uporablja informacije iz razli¢nih elektron-
skih virov, usposablja se za delo z viri.« V okviru socialne/drzavljanske kompe-
tence »Spoznava znacilnosti virtualnih skupnosti. UpoSteva dogovorjena pravila
obnasanja in etiko uporabe knjiZni¢nega gradiva ter avtorskih pravic.« (Fekonja,
2015, str. 3) Ponovno je predstavljen proces raziskovanja oziroma ucenja z infor-
macijskimi viri v skladu z dokumentom Bigé.

V gimnazijskem u¢nem nacrtu Informatike (Wechtersbach idr., 2008) so v okvi-
ru razvoja digitalne kompetence omenjena sploSna znanja (uporaba digitalne
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tehnologije) in posebna znanja (reSevanje informacijskih problemov). K uporabi
digitalne tehnologije med drugim Stejejo poznavanje druZbenega pomena in-
formacije in digitalne tehnologije, varnega dela z racunalniki ter nekateri drugi
vidiki digitalne tehnologije. ReSevanje informacijskih problemov vkljucuje is-
kanje podatkov v razli¢nih virih, njihovo vrednotenje glede na kulturno okolje,
vrednotenje tehnologij za hranjenje, obdelavo in uporabo podatkov ter sintezo
podatkov v znanje. Ucni izidi so opisani na treh ravneh: za vsakega dijaka, za
vecino dijakov, za sposobnejSe dijake. V dokumentu z naslovom Posodobitve
pouka v gimnazijski praksi (Wechtersbach, 2010) uporabljajo izraz tehnologija
informacijske druzbe (TID) namesto izraza IKT. Med ve¢ podrocji kazalcev izidov
je tudi raziskovanje in informacijska pismenost, v okviru katere dijaki spoznajo
vlogo informacije v druZbi, zaznajo informacijsko potrebo, opredelijo, poiScejo in
ovrednotijo podatke, uporabijo tehnologijo za obdelavo in urejanje podatkov ter
pridobljene informacije vkljucijo v sistem znanja in jo uporabijo v komunikaciji
reSevanja problemov. Med ostalimi izidi so v podrocju digitalnega drzavljanstva
omenjeni odgovorna, eticna in varna uporaba tehnologije. V smernicah za upo-
rabo IKT pri predmetu Informatika (Krajnc, 2015) je omenjen okvir digitalnih
kompetenc DigComp. Dijaki spoznajo elemente, potrebne za iskanje, zbiranje,
ohdelavo, oblikovanje in predstavitev informacij ter razvijajo zmoznosti za zado-
voljevanje informacijskih potreb. V prakticnem delu resujejo informacijski pro-
blem in izdelajo seminarsko nalogo. Postopek je v skladu s koraki dokumenta
Bigé. Pri iskanju se ucitelji poveZejo s knjiZnicarjem, ki dijakom razloZi strategijo
iskanja, vrste virov in pravila citiranja in navajanja virov. Pri pouku spoznajo
kriterije vrednotenja spletnih strani. Poudarek je na skupinskem in sodelovalnem
delu ter uporabi komunikacijskih in sodelovalnih orodij. Pomembno je tudi za-
vedanje spletne varnosti in spletne etike oziroma obnaSanja. Poudarjena je raba
Arnesovih in Googlovih storitev.

Analiza u¢nih nacrtov nakazuje sedem glavnih podrocij, na katerih se digitalna
in informacijska pismenost prekrivata: potrebe, iskanje, vrednotenje, upravlja-
nje, etika, uporaba, varnost. V u¢nih nacrtih, njihovih posodobitvah in podpor-
nih dokumentih za uporabo IKT so prisotni standardi Big6 in DigComp.

3.2 lzbor meril in kazalcev informacijske pismenosti za srednjeSolsko raven

Preucili smo merila in kazalce ACRL (2000) in med njimi identificirali tiste, ki
se nanasajo tudi na srednjeSolsko raven. Razlika med obema ravnema je pred-
vsem v poznavanju karakteristik znanstvene literature in v omejitvi na sploSne
iskalnike ter racunalniSke kataloge (npr. COBISS/OPAC) pri srednjeSolski ravni
oziroma na raziskovalne podatkovne zbirke na univerzitetni ravni. Pri izboru smo
upostevali tudi okvir informacijske pismenosti UNESCO (Catts in Lau, 2008) in
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okvir digitalnih kompetenc DigComp (Carretero, Vuorikari in Punie, 2017). Prvi je
podoben merilom in kazalcem ACRL, z dodatkom modula upravljanja informacij.
Vecino tem ACRL meril (merila 1-3: informacijske potrebe, iskanje informacij in
evalvacija informacij) lahko najdemo v prvem podro¢ju DigComp, ki pa dodatno
zajema tudi upravljanje podatkov. S podroc¢ja komunikacije smo zajeli uporabo
tehnologij za sodelovalno delo ter spletni bonton, s podrocja varnosti pa varstvo
osebnih podatkov. Podrocij izdelovanja digitalnih vsebin in reSevanja problemov
iz DigComp nismo vkljucili v izbor, saj je tu poudarek predvsem na obvladovanju
orodij in reSevanju tehni¢nih problemov.

Pri kon¢nem oblikovanju podrocij informacijske pismenosti za srednjeSolsko
raven smo za osnovo torej upoStevali merila ACRL, UNESCO ter kompetence
DigComp. Glede na ACRL smo dodali teme upravljanja informacij (vkljuCuje
shranjevanje podatkov in sodelovalno delo), temo varnosti (ve¢ vidikov), temi
etike smo dodali tudi spletni bonton, temi uporabe pa podatkovno pismenost,
ki zajema sposobnost razbiranja informacij iz graficnih predstavitev in prikaza
informacij z ustreznimi grafi¢nimi vizualizacijami.

Predlagana merila in kazalci informacijske pismenosti za raven srednjeSolske-
ga izobrazevanja so prikazani v Preglednici 2. Za vsako merilo je podan nabor
kazalcev. Merila in kazalci imajo obliko trditev o posameznem znanju oziroma
sposobnosti informacijsko pismenega dijaka.

Preglednica 2: Predlogi meril in kazalcev uspesnosti IP za srednje Sole

Merilo ‘ Kazalec
Informacijsko pismen dijak
1. znadolociti potrebe 1.1. opredeliinformacijsko potrebo;
po informacijah. 1.2. prepozna vire informacij (glede na namen, obseg in

primernost);
1.3. izbere/uporabirazlicne vire;
1.4. oblikuje iskalno namero.

2. zna poiskati 2.1. izbere metode in orodja za iskanje;
informacije. 2.2. oblikuje in izvede iskanje (v splo3nih in specializiranih
iskalnikih).
3. zna ovrednotiti 3.1. zna uporabiti kriterije vrednotenja informacij, virovin
informacije. postopkov njihovega zbiranja;
3.2. doloci uporabnost informacij.
4. zna upravljati z 4.1. zna shranjevati in organizirati vire;
informacijami. 4.2. zna uporabiti orodja za sodelovanje, komunikacijo in
deljenje informacij.
5. znauporabljati 5.1. se zna sklicevati na vire (citiranje virov) v besediluin v
informacije. seznamu virov;

5.2. zna povzemati vsebine;
5.3. znarazbrati informacije iz grafi¢nih predstavitev;
5.4. zna prikazati informacije z ustreznimi grafi¢nimi orodji.
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Merilo Kazalec
6. zinformacijamiravna 6.1. uporablja informacije eti¢no;
eti€no. 6.2. obvlada spletni bonton;

6.3

. upo3teva pravne vidike rabe informacij.

7. sezinformacijami
obnasavarno.

7.1.

7.2.
7.3.

prepozna in upoSteva grozZnje za varnost strojne in

programske opreme;

varuje osebne in finan¢ne podatke;
prepozna osebno ogrozZenost.

3.3 Dolocitev pricakovanih uénih izidov informacijske pismenosti za

srednjesolsko raven

Predlagani u¢ni izidi (operativni cilji) so prikazani in podrobno opredeljeni v

Preglednicah 3-9.

Preglednica 3: Pricakovani ucni izidi na treh ravneh za merilo 1. Informacijsko pismen dijak zna
dolociti potrebe po informacijah.

Kazalec 1.1. Informacijsko pismen dijak opredeli informacijsko potrebo.

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e Dolocikljuéno besedo /
pojem v besedilu.

e Med podanimi pojmi
dolo¢i sopomenke.

e |z besedila doloci nosilno
(vodilno) temo.

® |z besedila doloci kljucne
pojme.

e Podane pojme
razvrstiv logicno
zaporedje (sopomenke,
protipomenke,
nadpomenke in
podpomenke).

e Med danimiizbere najbolj
ustrezno strategijo
pristopa k podanemu
problemu.

e Samostojno doloc€i
strategijo pristopa k
podanemu problemu.

Kazalec 1.2. Informacijsko pismen dijak prepozna vire informacij (glede na namen, obseg in

primernost).

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e Navede temeljne vire
informacij.

e Navede spletne vire za
podani tip informacij (npr.
slike, filmi, zemljevidi).

e Razlicne tipe virov razvrsti
glede na namen in obseg.

e Pojasnirazlike med
formalnimi in neformalnimi
viri.

e Pojasnirazlike med
primarnimi in sekundarnimi
viri.

e Vire opredeli glede na
ustreznost in primernost.

e Iz bibliografskega zapisa
doloci bibliografska polja
oziroma bibliografske
elemente.
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Kazalec 1.3. Informacijsko pismen dijak izbere/uporabi razli¢ne vire.

Osnovna raven

Srednja raven

ViSja raven

e |zbere najbolj azuren vir
za podano temo.

¢ |zbere najbolj zanesljiv vir
za podano temo.

e |zbere najbolj zanesljiv vir
ali kombinacijo virov za
pojasnitev kompleksnih
problemov.

Kazalec 1.4. Informacijsko pismen dijak oblikuje iskalno namero.

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e Oblikuje enostavno
iskalno namero.

e Zastavi enostavno iskalno
zahtevo.

e Zastavi enostavno
»raziskovalno« vprasanje.

e Oblikuje iskalno namero za
dve povezani vsebini.

e Oblikuje iskalno zahtevo za
dve povezani vsebini.

e Oblikuje »raziskovalno«
vprasanje, ki vkljucuje dve
povezani vsebini.

e Oblikuje kompleksno
iskalno namero.

e Oblikuje kompleksno
iskalno zahtevo.

e Oblikuje kompleksno
»raziskovalno« vprasanje.

poiskati informacije.

Preglednica 4: Pricakovani ucni izidi na treh ravneh za merilo 2. Informacijsko pismen dijak zna

Kazalec 2.1. Informacijsko pismen dijak izbere metode in orodja za iskanje.

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e LoCi med spletnimi
brskalniki in iskalniki.

e Pojasni, kaj najdemo s
posameznimi iskalniki
(npr. Google, Cobiss).

e Razlikuje med
specializiranimi iskalniki
(npr. Cobiss) in splosnimi
iskalniki (Google).

e Uporabi spletne iskalnike v
skladu z iskalno namero.

e Primerja primernost rabe
razli¢nih iskalnih orodij
za posamezne vrste
problemov.

iskalnikih).

Kazalec 2.2. Informacijsko pismen dijak oblikuje in izvede iskanje (v splosnih in specializiranih

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e Uporabienostavno
iskanje brez rabe logi¢nih
operatorjev.

e Vdanem iskalniku
uporabirazli¢ne nacine
iskanja.

e Vdanem iskalniku
uporabi osnovne omejitve
iskanja.

e Zizbirami specifi¢nih
bibliografskih polj omeji
iskanje.

e Uporabi posamezne logicne
(Booolove) operatorje.

e Uporabifrazno iskanje.

e Kjerje navoljo, uporabi
krajSanje.

e Priprevec / premalo
zadetkih izbere ustrezne
strategije nadaljevanja.

e Zuporabo oznak
specificnih bibliografskih
polj omeji iskanje.

e Uporabi kombinacijo
razli¢nih logi¢nih
operatorjev.

e Uporabi kombinacijo
logi¢nih operatorjev,
fraznega iskanja in
krajsanja (kjer je na voljo)
ter omejevanje.
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Preglednica 5: Pricakovani ucni izidi na treh ravneh za merilo 3. Informacijsko pismen dijak zna

ovrednotiti informacije.

postopkov njihovega zbiranja.

Kazalec 3.1. Informacijsko pismen dijak zna uporabiti kriterije vrednotenja informacij, virov in

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e NaSteje preproste

kriterije za vrednotenja
zanesljivosti informacij,
virov in postopkov
njihovega zbiranja.

Na podlagi danega kriterija
vrednoti informacije, vire
in postopke za zbiranje
le-teh.

e Zavrednotenje virov
uporabi kombinacijo ve¢
kriterijev.

e Razvrstirezultate iskanja
po zanesljivosti.

e Opredelirazlike med
dejstvi in mnenji.

e Utemelji izbiro kriterijev za
vrednotenje.

¢ Na podlagi informacij
izvec virov sprejme
odlocitev.

e Oceniin prilagodi kriterije
vrednotenja informacij
oziroma virov.

Kazalec 3.2. Informacijsko pismen dijak dolo¢i uporabnost infor

macij.

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e Na podlagi primernosti
doloci uporabnost
informacij.

e Na podlagi kakovosti doloci
uporabnost informacij.

e Na podlagi popolnosti
doloci uporabnost
informacij.

Preglednica 6: Pricakovani ucni izidi na treh ravneh za merilo 4. Informacijsko pismen dijak zna

upravljati z informacijami.

Kazalec 4.1. Informacijsko pismen dijak zna shranjevati in organizirati vire.

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e Na enostaven nacin
zabeleZivire.

e Vprimernem formatu
zabeleZiin shrani vire.

e Ustrezno poimenuje in
razvrstivire.

e Uporablja strategijo in
orodja za shranjevanje v
oblaku ter organizira vire.

Kazalec 4.2. Informacijsko pismen dijak zna uporabiti orodja za sodelovanje, komunikacijo in

deljenje informacij.

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e NaSteje orodja za
sodelovalno urejanje.

e NaSteje orodja za
komunikacijo.

e |zbere primerno
orodje za sodelovanje/
sporazumevanje.

¢ Nasteje orodja za izdelavo
vprasalnikov.

e Uporablja sodelovalna
orodja za urejanje.

e Zuporabo posebnih
orodij izdela preprost
vprasalnik.

Preglednica 7: Pricakovani ucni izidi na treh ravneh za merilo 5. Informacijsko pismen dijak zna

uporabljati informacije.

seznamu virov.

Kazalec 5.1. Informacijsko pismen dijak se zna sklicevati na vire (citiranje virov) v besedilu in v

Osnovna raven

Srednja raven

ViSja raven

* Ve, da obstajajo pravila za
citiranje virov.

e Zaosnovne tipe
dokumentov (knjiga,
Clanek, spletna stran)
poisce, in v seznamu virov
uporabi bibliografske
elemente citiranja.

e ZanajpogostejSe tipe
dokumentov (npr. knjiga,
¢lanek) v seznamu
virov uporabi ustrezne
bibliografske elemente.

e Vbesedilu pravilno citira
posamezni vir (Stevilsko ali
imensko).

e Vbesediluinvseznamu
virov pravilno citira vse
tipe dokumentov (spletni
viri, patenti, ipd.), slike,
dele dokumentov in
kombinacije vec virov.
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Kazalec 5.2. Informacijsko pismen dijak zna povzemati vsebine.

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e Vbesedilu oznaci kljucno
sporocilo.

e Samostojno povzame
glavno idejo besedila.

e Vdanih situacijah
povzema vsebine s
svojimi besedami in kadar
je primerno, uporabi
dobesedno navajanje.

Kazalec 5.3. Informacijsko pismen dijak zna razbrati informacije

iz graficnih predstavitev.

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e Osnovnaraven: |z
osnovnih grafi¢nih
predstavitev (tabel in
grafov) razbere klju¢ne
informacije.

e Srednja raven: Iz grafi¢nih
predstavitev (tabel in
grafov; diagramov in
zemljevidov z uporabo
simbolov) razbere kljucne
informacije.

e |z zahtevnejsih grafi¢nih
predstavitev (tabel,
grafov, diagramoyv,
zemljevidov, infografik)
razbere klju€ne
informacije.

orodji.

Kazalec 5.4. Informacijsko pismen dijak zna prikazati informacije z ustreznimi grafi¢nimi

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e Med osnovnima
graficnima
predstavitvama (dva
grafikona, dva diagrama,
dve tabeli) izbere najbolj
smiseln prikaz.

e Med vec alternativnimi
grafi¢nimi predstavitvami
(grafikoni, diagrami, tabele)
izbere najustreznejso.

* Presodi, katera graficna
predstavitev je za dane
podatke najbolj primerna;
zasnuje predstavitev;
zdruZi vec tipov
predstavitev.

informacijami ravna eticno.

Preglednica 8: Pricakovani ucni izidi na treh ravneh za merilo 6. Informacijsko pismen dijak z

Kazalec 6.1. Informacijsko pismen dijak uporablja informacije eticno.

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

¢ Nasteje, kaksne
informacije lahko objavlja
na spletu in pod kaksnimi
pogoji.

e Opise, kdaj mora v svojih
izdelkih citirati.

e Vlastnem dokumentu (npr.
seminarski nalogi) uporabi
informacije v skladu z
eti¢nimi pravili.

e Med vec alternativnimi
moznostmi rabe
informacij, se odlo¢i za
eti¢no najbolj primerno.

Kazalec 6.2. Informacijsko pismen dijak obvlada spletni bonton.

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e Nasteje osnovna pravila
obna3anjav spletnih
skupnostih in druzabnih
omreZjih.

e Uporablja spletna pravila
obnasanja (spletni bonton)
v razli¢nih situacijah.

e Med vec alternativnimi
moznostmi se odloci
za dejanje, ki je glede
na spletni bonton
najprimernejse.

Kazalec 6.3. Informacijsko pismen dijak pozna pravne vidike rab

e informacij.

Osnovna raven

Srednja raven

Visja raven

e NaSteje omejitve rabe
avtorsko zascitenih del.

e Izbere/doloci avtorsko
zas€itene dokumente.

e Interpretira licence za
uporabo vsebin (npr. CC).
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Preglednica 9: Pricakovani ucni izidi na treh ravneh za merilo 7. Informacijsko pismen dijak se z
informacijami obnasa varno.

Kazalec 7.1. Informacijsko pismen dijak prepozna in upoSteva groznje za varnost strojne in

programske opreme.

Osnovnaraven Srednja raven Visja raven

e Nasteje vrste spletnih e Varno uporablja e-posto. e QOdstraniviruse in blokira
grozenj (Crvi, virusi ...). spam.

Kazalec 7.2. Informacijsko pismen dijak varuje osebne in finanéne podatke.

Osnovna raven Srednja raven Visja raven

¢ Nasteje vrte spletnih e Uporabi kriterije za mo¢no e Nasteje in uporabi
groZenj (spletne prevare, geslo. podrobne nastavitve
izsiljevanja). e Priobjavah na spletu skrbi varnosti na omreZjih

e UpoSteva osnove za3cite za zas¢ito. in v aplikacijah, ki jih
svojega racuna. e Nadruzabnih omreZjih uporablja.

¢ NaSteje osebne podatke, omeji dostop do svojih e Nasteje kriterije varnosti
ki jih na spletu ne vsebin. transakcijskih spletnih
objavljamo. strani.

Kazalec 7.3. Informacijsko pismen dijak prepozna osebno ogroZenost.

Osnovna raven Srednja raven Visja raven

e QOpiSe vrste osebnih e Pravilno oceni ogroZenost e V primeru osebnih groZenj
groZenj. in poiS¢e pomo¢. na spletu samostojno

pravilno ukrepa.

4 Zakljucki

V Sloveniji doslej Se nismo imeli kompleksnejSega dokumenta, ki bi za srednje-
Solsko populacijo opredeljeval merila in kazalce informacijske pismenosti s pri-
¢akovanimi znanji in veS¢inami po zahtevnostnih stopnjah. V opisani raziska-
vi smo identificirali potencialno primerne vsebine na osnovi analize dostopne
mednarodne in domace literature — meril, standardov, okvirjev in testov infor-
macijske in digitalne pismenosti na ravneh srednjeSolskega in univerzitetnega
izobraZevanja. Preucili smo slovenske uc¢ne nacrte za srednje $ole in v njih evi-
dentirali vsebine, ki se nanasSajo na informacijsko pismenost. S primerjavo in
analizo prekrivanja vsebin smo izdelali predlog meril in kazalcev informacijske
pismenosti na ravni srednjesolskega izobraZzevanja, ki ga predstavljamo v tem
prispevku. Merila smo podrobno operacionalizirali z dolocitvijo pricakovanih
rezultatov na treh ravneh teZavnosti.

Kot rezultat smo predstavili sedem meril s skupno dvajsetimi kazalci uspeSnosti
informacijske pismenosti srednjeSolcev; podana so pripadajoc¢a znanja in prica-

kovani ucni izidi na treh zahtevnostnih ravneh.

Predlog je izdelan z analizo, evalvacijo in sintezo informacij iz dostopne tuje in
domace literature; v nadaljevanju raziskave nacrtujemo testiranje, usklajevanje
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in optimizacijo v praksi. Na osnovi meril in kazalcev bomo izdelali tudi teste zna-
nja, samoevalvacijske vpraSalnike in sestavili interaktivne naloge za izpopolnje-
vanje informacijske pismenosti srednjeSolcev. V tem kontekstu predlog meril in
kazalcev informacijske pismenosti za srednje Sole zapolnjuje vrzel v teoreti¢nih
izhodiscih srednjeSolskega informacijskega opismenjevanja, prispeva k poenote-
nju in visanju ravni informacijske pismenosti v srednjeSolski populaciji ter sluzi
kot okvir za nadaljnje raziskovalno delo.

Zahvala

Raziskavo je finan¢no podprla Javna agencija za raziskovalno dejavnost RS, pro-
jekt J5-8230 z naslovom »Razvoj, testiranje in ovrednotenje avtonomnega inteli-
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