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REZULTATI POSLOVANJA ZA LETO 1999 IN PLAN ZA LETO 2000

Pjs!o-mi sistern Novoles je leto
1999 zakljucil dokaj uspesno.
Dokaj pomeni, da smo dobicek iz
leta 1998 povecali za dobrih 10
milijonov SIT in tako zakljudili
poslovno leto z okoli 60 milijoni
SIT dobicka. Isto¢asno smo pri-
hodke iz prodaje poved&ali v prime-
rjavi z letom 1998, vendar pa ni-
smo v celoti dosegli nac¢riovane
realizacije.

vetovni trg se vedno bolj glo-

balizira in s tem se Stevilo
akterjev zmanj$uje, povecuje pa
se transparentnost placilnih
pogojev in cen posameznih proiz-
vodov. Tudi Novoles niizvzet iz teh
svetovnih dogajanj. Posledica
tega je, da imamo le 60% stalnih
kupcev. Vse ostalo pa je pre-
pusceno sposobnosti komerciale
ter moznostim proizvodnje. Na
sreco so posamezni polproizvodi

0z. surovina, ki jo nabavijamo, tako
veliki, da Novoles predstavija velik
trzni delez pri nasih posameznih
dobaviteljih. To pa ima za posledico
moZnost vplivanja na bolj$e nabavne
pogoje in niZje stopnje cene. Vseka-
kor kot 75% izvoznik, ne bi mogli
prenesti 8% inflacijo in le 3% deval-
vacijo tuje valute, temveé bi nam ta
razlika 5% pomenila 5% slabsi
poslovni razutat. Zavedamo se tudi
dejstva, da je povecana produk-
tivnost (kar je posledica novih investi-
cij) tisto, kar prinasa pozitiven finan-
¢ni efekt.
CH}." za leto 2000 so zajeti v
poslovnem nacrtu, ki predvide-
va celo nekoliko boljse rezutate
poslovanja, povecanje prihodkov iz
naslova prodaje ter tudi ustrezno ob-
viadovanje vseh stroskov. Predvide-
vamo, da bomo predvsem povecali
izvoz, na domacem trgu pa naj bi do

konca leta Ze imeli pet lastnih
prodajnih salonov. V strateskem
razvoju je zajet tudi cilj podjetja
postati najboljSe lesno podjetje v
drzavi. Vsekakor je to odvisno od
vseh zaposlenih ter njihove us-
posobljenosti. Prav na tem po-
drocju predvidevamo bistveno
povecanje izobraZzevanja na vseh
nivojih. Na podrocju trzenja pred-
videvamo razvoj lastnih blagovnih
znamk, naéeloma naj bi se ves
proizvodni program vsaj v vigini
30% prodajal preko posameznih
blagovnih znamk.
Deset!ef,fe, ki je pred nami bo v
znameniju iskanja vedno novih
trznih nis§ in s tem tudi novih
proizvodnih programov. Posle-
di¢no bodo nastajale zahteve po
vedno vecéjem prilagajanju v
proizvodnji.
Z. N.

GENERALNI DIREKTOR NOVOLESA
ZYONE NOVINA - MILADI POSLOVNEZ LETA 2000

* Ce bi si kdo upal dajati napovedi za 30 in vec let naprej. bi lahko
Januarja 1964 leta. ko se je v Podturnu pri Dolenjskih Toplicah, torej v
neposredni blizini lesno predelovalnega giganta Novoles, rodil

Zvone Novina, lahko = gotovostjo trdil, da bo ta fant postal pomemben za
kotlino, katera je bila in je se vedno odvisna od poslovanja Novolesa.

................................. Dejstvo je, da je

Zvone Novina s svojimi metodami vodenja in znanja odlocilno in
neposredno prispeval k uresnicevanju ciljev druzbe Novoles, saj je le ta med
najrecjimi in najboljsimi lesno predelovalnimi podjetji v Sloveniji.”™

To sta bili uvodna in zakljucna misel predsednika sekcije “Mladi
manager”, ki je generalnemu direktorju Novolesa Zvonetu Novini, podelil
laskavo nagrado * Mladi poslovnez 2000 *. Te misli povedo izjemno veliko
predvsem za nas zaposlene. ki smo spremljali zgodbo o uspehu, za katero
pa smo resnici na ljubo sprea menili, da gre za zgodbo o prezivetju in
izjemnih naporih za ohranitev necesa, kar so mnogi obsodili na propad.

GENERALNEMU DIREKTORJU CESTITAMO 74 PREJEM PRIZNANJA * MLADI POSLOVNEZ 2000”.
Vsi zaposleni PS Novoles
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PROJEKT POVEGANJA PRODAJE NA DOMACEM TRGU

Po petih letih, kar smo v Novolesu po
daljsem presledku zopet priceli namenjati
vec pozornosti prodaji pohistva na
domacem trgu, lahko ugotovimo, da iz
leta v leto prodaja raste. V lanskem letu
je predstavljala prodaja pohistva iz PC
Trgovina 11% od celotne prodaje na
domacem trgu.

Glede nacilj, dav letosnjem letu pove-
¢amo prodajo pohistva na domacem trgu
za 10% glede na leto 99, smo pripravili
okvirni koncept aktivnosti, ki se bodo
dotaknile naslednjih tock:

1. Razsiritev prodajne mreze oz.
vecja aktivnost na trgu

2. Program in kvaliteta izdelkov

3. lzobrazevanje trgovcev

4. Marketinske akcije

V mesecu aprilu smo poleg dveh Novo-
lesovih salonov v Strazi in Domzalah
odprli $e salon v Brezicah, lokacije pa
Se iséemo na podroéju Stajerske in Pri-
morske. Kar se tice veleprodaje smo v
letosnjem letu pridobili nova velika kupca,
in sicer Mercator in Merkur. S prvim smo

V letosnjem letu je bil v Novolesu po
daljsem ¢asu praznine ustanovljen pro-
jektni team, ki bo skrbel za razvoj pro-
gramov. Programski razvoj Novolesa bo
temeljil na lastnem znanju in na sodelo-
vanju z zunanjimi sodelavei. Program-
ski razvoj ni organiziran kot nova sluzba,
ampak je projektno voden, zajema pa
razvoj vseh obstojecih programov in
izdelkov ter razvoj novih programov oz.
izdelkov.

V projektu sodelujejo direktorji druzb,
direktorji sektorjev, direktorji profitnih
centrov, komercialisti, tehnologi in vsi
ostali, ki bodo Zeleli sodelovati pri pro-
jektu.

Projekt je sestavljen iz treh raz-
vojnih divizij :

» Divizija programa ploskve

« Divizija programa pohistva

= Divizija programa masive

Zbiranje in oblikovanje idej:

1. Znotraj podjetja :

* Predlogi,

» Porocila s sluzbenih potovanj,

* Obdelava povprasevanj.

2. Zunaj podjetja :

* Pogovori s kupci,

* Obdelava literature, prospektov,

* Sejmi,

+ Sodelovanje z oblikovalci in arhitek-
ti.

Cilj projekta :

Razviti programe, ki so povezani
s clovekovim bivalnim okoljem in
vsem, kar je povezano z njim.

Prve ideje za programski razvoj Novo-
lesa :

* predelava odpadne plastike,

* stopnice,

* vecslojne masivne ploscée,

* kopalnice,

* dnevne sobe,

* pisarnisko pohistvo, oprema hote-
lov,... .

M. K.

ze podpisali pogodbo za prodajo celo-
tnega pohistvenega programa, Merkur
pa se je odlocil za vrtne garniture. Prodaj-
no mrezo sirimo tudi na trge juznih drzav,
kjer zelimo poleg Bolgarije in Make-
donije, s katerima ze solidno poslujemo,
zavzeti vidnejso pozicijo Se na Hrvaskem
in v Bosni.

Kar se tice programa izdelkov priprav-
liamo skupaj z arhitekti novo spalnico,
novo jedilnico, nove sete miz in stolov,
novo vrtno garnituro, kar bomo pred-
stavili na letosnjem pohistvenem sejmu v
Ljubljani. Istocasno pa sami dograjujemo
in dopolnjujemo jedilnico Cardiff. Ob
vsem tem pa zelimo doseci, da bi bila
kvaliteta nasih izdelkov $e na visji ravni,
saj domacdi kupec postaja zelo zahteven
kupec in postavlja kvaliteto izdelkov na
prvo mesto, ko se odloc¢a o nakupu.

Vedno veé pozornosti namenjamo tudi
izobrazevanju trgovcev in ostalih prodaj-
nikov, saj je to osebje, ki je nekako prvo
na udaru in po njihovem nastopu dobiva-
jo mozni kupci prve vtise o firmi. Tako
zelimo, da bi bili nasi ljudje dobro podko-
vani v smislu psiholoskih dejavnikov, da

bi poznali nakupno vedenje potrosnikov,
osnove trznega komuniciranja, pospese-
vanja prodaje itd., po drugi strani pa tudi
podrobne lastnosti in znacilnosti nasih
proizvodov (od vrste lesa, vgrajenih ma-
terialih, nacinih lakiranja itd.).

Poteka pa tudi izobrazevanje poslo-
vodij vecjih trgovskih his in sicer tako, da
jih povabimo v Novoles, da se seznanijo
s podjetjem kot tudi s samimi proizvodi,
saj se je izkazalo, da so osebni kontakti
pri prodaji e vedno najboljsi.

Tako kot posiljamo ankete o zado-
voljstvu kupcev vecjim tujim in domacim
poslovnim partnerjem, podobno pripra-
vliamo tudi vprasainik za nase
maloprodajne kupce, v katerem bi se
pozanimali o njihovem zadovoljstvu ob
nakupu, kaksno pohistvo se potrebujejo
v svojem domu ter jih tekom leta cbvesca-
li o novih izdelkih, jim poslali prospekte
ter jih istoéasno povabili v nase salone
oz. na pohistvene sejme.

S sirjenjem lastnih salonov po Slove-
niji pa bomo vzpostavili tudi servisno
sluzbo za dostavo in montazo pohisiva
na domu ter resevanja reklamacij.

K.K.

PROJEKT
CELOSTNEGA RAZVOJA KADROY

“Podijetje, ki je sposobno zagotavljati
izvrSevanje zastavljenih ciljev, ima
usposobljene kadre in lahko razmislja
le se o delitvi dobicka.” Taksno razmi-
sljanje je prenekatero podjetje pripe-
lialo tudi do stec¢aja. Podjetja morajo
vedno kreirati svoj kader, nalozbe v
kader se kazejo za najdonosnejse,
seveda ¢e jih znamo izkoristiti.

V Novolesu ze nekaj let delamo na
razvoju kadrov, vendar lahko ugotovi-
mo, da so se nam Sele v zadnjih dveh
letih zaceli kazati ucinki tega razvoja,
Sele sedaj nam postaja jasna vizija raz-
voja kadrov, da torej vemo kaj hocemo
in kaj potrebujemo.

Sistem razvoja kadrov v podjetju je
cilino usmerjen dolgorocen proces, ki
nam bo omogocil, dabomo za vsakega
zaposlenega v podjetju nasli odgovor
na naslednja vprasanja:

* Kaj zaposleni dela?

* Kaksne so intelektualne, fizicne,
zdravstvene in izobrazbene sposo-
bnosti zaposlenega?

* Kaj od zaposlenega pricakujemo;
kako se vkljucuje v cilje podijetja?

= Kaksni so cilji zaposlenega z vidi-
ka njegovega osebnostnega razvoja?

Glede na to mora vsako podjetje raz-
viti lasten razvoj kadrov, ki je prilagojen
njegovim specifiénim potrebam ter in-
dividualnim ciljem in interesom
zaposlenih in ki zagotavlja izvajanje in
nadzorovanje vseh kadrovsko

izobrazevalnih postopkov in ukrepov,
ki so namenjeni strokovnemu, delovne-
mu in osebnostnemu razvoju zaposle-
nih.

Veliko postopkov v okviru celostne-
ga razvoja kadrov smo Ze izvedli. Med-
nje sodijo predvsem postopki ugotav-
lianja potreb po delavcih, izvedba let-
nih osebnih razgovorov, postopek
uspo-sabljanja novo zaposlenih
delavcev, izdelava opisov del in nalog,
postopek usposabljanja in
izobrazevanja in postopek za teo-
reticno in prakticno usposabljanje
varstva pri delu.

V letosnjem letu pa bomo najvec po-
zornosti posvetili procesom usposa-
bljanja in razvoja kadrov ter marketingu
v kadrovanju.Tako bomo pristopili k
postopkom razvoja perspektivnih
kadrov - mlajsi kadri z visokoSolsko izo-
brazbo in postopku razvoja strokovne-
ga kadra - kadri z visjo in visokosolsko
izobrazbo. Zanimivi in povsem novi
bodo postopki na podroc¢ju marketinga
v kadrovanju, saj bomo pristopili k
vodenju svojega registra potencialnih
kadrov, ukvarjati pa se bomo zaceli tudi
z testiranjem potencialnih kadrov.

Skratka upamo, da bomo z projek-
tom celostnega razvoja kadrov, katere-
ga konca ne vidimo, zagotovili vecjo
ucinkovitost in zadovoljstvo zaposle-
nih.

A.G.G.
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IZOBRAZEVALNI PROGRAM VODIJ (IPY)

lzobrazevanje je v Novole-
su v zadnjih letih mocno pri-
dobilo na pomenu. Vsebina
izobrazevanja se poglablja,
obenem pa se siri tudi krog
udelezencev, ki jim je
izobrazevanje namenjeno.

Glede na ambicije Novo-
lesa, da postane poslovni
sistem, ki se bo pre-
poznavno odlikoval med
slovenskimi lesarji, se je
porodila zamisel, da bi or-
ganizirali izobrazevanje na-
menjeno posebej vodstve-
nemu kadru v proizvodniji (iz-
menovodjem, mojstrom,
vodjem proizvodnje) in jih
tako bolje usposobili za vsa-
kodnevni boj za proizvodn-
jo tako rekocC na prvi bojni
crti.

Vsebinska zasnova
izobrazevanja se je izkrista-
lizirala v vecéstranskih posve-
tih. V samem Novolesu je
bila izvedena anketa med
direktorji, ki so izrazili svoje
poglede na potrebe po
izobrazevanju. Posvetovali
smo se tudi s predstavniki
sosednjih podijetij, v katerih
je izobrazevanje dobro raz-
vito. Koncno smo se tudi
posvetovali s ponudniki
izobrazevalnih storitev, ki so

INVENTIVNI PREDLOGI

predstavili svoje izkusnje.

Program IPV (izo-
brazevalni program za vod-
je) ima namen, da v urav-
notezeni obliki poda po eni
strani znanje o vodeniju lju-
di, po drugi strani pa
strokovno znanje za proiz-
vodnjo.

Na tej podlagi je sedanja
vsebinska zasnova sestav-
liena iz treh tematskih sklo-
pov :

1) Prvi sklop pod nazivom
“Dobra komunikacija -
boljsa motivacija”
obravnava vodenje, me-
dosebne odnose, spora-
zumevanje (komunikacijo)
in spodbujanje (motivacijo).
Namen tega sklopa je us-
posobiti vodje za tako
vodenje, ki bo omogodcalo
vecje zadovoljstvo v de-
lovnem okolju in
preprecevalo nesporazume
in spore, podrejene pa
spodbudilo k delovni zavze-
tosti.

2) Drugi najobseznejsi
sklop, ki se imenuje
“Obvladovanje proizvod-
nje” se ukvarja s strokovni-
mi temami v zvezi s proiz-
vodnjo. Razdeljen je v tri
med seboj povezane dele :

a) Produktivnost, izko-
risCenost kapacitet, merjen-
je casa

b) Oblikovanje delovnih
procesov, delovnih mest,
pretoka materiala, povece-
vanje produktivnosti

c¢) Planiranje in terminiran-
je, povezave z letnim pla-
nom, priprava pisnih planov,
porocanje o proizvodniji,
nacela materialnega poslo-
vanja, komuniciranje z in-
ternimi dobavitelji, narocan-
je materialov, popis proiz-
vodnije itd.

Trije navedeni deli se lah-
ko obravnavajo tudi v
drugacnem zaporedju kot je
zgoraj navedeno.

3) Tretji najkrajsi vendar
enako pomemben sklop se
imenuje “Temelji strodk-
ovne ekonomike” in se
ukvarja s stroski, z razume-
vanjem njihovega izvora,
narave in vpliva na poslovno
uspesnost. Cilj tega tem-
atskega sklopa je usposo-
biti in spodbuditi vodstveni
kader v proizvodnji za
razmisljianje o ekonomskih
vidikih v svojem delovnem
okolju. Skrb za poslovni us-
peh naj torej ne bi bila pre-
puscena samo direktorjem,

saj obstaja veliko moznosti
za prihranke na nizjih
ravneh.

Udelezenci bodo na kon-
cu izobrazevanja oprauvili
preizkus znanja (“test”).

Uspesno opravljeno izo-
brazevanje bo pogoj za
zasedanje vodstvenih mest
in obenem priporocilo za
napredovanje.

Na razpis se je doslej pri-
javilo precejsnje stevilo
kandidatov(okrog sedem-
deset).Zacetek izo-
brazevanja nacrtujemo v
drugi polovici maja. V
spomladanskem roku pred
kolektivnim dopustom bosta
obdelana prva dva tematska
sklopa, tretji pa (zaradi
stevilnih prijav) sele v avgus-
tu in septembru.

Za vodstvo poslovnega
sistema bosta vzporedno s
potekom predavanj za
udelezence organizirani dve
prireditvi : splosna infor-
macija o programu in nje-
govem pricakovanem
ucinku (konec maja) ter
delavnica posebej posvece-
na prvemu sklopu (ucinku
komunikacije na odnose v
podjetju) konec junija.

V Novolesovem glasilu nameravamo v bodoce objavljati primere uspesnih inventivnih prediogov in obenem predstaviti nji-

hove avtorje.

Tokrat predstavijamo Slavka Schwennerja in Antona Finka iz Profithega centra Storitve ter njuna predioga izboljSav.
Njun prvi uspesno realiziran predlog je rampa za zlaganje vezanih plos¢ na izhodu iz nove stiskalnice v Profitnem centru
Vezan les. Pred postavitvijo nove rampe je bilo treba ob vsakokratnem odvozu palet roc¢no dvigniti podlago iz lezisca in jo po

odvozu vrniti. To sta obi¢ajno opravila vodja
stiskalnice in vilicarist. Nerodno je bilo ure-
jeno tudi zaustavljanje plosc, ki so prihajale

iz stiskalnice.

Po postavitvi nove rampe po zamisli obeh
avtorjev pa fizicno delo pri odvozu palet ni
veé potrebno, éas odvazanja se je skrajsal,
boljse je reseno tudi zaustavljanje plosé na

izhodu iz stiskalnice.

Drugi uspesno realiziran predlog omen-
jenih avtorjev pa je naprava za pranje valjev
na nanasalcu lepila Diefenbacher, prav tako
v Profitnem centru Vezan les. :

Pred postavitvijo naprave za pranje valjev |
je moral delavec ali delavka vsak dan po
koncanem delu plezati na vrh razmeroma vi- i
sokega nanasalca in rocno s cevjo oprati &
valje, kar je bilo tezavno in nevarno.

Nova naprava je to neprijetno delo odpravi-
la. Gre za popolnoma avtomatiziran vozicek
na vodilih, ki potuje vzporedno z osjo nad
valji in jih opere z brizganjem iz Sob.

Opisana predloga za izboljsave spadata |
med zahtevnejse predloge, zabelezili pa smo

tudi nekaj manj zahtevnih. Za predloge pa obstaja e nesteto moznosti, potrebno je le malo odpreti o¢i in razmisljati.

B. P.
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PIKNIK ZAPOSLENIH
NOVOLESA 27. MAJA 2000

Lani smo obljubili, da naj bi piknik zaposlenih Novolesa postal tradicionalen, saj smo
bili z izvedbo zelo zadovoljni in tovrstna srecanja so zelo dobrodosla.

Letos bo piknik 27. maja na JASI v Dolenjskih Toplicah,
s pricetkom ob 10. uri.

Protokol:

—

Ob 10. uri prihod na prizorisce.

2. Govor generalnega direktorja in podelitev nagrad delavcem, ki bodo v letu
2000 izpolnili 35 let delovne dobe v Novolesu.

3. Ob 11. uri pricetek druzabnih iger med Profitnimi centri in druzbami, ki bodo
trajale priblizno 2 uri. Podeljen bo prehodni pokal najboljsi ekipi.

4. Po razglasitvi rezultatov ob 13. uri zaigra pihalni orkester iz Straze in zapoje
Dolenjski oktet.

5. Potem programu pri¢ne z glasbo ansambel MEH s humoristom.

6. Ob priblizno 17. uri prihod balona.

Za delavce iz Trebnjega in Krskega bo organiziran avtobusni prevoz,
v kolikor bo dovaolj prijav.

Profitni centri in druzbe morajo tekmovalne ekipe prijaviti najkasneje
do 22. maja in sicer 6 tekmovalcev in lahko eno rezervo.

Za povezovanje programa in zabavo bo poskrbel g. Saso bukic.

Bloke za hrano in pijaco bodo udelezenci prejeli ob prihodu na piknik.
Vsak udelezenec bo prejel tudi kapo.

UPAMO, DA SE V SE VECJEM STEVILU KOT LANI,
VIDIMO V DOLENJSKIH TOPLICAH, KJER NE BO MANJKALO ZABAVE!

VLJUDNO VABLJENI!
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