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UVOD 

Povabilo k sodelovanju na simpoziju z nas lovom Psihologija in prenova 
šolskega s i s tema v okviru 3. kongresa psihologov Sloveni je mi je pomeni lo 
izziv za celovi tejš i razmis lek o prispevku psihologije, posebej še pedagoške 
psihologije, k vel ikemu nac iona lnemu projektu šolske prenove. Na tančne j ša 
opredel i tev te vloge terja razmislek na metaravni - kako se neka znanos t 
opredeljuje, k a m se umešča v svojih osnovnih predpostavkah o predmetu in 
m e t o d a h raziskovanja pa tudi, kako utemel ju je resničnost svojih spoznanj in 
kje vidi svoje glavne cilje in poslanstvo. 

V bližnji pre teklos t i sem na več točkah imela »težave s prenovo in prenova 
težave z menoj«; ne za to , ker ne bi sprejemala njenih osnovnih ciljev, ampak 
ker z vidika svojega s t rokovnega znanja in osebne usmer jenos t i presojam, da 
s i s t em ukrepov, ki so se izoblikovali , pa tudi njihovi nenameravani učinki , kot 
se že kaže jo , ne prispevajo k doseganju teh ciljev ali pa so z nj imi celo v 



nasprot ju . T u d i za to , ker prevladujoča pojmovanja nosi lcev in sodelavcev v 
prenovi, kot se lahko razberejo iz dokumentov, poglabljajo razpoke in 
nedos lednos t i med cilji, t eore t ičn imi spoznanj i s trok in dogajanjem v praksi. 
Pri t e m pa bi l ahko p o m e m b n o korekt ivno vlogo odigrala prav (pedagoška) 
psihologija. T o t ezo b o m ilustrirala na nekaj konkre tn ih primerih. 

Prenova terja premik psihološke perspektive od behavlorizma v 
kognitivizem in humanizem 

Kurikularna prenova, ki je hkra t i prenova šolskega s is tema, si je ob opredeli tvi 
obs to ječ ih problemov in pomanjkl j ivost i našega šolstva zastavila ambic iozne , 
zah tevne cilje. Prikl ičimo si v spomin le nekatere (izbrala sem t is te , ki so 
tesne je povezani s t e m o v naslovu) , kot so navedem v Izhodiščih kurikularne 
prenove ( Izhodišča kurikularne prenove, 1 9 9 6 , str. 1 3 - 1 5 ) : 

• povečat i av tonomi jo in s t rokovno odgovornost šol in učitel jev; 
• doseči večjo s topnjo povezanos t i med disciplinarnimi znanji ; 
• prepreči t i preobremenjenos t in utrujenost učencev; 
• uvajat i raznol ike oblike in me tode dela in povečat i akt ivno vlogo 

učenca ; 
• spodbujat i skladen telesni in duševni (spoznavni , čustveni , socialni in 

drugi) razvoj posameznika ; 
• poveča t i socialno integraci jsko vlogo šole; 
• doseči mednarodno primerljive s tandarde in raven znanja ; 
• poveča t i kakovos t in t rajnost pridobljenega znanja (z razvi janjem 

razl ičnih strategij mišljenja, z razl ičnimi ravnmi kogni t ivnih ciljev, z 
upoš tevan jem predhodnega znanja in idej učencev, z o m o g o č a n j e m 
učencem, da doživijo proces nasta janja in spreminjanja spoznanj , s 
p rob lemsk im pr is topom in drugimi akt ivnimi obl ikami učenja in 
poučevanja , z učen jem za učenje) ; 

• razvi ja t i sposobnos t i samosto jnega ustvarjalnega in kri t ičnega 
mišl jenja ter presojanja; usposabljanje za dovolj s amozaves tno 
srečevanje z živl jenjskimi problemi in za njihovo reševanje. 

Ena od p o m e m b n i h nalog (pedagoške) psihologije je gotovo s t rokovno 
prispevati k doseganju tovrs tnih ciljev. Če se os redo toč imo na t is te , ki 
neposredneje zadevajo kakovos t učenja in poučevanja, vidimo, da to pomeni 
med drugim tudi potrebo, da se p remaknemo od behavior is t ične v kogni t ivno 



kons t ruk t iv i s t i čno in human i s t i čno paradigmo v pojmovanj ih učenja , znanja , 
poučevanja in človeka nasploh. 

Gre med drugim za preseganje predpostavke, da je u č e n e c »prazna 
steklenica«, ki jo je t reba napolni t i z znanjem, in upoštevanje , da je akt ivno, 
smisel i ščoče bit je (Bruner, 1 9 8 5 ) , ki na vsaki stopnji šolanja vs topa v proces s 
svojimi izkušnjami , predznanjem, bolj ali manj us t rezn imi idejami o t e m 
svetu, o sebi, s pričakovanji pa tudi interesi , žel jami, upanji in s t rahovi . 
Z n a n j e ni le neka objekt ivna , izmerljiva danost , navedena v učnih načr t ih in 
katalogih, ki jo uči tel j »prenaša« v glave učencev, ampak rezul ta t osebne (in 
socialne) kons t rukci je , pri čemer je kakovost procesa izredno p o m e m b n a za 
kakovos t rezul ta ta . U č e n j e ni le spominsko kopičenje in sprejemanje znanja , 
ampak ak t iven proces izpopolnjevanja in spreminjanja obs to ječ ih kogni t ivnih 
shem, kar najbolje poteka v dobro organiz i ranem dialogu, ki omogoča 
sproščeno in hkra t i kakovos tno izmenjavo in soočanje pomenov (socialni 
kons t ruk t iv izem, sodelovalno učenje, raziskovalno učenje - van Glasersfeld, 
1 9 9 5 ) . K a k o v o s t e n spoznavni proces se odvija v tesni preple tenost i s 
čus tven imi in socialnimi procesi. Gre tudi za premik v pojmovanju pouka - za 
nujen prehod od pre težno t ransmis i j skega (pouk kot posredovanje gotovih 
znanj) do vsaj delno t ransakc i j skega pouka (pouk ko t kons t ruk t iven dialog, 
zas tavl janje vprašanj , iskanje in reševanje problemov. . . ) in končno do 
t r a n s f o r m a c i j s k e g a pouka (pouk kot pomoč pri spreminjanju pojmovanj in s 
t e m samega sebe) . Z drugimi besedami je to prehod od »v uči te l ja in znanje 
osredinjenega« pouka v pouk, »osredinjen v učence in učenje«. 

Posamezna pojmovanja se družijo v kons i s t en tne sklope. Patr ikainen je na 
primer pri uči tel j ih empir ično ugotovil zakoni to povezavo med sklopi 
pojmovanj o znanju, učenju in človeku nasploh: če eno os v prostoru 
predstavlja pojmovanje znanja, ki jo omeju je objekt iv is t ično na e n e m in 
kons t ruk t iv i s t i čno pojmovanje znanja na drugem polu, drugo os -
po jmovanje učenja - pa zameju je ta pola behavioris t ičnega in kogni t ivno 
kons t rukt iv is t ičnega pojmovanja učenja , po t em je moč učitel je , glede na 
njihovo razmišl janje in prakt ično delovanje v razredu, razvrstil na razna 
mes t a po k o n t i n u u m u od tehnokra t skega do humanis t ičnega pojmovanja 
človeka. Pri t e m se povezujejo objekt iv is t ično pojmovanje znanja , 
behavior i s t ično pojmovanje učenja ter t ehnokra t sko pojmovanje človeka v en 
sklop, kons t ruk t iv i s t i čno pojmovanje znanja in učenja ter h u m a n i s t i č n o 
pojmovanje človeka pa v drugi sklop (Patr ikainen, 1 9 9 9 ) . 

Kakšno zvezo ima to z vlogo psihologije v prenovil- V z e m i m o za primer 
zunanje m a t u r i t e t n o preverjanja in ocenjevanje, ki je, skupaj s kata logi znanja 



in »pravili igre« pri vpisovanju v visokošolski študij , globlje vplivalo na 
kakovos t učenja , pouka in znanja kot kater ikol i drug prenovitelj ski ukrep sam 
zase . Če se psihologija prvenstveno zanima in zavzame le za zagotavl janje 
čimbolj objekt ivnega in zaneslj ivega merjenja rezul ta tov, morda še za 
prognos t ične vel javnost - kot kaže jo prispevki, ki so bili predstavljeni na 3. 
kongresu psihologov na s impoziju z nas lovom 'Metodološka vprašanja 
s lovenske mature ' ' , - ne zanima pa je niti kogni t ivna ( t aksonomska) raven 
vprašanj , še manj pa vpliv tega preverjanja na kakovos t procesov učenja in 
pouka (posledična vel javnost - »consequent ia l validity«), na doživljanje in 
in terpre tac i jo s s trani uči tel ja in učencev, na obremenjenos t dijakov, na 
s t ruk turo učne mot ivac i je ter druge emociona lno socialne posledice, po t em 
lahko govor imo o behavior i s t ičnem modelu »črne škatle«. 

M a t u r a , ko t je zas tavl jena pri nas, krepi »izobraževanje, usmer jeno v dosežke« 
(»performance-driven educat ion«) , kar ima od določene kri t ične točke dalje 
iz raz i to negat iven vpliv na kakovos t procesov in ogroža doseganje 
kompleksne jš ih , zahtevnejš ih učnih ciljev. Z a t o v nekater ih državah, ki so se 
te nevarnos t i zavedle, »rahljajo« s i s tem in spet namenja jo večjo pozornos t 
(kakovos tn im) p rocesom v primerjavi z rezul tat i , tudi na primer Vel ika 
Br i tani ja , ki smo jo - vsaj površinsko posnemal i pri zasnovi mature . Prav 
občut l j ivo, ce lovi to proučevanje tega ukrepa, v kombinaci j i kvant i ta t ivn ih in 
kval i ta t ivnih pr is topov in v sodelovanju s pedagogi in drugimi s t rokovnjaki , 
opozar janje šolskih poli t ikov na moreb i tne negat ivne učinke, ob t e m pa 
izobraževanje sestavljalcev kata logov in nalog bi bila »kraljevska« naloga 
psihologije. 

Še en primer: uvajanje dese ts topenjske ocenjevalne lestvice v okviru 
nivojskega pouka (Bucik, 1 9 9 9 ) ^ T u d i tu gre za parcialen pristop; zan imanja 
avtorja je deležen spet le »output« procesa - ocene , dinamika ocenjevanja 
znanja , razpon m o ž n i h ocen in seveda met r ična vprašanja. Kako pa bo ta 
radikalen poseg - ne le v ocenjevanje, ampak v ce lo ten pouk in socialno tkivo 
šole nasploh - vplival na kakovost pouka in učenja, na poglabljanje učencev in 
uči te l jev v manj merljive, a za to nič manj p o m e m b n e vidike pouka, na 
mot ivac i jo in samopodobo učencev, na socialne odnose , kl imo v razredu in na 
šoli glede na velikost šole, socialno ses tavo in pričakovanja s taršev. . . in s t e m 
seveda na doseganje pomembnih ciljev, kot smo jih na zače tku navedli^ K a k o 
si bodo ta ukrep razlagali učitel j i , učenci in njihovi starši, kako ga bodo 
doživljali , kaj bo povzročil dobrega in kaj slabega^ T a k a vprašanja bi moral 

1 Skupina prispevkov bo objavljena v eni noslednjiii številk Psiholoških! obzorij (op. ur.) 
2 Prispevek je predstavljen v istem bloku v tej številki Psiholoških obzorij (op. ur.l 



prispevek vsaj odpreti , saj ima (pedagoška) psihologija tudi na teh področjih 
veUko ponudi t i . 

Nujen premik v samorazumevanju psihologije kot znanosti 

v psihologiji kot znanos t i pri nas še premočno prevladuje dediščina 
ob jek t iv i s t ično in kvan t i t a t ivno zasnovane paradigme, navezane na empir ično 
anal i t ični (deskriptivni ali eksper imenta lni ) model raziskovanja. Človekove 
l a s tnos t i so predvsem nekaj razstavljivega in objekt ivno, eksak tno merlj ivega. 
Pri nas , za razl iko od tujine (ZDA, Ve l . Bri tani ja , Avstral i ja , Nemči ja , 
N izozemska . . . ) , kjer je bil višek polemičnega dialoga med kvan t i t a t ivno-
objek t iv i s t ično na eni ter med kval i ta t ivno- interpre ta t ivno, akci jsko-
raziskovalno ter kr i t ično metodologi jo na drugi strani opravljen v 70- ih in 8 0 -
ih le t ih in privedel do koeks is tence , takega procesa ni bilo. Kaj je znans tveno , 
se še vedno dokazuje in legitimira skoraj izkl jučno po kriterij ih »trdih« 
znanos t i (o t e m v zvezi z nameravano evalvacijo podrobneje pišem drugje -
M a r e n t i č Požarnik, 1 9 9 8 , 1 9 9 9 ) . 

Ni t reba posebej poudarjati , kakšne posledice ima lahko taka metodo loška 
enos t ranos t psihologije za uvajanje, spremljanje in spodbujanje prenove. Če 
da jemo abso lu tno prednost »objektivno« merl j ivim rezu l t a tom in t ehn ikam, 
kot so tes t i znanja , vprašalniki z vnaprej predvidenimi odgovori, ki jih da jemo 
»poskusnim osebam« in s ta t i s t ično obdelujemo, so rezul ta t i in posledice 
povsem drugačne, kot če enakovredno vkl jučujemo pristope, ki omogoča jo 
r azumet i razl ične perspektive učitel jev, učencev, staršev, ki za jemajo 
kompleksno povezanos t okoliščin, nameravane in tudi nenameravane učinke 
raznih sp rememb »od zgoraj« ter tudi iniciativ »od spodaj, s s trani uči te l ja 
(npr.sodelujoče opazovanje , intervjuji , pisne pripovedi, dnevniki, š tudije 
primerov, v okviru interpretat ivnega, akcijskega in tudi socialno kr i t ičnega 
raziskovanja) . R e z u l t a t i raziskav pomagajo bolje razumet i pojav in bol je 
delovat i v praksi. Uči te l j i so v t e m procesu partnerji , ne le »objekt« ali 
poskusna oseba ali »kadrovski pogoj« prenove. Za uspešno uveljavljanje namer 
prenove bi bilo po t rebno soži t je in smot rna kombinac i ja obeh metodološk ih 
modelov. D o takega soži t ja seveda ne pride zlahka, saj ne gre le za 
rac ionalnologično odloči tev, ampak tudi za m o č n o utr jenost obs to ječ ih 
pojmovanj ter za vprašanja moči in kont ro le nad tem, kaj se ima za pr imerno 
v določeni disciplini, kaj zasluži oznako »znanstveno« in kaj ne. Gre za 
sp remembo, v mars i čem paradigmatski preobrat v pojmovanju psihologije kot 
znanos t i , za ka te ro je pot reben s t rpen dialog pa tudi širša me todo loška 
usposobl jenos t psihologov. 



T u d i v po jmovanju , kako spreminja t i ce lo tne šole v smeri ciljev prenove, še 
vedno prevladuje t ransmis i j sk i model , vnašanje sp rememb »od zgoraj«. Če 
»pr ivzemamo« teori jo socialne psihologije, da je šola akt iven, 
samouravnava joč s i s t em (Sahlberg, 1 9 9 8 ) , po t em bi na ravni uporabe moral i 
ob uvajanju sp rememb psihologi na šolah, skupaj z drugimi svetovalnimi 
delavci p redvsem spodbudit i ustvarjalne silnice na samih šolah, podpret i 
nj ihov l a s t en proces inoviranja (kot »kritični prijatelji« in svetovalci v 
sode lu jočem oz . akc i j skem raziskovanju) . Na las tni šoli naj bi tudi celovi to 
spremlja t i dogajanje - ne le na ravni (merjenih) dosežkov, ampak tudi na 
ravni kakovos t i (učnih) procesov, medosebnih odnosov, mot ivaci je , 
duševnega zdravja, samozaves t i in spodbujanja ustvarjalnih potencia lov 
učencev in tudi uči tel jev. Šele kval i ta t ivno raziskovanje n a m omogoča globlje 
r azumevan je delovanja ljudi v konkre tn ih okol išč inah in bolj smo t rno 
podporo poz i t ivn im sp remembam. Kri t ičen in odgovoren profesionalec pri 
t e m tudi opozar ja na neus t rezne okoliščine, na m o ž n e negat ivne posledice 
določenih enosmern ih ukrepov in terja spremembe. Skuša s svoj im z n a n j e m 
koris t i t i » t i s t im spodaj«, kar lahko imamo za pomemben del profesionalne 
et ike. 

(Pedagoška) psihologija kot profesija - razkorak med privzeto in 
uporabl jano teorijo 

»Kolikokrat smo učili študente, da učenci niso prazne posode, ki jih je treba 
napolniti z znanjem, pa smo jim predavali tako, kot da so oni prazne posode.« 

T o je c i ta t našega kolege, br i tanskega profesorja pedagoške psihologije na 
l o n d o n s k e m Ins t i t u t e o f Educat ion, Sidneya Straussa , iz dela s pomenl j iv im 
nas lovom »Izpoved ponovno rojenega konst rukt iv is ta« (St rauss , 1 9 9 6 ) . 

(Pedagoški) psihologi delujemo tudi v praksi, na primer, ko izobražujemo 
uči te l je in bodoče (šolske) psihologe in se torej lahko nedvomno š t e j emo med 
profesionalce. Proces profesionalnega učenja je med prvimi osvetl i l Schon , ki 
je uveljavil koncep t profesionalca kot »razmišljajočega praktika« (Schon, 
1 9 8 3 ) . Pri t e m je opozori l na razliko med »privzetimi teori jami« (espoused 
theor ies) in »uporabl janimi teori jami« ( theories-in-use) , torej t i s t imi , ki jih 
zares vsakodnevno uporabl jamo v svojem profesionalnem delovanju. M e n i m , 
da kogni t ivno kons t ruk t ivn i model učenja, pr ikazan na zače tku , spada v t e m 
smislu med »privzete« teori je, saj ga na splošno naša veda priznava, na t e m 
področju i m a m o tudi vrs to raziskav, čeprav vezanih bolj na zgodnje o t roš tvo . 
Ali pa je to tudi teori ja, ki jo uporabl jamo v svojem pedagoškem delu^ 



St rauss men i , da i m a m o univerz i te tn i profesorji neus t rezne predstave o t em, 
kakšn i »menta ln i modeli« o t rokove duševnost i prevladujejo v glavah naših 
š tudentov , (bodočih) uči tel jev, in za to tudi neus t rezno poučujemo pedagoško 
psihologijo. Pri nas je kar nekaj raziskav o menta ln ih model ih v glavah 
(bodočih) uči te l jev (Polak, 1 9 9 6 ; S t eh Kure, 1 9 9 8 ; Va lenč ič Zuljan, 1 9 9 9 ) . Na 
teore t ičn i ravni vemo tudi kar precej o t em, kako pomagat i , da pomanjkl j ive 
modele spremeni jo , izpopolni jo. T o d a , ali smo se res poslovili od 
t ransmis i j skega modela in obravnavanja naših š tuden tov pa tudi uči te l jev kot 
»praznih s teklenic« in s t e m v skladu dovolj dosledno uvel javl jamo 
izkus tveno, sodelovalno, problemsko, projektno itd. učenje'?- T rd im , da je bil 
pomembne j š i premik narejen le pri izobraževanju razrednih uči te l jev in še tu 
in t am, ne pa v celot i . Dok le r pa mi sami, ki izobražujemo uči tel je in šolske 
svetovalne delavce, tega premika ne naredimo, je i luzorno pričakovati , da bo 
do njega spon tano v veliki meri prišlo v praksi. 

NAMESTO ZAKUUČKA 

Po č e m se bo čez 10 ali 2 0 let presojal prispevek psihologije k slovenski šolski 
prenovi"?-

Če naj psihologija b is tveno pripomore k uresničevanju ciljev prenove 
( izboljšanje kakovos t i znanja , učenja in življenja v najš i ršem pomenu , 
omogočan je razvoja o t rokovih potencialov, us t rezna priprava na življenje v 
kompleksn i družbi pr ihodnost i . . . ) , mora narediti paradigmatski premik od 
pre težno behavior is t ične, kvan t i t a t ivno anal i t ične in objek t iv i s t ične 
paradigme »tehnične racionalnost i« ( izdelovanje preciznih t ehn ik za merjenje 
posamičn ih sestavin, zlast i produktov s is tema) v celoviteje kogni t ivno 
kons t ruk t ivno , human i s t i čno , kval i ta t ivno, socialno-kri t ično zasnovano smer, 
t ako v teori j i in metodologi j i kot v profes ionalnem ( izobraževalnem, 
sve tovalnem, razvojno raz iskovalnem . . . ) delovanju. T a k premik ni lahek, je 
pa m o ž e n . Ze lo t ežak pa pos tane , če obs to ječa paradigma ho t e ali n e h o t e 
podpira »skrivni kurikulum« ce lo tne prenove. 
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