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Vpeljevanje in zagotavljanje kakovosti, vpeljevanje
sprememb v kolektiv, profesionalna rast in razvoj stro-
kovnih delavcev v vrtcih so pomembni procesi, ki vodijo
v dejavnosti, utrjujejo moc¢na podroéja in prizadevanja, da
bi v svojo prakso vnesli spremembe.

Tako kolektiv in vsak posamezni strokovni delavec
Vv njem stopa na pot samoraziskovanja, samoevalvacije ter
nacrtnega, sistemati¢nega razvoja in rasti. Tako postaja-
mo uceca se skupnost. Vrtec kot u¢eca se skupnost je vrtec
prihodnosti. V njem se drug od drugega ucijo vsi njegovi
¢lani in se ob tem podpirajo. Kolegialne hospitacije veliko
pripomorejo k temu, da se posameznik uci od skupnosti
in skupnost od posameznika.

Ravnatelj kot pedagoski vodja javnega vrtca mora s
svojim zgledom pozitivno motivirati zaposlene: skupaj z
njimi mora iskati moznosti in priloznosti za izobraZevanje
ter vnas$anje sprememb v pedagosko prakso vrtca.

V sodobnih organizacijah o pomembnih stvareh ne
odloca le ena oseba, saj kompleksnost zadev, s katerimi
se ukvarjamo, zahteva delo s skupinami in v njih. Ljudje
smo po naravi socialna bitja, tako da se v razli¢nih situ-
acijah soo¢amo s skupinami drugih ljudi in le redki med
nami so po svoji volji popolnoma izolirani in odtujeni od
soljudi. Delovno okolje predstavlja za vsakega posame-
znika pomemben socialni splet, kjer lahko z medsebojno
komunikacijo gradi bolj in manj poslovne in konstruk-
tivne odnose. Obenem pa je delovno okolje tudi prostor,
kjer igra pomembno vlogo izobrazevanje in usposablja-
nje strokovnih delavcev. Nadaljnje izobrazevanje strokov-
nih delavcev v vrtcih je oblika vseZivljenjskega ucenja, ki
omogoca strokovnim delavcem moznost obnavljanja, po-
glabljanja in razsirjanja znanja ter seznanjanja z novostmi
stroke. Osnovni cilj tak$nega izobrazevanja je usposablja-
nje in profesionalni razvoj strokovnih delavcev v vrtcih,
s ¢imer pa se povecuje tudi kakovost in u¢inkovitost celot-
nega zavoda. Danes obstaja veliko razli¢nih oblik in priloz-
nosti za izobrazevanje strokovnih delavcev v vrtcih, med
katere zagotovo sodijo tudi hospitacije, kjer se vzgojitelji
ucijo drug od drugega, se pri tem podpirajo in skupaj i§¢ejo
moznosti ter priloznosti za izbolj$anje kakovosti dela vrtca.

V ¢lanku so predstavljene hospitacije kot oblika pro-
fesionalnega razvoja vzgojiteljev. V vrtcu Manka Golarja
Gornja Radgona smo od zacetnih ravnateljevih hospitacij
postopoma prehajali h kolegialnim hospitacijam v vrtcu,
med vrtci in celo na mednarodni ravni. Dosegli smo, da

si vzgojitelji med seboj zaupajo, bolje razumejo lastno delo
in izboljsujejo svoje ravnanje. Menimo, da je to prava pot
do izboljSevanja vrtcev.

Kakovost dela vrtca in u¢inkovitost zaposlenih sta
odvisni od njihove usposobljenosti, motivacije in zaupanja
Vv svoje znanje in sposobnosti. Preverjanje dosezkov in pri-
pravljenost posameznika na napredovanje odpira priloznosti
za osebno rast ter vzpostavitev odnosov znotraj kolektiva.
Pri tem ima ravnatelj pomembno vlogo, saj mora njegov
profesionalni odnos temeljiti na argumentih, dialogu, ra-
zumevanju in strpnosti. Kadar ravnatelj postane kriti¢ni
prijatelj, ki ga vzgojitelji ¢utijo kot del tima in ga povabijo
v oddelek, takrat to pomeni, da vzgojitelji njegovo navzoc-
nost v oddelku sprejemajo kot obliko sodelovanja in ne
kot nadzor. Seveda je pot do te stopnje proces, ki zahteva
strpnost, doslednost, vztrajnost, sistemati¢nost in zaupanje
udeleZencev vzgojno-izobrazevalnega procesa vrtca, kar se
ne zgodi ¢ez no¢, temved se gradi postopoma. Profesionalni
odnos gradimo na argumentih, dialogu, razumevanju, do-
govarjanju in strpnosti pri spremljanju vzgojno-izobraze-
valnega dela vrtca.

Spremljanje in opazovanje vzgojiteljevega dela je ena
od pomembnih pedagoskih nalog ravnatelja, obenem je to
tudi njegova zakonska obveza. Pomembno je, da ravnatelj
pozna namen hospitacij, si zna zastaviti cilje in v njih videti
pomen hospitacije. So tudi element individualnega ucenja
vzgojitelja/ucitelja, ugotovitve pa lahko pomagajo ravna-
telju pri vodenju in usmerjanju celotnega vzgojiteljskega
zbora ter razvoja zaposlenih v vrtcu. Hospitacije temeljijo
na prepricanju, da je kakovost dela vrtca/sole odvisna tudi
od ravnateljeve navzocnosti v oddelku (Koren, 2007: 109).
Vzgojitelju naj bi pomagale, da bi izboljsal svoje delo,
delovne odnose, in omogocile razvoj posameznikove kariere
(Everard in Morris, 1996: 109).

Enako velja za kolegialne hospitacije. Njihov »pred-
hodnik« so bili tako imenovani vzorni nastopi (Tomic,
2002: 123). Z njimi spreminjamo tradicionalno kulturo v
kulturo ucece se skupnosti, za katero so po Becaju (2005:
16-22) znadilni:

odprtost, visoka sprejetost, psiholoska svoboda,
odnosi, ki podpirajo sodelovanje,
razvojno-procesna naravnanost, ki temelji na
notranji motivaciji.
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V Vrtcu Manka Golarja Gornja Radgona ugotavlja-
mo, da je tradicija hospitiranja dolga. Spreminjali so se
oblike, metode in udeleZenci. Gradili smo zaupanje med
strokovnimi delavci vrtca ter med strokovnimi delavci in
ravnateljem, natan¢no nacrtovali prednostne naloge in
cilje ter jih usklajevali z vizijo, poslanstvom in vredno-
tami vrtca, usklajevali potrebe posameznika in vrtca kot
celote, skusali ¢im bolj uravnoteziti odgovornost in stro-
kovni razvoj ter si za konéni cilj postavili kakovost vzgoj-
no-izobrazevalnega dela. Seveda smo znotraj tega procesa
jasno postavili cilje hospitacij, se dogovarjali o oblikah
spremljanja, $tevilu navzoc¢ih udelezencev na hospitaciji in
njihovi vlogi, vpeljali pogovor pred hospitacijo in timsko
evalvacijo po hospitaciji, katere namen je bil, da vsak ude-
lezenec hospitacije poda svoje ugotovitve in predloge iz-
boljsav. Vse to nas je oblikovalo in vodilo k izbolj$evanju
kakovosti dela z otroki.

Proces vpeljevanja hospitacij v Vrtcu Manka Golarja
Gornja Radgona je bil postopen, koraki so bili poc¢asni
in premisljeni, temeljili so na evalvacijah, ugotovitvah in
predlogih izboljsav. Intenzivno smo jih zaceli vpeljevati v
$olskem letu 2005/2006. Sledile so si v zaporedju, ki je pri-
kazano v naslednjih dveh tockah.

Kolegialne hospitacije smo zaceli izvajati na nivoju
vseh enot nasega vrtca. Najprej smo dali strokov-
nim delavkam moznost izbire, da kriti¢ne prija-
teljice same izberejo in povabijo v oddelek, kjer si
lahko ogledajo hospitacijo neposredno, ali pa so
dejavnost otrok posnele in smo skupaj evalvirali
videozapis. V zacetku je bilo razmerje med eval-
vacijo videozapisov in neposredno hospitacijo v
oddelku priblizno enako, pozneje pa se je zacelo
povecevati Stevilo hospitacij, kjer smo neposredno
opazovali vzgojno-izobrazevalno delo z otroki.
To je omogocalo kakovostnej$e spremljanje de-
javnosti v oddelku, saj smo skozi videoposnetke
strokovnih delavk lahko videli le tisto, kar se je
zdelo pomembno strokovni delavki. Skozi eval-
vacije smo ugotovil, da lahko prek neposrednega
spremljanja kolegialne hospitacije udelezenci ka-
kovostneje spremljamo vzgojni proces, saj lahko
poleg zastavljenih ciljev opazujemo tudi klimo v
oddelku, dnevno rutino, ekolosko ozavescenost
otrok, ki je prednostni cilj nasega vrtca, in $e bi
lahko nastevali.

V naslednjem koraku smo dali na podro¢ju hospi-
tacijske dejavnosti strokovnim delavkam moznost
izbire med tem, da so lahko pripravile pedagosko
delavnico na strokovnem aktivu, kjer so predsta-
vile primer dobre prakse v svojem oddelku, lahko
pa so povabile kriti¢ne prijateljice na hospitacijo
v oddelek ali pa so jih povabile k ogledu videopo-
snetka dejavnosti v oddelku.

V procesu, ki je trajal tri leta, so strokovne delavke
pridobile zaupanje v hospitacije do te mere, da so povabile
kriti¢ne prijateljice v oddelek. Med povabljenimi kriti¢ni-
mi prijateljicami je bila tudi ravnateljica vrtca.

Na podlagi evalvacij smo ugotovili, da bi bilo smiselno
kriti¢no ovrednotiti delo vrtca tudi z vkljucitvijo zunanjih
deleznikov na regijskem nivoju. Prve kolegialne hospitacije
na tem nivoju smo zaceli izvajati v Solskem letu 2007/2008.
Vkljucena sta bila Vrtec Manka Golarja Gornja Radgona
in Vrtec Lendava, izvajali pa smo jih v oddelkih prvega in
drugega starostnega obdobja. Zaradi pozitivnih izkusen;j
in bogatih predlogov za izbolj$anje pedagoskega dela vrtca
smo regijske hospitacije razsirili $e na sodelovanje z vrtcema
Radenci in Apace.

Pozitivne ugotovitve so bile zadosten razlog, da smo
kolegialne hospitacije izvajali tudi v Solskem letu 2008/2009.
Z regijskega nivoja smo jih razsirili na mednarodno raven
in vanje vkljucili $e vrtec Lenti iz Madzarske. Tak$no sode-
lovanje in medsebojno ucenje med vrtci Gornja Radgona,
Lendava, Radenci, Apace in Lenti smo obdrzali dve $olski
leti (2008/2009 in 2009/2010). Glavni namen tega je bil
dvig kakovosti strokovnega dela vrtca, navajanje na refle-
ksijo in evalvacijo, ki sta pogoj za kakovostno nac¢rtovanje
in izvajanje dela, vpeljava timske evalvacije ter vnasanje
pridobljenih znanj in primerov dobre prakse v vsakdanje
vzgojno-izobrazevalno delo. V $olskih letih 2010/2011 in
2011/2012 smo izvajali hospitacije na regijskem nivoju (vrtca
Gornja Radgona in Lendava) z namenom primerjave iz-
vedbenega kurikula obeh vrtcev. V Solskem letu 2012/2013
smo v hospitacijsko dejavnost povabili tudi Osnovno Solo
Gornja Radgona, kjer smo v dopoldanskem ¢asu izvedli
hospitacijo v dveh oddelkih vrtca.

Novost je bila vpeljava posvetovalnega pogovora
pred hospitacijo, ki ga ocenjujemo kot koristnega, saj daje
strokovnim delavkam Ze pred izvajanjem kolegialne ho-
spitacije moznost, da opozorijo na vsebino hospitacije,
izrazijo svoje pomisleke oz. dileme, svoje bojazni, imajo pa
tudi mozZnost postaviti vprasanja o elementih priprave ali
same realizacije dejavnosti v oddelku. Strokovne delavke
v pogovoru pred hospitacijo pogosto tudi povedo, kaj pri-
¢akujejo od udelezenk hospitacij, in jih vse bolj vklju¢ujejo
v hospitacije kot aktivne udelezenke. To seveda predstavlja
dodatno delo pri na¢rtovanju dejavnosti, vendar je uspeh
toliko vedji, delo na sami hospitaciji pa je kakovostnejse,
potrebno pa je tudi ve¢ timskega dela (pri nacrtovanju in
izvajanju dejavnosti).

V Solskih letih 2012/2013 in 2013/2014 smo skusali
izboljati dnevno rutino ter prispevati k rekonceptualiza-
ciji ¢asa v vrtcu, s poudarkom na popoldanskih aktivno-
stih. Na podlagi evalvacij dela vrtca smo Zeleli spremljati
delo strokovnih delavk v popoldanskem ¢asu z namenom
ugotoviti, ali organizacija delovnega ¢asa strokovnih delavk
vpliva na kakovost dela vrtca. Zato smo hospitacije izvajali
v popoldanskem ¢asu (med 12.30 in 14.30, v ¢asu pocitka in
po pocitku otrok). Spremljali smo delo strokovnih delavk
s poudarkom na timskem povezovanju, nacrtovanju in
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izvajanju vzgojno-izobrazevalnega dela. Po zakljuc¢ku dve-
letnega obdobja so strokovne delavke na temelju evalvaci-
je hospitacij same ugotovile, da je od njihovega delovnega
¢asa odvisna kakovost izvedbe dejavnosti, posebej v po-
poldanskem ¢asu in posebej v oddelkih prvega starostnega
obdobja (tako vzgojiteljice danes v teh oddelkih zakljucijo
svoj delovni ¢as po 14.30). Dobro timsko nacrtovanje in
izvajanje dela v popoldanskem ¢asu vplivata na boljso or-
ganizacijo dela in s tem boljSe upostevanje potreb otrok,
s poudarkom na potrebi po pocitku in igri. Tak$no po-
vezovanje omogoca, da zagotovimo prostor za otroke, ki
potrebujejo pocitek, in tudi za tiste, ki ne pocivajo in jim
zato ponudimo obogatitvene in druge dejavnosti v vrtcu.

Po sedmih letih izvajamo dve vrsti hospitacij — ko-
legialne hospitacije, ki potekajo med strokovnimi delav-
kami v popoldanskem ¢asu (med 13. in 14. uro), in hospi-
tacije, katerih se udeleziva ravnateljica in pomo¢nica in
jih izvajamo v dopoldanskem ¢asu z namenom izboljsati
kakovost na izbranem prednostnem podrocju dela vrtca.

Pri strokovnem izobrazevanju zaposlenih, izvajanju
dela v vrtcu in posledi¢no tudi pri spremljavi oz. hospita-
cijah namenjamo velik poudarek uporabi tehnik aktivne-
ga ucenja otrok (viharjenje mozganov, T-tabela, kockanje,
svin¢nik v sredino, pogovor v skupini ipd.) in delu v skladu
z ERR-krogom. V evalvacijo na nivoju oddelka vklju¢uje-
mo tudi otroke. Strokovne delavke navajamo, da pri na-
¢rtovanju dela uporabljajo strokovno literaturo in v svojih
pripravah tudi navedejo vire.

Na hospitacije povabimo tudi kolegice novinke in
pripravnice. Tako poskrbimo za razvoj mladih kadrov in
prenos primerov dobre prakse v njihovo delo, obenem pa
jih seznanjamo z refleksijo in evalvacijo vzgojno-izobra-
zevalnega dela v oddelku.

Pri hospitacijah dajemo poudarek tudi izvedbi dejav-
nosti v skladu z mo¢nimi podroéji strokovnih delavk, prek
hospitacij pa uresni¢ujemo tudi zastavljene cilje na letnih
razvojnih pogovorih z zaposlenimi.

Glavni cilji hospitacij v nasem vrtcu so:
posredovanje objektivne povratne informacije,
podpiranje strokovnega/-ne delavca/-ke,
razvijanje refleksije, samoevalvacije in timske
evalvacije,
razvijanje kompetenc strokovnih delavcev,
izboljSanje kakovosti dela vrtca, v skladu s pred-
nostno nalogo in cilji vrtca.

Glavni elementi kolegialne hospitacije so: izdelava
nacrta za kolegialno hospitacijo, posvetovalni pogovor pred
hospitacijo, opazovanje oz. hospitacija kriti¢nih prijateljev,
posvetovalni pogovor po hospitaciji, ki zajema refleksijo,
samoevalvacijo, timsko evalvacijo in predloge za izbolj$ave.

Pri kolegialni hospitaciji je pomembno, da udelezen-
ci znajo biti kriti¢ni prijatelji, kar pomeni, da si zaupajo,
da znajo postavljati strokovno provokativna vprasanja z
namenom, da pomagajo do boljsega razumevanja lastnega

dela in ravnanja. Za kriti¢no prijateljstvo so nujni: zaupnost,
medsebojno spostovanje, sprejemanje druga¢nosti, medse-
bojno bogatenje in rast. Prepri¢ani smo, da zaposlenim v
nasem vrtcu te lastnosti niso tuje in nepoznane. Mrezenje
in prenos primerov dobrih praks je prava pot k izboljsanju
kakovosti dela vrtca, zato postajajo kolegialne hospitacije
stalna oblika dela nasega vrtca.
Nase ugotovitve kazejo, da:

so kolegialne hospitacije koristne, saj bogatijo

delovno prakso vrtca in u¢no okolje otrok,

se je izboljsala kakovost refleksije, samoevalvacije

in timske evalvacije,

strokovne delavke bolje spoznajo svoja moc¢na in

sibka podrodja,

strokovne delavke ¢utijo odgovornost tako v vlogi

izvajalk kolegialnih hospitacij kot tudi v vlogi kri-

ti¢nih prijateljic, kjer so si $tele v ¢ast, da so lahko

svojim kolegicam povedale svoje mnenje in bile

pri tem slisane,

je nujna strokovna pomoc¢ pri uvidu v lastno delo

in da je potrebno ozave$¢anje implicitnih teorij in

lastnih preprican;j.

S pomocjo kolegialnih hospitacij smo kriti¢no raz-
misljali, pogled je bil zagotovljen z ve¢ perspektiv. Kolegice
so znale postavljati strokovno »provokativna« vprasanja.
Izvajalke hospitacij so z njihovo pomocjo laze prisle do
veljega razumevanja lastnega dela in ravnanja. Vsi smo
se ucili, saj tak nac¢in omogoca, da postajajo strokovne
delavke vse bolj razmisljujo¢i praktiki, vzgojitelji. U¢ili
smo se timsko evalvirati, »sliSali« smo drug drugega in
izmenjevali razli¢ne izkus$nje. Predstavljamo opomnik
za timsko delo, ki vklju¢uje komunikacijske spretnosti,
spretnosti sklepanja kompromisov, spretnosti s podro¢ja
konstruktivne kriti¢nosti ter spretnosti sprejemanja in
nudenja podpore na sestankih tima in pri interakciji s so-
delavci (Krueger, 1990):

na sestankih tima in pri vsakodnevnih interakci-
jah s kolegi sprejemati in posredovati konstruk-
tivno kritiko;

poslusati mnenja, informacije in ideje drugih ¢lanov
tima, izraZati interes in podporo;

sprejemati kompromise glede skupne odloc¢itve;
predstaviti in zagovarjati lastno staliS¢e;

razkriti svoja obc¢utja glede problemov v timu;
prevzemati odgovornost in tveganje za nove nacine
delovanja tima;

dosledno upostevati in izpolnjevati timske odlocitve;
biti neodvisen, a hkrati zaupljiv in izrazati zaupanje
drugim ¢lanom tima;

biti zanesljiv glede timskim dogovorov in srecanj;
ozave$cati in analizirati probleme timskega dela;
konstruktivno izrazati negativna Custva na timskih
sestankih in vindividualnih interakcijah z drugimi
¢lani tima;
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nuditi in sprejemati podporo in spodbude;

uciti se iz uspehov in napak prilastnem delu in ga
izpopolnjevati;

izrazati svoja opazanja v neformalnih in formal-
nih diskusijah;

z zapiski spremljati dogajanje in napredek dela v
timu;

spremljati strokovno in znanstveno literaturo s
podrocja timskega dela.

Pozitivne u¢inke bi lahko strnili v naslednje:
strokovne delavke vidijo in spoznajo uc¢inkovito
in dobro prakso;
imajo priloznost biti vklju¢ene v institucionalne
spremembe;
imajo priloznost vplivati na spremembe;
imajo boljso samopodobo, ¢utijo se pomembne,
uspesne;
imajo vec¢ zaupanja vase;
dobijo kakovostno in uporabno povratno infor-
macijo o svojem delu;
poveca se kolegialnost;
izbolj$a se prepoznavanje posameznikovih mo¢nih
in $ibkih podrocij;
strokovne delavke dobijo pomoc¢ za prepoznavanje
potreb po stalnem strokovnem izpopolnjevanju;
znajo bolj realno dolo¢iti cilje svojega profesional-
nega razvoja;
imajo vecje zadovoljstvo v poklicu;
bolj znajo nadrtovati svojo lastno poklicno pot;
so bolj kompetentne pri iskanju virov in informacij.

Ze danes vemo, da nade vodilo tudi v prihodnje ostaja
zapisano v misli »Ne bojte se pocasne rasti, bojte se ostati
na mestu« (kitajski pregovor).

To pomeni, da je vzgoja proces in da sprememb ne
moremo pri¢akovati ¢ez no¢, lahko pa vplivamo na njihovo
hitrej$e vnasanje v prakso, kar nam predstavlja izziv za pri-
hodnje delo na podrocju hospitacij vrtca.

LITERATURA

Kolegialne hospitacije imajo svetovalni in razvoj-
no-inovacijski namen. V nasem vrtcu si Zelimo, da bi jih
izvajali ¢im ve¢ in da bi bila vanje v prihodnje aktivno
vkljucena tudi ravnateljica.

Opazovalci delujejo kot kriti¢ni prijatelji. To pomeni
pridobivanje uvida v lastno delo, ozave$¢anje implicitnih
teorij in prepricanj ter njihovega vpliva na posameznikovo
ravnanje. Pomeni razvrs¢anje, vrednotenje, zagotavljanje
pogleda z druga¢nih perspektiv, podporo.

V danem trenutku se v javnih vrtcih Ze sre¢ujemo s
pomanjkanjem finan¢nih sredstev, posebej na postavki iz-
obrazevanje zaposlenih. Ena od moznosti na tem podroéju
je Evropski socialni sklad, v katerem ravnatelj mora prepo-
znati priloznosti za profesionalni razvoj strokovnih delavcev
v smislu vsezivljenjskega ucenja. Vsekakor pa je smiselno
izkoristiti ¢loveske vire znotraj vzgojno-izobrazevalnega
zavoda za medsebojno ucenje strokovnih delavcev. Med
te zagotovo sodijo tudi kolegialne hospitacije, ki krepijo
ucinkovito komuniciranje in medsebojno zaupanje med
strokovnimi delavci, kar posledi¢no vpliva na klimo in
kulturo vrtca, nudijo moZnost nenehnega ucenja in prila-
gajanja vedno novim situacijam ter tako vplivajo na pro-
fesionalni razvoj zaposlenih, na samostojnost in samo-
zaupanje, prispevajo k izmenjavi in nadgradnji primerov
dobre prakse, ter spodbujajo hiter in u¢inkovit prenos dobre
prakse med strokovnimi delavci v vrtcu; strokovni delavci
se postopoma naucijo sprejemati kriti¢ne pripombe od so-
delavcev in ravnatelja.

Z izvajanjem hospitacij ugotavljamo kakovostne
premike na vseh nivojih Zivljenja in dela nasega vrtca.
Sodelovanje in vertikalna povezanost zaposlenih imata za
posledico razvijanje mo¢nih podroc¢ij posameznikov. In ker
smo ljudje enkratna in ¢udovita bitja, ki Zelimo biti sre¢ni
in uspesni, je prav, da povezemo vse pozitivne energije in
tako ustvarimo prostor, kjer bodo ti cudoviti darovi rodili
sadove in se razvijali naprej.
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Prispevek prikazuje kolegialne hospitacije kot dejavnik profesionalnega razvoja po-
sameznika in celotne organizacije. Izpostavljen je pojem vrtca kot uc¢ece se skupnosti, v
kateri se drug od drugega ucijo vse njeni ¢lani in se pri tem podpirajo. Prikazan je primer
Vrtca Manka Golarja Gornja Radgona, kjer so od zadetnih ravnateljevih hospitacij po-
stopoma prehajali h kolegialnim hospitacijam v vrtcu, med vrtci na regijskem nivoju in
celo na mednarodni ravni.

Proces vpeljevanja in izvajanja kolegialnih hospitacij nudi veliko moznosti osebnega
in profesionalnega razvoja strokovnih delavcev, razvoja kolektiva in vrtca.

Prikazani so tudi glavni cilji hospitacij, ugotovitve in pozitivni u¢inki hospitiranja
v vrtcu, ki so se oblikovali skozi proces hospitiranja.

Hospitacije kot oblika profesionalnega razvoja v vrtcu omogocajo, da smiselno
izkoristimo cloveske vire znotraj vrtca za medsebojno ucenje strokovnih delavcev, pri
¢emer je vkljucenost ravnatelja dodana vrednost pri izboljSevanju kakovosti dela vrtca.

kolegialna hospitacija, u¢enje, profesionalni razvoj, kakovost vzgoj-
no-izobrazevalnega dela, kriti¢no prijateljstvo

This article discusses peer observations as an agent of professional development
of individuals and organisation as a whole. Kindergarten as a learning community is
emphasised. It is understood as a notion where all the members learn from each other
and support each other. The case of Kindergarten Manko Golar Gornja Radgona is pre-
sented. They started with head teacher's observations and then gradually introduced peer
observations in the kindergarten, among kindergartens at the regional level and even at
the international level.

The process of peer observations offers several opportunities for personal and pro-
fessional development of teachers, the entire teaching staft and the kindergarten. General
aims of observations, findings and positive impact are presented.

Observations as a way of professional development facilitate reasonable utilizati-
on of human resources for teachers' collaborative learning within kindergartens while
head teacher's participation is an additional value in the process of quality improvement.

peer observation, learning, professional development, quality in edu-
cation, critical friendship
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