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Ustanovna skupstina Mercatorjeve zavarovalnice

Vesna Bleiweis

Casopis poslovnega sistema Mercator

Ljubljana, junij-julij 1991

Novost - menedzersko zavarovanje

Ustanovna skupstina je opravila potrebna konstitutivna

E"E.iar'lja, vriilec dolZnosti direktorja Zivko Velkavrh pa je v kratki
IZjavi najavil novost: menedZersko zavarovanje - kombinacijo
ilvlgenjskega in nezgodnega zavarovanja.

Izpolnjeni ustanovitveni po-
80ji za Zavarovalnico Mer-
Cator so kon¢no pripeljali do
ustanovne skupicine te delni-
$ke druzbe. Ustanovna skup-
S¢ina Zavarovalnice Mercator
)¢ potekala v znamenju im-
enovanj in sprejetju vrste ak-
0V, potrebnih za poslovanje
lOVIsine ustanove. :

Za vrdilca dolZnosti direk-
0rja Zavarovalnice Mercator
J€ ustanovna skupitina im-
tnovala Zivka Velkavrha. V
Upravnem odboru zavaroval-
nice bodo sedeli: Janez Obreza
(predsednik), Albin Jeelnik,
Vekoslav Srien, Stefka Jev-

nikar, Gizela Weibl, Mitja
Ponikvar, Rika Germ-Metlika,
Franc Hribar. V nadzornem
odboru pa Franc Lasi¢ (pred-
sednik), Stane Pupis in Konrad
Sintler.  Stalni  predsednik
skupd¢ine  Zavarovalnice v
tekotem mandatnem obdobju
bo Uro$ Gros.

Za kratko izjavo o poslovan-
ju Mercatorjeve zavarovalnice
smo poprosili vriilca dolZnosti
direktorja Zivka Velkavrha.

“Takoj po ustanovni skup-
8¢ini smo registrskemu sodis¢u
v Ljubljani predloZili potrebno

dokumentacijo in upamo, da
bo zavarovalnica vpisana Vv

register do 1.8.1991, ko naj bi-

zacela tudi formalno poslovati.

pred uradnim zacetkom
poslovanja smo vsem delnica-
rjem posredovali ponudbe, ki
zadevajo razliCne vrste zava-
rovanj. Kolektivno nezgodno
zavarovanje: posebnih bonitet
v primerjavi s pogoji ostalih
zavarovalnic, ni. Skupinsko ka-
sko zavarovanje avtomobilov:
pri tem zavarovanju so v nadi
ponudbi zajeti vsi popusti, ki
jih nudijo zavarovalnice, obe-
nem pa so 3e naSe interne
dodatne bonitete. Mened-
Zersko zavarovanje: to je no-
vost, ki predstavlja kombina-
cijo Zivljenjskega in nezgod-
nega zavarovanja, ki pride v
postev za doloen krog pos-

lovodnih delavcev. Paket pre-
moZenjskega zavarovanja: vse
vrste premoZenjskih zavaro-
vanj se bodo sklepale pod
precej ugodnejiimi pogoji, kot
jih nudijo zavarovalnice. Gene-
ralna usmeritev pa so niZji pre-
mijski stavki pri nekaterih
vrstah zavarovanj. V tem krat-
kem ¢asu, ki $e ostane do for-
malnega zadetka dela bomo
morali urediti tudi kadrovsko
zasedbo. Po predvidevanjih bo
v zavarovalnici zaposlenih 6
strokovno usposobljenih delav-
cev. Finan¢ne storitve za zava-
rovalnico bodo potekale v
finan¢nem sektorju krovnega
podjetja. Z rastjo obsega pos-
lovanja zavarovalnice pa bo
treba seveda misliti na zapos-
litev finan¢nega specialista za
zavarovalniStvo.”

Zdaj. Z¢ vemo, da se bo
Jugoslovenska narodna armija
v treh mesecih izselila iz
Slovenije. V Gornji Radgoni je
za seboj pustila kup rudevin.
Med njimi tudi stanovanji dveh
sodelavcev Mercator-Sloge iz
Gornje Radgone.

. pustimo

ob strani

razmisljanja o vzrokih vojne, |

ne moremo mimo posledic, ki
jih je ta pustila v dudah in
premoZenju slovenskih ljudi.
DruZina naSe sodelavke Olge
Zamuda je ostala brez vsega.
Bolj kot besediCenja in
leporetja so vsi, ki jih je vojna
na kakrSenkoli nacin prizadela,
potrebni pomoci z dejanji.
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Vesna Bleiweis

Rezultat 12. zasedanja skup-
$Cine Poslovnega sistema Mer-
cator je interni razpis za vpis
obveznic, Vpis pomeni eno od
moZnih oblik lastninjenja krov-
nega podjetja in podjetij v ses-
tavu poslovnega sistema. Na
podlagi razpisa ima vsak dela-
vec poslovnega sistema mozZ-
nost, da vpiSe obveznice naj-
manj v visini 50.000,00 din, za
krog poslovodnih delavcev
(zanje je vpis obveznic ob-
vezen) pa so dolofeni precej
viSji zneski. Za vpis obveznic
do zneska 500.000,00 din vel-
jajo dolofene ugodnosti, ki jih
je dolotila skupi¢ina. Gre za
ugodne kreditne pogoje, ki so
jih pod enakimi pogoji lahko
delezni wvsi, ki obveznice
vpisejo.

Kaj prinasa vpis
obveznic?

Z vpisom obveznic pridobi
njihov lastnik pravico do obre-
stovanja vpisanega zneska in
pravico do udeleZbe pri dobi-
Cku krovnega podjetja. Obvez-
nice se obrestujejo po 10%
obrestni meri, izplatujejo se
Cetrtletno. UdeleZba na dobid-
ku se bo izpladevala ob vsakok-
ratnem zakljulnem raCunu
krovnega podjetja v visini, ki jo
bo dolodila skupstina poslov-
nega sistema. In Se ena znadil-
nost obveznic: obveznice se
revalorizirajo pod enakimi po-
goji, kot se revalorizira trajni
kapital krovnega podjetja.

Vpis obveznic je vezan iz-
klju¢no na delovno razmerje,
kar pomeni, da lahko obvez-
nico vpiSe samo delavec pos-
lovnega sistema. Ob prenehan-
ju delovnega razmerja izda-
jatelj njegove obveznice od-
kupi. Le v primeru upokojitve
se delavec lahko odlo¢i, da ob-
veznice obdrZi ali pa jih ponudi
v odkup izdajatelju.

Za mlekarnami Se
drugi

Mercator-Ljubljanske mle-
karne so skupstini Poslovnega
sistema Mercator poslale pred-
log za izstop iz ¢lanstva. Kateri
S0 pravi razlogi za izstop vedo
le redki, tistim formalnim pa je
morala skupiCina verjeti. Z
isto mero verjetnosti je spre-
jela tudi predlog za razdrtje
pogodbe o ustanovitvi poslov-
nega sistema z Mercator-Ljub-
ljanskimi mlekarnami. Razdr-
tje pogodbe je namesto izstopa
ponudil poslovodni odbor.
Kako bo potekalo razdruZe-
vanje, je odvisno od pogajalske
ekipe, ki jo je imenovala skup-

12. zasedanje skups¢ine - 26. 6. 1991

'Vpis obveznic

Ljubljana, 26. 6. 1991 - skupitina Poslovnega sistema
Mercator se lahko pohvali z izjemno sklep¢nostjo in izjemno
enotnostjo pri glasovanju o predlaganih sklepih, s katerimi se
opredeljuje in usmerja poslovna politika ali karkoli drugega. Ce
to kaZe na homogenost zdruzbe je prav, manj pa to homogenost
potrjujejo predlogi za razdrtje pogodbe o ustanovitvi Poslovnega
sistema Mercator. Brez panike, ni¢ alarmantnega se ni zgodilo.
Zgodilo se je le to, kar je Ze dolgo viselo v zraku. In, ko je zrak
poln muke neizrefenega...se zafnejo pogajanja. Sicer pa se z
vpisom obveznic krovnega podjetja zatenja postopek lastninjenja.

S¢ina. Vsaka stran je imenovala
3 ¢lane. Clani, ki zastopajo in-
teres Poslovnega sistema Mer-
cator, imajo s strani skupicine
opredeljena izhodi3¢a za poga-
janja, ki jih morajo spostovati.

S pogodbo o ustanovitvi
Poslovnega sistema Mercator
je dolofeno, da bodo do
30.6.1991 med ¢lanicami pos-
lovnega sistema vzpostavljena
kapitalska razmerja tako, da bo
vecinski delni¢ar krovno pod-
jetje ali pa druga podjetja, ki
sestavljajo poslovni sistem. Ta
razmerja v dolofenem roku
niso bila vzpostavljena v pod-
jetjih Mercator-Spectrum, M-
Milekarni Kranj in M-Kopitar-
ni seveda pa tudi ne v Mer-
cator-Ljubljanskih mlekarnah.
Skupicina je tolerirala poloZaj
Mercator-Miekarne Kranj za-
radi specifi¢nosti, ki jih naka-
zujejo reditve slovenskega za-
kona o zadruZni$tvu. Za Mer-
cator-Spectrum in Mercator-
Kopitarno pa je sprejela sklep
o0 razdrtju pogodbe.

Razdrtja pogodbe imajo
prav gotovo lahko negativen
predznak. Zato velja toliko
bolj pozdraviti nekatere in-

tegracijske usmeritve znotraj
poslovnega sistema. Na temel-
ju spoznanj o moZnosti skup-
nega razvoja, koncentraciji
proizvodnje in njene prodaje,
sta se na zdruZitev pripravili
podjetji Mercator-Meso izdelki
iz Skofje Loke in Mercator-
Mesna industrija iz Ljubljane.
Organizacijske spremembe se
obetajo tudi v Mercator-
Nanosu, saj naj bi se vse
sedanje delniSke druZbe, ki ses-
tavljajo Mercator-Nanos, pove-
zale v eno podjetje. Temelji teh
sprememb so pripravljeni.
dalj Casa pa trajajo pogovori o
ustanovitvi me3ane druzbe med
Mercator-Ogradom in avstrij-
sko firmo Wienerberger. Pri
pogovorih sodeluje tudi krov-
no podijetje. Kaj se bo iz tega
izcimilo, pa se $e ne ve.

Prav tako se $e ne ve, ali bo
sodidCe, pri katerem tele ste-
¢ajni postopek za Mercator-In-
vesto sprejelo najnovejsi pred-
log skupstine, da se Mercator-
Investa likvidira, vse kar pa je
njenega prenese na Mercator-
Optimo. Pogreb Mercator-In-
veste je nujen, kaj pa bo s
krstom Mercator-Optime, ki ji
je krstno sveco priZgalo krovno
podjetje, se pa tudi ne ve. Toda
v tolazbo naj nam bo pris-
lovi¢no reklo gospoda Sedeja,
ki nastopa enkrat v vlogi
stefajnega upravitelja Merca-
tor-Investe, drugi¢ pa pri Op-
timi - se ne ve, kaj: “posle je-

- banja nema kajanja.”

NOVNI

volila in imenovala:
Mercator Urosa Grosa;.
Velkavrha

in ¢lane upravnega odbora :

Metlika, Stane Hribar.

Skupié¢ina je sprejela:

-poslovnik o delu skups¢ine;
-porodilo
Zavarovalnice Mercator;

-osnove poslovne politike;

SKLEPI SPREJETI NA USTA-
SKUPSCINI ZAVARO-
VALNICE MERCATOR - 25.6.1991

1. Ustanovna skupitina Zavarovalnice Mercator je iz-
- za stalnega predsednika skup3¢ine Zavarovalnice
- za vd. direktorja Zavarovalnice Mercator Zivka
Janez Obreza (predsednik), Albin Jeselnik, Vekoslav Sr3en,
Stefka Jevnikar, Gizela Weibl, Mitja Ponikvar, Rika Germ-

in ¢lane nadzornega odbora:
Fanc Lasi¢ (predsednik), Stane Pupis, Konrad Sintler.

ustanoviteljskega

-sklep o ustanovitvi Zavarovalnice Mercator, d.d.;

-statut Zavarovalnice Mercator, d.d.;

-elaborat o pritakovanih poslovnih rezultatih poslovanja
Zavarovalnice Mercator, d.d.;

-pravilnik o zavarovalnih pogojih in premijskih cenikih;
-sklep o tehni¢nih osnovah zavarovanja;
-pravilnik o izravnavanju nevarnosti v Zavarovalnici

odbora o ustanavljaju

Mercator, d.d. in tabelice maksimalnega kritja za leto 1991;
-pravilnik o oblikovanju in uporabi sredstev rezerv za
mnoZi¢ne in katastrofalne $kode;

-pravilnik o oblikovanju prenosnih premij;

-pravilnik o ugotavljanju rezerviranih kod;

-pravilnik o pogojih in nadinu plasmaja sredstev rezerv in
skladov;

-pravilnik o izvajanju preventivnih in represivnih ukrepov
-pravilnik o oblikvanju in uporabi matemati¢ne rezerve
Zivljenjskih zavarovanj. -

SKLEPI IN STALISCA, SPREJETI
NA 12. ZASEDANJU SKUPSCINE
POSLOVNEGA SISTEMA MER-
CATOR - 25.6.1991

1. Skupitina Poslovnega sistema Mercator je sprejela
sklep o prifetku uresni¢evanja projekta izdaje internih ob-
veznic krovnega podjetja. Skup3i¢ina je doloc¢ila minimalne
pogoje oz. zneske za posamezna podjetja, ki predstavljajo
obvezen vpis obveznic krovnega podjetja s strani odgovor-
nih delavcev posameznega podjetja.

2. Skupitina Poslovnega sistema Mercator je sprejela in-
formacijo o poslovnih rezultatih Poslovnega sistema Mer-
cator v prvih treh mesecih letoSnjega leta.

3. Skupstina Poslovnega sistema Mercator je v zvezi z
usodo oziroma nadaljnjim poslovanjem Mercator-Investe
in Mercator-Optime sprejela:

- skup$¢ina Poslovnega sistema Mercator soglasa, da M-In-
vesta InZiniring, d.o.o. vloZi v Mercator-Optimo InZeniring,
d.o.0,, Ljubljana, Breg 12, celotno. premoZenje in njegove
vire po stanju 30.6.1991.

- skupitina Poslovnega sistema Mercator soglasa, da se
predlog za uvedbo ste¢aja nad Mercator-Investo InZeniring,
d.0.0,, ki je bil posredovan Temeljnemu sodi¢u v Ljubljani
spremeni v predlog postopka redne likvidacije v skladu z 2.
tocko 153. ¢lena zakona o prisilni poravnavi, ste¢aju in lik-
vidaciji (Ur. . SFR] 84/89).

Uresnititev sprejetih sklepov je odvisna od stalidéa sodi3ta,
pri katerem je zalet ste¢ajni postopek za Mercator-investo.

4. Skupstina Poslovnega sistema Mercator je v zvezi z_

obravnavo statusa tistih podjetij, ki do 30.6.1991 niso
opravila dodatnega prenosa kapitala na krovno podjetje
sprejela:

4.1. Sklep, da se s podjetjem Mercator-Spectrum za¢ne pos-

-topek za razdrtje pogodbe o ustanovitvi Poslovnega sistema

Mercator.
4.2. Sklep, da se o statusu Mercator-Mlekarne Kranj odloda
potem, ko bo sprejet slovenski zakon o zadrugah.

4.3. Sklep, da se o statusu Mercator-Kopitarne odlo¢a
potem, ko bo oblikovana celovita ocena sposStovanja
pogodbe o ustanovitvi Poslovnega sistema Mercator s
strani Mercator-Kopitarne. Ce bo ocena negativna, se
pogodba z Mercator-Kopitarno razdre.

4.4. Sklep, da se se zavrne predlog Mercator-Ljubljanskih
mlekarn za izstop iz Poslovnega sistema Mercator ter
dolotila, da se z Mercator-Ljubljanskimi mlekarnami zaéne
postopek za razdrtje pogodbe.

4.4.1. Za ureditev medsebojnih razmerij skupi¢ina Poslov-
nega sistema Mercator imenuje Sestélansko komisijo, ki jo
s strani Poslovnega sistema Mercator sestavljajo: Franc
Prvinek, Draga Vaupoti¢ in JoZica Grden, s strani Mer-
cator-Ljubljanskih mlekarn pa Franc Zalar, Lea Kastelec
in Marko Schaup.

Pogajalska skupina s strani Poslovnega sistema Mer-
cator je pri urejanju medsebojnih razmerij dolina
upostevati izhodi3¢a, ki jih je dolodila skup3éina.

5. Skupséina Poslovnega sistema Mercator je sprejela in-

formacijo o osnutku sprememb in dopolnitev;
- pogodbe o ustanovitvi Poslovnega sistema Mercator;
- statuta Poslovnega sistema Mercator;
- pravilnika o notranji arbitrazi.
Pripravljeni osnutki so temelj za razpravo v vseh podjetjih.
Skupstina Poslovnega sistema Mercator je dolo¢ila nas-
lednje roke za pripombe:
- za pogodbo o ustanovitvi in statut Poslovnega sistema
Mercator - 15.9.1991;
- za pravilnik o notranji arbitrazi - 31.7.1991.

Pripombe se naslovijo: Poslovni sistem Mercator, Titova
137, Ljubljana, v roke Nevenki Nemani¢

6. Skup3¢ina Poslovnega sistema Mercator je sprejela

sklep o spremembi plana Poslovnega sistema Mercator za
leto 1991, in sicer:
- v planu skupnih investicij za leto 1991 se pri investitorju
Mercator-Mesna industrija Ljubljana pri naloZbi “rekon-
strukcija skladi§¢a izdelkov”, spremeni predratunska vred-
nost in znasa 11.000.000,00 din.

7. Skup3¢ina Poslovnega sistema Mercator se je sez-
nanila s postopkom za zdrufitev Mercator-Mesne in-
dustrije Ljubljana in Mercator-Mesoizdelkov, Skofja Loka,
ter ga pozitivno ocenila. Enako mnenje je skupi¢ina
sprejela ob informaciji o organizacijskih spremembah v

. delniski druibi Mercator-Nanos in o moZnostih za us-

tanovitev meSane druzbe Mercator-Ograd - Wienerberger.
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Poslovodenje z ugledom podjetja

Cveto Pavlin

Odnosi z javnostmi

Naloga odnosov z javnostmi je prodajati ugled in dobro ime
podjetja. Toda ,kako se tega lotiti in kake ta ugled vnov¢iti - o tem
Yprasanju imajo le redka podjetja izdelano strategijo.

Brez internega informiranja
ni mogode uspesno opravljati
funkcij poslovodenja, brez
eksternega komuniciranja pa
i razvitih odnosov z javno-
Stmi, je bila enotna ugotovitev
Novinarjev v podjetjih, ki so se
V zadnjem mesecu sestali na
Nekaj posvetih, in sicer na 12.
tudijskem sre¢anju novinarjev
vV podjetjih v Topolsici, na
pogovoru pri Igorju Trillerju v
Elanu in na seminarju, ki ga je
ha temo odnosi z javnostmi -
Studijski primeri za podjetja,
organiziral Center za usposab-
lianje zunanjetrgovinskih de-
lavcey pri Gospodarski zbor-
Nici Slovenije.

Pred leti, ko gospodarska
kriza ni bila tako huda kot je
danes, je v Sloveniji izhajalo
ve¢ kot 500 glasil v podjetjih,
Sedaj pa se je njihovo Stevilo
kar precej skrtilo, novinarji, ki
S0 v podjetjih 3¢ ostali, pa vse
bolj prevzemajo vlogo profe-
Slonalcev na podrocju odnosov
Z javnostmi.

Zakaj namesto stikov z jav-
nostjo govorimo o odnosih z
Javnostmi? Beseda stik namred
vzbuja asociacijo na nekaj
Oblasnega, prekinjenega in
nato ponovno vzpostavljenega,
na nekaj nekontroliranega in
Nenadrtovanega; beseda odnos
Pa je vsebinsko bliZja pravim
Motivom public relationsa, saj

Z¢ na trajnejdi, nacrtovani,
dvosmerni odnos, zvezo, rela-
cijo.

Tudi javnost ni kar ena
Sama, temve gre za spekter
Tazli¢nih javnosti, ki se zalne
Pri domad¢i, interni javnosti v

Podjetju in se nadaljuje s kupci

blaga in storitev, poslovnimi

Partnerji, investitorji, upravni-

M1 organi, s strokovno javno-

Stjo, z delnidarji, sovlagatelji,

do oblikovalcev javnega mnen-

Jna‘ V medijih (novinarji in ured-
ks

Za vsako od teh javnosti je
Najbolje pripraviti svojo vrsto
IN tudi obliko informiranja, vse
Skupaj pa sestavija stratedki
okvir poslovne politike, katere
pomembna sestavina je tudi
Public relations oziroma odno-
81 z javnostmi kot del poslovo-
denja, ki mu lahko re¢emo tudi
Poslovodenje z ugledom pod-
Ietja. Podjetje, ki Zeli biti od-
2lvno, ki Zeli imeti motivirane
Zaposiene, ki se Zeli prilagajati
Denehnim - spremembam v
druzbi ter Zeli ostati priviatno
Za nove, sposobne kadre in
Seveda tudi za potencialne sov-
lagatelje, mora: oblikovati in

- Davzven prenafati svojo ide-
| Dtiteto in-se intenzivno ukvar-

Jati s :svojo .podobo: v oteh
najrazliénejsih javnosti, seveda

| tudiv ogeh lastnih zaposlenih.

. Naloga odnosov z javnostmi
J¢, da “prodaja” ugled in dobro
Ime podjetja, ta naloga pa je Se

ko pomembna v &asu krize in
konfliktnih situacij. Izkusnje
kaZejo, da na krizo in konflikt
Nismo pripravljeni, da prepo-
Zne in instinktivno reagiramo,

1zo ali konflikt ignoriramo,
S€ zapiramo, skrivamo, i§¢emo

krivce izven podjetja, vzrokov
za krizo ne Zelimo komentirati,
zapletamo se v laZi, kar nas slej
ko prej pripelje v pogubo in
podobno.

Zgornje reagiranje nam
pove, da gre za nepoznavanje
stroke public realations, ki nas

Skrb za varno naloZzbo

Vesna Bleiweis

MenedZer Se ne, tavZent roza pa zanesljivo

u¢i, da moramo biti na
konflikte in krizne situacije
vedno pripravljeni. Dovolj zgo-
daj je treba identificirati slabo-
sti, ki se lahko pojavijo, obliko-
vati je treba krizni $tab in imeti
pripravljen scenarij za reSevan-
je konflikta, kar pomeni, da je
treba uporabiti strategijo chry-
sis managementa.

Na 3tudijskem sretanju no-
vinarjev v podjetjih je bilo

o

Odprtje prenovljene trgovine na Poljanski cesti v Ljubljani, je
bila priloZnost za pogovor z direktorjem Mercator-Golovca

Andrejem Skrtom.

Bolj kot o investicijski dejavnosti v

Mercator-Goloveu, je pogovor tekel o zanimivih in aktualnih
zadevah: lastninjenju, vlogi direktorja in odnosih v poslovnem

sistemu.

Mercator-Golovec z 90 pos-
lovnimi enotami pokriva pod-
rotja oblin Ljubljana Moste-
Polje, Ljubljana-Center, Litija,
eno poslovno enoto pa ima v
Celju. Ze kar nekaj &asa, tja od
lanske jeseni pa do letodnje
pozne pomladi, v Mercator-
Golovcu brez pompa-ali poseb-
nih  otvoritvenih  ceremonij
odpirajo prenovljene trgovine.
Zacelo se je na ljubljanskem
Trgu Francoske revolucije in
pred mesecem dni z odprtjem
prenovljene trgovine na Pol-
janski cesti v Ljubljani.

“Temeljni cilj, ki smo si ga
postavili - to je prenova trgovin
predvsem v oZjem sredi¢u
Ljubljane, ki so najbolj zasta-
rele in e hoCete tudi zanema-
rjene - bo nekoliko upolas-
njen. Narediti moramo namrel
selekcijo med trgovinami, pri
katerih - zaradi denacionaliza-
cije ne tvegamo nidesar. Zato
smo v letu 1991 ustavili ures-
niCevanje tega nacrta in se us-
merili v prenovo tistih ob-
jektov, pri katerih te nevarnos-
ti ni. Moram povedati, da
pribliZzno 30 poslovnih enot v
Mercator-Golovcu ¢aka na
usodo denacionalizacije. Razu-
mlijivo je, da v teh ¢asih inves-
tiranje ni prav lahek posel,
toda v nekaterih krajevnih
skupnostih imamo Se nekaj
dolgov. Ta dolg je najdaljsi v
Zadobrovi pri Ljubljani, saj
trajajo dogovarjanja o novi
trgovini Ze skoraj 20 let. Sedaj
smo le prisli tako dalel, da smo
se zaleli pripravljati na novo
trgovino v Zadobrovi,” je v
zvezi z naloZbeno dejavnostjo v
Mercator-Golovcu dejal direk-
tor Andrej Skrt.

Kar nekaj Casa Ze lebdi v
zraku razmisljanje o morebit-
nih organizacijskih spremem-
bah delnike druZbe Merca-
tor-RoZnik, pa tudi samih pod-
jetij, ki to druZbo sestavijajo.

prav gre za vprasanje, o
katerem meritornega mnenja
ali odloCitve ni, smo o tej
zadevi rekli nekaj besed tudi v
Mercator-Golovcu, kot enem

od delni¢arjev v Mercator-
RoZniku. - “Zadeva ima dve
plati. Majhna podjetja so pri-
lagodljivej¥a, tako v orga-
nizacijskem. kot v poslovnem
smislu in to je njihova temeljna
prednost. Z eventuelnimi orga-
nizacijskimi spremembami bi
nastalo veliko podjetje z vsem
balastom in predvsem neflek-
sibilnostjo. Seveda pa se ob
tem postavlja Se cela vrsta Cisto
nadelnih vprasanj, ki pa naj ne
bodo domena najinega -pogo-
vora. Mnogo bolj produktivno
se je pogovarjati O Vzpos-
tavljenih relacijah med krov-
nim podjetjem in podjetji,
Clanicami sistema, o izvajanju
tistih poslovnih funkcij, ki so
skupnega pomena. Premalo
namre¢ poudarjamo velike
prednosti, ki smo jih podjetja
delezna na podro¢ju komer-
cialne dejavnosti in prednosti
iz naslova skupne finantne
funkcije. Ce posebej ne izpos-
tavljamo podrodja trZenja pa je
potrebno zanesljivo izpostaviti
finan¢no  funkcijo, ki je pri
mnogih sicer deleZna kritike,
vendar pa mislim, da precej
neupravi¢eno. Predstavljajte si,
da bi se vseh 70 podjetij,
kolikor nas je v sistemu, samih
ukvarjalo z vpraSanjem likvid-
nosti, vprasanjem zagotavljanja
sredstev za osebne dohodke,
posojili Kapo dol, pred
delovanjem skupnega financ-
nega inStrumentarija.” Gospod
Skrt je to povedal trdo in
prepritljivo, kar je pokazal tudi
z gesto, saj je trdo odloZil svojo
spremljevalko - pipo.

Projekt o vpisovanju obve-
znic Poslovnega sistema Mer-
cator je bil v Casu najinega
pogovora $e bolj ali manj v fazi
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potrjeno, da je treba odnose z
javnostmi pojmovati kot inte-
gralno in povezovalno prvino
managementa in da dobro ko-
municiranje in obves¢anje zno-
traj podjetja pomeni vet
motivacij za delo, manj nes-
porazumov, ve medsebojnega
zaupanja in delovnega zado-
voljstva. Dosefi moramo, &e
Zelimo imeti uspe$no interno
obvestanje, ki je izhodisCe za

oblikovanja dokon¢nih stalis¢,
pa vendar so v Mercator-
Golovcu Ze pripravili vse
potrebno, da do zastoja ali
nepotrebnih ugibanj ob uresni-
Cevanju projekta ne bi prislo.
“Osrednje vprasanje, ki ga je
bilo treba v pripravah rediti, je
bilo odpravljanje razli¢nega ra-
zumevanja pomena zadeve. S
primerno razlago, pojasnili in
zagotovili, je bilo treba to
razli¢no razumevanje spraviti v
skupen tok in ga obenem
povezati tudi z moZnostmi za
zaCetek privatizacije ali pa
lastninjenja v lastnem podjetju.
Dejstvo je, da je republiSka
zakonodaja na podroCju last-
ninjenja v temeljih nekoliko-
krat spremenjena in tako se
izgublja ob¢utek za orientacijo.
Toda kljub temu menim, da
stati na mestu in fakati kaj bo,
tudi ni dobro. Doloili smo cilj,
ki ga sicer poznamo, le pot do
njega je trasirana tako, da ga
lahko tudi zgreS§imo. Vendar
pa sem na sestankih s sodelavci
lahko ugotovil splosno naklo-
njenost izvedbi projekta, saj so
sodelavci sami dali mnoge
pobude, kako projekt lastnin-
jenja razumeti in ga uresniciti
tako, da ne bo posebej
prizadeto  ravnovesje  med
Zivljenjskimi potrebami in ob-
veznostmi iz naslova privati-
zacije. Osrednja skrb - pri
izvedbi lastninjenja mora biti
predvsem v tem, da se ljudje ne
bi potutili ogoljufane, kar
pomeni, da je treba zagotoviti
tako poslovanje, da vrednost
vloZenih sredstev, ne bo padla.
Ta skrb mora biti toliko vedja
predvsem = zato, ker smo
delavce ves ¢as prepricevali, da
je podjetje njihovo, sedaj pa jih
pripravijamo nato, da ga bodo
kupili.”

V- tem kontekstu Skrtovega
odgovora se je samo od sebe
porodilo “vpraSanje odgovor-
nosti, sposobnosti in obveznos-
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dobre odnose z zunanjimi jav-
nostmi, da nam bodo  nai
delavci verjeli.

Vse bolj jasno postaja, da ni
tehnologija tista, ki loluje
dobre od slabih, uspeSne od
neuspesnih, inovativne od in-
ertnih, temve¢ sta to marketing
in management, kar pomeni
tudi odnosi z javnostmi, kot
njuna integrativna sestavina.

ti poslovodnih struktur, ali
kakor jim v najnovejiem Casu
pravimo, manegementa. Se
gospod Skrt poluti kot
manager ali kot direktor -
tavZent roZa. Ob tem vpraSanju
si je gospod Skrt pomaknil
otala na nos, se udobno zleknil
in si naZgal novo pipo. Zaigral
mu je nasmeSek, ki se ga ne da
prav razloZiti. “Ja, po vsem tem
kar potnem kot direktor pod-
jetja, sem res tavient roZa.
Moram pa reci, da tavient roZa
za popolno u¢inkovanje potre-
buje Se nekaj dodatnih cvetlic,
pomeni dobro ekipo
sodelavcev. Tako imam. Ne
moremo se meriti z manage-
mentom v njegovem najbolj
celovitem pomenu, kajti neka-
terih stvari se enostavno ne da
prelomiti ez no¢. Upam si
trditi, da smo si z neprestanim
prilagajanjem vsem prekuci-
jam v dosedanjem nacinu pos-
lovanja  pridobili = toliko
izkuSenj, modrosti - Zal pa
manj znanja in vedenja o
delovanju trZnih zakonitosti na
vseh ravneh, da bi se z njim
znali znali hitreje prilagoditi
novim razmeram in zasledovati
vizijo. Hotem reci, da se bodo
vse nase sposobnosti Sele prav
pokazale, potrdili pa jih bod

poslovni rezultati.” ,

“Podpiram idejo, ki je :bila
obravnavana na enemizmed
skupsCinskih zasedanj Poslov-
nega sistema Mercator, da
pricnemo z izobraZevanjem
poslovodnih delavcev. Idejo je
treba Cimprej zaleti uresniCe-
vati. V tem izobraZevanju
vidim tudi moZnost, da se
izkre3ejo razlina mnenja, raz-
litni pogledi in predstave, ne
samo o strokovnih zadevah,
temvet tudi o tem, kako zago-
toviti in uresnievati nadaljnji
skupni razvoj Poslovnega sis-
tema Mercator,” sva kontala
pogovor z gospodom Skrtom.
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Deleti v slovenski proizvodnji

Stanko Klemendi¢-SaraZin

Vpetost interne
proizvodnje v trzi-
ScCe

V aprilsko-majski $tevilki
naSega Casopisa ste se lahko
seznanili s finan¢nimi kazalniki
in tudi drugimi ugodnimi
podatki o lanskoletnih gospo-
darskih gibanjih v Poslovnem
sistemu Mercator. Tokrat vam
bomo posredovali podatke o
deleZu naSe interne proiz-
vodnje (samo Zivilska - brez
kmetijskih zadrug in kombina-
tov razen seveda vinske pri-
delave) v okviru enakovrstne
vseslovenske proizvodnje in
kolikSen deleZ predstavlja in-
terna prodaja pri posameznih
branZah oziroma ¢lanicah Pos-
lovnega sistema Mercator.

merjava

Pri Zavodu za statistiko smo
poiskali podatke o obsegu Zivi-
Iske industrijske proizvodnje, v
katero so vklju¢ene tudi nase
Clanice. Kljub razli¢nosti mer-
skih enot pri izkazovanju
koli¢inskih podatkov (kilogra-
mi, tone, litri) smo dobili
seStevek, ki ga zaradi enakega
seStevka pri nalih c¢lanicah,
Stejemo za realnega. In tako
podatki dokaj realno odslika-
vajo trenutno stanje oziroma
smer gibanja. Zbrani so v
priloZeni preglednici.

Skupni podatki kaZejo, da je
vsa slovenska proizvodnja v
letu 1990 v primerjavi z letom
prej, narasla za 2%, medtem ko
je pri nalih ¢lanicah obseg

leto upadel pribliZzno za 1%.
Skupni deleZ Mercatorjeve
proizvodnje v slovenski proiz-
vodnji enakovrstnih izdelkov je
bil leta 1989 25,7 %. V letu
1990 se je zniZal na 25,1%. To
je prav gotovo velik deleZ, ki ga
lahko enakovredno primerja-
mo s trZnim deleem Mer-
catorjeve trgovine v oskrbi
slovenskega trga oz. potro$ni-
kov. Ta deleZ se namre¢ giblje
okoli 30%.

V posameznih branZah je
nasa proizvodnja v slovenskem
obsegu naslednja:

- pri proizvodnji kruha in
peciva je proizvodnja v sloven-
skem merilu niZja za okoli 6%,
medtem ko se pri nadih
¢lanicah  (Mercator-Pekarna
Grosuplje in Mercator-Kondi-
tor) proizvodnja poveCuje za
okoli 4%; s tem pa se tudi
poveluje deleZ, ki ga imata obe
C¢lanici v enakovrstni slovenski
proizvodnji od 6,1% v letu
1989 na 6,7 % v letu 1990;

- pri proizvodnji Kkonzer-
virane zelenjave skupni obseg
proizvodnje nara3¢a nekoliko
hitreje kot pri nasi Mercator-
Eti (6% v primerjavi s 4%) in
temu primerno se je zniZal

Primerjava o proizvodnji izdelkov Zivilsko predelovalne
industrije, ki je v sestavu Poslovnega sistema Mercator s
proizvodnjo v Republiki Sloveniji kaze, da je proizvodnja v
Sloveniji v letu 1990 narasla za 2 odstotka, v Poslovnem sistemu
Mercator pa padla za dober odstotek.

Proizvodnja - pri-

proizvodnje glede na prejsnje

skupni deleZ od 51,8% na
50,9%. V tej branZi so poleg
nale Mercator-Ete e 4 drugi
proizvajalci;

- pri proizvodnji mesa in
mesnih izdelkov je slovenski
obseg proizvodnje narastel za
7%, medtem ko se je pri nasih
10 ¢lanicah proizvodnja zniZala
za blizu 8%. S tem se je zniZal
tudi njihov deleZv slovenski
predelavi mesa od 12,7% v letu
1989 na 10,9% v letu 1990. V
teh podatkih ni upo$tevana
proizvodnja v Mercator-Nanos
TMI  Postojna,  Klavnici
Jesenice, Kmetijski zadrugi
Medvode (zadnji dve nista ved
Clanici Poslovnega sistema
Mercator);

- predelavo mleka smo raz-
delii na konzumno mieko
(obitajno in sterilno) in druge

- pri rafinaciji jedilnega olja
obseg slovenske proizvodnje
pada le za okoli 3%, medtem
ko je pri nadi Mercator-Oljarici
ta padec vetji. Kar okrog 25%.
To se nanala predvsem na
rafiniranje jedilnega olja, ki ga
stekleni¢i  Mercator-Oljarica
sama, manj pa se je zmanjsal
obseg storitvenega rafiniranja
za druge oljarne. V letu 1989 je
imela Mercator-Oljarica rekor-
dni obseg proizvodnje in
prodaje. V lanskem letu pa je
svoj obseg proizvodnje prilago-
dila zmanjSanemu povpradeva-
nju, saj so ucinkovali indivi-
dualni uvoz, blagovne rezerve
in organizirani uvoz. Tako je
Oljariina prodaja glede na
preteklo leto lani manjfa za
okoli 30%;

- pri pakiranju raznovrstnih
izdelkov, za¢imb in proizvednji
kakavovih izdelkov, prelivov,
praZenju in pakiranju kave je
bila proizvodnja v Sloveniji na
enaki ravni kot leto poprej, pri
Mercator-Embi, pa je padla za

Koliko proizvedemo in koliko prodamo

DeleZ Mercator-Embe v tej
proizvodnji se je zniZal od 21,0
na 19,7%;

- pri negovanju in stekleni-
enju vina se je slovenski obseg
proizvodnje zniZal za blizu 4%
pri obeh nadih vinarjih pa e
bolj, kar za 18 %. S tem se je
zmanjal tudi deleZ od 9,1% v
slovenskem merilu na 7,5% v
letu 1990. (Podatke o negova-
nju in stekleni¢enju vina smo
vzeli iz porodila Poslovne
skupnosti za vinogradnistvo in
vinarstvo Slovenije, ker statis-
tika zajema le industrijsko or-
ganizirano proizvodnjo, ne pa
tudi zasebne pridelave in stek-
leni¢enja). Zmanjanje obsega
pogojujejo naravne danosti, na
katere vinarja nimata direkt-
nega vpliva.

Iz navedenih podatkov lah-
ko vidimo, da sta v svoji branzi
vodilni le Mercator-Eta, katere
proizvodnja predstavlja okoli
50% celotne slovenske proiz-
vodnje enakovrstnih izdelkov
in Mercator-Oljarica, ki pre-

nic ni bilo teZav. PotroZniki
torej resniCno povpradujejo po
dobri kakovosti, ki jo Mer-
catorjeva proizvodnja ima. Ta
namrec svoj obseg proizvodnje
gradi na visoki kakovosti tistih
izdelkov, ki jih potrosniki po-
trebujejo in is¢ejo. Ceprav je
pojavljanje novih izdelkov, ki
prihajajo iz naSe proizvodnje
vse pogostejse, je njihov deleZ
Se preskromen in bi veljalo
kljub vsemu $e poudariti, da je
potrebno $e veliko ved smelosti
pri razvijanju in proizvodnji |
novih, potrodnikom potrebnih |
izdelkov. Tu se moramo soo¢iti |
S postopnim prestrukturiran-
jem, ki ga je nujno treba iz- |
vajati postopno v skladu z |
marketiniko usmerjenostjo, ni-
kakor pa deklarativno oz. v
smislu izpeljave preko nodi.

Interna proizvod-
nja - interna trgo-
vina

PREGLED OBSEGA PROIZVODNIE V R SLOVENLI IN CLANICAH POSLOVNEGA SISTEMA MERCATOR V LETU 1989 IN 1990
TER DELEZ PROIZVODNJE CLANIC PS MERCATOR V VSEJ PROIZVODNJ IN TRZNI DELEZ INTERNE PROIZVODNIE V TRZNI

MREZI PS MERCATOR

Zap. sy M Leto 1989 Leto 1990 Dele? interne prod-
M=Proizvajalec [=} P57 deley PSrA deleZ Index aje v trini mrei
Slov. PSAA v Slov. PSsmA v 7/4 8/5 PSM  koli&lnskg
st Blagovna skupina B Slov. v% Slow v 1989 1990 Index
[ 2 2 4 5 6=7/4 7 ] 75g;7-- 10011 12 13 T4
5 Proizvodnja kruha in peciva ton 121.816 7.436 6,1 114.850 1.699 6,7 94 104 - - -
M=-Pekarna, “i-Konditor
2.  Konzerviranje :
-zelenjave
M-Eta, Kamnik ton 21,741 11,270 51,8 22.952 11.675 50,9 106 104 Sikeec ST 102
3.~ Predelava mesa
M-I, M-yeso izd., M-KZ
Crnomelj, M-KZ Metlika, M-
KZ Cerknica, M-AK Kriko,
M-KZ Velike Ladge, M-Sevnica, :
© M=-KGK Kotevie, \M-KZ Krka ton 147.175 1B.716 i 157.854 k22133 10,9 107 92 10571 101
4. Predelava mleka
M-LM, M-dMlek., Kranj ooo | 259.396 81.811 Hul 262.614 84,850 3253 101 104 k80
ton 64,532 29.853 46,3 70.347 34,111 48,5 1D9E==T G o8 LS 105
T Rafiniranje olja
p=Oljarica ton 38.585 26,411 68,5 317,301 19,590 52,5 97 74 26 767137
6. Prafenje in pakiranje kave,
tajev, zatim, deserti, kakao kava
Izd. ton 5.172 730 14,1 4,389 LA 12,0 85 72 235 3609
mM-Emba, Lj. ton 11124 2,346 21,0 11,872 a5 19,7 107 100 277246505
1.  Negovanje in steklenienje ;
M-AK Kriko, M-KZ Metlika ooo | 39,842 3.630 9.1 38,154 2,858 7,5 96 B2 6 5 83
S KUPAIJ ool in tone 109,383 182,203 2537 q2U333 180,816 25,1 102 99

Vir.: podatki zavoda za statistiko R Slovenije in

izdelke. Proizvodnja konzum-
nega mleka je v Sloveniji
porastla za 1%, pri nadih dveh
Clanicah pa za 4%. Pri drugih
izdelkih je porast v slovenski
predelavi 9% pri nadih ¢lanicah
pa kar 14%. Temu primerno so
se povetali tudi deleZi nasih
dveh Clanic v slovenski proiz-
vodnji, in sicer od 31,5% na
32,3% pri mleku ter od 46,3%
na 48,5% pri drugih izdelkih.
Po posameznih  blagovnih
skupinah predstavlja proiz-
vodnja jogurta 70%, sterilnega
mleka 80% in sladoleda 85%,
pri proizvodnji sirov pa sta nasi
dve mlekarni v slovenski proiz-
vodnji udeleZeni z okoli 37%,
pri surovem maslu pa za okoli

36%;

blizu 7%. Pri kavi se je v celoti
zmanjSal obseg za 15%, pri
Mercator-Embi pa za 28%, s
tem je delez Embine kave
padel od 14,1% v letu 1989 na
12% v letu 1990. Pri vseh
drugih izdelkih iz programa
Mercator-Embe je v Sloveniji
ohranjen priblizno enak obseg
proizvodnje, v Mercator-Embi

pa je doseZena rast za 7%.

e Skupna suha smov-min, 8%

raijsko vrednost 367 KJ (87 Koullp100y

3t ik pelar
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podatki &lanic PS Mercator.

sega 52%. Vet kot tretjinski
deleZ imata obe mlekarni, Mer-
cator-Emba ima skoraj petin-
ski deleZ v svoji branZi, med-
tem ko se drugi proizvajalci
gibljejo okoli desetine ali celo
manj. Kljub nekoliko slabgim
rezultatom v letu 1990, glede
na leto 1989, pa lahko
ugotavljamo, da pri plasmaju
proizvodnje Mercatorjevih &la-

BREZ
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PoloZaj internih proizvajal-
cev v trZznem prostoru Poslov-
nega sistema Mercator merimo
z delezem proizvodnje, pro-
danim znotraj Poslovnega sis-
tema Mercator - torej na inte-
rmem trgu v interni prodaji,
obenem pa tudi z delefem v
nabavah enakovrstnih izdelkov
drugih proizvajalcev. Oba dele-
Za sta le redko usklajena
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predvsem pa je deleZ interne
prodaje proizvajalcev v trini
mreZi zaradi Stevildnosti in
pomembnosti dobavitelja iz
posamezne branZe dokaj raz-
liten od deleZa prodane proiz-
Vodnje. Lahko je precej vedji
(primer Mercator-Oljarice,
Mercator-Ete in celotne mesne
Predelave ter deloma v mlecni
bran%i) ali precej niZji (primer
Obeh vinarjev in pekovsko-
konditorske branZe).

.V priloZeni tabeli smo v 12.
In 13. stolpcu podali analiti¢no
izralunane povpretne deleZe
zastopanosti interne proizvo-
dnje v nabavi celotne prodajne
mreZe po posameznih branZah.
Ta podatek kaZe na prioritetno
mo¢ posameznih internih pro-
12Zvajalcev, ki so dobavitelji v
MreZo Poslovnega sistema
Mercator. Za prioritetne do-
bavitelje gre povsod tam, kjer
)€ ta deleZ vedji od polovice vse
nabave, manjSe deleZe v vsej
nabavi imajo seveda wvsi tisti
Proizvajalci, ki imajo prioriteto
le pri kupcih na lokalnem trgu.
To se posebej izraZa v mesni
branZi in pri obeh vinarjih.
Tako se n.pr. za Mercator-
Mesno industrijo deleZ interne
prodaje v trZni mreZi giblje
med 29 in 30%, za Mercator-
Meso izdelke pa med 12 in 31
odstotkov. Za druge ¢lanice pa
80 ti deleZi znatno niZji.

Podatki za leto 1989 in 1990

aZejo, da se je pri vetini
Proizvodnih podjetij obseg in-
terne prodaje povedal. Povecal
Pa se je tudi v posamezni
branZi, izjema so: oba vinarja
In Mercator-Pekarna Grosup-
lie. Za mesno predelavo v
celoti vzeto, lahko ugotovimo,
da se povetuje obseg interne
prodaje oziroma nabave v trZni
mreZi le relativno (koli¢insko
S¢ je ta obseg zniZal skoraj za
1000 ton), predvsem zaradi
ZmanjSanjih nabav iz Voj-
Vodine in tudi pri nekaterih
Slovenskih proizvajalcih (npr.
Celjske Mesnine). Ceprav se je
Skupnj obseg proizvodnje v
Mesni brani pri Mercatorjevih
Clanicah znizal za blizu 8%, se
Je njihov dele? v interni prodaji
1z navedenega razloga in zaradi
zniZanega obsega nabav v trni
mreZi za okrog 2.100 ton, rahlo
Povetal.

Svoj poloZaj so v interni
Prodaji okrepili S¢ Mercator-
Emba za nekaj odstotnih tock,
Mercator-Eta za 1 odstotno
lo¢ko, obe mlekarni skupaj in
tudi  posamitno za nekaj
Odstotnih to¢k, Mercator-Ol-
Jarica (kljub zmanj$anju ob-
Sega proizvodnje in prodaje)
ar za 20 odstotnih tock.
Podatki tudi kaZejo, da trZni
de_IEZ interne prodaje pri proiz-
Vajalcih narasta hitreje tam
(izvzemsi konzumno micko),
kjer se promet normalno opra-

vlja preko grosistitne dejav-
nosti. S prehodom iz proiz-
vodnih oz. maloprodajnih cen
na veleprodajne cene (kar
delamo v zadnjih dveh letih)
se, ob uspesni organizaciji pos-
lovanja, dodatno krepi trini
poloZaj in usposobljenost tipi-
¢nih grosistov. Ti namre lahko

‘bolje in ucinkoviteje zadovol-

jujejo trZne potrebe malopro-
daje in potrosnikov, proizvajal-
cem - dobaviteljem pa nudijo

ugodnejsi trZni poloZaj. Dol-
goroc¢no gledano je veliko vegja
perspektiva v zavestnem us-
merjanju oskrbovanja malo-
prodaje preko tako usposob-
ljenih grosistov. Dosedanja
praksa in numeri¢ni podatki to
nedvomno potrjujejo. '
Vsekakor nas, poleg Stevila
¢lanic v Poslovnem sistemu
Mercator, tudi proizvedene
oziroma prodane kolifine iz-
delkov potrjujejo v nadi moci

& Mercator -~ ETA Zivilskn industrija Kamnik

BHEZ . e
KONZERVANSOV

in velikosti. Skoraj 25% deleZ v
Zivilski proizvodnji in 30%
deleZ v oskrbi slovenskih pot-
rofnikov, nas 3e posebej ob-
vezujeta na dosledno izpolnje-
vanje nasega poslanstva.

Naj tokrat 3e enkrat
ponovimo nale skupno pos-
lanstvo, ki smo ga zapisali v
planskem aktu trZenja za leto
1991, ki nas povezuje v
homogeno celoto, navzven pa
zavezuje  pred  potrodniki
oziroma javnostjo, glasi pa se:
“Proizvajati Zelimo le tiste iz-
delke in toliko, da bomo kar
najbolje zadovoljevali potrebe
in Zelje potroSnikov, podjetjem
pa s tem zagotavljali prita-
kovani -dobiek. V trgovini
Zelimo in moramo s Siroko
ponudbo kakovostnih izdelkov,

v katerih ne bo manjkal noben
v Mercatorju izdelan izdelek -
najbolje in zaradi svoje velikos-
ti tudi po ugodnejdih cenah,
zadovoljevati vsakodnevno
povpradevanje in potrebe nasih
kupcev oziroma potro$nikov
ter s tem ustvarjati pri¢akovani
dobicek.”

In e so nekoliko manijse
proizvedene in prodane koli-
Cine v proizvodnji Ze rezultat
postopnega spreminjanja nadih
proizvodnih in prodajnih kon-
ceptov, nas to ne sme skrbeti,
temvel obratno. Motivirati nas
mora k pogumnejSemu napre-
dovanju.
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Omakce iz Etine kuhinje
Vesna Bleiweis

Cim manj sezonskih praznin

Mercator-Eta sodi med najvedje slovenske predelovalce
povrtnin in sadja. V njenem laboratoriju nastajajo vedno novi in
novi izdelki, vsi po vrsti odli¢nih okusov. “Glavna kuharica”
novega izdelka - Omakce, je Mojca Simon¢i¢, dipl. ing. Zivilske
tehnologije. Pa ni specialistka samo za zelenjavo, loti se tudi

eksoti¢nih sadeZey.

V &asu, ko dozori povrtnina,
vlada v Mercator-Eti pravo ob-
sedno stanje. Ce se izrazimo v
vojnem Zargonu, gre za mobili-
zacijo delavcev in . strojev.
Kampanjska narava proizvod-
nje pat ne dopuita zamud.
Potem se proizvodnja podasi
umiri in zavlada nek prazen
prostor. Prav te luknje v
sezonski naravi proizvodnje se
v Mercator-Eti trudijo zapol-
niti z razvojem izdelkov, ka-
terih  proizvodnja temelji na
predelavi zmrznjenega sadja in
zelenjave ali pa njihovih kon-
centratov.

Pomembno vlogo v iskanju
tehnolo$ko najbolj obvladljivih
in trZno zanimivih izdelkov
ima razvojni laboratorij. V po-
govoru z dvema inZenirkama
Zivilske tehnologije Ano Rak
in Mojco Simon¢ié smo o
tovrstni pripravi proizvodnje
zvedeli prakticno vse.

“Naloga razvojncga od-
delka, {e mu Ze tako refemo, je
predvsem domisliti, razviti in
pripraviti paleto izdelkov, ki se
bodo izdelovali v &asu, ko sveZe
povrtnine ni. S tem namre¢ do-
seZemo boljdi izkoristek opre-
me in delovne sile. Po drugi
strani pa moramo vedno paziti,
da je izdelek tudi trZzno zani-
miv. Marsikdaj se pri tem rav-~
namo po izkudnjah, ki jih
podobni programi v smislu nji-
hove trZnosti dajejo na zahodu.
Trudimo pa se, da tudi sami
ugotavljamo odmevnost potro-
Snikov Ze na poskusno serijo
izdelka”.
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Na trgu se bodo pojavile
zelenjavne omake s prijaznim
slovenskim imenom “Omak-
ca”. Poskusno serijo teh omak
je poskusilo priblizno 2.000
po-trosnikov, svoje pripombe
na anketo je poslalo preko
1.500 potro3nikov. Sestavljalka
re-cepta gospa SimonéiC je
skrbno analizirala pripombe
potrod-nikov in na novo
dolocila nekatere parametre za
dokon-Cne okuse teh omak.

Temeljna teZava pri izdelavi

omak, ki morajo imeti stand-
ardno kako-vost, je kakovost
vhodne  suro-vine.. Dobra
surovina je tudi draga surovina.
Tu pa se zaCne temeljni raz-
korak med interesom komer-
ciale in kakovo-stjo. To ne sodi
v ta zapis.

Stiri okusne Omakce: z
gobami, iz pelatov, z olivami in
z zelenjavo, so bile testirane
tudi v Domusu z namenom, da
se ugotovi njihova primernost
za uporabo v veljih obratih.
Poskus je bil opravljen v
Solskih kuhinjah in mularija je
bila navdulena. Gre torej za iz-
delek, ki ima lahko prihodnost
tudi v gostinskih in drugih
obratih. Treba je le pripraviti
primerno embalaZo.

_ Eksoti¢ni okusi so preplavili
tudi evropski trg. Gre pred-
vsem za sadeZe, ki jih ne dolgo
tega 8¢ nismo poznali. V Mer-
cator-Eti so serijo razli¢nih
dZemov in marmelad poimeno-
vali Wahiti. Gre za vrsto dZe-
mov, ki jih izdelujejo iz manga,
kiwija, papaje, ananasa, brus-
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‘vsem svet mladih. So pa odli¢ni

nic, andskih jagod, marakuje ...
To so okusi, ki so osvojili pred-

dodatki k sladoledom, sadnim
kupam, sladCicam ...

“Najvetjo teZavo v razvoju
novih izdelkov predstavlja zah-
teva, da mora biti vsak izdelek
prilagojen obstojeli tehnoloski
opremi. Od tod se pojavljajo
tudi razlike med laboratorijsko
in industrijsko kakovostjo iz-
delka. Ce si nek izdelek, kon-
kretno dZem v laboratoriju za-
mislimo v obliki veljih kosov
sadja, kar prispeva tako k
kakovosti kot izgledu izdelka,
se moramo prav zaradi te svoje
najvecje teZave temu v indus-
trijski  proizvodnji  odredi.
Sredstev za novo tehnoloko
opremo namred ni in tako gre
del prizadevanj za kakovosten
izdelek po vodi.”

smo Mercator-Eto pred
dobrim letom 3¢ zmerjali zara-
di poimenovanja prelivov z
“dresingom”, jo moramo pri iz-
biri imena za zelenjavne omake
pohvaliti. Pa ne samo za ime,
temveg tudi za vsebino. “Oma-
kca” je tako univerzalen zelen-
javni izdelek, da ga lahko po-
nudite 3¢ tako zahtevnemu
gostu k testeninam, rizu, mesu.
Dober tek.

*

Ko se kuhajo Wahiti dZemi ali pa okusne zelenjavne omakce.
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ki je zaloZena z vsemi izdelki iz Etine proizvodnje, poleg
pa v njej prodajajo tudi zelenjavo, mleko in mlegne izdelke - najbrZ bo to kmalu prava Specerijska trgovina.

V Mercator-Eti so odk:rli industrijsko prodajahio,

Brez narodnih no§ v Kamniku ne gre. Otvoritev nove trgovine je bila kar majhna slovesnost za Kamnicane,
tako pa tudi za osebje v trgovini.
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Bolj Zalostna je bila, pa vendar ne toliko, da bi nad njo
jokali, kajti trdni moramo ostati v spoznanju, da se Zasi
spreminjajo in mi z njimi.

Kje so Ze tisti ¢asi, ko so se z mnoZitnimi deiavskimi
Sportnimi igrami potrjevali ugled, mo¢, pripadnost...(':e bi
sodili po letodnjih Zportnih igrah delavcev in kmetov I_VIer-
catorja, potem bi se morali zamisliti tudi nad ...Pa raje ne

bi.

Zamislimo se raje nad tem; kar so opazili in v pogovorih
tudi povedali udeleZenci Mercatoriade.

“Skoda”, je dejal tekmovalec v vletenju vrvi iz krikega
Mercator-Agrokombinata, “ ostala nas je pescica Sportnih
zagnancev in druZabnih ljudi. Saj sploh ne gre za Sportni
prestiZ, ¢eprav tudi ta ni brez pomena. Gre za prijazno in
pol za 3alo - pol zares srecanje ljudi, ki nas povezuje Mer-
cator. Prav rad se zavrtim s sodelavko iz Radgone ali pa iz
Primorske. Povprasam, kako Zivijo na drugem koncu
deZele, kako se ima Mercator tam. Se raje potegnem vrv z
njimi in si potem prijateljsko seZemo v roke. Vse to je vred-
no ved, kot usljivi dinarcki iz svojih Zepov.” Kriki stokilci so
prisli na Mercatoriado na svoj ratun. In ¢e bo treba, bodo
Se.

“Ne gledati na Mercatoriade zgolj z vidika denarja ali pa
jih ocenjevati kot preZivele. Bolj se je treba potruditi in ji
dati nekaj sveZine. Poskus z Dnevom Mercatorja je bil
dober, le prehitro je bila puSka v koruzi. Priporotam, da se
o dodatni vsebini srefanj Mercatorjevcev temeljito razmisli,
da pa bi jih ukinili, to pa ne”, je Se vsa zadihana dejala od-
bojkarica, ki se ni utegnila niti predstaviti.

“Kaj bi govorili, Mercatoriada mora biti! Kaj pa bomo 3e
dva meseca premlevali v sluZbi? Naj se samo s Stevilkami
dajemo in ez plafe Simfamo? Je pa ja fajn, ¢e prides v
kolektiv s kolajno in te potem sprasujejo, koga vse si

_ - T ‘ -- ' premagal. Tistega iz Lendave, Primorec mi je bil &isto za
: Bogol? gy ' ; ; petami, pa sem stisnil. Da sem najbolj3i v podjetju, vedo Ze
vsi. Pokazati je treba, da sem najboljsi tudi v vesoljnem
Mercatorju. To je nekaj vredno. Je pa tudi fajn, ker je pol
veselica in se drug drugemu reZimo, zbijamo regionalne
vice, ki jih nihde ne zameri, saj smo vsi iz iste firme. Mer-
- catorja. To je najbl fajn. Nas je pa res bl mal in to ni ravn
S dobr. A ldje res niso ve¢ za nuben Zur?” Vitek moZakar mi
: o je natresel $e nekaj $al, ki sem jih takoj prodala naprej.

Namizﬁotenﬁki rokohitreci .

Mirko Vaupoti&, predsednik KORSA v &asu, ko so Mer-
catoriade res blestele, je hodil od igrii¢a do igris¢a. Prav
zadovoljen ni bil videti, ¢e seveda izvzamemo zadovoljstvo
nad kegljasko ekipo Mercator-Sadja zelenjave. Celo ¢lanek
mi je obljubil, pa ni bilo iz tega ni¢. NajbrZ ¢aka, da bodo Se
boljsi. O¢itno mu s to Mercatoriado nekaj ni $lo v radun.
Ne pri profesionalno izvedeni organizaciji, nekaj mu je
ofitno nagajalo pri sr&ku.

Sicer pa se je mesalo yse. Mladost iz Mercator-Ete v
Zivahnih majicah Wahiti dZemov, kriki stokilci, pretegnjeni
tekali, brhke tenisatice, dolgonogi kosarkasi, pletati- fuz-
balisti, namiznoteniski rokohitreci, Radgonéani in
Ljubljan¢ani, PortoroZani in Kodevarji, Stejrci, Notranjci,
Primorci, Dolenjci, Gorenjci. Lepa skupinska slika. “Da le
ne bi bila zadnja,” je bilo v en glas refeno. Spostovati ga je
treba, mar ne?

MERCATORIADA 1991
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EKIPNI VRSTNI
RED

1. M-Ljubljanske mlekarne
207 tock,

2. M-Sloga 192,

3. M-Izbira Panonija 177,

4. M-Agrokombinat 118,

5. M - Mednarodna trgovina
112

6. M-Eta 108,

7. M-Kopitarna 99,

8. M-Sadje zelenjava 91,

9. M-Trgopromet 76,

10. M-KG Kodevje 62,
11.Poslovni sistem Mercator54,
12. M-Blagovni center 44,

13. M-Hotel Sremi¢ 40,

14. M-Degro 40,

15. M-Gradisce 32,

16. M-ZKZ Mozirje 26,

17. M-Emba 23, ;

18. M-Potrosnik 20,

19. M-Konditor 20,

21. M-Ograd 14,

22. M-Nanos 12,

23. M-Mesna industrija 12,

24. M-Savica 11,

25. M-Cibes 10,

26. M-Pekarna Grosuplje 7,

27. M-KZ Trebnije 4,
M-Golovec 4.

' MALI NOGOMET

1. M-Agrokombinat, 2. M-
Potro3nik, 3. M-ZKZ Mozirje,
4. M-KG Kolevie, 5. M-
Blagovni center, 6. M-Med-
narodna trgovina 1, 7.
M-Mednarodna trgovina 2, 8.
M-Trgopromet, 9. M-Sloga 1,
10. M-Ljubljanske mlekarne 1,
11. M-Emba, 12. M-Izbira
Panonija, 13. M-Ljubljanske
mlekarne 2, 14. M-Ograd, 15.
M-Kopitarna, 16. M-Eta, 17.
M-Preskrba, 18. M-Trgoavto,
19. M-Mesna industrija, 20. M-
Sadje zelenjava.

KOSARKA - moski |

1. M-Gradi8&e, 2. M-Blagovni -

center, 3. M-KG Kocevje, 4.
M-Ljubljanske mlekarne, 5. M-
ZKZ Mozirje, 6. M-Konditor,
7. M-Sadje zelenjava, 8. M-Iz-
bira Panonija, 9. M-Sloga, 10.
M-Kopitarna.

KOSARKA - Zen-
ske

1. M-Mednarodna trgovina
2. M-Izbira Panonija, 3. M-
Sloga.

ODBOJKA - moski

1. M-Ljubljanske mlekarne, 2.
M-Sloga, 3. M-KG Kotevje, 4.
M-Eta, 5. M-Sadje zelenjava, 6.
M-Izbira Panonija.

ODBOJKA - Zen-
ske

1. M-Mednarodna trgovina, 2.
M-KG Kolevie, 3. M-
Ljubljanske mliekarne, 4. M-
Sloga, 5. M-Kopitarna, 6.
M-Eta, 7. M-Izbira Panonija.

NAMIZNI TENIS -
moski

1. M-Sloga, 2. M-Izbira
Panonija, 3. M-Degro 1, 4. M-
Degro 2, M-Agrokombinat, 6.
M-Eta 1, 7. M-Eta 2, 8. M-
Konditor, 9. M-Ljubljanske
mlekarne, 10. M-Mesna in-
dustrija 1, 11. M-Konditor 1,
12. M-Mednarodna trgovina 3,
13. M-Emba 1, 14. M-Blagovni
center, 15. M-Sadje zelenjava
1

NAMIZNI TENIS -
zenske

1. M-Ljubljanske mlekarne, 2.
Poslovni sistem Mercator, 3.
M-Sloga, 4. M-Eta, 5. M-Izbira
Panonija, 6. M-Mednarodna
trgovina 1.

KEGLJANJE -
moski

EKIPNO

1. M-Trgopromet Kodevje
1137 kegljev, 2. M-Ljubljanske
mlekarne 1127, 3. M-Sadje
zelenjava - 1 1115, 4. M-
Agrokombinat 1097, 5. M-
Savica 1093, 6. M-Sadje
zelenjava 2 1078, 7. M-
Kopitarna 1064, 8. M-Izbira
Panonija 1063, ‘9. M-Degro
1054, 10. M-Hotel Ilirija 1038,
11. M-Pekarna Grosuplje 1028,
12. M-KZ Trebnje 1007, 13. M-
Mesna industrija 985, 14. M-
Konditor 978, 15. M-Ograd
968, 16. M-Sloga 944, 17. M-

Eta 907, 18. M-Emba 1 903, 19.

M-Blagovni center 1 888, 20.
M-Golovec 882, 21. M-Med-
narodna trgovina 835, 22. M-
KZ Krka 834, 23. M-Gradiste
778. :

POSAMEZNO

1. Brezar Ale§ M-Ljubljanske
mlekarne 417, 2. Nagli¢ Alojz
M-Trgopromet 408, 3. Sitar
Ernest M-KZ Trebnje 408, 4.
Kerman Stane M-Savica 407, 5.
Vranje§  Nikola  M-Izbira
Panonija 405, 6. Bosina Vinko
M-Agrokombinat 387, 7. Gorc
Roman M-Trgopromet 383, 8.
Pezdir Anton M-Konditor 383,
9. ViZintin Bruno M-Degro
381.

S

R

Nonsalantnost nasprotnikov.

Nanosovi kosarkarji so bojevito priEaknvx_ﬂ' nasprotnike .
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Sla je cez!

Kaj jo gledas, udari jo!

S

KEGLJANJE -
zenske

EKIPNO

1. M-Sadje zelenjava 672
kegljev, 2. M-Hotel Sremi¢
658, 3. M-Nanos Rakek 641, 4.

. |@v-Hotel Nirija 634, 5. M-Izbira

Panonija 626, 6. M-Eta 592, 7.
M-Trgopromet 567, 8. M-
Degro 550, 9. M-Gradice 536,
10. M-Ljubljanske mlekarne
531, 11. Poslovni sistem Mer-
cator 510, 12. M-Golovec 487,
13. M-Sloga 471 , 14. M-Med-
narodna trgovina 449, 15. M-
Sadje zelenjava 2 433, 16.
M-Emba 414.

POSAMEZNO

1. Starovasnik Olga M-Eta 383
kegljev, 2. Gol¢man Ida M-
Sadje zelenjava 1 354, 3. Kosti¢
Ferida M-Sadje zelenjava 1
348, 4. Moser Zdenka M-Hotel
Sremi¢ 348, 5. Smalc Milena
M-Trgopromet 341, 6. Arko
Danica M-Nanos Rakek 318.

STRELJANJE .
moski

EKIPNO

1. M-Ljuubljanske mlekarne
690 krogov, 2. M-Izbira
Panonija 638, 3. M-Kopitarna
1 637, 4. M-Nanos 652, 5. M-
Ograd 1 652, 6. M-Cibes 554,
7.M-Trgopromet 542, 8. M-
Sloga 531, 9. M-Eta 526, 10.
M-Mednarodna trgovina 525,
11. M-Sadje zelenjava 519, 12.
Poslovni sistem Mercator 496,
13. M-Mesna industrija 2 469,
14. M-Pekarna Grosuplje 419,
15. M-Degro 410, 16. M-Emba
363.

POSAMEZNO

1. Suligoj Matja? M-Nanos 189
krogov, 2. Sega Simon M-
Trgopromet 182, 3. Korosec
Silvo M-Ljubljanske mlekarne
182, 4. Bavdek JoZe M-
Ljubljanske mlekarne 179, 5.
Skrlec Bodtjan M-Kopitarna I
178, 6. Ivanuia Jani M-Ograd 1
176, 7. Trstenjak Alojz M-Iz-
bira Panonija 175, 8. Vocanec
Stiven M-Ograd 1 175, 9.
Milakar Zvonko M-Izbira
Panonija 174, 10. Kovali¢
Boris M-Ograd 1173.

STRELJANJE -
zenske

EKIPNO

1. M-Kopitarna 492 krogov, 2.
M-Hotel Sremi¢ 459, 3. M-Iz-
bira Panonija 397, 4. M-Sloga
339, D M-Ljubljanske
mlekarne 283, 6. M-Mednarod-
na trgovina 210.

- POSAMEZNO

1. Megi¢ek Mateja M-Kopitar-
na 172 krogov, 2. Njegos Milka
M-Kopitarna 165, 3. Colner
Justika M-Hotel Sremi€ 163, 4.
Zorec Hermina  M-Izbira
Panonija 155, 5. Jeko§ Mojca
M-Kopitarna 155.

SAH

1. M-Trgopromet 25 tolk, 2.
M-Kopitarna 20, 3. M-Izbira
Panonija 15, 4. M-Eta 12, 5. M-
Blagovni center 11, 6. M-Sloga
10.

VLECENJE VRVI

1.M-Agrokombinat 25 tock, 2.
M-Ljubljanske mlekarne 20, 3.
M-Sloga 15, 4. M-Kopitarna
12, 5. M-Izbira Panonija 22, 6.
M-Sadje zelenjava 10, 7. M-
Degro 9.

TENIS
EKIPNO

1. Poslovni sistem Mercator 25
toCkGeeal; M-Mednarodna
trgovina 20, 3. M-Emba 15, 4.
M-Sloga 12, 5. M-Eta 11, 6. M-
Ljubljanske mlekarne 10.

POSAMEZNO
MOSKI “A”

1. Merslavieé M-Trgoavto, 2.
Kotar Poslovni sistem Mer-
cator, 3. Filipli¢ M-Trgoavto,
4. Cikovin M-Trgoavto, 5.
Smole, M-Mednarodna trgo-
vina, 6. PoZar M-Degro, 7.
Krivorotov M-Emba, 8. Forjan
M-Blagovni center, 9. Jarc Pos-
lovni sistem Mercator 10. Pok
M-Golovec.

MOSKI “B”

1. Skerlavaj M-Investa, 2. Deu
M-Mednarodna trgovina, 3.
Goslar Poslovni sistem Mer-
cator, 4. Drozdek M-Sloga, 5.
Sega  M-Trgopromet, 6.
Velkavrh Poslovni sistem Mer-
cator, 7. Puslan MEmba, 8.
Tomani¢ M-Izbira Panonija, 9.
Kussel M-Degro, 10. Franc M-
Eta.

TENIS - zenske
POSAMEZNO

1. Gligorijevi¢ Poslovni sistem
Mercator, 2. Vidic Poslovni sis-
tem Mercator, 3. Luk3a Poslov-
ni sistem Mercator, 4.
Grosman M-Mednarodna
trgovina, 5. Jankovi¢ M-Med-
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MERCATADA 1991

Tekmovanja v tenisu so se zacela Ze v petek. Ce ne drugace, je bilo pred
bifejem zelo Zivahno.
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narodna trgovina, 6. Ahlin M-
Emba, 7. SeraZin Poslovni
sistem Mercator, 8. Novak M-
Sloga, 9 Debevc M-
Ljubljanske mlekarne, 10.
Bitenc M-Oljarica.

KROS - moski
EKIPNO

1. M-Ljubljanske mlekarne 25

tock, 2. M-Agrokombinat 20, 3.

M-Sadje zelenjava 15, 4. M-Eta
12, 5. M-Sloga 11.

POSAMEZNO
MOSKI “A”

1. Felc Sandi M-Ljubljanske
mlekarne, 2. Goren¢i¢ Branko,

M-KG Kodevje, 3. Martingi¢"

Andrej M-Agrokombinat, 4.
Golop Roman M-Eta, 5.
BrezinSek Danilo M-Izbira
Panonija, 6. Matek Martin M-
Sadje zelenjava, 7. Golob
Franc M-Sloga, 8. Medvode
Lado M-Emba, 9. Fajfar Vlado
M-Sloga, 10. Balanti¢ Bo3tjan
M-Sadje zelenjava, 11. Petric
Slavko M-Agrokombinat.

MOSKI “B”
1. Kontina Sre¢ko M-
Ljubljanske  mlekarne, 2.
Gregor¢i¢ Stane ~ M-Sadje
zelenjava, 3. Ja¢menjak
Stjepan M-Agrokombinat, 4.
Kandus Matjaz M-Emba, 5.
Kodra Rafael M-Eta, 6. Jeglic
Brane M-Eta, 7. Kosti Branko
M-Sloga, 8. Ranta3a Franc M-
Sloga.

MOSKI “C”

1. Vencelj Anton M-Pekarna
Grosuplje, 2. Kos Andrej M-
Ljubljanske = mlekarne, 3.
Kav(i¢ Stane M-Konditor, 4.
Zadnik JoZe M-Sadje zelen-
java, 5. Stopar Branko M-
Agrokombinat, 6. Sodnik
Slavko M-Eta, 7. Srajner Vilko
M-Sloga. :

ZENSKE EKIPNO

1. M-Agrokombinat 25 tock, 2.
M-Sloga 20, 3. M-Izbira
Panonija 15, 4. M-Eta 12.

POSAMEZNO
ZENSKE “A”

1. PerSolja Ida M-Agrokom-
binat, 2. Petek JoZica M-Izbira
Panonija, 3. Sever Irena M-
Sloga, 4. Koritnik Veronika M-

_Eta, 5. Ropo$a Renata M-Eta,

6. Urbanc Darinka M-Sadje
zelenjava, 7. Spindler Olga M-
Izbira Panonija

ZENSKE “B”

1. Smre¢nik Ivica M-Eta, 2.
Logar Bernarda M-Agrokom-
binat, 3. Borak Slavica M-
Sloga, 4. Krodl Slavka
M-Izbira Panonija, 5. Kaker
Majda M-Eta, 6. Petrovi¢
Anica M-Sloga.

* ZENSKE “C”

1. Sever Anica M-Sadje zelen-
java, 2. Kocuvan Stefka M-
Sloga, 3. Perneck Marija
M-Izbira Panonija, 4. Londar
Betka M-Agrokombinat, 5.
Lamoviek Milena M-Golovec,
6. Mele Alenka M-Eta. -

Predstavniki zmagovalnih ekip. Prijaznim €estitkam in poljubu podpred-

sednice poslovodnega odbora gospe Rike se pa¢ ni dalo izogniti

o

V senci je bilo n

Fuzbalisti prav velikega Stevila navijacev niso imeli .

Pravzaprav bi se bilo treba vprasati,ali je tenis res Sport, ki traja do 100 kg (Janez Dev levo, Peter ékrlavaj in
Lojze otar)? :
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“Za uspesnost vsakega pod-
jetja so najpomembnejsi trije
elementi, seveda poleg dese-
tine drugih. To so: sposoben
direktor, kvalitetno delo in do-
bra motivacija za delo in gos-
podarjenje. To velja tudi za
Mercator.

Kar se ti¢e vrednotenja dela
in rezultatov dela, v Mercator-
ju nismo imeli Cvrstega sis-
tema. Vodili smo politiko nev-
pletanja v plade v naih podjet-
jih. Za nas je bilo najpome-
mbnejfe komercialno poslova-
nje, nato finance in razvoj, ki
temelji na teh financah - izven
tega pa praktiCno popolna
svoboda dela podjetja in
svoboda nagrajevanja. Plade se
morajo vedno prilagajati sre-
dini, v kateri podjetje dela.

Poslovna svoboda je zelo
pomembna. Prav tako pa tudi
ta, ki se tife pla¢ v okviru raz-
poloZljivega dobitka oziroma
dohodka. Po svoji placi sem bil
na 18. mestu med direktorji v
Poslovnem sistemu Mercator.
Bili so in so direktorji, ki so
imeli in imajo znatno velje
plafe od moje. Njihova podjet-
ja so zelo dobro in e dobro
poslujejo. Nikoli nisem menil,
da moram imeti najvedjo
plato. Zaradi tega sem imel
nekaj teZav, ker je bila moja
plala relativno nizka in se to
odraZza tudi na platah mojih
sodelavcev.

Svojo aktivnost usmerjam
samo na strateSka vpradanja. V
Mercatorju se zelo dobro ve,
pri ¢em brezpogojno vztrajamo
in pri {em je svoboda popolna.
Okrog strateSkih vprasanj smo
se¢ tudi spopadali, ker smo
vztrajali na njihovem strik-
tnem uresni¢evanju. Ta, ki se
ni vklopil v to politiko, je
lahko izstopil iz sistema, ker
eden ali dva, ki se ne vkla-
pljata v sistem, kvarita tudi
druge. Glede na to je bolje, da
jih ni." '

Zanimivo je poglavje o ti-
pologiji direktorjev. Navajamo:

“Prva skupina. V to skupino
spada ogromna vecina direk-
torjev. Zagreti so za svoje pod-
jetje, so uspedni direktorji, ki
jim je korist podjetja zelo
pomembna in ki svoj osebni
poloZaj podrejajo tej koristi.
To skupino sestavljajo vsi, ki
so istocasno korektni in pos-
teni v odnosu do enotnosti sis-
tema in do izpolnjevanja dogo-
vorjenih obveznosti, ki izhajajo
iz skupnih funkcij. To so direk-
torji, ki so se sposobni anga-
Zirati in dokazati svojim sode-
lavcem, ki vedno ne raz-
polagajo s tolikimi informa-
cijami o objektivnih plusih in
minusih, ki izhajajo iz skup-
nega poslovanja. To so ljudje,
ki imajo zelo mo¢no pozicijo,
S0 samostojni v svojem podjet-
ju in v celotnem sistemu in ki
so iskreno in racionalno prisot-
ni, s katerimi lahko vsak odprt
problem konstruktivno obdelad
in s katerimi lahko najded
reitev. Praviloma so tudi naj-
uspesnejSi v svojih podjetjih,

_V zalozbi “Zolak and Zolak” iz Budve je v maju izsla knjiga, ki
prikazuje uspeh trinajstih jugoslovanskih biznismenov.
rani so bili po dolo¢enih merilih in tako je med 13
najuspesnejSih uvriten tudi predsednik poslovodnega ‘odbora
Poslovnega sistema Mercator Miran Goslar. O sebi je povedal
mnogo zanimivega, prav tako tudi o Mercatorju.

-Izb-

kjer zelo dobro obvladujejo
situacijo, istoasno pa so tudi
korektni v skupnih odnosih in
do svojih kolegov v samem sis-
temu.

Druga skupina in vse ostale
so Steviléno manj pomembne.
Morda gre pri nekaterih sku-
pinah za posameznika ali za
zelo majhno Stevilo. Gre torej
bolj za shemati¢nost in tako
opis ne more stoodstotno vel-
jati za wvsakega, ki sodi v
skupino. V to skupino bi lahko
Steli manj sposobne in manj
uspesne direktorje. V dolo-
¢enem smislu gre za premalo
strokovno podkovane direk-
torje. Ti so nagnjeni k preval-
jevanju svojih neuspehov in
problemov, bolje re¢eno svojih
slabosti, na druge. I3¢ejo vrsto
izgovorov, bodisi v pritisku
delavcev, pritiskih svojih so-
delavcev, bodisi v pritiskih
oblinskih sredin ali drugih raz-
logov izven njih. Tako ii&ejo
neko vrsto kompenzacije v
tem, da se potrjujejo v nas-
topih v organih sistema. S ta-
kim nastopanjem zelo pogosto
kaZejo pomanjkanje svojega
znanja, saj postavljajo vpra-
Sanja in predloge, ki brez
pravega smisla komplicirajo
stvari in ki pogosto, & Zc
drugega ne znajo, zavlalujejo z
odgovorom, resitvijo, samo da
bi na ta nalin povetali svoj
pomen.

Tretja skupina. Zelo raci-
onalni, lahko bi rekli suho
racionalni. Zahtevajo samo
kar najveCje koristi za svoje
podjetje, niso se pripravljeni
ozirati na interese drugih.
Ceprav nekako priznavajo sis-
tem kot nujno zlo, lahko re-
¢emo, da ga tudi ne marajo,
zavedajo se pa, da brez njega
ne morejo. Pri predlaganju
sprememb in dopolnitev se v
svojih prizadevanjih ne mo-
rejo dvigniti nad posamicni in-
teres svojega podjetja, so pa
sicer dovolj korektni in odprti
pogajalci, ki se ne ustrasijo po-
vedati to, kar drugim ne godi.
Z njimi se sicer da, ker se
morajo, tudi zaradi lastnega
interesa, v kon¢ni liniji pod-

rediti neki skupni politiki.

Cetrta skupina. To  so
“profesionalni” nasprotniki, ki
vsako novo stvar, ki rudi ali
ogroZa njihov status quo,
najprej ostro napadejo. Ne-
kako jim je v krvi, da v vsem
vidijo nove teZave in ovire za
uresnilevanje novosti. Njiho-
va komoditeta je z novostmi
ogroZena. Zato najdejo tisoce
razlogov, da to kar se hoce ni
dobro, da to ogroZa njihov
dohodek, revoltira sodelavee in
podobno. Z njimi ali za njih je
treba porabiti ogromno (asa,
napora in dokazovanja, da
nimajo, prav, dokler ne popus-
tijo. Obicajno pa so posteni in
odprti, kasneje celo priznajo,
da niso imeli prav.

V peti skupini so direktorji,
ki so podobni tistim v &etrti,
vendar pa se le razlikujejo. V

primerjavi z njimi so negativ-

nejsi, ker se obitajno ne zav-
zemajo odprto ali pa celo zelo
radi in. iS¢ejo zaveznike in
somiSljenike z intrigami, loce-
nim dogovarjanjem in obliko-
vanjem skritih klanov. Nimajo
modi, da bi se odprto spustili v
dialog. In e Ze dobijo zavez-
nike v dogovarjanju, se dogo-
vorijo, kdo bo prevzel rizik
javnega nastopa, kdo jih bo
vodil zato, da bi lahko sami os-
tali v senci. Vse to iz strahu, da
se sami ne bi izpostavili V
bistvu so negativni, ker se za
njihovo dejavnost ne ve, ker ne
nastopajo odprto, ker predi-
menzionirajo probleme, iz ma-
jhnih delajo velike zato, da bi
poudarili in poveli¢ali pomem-
bnost stvari, za katero se zav-
Zemajo.

In kon¢no 3esta skupina. Ta
se zelo malo izpostavlja. V

Iz knjige “Kako smo uspeli” - 13 legend
jugoslovanskega biznisa

glavnem mol&i. Brez vegjih
komplikacij sprejema stvari.
Vedno@sisosoal e “Brez
problemov dvigajo roke, ko se
glasuje “za”, toda zelo radi kas-
neje ravnajo po svoje. Ko te
posameznike pri njihovem
samovoljnem poslu ujames, se
delajo ne-umne. Sele takrat, ko
se morajo korigirati, zato da ne
bi izgubili avtoritete v svoji
sredini popustijo, toda zclo
teZko. Zelo so trmasti. Pre-
prosto bi se lahko reklo: to so
tisti, ki javno glasujejo s figo v
Zepu. Z njimi je najteZje prav
zato, ker so vedno potrebni
dodatni napori, da popravijo
svoje ravnanje. .

Jasno je, da je vsak Clovek
tip zase, bitje svoje vrste in je
zato razvri¢anje v skupine
samo pomagalo, da se ljudje
razli¢nih lastnosti opazujejo

MEHCALEC ZA PERILO

1 liter

3-kratni koncentrat

h UEND

kot skupina in iz tega opa-
zovanja oblikujejo nekateri
zakljucki, ki prav gotovo ne
morejo biti povsem toéni. To
velja predvsem za tipologijo
vodilnih delavcev. Toda, tudi
grobe znacilnosti so pogosto
dovolj za neko sklepanje in
ocenjevanje.”

0 Okowg
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Ponudba za korak naprej
Gorazd Nor¢i¢

Posku3ajte si predstavljati
~ gneco v (Ljubljan¢anom dobro
znanem) celovikem KGM, &e
bi posloval brez ratunalnidkega
sistema. Koliko manj bi pro-
dali? Koliko kupcev bi kupo-
valo tam samo enkrat in nikoli
ve? Ali poznate pribliZno
Stevilo artiklov v srednje veliki
Zivilski trgovini? 500? 100? No,
3500 do 6000 bo ravno
pravinja 3tevilka. In vedina ar-
tiklov ima (zelo) omejen rok
trajanja. To pomeni, da morate
vetino artiklov prodati v 15
dneh. Poleg vas ima popol-
noma enake teZave tudi vada

konkurenca.
Pri  snovanju  dobrega
Programskega  paketa  za

trgovinsko poslovanje je treba

Vse za avto na Celoviki 111

Vesna Bleiweis

Vse informacije v zvezi z objavljenim ¢lankom lahko dobite v
podjetju Sage-Group, d.o.o. Delovanje programskih paketov pa si
lahko ogledate v trgovinah Trenca, d.o.0. v StraZi§¢u pri Kranju,
Domina d.o.0. v Javnih skladis¢ih v Ljubljani ...

paziti na veliko re¢i. Tudi na
marketing. Program je lahko
zanesljiv (se ne sesuje vsake
toliko ¢asa). Program je lahko
prijazen (ni vam treba biti
ravno racunalniski genij, da bi
lahko delali z njim). Lahko je
tudi prilagodljiv (raste s kup-
cem in njegovimi potrebami,
pa tudi posebnostim kupca je
prilagojen). Tudi vzdrZevanje
je lahko preprosto. Toda kaj
vam to pomaga, &e ne dopusca
poslovanja s popusti raznih
vrst in raznih drugih propa-
gandnih prijemov. Najboljsa
vaba za kupce pa so $e zmeraj
popusti.

Oglejmo si arzenal popu-
stov, ki jih poznajo trgovci, da
privabijo kupce (in ki jih

Ljubljana ima veliko zaledje, ki se mu kaZe odpreti. To so
storili v poslovalnici Mercator-Trgoavta v Ljubljani. Vsem, ki se
ukvarjajo z avtomobili pa tudi z drugimi reémi, ki so povezane s

Prometom, so Siroko odprli vrata. Z izredno ponudbo rezervnih in
Nadomestnih delov in bonitetami, ki veljajo za stalne ali vedje

Upce,

odlo¢ili, da bo “svaStarenja” v
prodajalni na Celov8ki 111 v
Ljubljani, konec. Opustili so

Se kar precej dlela bo, preden bo blago zloZeno na police.

V Mercator-Trgoaviu S0 se ' Sportni program, ostali so le
bicikli, mopedi in vse, kar sodi
k avtomobilizmu. Tej prodajni
usmeritvi sledijo tudi ustrezne

Korak naprej v trgovini

vsebuje tudi programski paket
firme Sage-group, d.0.0.). V
prvi vrsti je tu kolicinski
popust. Vel Kkupis, niZja je
cena. Ce kupi§ samo en sok, je
njegova cena npr. 27 din.
kupis dva, je njuna cena 49 din,
¢e pa odnesed cel zaboj, stane
sok samo 3e npr. 20 din. Drugi
je terminski popust. To so npr.
znani decembrski popusti,
razprodaje itd. Recimo, da
imate trgovino in v njej vedno
gneco med 13. in 15. uro, med-
tem ko zjutraj trgovina sameva.
Veste pa, da bi lahko vsaj tret-
jina ljudi, ki se gnetejo v
trgovini med 13. in 15. uro,
prisla Ze zjutraj. Kaj storiti?
Reditev je ¢asovni popust! Med
npr. 8. in 10. uro zjutraj imate
za 5% niZje cene. Trgovina bo
tudi zjutraj polna, popoldne bo
manjsa gnefa in ljudje bodo
lahko v miru kupovali in vet
kupili.

poslovne odloCitve, ki se kaZe-
jo v razlitnih oblikah bonitet
za kupce.

O spremenjenem prodaj-
nem programu in nacinu pos-
lovanja smo se pogovarjali s
poslovodjem Marjanom Mav-
rom. “Prodajni program je v
celoti prilagojen potrebam vec-
jih potro3nikov kot so servisi,
avtomehani¢ne delavnice, li-
Carji, avtoelektrikarji, skratka
vsem, ki se ukvarjajo z av-
tomobili. Posebej je bogata
ponudba izdelkov iz Saturnusa
in rezervnih in nadomestnih
delov za vsa vozila Renault,
Zastava in Golf.- V program
sodi tudi vsa dodatna oprema
od avtoakustike do avtopnev-
matike. Ne manjka kolekcija
izdelkov iz Tomosa, na ratun
pa bodo priSli tudi biciklisti.
Seveda smo ob tem razmisljali
tudi o bonitetah za stalne
oziroma velje kupce. Sem

Najbolj§i kupci so stalni
kupci. In kaj je lepSega kot
presenetiti stranko, ko je npr.
petnajsti¢ v vadi trgovini, z
majhnim darilom ali popus-
tom! Za take stvari sicer potre-
bujete malo vel raCunalniSke
opreme, vendar se splata. Iz-
date lahko tudi svojo kreditno
kartico, ki jo va$ Citalnik mag-

‘netnih kartic lahko prebere in

tako program ve, kolikokrat je
bil kupec Ze pri vas. Lahko se
dogovorite tudi s kakSno delov-
no organizacijo, da namesto da
izplata delavcem za 2000 din
viSje plae, enostavno razdeli
vale Kkartice, na katerih je
vtisnjenih teh 2000 din. Kupec
s kartico ima popust, vi pa
imate 200 do 300 novih strank
ali pa e vet, Ce se dogovorite z
vedjim podjetjem.

Za dober marketindki pri- .

stop so potrebni tudi natan¢ni

Spremenjen prodajni program v M-Trgoavtu

sodijo razline vrste popustov,
odlogi platil, nagrade in podo-
bno. Vse blago dobavljamo iz
centralnega skladi$¢a v Kopru,
dopustno pa je tudi nekoliko
poslovodske svobode. Za vse
blago, ki ga stranka zahteva v
nadi trgovini, pa ga trenutno ni
na zalogi, zagotovimo dostavo
v 24 urah. Menimo, da ima
Ljubljana dovolj veliko zaledje
in da se moramo temu zaledju
odpreti s celovito ponudbo,
ugodnostmi in z ustreznimi in-
formacijami. Informaciji je na-
menjen del prodajalne, ki je
preurejen v nekakSen vzorlni
oddelek.

V trgovini je zaposlenih 11
delavcev, ki so strokovno uspo-
sobljeni, vendar pa so trgov-
skemu poklicu priuceni. To je
morda slabost, ki pa bi se jo
dalo z malo truda in dobre
volje, odpraviti. V trgovini
imamo namre¢ rafunalniSko
vodenje poslovanja in ravnanje
s temi napravami terja vel
znanja in natancnosti. Obe-
nem pa ima poklicno izobraZen
trgovec tudi nekaj ve¢ pojma o
tem, kako prodajati.”

V trgovini Mercator-Trgo-
avta v Ljubljani vabijo tudi vsa
Mercatorjeva podjetja, da se
oskrbujejo pri njih. Zavrteti je
treba telefonsko 3tevilko 061-
551-472 ali 555-330, lahko pa
svoje Zelje sporotite tudi preko
telefaxa 061-555-575. Storili
bodo vse, da boste zadovoljni.

In 3¢ kratek pregled po-
nudbe: skupno 800 artiklov -
rezervnih delov za osebna vo-
zila; 600 artiklov - elektro
materiala za vozila; 450 artik-
lov - splodni material in dodat-
na oprema; gume in zralnice za
osebna, tovorna in pol tovorna
vozila Sava in Sempirit; klinas-
ti_jermeni; Tomosovi mopedi,
Zage, Crpalke, agregati, izven
krmnih motorji; bicikli.

podatki o gibanju prodaje, fak-
torjih obrafanja, ¢asovnih raz-
ponih prodaje posameznih
artiklov itd. Dober program
vam mora omogogiti dostop do
vsakega podatka, ki vas
zanima. Ravno tako se ga mora
dati povezati s programi, s
katerimi potem naprej obdelu-
jete dobljene podatke.

Na kratko 3¢ o splodnih
znalilnostih in funkcijah pro-
gramskega paketa. Ta lahko
deluje samostojno ali kot del
vetjega informacijskega sis-
tema. Podatki so organizirani v
fifrante. To omogoca hitrejse
delo, saj vnasamo le Sifre. Ob
prodaji se avtomatsko razknjizi
zaloga, tako da so vedno na
razpolago najnovejsi podatki o
stanju zalog, nabava ob kriti¢ni
zalogi pa omogofa manjse
zaloge. MoZno je avtomatsko
odvajanje davkov ob nabavi
oziroma prodaji. MoZen je av-
tomatski prenos podatkov iz
nabave in prodaje v knjigo
prometa. Seveda se vse lahko
vodi s pomogjo ¢rtne kode.

Programski paket je maksi-
malno odprt, saj omogoda raz-
litnim delovnim toCkam hitro
in u¢inkovito delo, pa naj bodo
to blagajne POS (kompa-
tibilne s PC), inteligentne serij-
ske blagajne, raCunalniki PC s
poljubni konfiguraciji, raznc
vrste Citalnikov ¢rinih kod, tis
kalnikov in povezav. § pove
zavami razumemo komunika
cije blagajn z osrednjim sis
temom preko mreZe (linijske
Novell, PC-MOS, MS-Net.
Vines-Net...) ali perio-di¢no.
Programski paket lahko pok-
riva celo paleto trgovin, od
malih s samostojno blagajno
do veleblagovnic. Ravno tako
omogota povezavo s financ-
nimi paketi, ki jih boste zelo
verjetno organizirali tudi vi.
To so ratunalnifko vodenje
knjige prometa, obresti, oseb-
nih dohodkov, izpis poloZnic in
podobnih formularjev itd.

Za delo s paketom so naj-
pomembnejsi hitrost in enos-
tavnost dela s programom in
seveda posredniki med Clove-
kom in rafunalnikom, to so
ekran, tipkovnica,  papir.
Podatki na ekranu in papirju
morajo biti primerno razpo-
rejeni, da se hitro znajdete. Ne
sme jih biti niti preve niti
premalo, pomembnejSe stvari
morajo biti jasno vidne ... Zelo
pomembno je, da so podatki is-
tega tipa na ekranu vedno na
istem mestu (posebna sporo- |
¢la v zadnji vrstici ekrana).
Posamezne tipke na tipkovnici
morajo imeti vedno enak |
pomen (funkcijska tipka F10 |
za potrditev operacije, F1 za
kratko pomo¢ uporabniku).

Ravno tako je pomembno,
da je paket zasnovan modu-
larno, tako da manj3a trgovina
lahko pri¢ne delo samo npr. s
Sifranti in prejemom, blagajno
pa vodi rofno. Odvisno od Siri-
tve poslovanja in moZnosti pa
lahko dokupi 3e blagajne s
Citalnikom Crine kode in dele
programske opreme, ki jo pot-
rebuje. Tako je zaCetna inves-
ticija majhna, program pa raste
in se razvija skupaj s trgovino.




16. stran

junij, julij 91

Kakovost je tudi filozofija

Vesna Bleiweis

Zmajckov butik izvrstnih slascic

Zmajckov butik izvrstnih slasfic je blagovna znamka, ki jo je
uveljavil Mercator-Konditor. Je sinteza kakovostnega izdelka in
naértne poslovne usmeritve. Kakovostno znamko je treba tudi
vnov{iti in od tod tudi nove poslovne poteze. Uro3 Gros, direktor
Mercator-Konditorja je v pogovor vpletel tudi razmisljanja o
nekaterih potezah, ki smo jih v zadnjem &asu viekli v poslovnem

sistemu.

“Vsem sodelavcem nenehno
dopovedujem, da je kakovost
moto Konditorjevega uspeha.
V kriznih Casih prav zaradi
kakovosti izdelkov ne bo tezav,
in krizni Cas je tu. V Mercator-
Konditorju dnevno pripravimo
60.000 kosov pekarskega in
slasCicarskega peciva in za vse
mora veljati enaka, to je stan-
dardna kakovost. Pri tem bolj
poudarjam, da ta kakovost
pomeni predvsem filozofijo, ki
pa se ne da vedno uresniciti, saj
je temeljni dejavnik pri nas-
tajanju izdelkov, ¢lovek. Nara-
va proizvodnje je pa¢ taka, da
se ji ta Cloveski dejavnik hudo
pozna. Kakovost se mora spro-
ti potrjevati, ne samo z uvel-
javljanjem blagovne znamke,
temve< tudi z vedno novimi in
inventivnimi poslovnimi ali &e
holete trZnimi potezami,” je
uvodoma dejal direktor Mer-
cator-Konditorja Uro3 Gros.

V Ljubljani smo se te dni
sretali s propagandnimi gra-
divi, ki obljubljajo in vabijo, da
se Zmajtkov butik izvrstnih
sla§tic pripelje prav pred
domati prag. Gre za ponudbo,
da se izdelki Zmajckovega
butika in dopolnilni program iz
nekaterih poslovnih enot v
Ljubljani, pribliZa kupcu. Mer-
cator-Konditor ima v ne-
katerih poslovnih enotah tudi
program, ki mu glede na mno-
Zi¢nost, Ze lahko refemo, da
gre za hitro prehrano. Pizze
vseh vrst, mesne jedi vseh vrst,
predvsem delikatesne, sendvidi
itd. Ob akvizicijskem narocilu
bodo iz poslovnih enot na Trgu
OF in Copove ulice v Lju-
bljani, dostavili na dom ali pa v
urad vse, kar boste narocili po
katalogu. Zanimivost te poteze
je v tem, da sta sprejemanje in
razvoz  naro¢il
zasebnikom, Mercator-Kon-
ditorjev interes je: povedati
prodajo izdelkov tudi na ta
nadlin.

Se bolj zanimiv pa je
projekt, ki ga lahko oznadimo z
neke vrste frandizingom. Gre
za projekt trgovanja z blagovno
znamko Zmaj¢kovega butika
izvrstnih slas¢ic. Vsako Sirjenje
trziS¢a z znalilnimi izdelki
Mercator-Konditorja je pove-
zano z omejitvijo, ki jo pred-
stavlja  transport izdelkov.
Projekt je zasnovan na koncep-
tu dislocirane proizvodnje
oziroma zasebnih storitev, ki
pa so podrejene kakovostnim
in marketindkim zahtevam
Mercator-Konditorja. Cilj pro-
jekta je izkoristiti resurse pri
zasebnikih in razdiriti prodajno
mreZo.

“Tudi v Mercator-Kondi-
torju se zavedamo slabosti v
prostorskih in drugih ureditvah
poslovnih enot, vendar pa je
njihova preureditev vprasljiva,
saj ne vemo, kako bo izvedena
denacionalizacija. Zato so vla-
ganja sredstev v posodobitve in
preureditve rizitna in zato
zaCasno odloZena. V zvezi z
vpisom obveznic, to je z zalet-

prepuscena.

kom lastninjenja v poslovnem
sistemu, bi dejal tole: ures-
niCitev projekta ni toliko odvis-
na od kontradiktornih pred-
logov zakonodaje, kot pa od
pristopa poslovodnih delavcev
do sodelavcev, njihovi prip-
ravljenosti do utemeljevanja in
pojasnjevanja projekta. Pri nas
smo zadeve postavili na realna
tla in odmev je bil izrazito

pozitiven, predvsem pa sem

vesel pristopa do Mercatorja
kot hiSe. Ugotavljam, da je in-
teres vecdji, kot so dolodene in
opredeljene moZnosti. Delavci
Konditorja se namre¢ zaveda-
mo, da naSa nova tovarna stoji
tudi zaradi velikega sodelovan-
ja in pomo¢i oziroma zaradi
Mercatorjevih zdruZenih sil.”

“Delni¢arstva smo se v Mer-
catorju lotili Ze takrat, ko so
drugi o zadevi $ele &isto tiho
razmisljali. Zametek tega del-
nitarstva znotraj Mercatorja
sem videl v vsebini nastajanja
Prodajnega centra v Mariboru.
Prepri¢an sem bil, da bo to
pilotski model, ki se ga bo dalo
razvijati, saj je bila njegova
promocija izrazito pozitivna.
Praksa pa je pokazala, da gre
za fijasko in razlog zato tifi v
ljudeh. Dohodkovno zadeva ni
zanimiva, da ne refem Kaj
hujSega, vendar jo 3e vedno
skulam razumeti in tretirati
kot poizkus, skratka kot
pilotsko napravo, ki bo z
razliCnimi modifikacijami in
prilagoditvami lahko postala
uresniCljiv model. Ugotoviti
moram, da je Prodajni center
Maribor bahava izloZba, ki pa
ne zagotavlja nobene dohod-
kovne motiviranosti,” je pove-
dal Uros Gros.

Ve slasti in ved prostora

Vesna Bleiweis

Povsem drugale pa je
Prodajni center v Mariboru
videl sodelavec, ki se ukvarja s
trzenjem, Stanko Klemencic-
SaraZin. Njegovo mnenje o
mariborski prodajalni lahko
preberete v tej Stevilki &aso-
pisa.

“NajbrZ sem Ze s tem, ko
sem omenil odnos vseh svojih
sodelavcev do Mercatorja,
povedal tudi to, da se zaradi
organizacijskih pa tudi vsebin-
skih sprememb, ki izhajajo iz
vzpostavljenih kapitalskih od-
nosov znotraj poslovnega sis-
tema, ni ni¢ spremenilo. Osta-
ja dejstvo, da nih¢e ne bo delal
namesto tebe, kolikor bos
storil sam, toliko ti bo trg vrnil.
Ce pa 50 ob tem e prednosti v
poslovnem sistemu je tudi te
treba obravnavati tako, da iz
skupnega rezultata tudi najvec
dobiS. Zame osebno pa je naj-
bolj dragocen obcutek, da so
osebni stiki z vsemi, ki jih
potrebujem, vedno odprti in
odnosi fair.”

Posel je posel

Vsi pogovori so se sukali okrog politike, je vojna - ni vojna, bo
alarm, ga ne bo. Toda posel je posel in Mercator-Savica je v
Tomadevem pri Ljubljani odprla prenovljeno trgovino in
prenovijeno centralno pripravljalnico delikatesnih jedi. V ustih
slast, v zraku pa...v glavi in srcu silna kijubovalnost.

V (asu, ko so Ljubljano
preletavala letala in ko je na
njenih obronkih pokalo, se je
na majhnem prostoru pred
tomacevsko trgovino nabrala
kopica radovedneZev, nestrp-
nih gospodinj in nekaj uradnih
oseb, ki naj bi skupaj odprle
prenovljeno trgovino.

K trgovini sodi tudi osrednja
pripravljalnica delikatesnih so-
lat in pripravljenih mesnih
jedi, s katerimi oskrbujejo veci-
no Mercatorjevih delikatesnih
trgovin v Ljubljani.

Obe, trgovina in pripravljal-
nica, sta bili potrebni temeljite

| obnove in prostorske raz3iri-

tve. Vodja kuhinje Danica

Mikelj nam je povedala, da
dnevno pripravljajo najmanj 20
vrst delikatesnih solat, celo
goro mesnih jedi in cvrtja. Vse
pripravljajo po receptih Zden-
ka Poto¢nika. Samo delikates-
nih solat dnevno naredijo
preko 200 kilogramov. Poseb-
nost pa so predpripravljene
pizze, ki se pogrejejo v mik-
rovalovnih peficah. Zanimivo
pa je, da je za njihove izdelke
tudi vedno ve¢ zanimanja pri
zasebnikih, tako gostincih, kot
tudi trgovcih. V prenovljeni
kuhinji so zagotovljeni bolji
delovni pogoji, nekoliko ve
prostora pa bo omogocilo tudi

Ta del paje Ze kar nekaksen tekodi trak . 7

‘Tako v Mercator-Konditorju nastajajo torte po naroéilu.

nekaj ve¢jo ponudbo - tako po
izbiri, kot tudi koli¢ini.

“Brez panike,” je dejala pos-
lovodkinja Savicine trgovine,
Cvetka Sluga. Ta izjava ni bila
povezana z vojnimi razmerami,
temve z njeno odlocitvijo, da
prevzame opravljanje poslo-
vodskega posla v tej trgovini.
“Trgovina je v tipicnem skoraj
vaSkem primestnem naselju in
zato je ponudba v njej temu
prilagojena. Prepri¢ana sem,
da bodo gospodinje v njej nasle
vse, kar za dnevno in sprotno
oskrbo potrebujejo.”

Tiste dni so bili vsi pogovori
naravnani na vojskovanje in
zato je bil pogovor s prvimi
kupci o tem, kaj jim pomeni
prenovljena “trgovina, pos-
tavljen na stranski tir. Da je
bila potrebna, so menili vsi,
vefina pa je dodajala, da je

R

Cvedm Sluga - brez panike

prav tudi v takem Casu trgovino
odpreti. Saj gre vendar z2
slovensko trdoZivost in trmo,
ki se¢ ne da preplaSiti neka)
fréoplani. No, ez dve uri smo

pred njimi Ze vsi sedeli v zak- |
- loni¢ih. Toda biznis je biznis.

|
|
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Najboljsa ljubljanska trgovina

Vesna Bleiweis

izgubil ne ugleda, ne strank.

Ko se trgovine odpirajo,
Obitajno blestijo od C(istoce,
Ponudbe ter splodne urejenos-
. Potasi blesk izginja in pred
Sabo ima potrosnik bolj ali

Red pri mleénih izdelkih .

e

Prodajni center Mercator-Golovea na FuZinah je bil pred
tasom razgladen za najboljSo Zivilsko trgovino v Ljubljani.
Povsem upravi¢eno. Od takrat, ko so ga odprli, pa do danes $e ni

manj ¢isto trgovino z bolj ali
manj standardno ponudbo.
Misli si lahko svoje in v€asih
obudi spomin na prve dneve

poslovanja nove trgovine. Da

Fuzine, pa le Se redko kje

pa se da to preseli in ohraniti
ter negovati zaCetno bles¢avo,
dokazuje Center osnovne pre-
skrbe na FuZinah pri Ljubljani.
Velika samopostreZna trgovina
sodi v Mercator-Golovec.

Pozno spomladi so v Lju-
bljani strokovne institucije is-
kale najbolj urejeno in najbolje

zaloZeno trgovino z Zivilskim
blagom. Nasle so jo na FuiZi-
nah. Tudi mi smo se odpravili
tja in v pogovoru s poslovod-
kinjo trgovine Darinko Rot iz-
vedeli, kako si najboljsi.

“Na zadetku je bilo teZko,
saj so bili delavci zbrani z vseh
vetrov in z razliCnimi delov-

\ \ N

Poslovodkinji v Prodajnem centru
na FuZinah Darinki Rot je Se
vedno najl&ubée opravilo - pogovor
s potroSnikom .

W

Krucinal, banda pa
taka!

Me je oni dan mrki deneral Adi¢ tako razsrdil, da bi mu
nekaj gorkih takoj vrnila. Pa sem blaga in neZna du3a in
vem, kaj je strah. Vzela sem v roke Prigode dobrega vojaka

vejka in glej, kaj se mi je odprlo:

“Armadni ukaz z dne
17. aprila 1915:

Pretresen v bolefini ukazujem, naj se cesarsko kraljevi
pehotni polk §t. 28 zaradi strahopetnosti in veleizdaje
izbrise iz moje vojske. Polkovna zastava bodi one¢agfenemu
polku vzeta in izrodena vojaSkemu muzeju. Z danagnjim
-dnem preneha obstajati polk, ki je, nravno zastrupljen Ze
od doma, od3el na bojisZe, da si je dovolil veleizdajo.

Franc JoZef I.

mija 1991.

Ukaz nadvojvode Jozefa
Ferdinanda:

Ceske enote so na vojnem pohodu odpovedale, posebej v
zadnjih bojih. Posebej so odpovedale pri obrambi poloZajev,
na katerih so bile dalj ¢asa v strelskih jarkih, kar je pogos-
toma izrabil sovrainik, da je navezal stike in zveze z
ni¢vrednimi elementi teh enot.

Ponavadi pa so napadi sovraZnika, ki so ga podpirali ti
izdajalci, bili zmeraj usmerjeni proti tistim odsekom na
fronti, ki so jih branile tak$ne enote.

Dostikrat se je sovrainiku posrefilo presenetiti nase
enote in tako rekoé brez odpora zavzeti nase poloZaje ter
zajeti znatno, veliko Stevilo branilcev domovine.

Tisoc¢krat sramota, zani¢evanje in prezir tem ni¢vrednim
lopovom, ki so si dovolili veleizdajo cesarja in omadeZevali
ne le ¢ast slavnih zastav nase slavne in junaske armade,
temved tudi ¢ast narodnosti, ki jim pripadajo.

Prej ali slej jih bo doletela krogla ali rabljeva vrv.

DolZnost vsakéga posameznega Celkega vojaka, ki ima
kaj &asti v sebi, je, da naznani svojemu komandantu
takSnega ni¢vredneZa, hujskada in izdajalca.

Kdor tega ne stori, je sam taksen izdajalec in ni¢vrednez.

Ta ukaz naj bo prebran vsemu mo3tvu v ¢edkih polkih.

Cesarsko kraljevi polk Stevilka 28 je z ukazom naSega
vladarja Ze izbrisan iz nase armade in vsi ujeti prebeZniki iz
polka bodo s svojo krvjo plagali hudo krivdo.

Nadvojvoda JoZef Ferdinand"

Zamenik denerala Adiéa

Avstroogrska vojska 1915 - Jugoslovenska narodna ar-

Rezervna Strumpantelfirerica

v nravnem izdajstvu
Jerica Hudorovac

" manjka tudi uvoZenih izdelkov.

nimi navadami. Postopoma se
je oblikoval sedanji kolektiv, za
katerega menim, da dela uskla-
jeno in da se podreja skup-
nemu cilju: dobri in urejeni
trgovini. Stevilo zaposlenih je
zreducirano na minimalno Ste-
vilo, vseh skupaj nas je 32.
Treba je povedati tudi to, da je
pri oblikovanju usklajenosti
deleZ poslovodje velik. To ne z
namenom, da bi se hvalila,
temved zato, da trgovina lahko
ohrani enako kakovost kot jo
je bila sposobna zagotoviti ob
odprtju. V veliko pomol je
ratunalniSko spremljanje pre-
toka blaga in prometa. Najved
pa dam na dobro organizacijo
dela, kar pomeni, da vsak v
trgovini ve, kje je njegovo
mesto in kaj so njegove os-
novne naloge. Pri tem pa je
jasno, da mora vsak poleg te
osnovne skrbi znati vskotiti tja,
kjer je najbolj potrebno”.

Gospa Darinka je zacela kot
prodajalka v klasi¢ni trgovini
blizu sedanjih FuZin, se nato
selila po razlitnih poslovnih
enotah, vendar pa so jo zvesti
kupci povsod zasledovali. In
zato ni ¢udno, da tudi v FuZine
prihaja cela vrsta njenih starih
strank. S starejSim gospodom
sta se sredi trgovine pozdravila
kot stara prijatelja in moZakar
mi je v pogovoru dejal, da ji bo
ostal zvest do konca. Take poh-
vale so deleZni le redki trgovci.

“Nereda v trgovini ne pre-
nesem. Pri nas so police Ciste,
blago urejeno zloZeno, v trgo-
vini tudi ni razli¢ne 3are, ki po
mojem mnenju ne sodi v
preteZno  Zivilsko trgovino.
Vetkrat opozorim sodelavce,
da naj si ogledajo to ali ono
trgovino, v kateri ob sladkorju
lahko iz razmetanega kupa
mimogrede kupi§ tudi gumi-
jaste Skornje ali pa odpeljes
voz gnoja. Moram redi, da mi
sodelavci v tem pritrjujejo in
so kar nekako ponosni na red,
ki vlada v nadi trgovini. Temu
pritrjujejo tudi mnogi kupci in
ob petkih ter sobotah je pri nas
cela vrsta stalnih kupcev, ki
niso ravno FuZinci”.

Poslovodja tako velike
trgovine ima dovolj dela z vrsto
papirjev, organizacijo prodaje
in nabave ter delom s sodelav-
ci. Toda gospo Darinko 3e
vedno najbolj mika neposredni
stik s kupcem in zato se ne
malokrat sama postavi za pro-
dajni pult. Prijazen dober dan,
nasmeh - to ji je ostalo 3e iz
asov, ko je bila za pultom vsak
dan. Prav neposreden stik s
kupcem jo navduluje in to
prenada na sodelavce.

PreteZno se fuZinska trgo-
vina oskrbuje v Mercator-Bla-
govnem centru in Merca-
tor-Nanosu, tisto ¢esar pri teh
dveh veletrgovcih ni, pa pride
od drugod. Treba je reci, da
nabava tele brez teZav in da je
v trgovini vsega dovolj, ne

Veliko Mercatorjevih trgo-
vin je blestelo ob otvoritvi. Po
nekaj mesecih pa so svojo po-
dobo povsem spremenile. Zal
nam je za te trgovine, zato smo
fuZinske toliko bolj veseli. Ko
bi imeli takih Darink 3e ve¢!
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Stanko Klemencdié-Sarazin

podjetij.

Kadar se v trgovini dobro
prodaja, obi¢ajno reemo, da
“trgovina cvete”. Poslovni sis-
tem Mercator je leta 1989 na
podlagi delnifarskega sovla-
ganja ¢lanic dogradil in
opremil prodajalno in gos-
tinski prostor na novi avtobus-
ni postaji v Mariboru. Pro-
dajalni center Maribor (v
nadaljevanju PC Maribor) kot
ga uradno imenujemo, je ses-
tavni del maloprodajne dejav-
nosti M-Potro$nika iz Lenarta.
Prodajalna je preteZno usmer-
jena v prodajo Zivil in izdelkov
dnevne potrosnje.

Podatki kaZejo, da se letos-
nji mesedni in kumulativni pro-
met v primerjavi z enekim lans-
kim obdobjem, ob&utno pove-
Cuje, skoraj podvaja. Zaloge se
v celotni trgovini obrnejo
dvakrat mese¢no. Lahko reCe-
mo, da je to kar nadpovpredni
doseZek v Mercatorju, kjer so
se lani zaloge v maloprodaji
obracale povpre¢no v 25 dneh.

Ponudba je v prodajalni
resni¢no ugodna in bogata. To
je v zaletku leta potrdila tudi
mariborska javnost in mediji.
Mariborski Vecer je izvedel ak-
cijo “naj plus in naj minus” v
mariborskih prodajalnah in
~ njegovem  §irSem  podrocju.
‘| Takrat je potro$nikom, ki so o
tem odlodali, za vzorec pre-
dlagal Mercatorjevo prodajal-
no na avtobusni postaji. V
Casopisu so dobesedno zapisali
naslednje: “.. prodajalna je
splodno dobro zaloZena, tako z
domadim blagom kot uvozno
ponudbo . Izbira je zavidanja
vredna in ne zaostaja veliko, e
sploh, za tisto v podobnih
prodajalnah v Avstriji in Italiji.
Poslovanje - je hitro, pred
blagajnami ni vrst, opremijene

dovolj prijazno, prodajalna ima
parkiris¢e. Upamo le, da se ne
bodo pokvarili.”

Laskave besede, ki drZijo.
Zdelo se nam je primerno in
potrebno, da to zgledno pro-
dajalno predstavimo S$irsi jav-
nosti,  predvsem pa proda-
jalcem, ki naj jih ta zgled
motivira, da bodo tudi sami
stopili na pot zgledne proda-
jalne v svojem okolju.

Glede na zgoraj navedeno
Mercatojevci v Mariboru seve-
da 3e niso zadovoljni z doseZe-
nim. Skrbi jih, kako ohraniti

- oziroma 3¢ izbolj3ati zaloZe-
nost, obdriati ponudbo iz
uvoza, predvsem pa bolje iz-

prodajalne, kamor potro$niki
redkeje zaidejo. Mariborski
Casopis Veler je nedavno
preverjal zaloZenost prodajaln
s ponudbo iz uvoza in mari-
borski Mercatojevci s0 ponov-
no dobili najvi§jo oceno.
Qdli¢no oceno so prejeli za
zaloZenost z uvoZenimi delika-
tesnimi izdelki.

Vse boljdi rezultati prodaje
potrjujejo zgornje navedbe in
spodbujajo Mercatorjev kole-

so s Citalci &rine kode, osebje je*

rabiti zgornji - neZivilski del

Mariborski cvet

Gradnja Prodajnega centra v Mariboru na novi avtobusni
postaji je bila prvi poizkus delnitarstva v Mercatorju. Poslovanje
trgovine jeé bilo zaupano Mercator-Potrosniku iz Lenarta.
Mariborski Vecer je trgovino razglasil za najbolje zaloZeno
trgovino na SirSem mariborskem obmo¢ju. Kljub temu pa
trgovina ni tisto, kar so delnitarji od nje pri¢akovali. V njej
namre ni celovite ponudbe izdelkov Mercatorjevih proizvodnih

ktivéek v Mariboru, ki Zeli biti
Se boljdi tako glede ponudbe,
kot v odnosu do potrodnika in
v rezultatih znotraj Poslovnega
sistema Mercator. Se posebej
zato, da bi upravicili delniSke
vloZke posameznih sovlagatel-
jev.

Kolektiv pri teh hotenjih
potrebuje pomo¢ tistih, od
katerih je odvisen pri oskrbi z
blagom in pri kreiranju pos-
lovne politike na ravni poslov-
nega sistema. Zato so nedavno
medse povabili sodelavce, - ki
jim na tej poti lahko pomagajo.
Potrebno je tesnejse sodelova-
nje med njimi in M-Blagovnim
centrom, ki je osnovni oskr-
bovalec in tudi najvetji del-
ni¢ar. To predvsem na neZi-
vilskem podro¢ju kot tudi
sodelovanje tistih sluzb, ki s
svojo dejavnostjo ucinkovito
prispevajo k atraktivnosti pro-
dajalne - raznih akcijskih pro-
daj, predstavitvi dobaviteljev
oziroma proizvajalcev, s prip-
ravo in izvedbo degustacij in

podobno.
Obiskovalci iz Ljubljane
(med njimi tudi pisec teh

VIstic) so se skupaj z vodstvom
komerciale M-Potro$nik, Le-
nart in poslovodstvom PC
Maribor sprehodili skozi pro-
dajne prostore in sproti opo-
zorili na drobne pomanj-
kljivosti, ki jih ne kaZe zamol-
¢ati. Pri tem najbolj olitno
bode v o&i (ob tako Siroki
ponudbi) pomanjkljiva ponud-
ba iz interne, torej Mercator-
jeve proizvodnje. To je 3¢ bolj
ocitno v primerjavi s prodajal-
nama Merkurja in Emoninega
Supermarketa, ki imata precej
§irfo ponudbo Mercatorjeve
proizvodnje. Dobra ali skoraj
popolna- je ponudba jedilnega.
olja iz M-Oljarice, nepopolna
je ponudba M-Ete in M-Embe.
Tukaj manjka mleta kava v
manjsih pakiranjih, saj je pri-
sotna le trikilogramska kava
Orient v zrnju. Popolnoma je
zatajila ponudba vin iz Krikega
in Metlike, Ceprav smo prav te
pred dobrim letom posebej
promovirali in degustirali. V
nasprotju s tem pa ima
Emonin Supermarket (pod
naso M-Modno hi%o) kar osem
razli¢nih polnitev iz M-Agro-
kombinatove kleti in Metli¥ko
¢rnino iz M-KZ Metlike. Prav
gotovo konkurenca ne bi imela
tako bogate ponudbe vin samo
zato, da bi se na steklenicah
nabiral prah, temve¢ se to vino
najbrz v Mariboru tudi pro-
daja. Ta primer nazorno kaZe,
kaj je naloga poslovodnih
delavcev, 3¢ posebej na takih
lokacijah, kjer je posamezna
prodajalna v srediS¢u konku-
ren¢ne trgovine. Potrebno bi se
bilo torej velkrat sprehoditi
skozi konkurenCne prodajalne
in lastno ponudbo posamez-
nega blaga prilagoditi vsaj tis-
temu okviru, ki ga ponuja
konkurenca. Gdvel bi bilo tudi

raziskovati razloge za skromno

ponudbo iz naSe mesne in
mle¢ne predelave kot tudi iz
Zmajckovega butika, ki ima
posebno opremo Pohvaliti pa
moramo bogato ponudbo uvo-
znih sirov, za katero skrbi M-
Blagovni center, Ljubljana.

Nekoliko neprijetno je v
mariborskem Prodajnem cen-
tru spoznanje, da v njem pac ne
more§ kupiti pestre palete iz-
delkov, ki jih izdelujejo Mer-
catorjeva podjetja. Gre pred-
vsem za izdelke iz Zivilsko
predelovalne industrije. Nor-
malno je, da jih potrodnik
priakuje prav v Mercatorjevi
trgovini.

Premajhna je tudi zavzetost
poslovodstva za ureditev pro-
dajalne v smislu enotne celo-
stne podobe, kot tudi za
uporabo propagandno eko-
nomskih elementov (show kar-

tonov, plakatov, obedank), s
katerimi dobavitelji opozarjajo
potrodnike na svoje izdelke.
Ne gre za barvitost in pisanost
oziroma kakrinokoli razme-
$¢anje tega gradiva, temvel za
uporabo teh elementov v
skladu z njihovim namenom.

Ker kolektiv Mercator-
jevega prodajnega centra v
Mariboru hoce in Zeli izboljati
svoje poslovanje in ker Zeli
uresniCiti poslanstvo, ki ga
vsebujeta slogana “NAJHIT-
REJE DO NAJBOLJSEGA”
in “DOBRE STVARI SE PRI
MERCATORIJU DOBIO”,
so zelo pozorno prisluhnili
nadim pripombam ter jih niso
jemali kot uni¢ujoCo kritiko.

S pomocjo predvsem M-
Blagovnega centra nameravajo
ponudbo 3e izboljsati, pred-
vsem pa zagotoviti ucinkovito

i

.
s

'

S I

in stalno predstavljanje poten-
ciala Poslovnega sistema Mer-

cator. Obiskali bodo
M-Blagovni center, skupaj
nekaterimi delavci * iz M-

Potro3nika in se dogovorili za
vse aktivnosti za nemoteno,
pravotasno in Se bogatejSo
ponudbo. V prodajalni ozi-
roma pred njo bo v kratkem
organizirana posebna dvodne-
vna pospesevalno-prodajna ak-
cija, namenjena predstavitvi
izdelkov Mercatorjevih pod-
jetij.

S tem zapisom smo pred-
vsem Zeleli prikazati, kaj naj v
v praksi pomenijo slogani
“Dobre stvari se pri Mercatorji
dobijo” in “Najhitreje do naj-
boljSega”, ki naj ne bodo
prazne fraze, temve¢ morajo
postati motivacija za vse v
Mercatorju.

Mariborski cvet - na dan otvoritve, da ne bo pomote zaradi nacionalne zastave.
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| SMARJESKE TOPLICE, BLIZU DOMA, PA PROC OD VSEGA MOTECEGA |
;| DOLENJSKE TOPLICE, PRIJETNO DOMACE VZDUSJE IN VELIKO MOZINOSTI

i Cas tezko pricakovanih dopustniskih dni je takoreko¢ tu, z njim pa
'| tudi vprasanje Kam in kako? Letos bo razmisljanje o tem drugaéno,
i| ne le zaradi domacih okoliséin, temveé tudi zaradi novih pogledov na
zdrave in sproséujoce pocimice.

gozdov se cisto drugace, bolj neino in zdravo porjavi. V milem pod-
;| nebju tudi najhujsa vroéina ni brez svefine in da se dihati s polnimi
| pljuci. Dnevi tu tecejo lagodno, a e nihée se ni pritoiil, da mu Je
!| dolgéas. In take pocitnice so lahko Se drugace koristne, saj lahko s
i| pomocjo zdravnikov in strokovnjakov naredimo marsikaj za zdravje

f
|| Nas nasvet je preprost: »Ozrite se na celino.« Za zelenim zaslonom
i

pridruili v Dolenjskih ali Smarjeskik Toplicah,

| Stanovali boste v majhnem. a udob- ’
i nem hotelu. Ne bodite preseneceni. ¢e |
i1 vas bo kdo izmed osebja nagovoril po |
i

priimku! Radi smo vasi prijazni gosti- potrebam po razlicnih dietah ali pa zel-
| telji. Xgﬂﬁé%g":olﬁuc AH jam osvescenih po bio ali makrobio-
! ticni prehrani. V vsakem primgru pa
; Laravitisci 2 okolico sta urejeni v zna- Al Aty o T Je hrana _pa.zi]'l\'o !zh(ana in p_nprm.:]-
i| menju 3porta in rekreacije. Poleg ko- polni penzioni & izbira prehrine Jena, veliko je Zitaric. zelenjave in
| panja v Gisti termalni vodi in moznosti. ¢ zagotorliena &a termalna Wl sagja. Druzabni kuhar priprayi tudi ve-

1| tenisa in vodena jutranja- telovadba.
Dobro poskrbimo za izlete in spre-
hode. na katerh se v prijetnem
vzdusju druzijo vsi. ki so radi druzabni.

Potitnice so druinska zadeva in to
smo si vzeli k sreu. Otroci imajo radi
veliko Zivahnega dogajanja. odrasli pa
kdaj pa kdaj mir in svoje. brezskrbne
uzitke. Zato so tu otroski vrtec. Sola
plavanja. filmi za otroke in kreativne
delavnice.

DRUZINSKE

¥

lepoto. Vabilo torej velja, od vas pa je odvisno, ali se nam boste

Lanimiva posebnost je nasa hotelska
kuhinja. Gostje lahko sami izberejo je-

Tin 10 DNEVNE POC'ITNICE dilnik. tako da se ta prilagaja bodisi !

jih nudi $portai park. so tu Se tecaji voda ' ‘Clt“‘i}dt‘ifj !‘-“ff""'h‘ M gerjo na prostem, kulinariéni radoved-
prostem ® brezplacni zacetni teéu neZi pa se lahko udelezijo kuharskega
tenisa ali 3 ure igre ® brezplucna tecaja »Stare dobre in zdrave slo-
Sola plavanja za otroke ® vsikod- venske jedic.

nevni izlet, sprehod. glasba in

e : In nazadnje. ceprav ne najmanj po-
ples ® otroski vrtee 2 uri dnevno dnj P LD

membno, $e beseda o zdravju. Naj-
manj. kar vsakdo lahKo stori je. dasi |’
izboljsa kondicijo. pridobi na izgledu |
in se znebi manjsih neprijetnosti., ki so
posledica neustreznega nacina Zivije-
nja med letom. In e kdo sumi. da ga
ogroza kaj resnejsega. je tu zdravnik
specialist. ki se vam bo posvetil in vam
namenil dovolj ¢asa.

tudi z zabavo je tako.

ZELENE DRUZINSKE POCITNICE V ZDRAVILISCU DOLENJSKE TOPLICE: ([ KRKN , . zoRAVILISCA

o
Jelene Pocitni
ce
@ tenis igrisca
@ kulturne prireditve, izleti. ve-
cerje na prostem
® ola zdravlienja bolecin v
krizu
@ zunanji in notranji bazeni z
izoakratotermalno vodo, eno
redkih v Evropi

DOLENJSKE TOPKS
68350 Dolenjske Toplice
Tel.: 068/65-230, 65-703

Telex: 35821 yu zdt
Telefax: 068/65-663

1991 T-dnevne poditnice 10-dnevne pocitnice
Junij julij. avgust junij julij. aveust [} urjrevanjc zdru\'ja anle oh- ~
- raniti kot zdraviti«
Zdraviliskidom | Din3.360 - | 3.920.- 4.800.- 5.600.-

@ fitness studio

@ kozmeticni salon

Kopaliskidom | Din3.710.- | 4.270.- 5.300.- 6.100.- @ Sportni park
@ notranji in dva zunanja ba-

zena z zdravilno hipoter-

5 2 g 4 malno vodo
ZELENE DRUZIHSKE POCITNICE V ZDRAVILISCU SMARJESKE TOPLICE: & §icogsan bitins in Odprave

1991 T=dnevie pocitnice 10-dnevne poditnice celulita

Junij juliy. avgust unij Julij. avgust
Hotel Krka Din4.200.- | 4.550.- 6.000.- 6.500.~
HotelToplice | Din3780.- | 4200~ | 5400~ | 6000- N
Bungalovi Din3430.- | 3.850.- 4.900.- 5.500.— SMARJESKE TOPLICE

68220 SMARJESKE TOPLICE

# Cene za otroke: do 7. leta je celoten program zastonj, od 8. do 15. leta 50% popusta.
® Cene veljajo na osebo za bivanje v 1/2 sobi.  Turistiéna taksa ni vkljuéena e Pridrzujemo si
pravico do spremembe cen. Hvala za razumevanie. (LA KRKA . . zDRAVILISCA

Tel: 068/73 230. 28 000
Telefax: 068/73 107
Telex: 35 866 YU ZST
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-5 SRCEM IN RAZUMOM -

JA" SRCE

Ustanovili smo Drustvo

zato, ker menimo, da lahko s skupnimi moZmi pripomoremo k osvei¥anju ljudi za tak
Zivljenjski slog, ki koristi zdravju srca in oZilja. S spremembo Zivljenjskih navad in
razvad so na Zahodu Ze dosegli uspehe pri upadanju bolezni, ki so na prvem mestu
med vzroki umrljivosti v sodobnem svetu. Pri nas pa so angina pektoris, sréni
infarkt, nenadna smrt in moZganska kap %e vedno v porastu.
Iz Clanarin in prispevkov bomo oblikovali SKLAD ZA SRCE.
Z njim bomo financirali preventivne dejavnosti v korist zdravja srca in oiilja.

-
—

.
» ablmo DEJAVNIKI TVEGANJA ZA BOLEZNI SRCA IN OZILJA

K A 1 E N =
VaS, TV 1S E‘MASCOBE YV kM

da se v¢lanite 53

V PRAE OUBTELNSA T E L E SN A "T-E12
POMANJKANJE TELESNEGA GIBANJA
5

dru‘s’tvo : . PSIH'ICNISTREJ

Pristopno izjavo poSljite na naslov:

ZA SRCE
Drultvo za zdravje srca in ofilja Slovenije POSTNINA JE PLACANA
61000 LIUBLJANA, p.p. 387 )4

ZIVLJENJE S1 PODALJSAJMO TAKO, DA GA NE SKRAJSUJEMO!
PRISTOPNA 1ZJAVA

Podpisani-a Zelim postati &lan-ica drustva ZA SRCE in navajam naslednje podatke:

IME IN PRIIMEK: - SPOL: M Z

ROJSTNI DATUM: SOLSKA IZOBRAZBA:

STANOVANIJE:
KRAJ: ULICA: : TELEFON:
ZAPOSLEN-A: TELEECHNS =2 o -«

Letno tlanarino 200 din bom v 15 dneh nakazal(-a) na radun 1}
Dru3tva za zdravje srca in oZilja 3t. 50105-678-80256

v dne PODPIS:

T

Vot's el ~ s

2 5.

v 2 -

SNBEE ,"\L()'irﬁérf I-LDU’. v Piﬂ(ﬁ&

) - % ol ot S 'f___ \JW g [, sl
37 "(%\lh wie Sheaui F A A2, i ARSI
[ o Noaut | Zod (¢ sidiNd Rgorad | A acde,
Bl Sl T £ ; oo g

v

Casopls poslovnega sistema Mercator | dravec. @ Glavna in odgovomna.
urednica: Vesna Bleiweis. Tehnicni
Casopis poslovnega sistema Mer- | urednik: Matjaz Marincek. @ Tiska
cator, dd, Ljubljana, Titova 137. 1z- | CGP Delo @ Glasilo prejemajo de-
daja Center za cbvesCanje PSM. | lavci, zdruzeni kmetie, uéenci in
@ Urednistvo: Titova 137, 61113 | upokojenci PSM @ Izhaja zadnjo
Ljubljana. &, 061/373-047. @ Ureja | sredo v mesecu. Naklada 16.500
uredniski odbor: Franc BoZic, Fran- | izvodov. Po mnenju pristojnega re-
ci Dove, lvan Drozdek, Marija Fajfar, | publiskega organa je asopis opra-
Alenka Por, Nada Rintar, Lojze | vicen temeljinega davka od prome-
Sterk, Matija Trstenjak in Franc Za- | ta proizvodov.




