
Znanost razkriva 

UCENJE IZ IZKUSENJ 
Revidiran model ucenja iz izkusenj 

POVZETEK 

V prispevku avtor trdi, da je ucenje eksistencialni pojav. Definira ga kot kombinacijo procesa, v 
katerem celotna oseba pretvarja posamezne izkusnje v kognitivne, fizicne in afektivne dosezke 
ter jih integrira v svoje izkustvo (biografijo). Najprej preuCi odnos med posameznikovim 
notranjim in zunanjim svetom ter dozivljanjem casa. V tern okviru nekoliko osvetli odnos med 
epizodicno izkusnjo in casom. Kasn.eje razpravlja o odnosu med osebnim zavedanjem sveta in 
casa ter pokaze, kako je soodvisnost med tema dvema dejavnikoma povezana z razlicnimi 
vrstami ucenja. 

Kljucne besede: ucenje, izkusnje, zavedanje, proces, eksistencialnost, epizodicnost. 

Moje raziskovanje clovekovega ucenja se je 
zacelo sredi osemdesetih let, ko sem empi
ricno preuceval, po kaksnih poteh se je ucilo 
prek 200 odraslih. To raziskovanje je bilo v 
celoti predstavljeno v knjigi in je zajemalo 
tudi model clovekovega ucenj (Jarvis, 1987). 
Kasneje sem ugotovil, da je bil model prevec 
poenostavljen. v prizadevanju, da hi ucenje 
bolje razumel, sem se zato veckrat vracal k 
temu modelu. V eni mojih zadnjih knjig sem 
predlagal definicijo, da je ucenje proces 
individualne konstrukcije in transformacije 
izkusenj v znanje, spretnosti, stalisca, 
vrednote, prepricanja, emocije in obcutke 
(Jarvis 2001, str. 63). V isti knjigi (str. 64) 
sem objavil modifikacijo prvotnega modela 
ucenja. 

Jasno razvidno je, da gre za zelo zapleten 
model, ki zajema veliko poti iz okvirja 1 
(oseba!biografija) v okvir 4 (nespremenjena 
oseba) ali okvir 10 (oseba, spremenjena in 
bolj izkusena), odsevajoc razlicne procese 
ucenja, ki jih pricnemo, ni pa moj namen, da 
hi na tern mestu razlozil vse. Naj zadostuje, 
da sem v obdobju, dokler nisem napisal 
zadnje knjige, videl predvsem stiri osnovne 

kategorije odzivanja na potencialne ucne 
situacije: neucenje, priloznostno samostojno 
ucenje, nerazmisljujoce ucenje in razmislju
joce ucenje. V saka izmed situacij zajema vee 
razlicnih ucnih procesov. Se vedno menim, 
da so kategorije odzivanja veljavne; k temu 
vprasanju se born vrnil ob koncu prispevka. 

Najprej zelim ponovno preveriti koncept 
izkusnje (okvir 3), s katerim sem bil ne
zadovoljen, kar ni presenetljivo, saj je ze 
Oakeshott (1933, str. 9) trdil, da je to eden 
izmed najbolj zapletenih terminov v filo
zofskem besednjaku in hkrati termin, ki ga 
Valberg (1992) imenuje uganka. Vendar 
izkustvo ne stoji samo kot edini koncept, ki 
ga je potrebno raziskati v tej diskusiji o 
clovekovem ucenju, saj je potrebno sproziti 
oboje, notranjo in zunanjo debato v okviru 
treh drugih konceptov: casa, zavedanja in 
biografije (ali identitete). Posledicno zelim 
razviti svojo prvotno diskusijo, da hi videl, ali 
lahko na novo osvetlim proces clovekovega 
ucenja. Ta prispevek je torej razdeljen na tri 
dele: konceptualni okvir, bistvo in lastnosti 
izkusnje in ucenja. Temu sledi le nekaj 
kratkih zakljucnih opomb o druzbeni situaciji 
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Slika 1: Model procesa ucenja 
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(okvir 2), v kateri nastopa ucenje. Potrebno je 
orneniti, da je ucenje zelo kornpleksen pro
ces, zato ne verjamern, da ga borno kdaj v 
celoti razurneli. 

KONCEPTUALNI OKVIR 
CLOVEKOVEGA UCENJA 

Da bi lahko razurneli koncept izkusnje, 
rnoramo najprej razurneti stevilne dejavnike: 

=-==----===--------=~ 

lzkusnja je 
nedualisticni 
notranji odnos do 
zunanjega sveta. 

pojem osebe, odnos rned no-
tranjirn in zunanjirn, cas, za
vedanje in identiteto. To nam 
bo omogocilo konceptualni 
okvir za raziskovanje oboje
ga: izkustva in clovekovega 
ucenja. 

Oseba (osebnost): Vprasanje, kaj sestavlja 
osebnost, je sporno; je to rnisel, telo in dub ali 
mise] in telo itn. (glej Crabbe, 1999). Te 
razprave sedaj ne zelirn naceti, cetudi je po
rnernbno, da je ne pozabirno v nasih razrni
sljanjih. Sprva je clovek predvsern rnisel in 

telo, oboje je med seboj povezano in deluje 
skupaj, cetudi je videti, da nasa dejanja 
vcasih dajejo prednost enernu ali drugemu. V 
tern srnislu ju na tern rnestu ne jernljerno kot 
oddvojeni entiteti, ternvec sta rned seboj 
odvisni, povezani in prepleteni. Marton and 
Booth (1997, str. 122) sta tako gledala na 
osebnosti in predlagala, da izkusnja ni niti 
fizicna in niti dusevna, ternvec nedualisticni 
notranji odnos do zunanjega sveta. Tukaj 
terrnin dualizem uporabljarno v bistveno 
drugacnem pomenu in ne v pornenu posebne 
filozofske sole (slika 2). Pri obojern gre za 
interpretacijo, da rnentalno porneni predvsern 
racionalno razrnisljanje, vendar je potrebno 
rnentalno razurneti kot racionalno in custveno 
(Goleman, 1996); zavedarno se, kako custva 
vplivajo tudi na fizicno telo - Iahko srno 
utesnjeni, sprosceni in tako dalje. Vecino 
dogodkov v clovekovern zivljenju soobliku
jejo in spremljajo custva. 

Notranje (subjektivno) in zunanje (empi
ricno): Tradicionalno so nekateri rnisleci 



Znanost razkriva 

obravnavali notranji in zunanji svet kot nekaj 
povsem locenega, kot nekaj, kar naj bi 
vzporedno potekalo skozi zivljenje vsakega 
posameznika. To imenujemo filozofski duali
zem. Od Platona dalje, morda z Descarte
sovim argumentom, ki je med najbolj 
znanimi, so nekateri filozofi trdili, da je 
zunanji svet mogoce spoznavati samo z 
razumom. V nasprotju s tern so drugi trdili, 
da zunanji svet pac poznamo, in to tako, kot 
da je to le odsev resnicnosti, kot nekaksen 
fotografski posnetek. Morda marsikateri 
ljudje res cutijo, da tako dojemajo svet. 

Slika2: Zunanji in notranji svetovi 

Cas 
Zunanji svet - -------;.

Notranji svet - --.-

Znano je, da je zunanji svet obstajal, preden 
je bil rojen vsak posameznik, in bo obstajal 
tudi po smrti posamezne osebe. Dualizem 
torej pomeni, da se obe crti nikoli ne srecata, 
vendarle pa vemo, da se dogaja oboje - nase 
aktivnosti sprozajo spremembe in zunanje 
spremembe vplivajo na nas. Cetudi sta to dva 
vzporedna svetova, morajo torej obstajati 
poti, kjer se srecujeta, in to se dogaja prek 
nase aktivnosti in aktivnosti drugih do nas, 
tako da imajo vzporedne crte sedaj povezave 
v obeh smereh. In ravno sem je potrebno 
umestiti oboje, akcijo in izkusnjo. 

Kant (1993[1781]) je bil prvi, ki je uskladil 
obe poziciji, ko je trdil, da ljudje presojamo 
na osnovi izkustva realnosti, uporabljajoc nas 

Slika 3: Medsebojna prepletenost zunanjega 

in notranjega sveta 

Cas 
Zunanji svet 

1f .. .=i .. 
.· .· .· .. ········ .· 

f. ··· .· 
f .. · 

Notranji svet . .. .. 

21 

V izku~anju stvari posamezn1k presoja o stvareh in sttbstaneah, 
. potent si predstav:lja to., km+'izkusa kot posamezni svet, svet, ki 
Je lahko izkustveno dozivet z razlicnih perspekti:v v. rgzlicnih 

:; lz~~!~~~ .. ct!:i!;a 11~=~i~o;. :::~· ::~:~:~~ ~·~ g:~;~:,:: 
" perspe'ktiw v razlicnih ·..... saj je kot subjekt sposoben 

zavzeti razTi:cne prespekti:ve''\t razli:cnih obdobjih . 

Politis (Kant, 1993':[ 1874]., str. xiwii) 

razum, ki ga je imenoval apriori znanje. Ce 
torej hocemo vedeti in biti sposobni opisati 
svet, moramo kombinirati razum in izkustvo. 
Dejstvo, da je Kant trdil, da je presoja 
zasnovana na izkusnjah, ga je vodilo k 
vprasanju, kako se vse te razlicne presoje 
povezujejo, to pa ga je pripeljalo do spo
znanja o samozavedanju. 

Tako Kant pokaze pot, da se skozi sinteze 
nasih perspektiv zunanjega sveta oblikuje na
sa biografija. Poleg tega nas presojanje o tern, 
kaj vemo o svetu, vodi neposredno v feno
menolosko razmiSljanje; v solo razmisljanja, 
ki zaznamuje moje razumevanje ucenja, 
vendar tudi priznava pomen refleksije oziro
ma kriticnega razmiSljanja, ki lahko nastopa 
le tedaj, ko se zavedamo zunanjega sveta. 

Cas in zavedanje: Oboje, notranje in 
zunanje, je soodvisno v konceptu cas a. Cas je 
naslednji sporen fenomen - je nekaj, kar ne 
pozna meja, kjer se vselej pojavlja novo, 
obcutek nastajanja. Za nas je zunanji in 
pomeni tok ves cas spreminjajoce se 
resnicnosti, ki ne pozna casa, razen ce 
upostevamo ze prej omenjeno mise!. Lahko 
se nanasa na tok casa, ki ga Bergson imenuje 
"duree". Tukaj opazimo nasprotje: cas nam 
nudi parametre, v katerih zivimo, in ga 
dozivljamo kot med seboj locene trenutke. To 
je dozivljanje bivanja v kontekstu "duree"; 
bivanje je vselej proces nastajanja - je bolj 
subjektivni fenomen oz. vsaj nase dozivljanje 
je taksno. Potemtakem lahko postavimo tretjo 
vzporedno crto - tok casa. 
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Slika 4: Cas v razmerju med zunanjim in 

notranjim svetom 

Zunanji svet --...,...-~~.,....----:-----'~ 

Cas ----f./ -:'.,..., -+-'/-~-AI/~/ ...... /: .. 

Notranji svet 
ff,:/ f , 

Toda nase suhjektivno dozivljanje casa ni 
nespremenljiv pojav, saj pogosto slisimo ljudi 
reci: Kako cas bef.i! in Ali ni dolgocasno? Ko 
cas hezi, se komajda zavedamo potekanja 
casa, navadno zato, ker se ukvarjamo z 
drugimi stvarmi (kvadrant D, spodaj), a kadar 
se zavedamo ohojega, casa in sveta, v 
katerem smo (glej kvadrant C, spodaj), se to 
navadno dogaja, ko smo zdolgocaseni oh 
stvari, kijo pocnemo, a morda nemocni, da hi 
jo spremenili. To so odtujujoce izkusnje. 

Diagrami seveda odsevajo zgolj podaljske te 
diskusije, kajti moje zavedanje zunanjega 
sveta ni stalen pojav - vcasih se ga zelo za
vedam, drugic manj, torej gre za kontinuiteto 
zavedanja od nezavedanja zunanjega sveta k 
temu, da se ga zelo zavedamo, in nasprotno, 
manj ko se zavedam zunanjega sveta, bolj se 
lahko zavedam potekajocega casa. Torej 

Ko smo torej dejavni v svetu, ko spre.., 
1rtinjamo zunanji svet ali ko na nas vp11va 
zunanji svet, se ne zavedamo toka casa; ko 
smo manj aktivni, pa se ga zavedarno. Ko 
torej vp11vamo na zunanj.e spremernbe 
resnicnosti, se zelo zavedamo sveta, v 
katerern delujemo, in podobno se tudi 
teda,i, ko zunanji svet vpli'Va na nas, za
vedamo sveta, a v oheh primerih se manj 
zavedarno potekajocega se 6asa. Kakor"' 
koH, moje zavedanje sveta ni zavedanje 
sveta v celoti, niti ne celotne situacije, v 
kateri sern, ternvec je zavedanj.e o delu 
zunanj.ega sveta, na katerega se osredo ... 
tocam. 
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Slika 5: Zavedanje sveta in casa 

Zavedanje sveta 
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lahko upodohimo to razmerje na naslednji 
nacin. Dodajmo k temu, da manjse, kot je 
moje zavedanje potekajocega casa, bolj sem 
ujet v njegov tok. 

Na zgornji sliki lahko vidimo stiri idealne 
tipe situacij, ki so nam vsem verjetno dohro 
znane. 

• Kvadrant A upodahlja predpostavko (do
mnevo) oz. tiste situacije, ko jemljemo 
situacije in nase odzive nanje za vnaprej 
dane, dolocene v nasem okolju. Para
doksalno je to, da ko jemljemo svet kot 
vnaprej dolocen, dan, takrat pogosto de
lujemo nepremisljeno. 

• Kvadrant B daje moznost, da hi lahko ime
novali cas na prezi. Te situacije so podohne 
tistim v kvadrantu C. 

• Kvadrant C prikazuje tiste odtujujoce 
situacije, ko se zavedamo ohojega, sveta in 
potekajocega casa. 

• Kvadrant D upodahlja situacije, ko smo 
osredotoceni, hodisi usmerimo svojo kon
centracijo na svojo dejavnost v svetu ali na 
nase misli, skoraj v celoti izkljucujoc vse 
ostalo. 

Pogosto se hitro gihljemo rued temi 
kvadranti, kajti v nekem trenutku se koncen
triramo na naso dejavnost, trenutek kasQeje 
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smo lahko na prezi glede casa in tako dalje. 
se vee, ce nismo v celoti osredotoceni na 
svojo dejavnost, se lahko zgodi, da se le delno 
zavedamo drugih stvari, na katere smo 
pozorni. 

Posledicno lahko opazimo iz puscic na slikah 
3 in 4, da se svet zadeva ob nas in mi ob svet, 
vendar se tega vselej ne zavedamo, ga ne 
dojemamo z enako stopnjo koncentracije -
nasa raven zavedanja se spreminja. Poleg tega 
se lahko hkrati nekaterih stvari mocno za
vedamo in drugih manj. To zavedanje je v so
odvisnosti od zivljenjskih izkusenj, od 
epizod, ki so v srciki nasega ucenja (glej 
okvir 3 in slika 1). Da bi lahko razumeli stvari 
ali dogodke, na katere se osredotocamo, 
moramo uporabljati predznanje, pridobljeno 
iz preteklih izkusenj. V tern smislu ne 
belezimo resnicnosti kot dejanske posnetke, 
temvec kot naso interpretacijo teh - sami 
konstruiramo naso interpretacijo resnicnosti 
oz. nase lastne izkusnje. 

BISTVO IZKUSNJE 

Zdi se, da izkustvo jemljemo za samo
umevno; ocitno je, da obstaja svet "tam 
zunaj" in da ga v casu nasega zavestnega ziv
ljenja na nek nacin dojemamo. Morda nam je 
ravno ta samoumevnost preprecevala prepo
znati uporabo termina v razlicnih pomenih. 
Upostevajoc obicajni slovar Collins Dictio
nary (1979) najdemo stevilne pomene: 

• specificen dogodek, 

• obcutek, 

• pridobljena spoznanja, 

• vpliv zunanjih pojavov, 

• zivljenjska zgodovina, 

emocionalni ali estetski trenutek. 

Vse te definicije imajo nekaj skupnega, vse 
se nanasajo na notranji svet, cetudi je ta v 
odnosu do zunanjih pojavov. Je pa bistvena 

Ko upo§tevamo cas kot neskoncen, sem 
prisi1J;en. · razmislj'ati o bistvu casa ilil tucli 
prepoznati., da je izkustvo samo po sehi na 
nek nacin vee kot zgolj seJ;cvenca e · d, 

' d:a je "b.rez'sivrro" in vsef@j nas · 
IztvajaJoc iz tega zelim sedaj postavi'ti 
pocl:meno, da j:e i'Zkustvo k9.nt1nuiran vse
z'ivlj•enj'S'kt pojav, bolj kot \zgolj epizoda, 
cetudi so znotraj izkustva epizodi'cni do
godki, 10 se rranasajo na nek nacin na naso 
·raven ~av:e,danja, v kateri:h dozivJjamo 
sv.oje bitje ~being - bivanje.). Oakeshott 
( 1'9$3, s:tr. H'}» je bil glede tega zelo jasen: 

V:idi~;,.. ki g~ ,., ;pJ;edili , Je, da . je 
i:likustvo enovita celota, znotraj katere je 

u:;:~~=E 
raz·:mi$1ljjanj'a, temv.ee je ,, oblika razmi.
s~jan]'f! samega . 

. ;\ :··:" 

razlika med interpretacijami izkusnje kot 
celostne, kontinuirane in vsezivljenjske ter 
izkusnje kot epizodicne. Ko spoznamo to 
razliko, je nujno, da prouCimo koncept casa. 
To sem storil tudi v svojih prvih delih, vendar 
menim, da neustrezno, saj se:m takrat gledal 
na izkusnjo kot epizodicno dozivetje (okvir 3) 
in je pomenila v tistem kontekstu prekinitev 
neskoncnega casa, ki nastopi, ko se zave:m 
vrzeli :med biografijo ( okvir I) in do
je:manjem trenutne situacije (okvir 2). To sem 
poimenovallocenost, vendar sedaj :meni:m, da 
je potrebno ta koncept ponovno preveriti. 

Taksen pogled zagovarjajo tudi drugi misleci 
(Dewey,l938, str. 37; Schutz, 1967, str. 45-53, 
inter alia) , ki prav tako jemljejo izkustvo kot 
kontinuiran pojav. Za Oakeshotta je torej 
izkustvo subjektivno in vselej oblika misli, 
vendar so izkustva konstruirana in nanje 
vpliva oboje, nasa biografija in tudi socialni 
in kulturni pogoji, v katerih izkustvo nastaja. 
Trdil je, da je izkusnja vselej "svet idej", ki so 
v posamezniku (1933, str. 12), cetudi vztraja, 
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da obstajata dve stopnji v procesu izkusanja: 
prva je neposredni stik s situacijo in druga je 
oblika umestitve in modifikacije prvotnega 
stika s predhodnimi znanji in spoznanji, ki jih 
ima. Opazovanja so hila potrjena tudi empiri
cno z nevroloskimi raziskovanji 0 mozganski 
aktivnosti (Greenfield, 1999). Obe stopnji 

=-~---------.. lahko nastopata simultano ali 

Polna prisotnost skoraj simultano, cetucti v 

Pomeni zavedanie nekaterih situacijah lahko 
'J obudimo spomin na speci-

notranjega in ficne obcutke in 0 njih razmi-

zunanjega SVeta V sljamo kasneje. Oakeshott je 
v predvideval, da je zavedanje 
casu in prostoru. veliko konstantnejse, kot je v 

resnici. Na primer, lahko se 
osredotocim na neko stvar ali dejavnost v 
situaciji, o drugih stvareh pa imam zgolj 
bezen vtis, toda kasneje lahko nekatere stvari 
priklicem v spomin, tudi tiste, ki sem se jih 
sprva komajda zavedal (okvir D na sliki 5). 
Poleg tega sem lahko v situaciji, ko v mnozici 
prepoznam obraz, pa bi ga brez gledanja 
nikakor ne mogel opisati. Polanyi (1968) to 
imenuje skrito znanje in je povezano s tern, 
kar sem jaz v osnovi imenoval prezavestno 
ucenje. 

Prav tako je Oakeshott domneval, da je 
izkustvo v celoti kognitivno, medtem ko mi 
trdimo, da je oseba vsaj duh, telo in emocije. 
Ko na primer delujem na zunanji svet, o njem 
tudi razmisljam in ga obcutim, gre za oboje: 
vern, kako nekaj storiti, in sem to sposoben -
to lahko imenujemo prakticna znanja -, 
vendar imam navadno ob tern tudi obcutke, ki 
lahko v resnici omogocajo pomembno mo
tivacijo za dejanje. Zavedamo se namrec, da 
sportniki trenirajo svoja telesa in glasbeniki 
svoje prste tako, da delujejo skoraj instinktiv
no. Tako lahko sklepamo, da telo deluje 
vcasih skoraj v celoti brez duha, kot reakcija 
na zunanji drazljaj in je izkustvo vee kot zgolj 
ideja, torej menim, da je Oakeshott pretirano 
poudarjal duhovni vidik, saj je notranje tudi 
emocionalno in fizicno. 
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Na osnovi tega razmisljanja lahko vidimo, 
kako se posamezniki izgubijo v casu pre
prosto zato, ker jemljejo stvari za dane, o njih 
ne razmisljajo vee in se zatopijo v to, kar 
Bergson (Lacey, 1989) imenuje trajanje. 
Posledicno se moramo vprasati, kako se dve 
vzporedni liniji - zunanji in notranji svet -
sploh lahko srecata, kako lahko posamezniki 
izstopijo iz poteka casa oziroma kako se 
lahko premaknemo iz okvira A v okvir D na 
sliki 5. Ta potek zavedanja je lahko zmoten 
samo, kadar nase "samo po sebi umevanje" 
postane problematicno, ko se proces nastaja
nja odraza v bitju (bivanju). Schutz in 
Luckmann (1974, str. 7) delno razlozita ta 
proces: 

Zaupam svetu, da se bo nadaljeval tako, kot 
ga doslej poznam, da bo posledicno za
kladnica znanj, pridobljena pri mojih pred
hodnikih in kolegih in potrjena z mojimi 
izkusnjami, ohranila svojo osnovno vrednost. 
Na osnovi te podmene sledi naslednja: da 
lahko ponovim svoja pretekla uspesna de
janja. Kakor dolgo ostaja svet v osnovni 
strukturi konstanten, kakor dolgo so moje 
pretekle izkusnje se vedno veljavne, tako 
dolgo je moja sposobnost dejavnega de!o-
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vanja v svetu na taksen ali drugacen nacin 
naceloma ohranjena. 

Toda vemo, da se svet in mi sami spremi
njamo, da smo neprestano sooceni z novimi 
situacijami. Ce se vrnemo na sliko 3, lahko 
vidimo, da se puscice iz zunanjega v notranji 
svet obracajo nazaj, kar nakazuje, da 
reagiramo na dogodke, ki so se ze zgodili, da 
torej delujemo reaktivno, da so te situacije 
sprozene od drugih !judi. Verno tudi, da lahko 
s svojo dejavnostjo povzrocimo spremembe 
in torej puscice, ki izhajajo iz notranjega 
sveta, kazejo na to, da kadar nacrtujemo 
dejavnost, to vselej predpostavlja prihodnji 
dogodek, torej je dejavnost lahko definirana 
kot "tip obnasanja, ki anticipira prihodnost" 
(Schutz, 1967, str. 58). Vendar so dejanje, 
misli in obcutki, ki ga podpirajo, enotni. V 
tern smislu zelimo ustvarjati novo zunanje, 
torej nasi motivi za dejavnost postanejo 
pomemben dejavnik procesa. Ko se zunanje 
spreminja, vidimo, da posamezniki dozivljajo 
razkorak med svojimi pricakovanji in situ
acijo, v kateri so se znasli. Sprozilec dogodka 
za ta razkorak ne temelji nujno na znanju, 
Iahko gre za stalisca, moraine vrednote, 
prepricanja, custva ali dozivete izkusnje, 
Iahko je celotna osebnost tista, ki dozivlja 
razkorak na kateremkoli teh podrocij. In 
nasprotno, ko zelimo vplivati na zunanji svet, 
smo motivirani za dejavnost in ta aktivnost 
zaobjame celotno osebnost. Pomembno je 
opaziti, da puscice, ki se stikajo v notranjem 
in zunanjem svetu na slikah 3 in 4, ne za
jemajo istega procesa, temvec razkorak in 
motivacija zahtevata naso pozornost. v obeh 
primerih se zavedamo zunanjega sveta, cetudi 
gre v prvem primeru za vplive zunanjosti na 
nas (vpliv drugih - other-directed) in v 
drugem za nas vpliv (self-directed). Tako 
mise! kot tudi dejavnost nam omogocata, da 
popustimo pri nasem zavedanju casa in se 
povezemo z zunanjim svetom. Tako zelo se 
zavedamo tega, o cemer razmisljamo ali kar 

pocnemo, da izgleda, da za kratek cas te 
dogodke iz nasega toka zavedanja izoliramo 
in posledicno ustvarimo zacetek in zakljucek 
( epizode) v nasem izkustvu. 

Oakeshott je te epizode poimenoval za
ustavitev v celovitosti izkustva, medtem ko je 
Bergson (v Lacey, 1989), ki je jemal cas kot 
trajajoce stanje, kot nenehnost, ki kakor 
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melodija ne more biti raz- n---------=--
deljeno na deicke, da bi 0 lzkusenj in casa ni 
njem lahko razmiSljali ali go- moe zaustaviti, 
vorili, pa vendarle se moramo [ h 1 [ • 
zavedati not, moramo cas za- a /(0 e popustl-

v 
rnrzniti, da bi ga lahko mo V nasem 
doziveli. Kakorkoli ze, izku- zavedaniU, 
snje ne zaustavimo, v resnici 'J 
jo razsirimo in tudi v resnici 
ne zarnrznemo casa, temvec popustimo v 
nasem zavedanju casa. Koncentriranje nase 
osredotocene zavesti - obojega, nasih misli 
in/ali dejanj - nastopa "sedaj", tj. v preseCiscu 
preteklosti in prihodnosti; ko razmisljamo, 
Iahko modificiramo naso preteklost ali na
crtujemo naso prihodnost, in ko smo dejavni, 
tedaj tudi razmisljamo in prispevamo k 
spremembam v prihodnosti. Oboje prispeva k 
celovitosti izkustva. Izkustvo je totaliteta, 
skoraj sinonim (ko-termin) za zivljenje samo, 
vendarle pa obstajajo misli, obcutki, nacrti, 

no, 
~ ·'·(\ly~ . )e,r 

· prifllari'l~··· CleJa!fskb ~~o m;:tj1;'·dt~~a pa r~a 
· . nam je posredovqm•a. V ptve!rl prtrneru se zanasamo 

~optral}lp) na.naso histno percepciJo zunanj~ga s~eta, v :drugem 
pritnetu pa se op1r~o na p\)lr<;Jepcijo drugih !judi in hkrati na 

t)jiho\re. .. m,otive . 'fa .. prenos. . l{ar . ,,dandanes .. ·. irnenujemo 
' "izkusenjsk() ucenie'', se osredotoca mi' ornogocanj.e · prirnar~ih 

··· ·. . · ··· a siol'l~\'> 'n·at'P()Sre-

bolj krilicn.f fuci 
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dejavnosti in tako dalje, ki izgledajo posa
mezni in raznoliki zato, ker smo se nanje 
osredotocili, jih neposredno doziveli in po
tem je nase zavedanje cas a popustilo ( okvir D 
na sliki 5). Torej ni nic presenetljivega v tern, 
da je termin (koncept) izkustva tako tezko 
dojemljiv, saj pomeni oboje, spojenost (brez
sivnost) in epizodicnost. 

Naslednji pomembni zakljucek, ki izhaja iz 
nase razprave, je, da nase epizodicne izkusnje 
modificirajo nase celostno izkustvo. Tako je 
torej Oakeshott (1933, str. 24) predlagal, daje 
mise! eksplicitna in zavestna potrditev eksi
stence. V Kantovem smislu je trdil, da je mi
se! "samorazkritje eksistence", in nemogoce 
bi bilo "izkusanje brez razmisljanja" (str. 26). 
Kant dejansko trdi, da se zacnemo zavedati 
samega sebe zato, ker vemo, da smo mi tisti, 
ki v sebi ddimo skupaj najrazlicnejse posa
micne izkusnje, ki jih imamo. To je v so
glasju z modelom ucenja, ki se pricenja pri 
osebi (mise!, telo, emocije); s svojo biografijo 
(okvir 1) vstopamo v situacijo in biografijo 
spremenimo kot posledico posamtcne 
izkusnje (okvir 10). Zavedajoc se potekajocih 
izkusenj, se zavemo tudi samega sebe kot 
bitja, ki ima te izkusnje. Ze na samem 
zacetku moramo torej motriti izkusnjo 
izkustveno in tudi eksistencialno. 

BIS1VO CLOVEKOVEGA UCENJA 

Morda je pomembno, da sem doslej le redko 
omenjal ucenje, vendar je to izraz, ki se redko 
pojav1ja v filozofskem besednjaku in je bi1 do 
nedavnega redek tudi v socioloski termi
no1ogiji. Njena rezu1tata- znanje in dejavnost 
- pa sta zanimiva za obe. Ko je bil izraz prvic 
uporab1jen v ang1escini v 13. sto1etju, je 
pomenil "poucevanje" in verjetno se vsi zave
damo, da je uciti pomeni1o v resnici po
ucevati. (V s1ovenscini se danes pomeni uciti 
nekoga poucevati ga - op. prevajalke). Do 
takrat, ko je Bacon leta 1605 napisal The 
Advancement of Learning (Napredovanje 
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ucenja), je beseda bolj pomenila posedovati 
znanje kot pa pridobivati znanje (Bacon, 
1861[1605]). Filozofov tedaj niso zanimali 
psiholoski procesi. Sele v zadnjem casu je to 
postal pomemben termin v pedagoski termi
nologiji, za kar so zasluzne psiho1oske studi
je. Iz predhodno povedanega pa 1ahko vidi
mo, da je preucevanje c1ovekovega ucenja 
mnogo sidle in se ne more omejiti zgo1j na 
psihologijo. 

Da bi mogli g1obje razumeti procese ucenja, 
bomo prediskutirali situacije, ki se pojavljajo 
v stirih kvadrantih slike 5 v luci diagrama 
procesov ucenja (slika 1). 

K vadrant A: V situacijah, kjer vnaprej do
mnevamo nekaj o zunanjem svetu, jemljemo 
to za vnaprej dano in tu ne pride do izkusnje 
ali razkoraka niti do motivacije, da bi kaj 
spreminjali v svetu. Kot pravi Schutz (1967, 
str. 47): Ko se zatopim vase in v svojo zavest, 
v tern svojem trajanju ne najdem nobene 
razlikujoce izkusnje (okvir 1~2~ 4). Iz tega 
sledi, da tukaj ni ucenja - to imenujemo 
neucenje. Vseeno nismo vedno v ce1oti v 
stanju nezavedanja zunanjih stvari, morda 
nezavedno obcutimo svet in si zapomnimo 
obcutke, kot na primer obraz v mnozici ali 
vonj dolocenih krajev in tako dalje. V teh 
situacijah pridobivamo skrito (tiho - tacit) 
znanje. Tu gre za predzavestno ucenje -
usvajanje znanja, ki sledi poti (okvir · 
1 ~ 2~ 3~ 7 ~4). Predzavestno ucenje lahko 
nastopa kadarko1i in kjerkoli. Da bi se lahko 
iz tega zavestno ucili, moramo izkusnjo 
podoziveti (obnoviti) in se potem iz nje uciti, 
torej lahko vidimo premik iz okvira 7 v okvir 
3, potem lahko nastopi norma1en proces 
ucenja. Na podoben nacin lahko strokovnjaki 
prilagodijo svojo strokovno dejavnost, ne da 
bi se tega nujno zavedali, in so torej v procesu 
predzavestnega ucenja spretnosti, torej bi bila 
pot po naslednjih tockah (okvir 1~2~3~ 
5~4). V tern primeru ni povezanosti s spo
rninom, saj predvidevamo, da je spomin 
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Ne-ucenje(non-learning) lahko nastopa, 
kadar smo bodisi v situaciji odtuj,enosti ali 
pod casovnim pritiskom €okvira B in C), 
cetudi je mozno, da v taksnih situacijah 
nastopa predzavestno ucenj.e. To so situa-
,., 'k ' ,1.. 1 h cue, v atenin a ;ko dozivljamo razliene 

emocije, dolgcas, frustracije in tako da1je. 
V odtuj,ujoci1h situacijah, ko je nase zave~ 
danj,e sveta mocno, pa teh situacij ne mo
remo spremeniti, se morda lahko dejansko 

kl,o V , , V , ,, V ,O , o na gucno vee nauc.tmo o seb1. To nakfjuc-
~o :an:o-ucenje (okvirl ' 1 ~2~3~8~) 
IZkUSUJe, pogosto Sprem,Jjane Z mocnirni 
custvi, lahko postanejo rnocni motivac;ijski 
-l • , a,: k' w , ueJaVnw za asneJSO akciJo. 

kognitiven. Strokovnjakom je zelo tezko 
razloziti, kako prilagajajo svoje aktivnosti. 
Nyiri (1988, str. 20-21) razlaga, da se stro
kovnjaki redko zavedajo, kaj pravzaprav 
(prakticno znanje) je. Torej mora biti iz 
njihovih glav "izkopan" dragulj za draguljem. 
To je enak proces, kot ga dozivljamo v 
vsakdanjem zivljenju (Heller, 1984), kjer je 
toliko nasih dejanj zasnovanih na nasem 
skritem znanju in na predpostavki, da se svet 
ni spremenil. 

Ko je oseba v celoti usmerjena na svet in 
izgubi obcutek za cas (kvadrant D), tedaj je 
vee moznosti, da bo nastopilo ucenje, kot pa 
smo videli ze doslej, ucenje ni niti enostaven 
niti enovit proces. Na svet se osredotocamo 
ker imamo posamicne ( epizodicne) izkusnje: 
le-te so sprozene zaradi razkoraka ali zaradi 
motivacije, da bi delovali na zunanji svet. Ko 
obcutimo razkorak, ko obcutimo sebe, se za
vemo, da gre za razkorak med naso biografijo 
(celotnim izkustvom) in naso percepcijo 
situacije, v kateri smo, takrat lahko izberemo 
da se bomo ucili ali pa tudi ne. Pri slednje~ 
morda izberemo, da se ne bomo ucili, ker 
smo prezaposleni, da bi sploh razmisljali 
(neupostevanje), ali pa se ne zelimo nauciti 
necesa novega iz razlicnih vzrokov, nekateri 

med njimi so emocionalni (zavracanje). 
Lahko pa se naucimo kaj novega o sebi in gre 
za priloznostno samoucenje (incidental self
learning). Ali pa sploh ne pomislimo vee na 
situacijo; v tern primeru gre za ne-ucenje. v 
nastetih primerih so procesi v ustreznih 
okvirih 1~2~3~8~10 in okvirih 1~2~ 
3~8~4. 

Lahko pa se tudi naucimo samo ponavljati 
neko spretnost ali znanje. V nekem smislu o 
tern skoraj ne razmisljamo, 
vendar ponovimo to, kar nam 
je bilo predstavljeno. V obeh 
slucajih ne razmiSljamo, ce
tudi lahko se vedno imamo 
emocionalni odnos do situa-

l<o izgubimo 
obcutek za cas, 
nastopi ucenje. 

cije, vendar gre za zelo zelo majhne spre
membe v zunanjem svetu, cetudi je nekaj 
spremembe tudi v posamezniku samem. Tu 
gre za nerazmisljujoce ucenje, lahko bi ga 
imenovali tudi ucenje osnovnih spretnosti 
(okviri 1~2~3~5~7~10) in pomnjenje 
(okviri 1~2~3~7~10). (Opazimo, da 
okvira 5 in 7 v sliki 1 nista povezana, torej 
moramo spremeniti diagram, da bomo 
upostevali realnost). Redkokdaj, ce sploh 
kdaj, ostanemo nespremenjeni zaradi ucenja, 
ki izhaja iz izkusnje, pa cetudi gre zgolj za 
emocionalno spremembo. 

Koncno obstajajo tri vrste razmisljujocega 
ucenja. Prvo je preudarjanje, ko se posame
zniki v celoti izgubijo v svojih lastnih razmi
sljanjih; to je lahko posledica njihove socialne 
izkusnje (okviri 1~2~3~8~9~7~10) ali 
pa individualne izkusnje (okviri 1~3~8~ 
9~7~10). Potem lahko pridemo do novih 
spoznanj, ki so rezultat nasih dejanj in 
izkusenj (okviri 1~2~3~5~6~8~9~ 

7~ 10), kar poimenujmo razmisljujoce kogni
tivno ucenje ali ucenje novih spretnosti, ki je 
vselej tudi razmisljujoce (okviri 1~2~3~ 
8~6~5~9~ 7~ 10); to je prakticno ucenje. 
(To bi lahko imenovali tudi akcijsko ucenje). 

Zasledimo torej devet razlicnih ucnih poti na 
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Slika 6: Spremenjen model procesa ucenja 

2 

4 
Oseba, 

nespremenjena 

Eksperiment 10 

Mise!, 
refleksija 

Oseba, spremenjena 
in bolj izkusena 

sliki 1, osvetlili pa smo tudi situacije, ki 
vodijo k ne-ucenju. V vseh nastetih procesih 
ucenja ima emocionalni dejavnik pomembno 
vlogo, tu so motivacijski in nauceni dejavni
ki, ki vplivajo na prihodnje akcije, torej 
nobena definicija ucenja ne more biti popolna 
brez upostevanja emocij . Seveda je mozno 
najti tudi mnoge druge poti v tern modelu; 
razlicni procesi ucenja lahko nastopajo si
multano, gre torej tudi za razlicne kombi
nacije poti. Procesi, ki smo jih opisali na tern 
mestu, le ponazarjajo delcek kompleksnosti 
procesov ucenja. 

Vidimo lahko tudi, da se vsi procesi ucenja 
pricenjajo in zakljucujejo z osebo, spreme
njeno ali nespremenjeno, saj je tako ucenje 
kakor tudi razmiS!janje samo po sebi eksi
stencialni proces. Posamezniki so tisti, ki se 
ucijo matematike ali motoroznanstva, torej 
gre za naso biografijo, za nase celotno 
izkustvo, ki se spremeni vselej, kadar se 
ucimo. Ucenje torej ni zgolj usvajanje znanj, 
spretnosti, emocij, staliSc in drugega, je tudi 

dozorevanje in razvoj ucencev samih. 

Sedaj lahko kot rezultat nase diskusije po
nudimo definicijo clovekovega ucenja. Clo
vekovo ucenje je kombinacija procesov, kjer 
celotne osebe transformirajo posamicne 
izkusnje v kognitivne, fizicne ali afektivne 
dosezke in te integrirajo v svojo biografijo. 
Vselej zajema tako bivanje (bitje- to be) kot 
tudi nastajanje (to become). 

Sedaj moramo malce spremeniti model, s 
katerim smo priceli. Zdruzili smo okvire 5 in 
7 in preimenovali okvire 1 in 3. Cetudi so te 
spremembe majhne, se je konceptualni model 
pomembno spremenil. 

ZAKLJUCNA DISKUSIJA 

Socialna situacija (okvir 2) v modelu je hila 
bolj predpostavljena kot v resnici predi
skutirana, cetudi zahteva tehten premislek. 
Naj zadostuje omeniti, da zunanji svet posta
ne situacija v izkusnji, kadar konstruirall1o 
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nase lastno razumevanje zunanjega sveta. 
Nase ucenje lahko nastopi v vsaki situaciji -
formalni, neformalni in nakljucni; ucimo in 
razvijamo se kot rezultat vsake izkusnje, saj 
le-ta prispeva nekaj k celovitosti nasega 
izkustva ali nase biografije. To, da so procesi 
ucenja enaki v nasem celotnem zivljenju, pa 
naj bodo to formalne poucevalne situacije ali 
manj formalne situacije, zahteva ponovni 
premislek z vidika izobrazevalnih institucij 
na vseh starostnih ravneh. Te so bile doslej 
strukturirane na dveh napacnih premisah, da 
se ucimo s tern, ko smo poucevani, in se 
moramo nauciti najprej kognitivnih in 
teoreticnih stvari, preden se lahko ucimo 
emocionalnih in prakticnih. Clovekovo uce
nje je torej ucenje celotne osebnosti, je rast in 
razvoj v procesu zacenjanja in zakljucevanja, 
ki sta oba vsezivljenjska in vseobsegajoca in 
prek katerih nastajamo to, kar smo. 
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