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Johdanto —
piuulin vdin

Nuorten tyollistymisen parantaminen on tarkea tavoite. Taman tavoitteen saavuttamiseksi on kehitettava
yrittajahenkisyytta. On aihetta pohtia, millaiset tiedot ja taidot opiskelijoilla tulisi olla, jotta he olisivat yrit-
telidampia ja tyollistyisivat helpommin.

EntreComp: The Entrepreneurship Competence framework -raportissa (https://ec.europa.eu/jrc/en/
publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/entrecomp-entrepreneurship-competence-
framework) asia on maaritelty ndin: "Aloitekyky ja yrittelidisyys voidaan karkeasti maaritella
tarkoittavan taitoa muuttaa ideat teoiksi. Sellaiset ideat, joilla voi tuottaa arvoa jollekin toiselle”

Ideoiden muuttaminen kdytannoksi on myos Networking for Entrepreneurship (NET-ENT) -projektin tar-
koitus. Tarkalleen ottaen, haluamme osallistujien kdyvan lapi koko prosessin ideasta markkinakelpoiseen
tuotteeseen NET-ENT INTERNATIONAL -MODUULISSA, joka koostuu seuraavista osista:

Osa 1 - Henkilokohtainen kasvu ja yrittajahenkisen ajattelutavan kehittaminen
Osa 2 - Markkinakelpoisen tuotteen kehittaminen (yritys)

Tuotteiden kehittdmistd ja menestyvan yrityksen perustamista varten on yhdistettava eri alojen tiedot ja
taidot, jotta yhteinen paamaara saadaan tavoitettua. Tallaisia taitoja ovat liiketalous- ja markkinointitaidot,
tuote- ja graafisen suunnittelun taidot seka tuotteen valmistustaidot. Naiden kolmen osa-alueen tulee kul-
kea kasi kadessa. Todellisuudessa koululaitoksissa on usein taitavia osaajia kaikilla osa-alueilla, eri koulutus-
ohjelman kdyneind, mutta joiden keskindinen kontakti on vahaista tai jopa olematonta. Tassa moduulissa
me luomme yhteistyon kolmen koulutusohjelman valille (tuotantoalan, markkinoinnin ja suunnittelun)
toteuttaaksemme yhteisen tavoitteen: kaupallisen menestyksen. Tavoitteena on kehittda korkealaatuisia,
hyodyllisid ja markkinapotentiaalisia tuotteita, jotka ovat kaupallisesti mielenkiintoisia ja kauniisti suunni-
teltuja.

Opiskelijoiden tarpeella saada kdytannon kokemusta on myds suuri merkitys ja kokemusta voidaan saada
vain tyoskentelemalla yrityksissa alan ammattilaisten kanssa. Me olemme kehittaneet tata oppijaksoa viela
enemman tuomalla mukaan mahdollisuuden oppia eri alojen ammattilaisilta eri tavoilla, kuten esimerkiksi
koulutuksellisilla tyopajoilla, mentoroinnilla tai konsultaatioilla.

Taman mahdollistamiseksi innovatiivisten opetusmenetelmien kaytto on tarpeen. On valttamatonta tuoda
uusia lahestymistapoja opetukseen ja oppimiseen. Opettajilla on suuri rooli oppilaiden kannustamisessa
ja motivoimisessa. Taman kasikirjan myota opettajat muuttavat opetusmenetelmiaan ja kohtaavat uusia
haasteita. Opettajien tulisi luoda kannustava suhde opiskelijoihin, toimia ammattimaisesti, olla inspiroivia
ja tukea opiskelijoita koko prosessin ajan. Perinteinen opettajan rooli muuttuu mentorin tai valmenta-
jan rooliksi, kayttaen innovatiivisia opetusmenetelmia luokassa ja kdyttaen tarvittaessa apuna tyoelaman
ammattilaisia, opettajia muista oppilaitoksista ja opinto-ohjelmista tai etsivat muita tarvittavia apukeinoja
liikeidean kehittamiseen. NET-ENT-moduulissa opettajat ja opiskelijat luovat yhdessa opetus—oppimis-ko-
kemuksen, yhdessa tydelaman ammattilaisten tai muiden asiantuntijoiden kanssa.
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NET-ENT-moduulissa verkostoitumisella tarkoitamme:
B yhteistyota eri opinto-ohjelmien ja koulujen valilla
B suhteiden luomista eri opintoalojen opiskelijoiden ja opettajien valilla
B koulutuksen ja tydelaman yhdistamista kayttamalla apuna eri alojen ammattilaisia
B verkostoitumista ja kokemuksien vaihtamista toisten EU-maiden kanssa.
Lisdayksia voi tehda tarpeen mukaan liikeidean kehitysta varten.

Taman kasikirjan tarkoitus on:
B tuoda opettajat [ahemmaksi tyoprosessia NET-ENT-moduulissa.
B kehittda opettajien mentorointitaitoja ja niiden liittamista opetus—oppimis-prosessiin.
B kertoa, kuinka oppilaan kasikirjaa kaytetaan.

Lisatietoa projektista 16ydat EU-projektin nettisivuilta, joissa on nahtavilla myds projektin kaikki tulokset:
B Raportti yhteistyomaiden sen hetkisesta tilanteesta ennen projektia
B Kasikirja opettajille/kouluttajille
B Kasikirja opiskelijoille
B Digityokalut opiskelijoille ja opettajille
B Esitys uudesta kansainvilisesta opintojaksosta - NET-ENT-moduuli

Linkki: http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-
details/#project/6732d822-1b78-46a0-8135-c505f3917f02

NET-ENT-projektin henkisten tuotosten kahtena viimeistelyvuotena perustettiin myos nettisivuprojekti.
Linkki: http://netent.scng.si/

Nyt voit jatkaa lukua seuraavaan osioon, joka kertoo enemman NET-ENT-moduulista, tai siirtya suoraan
taman kasikirjan loppuun, jossa on kerrottu innovatiivisista opetus- ja oppimismenetelmista (Valmentajien

koulutus — Valmennus — innovaatio oppimisessa ja opetuksessa). On sinun tehtavasi luoda oppimiskoke-
mus yhdessa opiskelijoiden kanssa.
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Kuten johdannossa mainittiin, opettajan kasikirja toimii myds oppaana NET-ENT-projektiin liittyvan Oppi-
laan Kasikirjan kayttoon. Kasikirjan sisallon valmistelemiseksi emme voi ohittaa niita osaamiskysymyksia,
joita juuri haluamme kehittaa.

Koska

yrittdjyysosaaminen on avaintaito, jonka tama moduuli pyrkii osallistujille antamaan, olemme

kayttaneet keskustelun lahtokohtana The Entrepreneurship Competence -viitekehysta (https://ec.europa.
eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/entrecomp-entrepreneurship-
competence-framework). Siind todetaan seuraavaa (Sivu 10):

14
MO
ol

EntreCompin kasitteellinen malli koostuu kahdesta paadimensiosta:

"EntreCompin kasitteellinen malli koostuu kahdesta padadimensiosta: kolmesta osaamisalueesta,
jotka heijastavat suoraan yrittdjyyden maaritelmaa eli kykya muuttaa ideat kaytannoksi ja tuottaa
arvoa jollekin toiselle, seka viidestatoista osaamisalueesta, jotka yhdessa muodostavat yrittajyyden
peruspilarit kaikkien kansalaisten osaamisena. “Ideat ja mahdollisuudet”, "resurssit” ja “toteutus” ovat
kasitteellisen mallin kolme osa-aluetta, jotka korostavat yrittelidisyyden tarkoittavan kykya muuttaa
ideat kaytannoksi mobilisoimalla resursseja. Nama resurssit voivat olla henkilokohtaisia (kuten itse-
tuntemus, tehokkuus, motivaatio ja sinnikkyys), aineellisia (kuten tuotantovalineet tai taloudelliset
resurssit) tai aineettomia (kuten tiedot, taidot tai asenteet). Nama kolme osaamisaluetta liittyvat tii-
viisti toisiinsa: yrittajyystaito on ennen kaikkea naiden osaamisalueiden yhdistamista. Myos aiem-
min mainitut viisitoista osaamisaluetta ovat tiiviisti toisiinsa liittyvig, ja niita tulisikin kasitella osana
kokonaisuutta. Emme tarkoita, etta oppijan tulisi saavuttaa korkein taitotaso kaikilla viidellatoista
osaamisalueella, tai etta hanella tulisi olla niilla kaikilla edes sama patevyystaso. Viitekehys tarkoittaa
kuitenkin, etta yrittajyys osaamisena koostuu viidestatoista eri rakennuspalikasta. Lukija on tervetul-
lut luomaan parhaan nakemyksensa mukaan uusia yhteyksia osaamisalueiden valille viitekehyksen
osien laajentamiseksi tai mukauttamiseksi.”
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Into action
Resources

3 Planning &
Entrepreneurship management

Competence

Kuva 1: EntreCompin kdsitteellisen mallin osaamis- ja pétevyysalueet (EntreComp, sivu 11)

Paatimme NET-ENT-moduulin ensimmaisessa osassa kehittaa lisdsisaltona erityisesti viitta osaamisaluetta,
korostaen etenkin henkilokohtaisen kasvun ja yrittdjahenkisen ajattelutavan kehittymista osallistujien kes-
kuudessa. Moduulin toisessa osassa taas kehitamme ennen kaikkea ideoiden toteuttamiseen vaadittavia
osaamisalueita.

Kasikirjan sisaltd on seuraava:

OSA 1- Henkilokohtainen kasvu ja yrittdjahenkisen ajattelutavan kehitys
- ltsetietoisuus ja tehokkuus
- Visio
- Motivaatio ja madratietoisuus
- Luovuus
- Mahdollisuuksien tunnistaminen

OSA 2- Markkinapotentiaalisen tuotteen kehittaminen (yritys)
- ldeointi
- Idean vahvistaminen (Suunnittelu, markkinointi ja tuotanto)
- Prototyypin kehittdminen (Idean toteuttaminen)
- Lopullinen tuote

NET-ENT-moduuli koostuu kahdesta eri osasta. Ensimmadinen osa, "Henkilokohtainen kasvu ja yrittajahen-
kisen ajattelutavan kehitys’, on tarkoitettu kannustamaan osallistujia olemaan oma-aloitteisia, ottamaan
vastuuta omasta menestyksestadan, motivoimaan heitd etsimaan mahdollisuuksia ja kehittdmaan heidan
sinnikkyyttaan. Elamassa tulee usein vastaan tdysin uusia tilanteita, koska kaikkea ei voi ennakoida ja on-
nistumme harvassa asiassa ensi yrittamalla. Sen vuoksi meidan tulisi ottaa riskeja. Epdonnistuneesta yrityk-
sesta saatu palaute ja kokemus mahdollistavat uuden oppimisen. Ensimmaisen osan taidot voidaan oppia
erillisina sisdltdina ja/tai epdsuorasti (piilotettu opintojakso) moduulin toisessa osassa "Markkinapotentiaa-
lisen tuotteen kehittaminen (yritys)"
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NET-ENT-moduulissa me painotamme oma-aloitteisuutta ja yrittajahenkisyytta yksina tarkeimmista avai-
nosaamisalueista. Lahtokohtana kdytamme EntreComp: The Entrepreneurship Competence Framework
-raporttia, kuten jo mainitsimme johdannossa.

EntreComp: The Entrepreneurship Competence Framework

1. Ideat ja mahdollisuudet 2. Resurssit 3.  Kaytanto
1.1 Mahdollisuuksien tunnista- 2.1 Itsetietoisuus ja tehokkuus 3.1 Aloitteen tekeminen

minen 2.2 Motivaatio ja maératietoisuus | 3.2 Suunnittelu ja johtaminen
1.2 Luovuus 2.3 Resurssien mobilisointi 3.3 Selviytyminen epavarmuuksis-
1.3 Visio 2 4 Taloudellinen lukutaito ta, epaselvyyksista ja riskeista
1.4 ldean evaluointi 2.5. Toisten aktivointi 3.4 Tiimitydskentely
1.5 Eettinen ja kestava ajattelu 3.5 Kokemuksen kautta oppimi-

nen

Kuva 2: European Enterprise Competence Framework (Ldhde: EntreComp: The Entrepreneurship Competence Framework)

Osaamisalueita on mukautettu vastaamaan paremmin NET-ENT-moduulin sisdlta ja tavoitteita.

NET-ENT-moduuli: NET-ENT-osaamiskehys

Osa 1 — Henkilokohtainen kasvu ja yrittdjahen- | Osa 2 — Markkinapotentiaalisen tuotteen kehittaminen (yritys)
kisen ajattelutavan kehitys

Ideat ja mahdollisuudet: Ideat ja mahdollisuudet:
Itsetietoisuus ja tehokkuus Idean vahvistaminen
Visio Toteutus:

Motivaatio ja maaratietoisuus Aloitteen tekeminen

Resurssit: Suunnittelu ja johtaminen
Luovuus Selviytyminen epdavarmuuksista, epaselvyyksista ja riskeista
Mahdollisuuksien tunnistaminen Tiimityoskentely

Kokemuksen kautta oppiminen

Kuva 3: NET-ENT-moduulin osaamiskehys

Yhteytta sisallon, patevyyden ja oppimistulosten valilla kuvaillaan yksityiskohtaisesti Henkiset tuotokset
- Ehdotus uudeksi kansainvaliseksi oppijaksoksi NET-ENT-moduuli -sivulla. Todellinen toteutus kus-
sakin kumppanimaassa tulee tietysti vaihtelemaan hieman, mutta oppimistulokset ja hankitut taidot ovat
samat kansainvalisesti.
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J. Tiimitvoskentely ja

inen

Yhteisty0 ja yhdessa luominen ovat opetus- ja oppimiskokemuksen perusta NET-ENT-moduulissa.

Taman osan tarkoituksena on luonnehtia ryhmia, jotka verkostoituvat ja tekevat yhteistyota kasi kadessa
muiden ryhmien kanssa suunnitellakseen, kehittcicikseen ja perustaakseen markkinoitavia tuotteita tai palve-
luita. Se antaa sinulle my0s joitain ohjeita siita, kuinka voit aloittaa ndiden ryhmaverkostojen perustamisen
asiaankuuluvien sidosryhmien kanssa seka koulussa etta sen ulkopuolella. Talla tavoin myds opiskelijat ja
opettajat saavat realistisen yrittdjyyskokemuksen ja -osaamisen saanndllisesti opetukseensa ja oppimi-
seensa. Tallaisten ryhmaverkostojen perustaminen (tunnetaan myds nimella yhteisollinen oppiminen, seka
useilla muilla nimilla eri Euroopan maissa’) vaatii koulutuksen painopisteen ja opetuskdytannén muutosta,
ja niiden suunnittelu ja integrointi kaikkiin tasoihin johto- ja osastotasosta luokkahuoneisiin ja tydpajoihin
vie aikaa. Hyvin ohjeistettuna on kuitenkin mahdollista perustaa opiskelija—opettaja—asiantuntija-yhteis-
tyotiimeja ja edesauttaa tehokasta verkostoitumista ottamalla kdyttoon erilaisia moduuleja, kuten esimer-
kiksi NET-ENT-moduuli.

MIKSI MUODOSTAA OPISKELIJA-OPETTAJA-ASIANTUNTUA-TIIME-
JA JA VERKOSTOITUA?

Jotta opiskelijat voivat suunnitella, kehittdd ja tuottaa markkinapotentiaalisia tuotteita on alusta asti selvaa,
ettd heidan tulee koko prosessin ajan integroida, etsia ja jakaa tietoa, taitoa ja asiantuntemusta monilta
eri osa-alueilta, kuten liiketoiminnan, markkinoinnin, suunnittelun (tuotanto ja graafinen) ja tuotannon
osa-alueilta. NET-ENT-moduuli kutsuu sinut tutustumaan innovatiivisiin ja yhteistydhdn perustuviin oppi-
misstrategioihin, ja altistaa oppilaat tehokkaasti verkostoitumiselle.

KUINKA SETOTEUTETAAN?

Kuinka opiskelijoiden oppimiskokemus voi parhaiten heijastaa todellista tuotekehityksen ja markkinoinnin
maailmaa?

— Integroimalla oppimisprosessiin kokemuksia yrittadjilta, sisallyttaen tehokasta verkostoitumista niiden
ryhmien vilille, joilla on osaamista ammattitaitoalueista: suunnittelusta, tuotannosta, liiketoiminnasta
ja markkinoinnista.?

NET-ENT-moduuli edellyttaa opiskelijoilta ja oppilailta tiivista yhteistyota muista opinto-ohjelmista tule-
vien kollegoiden kanssa kaupallisesti arvokkaiden ideoiden tuottamiseksi ja niiden muuntamiseksi mark-
kinapotentiaalisiksi tuotteiksi ja palveluiksi. Koulujarjestelma usein erottaa nama osaamisalueet toisistaan.

1 Baskimaassa (Espanja) haasteisiin perustuva yhteistydoppimismalli on nimeltdan ETHAZI. ETHAZI:n padtavoite on sisallyttaa
luokkahuoneisiin uusia oppimisymparistdjd, jotka mahdollistavat ammatillisen patevyyden kehittamisen oppimisprosessissa
entistakin paremmin. Oppimisprosessiin sisdltyy teknisen osaamisen, transversaalien taitojen, yrittdjyyskulttuurin ja luovan
ajattelun kehittamista. Kaikki ndma taidot tarjoavat tulevaisuudessa yrityksille ja organisaatioille lisaa kilpailukykya. Katso
lisda: https://www.tknika.eus/cont/proyectos/ethazi/

2 Yrittdjyyteen liittyvaan verkostoitumiskokemukseen voidaan luonnollisesti sisdllyttaa muitakin alueita riippuen kehittamiseen
valitusta tuotteesta tai palvelusta (katso NET-ENT-kasikirja: (1) VISIO, Mahdollisuuksien tunnistaminen ja (2) Ideoiden luominen
ja vahvistaminen). Naita alueita voisivat olla esimerkiksi luonnontieteet, elekroniikka, [T-ala tai terveydenhoitoala.
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Monet koulutukset suoritetaan rinnakkaisissa opinto-ohjelmissa, ilman sen suurempaa yhteisty6ta tois-
tensa valilla. Joskus yhteistyota tehdaan esimerkiksi yksittaisilla yrittajyysmoduuleilla, mutta se on harvoin
osana ydinkursseja.

Oppiminen eri tieteenalojen yhteistyon kautta (seka sisdinen etta ulkoinen verkostoituminen?®) edel-
lyttaa oppimismekaniikan tulkintaa. Tulkinta, joka parhaiten sopii tahan malliin, on, etta oppiminen
on evoluutioprosessi, ja opiskelijasta tulee oman oppimisensa vastuuhenkilé. Haasteiden kautta
oppiminen (kuten NET-ENT) tarjoaa aloituspisteen, perustan ja sopivan pituisen aikajakson yksit-
tdisille oppilaille ja kokonaisille ryhmille tuottaa tuloksia. Tulokset analysoidaan, jotta ndhdddin,
mitkd asiat toimivat ja mitkdi eivdt, ja pddtokset tulevien haasteiden suhteen tehdddn analyysin
perusteella parempien tulosten saavuttamiseksi.

NET-ENT-moduuli tarjoaa sinulle ja kollegoillesi (sekd opettajakollegoille opinto-ohjelmassasi etta sen ul-
kopuolella) mallin innovatiivisesta ja yhteistydoppimiseen perustuvasta ryhmaverkostoitumisesta. Tama
malli kannustaa sinua luomaan yhteyksia muihin opinto-ohjelmiin ja olemaan tiiviissa vuorovaikutuksessa
heidan kanssaan koko prosessin ajan. Saadaksemme entista paremmat valmiudet idean kehittamiseen,
lisadmme myds verkostoitumista todellisten yritysten asiantuntijoiden kanssa, jotka tuovat prosessiin lisaa
todellisuutta ja uusia nakékulmia.

Seuraavasta luvusta |0ydat inspiraation lahteiksi esimerkkeja, joissa kerrotaan pilottiesittelystd, seka pro-
jektin nettisivut (Digital Tools: M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO).
YHTEENVETO: VERKOSTOITUMINEN NET-ENT-moduulissa, kuten mainittu jo aikaisemmin, viittaa seuraa-
viin asioihin:

B yhteistyohon eri koulujen ja opinto-ohjelmien valilla

B suhteiden luomiseen eri opinto-ohjelmien opettajien ja oppilaiden vlille

B koulutuksen ja tydelaman yhdistamiseen kayttamalla oppimisprosessissa apuna eri alojen am-
mattilaisia

B verkostoitumiseen ja kokemusten vaihtamiseen eri EU-maiden valilla.
Lisayksia voi tehda tarpeen mukaan liikeidean kehitysta varten.

YHTEISTYOOPPIMISRYHMIEN JA VERKOSTOJEN LUOMINEN

Viisi tarkeinta edellytysta yhteistydoppimiselle ja verkostoitumiselle tassa oppijaksossa ovat:

B Moduulien valinen yhteisty6: haasteet (kuten NET-ENT-moduulissa markkinapotentiaalisen
tuotteen suunnittelu ja kehitys) muistuttavat niin paljon kuin mahdollista todellisia tyéeldmdn
haasteita kullakin alalla. Kunkin kurssin oppimistuloksia on analysoitava syvallisesti oppimisen
tehokkuuden parantamiseksi. Opiskelijat tekevdt yhteistyotd eri opinto-ohjelmien opiskelijoiden
kanssa haasteeseen vastaamiseksi. Tdssd avoimessa Iéhestymistavassa eri koulutusohjelmien vdlinen
erottelu katoaa kokonaan.

B Itsendiset opetusryhmat: Yhteistyon ja vastuun lisddminen pienissa opetusryhmissa on myos
tarpeen. Ryhmilla tulisi olla vapaus hallita ja mukauttaa aikatauluja, tiloja tai ryhmien valvontaa
tarpeensa mukaan. Opettajaryhma voi jakaa tuutoroitavat, valmennettavat ja mentoroitavat ryh-
mat tai yksilot vuoden aikana. Opettajan toiminnan tulisi heijastaa oppilaan tehokasta toimintaa,
joka perustuu my@és pieniin, itseohjautuviin ryhmiin.

3 Sisdisesti: oppilaitoksen opiskelijat ja henkilokunta, verkostoituminen muissa oppilaitoksissa olevien opiskelijoiden ja
henkilokunnan kanssa. Ulkoisesti: opiskelijat ja henkilokunta verkostoituvat ulkopuolisten alan ammatilaisten ja yritysten
kanssa tietyissa vaiheissa suunnittelu- ja kehitysprosessia saadakseen tarvittavaa asiantuntemusta, mentorointia tai palveluita.
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B Pédtevyyden kehittymiseen perustuva arviointi: Arviointi on liitetty avainalueeksi opiskelijan
oppimisprosessiin, ja siihen sisaltyy jatkuva palaute kehityksesta kohti haluttua patevyystasoa.
Arvioinnin tukemiseksi erilaisten tydkalujen ja mallien kdyttd on mahdollista (portfolio, paiva-
kirjat, suorituksen arviointi, reflektiiviset kysymykset...) seka opettajien, oppilaiden ettd muiden
arviointiprosessiin osallistuvien tekijoiden taholta.

B Asianmukaiset oppimistilat: Uusien menetelmien toteuttaminen vaatii erityisia tiloja, laitteita
ja kalusteita. Niiden suunnittelun tulisi olla joustava, avoin, toisiinsa kytketty ja aktiivista yhteistyotd
edistdvd.

B Riittava mentorointi: Yhteistyohon perustuva oppimisfilosofia ei edellyta pelkdstdan perintei-
sen opetussisallon ja -suunnitelman muutosta, vaan myds muutosta opettajan rooliin. Opettaja
ei enda toimi tietamysjohtajana, vaan hdnesta tulee itseohjautuvan oppimisen tukija ja mentori,
joka auttaa opiskelijoita jatkuvasti pohtimaan, mikd toimii ja mikd ei — Kuinka Idhelld olemme tavoi-
tettamme?

NET-ENT-moduulin kdaynnistamiseksi on hyva tarkistaa nama viisi osa-aluetta. Kaiken ei tarvitse olla tay-
dellistd, kun moduuli aloitetaan ensimmaisen kerran. Esimerkiksi, ehkda monitieteellisia oppimistiloja ei
ole helposti saatavilla kokoontuville opiskelijaryhmille, tai eri koulutusohjelmista tulevien ryhmien aikaa
on rajoitettu ankarasti. Tama on henkildston suurimpia huolenaiheita. On kuitenkin olemassa erinomaisia
opetus- ja oppimateriaaleja seka inspiroivia esimerkkeja moduulin pilotoinnista eri EU-maissa.

NET-ENT IMPLEMENTOINTI

B KONSULTOI JOHTOA JA KOULUTUSALOJEN PAALLIKOITA

Aloita keskustelu NET-ENT projektista — piirrd kuva innovaatiosta, oppilaiden parantuvasta yri-
tys- ja ammattitaidosta ja valmista muita muutoksiin opetusmetodeissa. Jos opetusinstituuttisi ei
ole vield ottanut kdyttdon uusia opetusmetodeja tai mentorointia, nyt on hyva aika aloittaa. Yrita
saada tukea olennaisilta pedagogisten ryhmien johtajilta kokemuksen saamiseksi. On hyva saada
johdon taysi tuki, silla he tulevat rohkaisemaan muutosta arastelevia henkiloita. Aloituksen voi
tehda myos pienin askelin, esimerkiksi aloittamalla muutokset omassa tydssa, josta ne siirtyvat
hyviksi kaytannoiksi myos muille.

B LUO NET-ENT VISIO KOULULLESI

Mieti, mista voit aloittaa verkostoitumisen ja erilaisten tydryhmien perustamisen yhteisen tavoit-
teen saavuttamiseksi. Mieti, mihin kohtaan oppimisprosessia voit sisallyttaa tyémarkkina-asian-
tuntijat ja muut ammattilaiset, ja milla tavalla (esimerkiksi luento, tyopaja, yritysvierailu tai ulko-
puolisen asiantuntijan tuki ja palaute ideoiden kehittamisprosessissa). Pohdi, missa ja kuinka voit
antaa opiskelijoille mahdollisuuden kehittaa ideoitaan ja siten tulla motivoituneemmiksi ja ottaa
enemman vastuuta omasta oppimisestaan. Pohdi myds keinoja yhteydenpitoon muiden opet-
tajien, koulutusohjelmien tai koulujen kanssa saadaksesi uusia nakdkulmia idean kehittamiseen.
Tama voi aluksi olla vaikeaa, mutta se kannattaa.
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TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN JA TOIMINTASUUNNITTELU

Tapaa suunnittelu-, tuotanto- ja markkinointipdallikoita ja pohdi yhteistyomahdollisuuksia, etenkin
koulun kalenterin ja lukujarjestysten suhteen. Sinun ei tarvitse heti vaihtaa kaikkia opinto-ohjelmiasi yhtei-
solliseksi oppimiseksi, mutta NET-ENT-moduuli tarjoaa kuitenkin mahdollisuuden tutkia ja testata konsep-
tia. On tarkeda varata tarpeeksi aikaa kurssille, jotta NET-ENT-moduulia voidaan kehittaa riittavasti.

On suositeltavaa kdydd Idpi verkossa ndhtavilla olevat esimerkit NET-ENT-pilottitoteutuksista, ja toteuttaa
suunnitteluistuntoja, jotta toteutus voisi tapahtua seuraavana lukuvuonna. Esimerkit valmistelevat sinua hiu-
kan siihen, mitd odottaa, ja kuinka NET-ENT-kokemukset yhdistivdit ulkopuolisia asiantuntijoita ja palveluita
yms.

Tulevat istunnot yhteistydkoulutusohjelmien opettajakunnan kanssa voivat heijastaa opettajille suunnat-
tua valmennuskoulutusta, joka 16ytyy taman oppaan lopusta. Aina parempi, jos verkostoituminen jo koulu-
tuksen saaneen valmentajan (ehka joku kollegoista on jo suorittanut koulutuksen) kanssa on mahdollista.

Istuntojen aikana yksittdiset henkiloston jasenet voivat myds halutessaan tarkistaa ja raportoida opiskeli-
joiden ja henkiloston kaytettavissa olevista tyokaluista, joita on lueteltu Opiskelijan Kasikirjassa tai Opet-
tajan Kasikirjassa, ja pohtia, miten ne voitaisiin kdytanndssa toteuttaa, tai tuoda tdydentamaan tyodkaluja,
joita koulusta 16ytyy jo ennestaan.

LOPPUTULOS

B Selked VISIO, NET-ENT-TAVOITE koulullesi ja yksityiskohtainen mutta joustava TOIMINTASUUNNI-
TELMA tulevalle kurssille. Tehtavalistalta 16ytyy kalenteri, maardajat tuote- tai palvelusuunnitte-
lun, tuotannon ja markkinoinnin eri vaiheille lukuvuoden aikana seka henkiloston, opiskelijoiden
ja yhteistyoryhmien saannolliset kokoukset yms. Suunnitelmassa maaritellddan myds, tydstetaan-
ko ohjelmassa yhta isoa projektia vai montaa pienempaa projektia pienryhmissa, kuinka monta
ryhmda muodostetaan jokaiseen osastoon ja kuinka monta henkil6a kussakin ryhmassa tydsken-
telee.

Muista, ettd NET-ENT voi vaikuttaa aluksi hieman jopa pelottavalta haasteelta, silld kun oppilaille
todella jdtetddn vastuu idean kehittdmisestd ja projektin valinnasta, sinulla ei ole aavistustakaan
siitd, mihin projekti johtaa. Koulut, joilla on kokemusta NET-ENT-projektista, ovat kertoneet, ettd
ensimmdinen projekti saattaa juontaa opettajien antamista vihjeistd. Tdmd antaa mahdollisuuden
hallita projektin kehitystd. Kokemuksen myété on kuitenkin mahdollista luottaa opiskelijaryhmien
kykyihin tuottaa liikeideoita, seké kykyihin hyvdiksyd projektin mahdollinen keskeytys (jos projekti ei
ndytd onnistuvan). Ndistd kokemuksista oppii paljon.

Seuraavasta luvusta I6ydat esimerkkeja NET-ENT-moduulin yhteistydmaissa toteutetuista pilot-
tihankkeista. Raporttia tukevat myos digitaaliset materiaalit, mainoselokuvat ja muut hyodylliset
digitaaliset tyokalut.

Voit l6ytaa yksityiskohtaisen kuvauksen taidoista, jotka opiskelijat omaksuivat NET-ENT-moduulin yhtey-
dessa, seka myos arviointiehdotuksen seuraavasta linkista: Henkiset tuotokset — Ehdotus uudeksi kansain-
valiseksi oppijaksoksi NET-ENT-moduuli (Linkki: http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/
eplus-project-details/#project/6732d822-1b78-46a0-8135-c505f3917f02)

Meiddn tulee valmistella my&s vertaisarviointiin ja ryhmien tilannekatsaukseen sopivia mallikaavakkeita
saannollista arviointia varten (realistiset itse- ja ryhmaarviointiparametrit). NET-ENT-kokemuksen tavoit-
teena on kannustaa yksiloa kriittiseen ajatteluun ja kehitykseen, parantaa johtamistaitoja (itsensd johta-
mista, johtamista tiimissa, seka informaatio-, ajankdyton- ja resurssijohtamista yms.) ja arviointia. Opiskeli-

e i S mg W e OFGLASGOW
m ONIm sl enter Of "% aaga-Helia L!TXORIERRI COLLEGE

5.C0P.

Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiseen ei tarkoita sitd, etta sisalto, joka kuvastaa pelkdstaan tekijoiden nakemyksid, saa kannatusta,
eikd komissiota voida saattaa vastuuseen niiden sisaltdmien tietojen mahdollisesta kaytosta.


http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/6732d822-1b78-46a0-8135-c505f3917f02

http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/6732d822-1b78-46a0-8135-c505f3917f02


Rt Yhteisrahoitettu
Y NEI-ENI LA Euroopan unionin
** *t .
®  \ctworking for Entreprencurship * Erasmus+ -ohjelmasta

Erasmus+

jat tulevat itsendisemmiksi seka projektin kehityskulussa kaytetyissa menetelmissa etta ryhmien valisessa
yhteistydssa (kuten ryhman tehokkuus, ongelmanratkaisukyky, verkostointi) ja heidan keskindinen kom-
munikointinsa paranee. Luottamuksen ja oma-aloitteisuuden kasvattaminen ja osoittaminen on ensiarvoi-
sen tarkeaa.

Ennen kaikkea rohkaisemme sinua ottamaan riskin ja sukeltamaan NET-ENT-moduulin maailmaan. Muis-
tuttamalla itseasi siita, ettda VERKOSTOITUMINEN yrittajahenkisissa ryhmissa ja itseohjautuvan yrittdjyys-
prosessin kehittaminen todella parantavat opiskelijoiden oppimista, kannattelee sinua epavarmojen
hetkien aikana. Me haluamme kannustaa opiskelijoita olemaan seikkailunhaluisia ja yhdistamaan heidan
visionsa toteutettavissa oleviin hankkeisiin. Kaiken taman harjoittelun mahdollistaminen koulussa edustaa
ensiluokkaista opetusta.

Oppilaiden motivaatiota voi kasvattaa antamalla heille mahdollisuuden itse valita opiskeluaiheensa ja
osallistumalla oppimis- ja opetusprosessiin. He ottavat ndin vastuun omasta kehityksestaan. Tamahan on
loppujen lopuksi juuri sita, mita monesti halutaan edistad, mutta jossa usein epaonnistutaan kayttamalla
opetusmetodina “mina tiedan kaiken ja opetan sinua”-lahestymistapaa.

Jopa opettajan tyoskentelytapa muuttuu merkittavasti.
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Jokaisen yhteistydmaan (Slovenia, Espanja, Iso-Britannia ja Suomi) tehtava hankkeessa oli NET-ENT-mo-
duulin pilottitoteutus. Hankkeen ideana on saada menestyvan tuotteen luomisprosessiin (liikeideasta
markkinapotentiaaliseksi tuotteeksi) mukaan opettajia ja opiskelijoita kolmesta eri koulutusohjelmasta (lii-
ketalous ja markkinointi, teollisuus- ja graafinen suunnittelu seka tuotanto). On odotettavaa, etta prosessin
tietyissa vaiheissa myds edelld mainittujen tydalojen ammattilaiset osallistuvat projektiin eri tavoin (kuten
luennot, mentorointi, haastattelut, oppiminen yritysten toimintatavoista). Sloveniassa kolmen koulutusoh-
jelman osallistujat ovat kahdesta eri oppilaitoksesta, kun taas muissa yhteistydmaissa hanke toteutetaan
oman oppilaitoksen sisalla.

Ajatuksena on, etta kunkin maan pilottiryhma koostuu kolmesta eri koulutusalasta (suunnittelu, markki-
nointi ja tuotanto) ja sisaltaa ainakin:

B 6 opettajaa (kaksi jokaisesta koulutusohjelmasta)

15 opiskelijaa (viisi jokaisesta koulutusohjelmasta)

B 3 ammattilaista tydmarkkinoilta (yksi jokaiselta alalta).
Seuraavaksi esitelldan yhteistydmaiden pilottitoteutukset moduulista.

4.1. Slovenia

Sloveniassa tarkoitus oli perustaa yhteisty6 alla mainittujen kahden eri instituutin, kolmen koulun ja kol-
men avainkoulutusohjelman sekda ammatillisen moduulin vilille. Alla mainitut koulutusohjelmat sisal-
tavat ammatillisia moduuleja, jotka tuottavat jo erilaisia tuotteita liikeideasta valmiiseen tuottee-
seen, mutta ottaen huomioon vain oman niakokulmansa tuotekehityksen suhteen.

Esimerkiksi suunnittelijan koulutusohjelmaan kuuluvassa ammatillisessa moduulissa “Sovellettavien esi-
neiden suunnittelu” opiskelijat muodostavat tuotteen etupdassa suunnittelun nakokulmasta, eikd mark-
kinoinnin tai tuotannon nakdkulmaa korosteta samalla tavalla. Kuten myo6s rakennusalan koulutusohjel-
maan kuuluvassa ammatillisessa moduulissa “Tuotteen esikasittely ja valmistaminen” tuote toteutetaan
tuotannon nakokulmasta, jolloin markkinointi ja suunnittelu jadvat vaihemmalle huomiolle.

Tassa juuri tulevat esille NET-ENT-moduulin erityispiirteet, silla siind keskitytaan ottamaan huomioon kaik-
ki kolme nakokulmaa ja yhdistamaan eri tieteenalat saman tavoitteen saavuttamiseksi, joka on markkina-
tehokas, taitavasti suunniteltu ja ammattimaisesti valmistettu tuote.

Aiemmin NET-ENT-moduuli toteutettiin osallistuvissa koulutusohjelmissa lisdyksena kansalliseen opetus-
ohjelmaan. Moduulin ensimmadinen osa on mahdollista toteuttaa my0s itsendisesti avoimen oppijakson
puitteissa. Eri koulutusohjelmien opettajien ja opiskelijoiden tulisi olla vuorovaikutuksessa keskendan, ja
ottaa projektin eri vaiheisiin mukaan myo6s tydelaman ammattilaisia.

Alla kuvataan yksityiskohtaisesti kolme yhteistydsuunnitelman mukaista koulutusalaa: suunnittelu, mark-
kinointi ja tuotanto.
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I. SUUNNITTELU

Yhteistyokumppani: SECONDARY SCHOOL OF DESIGN AND PHOTOGRAPHY (SSOF)
Koulu: SECONDARY SCHOOL OF DESIGN AND PHOTOGRAPHY
Koulutusohjelma: Ammatillinen keskiasteen koulutus - SOK 5, EOC 4 - Suunnittelija
Ammatillinen moduuli: Tuotesuunnittelu
Osaaminen:

B Opiskelija osaa suunnitella ja valmistaa yksinkertaisia 2D- ja 3D-malleja.

H Opiskelija osaa analysoida, suunnitella ja valmistaa yksilolliseen tai tiimitydskentelyyn perustuvia

strategisen suunnittelun elementteja.

H Opiskelija osaa suunnitella ainutlaatuisia piensarjatuotantoon sopivia tuotteita kdyttden erilaisia

materiaaleja.
B Opiskelija osaa valmistella, suunnitella ja uudistaa sarjatuotteita.

B Opiskelija osaa valmistella tuote-esittelyita erilaisiin ymparistoihin eri tarkoituksia varten.

Il. MARKKINOINTI

Yhteistyokumppani: SCHOOL CENTER NOVA GORICA (SCNG)

Koulu: SECONDARY SCHOOL OF ECONOMIC AND TRADE (SETS)

Koulutusohjelma: Ammatillinen keskiasteen koulutus - SOK 5, EOC 4 - Talousteknikko
Ammatillinen moduuli: Yritystoiminta — Markkinointi, johtaminen ja yritysprojektit
Osaaminen:

B Liiketoimintaan vaikuttaminen seka markkinoihin keskittyvan liiketoiminnan kaupallinen suun-

tautuminen
H Kaupallisten viestintavalineiden kaytto liiketoiminnassa ja yritysesittelyissa
B Suullinen ja kirjallinen yritysviestinta seka didinkielella etta vieraalla kielella
B Organisaatioiden ja liiketoiminnan tunteminen
B Johtamistaitojen kehittaminen, vastuun kehittaminen itsesta ja muista

I1I. TUOTANTO
Yhteistyokumppani: SCHOOL CENTRE NOVA GORICA

Koulu: VOCATIONAL SCHOOL OF MECHANICAL ENGINEERING, TRANSPORT AND WOOD PROCESSING
Koulutusohjelma: Lyhytkestoinen ammatillinen koulutus - SOK 3, EOK 3 - Rakennusalan perustutkinto

Ammatillinen moduuli: Tuotteen esikasittely ja valmistaminen
Osaaminen:
Tuotetietojen valmistelu

u
[ |
B Oikeiden materiaalien valinta

B Tyon hoitaminen moitteetta

B Kollegoiden kanssa kommunikoiminen
u

Tuotteen tuottaminen teknologisen prosessin mukaisesti.

Yksityiskohtien ja komponenttisuunnitelmien luonnostelu. Teknisten kuvausten kirjoitus

Edelld mainittujen koulutusohjelmien (jotka muodostavat pilottitoteutuksen perustan) lisaksi toteutuk-

seen voi osallistua my6s muita sopivaksi katsottuja koulutusohjelmia, kuten esimerkiksi:
¥ Suunnittelija — Graafinen suunnittelu (Kuvallisen ilmaisun perustutkinto)
B Talousteknikko - Projektit ja johtaminen (Ammatillinen koulutus)
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Tama on tietysti projektin alkuperdinen idea. Kun aloimme kerdta oppilailta ideoita, projekti muuttui pik-
kuhiljaa ja mukautimme jatkuvasti tyd- ja yhteistyOprosessia sen mukana. Tama on oikeastaan hyvin omi-
naista NET-ENT-moduulille.

Alta 16ydat kuvauksen siitd, kuinka yhteisty6 kdytannossa sujui.

4.1.1.

NET-ENT MODULE: Secondary School of design and Photography, Ljubljana, Slovenia - pilottihanke
(SSOF)

VALMISTAUTUMINEN

Projektikokouksessamme Bilbaossa Secondary School of Design and Photography -koulun edustajat paat-
tivat tehda Tanja Usaj Hvali¢in (School centre Nova Gorica - Secondary School of economic and trade -kou-
lun opettaja, koulutusohjelma talousteknikko, oppiaine liiketoiminta) kanssa pilottihankkeen yhteistydssa
kahden koulutusalan valilla. Ensimmaisena tehtavana olisi aurinkopaneeleilla varustetun takin suunnittelu
(yhteistydssa SSOF:n Muotisuunnittelun koulutusohjelman kanssa) jo olemassa olevalle yritykselle nimelta
Solarix, jossa idea takista oli syntynyt. Toinen yhteistydhanke painottuisi puusta valmistettuihin tuotteisiin
(yhteistyd SSOF:n tuotesuunnittelun koulutusohjelman kanssa), jota varten uuden harjoitusyrityksen pe-
rustaminen olisi tarpeen.

TEHTAVAT JA OPISKELIJOIDEN VALINTA

Koska tehtava oli huomattavan vaativa, valittiin ideaa kehittdmaan ja vaatetta suunnittelemaan muoti-
suunnittelun koulutusohjelman neljannen vuoden opiskelija. Tuotesuunnittelun toisen ja kolmannen vuo-
den opiskelijat olivat vastuussa penkkien suunnittelusta, jotka kuvastivat Slovenian eri seutuja. Molempien
tehtavien luova prosessi toteutettiin seitsemassa vaiheessa, kuten kuvailimme luvussa “Luovuus - Digi-
tydkalu — "HB - P2 - S1 - CREATIVE PROCES - 11 PHASES - SSOF - SI”. Opiskelijat valmistivat prototyyppeja
molemmista tuotteista.

LUOVA PROSESSI - IDEASTA TUOTTEEKSI

Aurinkopaneelitakki

Sopivimpien luonnosten ja materiaalien valinnan jalkeen neljannen vuoden opiskelija Lara Poneb3ek raa-
taloi ja valmisti prototyypin takista, joka oli valmistettu ohuesta softshellista. Hanen oli otettava suunnit-
telussaan huomioon aurinkopaneelien ja muiden komponenttien tekniset ominaisuudet. Aurinkokenno
tarttuu auringonsateisiin, jotka vuotavat laserleikatun geometrisen kuvion lapi, ja jonka jalkeen energia
varastoidaan pienessa taskussa pidettavaan power bank -tyyppiseen matka-akkuun. Tuotettu sahko on
kaytettavissa aina kun matkapuhelimen akku loppuu. Opiskelija kaytti valmistusvalineena myos laserleik-
kaajaa, yhteistydssa tuotesuunnittelun koulutusohjelman kanssa.

Lisatietoa Digityokaluissa:

“M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - JACKET with solar panels - SSOF - SI”

"M - Brochure - JACKET with solar panels - SSOF - SI”

Slovenian eri seutuja kuvastavat penkit

Tuotesuunnittelun laitoksen opiskelijat aloittivat tyonsa tutkimalla Slovenian eri alueiden maisemaa ja et-
nologiaa, jonka jalkeen syntyivat ensimmaiset luonnokset penkeista. Parhaiden ideoiden valintaproses-
sin jalkeen luonnoksia hieman paranneltiin, ja valittiin sopivimmat valmistusmateriaalit. Tarkoituksena oli
kayttaa haitallisten vieraspuulajien puuta materiaalina. Opiskelijat suunnittelivat 3D-malleja ja teknisia
piirustuksia. Niin kutsutun “Suola-allaspenkin” (suunnittelijat: Maja Brus, Val Mohor¢i¢ Krapez, Nika Ob-
lak, Hana Polak) prototyypin liséksi luotiin myods pienempi malli penkista nimelta "Perhepenkki”
Carniolan alueesta (suunnittelija Ziga Dolinar). Kaiken kaikkiaan seitseman eri penkkia saavutti
3D-esityksen vaiheen prosessissa. Lisétietoa Digityokaluissa:

“M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - BENCHES for different regions of Slovenia - SSOF — SI”

"M - Brochure - BENCHES for different regions of Slovenia — SSOF - SI”
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Graafinen suunnittelu

Graafisen suunnittelun laitoksen opiskelijat valitsivat harjoitusyrityksen nimen koulutovereidensa ehdotus-
ten joukosta. Resles-niminen yritys markkinoi massiivipuusta valmistettuja tuotteita. Kun yrityksen logon
luonnosversio oli valittu, kolmannen vuoden opiskelija Tjasa Peterle suunnitteli logon lopullisen version.
My&hemmin opiskelijaryhma kehitti erilaisia mahdollisia sovelluksia, ja suunnitteli yhdessa Yritysidentitee-
tin Kasikirjan mukaisesti harjoitusyrityksen yrityskuvan. Erikoisuutena oli logon tekijan luoma nykyaikainen
matkapuhelinsovellus. Opiskelijat loivat my6s luonnoksen harjoitusyrityksen verkkosivustosta.

Lisatietoa Digityokaluissa:
“M - Brochure — RESLES BRANDBOOK — SSOF - SI”
“M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - Resles mobile application — SSOF - SI”

YHTEISTYO ULKOISTEN ASIANTUNTIJOIDEN KANSSA

Aurinkopaneelitakin suunnitteluprosessi edellytti yhteisty6ta ulkopuolisten elektroniikka-alan asiantunti-
joiden kanssa. He auttoivat sopivien aurinkopaneelien ja muiden komponenttien, kuten kaapeleiden ja
matka-akun, valintaprosessissa. Penkkien suunnitteluprosessi alkoi puuteollisuuden eri asiantuntijoiden
luennoilla, joita seurasivat vierailut laboratorioihin ja tydpajoihin biotekniikan tiedekunnan puutieteen
laitoksella. Myohemmin opiskelijat osallistuivat luentoon kaupunkisuunnittelusta ja kaupunkikalusteista
(Judita Thaler / Urbi d.o.0.). Pilottiprojektin myohemmissa vaiheissa opiskelijat osallistuivat markkinointiin
liittyvaan tyopajaan, jossa korostettiin erityisesti penkkien myynninedistamisstrategiaa ja markkinointi-
prosessia (Rok Knafelj / Arnoldvuga-yritys).

PROMOOTIO JA LEVITYS

Pilottiprojektin luova prosessi videoitiin tuotteiden levittamis- ja mainostarkoitusta varten. Esittelyihin
valittiin "Suola-allaspenkin” prototyyppi, silla tapahtumien teemana on "Puun ihmeet”. Se esitetdaan yh-
dessatoista nayttelyssa eri puolilla Sloveniaa marraskuun 2019 loppuun mennessa. Avajaiset pidettiin 13.
toukokuuta Ljubljanan kansallisessa kulttuurikeskuksessa.

PROJEKTIN JALKEEN

SSOF:n ja SCNG:n vilinen yhteisty® jatkuu seuraavana lukuvuonna, silld harjoitusyritys RESLES tulee vield
toimimaan aktiivisena koko seuraavan lukuvuoden. Resles osallistuu harjoitusyritysmessuille Celjeen seka
myo6s kansainvaliseen kilpailuun.

Muut tahan aiheeseen liittyvat Digityokalut:
“M - PILOT IMPLEMENTATION - INTERVIEWS - SSOF - SI”
“M - Brochure - NET-ENT PUBLICATION - SSOF - SI”

PROJEKTIN JALKEEN

Secondary school of Design and Photographyn ja Secondary School of Economic Nad Traden vélinen yh-
teisty0 jatkuu seuraavanakin lukuvuonna, silla virtuaaliyritys RESLES toimii aktiivisena my6s seuraavana
vuonna. Resles osallistuu harjoitusyritysmessuille Celjeen seka my0s kansainvaliseen kilpailuun.

Kehitetyt tuotteet:

® Idea takille, jossa on aurinkopaneeli, seka prototyyppi (idea ja tekninen suunnittelu — SCNG, suun-
nittelu ja toteutus — SSOF)

® Oppimisyritys RESLES (yritys ja markkinointi SCNG - SETS, yritysbréndi ja mobiilisovellus — SSOF)
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4.1.2.

NET-ENT MODULE: School centre Nova Gorica, Slovenia - Pilottihanke (SCNG, SETS - Secondary school
of economics and trade)

VALMISTAUTUMINEN

Projektikokouksessa Bilbaossa, SCNG:n ja SETS:n edustaja Tanja Usaj Hvali¢ paatti tehda yhteistydta SSOF:n
Sasa Viteznikin kanssa pilottihankkeen toteuttamisessa kahdella koulutusalalla. Yksi koulutusala suunnit-
telisi harjoitusyritys Solarixille aurinkopaneeleilla varustetun takin yhteistyéssd SSOF:n muotisuunnittelun
osaston kanssa. Toinen koulutusala keskittyisi puuvalmisteisiin tuotteisiin yhteistyéssa SSOF:n tuotesuun-
nittelun osaston kanssa. Puutuotteita varten oli tarkoitus perustaa uusi harjoitusyritys.

TEHTAVAT JA OPISKELIJOIDEN VALINTA

Solarix-harjoitusyrityksen kolmannen vuoden kaupanalan opiskelijat kehittivat idean aurinkopaneelita-
keista.

Resles-harjoitusyrityksen toisen vuoden kaupanalan opiskelijat vastasivat puutuotteita valmistavan yrityk-
sen perustamisesta.

Lukuvuoden alussa opiskelijat olivat kasvaneet henkisesti ja kehittéaneet yrittajahenkista ajatustapaansa.
He oppivat vaikuttamaan liiketoimintaan ja liilketoiminnan kaupalliseen suuntautumiseen. Opettaja kaytti
prosessissa valmennuksen perusperiaatteita, viestintavalineitd, vahvojen kysymysten kysymista, tiivista-
mista seka peilaus- ja valmennustaktiikoita kuten tavoitteiden asettamista, toimintasuunnitelman tekoa ja
vahvuuksien ja arvojen tyostamista.

LUOVA PROSESSI - IDEASTA VALMIIKSI TUOTTEEKSI

Aurinkopaneelitakki

Kolmannen vuoden kaupan alan opiskelijoille annettiin tehtavaksi kehittaa hyva liikeidea. Idea kehiteltiin
kayttamalla Design Thinking -metodia. Opiskelijat esittelivat ideoitaan hissipuheina luokkatovereilleen, ja
valitsivat taman jalkeen parhaan idean. Idea aurinkopaneeleilla varustetusta takista voitti. Idean toimitti
opiskelija Mik Suli¢. Han suunnitteli myos harjoitusyrityksen logon. Sitten opiskelijat valitsivat sopivan ni-
men harjoitusyritykselle, josta tuli Solarix. Tuoteideasta kehitettiin luonnoksia. Sahkoinsin6ori Matjaz Ma-
rusi¢ auttoi takin kannalta sopivimman aurinkopaneelin valinnassa, ja opiskelijat etsivat parhaan tavaran-
toimittajan.

Materiaalit ostettiin ja lahetettiin Ljubljanaan (SSOF). Sopivimpien luonnoksien ja materiaalien valitsemi-
sen jalkeen neljannen vuoden opiskelija Lara Poneb3ek raataloi ja valmisti takin prototyypin.

Nova Gotican opiskelijat tekivat myos verkkosivut, verkkokaupan ja tuotekatalogin. He huolehtivat tuottei-
den promootiosta ja tekivat virtuaalista liilketoimintaa muiden harjoitusyritysten kanssa ympari Sloveniaa
ja ulkomailla. Opiskelijat olivat ylpeita siitd, ettd he esittelivat aurinkopaneelitakin kansainvalisilla harjoi-
tusyritysmessuilla, ja innovaatio ylsikin messuilla toiselle sijalle.

Slovenian eri seutuja kuvastavat penkit

Liiketalouden toisen vuoden opiskelijat perustivat uuden harjoitusyrityksen. Brainstorming-metodia kayt-
tamalla he pohtivat puutuotteita valmistavalle harjoitusyritykselle sopivaa nimea. Nimen valitsemisen jal-
keen varmistettiin, ettei se ole jo kdytOssa, etta silla ei ole kielteisia merkityksia, kulttuurikoe suoritettiin
seka sita testattiin kayttajien keskuudessa lyhyen kyselyn avulla. Nimiehdotukset lahetettiin BRIF:n kanssa
Ljubljanan opiskelijoille. Graafisen suunnittelun laitoksen (SOFS) opiskelijat valitsivat ehdotusten joukosta
harjoitusyritykselle nimen, ja siita tuli Resles. Kolmannen vuoden opiskelija Tjasa Peterle suunnitteli logon
ja matkapuhelinsovelluksen. Opiskelijaryhma kehitti erilaisia mahdollisia sovelluksia ja suunnitteli harjoi-
tusyrityksen yritysidentiteetin. Opiskelijat my&s tekivat luonnoksen harjoitusyrityksen verkkosivuista.

Tuotesuunnittelun laitoksen (SOFS) opiskelijat tutkivat tiettyjen Slovenian alueiden maisemaa ja etnolo-
giaa, jonka jalkeen luotiin ensimmaiset luonnokset. Parhaiden ideoiden valintaprosessin jalkeen luonnok-
sia hieman paranneltiin, ja valittiin sopivimmat valmistusmateriaalit. Opiskelijat suunnittelivat 3D-malleja,
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teknisia piirustuksia ja prototyypin niin kutsutusta “Suola-allaspenkistd” (tekijat: Maja Brus, Val Mohor¢ic¢
Krapez, Nika Oblak, Hana Polak). Liséksi luotiin myds pienempi malli penkista nimelta "Perhepenkki” (tekija
Ziga Dolinar). Kaiken kaikkiaan seitseman eri penkkia saavutti prosessissa 3D-esityksen vaiheen.

Nova Gorican opiskelijat kehittivat verkkokaupan. He huolehtivat tuotteiden promootiosta ja tekivat virtu-
aalista liiketoimintaa muiden harjoitusyritysten kanssa ympari Sloveniaa ja ulkomailla. Opiskelijat osallistu-
vat Celjessa pidettaville kansainvalisille harjoitusyritysmessuille maaliskuussa 2020.

YHTEISTYO ULKOISTEN ASIANTUNTIJOIDEN KANSSA

Tammikuussa 2019 Solarix-harjoitusyrityksen opiskelijat osallistuivat aurinkokennoja ja elektroniikkaa ka-
sittelevaan tydpajaan (Matjaz Marusic¢ / Electro school SCNG). Han auttoi sopivien aurinkopaneeleiden ja
muiden komponenttien (kaapelit ja power bank) valinnan kanssa.

Tammikuussa 2019 Solarixin ja Reslesin opiskelijat osallistuivat markkinointiin liittyvaan tyopajaan, joka
painotti markkinointistrategiaa ja promootioprosessia. (Primoz Mahne / Gigodesign d.o.0., Brand Strategist
and Service Designer — Ideasta tuotteeksi — kdytannon esimerkkeja ja tapauskohtaisia neuvoja). Tammi-
kuussa 2019 Solarix-harjoitusyrityksen opiskelijat osallistuivat suunnittelutyOpajaan, jonka paino oli eri-
tyisesti myynninedistamisstrategiassa ja markkinointiprosessissa (Andrej Berlot / Suunnittelija ja johtaja,
Lettimstudio d.o.o. — Ideasta tuotteeksi — suunnittelun ndkokulma ja tuotteen esittely messuilla — tapaus-
kohtaisia neuvoja).

Kesakuussa 2019 ryhma opiskelijoita RESLES-harjoitusyrityksesta vieraili yrittaja Iztok Bizjakin luona, joka
oli GONZAGA-huonekaluyrityksen perustaja. Toimitusjohtaja esitteli yrittdjyystarinansa ja kertoi ideasta
tuotteeksi -polusta painottaen puutuotteiden tuotantoa (Iztok Bizjak / Gonzaga).

PROMOOTIO JA LEVITYS

Pilottihankkeen levittamista ja mainostamista varten luotiin myos video.
Digityokalu:

“M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - SETS - SI”

PROJEKTIN JALKEEN

Yhteistyd SCNG:n ja SSOF:n vililld jatkuu seuraavana lukuvuonna ja siiti eteenpéin. RESLES-harjoitusyritys
on aktiivinen myos seuraavana lukuvuonna. Resles osallistuu harjoitusyritysmessuille Celjeen seka kansain-
valiseen kilpailuun.

Kehitetyt tuotteet:
m Idea takille, jossa on aurinkopaneeli, seka prototyyppi (idea ja tekninen suunnittelu — SCNG, suun-
nittelu ja toteutus — SSOF)

Oppimisyritys RESLES (yritys ja markkinointi SCNG - SETS, yritysbrandi ja mobiilisovellus — SSOF)
Messustandi
Palkintopeli

Poyta
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4,2, Suomi
NET-ENT MODUULI: Haaga-Helia, Helsinki, Suomi - pilottihanke

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu toteutti NET-ENT-pilottiprojektin nopeana, kolmen pdivdn tydpajana ni-
meltd “Ideasta prototyypiksi’, joka jarjestettiin kahteen kertaan lukuvuoden 2018-2019 aikana.

Liiketoiminnan, hotelli-, ravintola- ja matkailualan, myynnin ja markkinoinnin seka tietotekniikan opiskeli-
jat toivat liiketoimintaideansa Haaga-Helian StartUp-koulun jarjestamalle "Ideasta prototyypiksi”-kurssille.
Opiskelijat tyoskentelivat kdaytannon tydpajoissa eri koulutusalojen opiskelijoista koostetuissa ryhmissa
kolmen paivan ajan, tydskennellen joka paiva yhden opiskelijan idean parissa. Kurssin lopussa opiskelijat
tuottivat idean prototyypin ja varmistivat idean toimivuuden tyéeldaman asiantuntijoiden kanssa.

Kurssille osallistuneet opettajat Paivi Williams, Suvi Starck ja Maria Haukka kayttivat valmennusmenetelmia
ja Design Thinking -metodologiaa suunnitellessaan aktiviteetteja jokaiselle paivalle.

Opiskelijat analysoivat jokaista liikeideaa suunnittelun (kdyttajasuunnittelun ja tarvittaessa teollisuussuun-
nittelun), markkinoinnin (markkinapotentiaalin ja asiakaspalautteen) ja tuotannon (prototyyppien suun-
nittelun) nakdkulmista. Kurssin opiskelijoiden liikeideoita olivat mobiilisovellukset, paivittaistavarakauppa-
palvelut ja vienti, muovin kayttda vahentava konsepti ja henkilostdpalvelut.

Kurssin suoritettuaan opiskelijat olivat tutkineet liikeideaansa pidemmalle yhdessa ryhman jasenten seka
potentiaalisten asiakkaiden kanssa. Opiskelijat olivat tietoisia erilaisista tavoista suunnitella ideaansa ja ke-
hittivatkin sita pidemmalle kayttamalla Design Thinking -metodia. Opiskelijat kerdsivat asiakaspalautetta
ja kayttivat kehitysprosessissa hyvdkseen tyoelaman nakemyksia ja he pystyivat luomaan prototyypin seka
madrittelemaan, hyvaksyttamaan ja tarkentamaan liikeideoitaan. Opiskelijat pystyivat myos testaamaan
kykyaan toimia yrittdajyyden kayttaytymismallien mukaan.

Ideasta Prototyypiksi -kurssin lisdksi jarjestettiin erilaisia, tydelaman ammattilaisten pitamia tydpajoja. Tyo-
pajojen aiheina olivat muun muassa Google-tydkalut yrityksille, tuotteiden ja palveluiden suunnittelu ja
sisallon markkinointi. Ennen pilottihanketta opettajat osallistuivat myos Design Thinking -koulutukseen
sisallyttadkseen Design Thinking -metodologiaa pilottikurssin suunnitteluun ja toteutukseen.

Lisatietoa pilottitoteutuksesta Digityokaluissa:
"M - PILOT - TEACHER Perspective - Haaga - Helia — FI”
“M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - Haaga-Helia - FI”
“M - StartUp School Pilot implementation - PPT - Haaga-Helia - FI”
Kehitetyt tuotteet (prototyypit) ovat:
B Mobiilisovellus
B Henkilostopalvelut
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NET-ENT MODUULI: Politeknika IKASTEGIA TXORIERRI, Derio, Espanja - pilottihanke

Politeknika lkastegia Txorierri -koulussa yritimme integroida yhteistyohaasteisiin perustuvaa oppimisme-
netelmaa koulujdrjestelmdamme. Aloitimme jo muutama vuosi sitten, mutta yritdmme kayttaa tatd me-
todologiaa yhd enemman joka vuosi. Kun kerroimme opettajille NET-ENT-projektista, he ajattelivat sen
olevan loistava idea. Olemme tottuneet soveltamaan yhteistybhaastemenetelmda, mutta emme eri luokis-
sa, emmeka ole koskaan kokeilleet sita eri sykleissa olevien luokkien tai eri EQF-tasoisten luokkien kanssa.
Tama on ollut suuri haaste ja idea oli houkutteleva kaikille opettajille, joten saimme heti tdyden sitoutumi-
sen heidan puoleltaan.

IDEASTA TUOTTEEKSI
Nama syklit osallistuivat pilottihankkeeseen
VET -EQF 3: Koneistaja
VET -EQF 5: Myyntijohtamisen insinori
VET -EQF 5: Tuotantosuunnittelun insindori
VET -EQF 5: Verkkojarjestelmien hallinnan insin66ri
VET -EQF 5: Ymparistokasvatuksen ja -valvonnan insinoori

Muodostimme 25 ryhmaa, joissa kussakin oli viisi opiskelijaa. Kun opettajat esittelivat projektin opiskelijoil-
le, opiskelijoille tuotti alkuun vaikeuksia 16ytaa liikeideaa. NET-ENT-tyokalut osoittautuivat erittdin hyodyl-
lisiksi idean laatimisessa. Halusimme kehittaa todellisen tuotteen, silla projektin idea oli, ettd samassa ryh-
massa tyoskentelee kolme erityyppista profiilia, joista yksi olisi valmistusprofiili. Tassa tapauksessa meilla
oli joka ryhmassa viisi opiskelijaa eri taustoista ja eri asiantuntemuksella varustettuina, mutta koneistuksen
koulutusohjelman opettajat ja oppilaat olivat paasyy siihen, etta kavelykepit senioreille paatettiin lopulta
valmistaa. Opettajat halusivat sisallyttaa koulujen oppijaksojen oppimistulokset NET-ENT-projektiin, ja op-
pilaat sopivat olevansa kykenevia valmistamaan kavelykepit.

LIIKETOIMINTASUUNNITELMA

Koska halusimme luoda todellisia tuotteita, halusimme myds todellisia asiakkaita. Joten opiskelijat keksivat
tarjota mahdollisuuden valmistaa raataloityja kavelykeppeja Derion senioritalon asukkaille. Seniorit ihas-
tuivat ajatukseen, ja tarjoutuivat itse tulemaan koululle keskustelemaan oppilaiden kanssa. Opiskelijat otti-
vat tilanteesta tayden hyddyn, ja esittivat senioreille paljon kysymyksia ymmartadkseen heidan tarpeensa.

asiakkaan pituus

kavelykepin kayttdaste
harrastukset

kavelykepin nupin suosikkimuoto
kavelykepin alaosan materiaali
nupin materiaali

yms.

Opiskelijat kehittivat ammatillisia taitojaan, seka teknisia ettd sosiaalisia taitoja yhteistyboppimisen
myo6td, tehden kuitenkin samalla innovaatioita koko moduulin kehityskaaren ajan sekd oman moduulin
ettd koko koulun saman asteen opiskelijoiden kesken. Talla tavoin opiskelijat hyotyvat jokaisen
koulutusohjelman vahvuuksista ja tilanne muistuttaa paljon enemman todellista ymparistod, jollaisessa
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he tulevat tulevaisuudessa tyoskentelemaan. Politeknikan opiskelijoille tdima haaste on tapa hyddyntaa eri
moduuleissa opittua teknista tietamysta ja toteuttaa yhteisvastuullisuusprojekti, jonka avulla opiskelijoille
opetetaan yhteisvastuuta, solidaarisuutta ja ymparistoon sitoutumista.

Opiskelijamme saavat kokemuksen yhteistyon tekemisesta senioreiden elinolojen parantamiseksi ja tar-
koituksena on kasvattaa opiskelijoiden arvostusta senioreiden tietamysta ja elamankokemusta kohtaan.

Lisaksi tama projekti tuo koulutusinnovaatioita, jotka johtavat suuriin muutoksiin kun yhteisen tavoitteen
saavuttamiseksi yhdistetaan eri koulutusohjelmien opiskelijoita, joilla on kaikilla eri tehtavat. Projekti myos
avaa koulun ovet Txorierri-yhteisolle ja luo vuorovaikutusta ymparistoon.

Tama on ollut erittdin rikastuttava projekti opiskelijoille, silla he ovat tarjonneet yhteisélle sosiaalipalvelua
jaon ollut upeaa nahda eri sukupolvien tydskentelevan keskenaan mukavuusalueensa ulkopuolella. Hanke
paasi jopa esittelyyn alueelliselle TV-kanavalle ja paikallisiin sanomalehtiin. NET-ENT-projekti oli todellinen
menestys koulullemme!

Lisatietoa pilottitoteutuksesta Digityokaluissa:

“M - Best video created by the students - TXORIERRY — ES”
“M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - TXORIERRY - ES”

“M - Video of the project on public TV - TXORIERRY - ES”

Kehitetyt tuotteet ovat:
25 kustomoitua kavelykeppia senioreille
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NET-ENT -MODUULLI: City of Glasgow College, Iso-Britannia - pilottihanke

Hanke oli kunnianhimoinen. Tavoitteena oli saattaa yli sata opiskelijaa uusiin verkostoihin, murtautua pe-
rinteisista opetussuunnitelman rajoista ja tydskennelld ryhmissa suunnitella, valmistaa ja markkinoida uu-
sia puutuotteita. Opiskelijat olivat kahdesta kalustekoulutusohjelmasta, kahdesta markkinointi- ja PR-kou-
lutusohjelmasta ja yhdesta tuotekehitysluokasta.

Pian lukuvuoden alkamisen jalkeen luokat yhdistettiin, hajotettiin uusiin ryhmiin ja heille annettiin val-
mentaja auttamaan heita etenemaan projektin lapi. Yritystoiminnan ja huonekalujen suunnittelun ja val-
mistuksen teollisuuden asiantuntijat osallistuivat julkaisuun ja ohjeellista aikataulua neuvottiin. Jokaisessa
ryhmadssa oli 2 suunnitteluopiskelijaa, 3 huonekalujen kasityo- ja muotoiluopiskelijaa seka 4 markkinointi-
ja suhdetoimintaopiskelijaa.

Niiden yksinkertainen tehtava oli tydskennelld yhdessa ja tutkia ja suunnitella tuotetta, joka sitten valmis-
tetaan ja myydaan. Ainoat rajoitukset olivat, ettd tuote oli suunnattu matkapuhelimien kayttdjille ja valmis-
tettu puusta.

Vaikka vahvoja ideoita kehitettiin, tuli kuitenkin selvaksi, etta joissain ryhmissa oli motivaatiokysymyksia.
Ryhmien kokoonpano ei ollutihanteellinen. Markkinointiopiskelijat olivat edistyneempia kuin suunnittelu-
ja valmistusopiskelijat. Myos tasapaino oli vaara. Jokaisessa ryhmassa oli liikaa opiskelijoita ja markkinointi
tunsi pitkaan, etta tama projekti ei ollut heidan opetussuunnitelmansa kohokohta. Heihin kohdistui myos
paljon enemman arviointipaineita. Yleensa oli haluttomuutta tyoskennelld perinteisten opetussuunnitel-
man rajojen ulkopuolella, ja valmentajat eivat pystyneet innostamaan ryhmia toimimaan tehokkaasti niin
suurella maaralla opiskelijoita.

Kun oli ilmeista, etta uutta lahestymistapaa vaadittiin, nimitettiin projektipaallikko ja sovittiin, etta joukku-
eet suunnittelevat suunnitelmansa ja asiantuntijaryhma, joka valitsee sitten seuraavan vaiheen.

Ryhmaan kuuluivat projektipaallikko ja ulkopuoliset asiantuntijat.

Prototyypit valmistuivat. Joukkueet rakennettiin uudelleen opiskelijoiden sitoutumisen perusteella ja tuot-
teiden valmistuksesta tuli arvioitu osa suunnittelijoiden ja huonekalujen opiskelijoiden opetussuunnitel-
maa. Markkinointi- ja PR-opiskelijat eivdt endad olleet mukana projektissa.

Lukuvuoden lopussa tuotantoon meni nelja mallia. He olivat; passiivinen kaiutin, matkapuhelimen pidike,
matkapuhelin- ja kuulokemikrofoniteline ja passiivikaiutin. Valitettavasti ketdaan ei esitetty tai markkinoitu.

Koska hanke kattoi eri opetussuunnitelman alueet, hankkeen korkea johtaminen oli ongelmallista. Se
ei auttanut, etta pilottihankinnan aikana tapahtui johdon uudelleenjarjestely ja avainhenkil6t siirrettiin
alueille, jotka eivat enaa osallistu projektiin.

Oli positiivista palautetta opiskelijoilta, jotka tunnustivat hankkeen arvon ja ymmarsivat kehittamiensa yri-
tystaitojen arvon, mutta pohtimisessa olisi ollut parempi, etta alussa olisi ollut vdhemman kunnianhimois-
ta ja keskittynyt pienempiin ja toivottavasti enemman onnistunut ryhma.

Lisatietoa pilottitoteutuksesta Digityokaluissa:
“M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - CGC - UK”

Kehitetyt tuotteet ovat:
passiivikaiutin (maalattu liitutaulumaalilla, jotta sen voi koristella itse)
kannykkateline
matkapuhelin- ja kuuloketeline
passiivikaiutin (puinen, jalustalla).
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NET-ENT-projektin pilottitoimintaan osallistuvat opettajat osallistuivat viiden pdivan NET-ENT-valmen-
nuskoulutukseen Haaga-Heliassa, oppiakseen innovatiiviset oppimis- ja opetusmenetelmat ja ottaakseen
ne kayttdon oppimis—opetusprosessissaan. Alta |10ydat projektin yhteydessa luodut materiaalit, jotka ovat
hyodyllisia oppimisellesi ja kehityksellesi. Tama materiaali muuttaa opetus- ja oppimistapaa ja vaikuttaa
seka opettajien etta opiskelijoiden ajattelutapaan. Koska NET-ENT-moduuli ei tarjoa ratkaisuja, vaan avaa
uusia nakokulmia tavoitteen saavuttamiseksi, opettajan ja opiskelijan valinen vuorovaikutustapa muuttuu.
Opettajasta tuleekin valmentaja, joka avaa kokonaan uusia mahdollisuuksia opiskelijalle. Valmennus opet-
tajan ja opiskelijan valilla on sanan varsinaisessa merkityksessa toki paljon muutakin. Kuitenkin viestinnan
perusteiden tunteminen valmennusprosessissa on jo riittavad, jotta oppiminen ja opettaminen saadaan
asetettua kokonaan uudelle pohjalle.

Valmentaja/opettaja huolehtii prosessista, ei sen sisallosta. Hanen roolinsa on tukea ja johtaa tavoitetta
kohti. Sisalto (liikeideat) tulevat kuitenkin opiskelijoilta (valmennettavilta).

Tama on myds sinun kasvumatkasi, jossa opit rooliisi kehityksen avustajana ja jonka myo6ta voit kokeilla
erilaisten valmennusmenetelmien ja -tyokalujen hyddyntamista tyossasi. Voit harjoitella yhdessa muiden
opettajien kanssa ja soveltaa erilaisia menetelmia ja ajattelutapoja myds omaan elamaasi.

NET-ENT-valmennuskoulutus on prosessi, joka voi alkaa tasta oppaasta. Mutta tdma on vasta oman kehi-
tysprosessisi alku ja suurimmat muutokset tapahtuvat ajan ja jatkuvan harjoittelun myo6ta.

NET-ENT-koulutuksen tavoitteet ovat:
B Ymmartaa oma roolisi valmentajana
B Omaksua kyky valita kontekstiin, itsellesi ja opiskelijoille sopivat valmennustydkalut
B Loytaa palava halu muiden ihmisten kehittamista kohtaan
B Sitoutua vahvasti valmennusprosessiin
B Koulutuksen jalkeen valmentaja on valmis jakamaan oppinsa oman organisaationsa kesken.

Koulutuksen sisalto:
B Valmennuksen perusperiaatteet
B Viestintavalineet: kuuntelu, vahvojen kysymyksien esittaminen, tiivistaminen, peilaus

B ValmennustyOkalut: tavoitteiden asettaminen, toiminnan suunnittelu, vahvuuksien ja arvojen
tyostaminen
B Kuinka toteuttaa valmennusmenetelma omassa organisaatiossa?
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Paiva 1: Valmennus- ja viestintatyokalujen perusperiaatteet

Paiva 1: Tyopajan aiheet
B Mitad on valmennus (coaching)? Valmennuksen perusperiaatteet.
B Viestintatyokalut: Kuunteleminen, kysely, GROW-malli.

Alkupohdinta:
B Kuinka haluat kehittya valmennuskoulutuksen aikana?
B Mita sitoudut tekemaan?
B Kuinka voit auttaa muita?

Harjoituksia:
1. Kuunteleminen
B Lue huolellisesti luku "Kuunteleminen” (10 minuuttia)

B Pareittain (3 minuuttia):
Henkilo A: kertoo tarinan
Henkil6 B: Ei kuuntele ensin (vilkuilee ympérilleen, selaa puhelintaan yms.), mutta pyytaa sitten
anteeksi ja kuuntelee tarkkaavaisesti.

B Roolien vaihto (3 minuuttia)

B Pohdintaa (5 minuuttia): Keskustelkaa toistenne kanssa, miltd tuntui kussakin roolissa ja tilanteessa.
Kirjoittakaa muistiinpanoja post-it-lapuille. Ryhmitelkdd yhtenevaiset post-it-laput poydalle. Jakakaa
kokemuksenne muille ryhmille, jos haluatte. (Post-it: Paperilappu, jonka toisella puolella on liimanauha,
jotta lapun voi kiinnittda nakyvalle paikalle ja tarvittaessa poistaa helposti).

2. Kysely ja GROW-malli

B Lue huolellisesti luvut "Kysely” ja "GROW-malli” ja pohdi tilanteita ja kysymyksia, jotka tukevat opiskeli-
joiden oppimisprosessia NET-ENT-moduulissa, jotta he l6ytadisivat itse omat ratkaisunsa sen sijaan, etta
sina antaisit heille vastauksia ja neuvoja. Tama saa heidat ottamaan enemman vastuuta omasta oppi-
misprosessistaan ja olemaan aktiivisempia seka kiinnostumaan enemman siita, mika lopputulos tulee
olemaan (15 minuuttia).

B Keskustele aiheesta vierustoverin kanssa ja valitkaa kolme asiaa, jotka kirjoitatte post-it-lapuille (5 mi-
nuuttia). Jakakaa tulokset muiden kanssa.

Pohdintaa ensimmadisen pdivan/tyopajan jalkeen:

Mika oli paras oivalluksesi tdndan?

B Kuinka se auttaa sinua kehittymaan?

B Mika oli haastavaa ja mika tuntui helpolta?
B Mita aiot seuraavaksi?
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Mita on valmentaminen (coaching)?

Valmennus (coaching) on ajatuksia herdttava ja luova "kumppanuus’, joka innostaa asiakkaita (opiskeli-
joita) maksimoimaan henkilokohtaisen ja ammatillisen potentiaalinsa, hydodyntden usein aiemmin kayt-
tamattomia mielikuvituksen, tuotteliaisuuden ja johtajuuden ldhteitd. Sen sijaan, ettd valmentaja kertoisi
sinulle mita tehdd, han kysyy sinulta vahvoja kysymyksid, jotka voivat johtaa sinut [6ytdmadan oman ratkai-
susi asiaan.

Lisatietoja valmentamisesta:
Coaching VS Training — Coaching vs. Koulutus
https://www.youtube.com/watch?v=wKZ1sdP0c30

What is Coaching? — Mita Coaching on?
https://www.youtube.com/watch?v=nFx6yKZrzco

How Coaching Works — Kuinka Coaching toimii?
https://www.youtube.com/watch?v=UY75MQte4RU ...

The Three Core Coaching Skills — Coachingin kolme ydintaitoa
https://www.youtube.com/watch?v=bYZZQigqZQs

Ajattele itseasi.
B Mika olisi oma asemasi erityyppisissa vuorovaikutuksissa?
B Mika on sinulle tyypillista?
Piirra oma kuvaajasi — millainen viestintamalli olet opetustuntiesi aikana.

Ask

Counselling Coaching

Problem Solution

Consulting Teaching

Tell
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Keskustelutekniikat

Kuunteleminen

Arkipdivan keskusteluissa muutamme helposti rooliamme puhujasta kuuntelijaksi ja painvastoin. Muutok-
set ovat usein nopeita ja tapahtuvat yllattden, emmeka ole niista suoraan tietoisia. Rooleja ei mydskaan ole
eroteltu selvasti. Kuuntelija ei aina ole passiivinen ja hyvaksyva. Puhuja keskeytetdaan, hdanen sanomaansa
voidaan kommentoida, tuomita tai sivuuttaa, sille voidaan nauraa tai siitd voidaan olla taysin eri mielta.

Valmennustilanteessa valmentaja hyvaksyy kuuntelijan roolin eri tavalla, jossa han:
B kuuntelee asiakasta tarkkaavaisesti ja keskeyttamatta

keskittyy keskustelun sisaltoon eika reagoi muihin arsykkeisiin

elaytyy asiakkaan tunnemaailmaan

sdilyttda empaattisen katsekontaktin asiakkaaseen

pienien eleiden kautta motivoi asiakasta jatkamaan puhumistaan

pitaa pitkiakin hiljaisia taukoja silloin, kun asiakas tuntuu olevan uppoutunut omiin ajatuksiinsa

ei jaa asiakkaan kanssa omaa mielipidettaan

hyvaksyy asiakkaan sisdisen luonteen varauksetta

tiedostaa omat tunteensa ja tukahduttaa ne tietoisesti

tiedostaa omat tunteensa ja hallitsee ne

keskittyy valmennustilanteeseen ja pitaa ajatuksensa nykyhetkessa

yllapitaa pysyvaa nakymatonta yhteytta asiakkaaseen.

Tavoitteena on luoda tilanne, jossa asiakas tuntee olevansa hyvaksytty, tuettu, vakavasti otettu ja arvostet-
tu. Taman tavoitteen saavuttamiseksi valmentajan on parannettava omaa empatiakykyaan, herkkyyttaan,
kuuntelukykyaan, havainnointi- ja keskittymiskykyaan seka omanarvontuntoaan.

Kun tama tila on luotu, ja asiakas tuntee valmentajan olevan kiinnostunut hanestd, asiakkaan luottamus
kasvaa ja hdn voi jattaa huolensa taakseen. Asiakas pystyy tuntemaan olonsa tasa-arvoiseksi valmentajan
kanssa ja tyoskentelemdan hanen kanssaan yhteisessa projektissa, jonka tarkoitus on tuoda asiakkaan hy-
vdt ominaisuudet esille.
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Keskustelutekniikat
Kysely

Kdytamme jokapaivdisessa elamdssamme usein vain kahdenlaisia kyselyja: avoimia ja suljettuja kysymyk-
sid. Valmennustilanteessa on kuitenkin hyodyllista kayttad myods muita kyselymuotoja, jotka auttavat asi-
akasta tutkimaan joitain piilossa olevia ominaisuuksiaan. On erittdin tarkeda, etta valmentaja osaa erottaa
erilaiset kysymykset toisistaan, ja kykenee valitsemaan niista parhaan vaihtoehdon kuhunkin tilanteeseen.

Suljetut kysymykset
Kysymykset, joihin voidaan vastata "kylla” tai "ei’, ovat Suljettuja Kysymyksia. Aina kun valmentaja esittaa
suljetun kysymyksen, on asiakkaan vastausmahdollisuus rajallinen. Asiakkaan vastaus suljettuun kysymyk-
seen voi olla toki muutakin kuin vain yksinkertainen vahvistaminen tai kiistaminen. Tallaiset kysymykset
eivat kuitenkaan tue asiakkaan omaa aktiivisuutta. Joissakin tilanteissa on hyodyllista esittaa suljettu ky-
symys. Esimerkiksi silloin, kun valmentajan on varmistettava, etta on ymmartanyt asiakkaan oikein tai kun
asiakas ei pysty vastaamaan avoimeen kysymykseen, ja valmentaja tarjoaa vastausta kysymalla suljetun
kysymyksen. Aina kun valmentajan on tarkistettava jokin asia tai annettava aktiivinen ehdotus, voidaan
kayttaa suljettua kysymysta.

B Tarkoittaako tdmd, etta et muuttanut suuntaa?
Yritatko valttaa riippuvaisuutta muista asioista?
Tukeeko perheesi sinua tyopaikan I6ytamisessa?
Teetko usein paatoksia, jotka hylkaat hetken paasta?

Koetko olevasi luova?

Ovatko kollegasi tyytyvaisia uuteen rakenteeseen?

Avoimet kysymykset
Nama ovat kysymyksid, jotka antavat vastaajan olla aktiivinen vastauksen antamisessa. Avoin kysymys

/] Y/} "mon =

alkaa usein kysymyssanalla, kuten "mita’, "mika’, "milloin’, “kuka”, "missa”, "miksi” ja "miten”:
B Mika on motiivisi pyytaa tata valmennusta?

Kuinka tietoisia ystavasi ovat tilanteestasi?

Milloin haluaisit ndhda ensimmaiset tulokset?

Kuka muu on kiinnostunut valmennustavoitteestasi?

Mika sai sinut hakemaan kyseista virkaa?

B Kuka muu voisi auttaa sinua?
On suositeltavaa valttaa suoria "miksi”-kysymyksida. Nama kysymykset voivat antaa vaikutelman, ettd hanen
sanomistaan ei ole hyvaksytty. Vaarinkasitysten valttamiseksi “miksi”-alkuiset kysymykset voidaan muotoil-

”

la uudestaan kayttamalla muita kysymyssanoja, kuten esimerkiksi "Mika oli syy tahan...?"
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Ratkaisukeskeiset kysymykset

Siind missa suljetut kysymykset ovat ohjaavia ja avoimet kysymykset neutraaleja, ratkaisukeskeinen ky-
symys korostaa asiakkaan mahdollisuuksia. Se ruokkii asiakkaan luovaa ajattelukykya ja rohkaisee hanta
tutkimaan asian positiivisia puolia. Ratkaisukeskeiset kysymykset ndyttavat avoimilta kysymyksiltd, jotka
mahdollisesti tukevat ratkaisun [0ytamista:

B Missa asioissa olet onnistunut ja paassyt sen myota [lahemmaksi tavoitettasi?
Milloin viimeksi olit todella tyytyvdinen tyohdsi?
Kuinka tarkeaa sinulle on opintojen loppuun saattaminen?

Mita pitdisi tapahtua, jotta saisit hankittua viela kaksi asiakasta viikossa lisaa?

Valmentajan on hyva pystya esittamaan ratkaisukeskeisia kysymyksia aina, kun mahdollista. On monia ta-
poja muuttaa suljettu tai avoin kysymys ratkaisukeskeiseksi kysymykseksi.

Suljettu Kysymys Avoin Kysymys Ratkaisukeskeinen kysymys
Oletko tyytyvdinen uuteen Miltd uusi toimistosi vaikuttaa? | Mika on parempaa uudessa
toimistoosi? toimistossasi?

Onko sinun ratkaistava tama Kuinka voit ratkaista tdman Kuka voi auttaa sinua taman
ongelma yksin? ongelman? ongelman ratkaisemisessa?

Oletko tehokkaampi Millainen olo sinulla on Milloin viimeisten viikkojen aikana
maanantaisin? maanantaisin? tunsit olosi erityisen tehokkaaksi?
Tuntuuko sinusta, etta selviat Kuinka koet tenttien tuoman Kuinka hallitset tenttien aiheuttamaa
tenttien tuomasta stressista? stressin? stressia?

Epasuorat kysymykset

Toisinaan on tarpeen kysya vastausta toisen henkilén nakdkulmasta. Epasuoraa kysymysta kysyttaessa asi-
akasta rohkaistaan tarkastelemaan tilannetta toisesta perspektiivista. Tasta voi olla apua tilanteissa, joissa
asiakas ei jostain syysta salli itsensa vastata kysymykseen.

B Mitd sisaresi sanoisi, jos pyytdisin hantad kuvailemaan sinun kykyjasi?

B Jos kysyisin esimieheltdsi eilisesta tilanteesta toimistolla, mita han sanoisi?

B Mita henkild, joka ei ymmarra kieltamme, ajattelisi sinusta keskustellessasi kollegasi kanssa?
B Miten kollegasi kuvailisi esimiehellesi projektiasi?

B Mita neutraali tarkkailija nakisi potentiaalisena tassa tilanteessa?
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GROW-malli
Malli, joka tukee jokaista valmennuskeskustelua
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G = Goal - Tavoite (Valmennettavaa autetaan maarittelemaan omat tavoitteensa)

B Mista haluaisit keskustella?

Missa tilanteessa haluaisit olla taman istunnon jalkeen/vuoden paasta?
Mita todella haluat pitkalla aikavalilla?

Minka on muututtava tassa asiassa?

Kuinka voin valmentajana auttaa sinua?

Missa tarvitset eniten tukea?

Kuinka hyddyt tavoitteesi saavuttamisesta?

Mista tiedat, etta olet saavuttanut tavoitteen?

Kuinka ympdrilldsi olevat ihmiset tietdvat sinun saavuttaneen tavoitteesi?

R= Reality - Todellisuus (Valmennettavaa autetaan havaitsemaan, missa pisteessa han on juuri nyt)

Missa olet talla hetkelld tdman asian kanssa?

Milta tilanne todellisuudessa nayttaa?

Millainen oma roolisi on?

Millaisen tunteen se tuo sinulle?

Mika on sinulle tarkeinta tdssa asiassa?

Mika sinua hidastaa?

Mika ero on sen valilla, missa olet nyt ja missa haluat olla?
Minka kohdan haluaisit muuttaa ensin?

Millaisia resursseja sinulla on tueksesi?

Mita sellaista sina teet jo nyt, joka vie sinua kohti tavoitettasi?

on siirtya kohti tavoitetta ja mita han voi tehda tavoitteen saavuttamiseksi)

O = Opportunities - Mahdollisuudet (Valmennettavaa autetaan nakemaan, mita mahdollisuuksia hanella

Mitd mahdollisuuksia ndet tdman ongelman ratkaisemiseksi?

Mita vaihtoehtoja sinulla on?

Mita mahdollisia vaihtoehtoja olet jo kokeillut?

Mika veisi sinut hiukan lahemmaksi tavoitettasi?

Mita sellaista olet kokeillut aiemmin, joka voisi toimia myods tassa tilanteessa?

Kuka voisi tukea sinua tavoitteesi saavuttamisessa?

Miten joku kokenut henkild neuvoisi sinua toimimaan tassa tilanteessa?

Mista olisi hyva aloittaa?

Mita tekisit, jos voisit aloittaa puhtaalta pdydalta tai sinulla olisi rajattomat resurssit?

W =Wrap Up - Yhteenveto (Valmennettavaa autetaan paattamaan keskustelu ja aloittamaan
konkreettinen toimiminen)

B Mista haluat aloittaa?

B Mita teet ensimmaiseksi?

B Millainen aikataulusi on?

B Kuinka sitoutunut olet saavuttamaan tavoitteesi asteikolla yhdesta kymmeneen? Mika tekisi sinusta si-
toutuneemman?

B Mitka osat voit delegoida jollekin toiselle?

B Millaisia alatavoitteesi ovat?

B Mista tiedat, ettd olet menossa oikeaan suuntaan?

B Mistd itse tiedat saavuttaneesi tavoitteesi?
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Paiva 2: Viestintavalineet ja valmennustyokalut

Paiva 2: Tyopajan aiheet:
B Tiivistaminen
B Peilaus
B SMART-tavoitteen asettaminen
B Valmennusetiikka

Alkupohdinta:
B Mitkd ovat omat oppimistavoitteesi talle paivalle?

Harjoituksia:
1. Tiivistaminen
B Lue huolellisesti luku "Tiivistaminen” (10 minuuttia)
B Pareittain — 3 minuuttia:
Henkilo A: Kertoo tarinan
Henkil6 B: Tarkistaa onko han ymmartanyt tarinan kayttamalla tiivistamistekniikkaa
Henkilo A: Antaa palautetta
Henkil6 B: Tarkistaa uudestaan...

B Roolien vaihto - 3 minuuttia
B Pohdinta (5 minuuttia): Keskustelkaa toistenne kanssa — Milta tuntuu...

2. Peilaus
B Lue huolellisesti luku "Peilaus”

B Tyoskennelkaa seuraavasti — pareittain (5 minuuttia):
Kollegasi kertoo sinulle: “Meilla oli todella antoisa tyopaja tanadan tiimin kanssa. Tuntui kuin meilla olisi
ollut todella hyva “flow".
Anna hanelle palautetta kdyttaen peilauksen eri muotoja.

B Vaihtakaa rooleja (5 minuuttia)
Keskustelkaa pareittain:

* Milta peilauksen eri muodot tuntuivat?
* Loydatko vastaavanlaisia tapauksia jokapaivadisesta elamastdsi?
* Mihin sinun on kiinnitettavda enemman huomiota omassa viestinndssasi?

Kiinnita huomiota siihen, mika on normaali tapasi peilata ihmisia. Voi olla, etta peilaamme eri ihmisia
eri tavalla.

3. SMART-tavoitteiden asettaminen
B Lue huolellisesti luku "SMART-tavoitteiden asettaminen” ja aseta oma SMART-tavoitteesi (10 minuut-
tia). Pareittain tarkistakaa toistenne tavoitteiden sopivuus kysymalla valmennuskysymyksia (5 minuut-
tia per pari). Jos tavoite ei pida paikkansa, muotoilkaa ja kirjoittakaa se ylos uudestaan (5 minuuttia).

Pohdintaa toisen paivan/tyopajan jilkeen:
B Mika oli paras oivalluksesi tanaan?
B Kuinka se auttaa sinua kehittymaan?
B Milta sinusta tuntuu, kun valmennat muita?
B Mika oli haastavaa ja mika tuntui helpolta?
|

Mita aiot seuraavaksi?
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Keskustelutekniikat

Tiivistaminen

Kun avaudumme eldamastamme, uskomuksistamme ja tunteistamme, haluamme olla varmoja siita, etta
meidadt ymmarretadn oikein. Tunnemme itsemme todella ymmarretyiksi, kun keskustelukumppanimme
kuulee jotain, joka on totta, mutta jota emme sanoneet hanelle suoraan. Tallainen kokemus luo luottamus-

ta ja auttaa meita paasemaan syvemmalle omaan mieleemme sekd avaa meitda yha enemman keskustelun
aikana.

Jos asiakas puhuu paljon valmennustilanteen aikana, valmentaja tiivistaa kuulemansa ja pyytaa asiakasta
vahvistamaan asian. Tama auttaa valmentajaa olemaan varma siita, ettd han on ymmartanyt asiakkaan
oikein.

Kun tiivistetaan, oleelliset asiat ja faktat voidaan koota ja tuoda paremmin esille. On tarkeda, etta kaytetaan
asiakkaan itse kayttamia avainsanoja, ja sisaltoa annetaan samanaikaisesti muilla sanoilla. Puhutun asian
emotionaalinen sisaltd voidaan ottaa tiivistelman keskioksi. Valmentaja voi kuulla asiakkaan puheen lapi
sellaisia tunteita, joita asiakas ei hanelle suoraan maininnut tuntevansa.

Kummassakin tapauksessa valmentajan tulisi pyytaa asiakkaalta vahvistus siitd, onko hanen muodosta-
mansa tiivistelma paikkansa pitava.

Jarkeva yhteenveto
Tassa tiivistamisen muodossa valmentaja keskittyy

B suodattamaan puheen tarkeimmat kohdat
havaitsemaan avainsanat
kysymaan faktoista ja yksityiskohdista ymmartadkseen tilanteen taysin
ymmartamaan loogiset riippuvuussuhteet ja syy-seuraussuhteet
toistamaan sisallon neutraalilla tavalla kdyttaen eri sanoja
valaisemaan ja teravoittamaan tarkeimpia kohtia
jasentelemdan tilannetta tiivistamisen yhteydessa

toistamaan asian aikajarjestyksessa

B kdyttamaan asiakkaan ilmaisuja ja avainsanoja toistaessaan ja tiivistdessaan asiakkaan puhetta.
Valmentaja voi aloittaa tiivistelman seuraavilla lauseilla:

B “Ymmadrsinko nyt oikein, etta...”

B “Voinko tehda yhteenvedon siitd, mitd olen tahan asti ymmartanyt?”

B "Ollaksenivarma, ettd olen ymmartanyt sinut oikein, haluaisin tiivistaa tahan asti kuulemani asiat.”

Emotionaalinen yhteenveto
Tassa tiivistamisen muodossa valmentaja yrittaa
B kiinnittdd huomiota asiakkaan puheen emotionaaliseen sisaltoon
havaita piiloviesteja tunteista
ymmartaa asiakkaan kehonkielta ja matkia sita
kiinnittaa huomiota intonaatioon, artikulaatioon ja puheen rytmiin
ottaa vastaan kaikki ristiriidat ja kasitella ne
elaytya asiakkaan tunteisiin ja ilmaista empatiaa
kiinnittaa huomiota omiin tunteisiinsa ja pohtia, miksi nama tunteet tulivat pintaan

heijastaa asiakkaalle takaisin havaittua emotionaalista sisaltoa tarpeeksi selkeasti.

PO Solski S mat ) [E—— OF GLASGOW
OINR pooad conter Of 5% |aaga-Helia L!TXORIERRI COLLEGE

5.C0P.

Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiseen ei tarkoita sitd, ettd sisalto, joka kuvastaa pelkdstaan tekijoiden nakemyksia, saa kannatusta,
eika komissiota voida saattaa vastuuseen niiden sisaltdmien tietojen mahdollisesta kaytosta.



R Yhteisrahoitettu
Y NEI-ENI LA Euroopan unionin
** *t .
®  \ctworking for Entreprencurship * Erasmus+ -ohjelmasta

Erasmus+

Valmentaja tekee yhteenvedon kertaamalla tarkeimmat asiat lauseina, jotka ovat jotain lauseen ja kysy-
myksen valilta. Yhteenvedossa ei kdyteta kysymyssanoja, mutta lauseet ikaan kuin esitetaan kysyvasti.

Tunteiden yhteenvetoa tulisi kohdella tarjouksena. Asiakkaan reaktio antaa vastauksen siihen, onko val-

mentaja pdassyt emotionaaliseen sisaltoon kasiksi vai ei. Jos on, asiakas reagoi vahvistuksella ja rentoutu-
misella.

Esimerkki:

Asiakas: “En tieda mista aloittaa. Kaikki haluavat minulta jotain. Ja vield kaikki samaan aikaan!”
Valmentaja: “Ja tunnetko olevasi stressaantunut tai ylityollistetty?”

Asiakas: “Lapseni eivat kuuntele minua! En tieda miten voisin motivoida heita tekemaan kotitehtaviaan!”
Valmentaja: “Kayko asia paiva paivalta raskaammaksi? Tunnetko olevasi jopa tdysin neuvoton?”
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Keskustelutekniikat

Peilaus

Keskustelemalla toisen ihmisen kanssa me heratamme keskustelukumppanissamme ajatuksia, tunteita ja
assosiaatioita seka parhaassa tapauksessa saamme vahvistuksen sanomallemme. Tarkkailemme kuunte-
lijaamme ja olemme kiinnostuneita tietdmaan, kuinka tama henkil6 vastaanottaa sanomamme ja reagoi
siihen. Tietoinen kasitys siita, kuinka muut ihmiset meita peilaavat, voivat tukea yksilollista kehitystamme.

Ympadristomme reaktiot meihin paljastavat jotain itsestamme ja ympadristostamme. Jokapaivdisessa ela-
massa meita ei usein peilata itsellemme hyodyllisella tavalla. Monet meista ovat kokeneet traumoja van-
hempiemme tai opettajiemme epdsuotuisan peilaamisen myotd, ja kehittdneet erilaisia keinoja niista
selviamiseen. Naista lapsuudessa hyddyllisiksi osoittautuneista selviytymiskeinoista rakentuu niin sanot-
tuja sisaistettyja malleja. Ne muodostavat meidan havainnointikykymme, ajattelutapamme, tunteemme
ja kayttaytymisemme. Naiden mallien ymmartaminen on monien terapia- ja valmennusistuntojen seka
itsetuntemustydpajojen aiheena.
On olemassa monia tapoja reagoida muiden ihmisten sanomisiin ja peilata niitd. Kuudesta eri peilausmuo-
dosta vain yksi on suotuisa Peilaustekniikka kaytettavaksi valmennusprosessissa.

B Vilinpitdamaton Peilaus
Vahatteleva Peilaus
Liioitteleva Peilaus
Vakava ja suora Peilaus

Narsistinen Peilaus

Arvostava Peilaus

Esimerkki:
Tytto juoksee keittioon kertomaan didilleen innostuneena aamun tapahtumista koulussa:

"Aiti, meilldi oli koe tdndcin, ja mind sain kympin! Opettaja sanoi, ettd minun koevastaukseni oli koko luokan
paras. Jotkut luokkatovereistani olivat tosi kateellisia.”

Valinpitamaton Peilaus
(Aiti jatkaa touhujaan keittidssa kiinnittimétta lapseensa mitdan huomiota. Han ei reagoi milldan tavalla
tytdon puhuessa) “Mene kdsipesulle! Ruoka on valmista.”

Vahatteleva Peilaus

(Vaimealla, lattealla aanelld) “Tulet saamaan vield monta kymppid, tytdt ovat aina parempia koulussa kuin
pojat. Mind sain itsekin aina vain kymppejd. Mutta eipd siitd ole paljon iloa ollut.”

Liioitteleva Peilaus

(Innostuneella danelld) "Tulet saamaan vield monet kympit! Huomisesta Idhtien panostat siihen, ettd sinusta
tulee luokan paras! Myéhemmin saat lukiosta huippuarvosanat ja pddset yliopistoon, sitten saat hyvdn tyépai-
kan ja tienaat paljon rahaa!”

Vakava ja suora Peilaus

(Vakavalla aanelld) “Oletko jo tehnyt Idksysi téltd pdivdltd? Tadmdn pdivdn suoritukset koulussa eivit merkkaa
huomenna endid mitddn!”
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Narsistinen Peilaus

(Lopettaa askareet keittidssa) “Ai niink6? Tdma tuokin mieleeni muistoja omasta koulumenestyksestcni!
Huippuarvosanat saivat minut opiskelemaan entistékin ahkerammin. Olenko koskaan kertonut, ettd minun
aikanani kouluissa oli...” (jatkaa omaa tarinaansa)

Arvostava Peilaus

(Kiinnostuneena, keskittyneenad ja ottaa katsekontaktin lapseen) “Kultaseni, sehdn on hienoa! Olen todella
ylped sinusta. Tdtd tulisi juhlistaa, mitd sind haluaisit tehdd?”

*¥%

Kaikki nama tyylit ovat mahdollisesti meille jo tuttuja. Kdytamme niita tiedostamatta jokapaivaisissa tilan-
teissa, emmeka valttamatta ymmarra peilaustyylimme seurauksia tai mita tunteita se herattaa keskustelu-
kumppanissamme.

Valmennustilanteessa on tdrkeda peilata asiakasta hanen edistymisen ja tavoitteen saavuttamisen kan-
nalta edullisella tavalla. On ensiarvoisen tarkead, ettd valmentaja kehittda arvostavaa peilaustekniikkaan-
sa ja kayttaa sitd valmennustilanteissa. Valmentajan on hyva tietdd, mitd peilaustekniikkaa han kayttaa
itse tiedostamattaan padivittdisissa kanssakdaymisissadn. Valmentajan on myo6s suositeltavaa kokea viisi
epaedullista peilaustekniikkaa ymmartaakseen, kuinka ne vaikuttavat tunteisiin ja miksi niita pitdisi valttaa.

e i S mg W e OFGLASGOW
m ONIm sl enter Of "% aaga-Helia L!TXORIERRI COLLEGE

5.C0P.

Euroopan komission tuki tdman julkaisun tuottamiseen ei tarkoita sitd, ettd sisalto, joka kuvastaa pelkdstaan tekijoiden nakemyksid, saa kannatusta,
eika komissiota voida saattaa vastuuseen niiden sisaltdmien tietojen mahdollisesta kaytosta.



R h Yhteisrahoitettu
Y N ET- ENT *** *: Euroopan uniqnin
®  \ctworking for Entreprencurship * Erasmus+ -ohjelmasta

Erasmus+

Valmennusprosessi
Tavoitteiden asettaminen

Valmennusprosessin kannalta on tarkeaa asettaa tavoitteeksi sopiva ja saavutettavissa oleva tavoite. Tallai-
sia tavoitteita kutsutaan SMART-tavoitteiksi.

Specific-Tarkka

Measurable- Mitattavissa oleva
Achievable-Saavutettavissa oleva
Relevant-Relevantti
Time-based-Aikaan perustuva

TARKKA

Jotta asiakas voi maaritelld itselleen tavoitteen, hdanen tulee ensin tietdd, mitd han haluaa saavuttaa. Mita
tarkemmin tavoite madritellaan, sitd suuremmaksi todenndkdisyys sen saavuttamisesta kasvaa. Tarkoilla
kysymyksilld valmentaja voi johdatella asiakkaan maarittelemaan itselleen tavoitteen.

B Mita haluat saavuttaa?

Miksi haluat tehda taman?

Mitd sinun on tehtava ennen tata?

Keita muita on tassa mukana kanssasi?

Mitka ovat taman projektin vaatimukset ja rajoitukset?

Milloin tavoitteen tulisi olla saavutettu?

MITATTAVISSA OLEVA

On tarkeaa pystya mittaamaan edistymista ja lopullista saavutusta. Tama auttaa pitamaan motivaatiota ylla
ja kertomaan, koska tavoite on suoritettu.

B Kuinka paljon...?

Kuinka monta...?

Mista tiedat, ettd olet saavuttanut tavoitteesi?

Mista muut mukana olevat henkil6t tietavat sinun saavuttaneen tavoitteesi?
Mitka asiat tulevat muuttumaan sen jalkeen, kun olet saavuttanut tavoitteesi?

Kuinka pystyt havaitsemaan muutokset?

SAAVUTETTAVISSAOLEVA

Asiakkaan itselleen asettaman tavoitteen tulisi olla hanen oman suorituskykynsa rajoissa. Ympariston muu-
toksia vaativaa tavoitetta on mahdotonta saavuttaa, jos ymparistolla ei ole asiakkaan kanssa yhtenevaista
tavoitetta. Tavoitteen tulisi olla myds asiakkaan omien aikarajoitteiden ja resurssien mukainen. Asiakas,
jolla on kokopaivatyo ja perhe, ei voi asettaa itselleen tavoitetta, joka vaatii tayspdivdisen panostuksen.

B Kuinka voit saavuttaa taman tavoitteen yksin?

Mita muita muutoksia tarvitaan, jotta tavoite voidaan saavuttaa?

Kuinka voit vaikuttaa niihin muutoksiin?

Kuinka paljon henkilokohtaisia resursseja timan tavoitteen saavuttaminen vaatii?
Kuinka realistinen tavoite tdma on nykyisessa tilanteessasi?

Kuinka saat itsellesi kaiken tarvittavan energian tdman tavoitteen saavuttamiseksi?
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RELEVANTTI

Tavoitteen tulisi olla erittdin merkityksellinen asiakkaalle ja sen saavuttamisen tulisi tuoda tarkeita muutok-
sia hanen elamaansa. Tavoitteet, jotka ovat tarkeita vain muille ihmisille, ei voida asettaa henkilokohtaiseksi
tavoitteeksi, vaan sen tulisi olla asiakkaan omien arvojen tayttymys.

B Mita tama tavoite merkitsee sinulle?

Mitka arvot liittyvat tahan tavoitteeseen laheisesti?

Mitka tarpeet ja tunteet liittyvat tahan tavoitteeseen laheisesti?

Kuinka paljon elamdsi on muuttunut tavoitteen saavuttamisen jalkeen?
Kuinka tavoite sopii tulevaisuuden suunnitelmiisi?

Mita tapahtuu, jos et muuta mitaan?

AIKAANPERUSTUVA

Paraskaan tavoite ei ole minkdan arvoinen, jos sen saavuttamiseksi ei aseteta aikarajaa. Vaikka asiakkaalla
ei olisikaan aikarajaa tavoitteelleen, on sen asettaminen tdrkedd, silla mieli vastaa hyvin tiettyihin vaati-
muksiin. Paivamadran asettaminen ja toimintasuunnitelman luominen muistuttavat asiakasta tavoitteen
tarkeydesta.

B Milloin aiot saavuttaa tavoitteen?

B Milloin se on realistista saavuttaa?

B Kuinka paljon aikaa tarvitset sen saavuttamiseen?

B Mita muuta sinun tulee tehda tana aikana?

B Kuinka paljon omia resurssejasi (aikaa, energiaa, vaivaa yms.) voit kdyttaa tahan projektiin?
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Valmennusetiikka

Tehokkaalle ryhmatydskentelylle on tarkeda luoda perusta valmennusetiikan avulla. Kerro tarkasti mita
olette tekemadssa, ja kuinka tassa ei ole vddria tai oikeita vastauksia, vaan opitte yhdessa matkalla. Muistu-
ta, ettd teidan tulee yhdessa muodostaa valmentajan ja valmennettavan valinen suhde olemalla rehellisia
toisillenne ja kertomalla tunteistanne. Tehokkaan viestinndn takaamiseksi teidan tulee informoida asiasta
my6s muita mukana olevia henkil6ita. Ole ldsna ja kuuntele aktiivisesti ryhmassa. Tarkeinta ei ole se, ettd
kuunteleeko ryhmad sinua, vaan se, ovatko he taysilla jutussa mukana. Prosessin johtaminen on opettajan/
valmentajan rooli. Tee alusta asti selvaksi, etta opiskelijat ovat itse vastuussa omasta oppimisestaan seka
tekevat omat paatoksensa, ja siten seisovat myos niiden takana. Tue opiskelijoita heidan tehdessa vaaria
valintoja muistuttamalla, etté niista voidaan oppia. Ald kuitenkaan anna heille suoraan oikeita vastauksia —
tehtdvasi on johtaa heita kohti tietoa ja oikeita vastauksia.

ICF on johtava valmennukseen liittyvien maaritelmien ja filosofian kehittdja, ja se on laatinut joukon eetti-
sid normeja, joita kaikki ICF:n jasenet sitoutuvat yllapitamaan. Katso lisatietoja alla olevasta linkista.

ICF Core Competencies
https://coachfederation.org/app/uploads/2017/12/CoreCompetencies.pdf

The ICF Code of Ethics
https://www.nilsyrapalo.com/docs/ICF_code_of_ethics.pdf

Kuva 4: Valmennusprosessi (Vasemmalla: valmennettava, oikealla: valmentaja)
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Paiva 3: Valmennustyokalut

Paiva 3: Tyopajan aiheet:
B Vahvuuksien tydstaminen
B QOsaamispylvas
B Toiminnan suunnittelu
B Paatoksenteko

Alkupohdinta:
B Mitkd ovat omat oppimistavoitteesi talle paivalle?

Harjoituksia:
1. Vahvuuksien tydstaminen

B Lue huolellisesti luku ”Vahvuuksien maarittely” ja listaa kolme henkilokohtaista vahvuuttasi ja kolme
ammatillista vahvuuttasi. Pohdi, ja tee itsellesi SWOT ja SWOT MIX.

2. Osaamispylvas

B Lue huolellisesti luku "Osaamispylvas” ja suunnittele oma pylvaasi suurelle paperille. Muodostakaa
kolmen hengen ryhmig, ja kdyttdakada tata ryhmissa valmennusprosessin ldhtdkohtana. Jokainen ryh-
ma kdy prosessin ldapi kolme kertaa, vaihtaen aina rooleja — valmentaja, asiakas, tarkkailija. Jokaisen
tulisi olla kussakin roolissa kerran. Yhden valmennusprosessin (15 minuuttia) roolit ovat seuraavat:

Valmentaja - Pyytaa asiakasta piirtdmaan tai selittdmaan oman osaamispylvaansa ja auttaa hanta etsi-
maan lisdaa osaamisalueita kysymalla sopivia kysymyksia.

Asiakas — Pohtii ja tutkii omaa osaamistaan ja yrittaa l16ytaa lisaa osaamisalueita valmentajan kysymysten
avulla

Tarkkailija — Tarkkailee valmennusprosessia ja antaa valmentajalle palautetta. Palautetta tulee antaa kui-
tenkin vain prosessista, ei antaa neuvoja tai tuomita.

PALAUTTEEN ANTAMINEN:
1. Missa sind mielestani onnistuit valmentajana, oli...
2. Ensikerralla voisit ehka ... hieman lisaa.
PALAUTTEEN VASTAANOTTAMINEN: Vastaa vain KIITOS!
Valmentaja voi vain sanoa kiitos, ja pohtia myohemmin mita tehda asialle.
Al pyytele anteeksi tai selittele.
3. Toiminnan suunnittelu ja paatoksenteko
B Lue huolellisesti, ja tee oma toimintasuunnitelmasi ja paatdsanalyysisi.

Pohdintaa kolmannen péivan/tydpajan jalkeen:

B Mika oli paras oivalluksesi taindaan? Kuinka se auttaa sinua kehittymaan? Milta muiden valmentaminen
tuntui?

B Mika oli haastavaa ja mika tuntui helpolta?
B Mita aiot seuraavaksi?
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Vahvuuksien maarittely

Usein meille suurinta mielihyvaa tuottavat asiat, joissa olemme hyvid - kun saamme pelata vahvuuksillamme. On
tarkeda osata tunnistaa vahvuutensa, jotta eldma ja tyopaikka toisivat meille mahdollisimman paljon nautintoa.

B Valitse viisi henkildg, joita kunnioitat, ja joista ainakin kaksi tuntee sinut ammatillisesti. Pyyda heita
kertomaan, mitka heidan mielestaan ovat kolme suurinta vahvuuttasi. Anna heille hieman aikaa poh-
tia asiaa. Kirjoita heidan antama palaute yl6s.

B Valitse kolme ammatillista ja kolme henkil6kohtaista ja todellista vahvuutta, joista itse pidat. Kerro
jokaisesta kolmesta vahvuudesta esimerkki omasta elamastasi — tilanteista, joissa olet kdyttanyt vah-
vuuttasi eduksesi. Pohdi, mista siina pidit ja mika oli sinulle helppoa.

Kolme ammatillista vahvuutta

Kolme henkilokohtaista vahvuutta
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Henkilokohtainen SWOT

B Sisdiset vahvuudet ja heikkoudet
B Ulkoiset mahdollisuudet ja uhkat

Vahvuudet - SISAISET VAHVUUTENI Heikkoudet - SISAISET HEIKKOUTENI

Mahdollisuudet - ULKOISET MAHDOLLISUUDET Uhkat — ULKOISET UHKAT
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SWOT MIX
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voin hyddyntda vahvuuksiani?

VAHVUUDET - MAHDOLLISUUDET: Kuinka voin varmistaa, etta vahvuuteni tukevat mahdollisuuksiani? Kuinka

ta mahdollisuuksiani?

HEIKKOUDET — MAHDOLLISUUDET: Kuinka voin kehittaa heikkouksiani, jotta ne eivit estdisi minua tavoittelemas-

VAHVUUDET - UHKAT: Kuinka voin kayttaa vahvuuksiani hyvaksi ulkoisten uhkien torjumisessa?

HEIKKOUDET - UHKAT: Kuinka voin minimoida uhkan, ettad heikkouteni ja ulkoiset uhkat alkavat ruokkia toisiaan?
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Valmennusmenetelmat

Osaamispylvas

Verrataksemme asiaa arkkitehtuuriin, ammatillinen kehityksemmekin vaatii pylvaita tuekseen. Henkil®-
kohtaiset taidot, kyvyt ja vahvuudet voidaan ndhda olevan oman menestyksemme tukipilarit. Jotta voim-
me realistisesti mitata menestystd, meidan on oltava tietoisia omista taidoistamme.

Osaamispylvas tarjoaa analyyttisen tyokalun asiakkaan taitojen ja ydinominaisuuksien nykyisen tilan kar-
toittamiseen ja on siten erityisen merkityksellinen ammatillisen kehityksen kannalta. Menetelma keskittyy
tiettyihin osaamisalueisiin ja voi tuoda niista esille mahdollisia kehityskohteita. Haastattelussa valmentaja
oppii asiakkaan itsehavainnointikyvysta seka havainnointikyvysta muita kohtaan ja yrittaa kartoittaa tar-
kan kuvan asiakkaan osaamisesta.

Taman analyysin aihe on rakennettu seuraaviin kolmeen kenttaan:

Tekniset Taidot
Tekninen Nama patevyydet hankitaan opiskelemalla, kursseilla ja kou-
. lutuksissa. Valmentaja kysyy asiakkaalta hanen opiskelustaan,
osaaminen ammateistaan ja tyokokemuksestaan seka kysyy, millaisia tai-

toja han on niissa oppinut.

Yksilolliset Taidot

YkSIIO”ISGt Kaikki asiakkaan ominaisuudet ja vahvuudet, jotka tukevat
. tavoitteen saavuttamista, listataan tahan kenttaan. Valmenta-
ta|d0t ja kysyy, millaisia ominaisuuksia asiakkaalla on ja mika auttaa

hanta onnistumaan missa tahansa, tilanteesta riippumatta.

Sosiaalinen osaaminen

SOSiaalinen Nama ovat asiakkaan ne vahvuudet ja kyvyt, jotka ovat osoit-
. tautuneet hyodyllisiksi vuorovaikutuksessa muiden ihmisten
osaaminen kanssa. Valmentaja kysyy asiakkaalta, kuinka han kasittelee

ymparistdéaan ja millaisilla ominaisuuksilla han onnistuu ihmis-
suhteissaan.
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Menetelma suoritetaan seuraavalla tavalla:

10.

11.

. Valmentaja selittaa kolme osaamisaluetta.

Valmentaja piirtda pylvdan ja pyytaa asiakasta jakamaan pylvdadan kolmeen osaan sen mukaan,
kuinka hyvin kunkin osa-alueen kokee hallitsevansa.

Asiakas kirjoittaa kaikki omat vahvuutensa ja taitonsa paperille tai erillisille korteille.
Valmentaja ja asiakas jasentelevat kaikki taidot pylvaan kolmeen osaamisalueeseen.

Asiakasta pyydetaan keksimaan kaksi henkil6a kuvitteellista haastattelua varten, jossa kysytdan
asiakkaan taidoista. Asiakas valitsee ensimmadisen henkilon ammatillisesta lahipiiristaan ja toisen
henkilon ystava- tai perhepiiristaan.

Valmentaja kysyy kahdelle valitulle henkil6lle kohdistettuja epasuoria kysymyksia asiakkaan tai-
doista ja patevyydesta. Han lisdaa uudet taidot osaamispylvaaseen.

Valmentaja kysyy asiakkaalta, mitka taidot ovat hanelle itselleen kaikkein tarkeimpia.

Valmentaja piirtaa toisen pylvaan, ja pyytaa asiakasta jakamaan sen kolmeen osaan I6ydettyjen
taitojen maaran mukaan.

Asiakasta pyydetaan tutkimaan kahta pylvdstaan. Valmentaja antaa palautetta pylvdiden eroista
ja antaa oman tulkintansa pylvaista.

Valmentaja kysyy, mita ominaisuuksia asiakas on aina itsessaan arvostanut ja mitka ominaisuudet
han on jattanyt huomiotta.

Lopuksi asiakasta pyydetadn arvioimaan ja tiedostamaan saadut tulokset. Tarkemmin sanottuna
asiakkaan tulisi pohtia, mita asioita han voisi nyt muuttaa ollessaan tietoinen taidoistaan ja miet-
tia, mita tama merkitsee tavoitteen saavuttamisen kannalta. Tama voidaan suorittaa kotitehtava-
na ja tuloksia voidaan pohtia seuraavalla tapaamiskerralla.

Osaamispylvaan tuloksia voidaan kayttaa siltana valmennusprosessin ratkaisuvaiheeseen.
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Valmennusmenetelmat

Toiminnan suunnittelu

Henkilokohtaisen tavoitteen asettaminen ja toimintasuunnitelman teon yhdistelma antaa hyvat lahtokoh-
dat tyoskentelylle. On paljon helpompaa nahda, mita on tehtava, kun tavoite on jaettu pienempiin vaihei-
siin, niin sanottuihin alatavoitteisiin. Valmentaja voi auttaa asiakasta suunnittelemaan tyévaiheet kysymal-
Ia muutamia kysymyksia ja havainnollistamalla prosessia.

1.

Valmentaja kysyy asiakkaalta, mika hanen tavoitteensa on ja koska se tulisi olla saavutettuna. Val-
mentaja piirtaa aikajanan nykyhetkesta siihen pisteeseen, jolloin tavoite tulisi olla suoritettu. Mo-
nesti asiakkaalle ei ole taysin selvad, mika on realistinen aikatavoite. Silloin valmentaja voi piirtaa
aikajanan nykyhetkesta kolmen vuoden paahan. Janan alku- ja loppupdahan merkitadn konkreet-
tiset paivamaarat.

2. Jotta asia konkretisoituisi, valmentaja pyytda asiakasta kuvittelemaan itsensa kolmen vuoden paa-
han, kun tavoite on saavutettu. Han kysyy, mita asiakas on saavuttanut ja mista han tietda saavut-
taneensa tavoitteensa.

3. Valmentaja kysyy, mita asiakkaan tulee tehda paastakseen tavoitteeseensa ennen kyseista aikaa.
Valmentaja yrittda selvittaa konkreettiset toimenpiteet, jotka ovat valttamattomia tavoitteen saa-
vuttamiseksi. Jokaisen yksittdisen toimenpiteen kohdalla valmentaja kysyy, milloin asiakas haluaa
sen suorittaa ja merkitsee tehtavan aikajanalle.

4. Valmentaja keskittyy nyt niihin asioihin, jotka tulivat esille haastattelun viimeisessa osassa, ja kysyy
samat kysymykset. Tata toistetaan kunnes realistinen toimintasuunnitelma jarkevilla alatavoitteilla
ja aikarajoilla on saatu aikaiseksi.

5. Valmentaja pyytaa asiakasta katsomaan toimintasuunnitelmaa ja antaa hanelle mahdollisuu-
den kysya tai ilmaista mahdollisia huolenaiheita. Asiakkaan kysymykset ja huolenaiheet voivat
viitata siihen, ettd joitain valttamattomia edellytyksia tavoitteen saavuttamiseksi ei ole otettu
huomioon. Nama voivat olla yksityiskohtia, jotka muuttavat toimintasuunnitelmaa tai esimerkiksi
henkilokohtaisia pelkoja, jotka tulee kohdata. Jos ne ovat vain yksityiskohtia ja lisdyksia toimin-
tasuunnitelmaan, valmentaja jatkaa haastattelua ja saattaa toimintasuunnitelman hiomisen lop-
puun. Jos asiakas ilmaisee henkilokohtaisia pelkoja, voidaan hanelle tarjota uusi valmennusproses-
si omien pelkojensa kasittelemiseksi.

Esimerkki:

B Mita tarkalleen ottaen haluat tavoittaa kolmessa vuodessa, esimerkiksi helmikuussa 2023?

B Haluaisin omistaa asianajajatoimiston muutamalla kollegalla ja sihteerilla.

B Kuinka monta asiakasta haluat saavuttaa siihen mennessa?

B Vahintadan kymmenen asiakasta.

B Milloin sinulla on oltava viisi asiakasta hankittuna, jotta sinulla voi olla kymmenen asiakasta vuon-
na 20237

B Syyskuussa 2022.

B Mita tarvitset, jotta saat lisaa asiakkaita?

B Toimiston, ensimmaisen asiakkaan, markkinoinnin...

B Milloin aiot siirtya kollegoidesi kanssa toimistoon tyoskentelemaan?

B Lokakuussa 2022.

B Mita asioita tulee olla tehtyna ennen muuttoa?

B Minun taytyy ottaa selville kuka tyoskentelisi kanssani.

B Mita sinun tulee selvittaa siita?

B Minun taytyy ottaa yhteytta niihin kollegoihin, joiden kanssa voisin kuvitella perustavani yritysta.

B Milloin tama on realistista toteuttaa?

B Elokuussa

B Ja mitd muuta sinun on tehtdva ennen uuteen toimistoon siirtymista?

LI
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Valmennusmenetelmat

Paatoksenteko

Paatoksenteko ndyttelee keskeista roolia useimmissa valmennuskysymyksissa. Monissa valmennuspro-
sesseissa tulee hetkia, jolloin asiakkaan on vaistamatta tehtava paatoksia koskien tavoitettaan. Tallaisissa
tapauksissa paatoksenteko voidaan ottaa alatavoitteeksi. Paatosanalyysi on tyokalu, jota kdytetadn paatok-
senteon tukemiseen.

Kyseessa on kognitiivinen menetelma, jota voidaan soveltaa melkein kaikkiin tilanteisiin, joissa on tehtava
jonkinlainen paatos.

1.
2.

Asiakas luettelee kaikki mahdolliset vaihtoehdot, joiden joukosta lopullinen paatds on tehtava.

Valmentaja luo jokaiselle vaihtoehdolle kaavion PLUSSAT- ja MIINUKSET-sarakkeilla ja luettelee
kunkin vaihtoehdon hyvat ja huonot puolet sarakkeisiin. Niita pidetaan positiivisina ja kielteisina
perusteina kullekin vaihtoehdolle. Valmentaja voi kayttaa tata visualisointia varten esimerkiksi
valkotaulua, flappitaulua, paperia tai ilmoitustaulua, johon voidaan jasennellad kortteja. Asiakas
on voinut tehda taman jo edellisen tapaamiskerran kotitehtavana.

3. Asiakas kdy ldpi ja punnitsee jokaisen argumentin seka plus- etta miinussarakkeesta.

Valmentaja pyytda asiakasta tarkastelemaan molempia sarakkeita ja tutkimaan, milta hanesta
tuntuu.

5. Asiakasta pyydetadn nyt tekemaan vaihtoehtojen joukosta alustava paatos.

Valmentaja kehottaa asiakasta pohtimaan ja kertomaan, millaisia seurauksia valitulla vaihtoeh-
dolla olisi.

Jos valmentaja kokee, ettd asiakkaan alustavasti valitsema vaihtoehto paras, han pyytaa asiakasta
jattamaan asian siihen silta eraa, jotta asiakkaalla on aikaa pohtia asiaa tarkemmin. Joskus asiakas
voi kokea tehneensa paatoksen jo tassa vaiheessa. On kuitenkin erittdin suositeltavaa antaa asi-
akkaalle hieman lisdaikaa, jotta han voi olla taysin varma paatoksestaan.

Seuraavassa valmennustapaamisessa valmentaja pyytaa asiakasta kertomaan tunteista, joita vii-
me sessio heratti alustavan paatoksen jalkeen. Taman jalkeen pohditaan, voidaanko kyseista paa-
tosta todella pitaa parhaana vaihtoehtona.

VAIHTOEHTO A VAIHTOEHTO B

Plussat + Miinukset - Plussat + Miinukset -
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Paiva 4: Valmennustyokalut

Paiva 4: Tyopajan aiheet:
B Arvojen tyostaminen
B Business Model Canvas

Alkupohdinta:
B Mitkd ovat omat oppimistavoitteesi talle paivalle?

Harjoituksia:
1. Arvojen tyostaminen
Lue huolellisesti luku "Arvojen tyostaminen”.
B Madrittele arvot, jotka ovat tarkeimpia sinulle.
B Kuinka vahvasti eldt niiden mukaan. Kuvaa se ARVOYMPYRASSA.

B Kolmen hengen ryhmissa kdyttakda tata valmennusprosessin lahtokohtana. Jokainen ryhma kay pro-
sessin lapi kolme kertaa vaihdellen rooleja. Yhden valmennusprosessin (15 minuuttia) aikana roolit
ovat seuraavat:

Valmentaja - Pyyta4 asiakasta piirtamaan/selittimain ARVOYMPYRANSA ja auttaa asiakasta |8ytamaan siihen
lisasisaltoa sopivien kysymysten avulla
Asiakas - Pohtii ja tutkii omia ARVOJAAN ja yrittaa |6ytaa niitd lisaa valmentajan kysymysten avulla

Tarkkailija - Tarkkailee valmennusprosessia ja antaa valmentajalle palautetta. Palautetta tulee antaa kuitenkin
vain prosessista, ei antaa neuvoja tai tuomita.

PALAUTTEEN ANTAMINEN
1. Missa sind mielestani onnistuit valmentajana, oli...
2. Ensikerralla voisit ehka ... hieman lisaa.
PALAUTTEEN VASTAANOTTAMINEN: Vastaa vain KIITOS!
Valmentaja voi vain sanoa kiitos, ja pohtia myohemmin mita tehda asialle.
Ala pyytele anteeksi tai selittele.

2. Business Model Canvas

B Tarkastele Business Model Canvasia ja pohdi, kuinka sita voisi kdyttaa sellaisen opiskelijaryhman val-
mennuksessa, jolla on jo idea valmiina.

Pohdintaa neljannen paivan/tyopajan jalkeen:
B Mika oli paras oivalluksesi tandan?
B Kuinka se auttaa sinua kehittymaan?
B Miltd muiden valmentaminen tuntui?
B Mika oli haastavaa ja mika tuntui helpolta?
|

Mita aiot seuraavaksi?
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Valmennusmenetelmat

Arvojen Tyostaminen

Arvojen tydstaminen on valmennusprosessin valttamaton perusta. Arvoanalyysi on kognitiivinen menetel-
ma4, jota voidaan kayttdaa ongelman tunnistamisen alkuvaiheessa. Arvoanalyysin avulla valmentaja 16ytaa
ensimmaiset vihjeet asiakkaan tarpeista ja ihanteista. Arvo on yksillle jotain sellaista, mika on valttama-
tontad, jotta han voi tuntea olonsa turvalliseksi ja tyytyvaiseksi. Kun jokin tarkea arvo ei taytykaan, tuntuu
kuin jotain puuttuisi. Tunnemme olomme epdamukavaksi ja yritimme korjata tilanteen. Arvomme muodos-
tavat seka syvimmat tarpeemme etta rakentavat ihanteemme ja mielihalujemme kohteet. Arvomme mo-
tivoivat meitd lilkkkumaan ja kehittamaan itsedamme. Ne rakentavat sisdaisen kompassin, joka auttaa meita
suuntaamaan askeleemme oikeaan suuntaan. Me mittaamme arvojemme kautta kuinka onnellisia olem-
me. Siksi on erityisen tarkeda tutustua asiakkaan arvoihin.

Arvoanalyysin perusperiaatteet
B Perusarvojen puuttuminen johtaa kokemukseen riittamattomyydesta ja tyytymattomyydesta
B Yksilo on valmis investoimaan aikaa ja energiaa, jotta keskeinen arvo saadaan taytettya
B Tarkeisiin arvoihin kytkettyja tavoitteita noudatetaan voimakkaammin
]

Arvojen kasittely on hyvin yksildllinen parametritila, joka on aarimmaisen tarkea kaikkiin elaman
osa-alueisiin liittyvissa paatoksenteoissa.

Sisaiset ja ulkoiset arvot

Sisdiset arvot rakentavat yksilon oman henkil6kohtaisen maailman realiteetit, hanen luonteenpiirteensa,
ajatuksensa ja tunteensa seka mika on hanelle tarkeaa ihmissuhteissa.

Ulkoiset arvot rakentavat nakyvia tai aistillisesti havaittavissa olevia asioita yksilossa, hanen yhteisdssaan
tai yksilolle elintarkeissa paikoissa.

Perusarvot

Ydinarvot ovat korkeimpana arvohierarkiassa. Ne eivat ole korvattavissa millaan muulla arvolla, eivatka ne
ole riippuvaisia toisista arvoista. Ne kuvastavat yksilon ihanteita ja tarpeita, jotka sailyvat muuttumattomi-
na ajan myota ja eri tilanteissa.

Valmennusprosessissa on hyva yrittaa paasta syvalle asiakkaan arvomaailmaan, jotta perusarvot saadaan
selville.

Esimerkki:
B Asiakas nimeaa rahan yhdeksi arvoistaan.

B Valmentaja kysyy, mista syysta asiakas tarvitsee rahaa ja mita tapahtuisi, jos hanella ei olisikaan
sita tarpeeksi.

Asiakas vastaa, etta han tarvitsee rahaa matkustamiseen ja talon rakennukseen.

B Valmentaja kysyy uudelleen, mitd asiakas haluaa saavuttaa matkustamisella ja mita talon omista-
misella.

B Taman keskustelun lopputuloksena valmentaja on saanut selville kaksi asiakkaan perusarvoa:
seikkailunhalun ja turvallisuuden tunteen.
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Arvoympyra

Valmennusprosessissa arvoanalyysin tulokset hahmotetaan arvoympyrassa. Tassa ovat arvoympyran
aikaansaamiseksi tarvittavat vaiheet:

1. Ensimmainen askel on saada asiakkaan arvot selville sen suuremmin kasittelemattomana tietona:

a) Tama voidaan tehda kysymalla asiakkaalta suoraan hanen tarkeimmista arvoistaan, ku-
ten esitetty luvussa "Arvojen maarittaminen”

b) Epasuorasti kysymysluettelon kautta.

Jalkimmainen tapa antaa enemman takeita siitd, etta asiakkaan kaikki arvot tulevat ilmi. Voit
kayttaa mita tahansa kyselytekniikkaa ja luoda oman kysymyslistasi.

Esimerkki:

Mika on sinulle erityisen tarkeda eldmassasi?

Mitd ominaisuuksia ilman et voi elaa?

Mika sisdinen olotila on sinulle erittdin tarkea?

Mitka asiat ymparistossasi ovat sinulle tarkeita?

Mitka asiat ovat sellaisia, joiden puuttumisen huomaat heti?
Mita toivot ihmisille, joita rakastat?

Mité harrastat vapaa-ajallasi?

Mieti jotain tilannetta, jossa tunsit itsesi onnelliseksi.

Mita ominaisuuksia kyseisella tilanteella oli?

Mita sisdisia ominaisuuksia kehitit itsessasi siina tilanteessa?

Valmentaja yrittda havaita asiakkaan arvoja hanen vastauksiensa perusteella. Tata varten
valmentaja ehdottaa erilaisia kasitteitd, joita han |0ytaa asiakkaan kertomuksesta, ja jatkaa
ehdottamista kunnes oikeat kdsitteet 16ytyvat. On tarkedd kdyttda samanlaista sanastoa ja
termistod asiakkaan kanssa. Jokainen I0ydetty kasite kirjoitetaan paperille tai kortille.

2. Valmentaja ja asiakas maarittelevat, mita kukin arvo merkitsee asiakkaan elamassa.

3. Kunluettelo arvoista on valmis, asiakasta pyydetaan piirtamaan ympyra ja jakamaan se sektoreik-
si seka madrittelemaan jokaiselle sektorille sopiva arvo. Tama voidaan tehda pidempien valmen-
nustapaamisten yhteydessa tai se voidaan toteuttaa kotitehtdavana kahden valmennustapaami-

sen valissa.
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4. Valmentaja haastattelee asiakasta hdanen arvojensa rooleista ja niiden tayttymisesta nykyhetkessa.
Kunkin arvon toteutumisaste voidaan kuvata viivalla, joka symboloi kyseisen sektorin kokoa tai
varittamalla alue. Taman voi suorittaa joko valmentaja tai asiakas.

Esimerkki:

B Jos koko piirakkakuvio symboloi arvon sataprosenttista tdyttymistd, kuinka monta
prosenttia antaisit sen toteutumiselle nykyisessa tilanteessasi?

B Jos 0 asteikolla 0-10 tarkoittaa, ettd arvo ei tayty lainkaan nykyisessa elamassasi ja
10 tarkoittaa sitd, ettd se on tdysin toteutunut, minkd arvosanan antaisit nykyiselle
tilanteellesi?

5. Tuloksena syntynyt arvoympyra osoittaa, mitka alueet asiakkaan elamassa ovat tasapainossa ja
mitka alueet sisdltavat mahdollisia ongelmia. Ndista tiedoista voi olla hydtya minka tahansa toi-
votun muutoksen kaynnistamisessa tai valmennusprosessin aloittamisessa. Ne voivat ilmaista
asiakkaan sisdisia jarruja tai motivaation lahteita. Valmentaja voi arvoympyran avulla varmistua
asiakkaan halukkuudesta kulkea kohti tavoitetta.

ARVOYMPYRA
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Liite A - Arvojen analysoinnin keskeiset kysymykset

Yleiset

Mika on sinulle tarkeinta?

Mika on lempivarisi? Mita asioita se tuo mieleesi?
Mika on lempieldimesi? Mita asioita se tuo mieleesi?
Mita harrastuksia sinulla on? Mita ne antavat sinulle?
Mihin kaytat rahasi?

Millaista ruokaa lempiravintolasi tarjoaa?

Mita kaipasit edellisessa tyopaikassasi?

Mista taidekohteista pidat eniten? Mika niissa sinua kiehtoo?

Sisaiset

Millaisia sisaisia ominaisuuksia rakastamillasi ihmisilla on?

Mita sisaisia vahvuuksia arvostat itsessasi?

Mita sisdisesta maailmastasi puuttuu?

Keita historian merkkihenkiloita ihailet? Mita he tuovat mieleesi?

Mita ominaisuuksia ihmisella tulisi olla, jotta han voisi olla sinun ystavasi, eldmankumppanisi tai
liilkekumppanisi?

Millaiset ihmisten valiset suhteet saavat sinut tuntemaan olosi mukavaksi?

Mika tekee perheestasi arvokkaan sinulle?

Mita lemmikkisi merkitsee sinulle?

Mista huomaat kiinnostaako sinua jokin keskustelu?

Ulkoiset

B Mihin kiinnitat huomiota kun tarkkailet vartaloasi?
Mista pidat ulkondadssasi?
Mika saa toisen ihmisen ndyttamaan silmissasi viehattavalta?
Millaisesta kayttaytymisesta pidat?
Millaisia nakyvia ominaisuuksia ihmisella pitaisi olla voidaksesi rakastaa hanta?
Mika on lempiajanvietettasi?
Millaisia asioita punnitsisit, jos olisit palkkaamassa tyontekijaa?
Mita odotat yhteiskunnalliselta ja poliittiselta jarjestelmalta?
Mika on suosikkikaupunkisi tai -maasi?
Mita haluat lomakohteeltasi?
Mihin kiinnitat huomiota asunnon valinnassa?
Mista pidat tai et pida tassa huoneessa?

Mita tasta huoneesta mielestasi puuttuu?
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Arvojen maarittaminen

Arvot ovat ehka eldméan palapelisi tarkeimmat palat kun haluat ymmartaa, mikd motivoi sinua ja pitda sinut
tyytyvaisena. Meilld kaikilla on arvoja, vaikka emme niitd paaosin tiedosta. Tama harjoitus nostaa ne pintaan ja
auttaa sinua ndkemaan kristallinkirkkaana omat motivaatiosi lahteet.

Jotta voit olla tyytyvdinen ty0hdsi, sinun taytyy kunnioittaa kaikkein tarkeimpia arvojasi. Pyrimme paljastamaan
kaikki arvosi, jonka jalkeen keskitymme niista viiteen tarkeimpaan.

Katso arvotaulukkoa sivun kaantépuolella.

Pohdi hetki jokaista arvoa ja sen merkitysta sinulle. Kysy itseltasi onko arvo (1) merkitykseton, (2) melko tarkea,
(3) erittain tarkea vai (4) aarimmaisen tarkea asia elamassasi.

Merkitse oikeanpuoleiseen sarakkeeseen kutakin arvoa vastaavat merkinnat 1,2,3 tai 4.

Monet arvot vaikuttavat melko samanlaisilta. Jotkut niista vaikuttavat henkil6kohtaisilta arvoilta ja toiset taas
enemmain universaaleilta. Al ole huolissasi siitd, vaan merkkaa ylds ne arvot, jotka tuntuvat sinusta oikeilta. Voit
halutessasi myos yhdistaa niitd, kuten esimerkiksi: arvostus + hyvaksynta + tunnustus.

Kun olet kaynyt taulukon 13pi, valitse ne arvot, jotka olet merkannut numerolla 4. Jos niita on viisi kappaletta tai
vahemman, katso myds niitd, jotka olet merkinnyt numerolla 3, ja yrita tunnistaa niista itsellesi tarkeimmat. Tee
luettelo viidesta tarkeimmasta arvostasi.

Jos sinulla on yli kuusi numerolla 4 merkittya arvoa, tarkastele uudelleen nditd arvoja ja yrita tunnistaa viisi tar-
keinta. Kysy itseltdsi: Jos minun pitda valita arvon A ja arvon B vililld, minka valitsen?

Kun lista viidesta tarkeimmasta arvostasi on valmis, kirjoita se taulukon alla olevaan kenttaan.

HUOM! Kyse on sinusta ja sinun arvoistasi. Ole varovainen velvollisuudentunteesi kanssa, alaka valitse arvoja
sen mukaan, etta mielestasi sinun ehka pitaisi valita se. Hyva esimerkki tallaisesta on esimerkiksi “rehellisyys”. On
aarimmaisen tarkeaa, etta opit oman henkilokohtaisen arvojarjestelmasi tunnistamisprosessin myota huomaa-
maan, milloin vastaat muiden tai koko yhteiskunnan arvoihin, ja milloin kuuntelet sydantasi.
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VALUE TABLE
Saavuttaminen Oikeudenmukaisuus Valta
Tarkkuus Julkisuus Painostus
Aikaansaaminen Ripeys Yksityisyys
Suorittaminen Eteneminen Tunnustus
Hyvaksynta Vapaus Kunnioitus
Seikkailunhalu Ystavyys Tuloksekkuus

Esteettisyys, kauneus

Hauskanpito

Riskien ottaminen

Intellektuellisuus Harmonia Romantiikka
Epaitsekkyys Toisten auttaminen Rutiinit

Arvostus Rehellisyys Turvallisuus
Taiteellisuus Huumori Taloudellinen turvallisuus
Aitous Mielikuvitus Itsesta huolehtiminen
ltsemadraamisoikeus [tsendisyys Itseilmaisu

Tasapaino Vaikuttaminen Aistillisuus

Muiden aktivointi Suoraselkaisyys Palvelu

Flow-tilassa oleminen Alykkyys Yksindisyys

Olla paras versio itsesta Laheisyys Hengellisyys
Joukkoon kuuluminen Vaistoamiskyky Status

Haasteellisuus llo Menestys

Selkeys Oikeus Tuki

Sitoutuminen

Lupauksien pitdminen

Opettaminen

Myobtatunto Johtajuus Tiimityoskentely
Yhtendisyys Oppiminen Jannitys
Yhteenkuuluvuus Vapaa-aika Suvaitsevaisuus
Avustaminen Rakkaus Perinteet
Yhteistyo Uskollisuus Luottamus
Luovuus Merkityksellisyys Vaihtelu
Luotettavuus Paatoksien tekeminen Elinvoimaisuus
Suoruus Raha Hyvinvointi
Helppous Uskonto Voittaminen
Tyylikkyys Luonto Viisaus
Henkinen hyvinvointi Huolehtivaisuus Tyo
Empaattisuus Avoimuus Muu:
Voimauttaminen Jarjestys Muu:

Energia Kumppanuus Muu:
Viihdyttaminen Intohimo Muu:
Ymparistod Rauha Muu:

Tasa-arvo Mielenrauha Muu:
Erinomaisuus Henkilokohtainen kasvu Muu:
Innokkuus Vastuuntunto Muu:

Taitavuus Olla edellakavija Muu:
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VIISI TARKEINTA ARVOA

Kirjoita tahan viisi tarkeinta arvoasi ja niiden kuvaukset.
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Arvo Kuvaus

Valmentamisen lyhyt yhteenveto:

Valmennustaidot Valmennustyokalut

Kuunteleminen G SMART-tavoitteet
Kysely R Toiminnan suunnitelma
Tiivistdminen 0] Osaamispylvas
Peilaus W Paatoksenteko

Arvot
Kayta aina Kayta tarpeen mukaan
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Business Model Canvas
Mika on Business Model Canvas (BMC)

Alex Osterwalderin luoma Business Model Canvas auttaa sinua maarittdamaan ja linjaamaan liiketoimintaasi
yksinkertaisella ja luovalla tavalla. Business Model Canvas tarjoaa sinulle yhdeksan keskeista liiketoiminnan
elementtia, jotta et unohda ottaa huomioon yhtdkaan yrityksesi tarkeimmistd osa-alueista. Tayttamalla
Business Model Canvasin olet jatkuvasti tietoinen projektisi kokonaiskuvasta.

Milloin kdyttaa Business Model Canvasia

Kayta Business Model Canvasia, kun haluat kuvata yrityksesi lilketoimintamallia tai muokata sitd. Huomioi,
ettd Canvas tulee tarkistaa sdanndllisesti, silla kaikki siina luetellut tekijat voivat muuttua ajan myo6ta.

Kuinka kdyttaa Business Model Canvasia

Business Model Canvas sisdltaa yhdeksan saraketta, jotka kuvaavat yritystdsi. Tayta jokainen sarake
post-it-muistiinpanoilla, linkeilla, kirjoituksella, kuvilla ja videoilla. Tee yhteistyota tiimisi kanssa |oytadksesi
parempia tapoja kuvata omaa yritystasi.

I want to develop a clear plan
on how to grow my idea into something bigger BUSINESS MODEL CANVAS
‘Who will help you? How do you do it? ‘What do you do? How do you interact? Who do you help?
KEY PARTNERS KEY ACTIVITIES VALUE PROPOSITION AUDIENCE RELATIONSHIPS AUDIENCE SEGMENTS
What are the W W
What do you need? How do you reach them?
KEY RESCURCES DISTRIBUTION CHANNELS
. L ] .
‘What will it cost? How much will you make?
COST STRUCTURE REVENUE STREAM
Mo e 0 Bk
Business Model CANVAS - Verkossa https://miro.com/templates/business-model-canvas/
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Paiva 5: Kuinka toteuttaa valmennus?

Paiva 5: Tyopajan aiheet:
B Kuinka toteuttaa valmennus NET-ENT-moduulissa?
B Kuinka toteuttaa valmennus organisaation sisalla?

Alkupohdinta:
B Mitka ovat omat oppimistavoitteesi tdlle paivalle?

Harjoitukset:

1. Kuinka toteuttaa valmennus NET-ENT-moduulissa?
Kehittdkaa ideoita ja suunnitelmia ryhmissa.
Valmistakaa valitsemanne esitys.

Esittakaa ryhmien ideat muille osallistujille.
Antakaa palautetta ja tehkaa yhteenveto.

2. Kuinka toteuttaa valmennus organisaation sisalla?
Kehittakaa ideoita ja suunnitelmia ryhmissa.
Valmistakaa valitsemanne esitys.

Esittdkaa ryhmien ideat muille osallistujille.
Antakaa palautetta ja tehkaa yhteenveto.

Pohdintaa viidennen paivian/tyopajan jalkeen:
B Mika oli paras oivalluksesi tanaan?
Kuinka se auttaa sinua kehittymaan?

|

B Miltd muiden valmentaminen tuntui?

B Mika oli haastavaa ja mika tuntui helpolta?
[ |

Mita aiot seuraavaksi?

Mita opit ja koit NET-ENT-koulutusviikon aikana? Voit kirjoittaa tai piirtda oppimasi.
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lohtopdatio

NET-ENT-moduuli voi parantaa jo olemassa olevaa oppijaksoa, mutta se tuo myds uutta ja epatavan-
omaista sisaltoa oppilaitoksiin, etenkin sen henkilokohtaisen kasvun ja yrittdjahenkisen painotuksen an-
siosta. Toisaalta se voidaan my0s toteuttaa itsendisena moduulina tai kurssina.

NET-ENT-moduuli voidaan toteuttaa:
H Avoimena oppijaksona
Projektityona
Valinnaiskurssina

|

|

I Harrastuskurssina
B Uraohjauksena

[ |

Jo olemassa olevien kurssien yhteydessa.

Se esittelee:
H Innovatiivisia oppimis — ja opetusmenetelmia
Vahvaa yhteytta eri ohjelmien opettajien ja opiskelijoiden valilla
Eri tiedekuntien kansallista ja kansainvalista yhdistymista
Tyoeldman ammattilaisten aktiivista osallistumista opetus — ja oppimisprosessiin

Opiskelijoiden ja opettajien mahdollisuutta itsenaisesti valita kurssin opetussisalto ja -menetel-
mat.

Mutta mika tarkeintd, tama moduuli saa opiskelijat innostumaan oppimisesta oman itsensa, eika vain ar-
vosanojen, vuoksi. He luovat yhdessa sisaltoa ja tyostavat sitd, ja he ovat sisaisesti motivoituneita ja ovat
vastuussa omasta kehityksestaan ja oppimisestaan. Sinun tulee vain oppia menetelmat ja valita niista sopi-
vimmat. My&s opettaja tulee kasvamaan yhdessa opiskelijoiden kanssa taman moduulin my6ta. Hanet ase-
tetaan tilanteeseen, jossa han ei tieda kaikkea etukateen, vaan luo oppimistilanteen ja opetusmenetelmat
yhdessa opiskelijoiden kanssa. Hanesta tulee opiskelijoille mentori ja valmentaja, jolloin Iahestymistapa
opetukseen on aivan erilainen. Asetamme yhdessa tavoitteen ja luomme yhdessa resurssit paastaksemme
tavoitteeseemme.

Me kaikki kehitdamme yrittdjahenkistd ajattelutapaamme asettamalla itsemme tdysin uusiin tilanteisiin, tie-
tamatta mihin joudumme. Tama voi olla klassisen opettajan kannalta varsin stressaavaa. Se vaatii rohkeut-
ta, mutta se kannattaa.

Aloitetaan.
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EntreComp: The Entrepreneurship Competence framework
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/
entrecomp-entrepreneurship-competence-framework

Writing and Using Learning Outcomes - Practical Guide
https://www.cmepius.si/wp-content/uploads/2015/06/A-Learning-Outcomes-Book-D-Kennedy.
pdf

National Qualifications Framework - Developments in Europe:
http://www.cedefop.europa.eu/sl/publications-and-resources/publications/4137

Spodbude podjetnistvu in podjetnosti v Sloveniji
https://mfdps.si/wp-content/thesis/skins/classic-r/files/monografije/978-961-6813-28-0.pdf

Izhodisc¢a za pripravo izobraZevalnih programov nizjega in srednjega poklicnega izobraZevanja
ter programov srednjega strokovnega izobraZevanja

http://www.cpi.si/files/cpi/userfiles/Datoteke/kurikulum/Izhodisca2016_srednjesolska_cistopis.
pdf

Klju¢na kompetenca podjetnistvo kot element priprave izvedbenega kurikula

http://www.cpi.si/files/cpi/userfiles/Datoteke/Publikacije/kljucna_kompetenca_podjetnistvo.
pdf

Lisatietoa:

EU-projektin nettisivut

Linkki: http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-
details/#project/6732d822-1b78-46a0-8135-c505f3917f02

NET-ENT-projektin nettisivut

Linkki: http://netent.scng.si/
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1 M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - SETS - SI
https://youtu.be/_uuFtm5mkEo
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=T2SsjHOaMNYYDWWHIKzQAOt2

2 M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - Jacket with solar panels — SSOF - S|
https://youtu.be/33H7xWhzOKc
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=d2MNNhmke7KTSakVgMHIlygSG

2 a M -SOLARIX Solar Panel Jacket
https://www.youtube.com/watch?v=xpObAhLZrcE
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=M2jVTiDCqgNWLad6hZQ7IKGz8

3 M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - BENCHES for different regions of Slovenia — SSOF - SI
https://youtu.be/hD6-3lvh8uE
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=aKifubSpS9KdJNCQICTHA2Gi

4 M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - Resles mobile application — SSOF - S|
https://youtu.be/psKzSQOYXuc
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=AsIOXEZKJM5SHBwglqYTM5bl

5 M - PILOT IMPLEMENTATION - INTERVIEWS - SSOF - S|
https://youtu.be/EYetxIKgumE
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=tDneQjDHjGXZMMWJhm2hIimA6

6 M - Brochure — JACKET with solar panels — SSOF - SI
http://www2.arnes.si/~projekt-net-ent/6_M_Brochure_JACKET_with_solar_panels_SSOF_Sl.pdf

7 M - Brochure - BENCHES for different regions of Slovenia — SSOF - SI
http://www2.arnes.si/~projekt-net-ent/7_M_Brochure_BENCHES_for_different_regions_of_
Slovenia_SSOF_Sl.pdf

8 M - Brochure - RESLES BRANDBOOK - SSOF - S
http://www2.arnes.si/~projekt-net-ent/8_M_Brochure_RESLES_ BRANDBOOK_SSOF_Sl.pdf

9 M - Brochure — NET-ENT PUBLICATION - SSOF - S|
http://www2.arnes.si/~projekt-net-ent/9_M_Brochure_NET_ENT_PUBLICATION_SSOF_SI.pdf

11 HB - P2 - S1 - CREATIVE PROCESS - 11 PHASES — SSOF - S|
http://www2.arnes.si/~projekt-net-ent/11_HB_P2_S1_CREATIVE_PROCESS_11_PHASES_SSOF_
Sl.pdf

16 M - PILOT - TEACHER Perspective - Haaga - Helia - Fl
https://youtu.be/__vfMGBwwSc
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=c1EbHP7FghcVPVWZheX15IBz

17 M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - Haaga-Helia - FI
https://youtu.be/r4TWB1IST1oM
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=c1Oh6UYcTjgxJYVHaMGgu2Ng
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18 M - StartUp School Pilot Implementation — PPT - Haaga-Helia — Fl
http://www2.arnes.si/~projekt-net-ent/18_M_StartUp_School_Pilot_implementation_PPT_Haaga_
Helia_Fl.ppsx

21 M - Best video created by the students - TXORIERRI - ES
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=b1eXMBsjUWVYTbeSRZKkKmFCw

22 M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - TXORIERRI - ES
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=prMYoRIQPYtYkJgS9GgCYfug

23 M - Video of the Project on Public TV - TXORIERRI - ES
https://youtu.be/zfpnYw6GtkU
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=b1jfchkiLEbXJjITXVWV4As2

25 M - PILOT IMPLEMENTATION VIDEO - CGC - UK
https://youtu.be/a-sRR9awjO0
https://video.arnes.si/portal/asset.zul?id=zeFcHGWVOdZfQLXMgbmCd38v
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