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1 UvOD

Multimedijska produkcija obsega produkcijo izdelkov in storitev za klasi¢ne in elektronske medije oziroma
Stevilne kombinacije, ki se pojavljajo na tem podrocju in so delno posledica, v marsicem pa tudi spodbujevalke
razvoja uporabe IKT (informacijsko komunikacijskih tehnologij), digitalizacije in globalizacije vecine segmen-
tov ¢lovekove dejavnosti in s tem tudi podlage za razvoj trajnostne globalne konkurencnosti in uspesnosti. Ob
pojavu pandemije zaradi Covid-19, so sodobne tehnologije omogocile povezovanje in delovanje ljudi, obenem
pa se njihov razvoj Se pospesil in povecal njihov pomen.

Primer 1

Podrocja, ki temeljijo na multimedijskih izdelkih in storitvah, so: avdio produkcija, AV in filmska montaza,
MM oprema za transportna sredstva (avtomobili, vlaki, letala ...), blogi, digitalna knjiznica, 2D animacija,
DJ, digitalna ilustracija, e-izobrazevanje, filmska industrija, fotografija, graficno oblikovanje, igralnistvo,
igre, mobilne aplikacije, multimedijske instalacije, nacrtovanje multimedijske opreme in postopkov,
oglasevalski izdelki in akcije, podkasti, priprava gradiv za elektronske table in izobrazevalne platforme,
prikazni panoji, promocijski projekti, simulacije, scenariji (filmi, reklame, spletna produkcija, organiza-
cija prireditev, tisk, video produkcija, 3D modeliranje in animacija, VJ, telekonference, video prenosi
prireditev, virtualna resnicnost, vlogi itd.

Multimedijska produkcija poteka pri vecini medijev v svetu globalne konkurence, z zahtevami za ¢im bolj ka-
kovostne izdelke in storitve, izdelane ¢im ceneje in v ¢im krajSem casu in z delno omejitvijo zaradi uporabe
lokalnih jezikov, kulturnih razlik, specifi¢nosti v zakonodaiji idr. Zato se od (multi)medijske produkcije zahteva
stalna sposobnost inoviranja in prilagajanja, visoka produktivnost ter posledicno ekonomska ucinkovitost.
Velika prednost multimedijske produkcije s strani proizvajalcev izdelkov in storitev je, da je treba vecino izdel-
kov pripravljati vsak dan oz. vedno znova, pri ¢emer pa je delo olajSano, ker vecina produkcije poteka po do-
lo€enih, precej ponovljivih modelih, spreminjajo se vsebina, ljudje, lokacije, oprema idr.

Multimedijska produkcija s svojimi izdelki in storitvami pomembno vpliva prakti¢no na vsa podrocja zivljenja.
Zato je potrebno sodelovanje strokovnjakov iz razli¢nih podrocij, ki spremljajo tudi vplive in tveganja uvajanja
sodobnih tehnologij (npr. delo in izobraZzevanje na daljavo, prenos realnih dogodkov v virtualni svet ipd.).

Multimedijski izdelki pomenijo enovit in kakovosten koncni izdelek, do katerega v vecini primerov lahko do-
stopajo razlicni interesenti po vsem svetu, kar pomeni preverjanje kakovosti, obenem pa tudi morebitno plagi-
atorstvo in posledi¢no kazni. Zato je treba tudi temu podrocju posvetiti veliko pozornosti.

Multimedijska produkcija v glavhem poteka na projektni nacin, to pomeni, da razvijemo projekt od ideje ali
od narocila do izdelka ali storitve, pri Cemer gre za enkratno dejanje, ki je zakljuc¢eno v dolo¢enem roku in
za doloCen denar. Mnogi projekti kasneje preidejo v redno produkcijo (€asopisi, revije, TV serije, radijske od-
daje ...). Uspeh takega projekta se lahko meri in ocenjuje po zadovoljstvu narocnika in poslovnem uspehu Se
vec let po formalnem zakljucku.

Vsak multimedijski izdelek je praviloma avtorski, zato je unikaten, in v doloCeni meri sta posebna tudi projekt
in produkcijski postopek. Za posamezne skupine izdelkov pa veljajo nekatere skupne znacilnosti, zato lahko
pripravimo tudi modelne projekte, ki jih lahko ustrezno prilagodimo za vsak konkreten projekt.

Pri multimedijski produkciji je zato izredno pomembna dobra dokumentacija, ki omogoca kakovostno in
ucinkovito izvedbo produkcije in obenem spremljanje, kontrolo ter optimizacijo izvedbe, vklju¢no z analizo
in predlogi izboljSav za naslednje projekte. Shema 1 prikazuje tri glavne faze (stratesSko fazo - nacrtovanje
izdelka, takti¢no fazo — nacrtovanje priprave produkcije ter operativno fazo - nacrtovanje izvedbe in izvedbo).



Shema 1: Sklopi in dejavnosti projekta v multimedijski produkciji

Snovanje in izbor idej,
priprava predlogov izdelkov
in pobud za projekte.

2

Osnovna analiza
koristnosti in izvedljivosti,
izbor najboljSega
predloga projekta.
Odlocitev o pripravi projekta,
imenovanje odgovornih oseb
narocnika in izvajalca.
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Priprava specifikacije izdelka

{

Priprava projektne
dokumentacije

2

Vzpostavitev projektne
organizacije

{

Priprava pogojev za
zacCetek izvajanja projekta

{

Izvedba projekta,
spremljanje in kontrola,
test uporabniske izkusnje

{

Zakljucek projekta
(predaja izdelka)

Ocena uspesnosti projekta




Iz sheme 1 je razvidno, da lahko zacnemo nacrtovati pripravo produkcije, ko vemo, kaj bo izdelek, nakar
pripravimo natancno specifikacijo izdelka, ki jo uskladimo s predvideno produkcijo. V praksi se specifikacija
izdelka pogosto tudi spreminja med produkcijo in vtem primeru je potrebna sprememba ali nadgradnja speci-
fikacije izdelka tudi del multimedijske produkcije. Spremembe oziroma nadgradnje specifikacije so znacilne za
agilno projektno delo, posebej v IK (informacijsko komunikacijskih) projektih, pogoste pa so tudi v klasicnih,
kot so snemanje filma, priprava kongresov in podobno.

Primer 2
Razvoj mobilnih in spletnih aplikacij praviloma poteka agilno, saj se sproti preverja in razvija delovanje
programov in odziv uporabnikov.

Primer 3

V produkciji TV nadaljevank sproti spreminjajo ali dopolnjujejo scenarij in vklju€ujejo ali izlo¢ajo dolo-
Cene igralce, e ugotovijo slabSo gledanost ali pripombe ciljne skupine, ki spremlja nadaljevanko. Prila-
gajajo se tudi tezavam z igralci (bolezen, smrt ...), pomembnim dogodkom idr.

Primer 4

Program kongresa se okvirno doloci, nato pa se prilagaja glede na prijave in prisotnost predavate-
liev in udelezencev v Zivo in na daljavo. Organizatorji se trudijo, da zagotovijo predstavitev najnovejsih
dosezkov in najbolj priznanih strokovnjakov. Vecina programa se pripravi nekaj mesecev pred kongre-
som, nekatera predavanja in predavatelji ter dejavnosti se dolocijo nekaj dni pred kongresom ali celo
na kongresu. Delavnice in prostori se dolocijo glede na Stevilo udelezenceyv, ravno tako razli¢ni izleti in
obkongresne dejavnosti.

V fazo nacrtovanja priprave multimedijske produkcije oziroma v takti¢no fazo sodi nacrtovanje kasnejSe opti-
malne izvedbe. Gre za vzpostavitev in izvajanje projekta na podlagi konkretnega narocila in naloga za izvedbo
projekta, ki vsebuje vse podatke, potrebne za natan¢no nacrtovanje vseh dejavnosti in nalog projekta v okviru
dogovorjenih rokov in sredstev.

V takti¢nem delu projekta, ko nacrtujemo pripravo multimedijske produkcije:

* vzpostavimo projektno organizacijo;

* opredelimo proizvodni sistem, pripravimo shemo dejavnosti;

* strukturiramo projektne faze, dejavnosti in naloge ter naredimo mrezni in terminski nacrt;

* pripravimo nacrt virov in nacrt stroSkov ter poslovni nacrt projekta;

* z odloc¢bami (pogodbami) imenujemo sodelavce projekta in natanc¢no dolo¢imo njihove naloge, vlioge in
predpostavljene;

* ocenimo vplive projekta in rezultatov projekta na ljudi in okolje;

« opredelimo tveganja in program obvladovanja tveganj projekta; izdelamo nacrt obvladovanja sprememb;

* doloc¢imo nacin nadzora poteka projekta.

V primeru projektov predstavljajo ozji projektni tim mentor in najpomembnejsi sodelavci, ki potem, ko sta pri-
pravljena shema dejavnosti in nacrt virov ter stroskov, povabijo k sodelovanju Se druge sodelavce, kot ¢lane
projektnega tima ali kasneje v izvajalsko ekipo.Podlago za nadaljnje delo pa predstavlja produkcijski sistem,
ki je opredeljen v 2. poglavju tega gradiva. Na podlagi njega se izberejo tehnologija, kadri, oprema, prostori,
logistika in drugo potrebno za produkcijo in pripravi shema dejavnosti proizvodnega postopka.



2 PRODUKCIJSKI SISTEM

Produkcija izdelkov ali storitev poteka v okviru produkcijskega sistema. Za vsak produkcijski sistem je smisel-
no najprej pripraviti osnovno shemo, iz katere vidimo, kaj potrebujemo (katere vhode in produkcijske elemen-
te), Ce zelimo dobiti iz sistema ustrezne izhode - Zelene izdelke ali storitve. Vhodi v sistem (znanje, materiali,
energija) so vgrajeni v izdelek, produkcijski elementi pa produkcijo omogocajo.

Vidna je tudi medsebojna povezanost in soodvisnost posameznih elementov. Lahko izberemo drugacno teh-
nologijo, boljSe naprave in programe, najamemo strokovnjake z boljSim znanjem ipd. Vse je odvisno od zahtev
po vrsti in kakovosti izdelka, razpoloZljivih virih, zahtevah okolja, finanénih sredstvih itd. Preuciti in upostevati
moramo vplive na produkcijski sistem iz okolja, pa tudi vplive produkcijskega sistema na okolje.

Shema 2: Splosna shema produkcijskega sistema

VHODI V SISTEM PRODUKCIJSKI ELEMENTI IZHODI 1Z SISTEMA
ZNANJE
(postopek) >
KADER 3 1ZDELKI
STORITVE
OPREMA
MATERIALI S (strojna,
programska)
PROSTOR

Pri vplivih na okolje in iz okolja je treba upostevati tudi izkusnje iz obdobja ukrepov zaradi Covid-19, ko je
vsa dejavnost ali pa vecji del dejavnosti potekal na daljavo in/ali v majhnih izoliranih skupinah. Ne samo zato
ker se take zahteve lahko ponovijo, ampak predvsem zato, ker so se pokazale nekatere nove moznosti za bolj
racionalno, var¢no in okolju primerno poslovanje in na drugi strani tudi razlicne tezave in pomanjkljivosti.



Sodobni trg zahteva produkcijske sisteme s ¢im manjSo rabo energije (po moznosti obnovljive) ter ni¢ne ne-
gativne vplive na zdravje in okolje. Produkcijski sistem naj ne bi imel odpadkov, Ce pa nastanejo, jih je treba
ustrezno obdelati, proizvodne ostanke pa koristno uporabiti.

Organizacije pogosto veckrat delajo podobne projekte, zato je zelo smiselno, da si gradijo bazo produkcijskih
modelov za posamezne tipe projektov, kot so npr. v multimedijski produkciji izdelava spotov, spletnih strani,
animacij, predstav, dokumentarnih filmov, organizacija prireditev, izdaja knjig ipd. Vsaka organizacija, ki dela
na dolocenem podrocju, naj si pripravi svoje modele za tipicne produkcijske procese.

Za dolocen produkcijski model so znacilne sheme, naloge, kadri, roki, oprema, ocene tveganj, vplivi na ljudi
in okolje, dokumenti ipd. Vse te parametre ob pripravi novih projektov, pri uvedbi nove opreme, postopkov
idr. dopolnjujemo, nadgrajujemo, odpravljamo ugotovljene napake in nepravilnosti in si na ta nacin racionali-
ziramo in optimiziramo delo za naslednji projekt, obenem pa tudi shranimo znanje in izku$nje (know how) in
zmanjSamo tveganje produkcijske enote v primeru, da jo zapustijo doloCeni sodelavci. Proces je prikazan na
shemi 3.

Shema 3: Proces izmenjave, zbiranja in ustvarjanje novega znanja

EKIPA POSAMEZNIK
INFORMIRANJE
ZBIRANJE UPORABNO ZNANJE ZNANJE
IN OBDELOVANJE KNOW HOW VEDENJA
INFORMACLJ
IZKUSNJE e

Pred pricetkom produkcije je zelo koristno, da pripravimo shemo ali vec alternativnih shem produkcijskega
sistema za svoj izdelek in v njih na pregleden nacin prikazemo glavne elemente v doloceni inacici produkcije.
Do cilja namrec lahko pridemo na razli¢ne nacine. Pri pripravi sheme najprej vpiSemo Zeleni izdelek, nato pa Se
vse druge elemente, ki jih nato ustrezno kombiniramo, glede na to, kaj imamo na razpolago oziroma kaj si lah-
ko privo$¢imo. Primera 5 in 6 prikazujeta dva produkcijska sistema za izdelavo razli¢no zahtevnih video spotov.



Shema 4: Shema produkcijskega sistema za snemanje enostavnega glasbenega video spota

VHODI V SISTEM

Osnovno znanje
organizacije,
snemanja s telefonom
in enostavne montaze

Materiali za
preprosto sceno

PRODUKCIJSKI ELEMENTI IZHODI IZ SISTEMA

Avtor,
snemalec,
montazer, tehnik

Clani benda
Enostavni glasbeni
Telefon s kamero — video spot
Racunalnik
z enostavnim
programom

za montazo
Oprema za bend
Mize, stoli,

prikljucek
za elektriko
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Shema 5: Shema produkcijskega sistema za pripravo zahtevnega glasbenega video spota

VHODI V SISTEM

Profesionalno znanje
producentstva,
profesionalnega
avdio in video
snemanja ter montaze
in obdelave zvoka

Materiali za scenografijo
in servis ekipe

PRODUKCIJSKI ELEMENTI IZHODI IZ SISTEMA

Producent, avtor,
profesionalna
ekipa za avdio
in video snemanje
in postprodukcijo,
tehnicna ekipa Zahteven glasbeni
video spot

—

Profesionalna
strojna in
programska
avdio in video
oprema
za produkcijo
in postprodukcijo

Bend z opremo
Avdio in TV studio

in lokacije
na prostem

Lokacije na prostem, 3
v dvoranabh, studio

11



3 DEJAVNOSTI V MULTIMEDIJSKI PRODUKCIJI

Ko opredelimo izdelek ali storitev ter produkcijski sistem, nacrtujemo za nase potrebe in zmoznosti najboljsi
produkcijski postopek. Produkcijski sistemi v multimedijski produkciji obsegajo zelo veliko in kompleksno
podrocje postopkov, tehnologij in opreme, ki jih lahko spoznamo pri Studiju, razvojno-raziskovalnem delu in
neposrednem delu v praksi.

Pri nacrtovanju multimedijske produkcije moramo celoten proces razdeliti na posamezne dejavnosti, v okviru
katerih se opravijo posamezne naloge in zakljucijo dolo¢ena dela. V vsaki dejavnosti naj bodo vsaj tri naloge.
Vsaka naloga pa vsebuje Se vrsto opravil in jo lahko opiSemo s procesi, ki pomenijo povezavo aktivnosti posa-
meznika, informacijskih tehnologij, poslovnih pravil in organizacijskih aktivnosti.

Primer 7

Dejavnosti so na primer priprava scenarija, snemanje v studiu, izdelava uvodne Spice.

Snemanje v studiu pa je sestavljeno iz vrste nalog (priprava nacrta snemanja, priprava studia, priprava
ekipe, vaje itd.), ki so sestavljene Se iz opravil, kar lahko natanc¢no opiSemo s procesi.

Nastete so najbolj znacilne dejavnosti in naloge za posamezno vrsto multimedijske produkcije. Za konkretne
primere lahko dejavnosti in naloge Se dopolnimo ali spremenimo oziroma izpustimo. Pogosto so multime-
dijske produkcije bolj kompleksne in vsebujejo dejavnosti iz razlicnih vrst osnovnih produkcij, ki jih moramo
ustrezno umestiti v sistem.

3.1 Seznam dejavnosti in nalog pri posameznih vrstah multimedijske produkcije

V nadaljnjem tekstu (preglednice od 1 do 7) so opisane glavne dejavnosti in naloge pri glavnih vrstah multi-
medijske produkcije. Za konkretne primere dodamo med dejavnostmi Se dodatne, tiste, ki so znacilne za do-
loceno podrocje. Pogosto so multimedijske produkcije zelo kompleksne in vsebujejo tudi dejavnosti z drugih
podrocij, pri cemer si lahko pomagamo z kombiniranjem dejavnosti in nalog iz razli¢nih produkcij.

Opisani so naslednji primeri multimedijskih produkcij, po abecednem redu:
* avdio

« fotografija

* grafika

* organizacija izvedbe multimedijskih projektov

* organizacija dogodkov

* spletna produkcija

* video in filmska produkcija
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Preglednica 1: Dejavnosti in naloge pri avdio produkciji

Avdio

Uvodna dela, priprava dokumentacije

Organizacija ekipe

Izbor sodelavcev za kreativni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

Izbor sodelavcev za tehnicni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

Izgradnja ekipe (team building)

Natancna dolocitev nalog in Casovnega razporeda posameznemu ¢lanu
Dodatno izobraZevanje in usposabljanje (po potrebi)

Komunikacijski nacrt

Poslovnik projekta (nacin sodelovanja, nacin komuniciranja,

redni sestanki, porocanje)

Priprava opreme in lokacij

Priprava nacrta dela

Rezervacija opreme in prostorov

Priprava opreme (pregled, servisiranje, polnjenje baterij ...)

Izposoja in vracilo opreme

Nakup ali izposoja potrebnega materiala

Prevoz opreme (dovoz in odvoz)

Priprava studia (namestitev in ozvocenje instrumentov

in snemalne opreme, testiranje ...)

Priprava zunanje lokacije (dovoljenja, dogovori s sosedi, infrastruktura
- elektrika, voda, sanitarije, garderobe, scena, odstranitev motecih
elementov, zavarovanje lokacije, postavitev opreme, preizkus opreme,
prehrana ...)

Snemanije v studiu

Priprava programa (nacrta) snemanja (vrstni red snemanje instrumentov,

intervjujev ...)

Organizacija snemalnega dneva

Dogovori s sodelavci, ansamblom, gosti

Priprava tehnicne ekipe, ansambla in gostov za snemanje
Vaje, preizkusno snemanje

Optimizacija tehnicne izvedbe

Snemanje posameznih instrumentov in vokalov
Snemanje bobnov

Snemanje bas kitare

Snemanje ritem kitar

Snemanje solo instrumentov

Snemanje vokalov

Snemanje Foley

Snemanje ADR (govora)

Pregled, urejanje in arhiviranje materiala za mesanje
Zakljucek snemanja, urejanje studia, opreme, administrativne naloge
(podpisi raznih formularjev ...)
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Preglednica 2: Dejavnosti in naloge pri fotografiji

Fotografija

Uvodna dela, priprava dokumentacije

Organizacija ekipe

Izbor sodelavcev za kreativni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

Izbor sodelavcev za tehnicni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

Izgradnja ekipe (team building)

Natancna dolocitev nalog in ¢asovnega razporeda posameznemu c¢lanu
Dodatno izobraZevanje in usposabljanje (po potrebi)

Komunikacijski nacrt

Poslovnik projekta (nacin sodelovanja, nacin komuniciranja, redni
sestanki, porocanje)

Priprava opreme in lokacij

Rezervacija opreme in prostorov

Priprava opreme (pregled, servisiranje, polnjenje baterij ...)

Izposoja in vracilo opreme

Nakup ali izposoja potrebnega materiala

Prevoz opreme (dovoz in odvoz)

Priprava studia (scena, rekviziti, namestitev opreme, materiali,
testiranje ...)

Garderoba

Maska

Priprava zunanje lokacije (dovoljenja, dogovori s sosedi, infrastruktura
- elektrika, voda, sanitarije, garderobe, scena, odstranitev motecih
elementov, zavarovanje lokacije, postavitev opreme, preizkus opreme,
prehrana ...)

Fotografiranje na lokaciji 1 (v studiu)

Priprava programa fotografiranja (postavitve, ozadja, plani ...)
Organizacija snemalnega dneva

Dogovori s sodelavci in gosti

Priprava ekipe in modela za fotografiranje

Garderoba

Maska

Vaje, preizkusno fotografiranje

Optimizacija tehnicne izvedbe

Fotografiranje, ponavljanja ...

Pregled, urejanje in arhiviranje materiala za obdelavo

Zakljucek fotografiranja, urejanje studia, opreme, administrativne naloge

(podpisi raznih formularjev ...)
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Fotografiranje na lokaciji 2 (na prostem, teren)

Priprava programa fotografiranja (postavitve, plani, premiki ...)
Priprava na fotografiranje v konkretnih pogojih

Organizacija snemalnega dneva

Dogovori s sodelavci in gosti

Priprava ekipe in gostov za fotografiranje

Garderoba

Maska

Vaje, preizkusno fotografiranje

Optimizacija tehnicne izvedbe

Fotografiranje, ponavljanja ...

Pregled, urejanje in arhiviranje materiala za obdelavo
Zakljucek fotografiranja, urejanje lokacije, pregled in odvoz opreme,
administrativne naloge (podpisi raznih formularjev ...)

Fotografiranje na lokaciji 3 (Studio - table top)

Priprava programa fotografiranja (postavitve, ozadja, plani ...)
Organizacija snemalnega dneva

Dogovori s predstavnikom narocnika

Priprava ekipe in izdelkov za fotografiranje

Preizkusno fotografiranje

Optimizacija tehnicne izvedbe

Fotografiranje, ponavljanja ...

Pregled, urejanje in arhiviranje materiala za obdelavo

Zakljucek fotografiranja, urejanje studia, opreme, administrativne naloge
(podpisi raznih formularjev ...)

Fotografiranje na lokaciji 4 (posebni pogoji — jame, visoka temperatura,
mraz, pod vodo, ekstremni Sporti idr.)

Priprava programa fotografiranja (postavitve, plani, premiki ...)
Priprava na fotografiranje v konkretnih pogojih

Organizacija snemalnega dneva

Dogovori s sodelavci in gosti

Priprava ekipe in gostov za fotografiranje

Garderoba

Maska

Vaje, preizkusno fotografiranje

Optimizacija tehnicne izvedbe

Fotografiranje, ponavljanja ...

Pregled, urejanje in arhiviranje materiala za obdelavo
Zakljucek fotografiranja, urejanje lokacije, pregled in odvoz opreme,
administrativne naloge (podpisi raznih formularjev ...)

Pregled, izbor in obdelava fotografij

Izdelava koncnega izdelka (album, fotografije ...)

Arhiviranje



Preglednica 3: Dejavnosti in naloge pri grafiki

Grafika Uvod
Specifikacija
Nacrt dela
Spremljanje projekta
Analiza podobnih izdelkov

Graficno oblikovanje

* Definicija graficnega oblikovanja
* Graficni izdelki glede na medij

* Graficni izdelki glede na tematiko

Razvoj grafi¢nega oblikovanja

* Zacetki grafike

* Graficno oblikovanje v svetovnem merilu

* Graficno oblikovanje v slovenskem prostoru

Tehnicna oprema za grafi¢no oblikovanje
e Strojna oprema

* Programska oprema

* Dodatna oprema

Vsebinska zasnova projekta

* Vsebinski opis projekta

* Dolocitev oblikovanja glede na medij in tematiko
 Sestavni deli projekta

Idejna zasnova projekta

* Ideja projekta

* Slog oblikovanja

* Izrazna tehnika oblikovanja

Izbor opreme

 Izbor strojne opreme

* Izbor programske opreme
* Izbor dodatne opreme

Oblikovanje

* Format

* Izbor barv

* Izbor tipografije






Preglednica 4: Dejavnosti in naloge pri organizaciji izvedbe multimedijskih projektov

Organizacija izvedbe
MM projektov

Uvodna dela, priprava dokumentacije

Organizacija ekipe

Izbor sodelavcev za kreativni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

Izbor sodelavcev za tehnicni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

Izgradnja ekipe (team building).

Natancna dolocitev nalog in Casovnega razporeda posameznemu ¢lanu
Dodatno izobraZevanje in usposabljanje (po potrebi)

Komunikacijski nacrt

Poslovnik projekta (nacin sodelovanja, nacin komuniciranja,

redni sestanki, porocanje)

Plan - Priprava programa dela

Povzetek podrocja produkta/storitve

Analiza stanja (delezi, prodaja, prihodki, trendi)
Analiza konkurence

SWOT analiza

Opredelitev ciljev

Aktivnosti za dosego ciljev

Nacrtovana sredstva

Brief (priprava navodil kreativni in medijski agenciji)

Izhodisca

Analiza trga

Analiza ATL & BTL

Cilji

Ciljna skupina
Percepcija/mnenja

Nosilno sporocilo

Kljune zahteve, omejitve, nevarnosti
Komunikacijska strategija
Kreativna strategija

Proracun, roki (budget/timing)

Kreativna zasnova

Tiskani oglas

Radijski oglas

TV oglas (storyboard)

Banner

Billboard

Megaboard

POS

Promo

Materiali za komunikacijo (interno, eksterno)
BTL
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Preglednica 5: Dejavnosti in naloge pri organizaciji dogodkov

Organizacija
dogodkov
(Event management)

Uvodna dela, priprava dokumentacije

Organizacija ekipe

Izbor sodelavcev za kreativni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

Izbor sodelavcev za tehnicni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

Izgradnja ekipe (team building)

Natancna dolocitev nalog in Casovnega razporeda posameznemu ¢lanu
Dodatno izobraZevanje in usposabljanje (po potrebi)

Komunikacijski nacrt

Poslovnik projekta (nacin sodelovanja, nacin komuniciranja, redni
sestanki, porocanje)

Ureditev pogodb in komuniciranje z delezniki

Narocnik dogodka

Najemodajalec prostora ali platforme
Lokalne oblasti in lokalni vplivnezi
Zavarovalnice

Varnostne sluzbe in protokoli
Sponzoriji in drugi financerji
Komuniciranje dogodka

Priprava prizorisca ali platforme

Prostor
Scenografija
Tehni¢na oprema

Nastopajoci

Ponudniki razli¢nih storitev

Gostinske usluge

Logistika

Lokacija

Dovozi in odvozi

ParkiriSca za organizatorje

ParkiriSCa za obiskovalce in VIP goste
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Preglednica 6: Dejavnosti in naloge pri spletni produkciji

Spletna produkcija

Uvodna dela, priprava dokumentacije

Organizacija ekipe

* Izbor sodelavcev za kreativni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

* Izbor sodelavcev za tehnicni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

* Izgradnja ekipe (team building)

* Natancna dolocitev nalog in casovnega razporeda posameznemu clanu

* Dodatno izobrazevanje in usposabljanje (po potrebi)

» Komunikacijski nacrt

* Poslovnik projekta (nacin sodelovanja, nacin komuniciranja, redni
sestanki, porocanje)

Zbiranje gradiva

Priprava vsebin

* Priprava besedila

* Lektoriranje besedila

* Prevajanje besedila

* Priprava fotografij, shem ...
* Priprava videa

* Redakcija vsebin

* V/nos vsebin

Graficno oblikovanje

* Izdelava grafi¢ne predloge

* Oblikovanje strani

* Oblikovanje posameznih elementov
* Izbor barv

* Izbor tipografije

Oblikovanje uporabniSkega vmesnika
* Razrez
* Priprava stilskih predlog

Programiranje

* Namestitev programa

* Namestitev vticnikov

* Namestitev teme

* Priprava baz podatkov

* Programiranje

* Izdelava profilov za omrezja
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Preglednica 7: Dejavnosti in naloge pri video in filmski produkciji

Video in filmska
produkcija

Uvodna dela, priprava dokumentacije

Organizacija ekipe

Izbor sodelavcev za kreativni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

Izbor sodelavcev za tehnicni del ekipe (ocena potrebnih kompetenc,
dolocitev vlog, preverjanje, testiranja, razgovori, strinjanje s pogoji
sodelovanja, podpis dogovora oz. pogodbe)

Izgradnja ekipe (team building)

Natancna dolocitev nalog in Casovnega razporeda posameznemu ¢lanu
Dodatno izobraZevanje in usposabljanje (po potrebi)

Komunikacijski nacrt

Poslovnik projekta (nacin sodelovanja, nacin komuniciranja, redni
sestanki, porocanje)

Priprava opreme in lokacij

Rezervacija opreme in prostorov

Priprava opreme (pregled, servisiranje, polnjenje baterij ...)

Izposoja in vracilo opreme

Nakup ali izposoja potrebnega materiala

Prevoz opreme (dovoz in odvoz)

Priprava studia (scena, rekviziti, namestitev opreme, materiali,
testiranje ...)

Priprava zunanje lokacije (dovoljenja, dogovori s sosedi, infrastruktura
- elektrika, voda, sanitarije, garderobe, scena, odstranitev motecih
elementov, zavarovanje lokacije, postavitev opreme, preizkus opreme,
prehrana ...)

Snemanje v studiu

Priprava programa snemanja (postavitve, plani, premiki, tonska
snemalna knjiga ...)

Organizacija snemalnega dneva

Dogovori s sodelavci in gosti

Priprava ekipe in gostov za snemanje

Garderoba

Maska

Vaje, preizkusno snemanje

Optimizacija tehnicne izvedbe

Snemanje, ponavljanja ...

Snemanje Foley

Snemanje ADR (govora)

Pregled, urejanje in arhiviranje materiala za montazo

Zakljucek snemanja, urejanje studia, opreme, administrativne naloge
(podpisi raznih formularjev ...)
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Snemanje na terenu

Priprava programa snemanja (postavitve, plani, premiki, tonska
snemalna knjiga ...)

Priprava na snemanje v konkretnih pogojih

Organizacija snemalnega dneva

Dogovori s sodelavci in gosti

Priprava ekipe in gostov za snemanje

Garderoba

Maska

Vaje, preizkusno snemanje

Optimizacija tehnic¢ne izvedbe

Snemanje, ponavljanja ...

Pregled, urejanje in arhiviranje materiala za montazo

Zakljucek snemanja, urejanje lokacije, pregled in odvoz opreme,
administrativne naloge (podpisi raznih formularjev ...)

Graficna podoba izdelka (uvodna in zaklju¢na Spica)

Priprava teksta
Priprava grafike
Priprava videa
Priprava animacije
Priprava glasbe

Montaza

Priprava montaznega nacrta

Pregled materiala

Urejanje in oznaCevanje izbranega materiala
Izdelava montaznega nacrta

Groba video montaza

Arhiviranje materialov

Pregled materiala z reziserjem

Pregled materiala z narocnikom

Fina montaza

Snemanje in dodajanje spremnega teksta
Dodajanje zvo€nega materiala

Dodajanje grafik, animacij in ucinkov
MontaZa dialogov (zdruzenje govora s sliko)
Barvna korekcija

Podnaslavljanje

Pregled materiala z reziserjem

Pregled materiala z narocnikom

Arhiviranje materialov

Obdelava zvoka

Urejanje zvoka (editing)

Priprava zvoka po zahtevanih standardih (npr. Dolby za kinematografe)
Izdelava koncnega zvocnega izdelka (mastering)

Pregled materiala z reZiserjem

Pregled materiala z narocnikom

Arhiviranje materialov



Testni ogled izdelka pred izbrano publiko ali narocnikom
* Izbor publike

* Kriteriji za ocenjevanje

* Analiza rezultatov testa

* Popravki izdelka

Izvoz izdelka
e Izvoz izdelka v ustrezen format
e Izvoz zvoka

Arhiviranje izdelka

3.2 Shema dejavnosti

Za posamezno produkcijo pripravimo shemo dejavnosti, iz katere vidimo, katere dejavnosti so v produkciji in
kako so med seboj povezane. Dejavnosti lahko potekajo zapovrstjo, nekatere pa, ¢e to omogoca proces, tece-
jo tudi soc¢asno. Nekatere dejavnosti se lahko pricnejo Sele, ko se prejsnje zakljucijo.

Razporeditev dejavnosti je odvisna tudi od Stevila sodelavcev in njihove specializacije. Ce imamo na razpolago
dovolj specializiranega in dobro usposobljenega kadra, naj ¢im vec dejavnosti poteka vzporedno (Ce to omo-
goca postopek), pri éemer vsako delo opravlja specialist za dolo¢eno delo. Ce pa je ekipa majhna in opravlja
posameznik vec del, morajo potekati dejavnosti zaporedno. Vse specifike nase produkcije prikazemo na shemi
dejavnosti in glede na to pripravimo tudi natancen ¢asovni razpored dela. Z razporejanjem razli¢nih dejavno-
sti in nalog lahko optimiziramo produkcijski proces glede na razlicne parametre.

Na shemi 6 je prikazana shema dejavnosti z nekaterimi dejavnostmi, ki so znacilne za vecino multimedijskih
produkcij, izvedbene dejavnosti pa so znacilne za posamezne vrste produkcij in tudi na razlicne nacine pove-
zane med seboj. Med vso multimedijsko produkcijo poteka spremljanje in kontrola ter popravljanje napak ali
izboljSevanje oziroma optimizacija posameznih parametrov.
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Shema 6: Shema dejavnosti z nekaterimi tipi¢nimi dejavnostmi, ki so znacilne za vecji del multimedijskih

produkcij.

v

SPREMLJANJE IN KONTROLA POTEKA PROCESA, POPRAVLJANJE NAPAK ALI IZBOLJSEVANJE STANJA
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3.3 €asovna razporeditev dejavnosti produkcije

Casovna razporeditev dejavnosti in Cas trajanja sta za pripravo enakega izdelka lahko zelo razli¢ni in odvisni
od zahtev narocnika (rok izdelave in predaje izdelka) ter sposobnosti, znanja, virov, zahtev okolja in organiza-
cije izvajalca. Zato je treba za vsako produkcijo pripraviti natancen ¢asovni okvir, ki je razdeljen na dolocene
Casovne intervale, v katerih moramo opraviti dolocene dejavnosti. Na podlagi logike in logistike produkcije,
produkcijskih zahtev in potrebnega ¢asa za dolocene dejavnosti se doloci vrstni red dejavnosti.

Osnova za izdelavo gantograma (Casovne razporeditve dejavnosti projekta) je preglednica dejavnosti, ki omo-
goca Clenitev produkcije na posamezne dejavnosti in naloge, ki so tudi ¢asovno natancno opredeljene. Me-
toda za clenitev produkcije na dejavnosti se v literaturi oznacuje s kratico WBS (Work Breakdown Structure).

Iz gantograma je mogoce videti, katere dejavnosti potekajo, kako dolgo poteka posamezna dejavnost, in tudi,
kdaj je zacetek ter konec posamezne dejavnosti. Vidimo tudi, kje imamo moZznost za skrajSanje Casa, Ce pride
do tezav oziroma zakasnitev pri dolocenih dejavnostih. Iz gantograma lahko odc¢itamo tudi najbolj pomembne
casovne mejnike.

Ob glavnih dejavnostih sreCamo Se vrsto podpornih dejavnosti, pri katerih moramo povabiti k sodelovanju
ustrezne strokovnjake, ki opredelijo zahteve posameznih podpornih dejavnosti. Med te sodijo dejavnosti in
naloge s podrocja financ in racunovodstva, trZzenja in prodaje, pravnih in kadrovskih zadev, nabave in oskrbe,
proizvodnje in distribucije, logistike, zdravstvene zascite in varstva okolja ter informacijske tehnologije.

Pri vsakem projektu lahko pridemo do cilja na razlicne nacine oziroma po razli¢nih poteh. Zato moramo pri
nacrtovanju projekta opredeliti tudi kriticne dejavnosti in kriticne poti, saj le-te dolocajo dolZino projekta. Pri
tem nacrtovanju je treba biti realen in upostevati tudi probleme, ki se lahko pojavijo pri izvedbi projekta, ter
nacrtovati tudi nadomestne moznosti.

KritiCna dejavnost v projektu je tista, ki v primeru, da ni pravocasno zakljuena, povzroci zakasnitev celotnega
projekta. Najbolj kritiCne dejavnosti so tiste, ki so najdaljse, ker je v primeru zamude teZje nadomestiti izgub-
lieni Cas. Vse kritiCne dejavnosti projekta skupaj sestavljajo kriticno pot projekta in so prikazane na shemah
8in9.

Za lazje razumevanje gantograma smo pripravili primer 8, v katerem so prikazane dejavnosti pri pripravi eno-
stavnega dokumentarnega filma.

Primer 8

V preglednici 8 so prikazane dejavnosti pri pripravi enostavnega dokumentarnega filma in ocenjen cas
izvajanja posamezne dejavnosti v dnevih, v shemi dejavnosti 7 pa je graficno prikazana razporeditev teh
dejavnosti.

Iz sheme je razvidno, da film pripravimo po scenariju (tekst posnamemo v avdio studiu) in snemalni
knjigi iz dveh prispevkov posnetih na terenu (gradivo 1 in gradivo 2), ki ju nato zdruzimo v modul 1, in
dveh prispevkov iz dokumentacije - gradivo 3 in gradivo 4, ki ju zdruzimo v modul 2. V postprodukciji
oba modula zdruzimo v dokumentarni film, ki mu dodamo v uvodu $e animacijo in ga opremimo z glasbo
in tekstom.
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Preglednica 8: Dejavnosti priprave dokumentarnega filma s Casi trajanja dolocene dejavnosti

30



Shema 7: Dejavnosti za pripravo dokumentarnega filma

Priprava in avdio
snemanje teksta

Integracija modulov

\Z

Testiranje izdelka

\Z

—

k—

—

Priprava uvodne animacije

Priprava scenarija

l

Priprava snemalne
in montazne knjige

Priprava avdio gradiv

Snemanje prispevka 1

Snemanje prispevka 2

Priprava modula 1

N

Izbor gradiva iz arhiva 1

Izbor gradiva iz arhiva 2

Priprava modula 2

Predaja izdelka narocniku

\Z

Arhiviranje izdelka

N

—

—

—
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Casovno izvedbo produkcije prikazujemo na shemah 8 in 9. Na shemi 8 je prikazana ¢asovna razporeditev
dejavnosti za pripravo dokumentarnega filma iz primera 8, ki smo jih razporedili na ta nacin, da ¢im ve¢ dejav-
nosti poteka isto¢asno. Ker se priprava vseh gradiv zacne prakti¢no istoc¢asno, potem ko je narejena snemal-
na knjiga, je v kratkem ¢asu potrebnih vec sodelavcev in opreme.

Shema 8: Gantogram - casovna razporeditev dejavnosti (* z rdeCo je oznacena kriticna pot). (Primer, ko vse
dejavnosti, ki lahko potekajo istocasno, pricnemo takoj po pripravi snemalne knjige.)

Dejavnost 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

D1 X X X

D2 X X

D3 X

D4 X X X X X

D5 X X X

D6 X X

D7 X X

D8 X X X X X

D9 X X

D10 X X X

D11 X X

D12 X X X X X X

D13 X
D14 X
D15 X
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V shemi 9 prikazujemo primer Casovne razporeditve dejavnosti za pripravo dokumentarnega filma iz primera
8, ki se uporablja v primeru, ko projekt izvaja manjsa ekipa, ko posameznik izvaja ve€ del in pripravo posamez-
nih sestavnih modulov dokumentarnega filma porazdelimo na daljSe obdobje. Vsi gradniki (elementi, moduli)
koncnega izdelka morajo biti pripravljeni na dan pricetka izdelave kon¢nega izdelka.

Shema 9: Gantogram - ¢asovna razporeditev dejavnosti iz primera 8, po preglednici 11 (* z rdeco je ozna-

Cena kriticna pot). Dejavnosti, ki sicer lahko potekajo istoCasno, razdelimo na daljSe obdobje, tako da lahko
sodelavci, ki opravljajo vec del, izdelajo zapovrstjo vse module projekta.

Dejavnost 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
D1 X X X

D2 X X

D3 X

D4 X X X X X

D5 X X X

D6 X X

D7 X X

D8 X X X X X

D9 X X

D10 X X X

D11 X X

D12 X X X X X X

D13 X
D14 X

D15 X

Kriticno pot predstavljajo tiste medsebojno povezane dejavnosti, katerih seStevek trajanj je najdaljsi. Njihov
sesStevek je tudi pricakovano trajanje projekta — prej kot v tem €asu projekta ni mogoce izvesti, razen Ce se
dolocene dejavnosti izvedejo v krajSem €asu (z vec ljudmi, z delom v izmenah, z boljSo opremo ipd.).

Pri nacrtovanju poteka projekta moramo upostevati morebitne spremembe in razlike med nacrtovanimi in
izvedbenimi ¢asi posameznih dejavnosti, in sicer:

* dejavnosti se ne zacnejo ali koncajo po programu;

¢ dejavnosti ne napredujejo po programu;

* dejavnosti zahtevajo vec ali manj Casa in materiala, kot je bilo nacrtovano;

* stroski odstopajo od nacrtovanih.
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Na casovni potek - podalj$anje ¢asa multimedijskih projektov - vpliva zlasti:

* sprememba scenarija in lokacij;

* zadrzanost ali bolezen sodelavcev ali nastopajocih;

* nekateri sodelavci dobijo bolj pomembne naloge;

e problemi z vremenom;

* zakasnitve pri izdelavi posameznih modulov;

* problemi pri potrjevanju gradiv s strani narocnikov, avtorjev, intervjuvancev;
* financni problemi z izplacili;

* del filma Se ni posnet, zato ne moremo koncati s postprodukcijo;

* za Clanek manjka fotografija, zato ga ne moremo objaviti;

* prireditev je organizirana, nastopajoce skupine ob pricetku prireditve zaradi zamude letala Se ni.

Na shemi 10 je prikazano, da je mozno podaljSati ali skrajSati rok zakljucka projekta in vse dejavnosti prestavi-
ti za dolocen cas. V primeru, da je koncni rok dolocen, je treba doloCene dejavnosti pospesiti ali pa jih opraviti
vzporedno, Ce je to tehnoloSko in kadrovsko mogoce. Vsaka sprememba nacrta povzroci posledice pri obre-

menitvi ljudi, stroskih idr., kar je treba pri vsaki spremembi natanc¢no predvideti in tudi potrditi pred izvedbo.

0 vseh postopkih je treba voditi natancno dokumentacijo in obenem urediti vse spremenjene finanéne in po-
godbene obveznosti, ki iz dolo¢enih sprememb sledijo.

Shema 10: MozZnosti za prilagajanje ¢asovnega nacrta

OSNOVNI NACRT

Koncni datum prvotnega projekta

SPREMENI SE KONCNI DATUM PROJEKTA
- CAS SE PODALJSA

Koncni datum projekta s podaljSanim ¢asom

SPREMENI SE KONCNI DATUM PROJEKTA
- CAS SE SKRAJSA

Koncni datum projekta s skrajSanim ¢asom

KONCNI DATUM PRVOTNEGA PROJEKTA
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NALOGE

Shema 11: Shema produkcijskega sistema za lasten multimedijski izdelek

VHODI V SISTEM PRODUKCIJSKI ELEMENTI IZHODI IZ SISTEMA
ZNANJE
(postopek) >
KADER 3 IZDELKI
STORITVE
OPREMA
MATERIALI — (strojna,
programska)
PROSTOR
ODPADKI
ENERGIJA —_— —_ i

VPLIVI NA PRODUKCIJSKI SISTEM IZ OKOLJA,
VPLIVI PRODUKCIJSKEGA SISTEMA NA OKOLJE

Shema 12: Shema dejavnosti za produkcijo izdelka



4 VHODI IN PRODUKCIJSKI ELEMENTI SISTEMA

Ko se na podlagi specifikacije izdelka odlo¢imo za dolocen produkcijski postopek, s tem opredelimo vhode in
produkcijske elemente sistema, ki jih imenujemo tudi viri za dolo¢eno produkcijo.

Kljucna odlocitev je, ko doloCimo postopek oziroma tehnologijo, po kateri poti bo potekala produkcija, saj je
mogoce dolocen izdelek pripraviti na razli¢ne nacine, izbrani nacin pa je prikazan v shemi dejavnosti.

V procesu usklajevanja in optimizacije posameznih elementov produkcijskega sistema ¢im bolj doloc¢imo te
elemente, ki pa jih po potrebi tekom produkcije Se spreminjamo. Pogosto se v Casu poteka projekta dopolni
ali spremeni tudi izdelek, pri tem pa moramo opraviti spremembe ustreznih elementov sistema.

Vhodi v produkcijski sistem ostanejo v izdelku ali storitvi (znanje, materiali, energija), medtem ko produkcijski
elementi omogocajo produkcijo (kadri, oprema, prostori). Vse vire moramo natancno opredeliti po vrstah,
stroskih in ¢asovni razporeditvi ter za vsako vrsto virov preuciti in pripraviti ustrezne dokumente. Pri tem delu
je posebej pri veljih projektih potrebno sodelovanje ekonomistov in pravnikov, v zadnjem casu pa se vedno
bolj uveljavlja poklic poslovnega analitika.

Podroben opis in kvantifikacija vhodov v sistem in produkcijskih elementov sistema je prikazan v preglednici
virov, posamezni elementi pa so podrobneje opredeljeni v nadaljnjem tekstu.

4.1. Vhodi v produkcijski sistem

Pri vhodih v produkcijski sistem moramo najprej dolociti postopek, ki ga bomo uporabili, saj so od tega od-
visni vsi drugi elementi. Postopki so lahko klasicni, sodobni, kombinirani, temeljijo na lastnem znanju ali na
kupljenih scenarijih, licencah, gradivih. Glede na to so tudi stroski specificni.

V multimedijski produkciji se uporabljajo razli¢ni materiali, ki jih doloCimo pri vsakem sistemu posebej in
ovrednotimo glede na koli¢ino in vrednost.

Najpogosteje uporabljena je elektricna energija iz omrezja, pa tudi iz baterij in generatorjev. Stroske energije
izraCunamo iz porabe in cene iz posameznega vira.

(Vec o tem ste spoznali pri predmetu Ekonomika, zakonodaja in trzenje na podrocju medijev.)

4.2 Produkcijski elementi sistema

Produkcijski elementi proizvodnega sistema so kadri, strojna in programska oprema ter prostor, vse pa pove-
zuje sistem logistike. Oprema in prostori so precej specificni in se z njimi ukvarjajo predvsem tehnicni kadri,
medtem ko mora producent poznati osnovne principe organizacije in delovanja ter moznosti in zahteve pri
uporabi.

Zelo pomembno pa je, da zna producent organizirati sistem ter komunicirati in usklajevati sodelavce in stran-
ke, zato problematiko kadrov obravnavamo bolj obsirno, in sicer predvsem izbor kadrov ter organiziranje
projektnih timov.

Pri vseh produkcijskih elementih je poseben poudarek na oceni stroskov, saj moramo v fazi nacrtovanja pro-

dukcije ¢im bolj natancno oceniti lastno ceno produkcije, ki vkljuCuje vse stroske povezane s produkcijo izdel-
ka ali storitve.
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4.2.1 Kadri

Za uspesno delo v multimedijski produkciji je izredno pomembno, da izberemo kadre za dolocena dela, ki
bodo lahko kakovostno opravili nacrtovano delo v dolo¢enem casu, za doloceno placilo. Na placilo opozarja-
mo zato, ker so cene vrhunskih strokovnjakov lahko zelo visoke in se precej razlikujejo v razli¢nih podrocjih
in drzavah. Se posebej pa to velja za znane osebe, ki so zelo pomembne pri pripravi mnogih multimedijskih
izdelkov.

Primer 11
Zelo pomembno je, da nastopajo v filmu znani igralci. Znani tuji igralci lahko zahtevajo za sodelovanje pri
filmu nekajkrat vec, kot je celoten proracun visoko proracunskega slovenskega filma.

Primer 12
Obisk koncerta je izredno odvisen od prepoznavnosti in popularnosti nastopajocih.

Primer 13

Nekatere ekipe uspesno sodelujejo v oZji sestavi skupaj tudi vec let pri razlicnih projektih, ker so uskladili
nacin sodelovanja in na ta nacin tudi lazje usklajujejo termine. Najbolj pogosti so primeri sodelovanja
producentov, reZiserjev, scenaristov in igralcev pri filmih, organizatorjev in vsebinskih strokovnjakov za
kongrese, menedzerjev in glasbenih skupin, fotografov in novinarjev in drugo.

Dobri kadri so izobraZeni, sposobni in delavni, pozitivno naravnani (karakter, vrednote, motiviranost, zavze-
tost) in se v veliki meri osredotocCijo na delo, imajo pa tudi visok nivo specialnih znanj, vescin in kompetenc.
Z vsemi kadri je treba skleniti ustrezne pogodbe o sodelovanju. (Vec¢ o tem ste spoznali pri predmetu Ekono-
mika, zakonodaja in trzenje na podro¢ju medijev.)

4.2.1.1 Kriteriji za izbiro kadrov

Kadre lahko izberemo na razli¢ne nacine, pogosto na podlagi referenc in priporocil ali uspesnega sodelova-
nja, na voljo pa imamo tudi razli¢ne nacine za oceno posameznih elementov (znanje, vescine, kompetence,
naravnanost ...) in na ta nacin tudi za potencialno uspesnost kandidatov. Ne glede na rezultate takih ocen pa
je kandidata treba preveriti v konkretni praksi, za kar obstaja moznost poskusnega dela, predhodnega sode-
lovanja na manjsih projektih ipd.

Optimalen rezultat oziroma uspesnost delavca za doloceno delo prikazuje naslednja korelacija:

Uspesnost delavca = (znanje x vescine x kompetence) x naravnanost

Za vsako posamezno delo je treba oceniti potencialno uspesnost kandidata oziroma pri analizi dela ugotoviti,
kaj moramo izboljsati, da bo uspeh boljsi. Za poslovno uspesnost v enacbi upostevamo le specialna znanja
in vescCine, ker predpostavljamo, da ima vsakdo sploSna znanja, vescine in kompetence, ki so potrebne za
normalno Zivljenje in delovanje v sodobni druzbi. V zadnjem ¢asu mednje sodijo tudi digitalne kompetence.

Posamezne parametre je treba za doloCen primer dela ustrezno obteZiti (ponderirati) in nato ugotoviti za vsak

delovni proces in kandidata potencialno uspesnost. V preglednicah od 9 do 12 so zapisani kriteriji za oce-
njevanje kandidatov, v preglednici 13 pa je zbirna ocena za posameznega kandidata.
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Preglednica 9: Ocena SPECIALNEGA ZNANJA

Ocena

0 (nima znanja)
1 (slabo)

2 (dobro)

3 (zelo dobro)

4 (odlicno)

Utez (ponder)

1 (nepomembno)

2 (malo pomembno)
3 (pomembno)

4 (zelo pomembno)

5 (nujno)

Skupna ocena kandidata (ocena x ponder) = ............

Preglednica 10: Ocena SPECIALNIH VESCIN

Ocena

0 (nima)

1 (slabo)

2 (dobro)

3 (zelo dobro)

4 (odlicno)

UteZ (ponder)

1 (nepomembno)

2 (malo pomembno)
3 (pomembno)

4 (zelo pomembno)

5 (nujno)

Skupna ocena kandidata (ocena x ponder) = .............

Preglednica 11: Ocena SPECIFICNIH KOMPETENC

Ocena

0 (nima)

1 (slabo)

2 (dobro)

3 (zelo dobro)

4 (odlicno)

Utez (ponder)

1 (nepomembno)

2 (malo pomembno)
3 (pomembno)

4 (zelo pomembno)

5 (nujno)

Skupna ocena kandidata (ocena x ponder) = ............
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Preglednica 12: Ocena NARAVNANOSTI (in osredotocenosti)

0 0,2 0,4 0,6

ni nobenega  nizek motiv, primeren pozitiven

motiva in naravhanost, motiv, motiv, ustrezna

interesa zavzetost ustrezna naravnanost,
naravnanost,  zavzetostin
zavzetost osredotocenost

0,8

velik motiv,
naravnanost,
zavzetost in
osredotocenost
na visokem
nivoju

1,0

velik motiv,
popolna
naravnanost,
zavzetost in
osredotocenost

Na osnovi izraCunanih tock lahko ocenimo potencialni uspeh dolocene osebe za dolo¢eno delo, s tem da po-

stavimo naslednja izhodi$ca:

* Izjemno uspesen ali zelo uspesen je le kandidat, ki ima naravnanost nad 0,8, vsaj zelo dobre kompetence in

vsaj eno od podrocij (znanje ali vescine) ocenjeno zelo dobro.

* Popolnoma neprimeren je ne glede na vse kandidat, ki nima nobenega motiva in interesa za doloc¢eno delo,

ne glede na druge ocene.
* Drugi kandidati so uvrsceni vmes.

Preglednica 13: Ocena potencialnega uspeha dolocene osebe za doloceno delo

Skupno Stevilo tock Ocena potencialnega uspeha kandidata
4.500 in vec izjemno uspesen

od 2.000 do 4.500 zelo uspesen

od 60 do 2.000 uspesen

od 16 do 60 neuspesen

od0do 16 popolnoma neprimeren

40



Primer 14

Ocena potencialne uspesnosti kandidata za mesto direktorja oddelka za kreativno grafi¢no oblikovanje.
Ocenjujemo potencialno uspesnost kandidata za delovno mesto direktorja oddelka za kreativno grafi¢no
oblikovanje, ki je bil zaradi pomanjkanja dela odpuscen kot kreativni direktor v podjetju za video oglase.
Kandidat ima osnovno znanje photoshopa in ilustratorja, zna izdelati enostavne grafi¢ne izdelke, je zelo
uspesen na podrocju kreativnosti, na podrocju videa in ni preve¢ motiviran za delo na novem delovhem
mestu. V preglednicah od 14 do 17 so prikazane ocene posameznih elementov.

Preglednica 14: Ocena SPECIALNEGA ZNANJA za kandidata iz primera 14

Ocena Utez (ponder)

0 (nima znanja) 1 (nepomembno)

1 (slabo) 2 (malo pomembno)
2 (dobro) 3 (pomembno)

3 (zelo dobro) 4 (zelo pomembno)
4 (odlicno) 5 (nujno)

Skupna ocena specialnega znanja kandidata (ocena x ponder) =1 x4 =4

Preglednica 15: Ocena SPECIALNIH VESCIN za kandidata iz primera 14

Ocena UteZ (ponder)

0 (nima) 1 (nepomembno)

1 (slabo) 2 (malo pomembno)
2 (dobro) 3 (pomembno)

3 (zelo dobro) 4 (zelo pomembno)
4 (odlicno) 5 (nujno)

Skupna ocena specialnih vescin kandidata (ocena x ponder) =1x3 =3
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Preglednica 16: Ocena SPECIFICNIH KOMPETENC za kandidata iz primera 14

Ocena Utez (ponder)

0 (nima) 1 (nepomembno)

1 (slabo) 2 (malo pomembno)
2 (dobro) 3 (pomembno)

3 (zelo dobro) 4 (zelo pomembno)

4 (odlicno) 5 (nujno)

Skupna ocena specificnih kompetenc kandidata (ocena x ponder) =3 x5 =15

Preglednica 17: Ocena NARAVNANOSTI (in osredotocenosti) za kandidata iz primera 14

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0
ni nobenega  nizek motiv, primeren pozitiven motiv, velik motiv, velik motiv,
motiva in naravnanost, motiv, ustrezna naravnanost, popolna
interesa zavzetost ustrezna naravnanost, zavzetost in naravnanost,
naravnanost,  zavzetostin osredotoCenost  zavzetost in
zavzetost osredotocenost na visokem osredotocenost
nivoju

Ocena naravnanosti kandidata iz primera 5 je 0,2.

Uspeh = (znanje + vescine + kompetence) x naravnanost
= (4x3x15)x0,2= 180x0,2 = 36 tock

Z dosezkom 36 toCk bo kandidat pri delu neuspesen.
Kako bi kandidat lahko povecal mozZnosti za uspesno delo?

Kandidat bi lahko bistveno izboljSal moznosti za uspeh, ¢e bi se motiviral za to delo in se nanj bolj osredotocil
(ocena naravnanosti 0,6). V tem primeru bi dobil 180 x 0,6 = 108 tock in dosegel spodnje obmocje uspesnosti.

Moral bi izboljsati Se znanje na podrocju grafike (Studij) in pridobiti ve¢ vescin z obvladovanjem graficnih
programov (prakti¢no delo). Ce bi specialno znanje izbolj$al s slabega na zelo dobro, bi dobil 3 x 4 = 12 to¢k,

in Ce bi izboljSal vescine s slabo na dobro, 6 tock, bi imel ob enakih kompetencah uspeh:

Uspeh = (znanje x vescine x kompetence) x naravnanost
= (12x6x15)x 0,6 = 1080 x 0,6 = 648 tock

S tem bi lahko racunal na uspeh pri delu, vendar bi moral za doseganje izjemnih uspehov bistveno izboljsati
svoje znanje in kompetence in pa seveda naravnanost na omenjeno delo.
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Placevanje, stimulacije in nagrajevanje

Imeti moramo tudi stimulativen, natan¢no dolocen in znan sistem placil in nagrad v skladu s pravilnikom za
materialno in nematerialno stimulacijo sodelavcev.

V sistem plac in nagrajevanja sodijo:

» osnovne place, uspesnost in nagrade za dosezke;

* bonitete - posredna placila;

* materialne stimulacije;

* nematerialne stimulacije, pogoji, pohvale;

* vlaganje v razvoj in usposabljanje posameznika;

* pozitivne reference in moznost sodelovanja na naslednjih projektih.

Projektni menedzZer mora poskrbeti, da so dejavnosti na podrocju placil in nagrad Se posebej korektne, saj
lahko problemi na tem podrocju in nezadovoljstvo, povezano s tem, zelo hitro ogrozijo izvedbo projekta. Do-
ber menedzer ima veliko moznosti, da stimulira sodelavce, pri vecjih projektih mu pri tem pogosto pomaga
strokovnjak za delo s kadri.

Primer 15

Dober projektni menedzer spodbuja sodelavce, da se izobraZujejo in jim to tudi omogoca, jih pohvali za
posebej dobro opravljeno delo, v primeru napak pa jim pomaga, da odpravijo posledice. Sodelavci dobijo
placilo natanéno v rokih in visini dolo¢eni v pogodbi. Clani tima delujejo za skupni cilj, v primeru uspesne
izvedbe projekta lahko pri¢akujejo sodelovanje pri naslednjem projektu v organizaciji.

4.2.1.2 Stroski dela

Ker poznamo razlicne pogodbene vrste sodelovanja kadrov, je treba izbrati za dolo¢eno organizacijo ali vrsto
projekta optimalne oblike kadrovskih resSitev, ki zagotavljajo kakovostne rezultate v doloCenem roku za ¢im
nizje stroske dela, obenem pa tudi vsaj srednjeroc¢no uspesno delovanje organizacije. Pri sklepanju pogodb
moramo upostevati zakonske zahteve za dolocene vrste pogodb. Zelo pomembno je, da vedno uposteva-
mo koncni stroSek za posameznega sodelavca, z vsemi dajatvami. IzkuSen producent stalno spremlja cene
kadrov in se potem glede na obseg sodelovanja in moznostjo vkljuCevanja v prihodnje projekte lahko pogaja
za boljSe pogoje in nizje cene.

Sodelavci so lahko redno zaposleni, delajo po pogodbi o delu ali avtorski pogodbi ali prek Studentskega ser-
visa. Dolocena dela pa opravljajo strokovnjaki iz drugih organizacij, za kar nam izstavijo racune.

Pri izraCunu stroSkov dela lahko uporabimo podatke iz razli¢nih virov, kolektivnih pogodb, cenikov zdruzenj in
cenikov, ki podajajo za razli¢ne strokovnjake, medijske osebnosti in druge sodelavce ceno na uro, na dan, na
predstavo, na snemalni dan ipd. Za dela, ki jih opravijo druge organizacije, vzamemo povprecne cene na trgu
ali pridobimo konkretne ponudbe. Ko pripravimo oceno stroskov in jih optimiziramo, moramo poskrbeti, da se
pri pripravi pogodb ne presezejo predvideni stroski.

V preglednici 18 so prikazani nekateri stroski dela, priporo¢amo pa, da vedno najdete trenutno aktualne cene

in pridobite sveze ponudbe. Za sodelavce, ki so zaposleni pri narocniku, veljajo koncni bruto stroski plac in
drugi stroski in dajatve povezane s placami.
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Preglednica 18: Prikaz nekaterih stroSkov dela in cen zunanjih storitev

Kader oziroma storitev Cena *

Kader s srednjesSolsko izobrazbo 0d 12 do 20 EUR/uro
(VI. razred po splosni kolektivni pogodbi)

Kader z visjeSolsko izobrazbo 0d 20 do 30 EUR/uro
(VIL. razred po splosni kolektivni pogodbi)

Kader z visokoSolsko in visjo izobrazbo 0d 30 do 60 EUR/uro
(VIIIL. razred po splo$ni kolektivni pogodbi)

Konkretni strokovnjaki Cena*

Producent 0d 45 EUR/uro

RezZiser za celovecerni film 0d 10.000 EUR

Vodja projekta 0d 35 EUR/uro

Graficni oblikovalec 30 EUR/uro

UI oblikovalec 40 EUR/uro

UX oblikovalec 40 EUR/uro

Programer 0d 50 do 60 EUR/uro
Snemalec, fotograf ... 0d 15 do 30 EUR/uro
PreizkusSevalci izdelkov Do 15 EUR/uro

Make up 0d 200 EUR

Stilist 0d 200 EUR

Snemalni dan za igralce 0d 300 do 1000 EUR/dan
Moderator jutranjega programa na radiu 1.800 EUR/mesec
Animator 90 EUR/uro

Delo na radiu ali TV (pisanje, snemanje ...) 0d 40 do 50 EUR/dan
Avtorski honorar za pisanje tekstov Najmanj 365 EUR/avtorsko polo

(30.000 znakov s presledki)

Prevod teksta iz tujega jezika v slovenski 0d 280 EUR/avtorsko polo
(30.000 znakov s presledki)
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Prevod teksta iz slovenskega jezika v tuj jezik

Lektoriranje

Vizitka - oblikovanje
Snemanje poroke
Druzinsko fotografiranje

Reportazni video dogodka
(do 3 minute)

Izdelava promocijskega ali predstavitvenega videa

Izdelava animiranega video oglasa

0d 365 EUR/avtorsko polo
(30.000 znakov s presledki)

0d 2 EUR/stran

100 EUR

Do 2000 EUR

350 EUR

0d 450 EUR naprej

800 EUR/minuto filma

0d 500 EUR naprej

(do 15 sekund)

Animacija TV oglasa po meri
(do 30 sekund)

0d 2.500 EUR naprej

1 minuta nadaljevanke 0d 1.000 do 3.000 EUR/minuto

* Vecinoma so vkljuceni v ceno tudi posredni stroski (pisarna, racunalnik, programi, osnovna oprema). Ceni
je treba dodati Se DDV.

Na podlagi Stevila ur ali dni sodelovanja posameznih strokovnjakov in cen za posamezne postavke izracuna-
mo stroske in jih vpiS§emo v zbirno preglednico virov.

4.2.2 Oprema (strojna in programska)
V multimedijski produkciji se uporablja razli¢na strojna in programska oprema.

Multimedijska produkcija sodi med globalne produkcije, zato se je treba tako pri koncnih izdelkih in stori-
tvah kot tudi v celotnem postopku priprave, izdelave, uporabe in arhiviranja drzati mednarodnih standardov,
zakonodaje in izvedbenih pravilnikov. Le-ti so na posameznih podrocjih lahko razli¢ni, zato je treba pogosto
proizvodni proces in dokumentacijo za narocnike iz razlicnih regij ustrezno prilagoditi.

Za vsak produkcijski sistem (studio, atelje, montaza, lokacija na terenu ...) je treba natancno nacrtovati in
izbrati ustrezno opremo, pri cemer je obvezno sodelovanje tehnicnih strokovnjakov. Vedno pa velja osnovno
pravilo, da se ne sme uporabljati naprav, ki nimajo ustreznega certifikata, za EU je to CE. To na tem mestu
omenjamo zato, ker se v nizjem cenovnem razredu multimedijske produkcije pogosto uporablja cenejsa, ne-
certificirana oprema, nakupljena iz raznih virov ali celo narejena v domaci (garazni) produkciji.

V EU morajo imeti proizvodi oznako CE. Oznaka CE je kratica francoske besedne zveze »Conformité
Européene« (»evropska skladnost«). Z oznako CE, ki mora biti na proizvodu, proizvajalec izjavlja, da ta pro-
izvod izpolnjuje bistvene zahteve za varnost, zdravje in varovanje okolja, ki jih doloCa evropska zakonodaja.
V Sloveniji se uporablja tudi certifikacijski znak skladnosti SIQ (slovenska kakovost), ki je skladen s CE.
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4.2.2.1 Stroski opreme
V preglednici 19 so prikazani nekateri stroSki opreme. Precej stroSkov opreme je vkljucenih tudi v najem
nekaterih prostorov (studii, montaznice ...), kar je prikazano v preglednici 20. StroSek opreme, ki je v lasti

organizacije, se obracuna kot amortizacija.

Preglednica 19: Prikaz nekaterih stroskov najema opreme

Stroski opreme Cena

Najem programov in domen 0d 10 EUR/mesec
Kamera 0d 60 EUR/dan
Objektivi 0d 2 EUR/dan
Luci 0d 30 EUR/dan
Izposoja kosa manjse opreme 0d 10 EUR/uro
Vzlet drona za snemanje 0d 250 EUR

4.2.3 Prostor

Za multimedijsko produkcijo rabimo razlicne prostore in lokacije. Od klasi¢nih pisarn, stanovanj, hotelskih
namestitev do razli¢nih studiev, stavb in zunanjih lokacij (ceste, trgi, naravne znamenitosti idr.), ki jih je treba
urediti za organizacijo prireditev, snemanja, zagotoviti energetske in komunalne prikljucke ipd. Za prostore je
treba urediti pogodbe, pridobiti razlicna dovoljenja in soglasja.

4.2.3.1 Stroski prostora

Ce uporabljamo lastne prostore, jih vklju¢ujemo v strogke v obliki stro$kov amortizacije. V primeru da prosto-
re najamemo, jih Stejemo kot stroSke najemnine. Pri najemu zunanjih lokacij moramo upostevati tudi stroske
dovoljenj, varovanja ipd. Med stroske prostora Stejemo tudi stroSke vzdrzevanja in obratovanja. V preglednici
23 so prikazani okvirni stroski nekaterih znacilnih lokacij, natanc¢ne stroske pa morate pridobiti pri konkretnih
ponudnikih, kjer lahko producent s sklepanjem dolgorocnih pogodb pridobi bolj ugodne pogoje in cene.
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Preglednica 20: Prikaz nekaterih stroskov prostora za multimedijsko produkcijo

Prostor oziroma storitev Cena

Pisarne Od 8 do 12 EUR/m?/mesec
Stanovanja 0d 10 do 15 EUR/m?/mesec
Vecja prireditvena kino dvorana 0d 200 EUR/uro

Velika $portna dvorana 0d 5.000 EUR/dan

Zunanje lokacije 0d 0 do nekaj tiso¢ EUR

(odvisno od interesa lokalne skupnosti)

Snemalni dan v studiu 0d 400 EUR
Najem sinhro studia 35 EUR/uro
Najem avdio rezije 55 EUR/uro
Najem fotostudia 55 EUR/uro
Video montaza 35 EUR/uro

4.2.3.2 Tehni¢na dokumentacija za opremo in prostore

V tehnic¢ni dokumentaciji uredimo in shranimo vse dokumente, v katerih so podatki o produkciji v okviru pro-
jekta. Gre za tehni¢no dokumentacijo o objektih, postopkih, tehnologijah, programih, napravah, materialih in
izdelkih in z njimi povezane fotografije, sheme, nacrte, uporabna dovoljenja, certifikate, sestavne in izdelavne
risbe idr. Podrobno jih opiSemo v poglavju o tehni¢ni dokumentaciji, navedemo pa pri virih za posamezne
dejavnosti.

Z urejeno tehni¢no dokumentacijo zagotovimo delo po zakonih, predpisih in mednarodnih standardih, varnost
pri delu, varovanje okolja, zagotavljamo pa tudi stalno kakovost ponovljivosti produkcije.

Primer 16

Snemanje kuharske oddaje v studiu — v okviru tehni¢ne dokumentacije moramo opredeliti prostor in
opremo z vsemi skicami, nacrti, snemalno knjigo, dokumenti in certifikati, med drugim tudi o pozarni
varnosti, prezracevanju, ravnanju z odpadki ipd.

V multimedijski produkciji je izredno pomembna tehni¢na dokumentacija o elektri¢nih napravah (AV naprave,
racunalniki in druga IK oprema, svetila in pribor zanje, pretvorniki, elektronske merilne in kontrolne enote)
in prikljuckih, saj v primeru neustreznega dela lahko pride do nesrec, poskodb, pozarov, okvar ipd. Zelo po-
membno je tudi, da vsa tehni¢na dela opravljajo organizacije ali posamezniki, ki so za to registrirani in imajo
ustrezna znanja in certifikate.
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Tehni¢na dokumentacija za multimedijski projekt naj bi vsebovala naslednje osnovne dokumente:

1. Podatki o lokaciji produkcije (kraj, stavba, prostor) in tisti tehni¢ni podatki, ki so potrebni za namen pro-
dukcije (gabariti, gradbeni, elektro, strojni nacrt in IKT nacrt ... vloge, potrdila o izvedenih delih in dovoljenja
za uporabo). Posebno pozornost je treba pri multimedijskih projektih nameniti prekomerni osvetlitvi, hrupu
in logistiki. Nujno je, da je prostor varen, kar mora lastnik izkazati z izjavo o varnosti.

2. Tehnicni podatki o tehnologijah, napravah in opremi (natancen tehnicni opis in potrebni nacrti ter certifi-
kati vseh uporabljenih elementov).

3. Dokumenti, potrebni za izvedbo produkcije (sinopsis, scenarij, snemalna knjiga, skice in nacrti scenogra-
fije, skice, nacrti, materiali, modeli ... kostumografije, nacrti postavitve opreme - kamer, luci, akustike ...).

4. Tehnicne analize, izraCuni, elaborati, Studije, spricevala, potrdila, sheme, slikovno gradivo, seznami, teh-
ni¢na navodila.

5. Spisek tehnicnih predpisov in pravilnikov, ki so bili uporabljeni v projektu.
Vsi dokumenti morajo biti izdelani v skladu s standardi in zahtevami za posamezne vrste dokumentacije, na
vseh mora biti Stevilka in zapisan datum nastanka in avtor. Pri vseh spremembah ali dopolnitvah mora biti

priloZzena ustrezna dokumentacija s podpisi odgovornih oseb.

Na vseh nacrtih in shemah stavb in lokacij morajo biti zapisana merila in smeri neba. Posebej morajo biti ozna-
Ceni objekti, ki so spomenisko zavarovani, in drugi deli, kjer ne sme priti do nobenih sprememb.

Vsaka organizacija si izdela sistem za vodenje in arhiviranje tehnicne projektne dokumentacije. Zapisan je v
Poslovniku in organizacijskem predpisu o projektni organizaciji in metodah dela.

4.3 Drugi stroski

Pri multimedijski produkciji nastajajo tudi drugi stroski, razen do sedaj omenjenih.

Predvsem gre za stroske logistike, zavarovanj, dovoljenj, prehrane ipd. Pogosto obracunamo del skupnih
stroskov organizacije kot posredne stroske (rezija), med katere uvrstimo vse strosSke v organizaciji, ki so po-

razdeljeni med projekte po vrednosti projektov. Obi¢ajno racunamo za posredne stroske 50 % od vrednosti
stroSkov kadrov ali pa 10 do 20 % vrednosti projekta.
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5 PREGLEDNICA STROSKOV

Ko natancno razdelamo ¢asovno razdelitev dejavnosti in nalog ter ugotovimo vse potrebne vhode in produkcij-
ske elemente, lahko izpolnimo preglednico virov in stroskov, tako da v vsako dejavnost vpiSemo podatke potreb-
ne za izracun stroskov in stroske izracunamo. V preglednici 21 so zapisani pri vsaki vrsti virov nekateri tipi¢ni
viri, vendar pa moramo pripraviti preglednico in vire konkretno za svoj projekt. Preglednica 21 je pripravljena
tako, da smo pri dejavnostih vstavili na zacetek Stiri dejavnosti (uvod, specifikacija izdelkov, nacrt dela in sprem-
lianje projekta), v nadaljevanju pa sledijo specificne dejavnosti za vsako multimedijsko podrocje in na koncu
testiranje in predaja izdelka. V preglednici so predlagani doloceni viri in ocenjene vrednosti ter s tem stroski,
glede na konkretne projekte pa se preglednica lahko dopolni in nadgradi ter odstranijo podatki, ki niso potrebni.

Preglednica 21: Viri v multimedijski produkciji

V vsak prostorcek vpiSite potrosek (npr. Stevilo ur, npr. 10 ur), ceno na enoto potroska (npr. 15 EUR/uro) in
strosek (zmnozek potroska in cene na enoto potroska) v EUR (npr.10 ur x 15 EUR/uro = 150 EUR)
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Producent
Vodja projekta
Scenarist
Reziser
Asistent rezije
Realizator oddaj

Mesalec slike

KADRI

Scenograf
Rekviziter
Osvetljevalec

Mojster za posebne
ucinke

Direktor fotografije

Kamerman/snemalec
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6 IZRACUN LASTNE PRODUKCIJSKE CENE

IzraCun koncne cene projekta pripravi izvajalec in je zelo pomemben element pri pogajanjih o narocilu pro-
jekta. Koncna cena za projekt je stvar dogovora in pogodbe med naro¢nikom in izvajalcem. Za vse ocene ali
izraCune je pomembno poznavanje lastne cene projekta, ki pove, kolikSni so dejanski stroski s projektom.

Ceno projekta lahko dobimo z oceno ali izraéunom. Za oceno cene projekta uporabimo metodo Top down ali
analogno metodo.

Za projekte, ki so si zelo podobni in imamo z njimi veliko izkuSenj, lahko uporabimo metodo ocene Top down.
Projekt ocenimo na podlagi cen primerljivih projektov, ki smo jih ze izvedli sami, ali obstaja ponudba na trgu.
V takem primeru niso potrebne zahtevne in drage priprave za sestavo ponudbe.

Primer 17
Na podlagi primerjave cen za izdelke, ki smo jih izdelali v zadnjem letu, lahko ocenimo, da je cena re-
klamnega spota dolocenih specifikacij 12.000 EUR + DDV.

V primeru, ko je stroske mogoce dolociti na podlagi normativov, govorimo o analogni metodi.

Primer 18
En dan snemanja na terenu z ekipo 5 sodelavcev in reportaznim avtom stane 8.300 EUR. DDV ni vkljucen.

Primer 19
Cena reportaznega video dogodka je 150 EUR/minuto, za 4-minutno reportazo torej 600 EUR. DDV ni
vkljucen.

Najbolj natancna metoda, ki zahteva tudi najvec Casa, pa je produkcijska (inzenirska). Ta metoda se uporablja
za nove izdelke, kjer prvi¢ nacrtujemo produkcijo za nov izdelek, pa tudi za uteceno produkcijo, kjer so posa-
mezni parametri precej spremenjeni glede na prejSnje stanje.

S to metodo natancno izraCunamo stroske vseh faz produkcije, kar pomeni, da moramo Ze v fazi priprave na
projekt pripraviti natancen izvedbeni nacrt, v katerem so podrobno opredeljene vse dejavnosti s potrebnimi
viri, in natan¢no opredeliti lastno ceno ter druge parametre za izracun proraCuna projekta. Ker je priprava
takih ponudb zahtevna in draga, se je treba z naro¢nikom dogovoriti za placilo.

Pri izraCunu posameznih stroskov moramo poznati potroSek dolo¢enega elementa (Stevilo ur dela, Stevilo ur
najema, Stevilo enot storitve, Stevilo izdelkov ...) in vrednost enote potroska. StroSek dobimo tako, da posa-
mezni potroSek pomnozimo z vrednostjo enote.

Primer 20

Izracun stroSkov iz potroskov in cene enote:

10 ur dela pomocnika na terenu po 14 EUR = 140 EUR.
6 dni najema kamere po 60 EUR/dan = 360 EUR.

10 paketov hrane po 22 EUR = 220 EUR.

2 avtorski poli (npr. scenarija) po 340 EUR = 680 EUR.
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Primer 21
Izracun lastne cene po inzenirski metodi. Projekt ima dve dejavnosti, zadnji stolpec je zbirni. Rezultati

so prikazani v preglednici 25.

Preglednica 22: Viri in stroski po dejavnostih in skupno za konkreten projekt

KADRI

Viri projekta / Dejavnosti

Producent

Vodja projekta

Scenarist

Stilist

Osvetljevalec

Direktor fotografije

Snemalec

Masker

MontaZer (z opremo)

Tonski tehnik

PreizkusSevalec
(pregled izdelka)

Dejavnost 1
10 ur

45 EUR/uro
450 EUR
5ur

35 EUR/uro
175 EUR
350 EUR

150 EUR

150 EUR

10 ur
20 EUR/uro
200 EUR

Dejavnost 2

5ur
45 EUR/uro
225 EUR

5ur
35 EUR/uro
175 EUR

20 ur
20 EUR/uro
400 EUR

20 ur
25 EUR/uro
500 EUR

20 ur
20 EUR/uro
400 EUR

30 ur
35 EUR/uro
1050 EUR

30 ur
20 EUR/uro
600 EUR

5ur
15 EUR/uro
75 EUR

Skupaj

15 ur
45 EUR/uro
675 EUR

10 ur
35 EUR/uro
350 EUR

350 EUR

150 EUR

20 ur
20 EUR/uro
400 EUR

20 ur
25 EUR/uro
500 EUR

20 ur
20 EUR/uro
400 EUR

150 EUR

30 ur
35 EUR/uro
1050 EUR

40 ur
20 EUR/uro
800 EUR

5ur

15 EUR/uro
75 EUR
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Viri projekta / Dejavnosti

Pisarna 1 teden 1 teden 2 tedna
80 EUR 80 EUR 160 EUR
Avdio studio - 10 ur 10 ur
40 EUR/uro 40 EUR/uro
o 400 EUR 400 EUR
g
S Video studio - 20 ur 20 ur
(= 50 EUR/uro 50 EUR/uro
1000 EUR 1000 EUR
Lokacija 1 - 4 ure 4 ure
120 EUR/uro 120 EUR/uro
480 EUR 480 EUR
Racunalnik z osnovnimi 1 teden 1 teden 2 tedna
programi 40 EUR/teden 40 EUR/teden 40 EUR/teden
<Zt 40 EUR 40 EUR 80 EUR
o
3 Oprema za teren 200 EUR 200 EUR
Program A 30 EUR 30 EUR 60 EUR
Pisarniski material 15 EUR 15 EUR 30 EUR
2
E Material za sceno 150 EUR - 150 EUR
S
Hrana (catering itd.) 100 EUR 250 EUR 350 EUR
3
= Dovoljenja 150 EUR - 150 EUR
o
Prevoz na lokacijo 250 EUR 250 EUR

Skupni strosek projekta oziroma lastna proizvodna cena izdelka je 8.135 EUR, DDV ni vkljucen. Prodajna
cena mora biti od 2- do 3-krat viSja, da pokrijemo stroske produkcije, rezije, davéne obveznosti in zagotovi-
mo sredstva za razvoj in dobicek.

Pri vsaki metodi je razlicna natancnost izraCuna. Glede na dejstvo, da se mora predracun ¢im manj razliko-
vati od koncne vrednosti projekta, je treba z narocnikom Ze prej skleniti ustrezen dogovor o koncni ceni in
usklajevanju cen, Ce gre za projekt, kjer je nekatere dejavnosti in stroSke na zacetku nemogoce predvideti.
V praksi velja, da se ocena ne sme razlikovati od kon¢ne cene za ve¢ kot za 30 % pri metodi top down, za vec kot
20 % pri analogni metodi in za veC kot 10 % pri produkcijski (inZenirski) metodi.
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Ce so natan¢no izratunani stro$ki projekta vedji od ocenjenih, se mora povedati proracun projekta ali pa se
projekt ne izvede, zato mora biti ob podpisu pogodbe cena znana oziroma mora biti opredeljeno, v katerih fa-
zah lahko pride do vecjih stroSkov in kaksen je postopek ravnanja (predvsem potrjevanja dodatnih stroskov)
v teh primerih.

Pri izvajanju projekta je zelo pomembno poznavanje razporeditev stroSkov v ¢asu poteka projekta. Iz sheme
10 vidimo potrebo po virih, s tem pa tudi stroske v ¢asu zivljenjske dobe projekta.

Shema 13: Prikaz poteka faz in porabe virov v Zivljenjski dobi projekta

OBSEG DEJAVNOSTI

A

Priprava na projekt Nacrtovanje Izvajanje Zaklju€evanje

CAS POTEKA PROJEKTA

Casovna razporeditev porabe virov, ki je prikazana na shemi 13, je za producenta, ki skrbi za izvajanje in pla-
¢ila, pomembna zato, da vemo, koliko stroskov bo v dolo¢enem obdobju, in da zagotovimo potrebna finan¢na
sredstva za redna izplacila (krediti) oziroma da s pogodbami doloc¢imo Cas dolocenih izplacil, ko bomo dobili
od naro¢nika dokonéno placilo. Ce dobimo od naro¢nika ze v zacetku delno ali celotno placilo (kar pa je zelo
redko), imamo s placili manj tezav. Iz sheme 13 je razvidno, da najvecji stroSki nastanejo v fazi izvajanja.
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Preglednica 23: Viri in stroski pri produkciji izdelka







Zbirna preglednica 24: Izracun lastne produkcijske cene




7 VPLIVI, NEGOTOVOSTI IN TVEGANJA PROJEKTA

Vsako delovanje organizacije spremljajo negotovosti in tveganja, kar pomeni, da v zacetku praviloma ni mo-
goce natancno predvideti u€inkov vseh parametrov in odlocitev na posamezne dejavnosti in naloge ter na
koncni rezultat dela. Redki so projekti, ko lahko trdimo, da popolnoma poznamo mozne tezave in alternativne
reSitve ter posledice le-teh na projekt. Tveganja imajo lahko negativne ali pozitivne posledice, vecja tveganja
praviloma prinesejo vecje izgube, pa tudi vecji dobicek, Ce se uresnicijo.

Na tem mestu omenjamo velik vpliv ukrepov zaradi Covid-19 na multimedijsko produkcijo. Nekatera podrocja
so se v tem Casu zelo razvila, nastala so tudi nova, obenem pa se je delo na drugih podrocjih (predvsem prire-
ditve v Zivo), povsem ustavilo. Vendar na splosno velja, da so inovativni in prilagodljivi krizo uspes$no preziveli
in uvedli Stevilne nove poslovne modele, ki se bodo uveljavili tudi v »normalnih« ¢asih.

Primer 22

Filmska ekipa, ki pripravlja film v mednarodni koprodukciji in je nacrtovala snemanje v treh drzavah
od januarja do marca 2021, v septembru 2020 ne ve, kaksno bo stanje zaradi koronavirusa, glede na
vremenske spremembe pa tudi ni zagotovo, da bo takrat na prizoriS§¢u snemanja sneg, kar potrebujejo
zaradi scenarija zgodbe. Tezava je tudi v tem, da bodo Sele decembra izvedeli, koliko sredstev bodo imeli
na razpolago.

Praviloma je negotovost odvisna od subjektivne presoje brez natancnih podatkov, tveganje pa je odvisno
od statisti¢ne ocene in je zelo povezano tudi s proracunom, saj je Stevilna tveganja mogoce zelo zmanjsati z
vecjimi financnimi vlozki v projekt.

Negotovost pomeni, da poznamo strukturo problema, naravo spremenljivk in njihovo medsebojno poveza-
nost, ne poznamo pa natancnih numeric¢nih vrednosti posameznih spremenljivk. Negotovost se zmanjSuje
s kolic¢ino in kakovostjo informacij, z znanjem in izku$njami, ki jih imamo o doloceni temi, panogi, izdelku,
trziscu itd. S pomocjo projektnih modelov lahko zelo zmanjSamo negotovost in tudi tveganja, zato moramo
pri vsakem projektu dopolnjevati register tveganj in s tem povecCevati obseg svojega znanja in zmanjSevati ne-
gotovost. Kljub vsemu znanju in ukrepom pa doloCena negotovost in tveganja obstajajo pri vsakem projektu.

Tveganje je element vsakega projekta, saj gre pogosto za novosti, nepreverjene resitve, pomanjkanje infor-
macij, dvoumne podatke itd., vendar brez tveganja ne moremo doseci na trgu bistvenih presezkov. Za inova-
tivne resitve je pac znacilno, da predstavljajo nekaj novega, do sedaj nepoznanega.

V praksi gre za to, da tveganja v projektih formaliziramo. IzkuSeni vodje projektov pogosto ne formalizirajo,
ampak jih resujejo v sklopu vodenja projekta na osnovi izkusenj, obenem pa s tem ohranjajo dolo¢en mono-
pol, saj sodi poznavanje in obvladovanje tveganj med pomembne elemente know how-a (vedeti, kako). Kot
lastniki moramo zahtevati formalizacijo postopkov, saj moramo v primeru odsotnosti vodje (smrt, bolezen,
odpoved ipd.) na podlagi dokumentacije takoj nadaljevati z delom.

Primer 23

0d sodelavceyv, ki vecino podatkov »nosijo« v glavi ali shranjujejo po raznih listicih in cigaretnih Skatlah,
zahtevamo, da vse podatke ustrezno uredijo in arhivirajo pri vodstvu projekta, da se v primeru odsotnos-
ti koga od sodelavcev lahko delo ¢im prej nadaljuje.
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Za upravljanje s tveganji je ve¢ metodologij, ki temeljijo na podobni osnovni strukturi. Tveganja je treba pred-
videti, jih prepoznati, analizirati in predvideti ustrezne ukrepe za preprecevanje oz. zmanjSanje tveganja ozi-
roma ravnanje in ukrepe v primeru, da pride do dolo¢enih dogodkov.

Za del tveganj ni opravicila in jih je mozno bistveno zmanjsSati. Gre za tveganja, ki nastanejo zaradi:
* pomanjkljivega ali nerealnega planiranja;

* neznanja in nepoznavanja zadev;

e podcenjevanja obsega in zahtevnosti projekta;

* izbora neprimernih kadrov in opreme;

* pomanjkljivega komuniciranja;

 prevelikega obsega vzporednih dejavnosti in drobljenja potencialov;

* neucinkovitega spremljanja dejavnosti projekta in neukrepanja v primeru odstopanj;
 popuscanja raznim pritiskom v fazi nacrtovanja in izvedbe projekta idr.

Zavedati se moramo, da je na podroc¢ju medijev odstotek ljudi, ki so nadpovprec¢no nagnjeni k tveganjem, Se
vedji kot v povprecni populacij, saj gre za ustvarjalnejse in liberalno usmerjene ljudi, ki so usmerjeni k iskanju
novega, drugacnega, neznanega.

Sodobne metodologije obvladovanja tveganj ne vsebujejo samo grozZenj, kaj se lahko zgodi negativnega,
ampak se pri tveganjih upostevajo tudi pozitivni dogodki. Zelo pomembno je tudi, da metodologija omogoca
opredelitev financnih ucinkov tveganj.

Organizacije postavljajo kot najvecja tveganja naslednja:
* financna izguba,

* izguba ugleda,

* tveganja zaradi zaposlenih.

Financna izguba, ki je posledica napacnih strateskih usmeritev poslovanja organizacije, je izguba zaradi fi-
nancnih in operativnih tveganj. Nanasa se na izpad dohodka, nizko socialno varnost zaposlenih in nizko orga-
nizacijsko kulturo podjetja.

Tveganje izgube ugleda organizacije je tezko meriti, nanaSa pa se na moznost negativnega javhega mnenja o
organizaciji. Povezuje se z drugimi tveganji (zlasti s strateskim in operativnim tveganjem). Obstaja mozZnost
financnih izgub (strank, trga, dohodka kot posledice izgube zaupanja obstojecih in potencialnih strank, dragi
sodni postopki, likvidnostne tezave, padec delnic ipd.). Izguba ugleda ima dolgorocne posledice.

Tveganje zaposlenih je v danasnjem globalnem svetu dinamicen proces. Obravnavajo ga razli¢ne teorije s
podrocja druzbenih, ekonomsko-psiholoskih in varnostno korporativnih Studij na razlicne nacine. Zaposleni
je vsakodnevno izpostavljen razlicnim vplivom (delovno mesto je lahko vir spornih razmerij in pomemben
kriminogen dejavnik), ki lahko bolj ali manj ogrozajo poslovanje organizacije. V tem kontekstu lahko sodob-
no druzbo primerjamo s »hiSo strahov in tekmovalnosti« (Intervju Stane Bertoncelj, 2015). Zato je treba s
sodelavci skleniti ustrezne pogodbe, pri cemer pa so tiste s konkurencno klavzulo bolj redke, saj organizacije
nimajo denarja za placevanje sodelavca v ¢asu, ko ne sme delati, kar lahko traja tudi leto ali vec.

Primer 24
Sodelavec, ki je kljucen za delovanje avdio studia, preko noci preide h konkurenci in posledi¢no s seboj
odpelje dolocene stranke.
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7.1 Vplivi projektov na ljudi in okolje

Vsak projekt ima doloCene vplive na ljudi in okolje. Pojavijo se v fazi izvedbe projekta in pri uporabi izdelkov ali
storitev v praksi. Vplivi so lahko neposredni ali posredni, pokazejo se lahko tudi ez ve€ let, zato je poznavanje
in upostevanje tega podrocja izredno pomembno. Realne in tudi potencialne vplive moramo prepoznati in
nato v okviru ocene tveganj projekta ugotoviti, e ne presegajo doloCenih okvirov, ko lahko ogrozijo izvedbo
projekta in uporabo izdelkov, storitev ali drugih rezultatov projekta.

V sodobnem svetu velja usmeritev v trajnostne nacine produkcije in delovanja, ki ne sme imeti negativnih
vplivov na okolje in ljudi.

Pri pripravi in izvedbi projektov moramo poznati in upostevati vso zakonodajo in predpise s podrocja zdravja,
varnosti, zascite in varovanja okolja v dolocenem okolju. Brez uposStevanja omenjenih elementov delujemo v
nasprotju z delovno zakonodajo in javhim mnenjem, ne moremo prodati svojih izdelkov in storitev oziroma
smo celo v prekrskih.

Zdravstvene zahteve se nanasajo na vse delavce, ki sodelujejo v projektu in pri dobaviteljih in Se posebej pri
kupcih oziroma drugih uporabnikih. Gre za zelo Siroko podrocje, ki vklju€uje moznosti nevarnosti za zdravje za-
radi naprav, materialov, energetskih virov, delovnih pogojev in organizacije dela in medsebojnih odnosov, kjer
gre predvsem za preutrujenost delavcev in stresne situacije. Za multimedijsko produkcijo je znacilno pogosto
celodnevno, ¢asovno neurejeno in stresno delo v razli¢nih okolis¢inah (lokacije, infrastruktura, vreme ...).

Izredno Siroko je podrocje zascite pri delu, ki obsega vrsto predpisov in ukrepov, ki morajo zagotoviti varno
delo. Na podrocju multimedijske produkcije gre predvsem za delo z razlicno opremo v razli¢nih situacijah (te-
ren, studii, dvorane ...), kjer pogosto ni mogoce zagotoviti optimalnega dela z napravami. Pogosto imajo velik
vpliv tudi vremenske razmere, precejsnji del nevarnosti pa predstavljajo tudi prevozi.

Varovanje okolja sodi med najbolj pomembne elemente, ki jih moramo upostevati pri produkciji, saj je vsako
poseganje v naravo ali celo onesnazevanje nezazeleno in celo kaznivo. V multimedijski produkciji gre najveckrat
za poseganje v naravo pri snemanjih v naravi, pri cemer se vedno bolj uveljavljajo postopki animacij in simulacij.

Za vse zgoraj omenjene elemente je treba poskrbeti v okviru sistema upravljanja in Se posebej pri tveganjih
projekta.

V projektni dokumentaciji zapiSemo v ustrezne rubrike vse mozne vplive (pozitivne in negativne, neposredne
in posredne) projekta na ljudi in okolje, obenem pa tiste, ki pomenijo tveganja za projekt, opredelimo tudi
v rubriki tveganja projekta. Opredelimo in ocenimo vse mogoce vplive, od tistih, ki nastanejo pri pripravi in
izvedbi projekta, do vplivov, ki so posledica rezultatov projekta.

Nacini za ugotavljanje in oceno moznih vplivov so naslednji:

* pregled razli¢nih virov (znanstveni in strokovni ¢lanki, Studije, konference, sejmi ...);

* pregled in analiza dokumentacije iz preteklih lastnih projektov in studij podobnih tujih projektov domain v
tujini;

* pripravimo in analiziramo modele, sheme, hipoteze, scenarije, domneve ...;

 sooCimo ideje in mnenja razli¢nih strokovnjakov, okoljskih organizacij, uporabimo socialna omrezja;

* opravimo razlicne pogovore in intervjuje;

* pridobimo ekspertna mnenja.

Pri vsakem projektu je treba opredeliti vse pomembne vplive, pri Cemer ocenimo vplive na okolje ter ljudi, in
to tako neposredne kot posredne ter pozitivne in negativne vplive, kot kaze preglednica 25. V primeru, da so
vplivi negativni (presegajo dovoljene normative), praviloma prenehamo z razvojem projekta ali pa projekt
ustrezno spremenimo.
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Preglednica 25: Ocena moznih vplivov projekta na ljudi in okolje

St. Vrsta vplivov Pozitivni vplivi Negativni vplivi
1 Neposredni vplivi na ljudi

2 Posredni vplivi na ljudi

3 Neposredni vplivi na okolje

(naravno in bivalno)

4 Posredni vplivi na okolje
(naravno in bivalno)

Za ponazoritev vplivov na okolje in ljudi je prikazana ocena v primeru 25 in v preglednici 28, v primeru 26 in
preglednici 26 ter v primeru 27 in preglednici 27.

Primer 25

Projekt Reklamni film Dopust v Bohinju (kraj z jezerom). V okviru projekta bo posnet 5-minutni film, ki naj
bi spodbujal k dopustu v Bohinju. Film bo posnet v slovenskem jeziku. Ocena moznih vplivov je prikazana
v preglednici 28.

Preglednica 28: Ocena moznih vplivov projekta Reklamni film Dopust v Bohinju na ljudi in okolje.

Pozitivni vplivi Negativni vplivi
Neposredni vplivi Informiranje, dopust v Bohinju, Zaradi hladne vode v jezeru
na ljudi in lokalno spoznavanje obicajev, nezadovoljstvo nekaterih
skupnost boljSe pocutje dopustnikov dopustnikov.

Mozni prepiri v druzini, ker jih
polovica hoce na morje, polovica
pa zaradi reklame v Bohinj.

Posredni vplivi Spociti delavci bodo bolj Ker gredo turisti v Bohinj in ne na
na ljudi in lokalno skup-  ucinkovito delali po dopustu, morje, je slabSa morska turisticna
nost bolj bodo cenili zdravo Zivljenje ... sezona, manj je zaposlitev ...

Turisti¢ni delavci z Bleda so
nejevoljni zaradi konkurence

Bohinja.
Neposredni vplivi Vec turistov v Bohinju, Motenje miru domacinov in
na okolje veC denarja, moznost za razvoj, vikendasev, vecje onesnazevanje
vec zaposlitev in obremenjevanje okolja, posegi

v naravno okolje

Posredni vplivi Bolj urejeno naselje in okolica Spremembe v naravnem okolju
na okolje
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Primer 26

Projekt: Tradicionalni tritedenski poletni glasbeni festival v podeZzelskem okolju. Za cas festivala se bi-
stveno poveca Stevilo obiskovalcev pri domacinih in predvsem v kampu.
Ocena moznih vplivov je prikazana v preglednici 26.

Preglednica 26: Ocena moznih vplivov projekta Tradicionalni tritedenski poletni glasbeni festival v podezel-

skem okolju na ljudi in okolje

Neposredni vplivi
na ljudi in lokalno
skupnost

Posredni vplivi
na ljudi in lokalno
skupnost

Neposredni vplivi
na okolje

Posredni vplivi
na okolje

Pozitivni vplivi

Nekateri ljudje dobijo delo, oddajo
sobe, dobijo najemnine za prostor.

Poveca se prodaja v lokalni trgovini.

Prodaja domacih izdelkov.

Poleti se prekine mrtvilo v kraju.
Mladi se radi vracajo v domaci kraj.
Kraj se promovira, postane
prepoznaven.

Lokalna skupnost ima vsako leto
dogodek, ki nekatere poveze

v skupnih dejavnostih.

Poveca se zanimanje mladih

za sodelovanje z domacim krajem.
V kraju se pojavijo nove poslovne
ideje in priloznosti.

Uredi se infrastruktura v kraju,
zaradi inSpekcijskih zahtev

se odstranijo nevarne tocke
(jame, ¢rna odlagalisca,

razne podrtije ...).

Ljudje uredijo stavbe in dvorisca,
izboljSa se ponudba storitev ...

Negativni vplivi

Nekateri ljudje so prizadeti,

ker izpadejo iz sistema koristi,
mnogi ne marajo takih dogodkov
na vasi in se pritoZujejo oz.
prepirajo, nekateri se odselijo ...

Lokalna skupnost ima vsako leto
dogodek, ki povzroci razprtije
med ljudmi.

Zaradi sprememb v kraju

(nove nastavitvene kapacitete,
novi ljudje) se spremenijo
znacilnosti in domacnost kraja.

Travniki in polja se spremenijo

v parkirisca, unicijo se gnezdisca
nekaterih ptic, hrup plasi divje
zivali, onesnazi in spremeni

se naravno okolje ...

Veliko obiskovalcev pomeni
veliko prevozov, rabe goriva

in onesnazevanje okolja

z izpu$nimi plini.

Dolgorocno se kmetom bolj izplaca
oddajati polja in travnike v najem
za parkiris¢a kot za kmetovanje,
zmanjsa se pridelava hrane,

v lokalnem okolju se unicijo

ali prepodijo dolocene vrste

rastlin in Zivali.
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Primer 27

Projekt Izdelava spletne strani Vsi na kolo za zdravo telo je namenjen osves$canju ljudi o zdravi in koristni
uporabi kolesa. Ocena moznih vplivov je prikazana v preglednici 27.

Preglednica 27: Ocena moznih vplivov projekta Izdelava spletne strani Vsi na kolo za zdravo telo na ljudi in

okolje

Neposredni vplivi
na ljudi in lokalno
skupnost

Posredni vplivi
na ljudi in lokalno
skupnost

Neposredni vplivi
na okolje

Posredni vplivi na okolje
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Pozitivni vplivi

Spletna stran in akcije, povezane

z njo, lahko povzrocijo, da se ljudje
vse vec vozijo s kolesi, so vec€ v nara-
vi, se druzijo in Zivijo bolj zdravo.

Poveca se prodaja koles in potreba
po servisih, prodajalnah opreme
in drugih storitvah.

Bolj zdravi ljudje so pri delu bolj
ucinkoviti.

V krajih, ki postanejo zanimivi za
kolesarje, se izboljSa infrastruktura,
pojavijo se nove poslovne moznosti

(gostilne, prenocisca, znamenitosti,
prodajalne, servisi) in delo za ljudi.

Obicajno zelo obiskani kraji pripravijo
letne kolesarske prireditve.

Uredijo se kolesarske steze in poti

v kraju ter izboljSa podoba kraja,

ki lahko zaradi velikega in stalnega
obiska kolesarjev postane turisticen
kraj ...

Ker se ljudje vec vozijo s kolesi,
se zmanjSa onesnazenje okolja
zaradi voznje z motornimi vozili.

Mesta in vasi, kamor se vozijo kole-
sarji, postanejo bolj urejeni.

Negativni vplivi

Na cestah se poveca Stevilo
kolesarjev, vecje je Stevilo nesrec
in poskodb, odsotnosti z dela.

Razne prireditve, ki motijo ustaljeno
Zivljenje kraja, obi¢ajno motijo vsaj
30 % obcanov.

Ker za potrebe kolesarjev spremenijo
vcasih mirne gozdne in poljske poti,
tja pohodniki ne zahajajo vec.

Mnoge prebivalce in obiskovalce
motijo preznojeni in glasni gosti
po gostilnah in lokalih in tja

ne zaidejo vec.

Kolesarji se pojavljajo tudi

na mestih, ki so namenjena naravi,
poskodujejo gorske travnike

in plasijo zivali ...

Podezelje se modernizira, spreminja
podobo in izgublja domacnost.



7.2 Ocena tveganj projekta

V praksi moramo tveganja v projektih formalizirati, ustrezno opredeliti in prikazati. V shemi 14 je enostaven
prikaz ocene posameznih tveganj, pri Eemer za vsako dejavnost ocenimo stopnjo tveganja in resnost posledic,
e se neki dogodek uresnici. V primerih, ko je verjetnost tveganega dogodka velika, posledice za projekt pa
zelo hude, je treba tako dejavnost in projekt, v katerem se pojavi, prepreciti. Brez vecjih tveganj pa lahko
vklju¢imo dejavnost, katere tveganje je malo verjetno, pa tudi ce pride do dogodka, so posledice majhne.

Tveganje je vedno sestavljeno iz verjetnosti, da se bo zgodilo in vpliva oziroma posledic dogodka, Ce se bo ta
zgodil.

TV (tveganje) = VT (verjetnost uresnicitve tveganja) x PT (posledice uresnicitve tveganja)

Pogosto se navaja primer tveganj za snemanje filma na Dunaju, Ce ga prizadene katastrofalen potres. V pri-
meru, da se resni¢no zgodi, so posledice za projekt unicujocCe, ker pa je verjetnost, da bo do dogodka prislo v
¢asu snemanja filma zelo majhna, ga pri tveganjih ne upoStevamo. Upostevati je treba, da se z vremenskimi
spremembami lahko zelo spremenijo tveganja na dolocenih lokacijah in v doloCenih ¢asovnih obdobjih, in

izkusnje iz preteklih projektov niso vec zadosten pogoj in zagotovilo za uspesno izvedbo projekta.

Shema 14: Ocena tveganj projekta

zagotovo EKSTREMNO

zelo verjetno

7]
o
£ zmerno ZMERNO
&
>

malo verjetno MAJHNO

redko

nepomembno manjse zmerno veliko katastrofa

resnost posledic, izguba

V Casu po prenehanju ukrepov zaradi Covid-19, bodo morali nacrtovalci predvideti tudi tovrstna tveganja in
dogodke, obenem pa nacrtovati alternativne izdelke in storitve ter razlicne nacine distribucije in uporabe.
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Primer 28

Uporaba tabele tveganj v medijski produkciji za oceno tveganj pri snemanju dokumentarnega prispevka

o izletu na Triglav meseca aprila. Ocena tveganj je prikazana preglednici 28.

Preglednica 28: Tveganja projekta: Dokumentarni prispevek o izletu na Triglav, ki bo sneman v aprilu

Element

Zelo slabo vreme

Bolezen snemalca

Katastrofalen
potres v gorah

Snezni plazovi

Medved
na Gorenjskem

Verjetnost Resnost posledic

zelo verjetno zelo resne posledice

(velika)

zmerno zmerno, ¢e dobimo pravocasno

drugega snemalca, sicer zelo
resne posledice

redko katastrofa, Ce se hrib podre
(zelo majhna

verjetnost)

velika zelo velik vpliv

zmerna zmerna

Ukrepi

verjetno odpoved izleta

Vv rezervi mora biti
zamenjava, Ce je ni,
snemanje odpade

zelo verjetno se to ne bo
zgodilo in ne bo vplivalo
na projekt

skoraj zagotovo odpoved
izleta in snemanja, razen
e ni imel reziser v planu
tudi nekaj kadrov s plazovi

nekateri bi odpovedali
sodelovanje, spremstvo
lovca

Obicajno se za oceno tveganj uporablja Stevil¢na ocena, pri ¢emer lahko dolo¢imo stopnjo tveganja dolocene
dejavnosti na enostaven nacin, uporabimo ocenjevalno skalo od 1 do 5, pri vsaki dejavnosti pa se ocenjuje
verjetnost, da bo dogodek nastopil (VD) in ocena posledic nastopa dogodka (OP).

Merila za posamezne parametre tveganja so opisana v preglednicah 29, 30 in 31.

Preglednica 29: Verjetnost, da se tveganje (dogodek) pojavi (uresnici)

Ocena
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Verjetnost, da se tveganja pojavi (dogodek uresnici) (VD)

zelo majhna

majhna

srednja

velika

zelo velika



Preglednica 30: Ocena posledic, Ce se doloceno tveganje (dogodek) pojavi (uresnici)

Ocena Ocena posledic uresnicenja dogodka (OP)
1 zelo majhne

2 majhne

3 srednje

4 velike

5 zelo velike

Stopnjo tveganja (ST) dolocene dejavnosti dobimo tako, da obe vrednosti za dolo¢eno dejavnost pomnozimo

med seboj.

ST=VDxOP

Minimalna vrednost ST je 1, Ce gre za zelo majhno verjetnost, da se tveganje pojavi (VD =1), posledice so zelo

majhne (OP = 1).

Preglednica 31: Nekaj tipi¢nih primerov za multimedijsko produkcijo

Dogodek Verjetnost da se Ocena posledic dogodka
dogodek pojavi (oP)
(VD)

Bolezen sodelavca 3 3

Okvara kljucne 3 5

opreme

Izguba materiala 2 5

Neprimerne 3 5

vremenske

razmere

Nesreca na poti 2 5

Stopnja tveganja
(VD x OP)

15

10

15

10

Maksimalna vrednost ST je 25, Ce gre za zelo veliko verjetnost, da se tveganje uresnici (VD = 5) in posledice
so zelo velike (OP = 5). V preglednici 32 so zapisani v praksi priporoceni ukrepi pri doloeni meji stopnje

tveganja.
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Preglednica 32: V praksi priporoceni ukrepi pri doloceni meji stopnje tveganja

ST Stopnja tveganja Ukrepi

(stopnja tveganja)  (opisno)

v Stevilkah

Do 5 Majhno tveganje Ne pripravimo posebnih ukrepov

(pasivno sprejetje tveganja).

Od5do 11 Srednje tveganje Pripravimo preventivne ukrepe, usmerjene
v odpravo vzrokov, po potrebi se pripravijo
tudi ukrepi za reSevanje stanja.

Vec kot 11 Veliko tveganje Pripravimo preventivne ukrepe, usmerjene
v odpravo vzrokov, in ukrepe, s katerimi lahko
ublazimo posledice dogodka, ¢e do njega pride.

Pri projektu najprej zapiSemo vsa mozna tveganja in za njih ocenimo stopnjo tveganja (ST), nakar za vsa tve-
ganja, ki imajo ST vec kot 11, pripravimo preventivne ukrepe in program ukrepov v primeru, da se dogodek
v resnici zgodi.

Za oceno tveganj pripravimo preglednico 33, v katero za posamezen projekt zapiSemo glavna tveganja, torej
tista, ki sodijo med srednja in velika tveganja.
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Preglednica 33: Ocena stopnje posameznih tveganj z ukrepi




Primer 29

Ocenimo tveganja pri organizaciji prireditve v juliju, kjer bo nastopilo ve¢ glasbenih skupin na prostem.
Za pokritje stroskov je treba imeti vsaj 500 obiskovalcev s placano vstopnino. Kot glavna tveganja opre-
delimo mozZnost zamud prihoda skupin ali celo odpoved nastopa, vreme, tehnicne tezave, probleme z
varnostjo, Stevilo obiskovalcev. Ocena tveganj je prikazana v preglednici 34.

Preglednica 34: Ocena stopnje posameznih tveganj pri organizaciji prireditve iz primera 29

Vrsta Konkretno Verjetnost Ocena Stopnja  Ukrepi za Ukrepi za Odgovorna
tveganja tveganje, dogodka posledic tveganja zmanjSanje zmanjSanje oseba
vezno na (VD) (oP) (ST) tveganja posledic

doloceno

dejavnost VD x OP
Kadrovsko Da skupine 2 5 10

ne pridejo

pravocasno

na dogodek

ali

odpovedo

sodelovanje

Ekonomska Vsaj 500 3 4 12
obiskovalcev
s placano
vstopnino

Naravne Nevihta 4 5 20
nesrece in ali dezevno
pojavi vreme

Tehnoloska  Problemiz 3 3 9
ozvocenjem
in elektriko

Logisti¢na Problem 5 3 15
varnosti,
ko se
obiskovalci
napijejo

Med velika tveganja sodijo tri (moznost nevihte in problem varnosti, ko se obiskovalci napijejo ter da ne bo
dovolj obiskovalcev), ostala tveganja pa med srednja. Za vsa omenjena tveganja moramo pripraviti ustrezne
ukrepe za preprecevanje in za zmanjs$anje Skode, e pride do dogodka.
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7.3 Vrste tveganj

Zarazumevanje problematike tveganj avtorji predlagajo, da si v organizacijah postavijo s tem v zvezi nekatera
vprasanja in poskusajo nanje odgovoriti.

Po Lamu (2003, 39) so bistvo vsega upravljanja tveganj preprosta vprasanja:
* Kaj se lahko zgodi, kaj in kje lahko gre kaj narobe?

« Ce se zgodi, kak$ne bodo posledice?

 Kako bomo ukrepali, Ce se to zgodi?

In dodajmo: Kaj lahko storimo, da se to ne zgodi (preventiva)?

Verjetnost je mocno povezana s tveganjem. V praksi se lahko tveganje izraCuna, ¢e lahko nastopi ali ne. Dogo-
dek z verjetnostjo ni¢ je nemogoc¢ dogodek, tisti z verjetnostjo 1 pa je gotov in pri njem tveganje ni prisotno.
V praksi imajo skoraj vsi dogodki doloceno stopnjo negotovosti, kar pomeni, da so vrednosti dogodkov med
0in 1.V statisti¢ni praksi je dopustna meja tveganj manj kot 0,05 (npr. na 100 poskusov, projektov, nalozb,
izdelkov ... jih 5 ne uspe), v realnosti pa se sprejemajo pogosto tudi veliko vi$ja tveganja. Pri raznih igrah na
sreco pa ljudje sprejmejo tudi verjetnost, da bodo dobili dobitek 1 : nekaj milijonov.

Da bi ljudje razumeli tveganja, morajo dobiti preproste podatke pri vsakem tveganju, na primer (Lam, 2003,
24-27):

Primer 30

e Najvisji znesek, ki ga lahko izgubimo pri podpisu slabe pogodbe, je 40.000 EUR.

+ Ce izdelek ne bo uspesen na trgu, bomo odpustili polovico delavcev.

+ Ce projekt ne bo uspel, bomo imeli izgubo v vi§ini 40 % prihodkov, zniZanje pla¢ za 15 % in dve leti
bomo brez izplacila bonusov.

* Verjetnost, da se bo dogodek zgodil, je 30 %.

+ Ce izgubimo TV-kombi, bo celotna terenska ekipa odpu$éena.

e Letno porabimo 40.000 EUR za zavarovanja in 60.000 EUR (povprecje zadnjih treh let) za pokrivanje
Skode zaradi uresnicenih tveganj.

* 0dhod voditelja TV-dnevnika h konkurenci bo zmanjsal gledanost nasega TV-dnevnika za 15 %.

Na podlagi takih podatkov ljudje laZje razumejo problematiko, povezave, njihovo osebno Skodo in tudi, zakaj
morajo sodelovati pri odkrivanju, analizi in upravljanju tvegan.

Pri vsakem projektu moramo narediti identifikacijo in nato natancen spisek in analizo moznih dogodkov, ki
vplivajo na tveganja projekta, in pripraviti ustrezne ukrepe za preprecevanje tveganj oziroma za zmanjSevanje
ucinka negativnih posledic. Zelo koristno je graditi svoj Register tveganj, v katerega zapisujemo vse, kar se je
zgodilo pri dolo¢enem projektu, in na ta nacin dobimo bazo, na osnovi katere pove¢amo gotovost svojih rav-
nanj, zmanjSamo tveganja oziroma se pripravimo na hitro in ucinkovito ukrepanje pri prihodnjih projektih,
Ce pride do tezav.

Tveganja po standardu IRM (Institute of Risk Management) delimo na:
* strateska,

* financna,

* izvajalska (operativna), Cista tveganja.
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7.3.1 Strateska tveganja

Najpomembnejsa so strateska tveganja, saj neposredno posegajo v vizijo, poslanstvo in vrednote podjetja ter
strateSke usmeritve, cilje in nacrte, ki jih skupaj sprejemajo lastniki in uprava. Gre za to, na katero podrocje
ali podrocja naj organizacija usmeri svojo dejavnost in kaj naj konkretno poc¢ne — danes in v prihodnosti. To je
tudi podrocje, na katerem imajo najvecjo vlogo podiplomsko izobrazeni in usposobljeni medijski producenti.

Osnovna tezava teh tveganj je, da se odlocitve sprejemajo dolgorocno, v sedanjosti, posledice pa so znane v
prihodnosti. NajpogostejSe so napacne usmeritve, vztrajanje pri zastarelih normah, tehnologijah, zgresene
strateSke povezave ipd. Pri teh tveganjih imajo najvecjo vlogo vizionarji, prinasalci in razvijalci novih idej,
strategij in izdelkov ter vodilni menedZerji. Ker je od njih v zelo veliki meri odvisen uspeh podjetja, so tudi
iskani in dobro placani.

Dobro upravljanje strateskih tveganj prinasa kar 59 % ucinkov za pozitivho delovanje podjetja, slabo pa kar
72 % ucinkov za slabo delovanje ali propad podjetja.

Sistemska strateska kriza se v organizaciji pojavi zaradi (Vrecko, Mulej, 2012, 7):

 odsotnosti strateSkega razmisljanja, nacrtovanja in delovanja oz. premajhne strateske dinamicnosti orga-
nizacije v zaznavanju in analiziranju sprememb, oblikovanju potrebnih ukrepov, programov in projektov;

* prenizke projektne razvitosti oz. zrelosti organizacije za uspesno in ucinkovito izvajanje potrebnih ukrepov,
programov in projektov;

* nezadostne celovitosti pri dojemanju sprememb v poslovnem okolju in oblikovanju potrebnih ukrepov,
programov in projektov;

» premalo kreativnosti, inventivnosti in inovativnosti pri strateSkem in projektnem delovanju organizacije.

Sistemska strateska kriza se nadaljuje v poslovno stratesko krizo in ta v poslovno operativno krizo.

Preglednica 35: StrateSka tveganja in najpogostejsi dogodki v doloCeni skupini tveganj po IRM (Institute of
Risk Management)

Skupina tveganj Najpogostejsi dogodki v doloceni skupini tveganj

Napacne usmeritve * zgreSena vizija
 usmeritev na neprimerne trge
* proizvodnja nekonkurencnih izdelkov
* nizanje vrednosti podjetja

ZgreSene stratesSke povezave ¢ napacne strategije
* izbor strateSkega partnerja, ki je med slabsimi na trgu
* izbor lastnika, ki zeli organizacijo financno izCrpati

Vztrajanje pri zastarelih * prepozna zamenjava zastarele opreme
tehnologijah * vztrajanje na trgu s tehnolosko zastarelimi in nekompatibilnimi
izdelki
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Primer 31
Podjetje vztraja pri izdajanju ¢asopisov in revij, katerih prodaja se hitro zmanjsuje.

Primer 32
Slovenska medijska hiSa si je izbrala strateSkega partnerja, ki ga zanima le dostop do trga s tujimi seri-
jami, medtem ko ne namerava vlagati v domaco produkcijo.

Primer 33
TV produkcijska hisa zaradi nesoglasij lastnikov vec let ni vlagala v sodobno opremo, zato so njeni izdelki
za vedno vecC uporabnikov kakovostno neustrezni.

Za pripravo strategij je potrebnega veliko znanja, izkusenj in tudi sposobnosti in pripravljenosti za Spekulativ-
na tveganja, zato so za tako delo usposobljeni le redki.

Strateska tveganja na podrocju multimedijske produkcije se nenehno spreminjajo, saj se redno pojavljajo
nove tehnologije in naprave, ki ponujajo tudi povsem nove moznosti, med katerimi je najpomembnejsa do-
stopnost do storitev na licu mesta. Velike spremembe je bilo zaznati Ze v devetdesetih letih, ko se je pojavil
splet, zelo pa so se razmere spremenile s Siroko dostopno uporabo mobilnih naprav in aplikacij ter globalno
dostopnostjo in povezanostjo uporabnikov.

Povecal se je spekter poslovnih priloznosti, obenem pa se je pojavila nova konkurenca. Kot vse spremembe so
tudi te prinesle zmanjs$anje ali celo ukinitev nekaterih podrocij medijske produkcije, pojavila pa so se Stevilna
nova, saj v sodobnem svetu vsaka organizacija potrebuje svoje interaktivno multimedijsko spletno mesto, ki
je povezano v globalni sistem.

Zaradi globalizacije in internacionalizacije se je povecala dostopnost do svetovnega trga, obenem pa se je
pojavila konkurenca iz vsega sveta, nastala so in Se nastajajo globalna podjetja, ki ponujajo storitve tudi v
slovenskem jeziku, npr. Google, razne TV- in spletne postaje, agencije, razvoj prevajalnikov ...

Primer 34

Najpogostejsi primeri, s katerimi se sreCujemo v praksi: V kaj se bo podjetje usmerilo, bo delalo na enem
ali ve¢ podrocjih, kakSna bo programska shema, katere filme bodo kupili, katere licen¢ne oddaje bodo
uvedli in kdaj jih bodo nehali predvajati? Bodo producirali domaco TV-serijo, ker podobno pripravlja
domaca konkurenca, kateri bodo prepoznavni voditelji informativnega programa na TV, katero knjigo
prevestiin izdati ...?

Pri strateskih odlocitvah je velika razlika med komercialnimi in subvencioniranimi mediji (kjer so strateska
tveganja veliko manjsa, razen Ce niso ne€esa vezali na gledanost ali Stevilo prodanih produktov).
Strateska tveganja so tesno povezana s tveganji konkurenénosti.

Tveganje konkurencénosti obravnava teorija ohranjanja konkurencne prednosti (Berk idr., 2005, 34), ki temelji
na nacelu, da je treba dejavno sprejemati tveganja, ¢e Zelimo ohraniti ali celo povecati konkurencno prednost
in zmanjsati stroske poslovanja. Ob tem sta klju¢ni vloga vodstva, ki mora biti sposobno delati, in priprav-
ljenost lastnikov, da tak nacin dela sprejmejo. Vodstvo je pripravljeno na ta nacin dela, ¢e dobi vecje placilo,
dober lastnik pa mora tveganja porazdeliti in placilo vodstvu vezati na rezultate.
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7.3.2 Financna tveganja

Med financ¢na tveganja sodijo kreditno, obrestno, valutno, inflacijsko, cenovno, placilnosposobnostno (v po-
vezavi z raznimi sporazumi) in posebej tveganja v zvezi z dajatvami in davki, ki jih predpisujejo drzavne in
lokalne skupnosti. Tveganja so prikazana v preglednici 36.

Preglednica 36: Strateska tveganja in najpogostejsi dogodki v doloceni skupini tveganj po IRM (Institute of
Risk Management)

Skupina tveganj Najpogostejsi dogodki v doloceni skupini tveganj

Financno poslovanje * organizacija in vodenje financnega poslovanja organizacije
* racunovodski procesi
* revizije

* financna kriza
* vrednost podjetja
 dividende

Kreditna tveganja * sposobnost pridobivanja ugodnih kreditov
* pogoji za pridobivanje kreditov
* roki za odplacilo kredita
* kreditiranje dobaviteljev in kupcev

Placilnosposobnostna * zagotavljanje placilne sposobnosti
tveganja * viSje cene surovin in energije

* znizanje prodajnih cen

* neplacila - teZave z izterjavami

Cenovna tveganja * previsoke ali prenizke cene
* pritiski kupcev za nizanje cen izdelkov in storitev

Obrestna tveganja * viSina obresti
* placilna shema
* pogoji za pridobitev obresti
* viSje cene posojil, ob spremembi bonitete

Valutna tveganja » spremembe v vrednosti valut v razli¢nih drzavah
* sklenjene pogodbe v ustreznih valutah

Dajatve in davki * razlike v davkih v razli¢nih drzavah
* nepricakovano poviSanje davkov v doloceni drzavi
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Primer 35
Konkurenca je ponudila boljSe pogoje finanénemu direktorju, zato podjetje nima urejene vrhunske orga-
nizacije in vodenja finan¢nega poslovanja.

Primer 36
Produkcijski hisi se ni uspelo dogovoriti za kreditiranje spletne serije, zato je morala zacasno prekiniti s
snemanjem.

Primer 37
Na trziSCu se je pojavila nova aplikacija, ki je bistveno boljsa, kot jo ponuja nase podjetje in po enaki ceni,
zato se je prodaja nase aplikacije zelo zmanjsala.

7.3.3 Izvajalska (operativna) tveganja

V tveganja delovanja oziroma izvajalska tveganja sodijo tista, ki se nanasajo na:

vodenje, obvladovanje zakonodaje, standardov in prenove poslovanja;

marketinske dejavnosti, izpolnjevanje zahtev kupcev, predlaganje razvoja novih izdelkov in storitev, prodaja;
proizvodna tveganja (proizvodnja, nabava materiala in storitev, povezovanje z dobavitelji in ponudniki sto-
ritev ter energije, iskanje sinergij in nizjih cen);

zagotavljanje kompetentnih kadrov;

nalozbe, prenove, vzdrzevanje objektov in naprav, nakup, razvoj in vzdrzevanje multimedijskih in informa-
cijsko-komunikacijskih naprav in tehnologij (kdaj in katere naprave, programe in tehnologije);
zagotavljanje zdravstvenih in okoljevarstvenih standardov;

zagotavljanje eti¢nosti poslovanja;

zavarovanje pred interesnimi skupinami in raznimi lokalnimi ukrepi, ki lahko zavrejo ali celo prekinejo dolo-
¢eno produkcijo;

zagotavljanje financnih virov in procesa financnega poslovanja podjetja (racunovodski procesi, revizije).
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Izvajalska (operativna) tveganja so prikazana v preglednici 37.

Preglednica 37: Izvajalska (operativna) tveganja in najpogostejsi dogodki v doloCeni skupini tveganj po IRM
(Institute of Risk Management)

Skupina tveganj Najpogostejsi dogodki v doloceni skupini tveganj
Vodenje * organizacija

* kompetence vodilnih oseb

* svetovalci

* transparentnost procesov

* dokumentiranost procesov

 preventivni in korektivni ukrepi v poslovnih procesih
* vodstven nadzor

* notranji in zunanji revizorji

* Stevilo in vrednost Skodnih dogodkov

Obvladovanje * spremembe zakonodaje in predpisov
zakonodaje » zakonske obveznosti

* zakonodaja v razli¢nih drzavah

* odpoved dovoljenj

* pridobivanje dovoljenj

* odpoved pogodb

e sprememba pogodb

* tozbe

* kadrovska zakonodaja

* okoljevarstvena zakonodaja

Trzenje * ustrezni izdelki in storitve
* izbira primernih nacinov v dolocenem okolju
* izbira primernih medijev
* kolicina sredstev za oglasevanje

Trzna tveganja, * sprememba povprasevanja
izpolnjevanje * zavrnitev izdelka na trgu
zahtev kupcev * pojav konkurence s podobnim izdelkom

* pojav novega izdelka

* nacrti in dejavnosti konkurence
e premalo inovativni izdelki

* slaba kakovost

* neredna oskrba
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Proizvodna tveganja

Kadri

Psihosocialna
tveganja

Objekti in naprave

izbor ter nabava materiala in storitev

dolgorocni dobavitelji

nabava energije

proizvodnja - razlicne tezave

zastoji v proizvodniji

iskanje sinergij in nizjih cen

neustrezen materialni izdelek ali storitev

tehnoloska tveganja (zastareli programi, propad podijetij, ki so proizvajala
naprave in izdelke, ki jih uporabljamo, sprememba tehnologije, sprememba
standardov, nove naprave)

logisti¢na tveganja (zamuda pri dostavi materiala, tezave s prevozom
(oprema, ljudje), izpad servisnih sluzb, zapora ceste zaradi nesrece,
plazu, ovire pri dostavi ali prevozu zaradi stavke, zastoji na mejah,

tezave ob praznikih in koncu tedna ...)

zagotavljanje kompetentnih kadrov

izkoriScanje obstojecih kadrov

fluktuacija najbolj sposobnih in izobrazenih kadrov
pomanjkanje dolocenih kadrov

izbor kadrov

delo s kadri

placevanje kadrov

stimulacija in motivacija sodelavcev

bolezen, poskodba, smrt

nezadovoljstvo z delom

nagnjenost h goljufijam, nezvestoba, nelojalnost, iznasanje podatkov
dolgorocna varnost

zamujanje na delo

ustrezno delovno okolje

skrb za zdravje

cezmerna delovna obremenitev

nasprotujoce si zahteve in nerazjasnjene vloge

nesodelovanje pri sprejemanju odlocitev, ki vplivajo na delavca,
in pomanjkanje vpliva na nacin opravljanja dela

slabo vodene organizacijske spremembe, negotovost zaposlitve
neucinkovito sporazumevanje, pomanjkanje podpore vodstva
ali sodelavcev

psihi¢no in spolno nadlegovanje, nasilje tretje osebe

nalozbe

nakup

prenova

vzdrzevanje

tehnic¢na tveganja (okvare naprav, kraja naprav, namerno unicenje naprav,
nekompatibilna oprema)

posodabljanje IKT-sistema
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Zdravstveni * spremljanje zdravstvenih standardov
in okoljevarstveni * spremljanje okoljevarstvenih standardov
standardi * uvajanje standardov v prakso
* vpliv na sprejemanje novih standardov
* zagotavljanje zdravega in prijetnega okolja
* vplivi na psihosocialno stanje posameznikov

Eticnost poslovanja * posebnost razlicnih okolij
* nestrinjanje ¢lana skupine z dolo¢enim ravnanjem
* odzivi okolice

Medkulturne razlike e kultura
in navade * navade
* jezik

 oblacenje

* odnos do Zensk in otrok

* nacin razmisljanja

* vrednote

* individualnost ali delo v skupini

* potreba po mocnem vodji

* klani, druzine, mreze, kaste, pridobljeni oz. prirojeni status
* sekvencnost in sinhronost casa

e usmeritev navznoter ali navzven

PolitiCna tveganja * vrsta rezima
* sprememba rezima
¢ drugacna politicna usmeritev
e prepovedi
* protest dolocene politicne stranke
* cenzura
* interesi lokalne politike
* sodelovanje z lokalno skupnostjo
 zagotavljanje dela skupnosti
* stopnja demokracije
* protesti, stavke, demonstracije, vojne
* mednarodni dogovori, prepovedi, blokade

Delezniki (vplivnezi), » posamezniki ali skupine, ki imajo svoje interese in razloge za nasprotovanje
interesne skupine, ali podporo projektu
lokalni ukrepi ¢ primarni delezniki (vplivnezi): poslovni partnerji, banke, ministrstva, upravni

organi, sodi$ca, agencije, zaposleni, sodelavci, poslovni partnerji in drugi

* sekundarni delezniki (vplivnezi): druZine in prijatelji sodelavcev projek-
ta, javnost, mediji, konkurencne organizacije, strokovne organizacije,
politicne organizacije, lokalne skupnosti, okoljevarstvene organizacije,
drustva, posamezniki in drugi
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Preglednica 38: Ocena moznih vplivov projekta
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Preglednica 39: Ocena stopnje posameznih tveganj projekta ........ccccevceiviircennicnscnenninnennenns




7.3.4 Kadrovska tveganja

Kadri so kljucni za uspesno poslovanje organizacije, obenem pa predstavljajo najvecja tveganja, z njimi pa
so povezane Stevilne naloge, s katerimi upravljamo kadrovska tveganja.

Kljucni tveganji na podrocju kadrov sta stopnja izkoris¢anja obstojeCega potenciala in fluktuacija najbolj izo-
brazenih in sposobnih ljudi. Posebej v podjetjih, ki zahtevajo zelo specialna znanja in velika vlaganja v izobra-
Zevanje in usposabljanje ljudi, odhodi kadrov pomenijo veliko tveganje. Zato je treba redno spremljati delovno
klimo ljudi, njihove Zelje, zahteve, potrebe, pricakovanja, zadovoljstvo, motivacijo itd. in ustrezno ukrepati, ko
se ali da se ne pojavijo Zelje po odhodu iz organizacije. Na sodelavce zelo vplivajo tudi druzinski ¢lani, prijate-
lji, kot tudi spremembe statusa (poroke, rojstvo otrok, dokoncanje Studija, odlocCitev za Studij ...). Pomembne
so tudi bolezni in poskodbe, pri katerih pa so velike razlike med posamezniki. Ne smemo pozabiti tudi na
njihove slabe ¢loveske lastnosti, npr. nagnjenost h goljufijam, nezvestoba, nelojalnost, iznasanje podatkov ...

Primer 47
Clana igralske ekipe sta dobila otroka in ne Zelita ve¢ odhajati od doma iz Celja za tri mesece na snema-
nja na Balkan, kjer so sicer produkcijski stroski nizji kot v Ljubljani.

Preventivne dejavnosti naj se nanasajo na:

* identificiranje pomanjkljivosti pri delu,

* krizno skupino za neprekinjeno poslovanje,

* odzive na posamezne nenormalne situacije,

* razdelavo scenarijev odzivanja in

* vadbo primerov nenormalnih (izrednih) situacij.

(Intervju S. Bertoncelj, 2015)

Psihosocialna tveganja izhajajo iz slabega nacrtovanja, organizacije in vodenja dela ter slabih socialnih oko-
lis¢in dela ter lahko imajo negativne psihicne, fizi€ne in socialne posledice, kot so stres, povezan z delom,
izgorelost ali depresija. Nekaj primerov delovnih razmer, ki vodijo do psihosocialnih tveganj:

» ¢ezmerna delovna obremenitev;

* nasprotujoce si zahteve in nerazjasnjene vloge;

* nesodelovanje pri sprejemanju odlocitev, ki vplivajo na delavca, in pomanjkanje vpliva na nacin opravljanja dela;
* slabo vodene organizacijske spremembe, negotovost zaposlitve;

* neucinkovito sporazumevanje, pomanjkanje podpore vodstva ali sodelavcey;

* psihi¢no in spolno nadlegovanje, nasilje tretje osebe.

(Psihosocialna tveganja in stres na delovhem mestu, 2021)

7.3.4.1 Tveganja povezana z vplivnezi (delezniki)

Pri vsakem projektu se pojavijo posamezniki ali skupine, ki imajo svoje razloge za nasprotovanje ali podporo
projektu, imenujemo jih vplivnezi projekta.

Po teoriji je vplivnez (deleznik) vsakdo, ki ima delez v organizaciji in ji tako lahko z delovanjem koristi, Skoduje
ali vpliva kako drugace, pa tudi tisti, ki lahko organizaciji koristi, Skoduje ali nanjo vpliva drugace. Treba je
upostevati vse vplivneze in delovanje organizacije uravnoteziti tako, da imajo vsi doloc¢eno korist. Za to mora
skrbeti menedzer organizacije.
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Po eni od delitev glede tveganj imamo tri vrste ljudi:

* tveganju niso naklonjeni in se mu Zelijo izogniti (risk averter);

* do tveganja so nevtralni, vseeno jim je, ali obstaja ali ne (risk neutral);

* tveganju so naklonjeni (risk seeker), ker menijo, da jim tveganje prinasa vecjo korist.

V praksi je vec ljudi tveganjem nenaklonjenih, zato je treba tveganja obvladovati, da se dosegajo cilji v okviru
nacrtov, vendar pa imamo vedno tudi pritiske in zahteve deleznikov, ki so naklonjeni tveganjem ne glede na
posledice.

Razlogi za delovanje deleznikov so zelo razli¢ni, upraviceni ali neupraviceni, zelo pogosto so financni, last-
ninski, prostorski, pravni, okoljevarstveni, moralni, eti¢ni, politicni ipd. Zaradi potrebnega upostevanja raznih
vplivnezev se stroski projektov lahko povecajo tudi za 100 % in ve¢, v povprecju pa za 15 %, pogosto pa
projekti zaradi vplivneZev zelo zamujajo ali celo propadejo.

Primer 48

V gorski vasici XXX Zeli filmsko podjetje AA posneti igrani vojni film z naslovom Bitka za vrh. Podjetje
AA pridobi soglasja vascanov in dovoljenja obcine, Stirinajst dni pred zacetkom snemanjem pa se oglasi
civilna iniciativa, vodi jo pomembnez iz mesta, ki ima ob vasici vikend, da gre za grob poseg v naravo,
motenje redkih metuljev, ki so na tem koncu ipd., in s pomocjo medijev zaustavi pricetek snemanja. Pri-
tozba in medijski pritisk za dva meseca uspeta prestaviti dovoljenje, ko ¢as ni ve¢ primeren za snemanje.

Zato je zelo pomembno, da predvidimo vse mozne vplivneze in nacrtujemo delo z njimi, pri cemer poskusa-
mo ¢im bolj zmanjSati negativne vplive in izkoristiti vplivneZe, ki imajo pozitivno stali$ce do projekta. Metode
dela z vplivneZi so razlicne, od ignoriranja do informiranja ter razvoja odnosov z njimi in sodelovanja, ki je
obicajno najbolj uspesen nacin.

Najbolj pomembni vplivnezi so ¢lani projektnega tima, sledijo pa primarni vplivnezi: ustanovitelji, delnicariji,
direktorji, menedzerji projektov, zaposleni in drugi sodelavci, sindikati, poslovni partnerji, banke, ministrstva,
upravni organi, sodi$ca, agencije in drugi. Med sekundarne vplivneZe Stejemo vse druge, ki so zainteresirani
za projekt in imajo lahko nanj dolocen vpliv (druzine in prijatelji sodelavcev projekta, javnost, mediji, konku-
rencne organizacije, strokovne organizacije, politicne organizacije, lokalne skupnosti, okoljevarstvene orga-
nizacije, drustva, posamezniki in drugi).

Za vsak projekt je treba narediti spisek vseh moznih vplivnezev, ki ga vpiSemo v preglednico 40. Ta spisek nam
pomaga tudi pri razlicnih vrstah komunikacij.

Preglednica 40: Potencialni vplivnezi projekta

Vplivnezi Priimek in ime Naslov Kontaktni podatki
(telefon, el. posta)

Clani projektnega tima
Projektni menedzer
Clan 1

Clan 2
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Za najbolj pomembne oziroma odloCujocCe vplivneZe je treba narediti analizo in predloge za ravnanja, kot je
prikazano v preglednici 41.

Preglednica 41: Analiza odloc€ujocih vplivnezev

Vplivnez Kaksen Kaksen Nacin vkljucitve v projekt
je ocenjen je ocenjen (ignoriranje, informiranje,
pozitivni negativni sodelovanje ...)
vpliv vpliv
vplivneza vplivheza

(od 1 do 5) (od 1 do 5)

Kdo bo imel od projekta
koristi in Zeli, da projekt
uspe

Kdo ima pomembno
vlogo pri podpori,
mnenjih in potrjevanju
projekta

Kdo bo imel zaradi
uspesnega projekta
Skodo in bo zaviral
projekt

Kdo ima interes,
da projekt propade

Drugo - vpiSemo
in ocenimo vplive
in pomembneze,
ki so pomembni
za nas projekt

Ocene vpliva od 1 do 5:

1. lahko ustvarja mnenje, vendar neposrednega vpliva nima

2. ima majhen vpliv

3. vplivnez ima srednji vpliv

4. vplivnez ima mocan vpliv

5. vplivnez ima kljucni vpliv, od njega je odvisno, ali bo projekt sprejet ali ne
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7.3.5 Tveganja povezana s kupci
Kupci so klju¢ni za upravljanje blagovnih znamk in pozicioniranje na trgu ter ugled organizacije.

Spremenijo se zahteve kupcev, ki obstojecih izdelkov ne Zelijo ve¢ kupovati (sprememba nakupovalnih navad,
naveliCanost, drugacne Zelje in predstave o izdelkih, spremembe v moZnostih pogajanja za nizjo ceno, tezave
zaradi nezmoznosti kreditiranja nakupa ...).

Na podrocju (multi)medijskih izdelkov in storitev so bile in bodo spremembe in s tem tveganja zelo velika:

* tveganja zaradi novih tehnologij in naprav (prehod kupcev na mobilne naprave in aplikacije, dostopnost na
prakti¢no vsakem mestu ...);

* tveganja zaradi spleta (prakti¢no vsa podjetja imajo spletne strani ali mesta, veliko jih prek spleta tudi po-
sluje, spremljajo se lahko nacrti, delovanje in cene konkurence, spremljajo se navade v Zivljenjskih slogih in
nakupovalnih navadah, ponudba se personificira, iSCejo se nacini za neposredno spremljanje in obvescanje
kupcev ...);

* tveganja rasti kupcev v maloprodaji (prenehanje prodaje dolocenih fizi¢nih izdelkov, zmanjsanje narocnin,
iskanje novih kupcev pri nas in v tujini, ponudba domacih izdelkov, iskanje drugih prodajnih poti).

Pomembno je tudi, koliko in kako se bodo domaca podjetja in strokovnjaki lahko sploh vkljuili v produkcijo
dolocenih izdelkov za domaci trg ali pa izkoristili moznost novih kupcev na svetovnem trgu.

Na tem mestu obravnavamo najbolj tipicne pojave in tveganja v povezavi s kupci, ki so znacilni za medijsko
produkcijo. Ko narocniku, potencialnemu kupcu, pripravimo specifikacijo izdelka in celoten predlog projekta,
ga v vecini primerov zanima predvsem to, kaj dobi, v kak§nem casu in koliko to stane. V glavnem, koliko stane,
saj se tudi Cas lahko pretopi v denar. Tveganja ga obicajno ne zanimajo in razmislja na nacin »bo Ze kako«.
Tudi projektni vodja razmislja podobno, saj ga zanima samo to, da je projekt dovolj poceni in da ga bo dobil.
Lastnik izvajalne organizacije oziroma skrbnik projekta pa mora poskrbeti, da se tudi tveganja, povezana z
narocnikom, ¢im bolj zmanjsajo.

Zato je treba pripraviti zelo natan¢no pogodbo z vsemi specifikacijami, medsebojnimi obveznostmi, roki, fi-
nanénimi okviri ipd. Posebej je treba opredeliti naloge narocnika, ki so klju¢ne za uspe$no nacrtovanje, izved-
bo in zakljuCek projekta (dostava potrebnih materialov, dogovori z avtorji, pridobitev ustreznih dovoljenj,
pravocasno potrjevanje vmesnih rezultatov projekta ipd.). Pri sodobnem poslovanju je treba predvideti tudi
moznost sprememb ali dopolnitev projekta v ¢asu trajanja projekta in zato pripraviti natancen protokol potr-
jevanja sprememb, ki vsebujejo tudi vse potrebne spremembe v pogodbi in financne posledice.

Ce uporabljamo klasi¢no naértovanije, je slabo to, da smo nefleksibilni in nismo sposobni upostevati naroé-
nikovih sprememb zahtev oz. te lahko uresnicimo le z velikim dodatnim naporom. Tveganje, da narocCnik ne
bo zadovoljen z rezultati projekta, se v takih primerih prenasa Sele v zadnji del projekta, ko je zelo tezko in le
z velikimi stroski mogoce kaj spremeniti. V praksi tudi pokaze, da ne moremo vedno vztrajati, da se mora neki
proces zakljuciti, preden se zacne delo pri novem procesu ali projektu.

Zato je projekt smiselno razdeliti na posamezne enote, ki trajajo od enega tedna do mesec dni, in nato v so-

delovanju z narocniki opraviti posamezna dela, pripraviti delne produkte, jih potrditi in Sele nato nadaljevati
delo. Na ta nacin se sproti preverjata primernost in uporabnost dolocenih izdelkov.

Primer 49
Poskusni odtisi, nekaj strani knjige, pilotne oz. poskusne TV-oddaje, elementi CGP ipd.
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7.3.6. Eticna tveganja

Upostevanje eticnih tveganj je vedno bolj pomembno in tezavno, ker je podroc¢je manj doloceno normirano
kot druga podrocja. V zadnjem casu se neeti¢no delovanje zelo hitro Siri tudi v demokrati¢nih druzbah, k ce-
mur veliko pripomorejo elektronski mediji in razlicne krizne druzbene razmere, kot so onesnazenje ozradja,
pomanjkanje pitne vode, migracije, epidemija COVID-19, boji za politicno prevlado ...

Eticno vedenje je temelj vsakega druzbenega sistema. Eticni standardi veljajo za strokovnjake na dolo¢enem
podrocju, za zaposlene v dolocenem podjetju, praviloma pa so vkljuceni tudi v pogodbe, Ce gre za posebej
obcutljive sisteme in da ne pride do moralnih in drugih konfliktov. Zato je pomembno, da vsi sodelujoci pred
zaCetkom dela natancno spoznajo cilje, vsebino, vodjo in sodelavce, nacin in kraj izvajanja itd. To pomeni, da
je treba projekt zelo natancno nacrtovati, nepredvidena dogajanja pa opredeliti v okviru tveganj projekta.

Najbolje je, da se osebe in organizacije, ki se ne strinjajo z dolo¢enimi cilji in potmi do njih, izloCijo iz projekta,
Ce projekt sicer v dolo¢enem okolju ni eti¢no sporen.

Primer 50
Oblikovalec ne Zeli oblikovati embalaze za alkoholne pijace in oroZzje.

Primer 51
Urednik spletnega portala ne Zeli objaviti porocil, ki niso strokovno utemeljena ali so lazna, Cetudi so
povezana s placanimi oglasi.

Primer 52
Snemalec ne Zeli snemati prizorov ubijanja Zivali v TV prispevku iz klavnice.

Primer 53
Pevka noce nastopati v politicnih reklamnih kampanjah.

Primer 54
Reziser zaradi verskih razlogov ne dela v soboto popoldan in v nedeljo ves dan.

Producenti, vodje projektov in menedzerji morajo biti sposobni zaznati neeticne situacije ali dogodke oziroma
ravnanja, ki lahko pripeljejo do eti¢nih problemov, in pravocasno ukrepati, po potrebi pa lahko najdejo tudi
pomoc ustreznih strokovnjakov, da se prepreci nastanek problematicnih situacij, izdelkov, ravnanja zaposle-
nih, odzivov okolja in podobnega.

7.3.7 Tveganja zaradi nerazvoja

Brez razvoja in raziskav organizacija ne more napredovati oziroma odloca brez potrebnih podatkov (na pamet
in po obCutku), zaradi Cesar so tudi tveganja veliko vecja. Organizacija nameni za razvoj in raziskave doloCena
sredstva, ki jih nacrtuje v stroskih, in seveda pricakuje, da bo od njih veliko vecja korist kot strosek. Pogosto
v tem niso uspesne (rezultati niso privedli do novega izdelka, konkurenca je bila hitrejsa, pojavili so se sub-
stituti (izdelki, ki so zamenjali obstojece)). Pogosto porabljena sredstva presezejo nacrtovana in podjetje
nima denarja ter raziskave skrci ali ustavi. Organizacija, ki nima svojega kreativnega razvoja, lahko izdeluje
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samo Ze obstojecim podobne izdelke in se pri tem sooca z nizkimi cenami in pogostimi tezavami zaradi krsitev
avtorske zakonodaje.

Zaradi zelo obseznega podrocja in hitrega razvoja mora organizacija zagotoviti spremljanje stanja in na ozjem
podrocju tudi razvojno-raziskovalno delo, pri cemer je nujna povezava sorodnih organizacij in znanstveno
razvojnih ter izobrazevalnih ustanov. Precej organizacij pa deluje v okviru vecjih korporacij, ki zagotavljajo
ustrezno znanje in prodajne povezave.

Primer 55
Manjse podjetje v druzinski lasti s starejSimi lastniki in delavci obenem dela po principu: dokler bo Slo,
nato pa gremo itak v pokoj.

7.3.8 Cista tveganja

Med Cista tveganja, ki so prikazana v preglednici 42, sodijo razli¢cne nesrece ali dogodki, posledice katerih so
vedno negativne (pozar, vihar, viom, naravne nesrece ...), verjetnost za pojav teh dogodkov pa je razmeroma
majhna. Ta tveganja se zavarujejo pri zavarovalnicah, kar povzroca stroske. Drzava in druge ustanove (npr.
banke, ki dajo kredite ali opremo na lizing) pa zahtevajo dolo¢eno minimalno zakonsko obvezno zavarovanje.

Preglednica 42: Skupina tveganj in najpogostejsi dogodki v doloCeni skupini tveganj po IRM

Skupina tveganj Najpogostejsi dogodki v doloceni skupini tveganj

Obvezna zavarovanja * pozar
* naravne nesrece (poplave, potresi, Zled, toca ...)
* kraja opreme

poskodbe objektov in opreme

* obvezna avtomobilska zavarovanja

7.4 Metode obvladovanja (upravljanja) tveganj
Tveganja je treba najprej prepoznati. Nacini za prepoznavanje in oceno tveganj so naslednji:

* preucimo razli¢ne vire;

* pregledamo in analiziramo dokumentacije iz preteklih lastnih projektov in studij podobnih tujih projektov;
* pripravimo in analiziramo modele, sheme, hipoteze, scenarije, domneve ...;

* soocimo ideje in mnenja razlicnih, tudi zelo konservativnih strokovnjakov;

 opravimo razlicne pogovore in intervjuje;

* pridobimo ekspertna mnenja;

» opredelimo tveganja v okviru analize SWOT (oz. SPIN po slovensko).

Ugotovljena tveganja je mogoce izlociti ali do dolocene mere zmanjsati, za kar obstajajo razlicne metode, ki
so odvisne od vrste tveganj. Te metode generalno opredelimo v Registru tveganj, ki ga imamo ob Poslovniku
in organizacijskem predpisu za vodenje projektov, pri vsakem projektu tveganj pa upostevamo znacilnosti
projekta in okolja, v katerem poteka.
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V glavnem pa so najbolj pogoste resitve naslednje:

 odprava tveganja (temeljita sprememba projekta, upostevanje izkusenj iz predhodnih projektov);

* aktivno sprejemanje tveganj (nadzor nad potekom izbrane poslovne odlocitve);

* prepoznatije treba dolocene objektivhe nevarnosti v notranjem ali zunanjem okolju podjetja in/ali projekta
in jih izmeriti kot strosek, ¢e pride do njihove delne ali celovite uresnicitve;

* odstraniti je treba nevarnosti v okolju, ki jih je mogoce odstraniti, ne da bi preprecili doseganje zastavlje-
nega projektnega cilja;

* izogniti se je treba nevarnostim, ki niso neposredno povezane s projektnim ciljem;

* dolocena tveganja je treba prenesti na druge nosilce, ki lahko zagotovijo Siroko razprsitev nevarnosti (za-
varovalnice, banke, rizi¢ni skladi);

* sprejemanje tveganj in predvidevanje dolocenih rezerv (roki — ¢asovne rezerve, vecji stroski);

* odstopiti je treba od prvotno zacrtanega projektnega cilja, Ce analize kazejo veliko verjetnost uresnicitve
propada projekta.

Najbolje pa je, Ce je podjetje sposobno tveganja obvladovati, obenem pa vse objekte, ljudi, opremo in po-
slovanje ustrezno zavarovati. Ce skozi ve¢ projektov ugotovimo stalno pojavljanje problemov na dolo¢enih
segmentih, je treba ukrepati in zadeve sistemsko urediti.

Pri projektih pa moramo upostevati tudi mozne pozitivne ucinke doloCenih tveganj in potem oceniti, kako
ukrepati. Sem sodijo predvsem $pekulantski nakupi, Cakanje na pozitivhe spremembe stanja (niZje cene, bolj-
i pogoji ...). Tveganja na projektih dovolimo do meje nevarnosti uresnicitve poslovnih tveganj z namenom,
da pridemo do novih, nepricakovanih rezultatov projekta s posebno dodano vrednostjo, ki nam bo zagotovila
prednost pred konkurenco.
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Primer 56

V preglednici 43 je prikazano, kako lahko za projekt Organizacija glasbene prireditve iz primera 29 pri
vsakem tveganju zapiSemo mozne ukrepe za zmanjSanje tveganja in ukrepe za zmanjSanje posledic, ce

se dogodek zgodi, in odgovorno osebo.

Preglednica 43: Stopnja posameznih tveganj pri Organizaciji prireditve iz primera 29 in ukrepi za zmanjSanje
tveganja in zmanjsanje (ublazitev) posledic, ¢e do dogodka pride

Vrsta
tveganja

Kadrovsko

Ekonomska

Naravne
nesrece in
pojavi

Konkretno
tveganje,
vezano na
doloceno
dejavnost

Da skupine
ne pridejo
pravocasno
na dogodek

Vsaj 500
obiskovalcev
s placano
vstopnino

Nevihta ali
dezevno vreme

Stopnja
tveganja
(sT)

10

12

20

Ukrepi za
zmanjsanje
tveganja

Preverjanje

in spominjanje
ekip na dogodek,
intenzivno zadnji
teden, posebej
predzadnji

in zadnji dan

Intenzivno
oglasevanje

Predvidi se
moznost, da se

VvV primeru
napovedanega
slabega vremena
datum prestavi,
ali pa da dogodek
poteka v Sportni

dvorani. Oder mora

biti v vsakem
primeru pokrit.

Ukrepi za zmanjSanje
posledic

Ker je skupin vec,

v primeru, da katere
od skupin ni, druge
zapolnijo program

z rezervnimi
skladbami.

V primeru, da
obiskovalcev ni
dovolj, je treba imeti
dogovor o zmanjsanju
honorarjev, lahko se

prireditev tudi zavaruje.

Preseli se na rezervno
lokacijo v dvorani,
prireditev se prestavi,
Skoda se zavaruje.

Odgovorna

oseba
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Tehnoloska

Logisticna

94

Problemi
z ozvocenjem
in elektriko

Problem
varnosti,
ko se
obiskovalci
napijejo

15

Na prireditvenem
prostoru mora
biti stalno dezurni
elektrikar, prisoten
mora biti tudi
usposobljen
tehnik.

Skupine morajo
dostaviti opremo
vsaj 4 ure pred
dogodkom. Vsaka
skupina mora
imenovati
odgovornega
predstavnika za
tehnicne zadeve.

Pri toCenju
alkoholnih pijac¢
se poskrbi, da se
ne tocijo mlado-
letnim in alkoho-
liziranim osebam.
Varnostne sluzbe
zagotovijo takoj-
$njo odstranitev
alkoholiziranih
oseb, ki bi
utegnile
povzrocati
nevarnost.

Ce pride do izpada
elektrike ali okvare
opreme, se naredi
krajsi odmor, v
katerem se poskusajo
napake odpraviti.

Zagotovi se redarska
sluzba, prva pomoc,
policijska kontrola
alkoholiziranosti
voznikov po
dogodku.



Preglednica 44: Potencialni vplivnezi vasega projekta







Preglednica 45: Analiza odloCujocih vplivnezev v projektu




Ocene vpliva1do5

1. lahko ustvarja mnenje, vendar neposrednega vpliva nima

2. ima majhen vpliv

3. vplivnez ima srednji vpliv

4. vplivnez ima mocan vpliv

5. vplivnez ima kljucni vpliv, od njega je odvisno, ali bo projekt sprejet ali ne
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8 ANALIZA PRODUKCIJSKIH ZMOGLJIVOSTI

Pred zacetkom dela moramo opraviti Se oceno svojih sposobnosti za uspesno izvedbo projekta. Manjse orga-
nizacije uporabljajo enostavne metode oziroma tehnike, kot sta SWOT (SPIN) in 4xP metoda.

8.1 SWOT (SPIN) analiza

Zelo uporabljana je analiza SWOT (Strenghts, Weaknesses, Oppurtunities, Threats) (prednosti, slabosti, priloz-
nosti, nevarnosti). V slovenscini se uporablja tudi kratica SPIN (slabosti, prednosti, priloZznosti in nevarnosti).

S SWOT analizo opredelimo stanje v lastni organizaciji in v okolju, s tem da navedemo prednosti, slabosti
v svoji organizaciji in priloZnosti ter nevarnosti v okolju. Praviloma pripravimo analize svoje organizacije,
zunanjega okolja, panoge in konkurence, analizo tehnoloskih trendov ter kljucne vsebinske, tehnicne in
financne probleme oziroma izzive.

Zelo pogosto pa pripravijo zase SWOT analizo tudi posamezniki, ki si z analizo svojih prednosti in slabosti ter
priloZnosti in nevarnosti v okolju pomagajo pri pripravi strateSkega nacrta za svoje delovanje.

Pri SWOT analizi lo¢imo notranje dejavnike, na katere lahko vplivamo, in zunanje dejavnike, na katere ne mo-
remo vplivati, jih pa lahko izkoristimo oziroma se jim lahko izognemo. Prednosti in slabosti se nanasajo na
notranje dejavnike, priloznosti in nevarnosti pa na zunanje dejavnike. Pri notranjih dejavnikih imamo vpliv na
spremembe, pri zunanjih pa praviloma ne ali v omejenem obsegu.

SWOT analizo delamo za svojo organizacijo ali za konkurenco in iS¢emo tiste parametre, kjer imamo prednosti
oziroma je konkurenca Sibka. Pri vsaki analizi moramo izpostaviti tiste notranje dejavnike, ki jih je treba nuj-
no spremeniti, izboljsati, odstraniti itd. Razdelimo jih na zelo pomembne, manj pomembne in nepomembne.
Prednosti in slabosti se lahko nanasajo na iste elemente. Opravimo tudi analizo moznosti oziroma realnosti
teh sprememb in izboljSav.

Pri doloCeni organizaciji ali procesu izdelamo SWOT analizo za vse elemente, ki lahko vplivajo na proces,
npr. za organizacijo, lastnike, kadre, prostore, opremo, financiranje, stanje na trziscu, razvojne tendence,
marketing, finance, raziskave in razvoj, nabavo, prodajo, konkurenco, avtorsko zakonodajo, vreme, naravne

nesrece, politicne razmere idr.
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V preglednici 46 so zapisani primeri nekaterih notranjih dejavnikov, na podlagi katerih lahko ocenimo pred-
nosti in slabosti organizacije.

Preglednica 46: Primeri nekaterih elementov za SWOT analizo notranjih dejavnikov

PREDNOSTI Prepoznavnost podjetja na domacem in mednarodnem trgu
Jasno poslanstvo, vizija in strategija na perspektivnih podrocjih
Razvojno raziskovalno delo
Sodobna organiziranost, skrb za zaposlene in stranke
Odlicno obiskana spletna stran
Uspesna vkljucitev v druzbena omrezja
Organiziran sistem izobrazevanja in izpopolnjevanja sodelavcev
Visoko strokovni kadri, pripadni podjetju, motivirani za delo
Specialne vescine, tehni¢na znanja, tehnologija, know how
Blagovne znamke, patenti
Vrhunska oprema
Visoka kakovost izdelkov, konkurencne cene
Trajnostni nacin poslovanja
Globalni trg, veliko razli¢nih kupcev
Visoka trzna vrednost, distribucijski kanali
Financna urejenost
Visoka dodana vrednost, sredstva za razvoj
0dzivnost, hitrost, prijaznost
Referencne stranke
Razlicni certifikati (kakovost) in standardi, koncesije, fransize
Vrhunski informacijski sistem
Ugodna lokacija (mikro in makro)

SLABOSTI Neprepoznavnost
Nejasna vizija, odsotnost strategije, delovanje na neperspektivhem podrocju
Neoptimalna velikost in nefleksibilnost podjetja
Slaba organiziranost in vodenje
Slabo obiskana spletna stran
Nesodelovanje na druzbenih omrezjih
Nezadostno izobrazeni in usposobljeni kadri
Pomanjkanje specialnih znanj in vescin
Neprimerna lokacija podjetja
Zastarela oprema in tehnologija
Slabe delovne razmere, nizke place, slabi odnosi, nizka motivacija za delo
Negospodarno poslovanje
Problemi z onesnazevanjem okolja
Slaba oziroma nestalna kakovost izdelkov, nekonkurencne cene
Nizka trzna vrednost, zadolZenost, financni problemi, financna nedisciplina
Vezanost na samo nekaj nezanesljivih strank
Odvisnost od enega dobavitelja
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PriloZnosti se nanasajo na obstojece ali predvidene elemente izven nase organizacije in nanje nimamo vpliva,
lahko pa pozitivno vplivajo na nase delovanje. NajpomembnejSe priloZznosti se nanasajo na stanje na doma-
¢em in tujem trgu, na politicne, ekonomske, tehnoloske, okoljske, financne, zakonske, socialne, demografske,
geografske idr. trende in spremembe. Ce spremljamo in izkoristimo priloznosti, lahko zagotovimo ali poveta-
mo uspesnost nasega poslovanja.

Nevarnosti se nanasajo na potencialne negativne vplive v okolju, na katere praviloma nimamo vpliva, zato se
jim moramo prilagoditi. Skrajna prilagoditev lahko pomeni, da odstopimo od dolo¢enega projekta. V tveganjih
projekta moramo opredeliti mozne negativnosti in nevarnosti ter pripraviti strategijo ravnanja v primeru, da
se nevarnost pojavi.

V preglednici 47 so zapisani primeri nekaterih zunanjih dejavnikov, na podlagi katerih lahko ocenimo priloz-
nosti in nevarnosti organizacije.

Preglednica 47: Primeri elementov za SWOT analizo zunanjih dejavnikov

PRILOZNOSTI Propad konkurence
Nove tehnologije
Nova trzna nisa
RastoCi trg
Povecanje zanimanja za nove aplikacije
Povecanje kupne moci
Demografske spremembe
Sprememba trendov - trajnostno, eko, bio, zdravo
Odprava carin
BoljSe razmere na financnih trgih
Sprejem pozitivne zakonodaje

NEVARNOSTI Povecanje konkurence
Pojemajoci trg, prenasicenost na trgu
Hiter razvoj novih tehnologij, izdelkov in storitev
Zaostritev zahtev pri izvozu
SlabSe razmere na financnih trgih, neplacniki
Povecanje davkov in trosarin
Sprejem zahtevnejSe zakonodaje
Politicne spremembe
Odhod najboljsih kadrov h konkurenci
Slabe vremenske razmere, naravne nesrece

Na podlagi SWOT analize pripravimo strategijo, ki temelji na prednostih, odpravi pomanijkljivosti, izkorisca-
nju priloznosti ter izogibanju nevarnostim.

V nadaljevanju je opisanih nekaj primerov SWOT analize za ljudi in organizacije.
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Primer 57
Preglednica 48: SWOT analiza za osebo, ki piSe scenarije za komedije

Prednosti * Smisel za pisanje scenarijev za igrane komedije
* Nagrade na dveh domacih lokalnih srecanjih

Slabosti * Pisanje samo v slovenskem jeziku, preslabo obvladanje angleSkega jezika
* SlabsSe poznavanje podrocja politike in kulture

PriloZnosti * Potreba po dobrih scenarijih za igrane komedije in stand up komike doma in v tujini
* Interes za stand up komike

Nevarnosti * Nepoznavanje situacije v tujini
* Vedno vec piscev scenarijev za komedije
* Konkurenca stand up komikov, ki tekste piSejo sami

Strategija: Nadgraditi znanje na podrocju pisanja scenarijev za igrane komedije, dodaten Studij angleskega
jezika, usposabljanje za pisanje tekstov za stand up komike in morda celo za nastopanje, pregled moznosti za
prodor v tujino.

Primer 58
Preglednica 49: SWOT analiza za postavitev nove spletne strani za nov, unikaten izdelek - spletna apli-
kacija XY

Prednosti * Zaenkrat edina spletna stran za ta unikatni izdelek
* Spletna stran je v stirih jezikih (slovenski, angleski, nemski, kitajski),
kar omogoca potencialno veliko Stevilo rednih obiskovalcev in kasnejsih
uporabnikov aplikacije
* Stran je povezana s Stirimi druzbenimi omrezji
* Stran je prilagojena za uporabo na razlicnih platformah

Slabosti e Izdelek je Se malo znan
* Treba bo vloziti veliko sredstev v promocijo in vzdrZevanje spletne strani
* Stroski izdelave in vzdrzevanja strani in aplikacije so visoki

Priloznosti * Zaradi unikatnosti in predvidenega hitrega povecanja uporabe izdelka
se bo obisk spletne strani hitro poveceval

Nevarnosti * Za aplikacijo in zato posledi¢no tudi za obisk spletne strani ne bo dovolj
zanimanja na trgu
* Pojavil se bo konkurencni izdelek
* Proizvajalec spletne aplikacije ne bo imel dovolj sredstev za financiranje
oglasevanja in posodabljanja spletne strani
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Strategija: Izkoristimo nov izdelek, povecajmo oglasevanje in dosezimo vecjo prepoznavnost izdelka, izko-
ristimo povecan obisk spletne strani, delujmo hitreje kot konkurenca, zascitimo izdelek, zmanjSamo stroske
vzdrzevanja sistema.

Primer 59
Preglednica 50: SWOT analiza za podjetje, ki se ukvarja s porocno fotografijo

Prednosti * Veliko znanja, odlicna fotografska oprema in fotografi
* Prilagodljivost in tesno sodelovanje z naro¢nikom
* Odlicne reference

Slabosti * Opravljanje samo fotografskih storitev
* Delovanje na obmocju Ljubljane

PriloZnosti * Potreba po video in spletnih storitvah
 Povprasevanje po celoviti ponudbi za poroke
* Interes na ve¢jem podrocju doma in v tujini

Nevarnosti * Velika konkurenca na trziscu
* Nove tehnologije in izdelki (mobilne naprave s fotoaparati)
* Ljudje vedno vec fotografirajo sami
* Nepoznavanje situacije v tujini

Strategija: Se bolj izpopolniti svojo profesionalno fotografsko ponudbo, razsiriti ponudbo tudi izven Ljubljane,
dodati Se video in spletne storitve, analizirati stanje v tujini.
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8.2 Tehnika 4xP (Prednosti — Potenciali - Pomisleki - Preseganje)

Tehniko 4xP priporocajo kot sodobnejsi in bolj pozitiven pristop za oceno zmogljivosti, saj se namesto pred-
nosti, slabosti, priloZnosti in nevarnosti, kot pri SWOT analizi, ocenjujejo najprej pozitivne zadeve - prednosti
in potenciali, Sele nato pa se izrazijo pomisleki in preseganje, kjer razmislimo, kako bi presegli vsak pomislek

s predlogi izboljsav.

Primer, kako lahko primer 57, ki je prikazan v preglednici 51 s SWOT analizo, izrazimo z metodo 4xP.

Primer 60

Analiza 4xP za podjetje, ki se ukvarja s porocno fotografijo.

Preglednica 51: Analiza 4xP za podjetje, ki se ukvarja s poro¢no fotografijo

Prednosti .

Potenciali .

Pomisleki .

Preseganje .
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Veliko znanja, odli¢cna fotografska oprema in fotografi

Prilagodljivost in tesno sodelovanje z naro¢nikom ocenjujemo kot pomembno
prednost

Odlicne reference so prednost nasega podjetja

V prihodnosti bo zagotovo vecja potreba po video in spletnih storitvah, tako doma
kot v tujini
Stranke bodo Zelele celovito ponudbo pri organizaciji porok

Kako lahko postanemo boljSi od konkurence?

Na kaksne nacine bi lahko izkoristili nove naprave in tehnologije,
ki omogocajo, da ljudje na vedno vec porokah fotografirajo sami?
Kaj bomo storili, da bomo stalno na teko¢em s stanjem v tujini?

Temeljito bomo analizirali domaco in tujo konkurenco in poskusali najti
inovativne in za nase razmere optimalne reSitve.

Tudi mi bomo izkoristili nove tehnologije in ponudili izobrazevanje za uporabo
teh naprav in tehnologij, obenem pa pripravili bolj kakovostne in profesionalne
izdelke in storitve viSjega cenovnega razreda.

Odlocili smo se, da bomo redno spremljali stanje in da se bo fotograf XJ udelezil
specializirane delavnice v Berlinu.



9 OCENA IZVEDLJIVOSTI

Za oceno izvedljivosti projekta nosi odgovornost izvajalec, pri Cemer ga mora narocnik opozoriti na specifi¢na
tveganja in sodelovati pri pripravi ocene izvedljivosti. V pogodbi za narocilo projekta se natancno opredelijo
obveznosti narocnika do izvajalca.

Projektov, ki so tezko izvedljivi, se lotimo samo, Ce gre za ustrezen izziv ali/in financni ucinek. Tiste pa, ki so
po nasih ocenah neizvedljivi, prepustimo tistim, ki jih ocenijo za izvedljive.

Ocena izvedljivosti nam pove, ali je neki projekt sploh izvedljiv, pri Cemer je treba upostevati tudi posebnosti
okolja in razlicna tveganja, ki jim je lahko projekt izpostavljen. Za evidentiranje elementov, ki najbolj vplivajo
na izvedljivost projekta, lahko uporabimo preglednico. Posebej oznacimo tiste elemente, na katere ima naj-

vec vplivov narocnik, saj je treba naloge in odgovornosti v zvezi s temi elementi opredeliti v pogodbi.

Vsak element opredelimo z DA (sprejemljivo) in NE (nesprejemljivo), in ¢e ocenimo, da je stanje nekje vmes,
napisemo tudi obe moznosti DA/NE skupaj.

Ce je neki element ocenjen z NE in ne vidimo moznosti za spremembo v DA, projekt ocenimo za neizvedljiv, v
primeru oznake DA/NE pa ocenimo moznost glede na moznosti spremembe v DA.

V preglednici 52 so prikazani elementi, s katerimi ocenimo izvedljivost projekta.

Preglednica 52: Ocena izvedljivosti projekta (upostevamo najbolj pomembne kriterije za dolocen projekt)

Elementi analize Opis Mnenje o posameznem
elementu

DA (sprejemljivo)
/ NE (nesprejemljivo)

Prostorska izvedljivost
Tehnicna izvedljivost
Kadrovska izvedljivost
Casovna izvedljivost
Poslovna tveganja
Tehnicna tveganja
TehnolosSka tveganja
Kadrovska tveganja
Trzna tveganja

Financna tveganja
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Zakonski okviri
Okoljske zahteve
Zdravstveni normativi
Mozni zunaniji vplivi
Lastniki

Okolje

Politika

Drugo

Predlagane
alternative in drugi predlogi

Primer 61

Ocenjujemo izvedljivost projekta za produkcijsko podjetje TVS, katerega rezultat bi bila televizijska serija
20 kombiniranih oddaj (nastopi v studiu, intervjuji) v eni sezoni (oznaka projekta TVS3/2021). Na podla-
gi predloga projekta vstavimo v preglednico podatke, ki so najbolj pomembni za predlagani projekt.

Preglednica 53: Ocena izvedljivosti projekta TVS3/2021 (upostevamo najbolj pomembne kriterije za dolo-
Cen projekt) za podjetje TVS

Elementi analize Opis Mnenje o posameznem
elementu

DA (sprejemljivo) /
NE (nesprejemljivo)

Prostorska izvedljivost Na razpolago imamo ustrezne prostore. DA
Obcasno bo treba prilagoditi snemanje
oddaj projektu CX.

Tehnicna izvedljivost Z opremo smo sposobni izvesti projekt, DA
s tem da bo treba dokupiti za okrog
55.000 EUR opreme.

Kadrovska izvedljivost Imamo ustrezne kadre, treba bo najeti DA
samo reziserja in strokovnjaka za

specialne ucinke.

Casovna izvedljivost V predlaganem casu projekt lahko izvedemo. DA
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Poslovna tveganja Glede na to, da je prihodek odvisen DA/NE
od oglasevanja, katerega cene padajo,
je to tveganje zelo veliko.

Tehnicna tveganja Tveganj je malo, so obvladljiva. DA

Tehnoloska tveganja Tehnoloskih tveganj ni, razen ce ne DA/NE
uspemo kupiti nove opreme.

Kadrovska tveganja Imamo kadre. DA

Trzna tveganja Glede na razmere na trgu so trzna tveganja DA/NE
zelo velika, vendar lahko ob zelo gledani od-
daji racunamo, da bomo dosegli predvideni
prihodek.

Lahko se pojavi tudi konkurenc¢na TV serija
na drugi TV postaji in nam zmanjSa gledanost
in prihodke.

Financna tveganja Cene uspe pokriti projekta s trzenjem DA/NE
oddaje, ne bo mogoce placevati stroskov
in odplacevati kreditov in podjetje lahko
bankrotira, ker ta projekt predstavlja
60 % vseh prihodkov.

TVS glede na financno stanje Se nima
zagotovljenega kredita.

Zakonski okviri Ni tezav. DA
Okoljske zahteve Ni posebnih zahtev. DA
Zdravstveni normativi Ni posebnih zahtev. DA
MozZni zunanji vplivi Ni pricakovati posebnih vplivov. DA
Lastniki Lastniki so vklju€eni v nacrtovalski DA

in produkcijski proces, zato se bodo
maksimalno potrudili za uspeh projekta.

Okolje TV serija je prilagojena ciljnemu okolju. DA
Politika Ne pric¢akujemo vplivov. DA
Drugo -
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Predlagane Ce bi se pokazalo, da je oddaja zelo

alternative in drugi predlogi  gledana, bi povecali Stevilo oddaj,
Ce pa bi bila gledanost zelo nizka,
bi oddajo predcasno ukinili.

Stalno je treba spremljati oddajo
in jo aktualizirati.

Treba je zagotoviti promoviranje oddaje
v raznih medijih.

Rezultat: Ocena izvedljivosti projekta kaze, da noben element ni ocenjen popolnoma negativno, da pa so pri
stirih elementih resni pomisleki (oznaceno z DA/NE), ki so predvsem povezani z dejstvom, da bodo prihodki
popolnoma odvisni od trzenja oglasnega prostora, le-ta pa od gledanosti, ki bo posledica kakovosti oddaj,
promocije serije in sposobnosti prodaje oglasnega prostora. Ker so ti elementi v veliki meri odvisni od nase
ekipe, menimo, da je projekt izvedljiv. V predlogih pa je tudi zapisano, da bi, ¢e bi se pokazalo, da je oddaja
zelo gledana, povecali Stevilo oddaj, Ce pa bi bila gledanost zelo nizka, bi oddajo pred¢asno ukinili.

Na osnovi preglednice 55 izberemo najbolj pomembne elemente, ki vplivajo na izvedljivost projekta in jih Ste-
viléno ovrednotimo, kot kaZe preglednica 54.

Preglednica 54: Ocena izvedljivosti po najbolj pomembnih elementih projekta

Element Stopnja pomembnosti Stopnja zadovoljevanja  Rezultat
kriterija (SPK) kriterija (SZK) SPK x SZK

Posamezne elemente razvrstimo po stopnji pomembnosti (preglednica 55) in po zadovoljevanju kriterija
(preglednica 56).
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Preglednica 55: Razvrstitev kriterijev po stopnji pomembnosti

Preglednica 56: Razvrstitev po zadovoljevanju kriterija

Projekt se Steje za koristen in izvedljiv, Ce je skupno Stevilo tock vsaj 50 % vseh moznih tock in ¢e noben pa-
rameter s stopnjo pomembnosti 3 nima produkta (SPK x SZK) manj kot 6, s stopnjo pomembnosti 2 pa nima
produkta (SPK x SZK) manj kot 4.

Preglednica 57: Ocena izvedljivosti projekta iz primera 62 (TV serija)

10
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Skupaj je za 5 dejavnosti moznih 5 x 9 = 45 tock.
Projekt iz primera 59 (TV serija) je zbral 28 to¢k oziroma 62 % moznih tock. Stirje elementi so ocenjeni s 4
in vec. Kriticna je odlocitev pri financnem ucinku projekta, saj je tam ocena 1, kar pomeni, da ocenjujemo, da

bomo tezko dobili kredit za financiranje projekta.

Dokler se zadeva ne uredi, je projekt neizvedljiv.
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NALOGE

Preglednica 58: SWOT analiza zmogljivosti sebe ali svoje produkcijske ekipe

Preglednica 59: 4xP analiza zmogljivosti svoje produkcijske ekipe
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Preglednica 60: Ocena izvedljivosti projekta (upoStevamo najbolj pomembne kriterije za doloCen projekt)




10 PRIPRAVA PROJEKTNE DOKUMENTACIJE

Projektna dokumentacija, na podlagi katere je mogoce priCeti z nacrtovanjem izvedbe projekta. Dokumenta-
cija vsebuje naslednje podatke:

* Osnovni podatki

* Projektna ekipa

e Dejavnosti in naloge
e Mejniki

 Terminski nacrt

* Stroski

e Tveganja projekta

e Viriin literatura

 Zakljucek
Obvezne priloge:

 predlog projekta,

* specifikacija izdelka z vsemi prilogami,

* shema dejavnosti,

* ocena izvedljivosti - z glavnimi tveganji, ocenami tveganj (izracun), vplivnezi projekta,
* SWOT (SPIN) in 4xP analiza lastnih moznosti,

* nalog za zaCetek produkcije.
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https://minetsi.com/apps/projekti/osnovni-podatki/3245
https://minetsi.com/apps/projekti/projektna-ekipa/3245
https://minetsi.com/apps/projekti/dejavnosti/3245
https://minetsi.com/apps/projekti/mejniki/3245
https://minetsi.com/apps/projekti/terminski-plan/3245
https://minetsi.com/apps/projekti/stroski/3245
https://minetsi.com/apps/projekti/tveganja/3245
https://minetsi.com/apps/projekti/literatura/3245
https://minetsi.com/apps/projekti/zakljucek/3245

Obrazec: Projektna dokumentacija

Naziv projekta:
Vodja projekta (udelezenec/ka):
Datum:

Preglednica 1: Podatki o projektu







2. NATANCEN OPIS PROJEKTA S TABELAMI IN SHEMAMI (priloge)

2.1. Opis vsebine (kratek povzetek) projekta (od 1500 do 2000 znakov brez presledkov)
2.2. Preglednica dejavnosti (najmanj 10 dejavnosti)

Preglednica 2: Dejavnosti (po vrstnem redu postopkov)

2.3. Shema dejavnosti produkcije




3. TEHNICNI DEL PROJEKTA

3.1. Opis posameznih dejavnosti s tehni¢nimi zahtevami projekta (po dejavnostih v preglednici)

3.2. Opis izbranih tehnologij in opreme

4. CASOVNI ROKI PROJEKTA (CASOVNICA, GANTOGRAM)

5. NACRT KADROV PROJEKTA

Preglednica 3: Nacrt kadrov
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6.1. Financno ovrednotenje posameznih dejavnosti po virih (po preglednici 2)

Preglednica 4: Potroski, cene in stroski po dejavnostih

6.2. Ocenjeni proracun projekta




7. VPLIV PROJEKTA NA OKOLJE
8. VPLIV PROJEKTA NA ZDRAVJE
9. NACRT TVEGANJ PROJEKTA

Preglednica 5: Nacrt tveganj projekta (vsaj 5 tveganj)

10. OSTALO

Ljubljana, Vodja projekta

Priloge:

 predlog projekta

* specifikacija izdelka
* shema dejavnosti

* ocena izvedljivosti
SWOT oz. 4xP analiza
* zaklju¢ni dokumenti

Posebno opozorilo: Vsa dokumentacija s prilogami mora biti v eni datoteki.
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11 NALOG ZA ZACETEK PRODUKCIJE

Ko je pogodba za projekt (v njej so natanc¢no doloceni parametri projekta) podpisana, odgovorna oseba izva-
jalca pripravi narocilo oziroma nalog za zacetek projekta - dokument, ki je osnova za vzpostavitev organiza-
cije in priprave projektne dokumentacije. Vzorec je prikazan v preglednici 61.

V tem narocilu morajo biti natan¢no opisani vsi cilji, parametri in zahteve (v skladu s pogodbo), obenem pa
je z nalogom formalno imenovan vodja projekta (projektni menedzer), ki dobi od odgovorne osebe v izva-
jalski organizaciji uradno narocilo, da lahko pri¢ne z vzpostavljanjem organizacijske strukture in sklepa-
njem pogodb s ¢lani projektnega tima. Temu sledi nacrtovanje izvedbene projektne dokumentacije in izvedba
projekta.

Preglednica 61: Nalog za zacetek priprave produkcije

Izvajalec projekta
Odgovorna oseba izvajalca
(skrbnik projekta s strani

izvajalca)

Vodja (menedzerka)
projekta

Naziv projekta
Oznaka in Stevilka projekta
Narocnik

Odgovorni predstavnik
za projekt s strani narocnika

Namen projekta
Cilji projekta

Specifikacija (podroben opis)
izdelkov oziroma storitev

Trajanje, pomembni roki
(mejniki)

Lastna cena projekta
Kadrovske zahteve
Kriteriji uspeha

(kakovost, Cas, gledanost,
zadovoljstvo narocnika ...)
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Primer 63

V preglednici 62 je prikazan primer narocila (naloga) projekta, ko zunanji narocnik, Turisti¢no drustvo
AB, naroci izdelavo foto albuma o reki Soci Fotostudiu M, kjer vodja produkcije Matjaz Kralj na osnovi
pogodbe pripravi nalog za zacetek projekta v podjetju Fotostudio M. Za vodjo projekta je dolocena Marija
Petek.

Preglednica 62: Nalog za zacetek projekta: Foto album o reki Soci

Izvajalec projekta Fotostudio M
Odgovorna oseba izvajalca Matjaz Kralj

(skrbnik projekta s strani

izvajalca)

Vodja (menedzerka) Marija Petek

projekta

Naziv projekta Foto album o reki Soci
Oznaka in Stevilka projekta DRS 14/20XX
Narocnik Turisti¢no drustvo AB
Odgovorni predstavnik Janez Novak

za projekt s strani narocnika

Namen projekta Praznovanje jubileja, promocija lokalnega okolja, prikaz lepot reke
Soce, pomoc turizmu Posocja

Cilji projekta Foto album z uvodnim pisnim tekstom, s slikami reke Soce,
albumu je prilozen tudi CD z recitacijami Gregorcicevih pesmi.
Darilo ob 30-letnici ustanovitve drustva.

Specifikacija (podroben opis) 300 kosov foto albuma

izdelkov oziroma storitev
Format fotoalbuma A4, trda plastificirana platnica in 12 notranjih
strani (recikliran papir, 120 g,), 50 barvnih fotografij 10 x 15
(fotografije se odkupijo od agencije), vsaka knjiga je zavita
v darilni ovojni papir.

Tisk je digitalni.

CD - z recitacijami pesmi Simona Gregorcica (gradivo /zvoCne
posnetke/ dostavi narocnik).

300 kosov CD z ovitkom se kupi pri zalozbi, graficno oblikuje
in potiska.
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Trajanje, pomembni roki
(mejniki)

Lastna cena projekta

Kadrovske zahteve

Kriteriji uspeha
(kakovost, Cas, gledanost,
zadovoljstvo narocnika ...)

Predpostavke, glavna tveganja,
ovire, predvideni ukrepi

Obveznosti naroc¢nika

1. 3. 20xx potrditev narocila in placilo 50 % akontacije

7. 4. 20xx pregled in potrditev koncne verzije foto albuma

27. 4. 20xx dostava zvocnega in likovnega gradiva za CD s strani
narocnika

7. 5. 20xx pregled in potrditev CD

9. 5. 20xx predaja narocniku 300 kosov urejenih CD v ovitku

20. 5. 20xx proslava s podelitvijo daril

7. 8. 20xx konéno placilo po pogodbi

14.000 EUR + DDV

Vodja projekta
Oblikovalec
Fotograf
Tonski mojster

Izdelek mora zadoscati kriterijem kakovosti, mora biti izdelan

in predan narocniku v dolo¢enem cCasu, ker je rok vezan na proslavo
drustva. Izdelek bo namenjen za darilo Stevilnim udelezencem
razlicnih ciljnih skupin, zato mora dosegati tudi ¢im visje umetniske
in tehnicne kriterije.

Pravocasno je treba izbrati in odkupiti fotografije ter pripraviti
delovno verzijo izdelka, ker se pri sodelovanju z amaterskimi
narocniki, pri katerih je v navadi skupinsko odlocanje, Cas
potrjevanja in dopolnitev gradiva lahko zavleceta.

Publikacijo je treba najaviti v NUK in zagotoviti potrebne oznake
ter Stiri izvode za arhiv NUK, 10 izvodov za arhiv lokalne knjiznice
in dva izvoda za arhiv drustva.

V tiskarni se je treba pravoc¢asno dogovoriti o narocCilu, ker morajo
narocCiti ustrezen papir in se pripraviti na bolj zahteven izdelek.

Pri ponudbi tiskarn moramo posebej skrbno preveriti, ali imajo
reference s tovrstnimi izdelki.

Pravocasno je treba narociti in kupiti 300 izvodov CD in dobiti
zvocno in grafi¢no gradivo za pripravo CD.

Pri zavijanju knjig v darilni papir je treba v knjige vloziti ustrezne
liste s posvetili in na darilu oznaditi, komu je doloceno darilo
namenjeno. Zato je treba pravocasno priskrbeti sezname,

vsaj 30 knjig pa pustiti za zavijanje v zadnjem trenutku.

Potrdil bo roke in obveznosti iz projektne dokumentacije.
Zagotoviti mora, da bodo c¢lani dovolili objavo dolo¢enega stevila
fotografij z ustreznimi motivi.

Pregledal in potrdil bo materiale po zaklju¢enem oblikovanju.
PravocCasno bo poravnal vse financne obveznosti.
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Preglednica 63: Nalog za zacetek izvedbe projekta
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12 VPRASANJA
1. Kaj je produkcijski sistem in kako nam pomaga pri nacrtovanju multimedijske produkcije? NariSite shemo
produkcijskega sistema za svoj projekt.

2. Kako lahko s pomocjo sheme produkcijskega sistema optimiziramo postopek? RazlozZite vpliv spremembe
tehnologije na druge elemente. Utemeljite s svojim primerom.

3. Napisite deset najbolj pomembnih dejavnosti za multimedijsko produkcijo na vasem podrocju.

St. Dejavnosti za multimedijsko produkcijo po logicnem vrstnem redu na podrocju ................c.........

10
4. Kaj je shema dejavnosti produkcijskega procesa in kako se pripravi? Na katere izzive ste naleteli pri pripravi
sheme za svoj projekt?

5. Razlozite, zakaj je mogoce dejavnosti pri produkciji dolocenega izdelka razvrstiti na razlicne nacine in ute-
meljite razliko med linearno in razvejano razvrstitvijo.

6. Zakaj, kdaj in kako je mogoce spremeniti Casovno razporeditev dejavnosti? Razlozite na svojem primeru.
7. Kako izracunamo stroske opreme? Navedite tri razlicne kose opreme z vasega podrodja.

8. Kako izraCunamo stroSke prostora? Navedite tri primere (na prostem v naravi, v studiu, na javnem mestu).
9. Razlozite in na treh primerih utemeljite razliko med negotovostjo in tveganji.
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10. Nastejte tri najpomembnejsa tveganja pri kadrih in zapiSite kaj lahko storite (preventiva), da se tveganja
ne bodo uresnicila! Prikazite na primeru svojega projekta.

St. Tveganje Ukrepi, da se dogodki ne bodo zgodili (preventiva)

11. Kaj so vplivnezi projekta in zakaj so lahko kljucni za izvedbo projekta? Navedite tri kljucne vplivneze svo-
jega projekta in zapisite, kako ste jih vkljucili v svoj projekt.

12. Zapisite pozitivne vplive izvedbe dolocenega projekta na ljudi in okolje! Uporabite primer ...............

St. Pozitivni vplivi na ljudi Pozitivni vplivi na okolje

13. ZapiSite negativne vplive izvedbe in izdelkov dolo¢enega projekta na ljudi in okolje za primer

St. Negativni vplivi na ljudi Negativni vplivi na okolje

14. Kdaj in zakaj opravimo SWOT analizo in kaj lahko z njo ugotovimo?
15. Kdaj in zakaj opravimo analizo po 4xP in kaj lahko z njo ugotovimo?

128



16. Nastejte pet moznih priloznosti podjetja, ki se ukvarja z multimedijsko produkcijo na podrocju
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19. Na podlagi preucevanja gradiva Vitko inoviranje zapiSite pet stvari, ki jih lahko uporabimo pri vsakem
projektu!

v

St.

20. Nastejte in razlozite, kaj vse sodi pod financni del projekta.

21. Kaj je poslovna upravi¢enost projekta in kako se pripravi ocena poslovne upravicenosti za dolocen
projekt?

22. Nastejte kljucne elemente za izracun strosSkov po vsaj petih skupinah stroskov!

St. Skupina (vrsta stroskov) Konkreten primer stroska

23. Kako lahko ocenimo uspesnost delavca?
24. Kako ocenimo potencialno uspesnost sodelavcev za konkretno delovno mesto?
25. Kaj je znacilno za dobre kadre?

26. Kaj najbolj vpliva na uspesnost delavca na dolocenem delovnem mestu?
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27. Pri izvedbi projekta se lahko dolocene zadeve spremenijo. Nastejte vsaj pet moznosti in zapisite, kako
lahko ukrepate ob dolocenih spremembah!

v

St. MoZna sprememba v izvedbi Opis ukrepanja, ko se pojavi sprememba

28. Navedite vsaj tri razloge, ko se projekt lahko zakljuci pred¢asno! Uporabite primer svojega projekta.
29. Kako lahko kontroliramo kakovost izvedbe in izdelka? Kako jo boste spremljali pri svojem projektu?

30. Kaj pomeni oznaka CE, ki jo morajo imeti naprave v EU? Zakaj pri multimedijski produkciji ne smemo upo-
rabljati necertificirane opreme?
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