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Ali predstojnik »dela dobro«?

Lars Svedberg
Univerza v Uppsali, Svedska

Pogost izsledek raziskav o uspesnosti ol je, da so klju¢ni akteriji
ravnatelji. Ce so pomembni ravnatelji — kdo je pomemben zanje?
Zato je namen tega sestavka predstaviti spoznanja o vodenju, ki ga
izvajajo predstojniki. Kateri dosezki in rezultati so legitimni in
pomembni ter kako ta novi poudarek na merilih uspesnosti vpliva na
zadolzitve predstojnikov? Namen tega sestavka je opisati in
analizirati, kako si predstojniki predstavljajo, kaj pomeni »dobro
opravljati delo«. Predstojnike obravnavamo kot strokovnjake, ki si v
vsakodnevni praksi nenehno tolmacijo kvalitativno raznolike
poklicne odnose, jih usklajujejo in manevrirajo med njimi.
Empiri¢no gradivo je sestavljeno iz 40 kratkih besedil, ki so jih
zapisali predstojniki, strukturiranje ugotovitev pa je navdihnila
socialna psihologija. V razpravi utemeljujemo, da je zaupanje tista
vrednota, ki je potrebna za protiutezZ negotovosti in neskladnosti v
sistemu.

Kljucne besede: menedZzment v izobrazevanju, predstojnik, ravnatelj,
etos

Dobro opravljanje dela predstojnika

Ta Studija se posveca delu Svedskih predstojnikov in temu, kar
imajo za »dobro opravljeno delo«. V zahodnih drzavah, zlasti na
Svedskem, izvajanje izobraZevanja, politiénih procesov in obliko-
vanja politike prevzemajo novi nosilci in organizacije s spremi-
njajoc¢imi se interesi, metodami in diskurzi. To je povezano s poja-
vljanjem novih oblik upravljanja kot odzivom na spreminjajoce se
in pogosto negotove razmere (Ball in Junemann 2012; Breakspear
2012; Fullan 2009; Meyer in Benavot 2013). Svedski koncepti izo-
brazevanja na zacetku 21. stoletja temeljijo na dveh vecjih premi-
kih - internacionaliziranju izobraZevalnih politik na druZbenem
podrocju in privatizaciji Solanja v lokalnem prostoru (Wahlstrom
2011).

Pregled raziskav na Svedskem kaZe, da se delo predstojnikov
(angl. directors of education) opredeljuje in pogoji zanj ustvarjajo
med vsaj tremi razseznostmi: politiko (kot poklic), drzavnimi na-
meni (lokalne razmere) in izobrazevanjem kot demokracijo (izo-
brazevanje kot komercializirana dobrina na trgu). Vendar pa po-
znavanje nedavnih sprememb v izobrazevalnem prostoru na Sved-
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skem Sepa na podrocju vlog in dela predstojnikov (Bredeson, Klar
in Johansson 2011; Johansson 2011).

Zasnova Studije

Namen Studije je bil razviti védenje o tem, kako predstojniki za-
znavajo uspesnost pri svojem delu — kaj pomeni »dobro opravljati
delo«. Zato smo 40 predstojnikov, ki so sodelovali v vrsti seminar-
jev v organizaciji Svedskega drzavnega zdruZenja za predstojnike
2009-2012, zaprosili, naj pred prvim ve¢dnevnim seminarjem na-
pisSejo eno stran razmisljanja v odgovor na vpraSanje: »Kako vem,
da dobro opravljam svoje delo?« Z uporabo tega odprtega vpra-
Sanja kot izhodiSca je bilo moc¢ pridobiti podatke o tem, kako si
predstojniki razlagajo svoje delo in vlogo ter ju osmisljajo. Kori-
stno in zanimivo je, ker to, kako si tolmacijo svojo vlogo, oblikuje
njihove odlocitve in dejanja in daje podlago zanje.

7. besedili, ki so jih napisali predstojniki, smo dobili dostop
do edinstvenega gradiva. Izvedeti smo Zeleli, kaj se jim zdi po-
membno glede na to, kako opredeljujejo dobro opravljeno delo.
Rezultati Studije bodo pokazali, kako predstojniki opisujejo norme
in vzorce pricakovanj v okvirih svojega dela — kaj je povzdignjeno
v ospredje in kaj postavljeno v ozadje ali celo zastrto. Norme pri
tem razumemo kot neizrecene dogovore v stroki o tem, kaj je do-
bro opravljeno delo. Vprasani prihajajo iz prereza Svedskih ob¢in,
kot predstojniki pa so si izkusnje nabirali razli¢no dolgo, priblizno
od enega do petnajst let. In ¢eprav nimamo nobenega namena za-
jeti vseh Svedskih predstojnikov v vseh 290 obc¢inah, bodo rezul-
tati prinesli vpogled in znanje, ki sta lahko uporabna tudi v drugih
okvirih. To pomeni, da ima ta kvalitativna Studija nekatere omeji-
tve in da rezultatov ni mo¢ posploSevati.

Stevilni odgovori kaZejo, da so predstojniki vprasanje »Kako
vem, da dobro opravljam svoje delo?« doZivljali kot zahtevno in
da je spodbudilo samorefleksijo. Dva ponazorilna odlomka:'

Ko je bilo vprasanje zastavljeno, mi je dalo navdih, vendar
sem se tudi zamislil. Je moje gledanje nase in na moje vode-
nje podobno temu, kar menijo ljudje okoli mene? Kako me
dojemajo zaposleni? KakSen pecat puS¢am na organizaciji?
So svetovalci zadovoljni z mano? Kaj si resni¢no mislijo o
meni moji kolegi? [Pr 4a]

! Anketne odgovore je iz Svedscine v angles¢ino prevedel avtor ¢lanka. Predstojnik
stevilka ena je okrajsan v Pr 1 itd.
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Ne z besedami ne z namigi ne z ni¢imer drugim ni Se nihce
podvomil o mojih zmoZnostih in mojem poloZaju mene-
dZerja. Zakaj? Ali ljudi mol¢ijo iz strahu pred mano? Ali mo-
jim prizadevanjem primanjkuje pomembnosti? Se marsikaj
dogaja v tiSini za mojim hrbtom? Za ¢im iskrenejSe odgovore
potrebujes kanale. Poleg tega je pomembno poslusati, kaj je
receno in kaj ni izreceno v raznih spletih okolis¢in. [Pr ga]

Ti izjavi nakazujeta, da se je predstojnikom vpraSanje zdelo
umestno in da klice po bolj poglobljenih nac¢inih gledanja nase
in na svojo vlogo med izvajanjem vsakdanjih dejavnosti. »Kako«
v vpraSanju bolj obraca pozornost na vire, ki jih predstojniki vi-
dijo kot legitimne in pomembne za odgovor na vpraSanje, kot na
moralne teZnje in zidanje gradov v oblakih glede narave dobro
opravljenega dela nasploh.

Kaj steje? Osmisljanje poklicnih odnosov
Ali je delo opravljeno dobro, mora potrjevati neke vrste vir —
delno evalvacija, ki jo z ocenjevanjem opravijo Sef in meni
podrejeni zaposleni, ampak tudi razne vrste povratnih infor-
macij od politikov in drugih deleZnikov. [Pr 18a]

Poklicnih odnosov ne moremo imeti za samoumevne — oprede-
ljujejo in preverjajo se z dinamiko vsakdana. Strokovna kompe-
tentnost v tem smislu ni samo zmoZnost posameznika, temvec se
izraza tudi v odnosih med ljudmi znotraj organizacije. Zato lahko
odnose utemeljeno razumemo kot nosilce kompetentnosti, in taki
odnosi temeljijo na vzajemnem delovanju in dogovarjanju o po-
menu (D66s in Wilhelmson 2011).

Da bi predstojnik lahko zadovoljeval tok zahtev in pricakovanj,
mora prepoznati razlicne poklicne odnose in z njimi povezane
sisteme vrednot ter se sprijazniti, da vcasih tekmujejo med sabo
ali si celo nasprotujejo (Fullan 2009; Starrat 2004). Potreba po
iskanju poti znotraj teh vrednostnih sistemov in med njimi ter
hkratnem ohranjanju samospoStovanja — verodostojnem ravna-
nju, tudi do sebe — postavlja zahteve po osebni integriteti (Sved-
berg 2006; 2011; Tschannen-Moran 2007). Seveda pa vodenje in
odlocanje nista popolnoma racionalna procesa kot v sanjah teh-
nokrata: vkljucujeta prepoznavanje dinamike organizacije, hina-
v8cine, igric moci in tega, kaj je v raznih spletih okolis¢in na kocki.

Kaj se omenja in upoSteva pri odgovarjanju na vpraSanje, kaj je
dobro opravljeno delo? Kateri normativni viri se navajajo in pou-
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darjajo? Predstojnika razumemo kot strokovnjaka, ki v vsakdanji
praksi nenehno tolmadci, se pogaja in manevrira v kvalitativno ra-
znolikih poklicnih odnosih, strukturah oblasti in sistemih vrednot.
Strukturiranje ugotovitev v tem ¢lanku je navdihnila socialna psi-
hologija in vloga predstojnika je ustrezno uokvirjena. V skladu s
tem vidikom vodenje razumemo kot kulturno opredeljeno, druz-
beno izoblikovano in odvisno od situacije. To pomeni, da vodenje
ne obstaja kot lo¢en pojav; smiselno je samo, ¢e ga dojemamo kot
odnosno znacilnost in zmoznost.

Na KkriziS¢u razlicnih vzorcev vrednot

Strukturiranje rezultatov v tem poglavju je navdihnila socialna
psihologija na podrocju proucevanja, kako ljudje cutijo, razmi-
§ljajo, vplivajo drug na drugega in se povezujejo drug z drugim
v dani situaciji (Myers 1992, 8). V skladu s tem staliS§¢em razu-
memo vodenje kot kulturno definirano, druzbeno izoblikovano in
odvisno od situacije. To pomeni, da vodenje kot neodvisen pojav
ne obstaja, temvec je smiselno samo, ¢e ga dojemamo kot pojav,
vpet v odnose.

Na podlagi teh teoreti¢nih izhodis¢ delimo poklicne odnose
predstojnika v Stiri razlicne kategorije. Te idealno tipske kate-
gorije so odraz kvalitativne raznolikosti odnosov v javnih organi-
zacijah: od predstojnika se pricakuje, da je lojalen ravni oziroma
ravnem nad sabo (ij. glavnemu direktorju/lokalnemu odboru sve-
tovalcev). Lojalnost se lahko kaZe z razlicnimi poudarki, vendar
se razlikuje od odvisnosti in poslusnosti. Drugi sklop odnosov se
nanaSa na izrazanje solidarnosti z ravnatelji in na pridobivanje
njihovega zaupanja v vlogi vodje in Sefa. Poleg tega predstojnik
upravlja javna sredstva, in ker je drzavni uradnik, se pricakuje,
da bo zagotovil, da sredstva porabi za javno dobro, tj. da je zvest
ucencem/strankam. In ne nazadnje mora biti predstojnik kredibi-

Lojalen do Verodostojen
mandata do sebe
- P <
Predstojnik
~ ~
Solidaren z Zvest
ravnatelji strankam

SLIKA 1 Poklicni odnosi in vzorci vrednot
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SLIKA 2 Stevilo pomembnejsih izjav

len vlastnih oceh, tj. verodostojen (Lundquist 1997; Svedberg 2011;
2012). Torej lahko §tiri kategorije odnosov povzamemo z vredno-
tami, kot so lojalnost, solidarnost, zvestoba in verodostojnost (slika
1). Kot smo omenili prej, bomo ta teoreticni model uporabili pri
strukturiranju in analiziranju podatkov. Ujema se s kakovostno
raznolikimi poklicnimi odnosi predstojnika in je hkrati zdruZzljiv s
strukturnimi znacilnostmi obcinske organizacije (ter Se Stevilnimi
drugimi organizacijami).

Odnosi in delovna uspeSnost

Slika 2 prikazuje porazdelitev kategorij odgovorov (po teoretic-
nem modelu s slike 1). Te Stiri kategorije se navezujejo na po-
klicne odnose in vrednote, omenjene prej. V vsaki kategoriji smo
nasli precejSnje Stevilo odgovorov, kar nakazuje, da je porazdeli-
tev vredno prouciti.

Na prvi pogled iz kvantitativnih vidikov podatkov razberemo,
da vprasSani pogosto omenjajo lojalnost do direktorja/svetovalcev
in solidarnost do ravnateljev. Ti dve kategoriji kaZeta najtesnejse
delovne odnose predstojnika. Pri njiju so na kocki vprasanja zako-
nitosti in legitimnosti, kar bi lahko razloZilo, zakaj ju pogosto ome-
njajo. Predstojnik navadno nima prav dosti neposrednega stika s
strankami, in to bi lahko razloZzilo niZjo uvrstitev zvestobe. Tudi
verodostojnost — biti vreden zaupanja v lastnih o¢eh - se uvrsca vi-
soko, kar nakazuje, da je osebna udeleZenost, tj. upoStevanje vre-
dnot, samospostovanja itd., nujna in zaZelena.

V nadaljnjem besedilu bomo natanc¢neje obravnavali naStete
§tiri kategorije: odnos do mandanta, ravnateljev, strank in navse-
zadnje do sebe. Vsako kategorijo ponazarjamo z vec¢jim Stevilom
pomembnejsih trditev. Z njimi bi radi prikazali, kako se zaznave
predstojnikov glede »dobro opravljenega dela« razlikujejo znotraj
vsake od kategorij.

Lojalnost

V Solskem svetu pricakujejo, da bom jaz kot predstojnik izvr-
Seval njihove odlocitve [...] Ampak njihova pricakovanja niso
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vedno enaka kot pricakovanja mojih zaposlenih ali pricako-
vanja starSev in nasih ucencev. [Pr 15b]

Idealno je lojalnost odlika, ki se krepi z vzajemnim zaupanjem.
Zaupanja vredno vodenje je v svojem bistvu po naravi vpeto v
odnose in temelji na vodjevem doslednem izkazovanju vrednot v
njegovem ravnanju iz dneva v dan (Coleman 2012). V njegovem
odnosu z glavnim direktorjem in Solskim svetom se opredeljujejo
porazdelitev moci, pristojnosti in odgovornosti. Od ¢loveka, ki je
privolil, da bo vodja in torej predstavnik organizacije, se pricakuje,
da bo lojalen. Ni treba poudarjati, da ta pravna veljavnost v webro-
vskem smislu opredeljuje osnovo za delovanje. Vendar pa loCnica
med lojalnostjo in poslusnostjo oziroma podloZnostjo ni vedno ja-
sna. V trenutku ko postane lojalnost pretirana in se za¢ne preve-
Sati v laskanje ali prilizovalno klec¢eplaznost, gre to racun necesa
drugega. V stresni manipulativni ali avtoritarni organizaciji se lo-
jalnost lahko kaZe v skupinskih obrambnih strategijah, npr. tihi
vdanosti v usodo ali kulturi pritrjevanja. S tem je povezana »lahka
lojalnost«, pri cemer prizadevanje za politicno korektnost postane
vodilno nacelo. Tak odnos daje vtis dobrega namena, rahlo¢utno-
sti do drugih, vendar prinasa tudi nevarnost obsojanja in oviranja
ljudi pri svobodnem govorjenju in ravnanju (Batty 2004). Ceprav
se v sestavku ne bomo spuscali v razloge za nastanek takih situa-
cij, lahko nekriti¢na lojalnost priZene ljudi do tega, da ne ravnajo
iz prepricanja. V najhujSem primeru se grizejo v jezik, si nadenejo
masko in po¢nejo reci, ne da bi v resnici verjeli vanje. Razumeva-
nje lojalnosti z vso njeno ocitnostjo, skusnjavami in zapletenostjo
je za razumevanje vodenja bistveno, zlasti za vrhnje menedZerje.

Pri kategoriji lojalnosti imam v mislih ob¢insko raven nad pred-
stojnikom, tj. glavnega direktorja in Solski svet ali podobno. Vpra-
$ani, z nekaj zelo redkimi izjemami, se drzavne ravni Solstva niso
dotaknili. Toda lojalnost je vpraSanje, ki so ga omenili vsi anketi-
rani. Citat razocaranega predstojnika:

Moj Sef je mojim kolegom in meni dejal, da »Ce ne sliSite ni-
¢esar, vzemite to kot pohvalo«. Dokaj Zalostna, vendar v na-
$§em obc¢inskem prostoru pogosto veljavna trditev. [Pr ga]

Vironi¢nem tonu citata vidimo primer kulturno pogojenega od-
nosa, pri katerem je molk opisan kot pohvala. Ce so povratne in-
formacije torej skope, mora biti ¢clovek malo »sumerskega vedeZze-
valca« (Pr 19a), tj. mora se zanaSati na ugibanje. Po drugi strani
pa je vprasljivo, ali lahko verjame povratnim informacijam, ki jih
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dobiva: »SpraSujes se, ali ne dobivas naklonjene potrditve nemara
zato, ker si prevec prijazen in priliznjen.« (Pr 10b) Vseeno pa je
dragocenost povratnih informacij direktorja in dialoga z njim ne-
kaj, kar komentirajo vsi predstojniki v §tudiji, kot ponazarjajo na-
slednji trije odlomkKki:

Mojega dela ni mogoce meriti in kvantificirati a la Toyota; tol-
macenje, razpravljanje in vprasanja so potrebna, da ga lahko
direktor oceni. [Pr 4b]

Moj Sef in svetovalci trdijo, da zaupajo v moje sposobnosti in
so zadovoljni s tem, kako opravljam sluzbo. [Pr 5b]

Moji sodelavci v vodstveni ekipi me dojemajo hkrati kot vpra-
SujoCega in poniznega, ko poskusam svoje podrocje odgovor-
nosti uskladiti z ob¢ino kot celoto. [Pr 14a]

Ni presenetljivo, da so predstojniki hvalezni, kadar prejmejo iz-
raz pohvale, povratne informacije in direktorjeve odgovore v zvezi
z razliénimi vprasanji, in da vse to cenijo. Za obc¢utek podpore in
pravne zakonitosti je potreben delujo¢ odnos. Predstojnik se mora
vZziveti tudi v politiko na lokalni ravni:

Vsak teden se srecam s predsednikom Solskega sveta. Ta
sreCanja se vrtijo okoli uglasevanja in umerjanja meja med
vsakdanjim poslovnim delovanjem in politiko glede na dr-
zavno poslanstvo Sole ter obcinske cilje in odlocitve v zvezi z
lokalnimi Solami. [Pr 12a]

Iskanje pravega odnosa, ko si v srediS¢u vrtinca in mora$s
hkrati naslavljati vprasanja na prave pristojne organe, in do-
seganje, da so politiki pomirjeni in prepricani, da se bodo
vpraSanja reSila profesionalno, sta posebej naporni pri delu
v ob¢ini s tezkimi gospodarskimi razmerami. Vsi stroski so
pod drobnogledom. [Pr 21a]

Predstojniki ta delovni odnos z lokalnimi politiki opisujejo kot
osrednji ali pomemben. Bistveni pogoj zanj je, da se politiki dr-
Zijo svoje vloge in strokovnjaki svoje, kar pomeni, da se »ucitelji
in ravnatelji ukvarjajo s svojim delom, lokalni politiki pa se posve-
¢ajo politicnim presojam in odlo¢itvam« (Pr 2a). Zdi se, da je za to
odloc¢ilno zagotavljanje tehtnih dokumentov in poro¢il Solskemu
svetu, kar je osnova za sprejemanje odlocitev v svetu. Kot kljucno
opisujejo kakovost teh porocil; dobro morajo biti premisljena in
ne smejo vsebovati presenecenj.
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Toda neki prekaljeni predstojnik pripominja: »Ce so odlotitve
dobre, si politiki radi pripiSejo zasluge, ¢e pa so odlocitve slabe,
okrivijo predstojnika.« (Pr ga) V podobnem smislu eden od razo-
caranih predstojnikov opisuje, kaj se zgodi, ¢e so poklicni odnosi
disfunkcionalni: »Pri lokalnih politikih sem izkusil odkrito nezau-
panje [...] In ko Kkrivijo ravnatelje in mene za svoje nepriljubljene
odloc¢itve/spremembe, se vedejo kot reve.« (Pr 15a)

To ponazarja, kaj se lahko zgodi v organizaciji s §ibkim zaupa-
njem, ko sredisce vrtinca ¢rpa energijo iz disfunkcionalnega raz-
merja.

Solidarnost

Glavno je spodbuditi ravnatelje, da si Zelijo storiti ve¢ — to
zahteva zavzetost in predanost. [Pr 20b]

Predstojnik potrebuje od ravnateljev vsaj nekaj zaupanja in le-
gitimnosti. Ce ju ne dobi, je upravljanje tezko uspesno. Vprasanje
pri tem je, kako predstojnik tehta interese in prednostno razvrsca
Zelje ravnateljev in Zelje politiCnega sveta, pri cemer si prizadeva
pridobiti spoStovanje in vzpostavljali mostove med legitimnostjo in
pravno veljavnostjo. Ce se izrazimo neposredneje: Ali bodo pred-
stojnikove namere razumeli kot »prijazne do ravnateljev« ali kot
»vzpenjanje po stopnickah«? Neki predstojnik glede tega vpraSa-
nja ne ovinkari z mnenjem: »Raven, ki je pod tabo, odloca, kako
uspesen boS.« (Pr 13)

V kategoriji solidarnosti se ob¢inska raven pod predstojnikom
nanaSa na ravnatelje in njihove lokalne Sole. O ravnateljih poro-
¢ajo kot o pomembnem normativnem viru potrjevanja. Potrjeva-
nje se dogaja med neformalnimi pogovori in/ali med izvajanjem
bolj formaliziranih anket med zaposlenimi in ocenjevanj. Poleg
tega se zdi, da vecini predstojnikov veliko pomeni, ¢e vidijo pozi-
tivne spremembe v nac¢inu, kako ravnatelji vodijo svoje Sole. Za-
upanje in prepricanost sta o¢itno spet najljubsi besedi, s katerima
je moc¢ opisati zaZeleno naravo sodelovanja in medsebojnega po-
vezovanja:

Pomembno je, da pojasnimo pricakovanja, ki jih imamo drug
do drugega, in da razvijemo sodelovalno okolje, za katero sta
znacilna zaupanje in prepricanost. Ce nam to dobro uspeva,
ustvarja pomembno gojisce za pomo¢ pri uspesnem dosega-
nju nasih ciljev. [Pr 16b]

Ravnatelji uradno odgovarjajo drzavi in tudi lokalni ob¢ini, kar
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pomeni, da imajo v odnosu s predstojniki precej samostojnosti. Po-
sledica te dvojnosti je, da obstaja prostor za pogajanja in strokovno
presojo ter da so tradicionalni hierarhi¢ni nac¢ini vodenja nemara
manj plodni. Ta odnos kaZejo naslednjih trije odlomki:

Moj pristop k prizadevanju za dobro opravljeno delo je, da
delam z razumevanji ravnateljev. Ves ¢as vsi vse tolmacijo z
lastnega stalis¢a. Vem, da z ravnatelji dobro delam, ko imamo
na dnevnem redu naSe glavne naloge. Trajno razpravljamo o
rezultatih in jih analiziramo. Zavedam se tudi, da brez do-
brega odnosa z njimi ni mo¢ zadovoljivo uresnicevati politik
in odlocitev. [Pr 7b]

V celoti sem odvisen od dobrih zaposlenih, tako centralno
kot lokalno; moje delo je voditi procese z ekipami, pri cemer
nosim splosno odgovornost jaz. [Pr 12b]

Zame je znak, da delo opravljam dobro, ko spoznam, da rav-
natelji postopoma prevzemajo zamisli, ki sem jih razsiril, in
na podlagi njih ravnajo, kot da so njihove. [Pr 1gb]

Pri tem gre za vpraSanje predelovanja zamisli in procesov ter
tudi vplivanja na spoznavne zmozZnosti ravnateljev in njihovih na-
¢inov razumevanja.

Zvestoba
[T]ezke odlocitve, kot je ukinjanje Sol, sprozajo moc¢ne od-
zive, ampak kljub temu mi ostaja obcutek, da smo dali na
voljo dobre informacije, drzavljani so sodelovali in postopek
je bil v redu. [Pr 2a]

Predstojnik naj bi poskrbel, da se denar davkoplacevalcev ucin-
kovito porablja v korist vseh ucencev. V praksi to pomeni vzdrze-
vanje obcutljivega ravnovesja med »demokrati¢nimi« in »ekonom-
skimi vrednotami« in zadovoljevanje vseh zahtev politicne demo-
kracije, javne etike in pravne drzave. Tehtne demokrati¢ne vre-
dnote (enakopravnost, svoboda, pravi¢nost in solidarnost) se pre-
pletajo s procesnimi vrednotami (odprtost, reciproc¢nost, razpra-
vljanje in odgovornost). To ponazarja odlomek, ki uvaja podpo-
glavje in se nanas8a na ukinjanje $ol. Ekonomske vrednote gradijo
na funkcionalni racionalnosti (sredstva se utemeljujejo s cilji, od-
razajo se v strokovnih ve§¢inah), stroSkovni u¢inkovitosti (pazljivo
ravnanje s skupnimi sredstvi) in storilnosti (vsak evro iz davkov
naj prinaSa optimalne rezultate). Vsi uradniki, ne glede na raven,
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morajo pri prizadevanju za javno dobro in pri prizadevanju za zve-
stobo skupnosti sprejeti te vrednote. V skladu z njimi bi moralo biti
javno Solstvo predvsem moralni projekt.

Kategorija zvestobe se nanasSa na vse zunanje deleZnike, kot so
ucenci in njihovi starsi, skupnost in drzavljani nasploh, razlicne
interesne skupine, in mediji. To ponazarjata dva tipi¢na odlomka:

Moja vloga menedzerja klice po izvidniStvu v zunanjem oko-
lju. Ce hotem svoje delo opravljati dobro, si moram kot me-
nedZer napraviti v Zivljenju prostor za gledanje in opazova-
nje s pti¢je perspektive. Ves ¢as si moram prizadevati, da dvi-
gujem pogled in se zaziram v prihodnost. [Pr 16b]
Prikazovanje Sol v medijih je preteZno odklonilno in opisuje
samo tezave. Seveda s tem nastajajo priloznosti za odgovor
in predstavitev podrobnejSe podobe Sol. Pomembno je biti
dojemljiv za trg in imeti proaktiven odnos. [Pr 14b]

Stevilnim predstojnikom se njihova vloga zdi podobna tisti »zu-
nanjega ministra«, saj spremljajo zunanja izobraZevalna vpraSa-
nja in tekoce razprave; poznavanje Sir§ih okvirov in dobra obve-
§c¢enost pa krepita njihovo kredibilnost znotraj organizacije. Pred-
stojniki morajo spremljati lokalni tisk in kot v drugem odlomku
prejsSnjega odstavka povzdigovati glas in se odzivati na negativne
javne objave. VpraSani ucence in starse le tu in tam omenjajo kot
vir potrditve za dobro opravljeno delo. Obstaja pa ena izjema: »Ko
otroci in u¢enci pokazejo Zeljo po uc¢enju, vem, da sem dobro opra-
vil delo.« (Pr 8a) Ce upostevamo, da ima predstojnik polozaj, s ka-
terega vec¢inoma dela posredno po ravnateljih, pomanjkanje po-
membnejsSih trditev na tem podroc¢ju ni presenetljivo. Mogoce je
drugace, ¢e predstojnik Zivi in dela v isti skupnosti in zato redno
videva drzavljane tudi po sluzbi na krajih, kot so prodajni centri
ali fitnesi (Svedberg 2006).

Verodostojnost

Zelo tvegano se je zanaSati na zunanjo potrditev. Vseeno pa
mi nakaZe, kaj je za mojega direktorja pomembno. [Pr 1b]

V kategoriji verodostojnosti govorim o sposobnostih, izzivih in
tezavah, povezanih z izvajanjem verodostojnosti, tj. sposobnosti,
da dela$, kar govoris, in ravnas razmeroma ubrano z lastnimi pre-
pricanji in osebno etiko (Tschannen-Moran 2009). Vec¢ina pred-
stojnikov pravi, da so osebne sposobnosti in zmoZnosti za uspesno

12



Ali predstojnik »dela dobro«?

delo zelo pomembne. To se v glavnem izraZza v dveh podkategori-
jah; prva je racionalna, v smislu osebnih kompetenc/znanja, druga
pa prestopa meje racionalnosti in razuma ter se izraza kot intui-
cija, »obCutek«, ¢ustvena inteligenca itd.

Imam nacrt? Ali si karkoli zelim? Kaj verjamem? Ce se ti niti
sanja ne, kaj bi rad, postane tezko voditi druge z negotovo-
stjo, posledica pa je nepredvidljivost odnosov med vodstvom
in zaposlenimi. [Pr 4b]

S tayloristicnega gledisca naj bi bilo mnenje mojega Sefa ti-
sto, ki doloca, kaj je veljavno in pomembno. Z vidika narav-
nanosti k potrosniku naj bi bili drzavljani tisti, ki odloc¢ajo, kaj
je dobro opravljeno delo, in v nekem pogledu bi o njem odlo-
¢ali tudi moji ravnatelji. Politi¢cno naj bi to, ali delo opravljam
dobro, presojal $olski svet. Gotovo ne morejo vsi ti ljudje do-
locati, kaj je dobro opravljeno delo, Konec koncev moram
biti tisti, ki odlo¢i, jaz in potem sem jaz tisti, ki ima v zvezi z
delom dober ali slab obcutek. [Pr 6b]

V teh dveh odlomkih lahko prepoznamo zapletenost in nav-
zkrizje pritiskov med razlicnimi delezniki. Vprasani ta polozaj, v
katerem interesi v€éasih tekmujejo med sabo, resujejo z nacrtova-
njem, jasnim namenom in prizadevanjem odgovornosti, kar vse
omenjajo kot nacin iskanja poti in ostajanja na pravi poti. Omeniti
je treba tudi, da Stevilni predstojniki opozarjajo na nujnost sklepa-
nja kompromisov. Vseeno pa je dolgoro¢no treba ohranjati ravno-
vesje s posluSanjem lastnega obcutka za zadovoljstvo in dobrobit,
pri cemer je vCasih treba zaviti proti toku in si drzniti zavzeti se za
neprijetne odlocitve.

Da sem delo opravil dobro, vem, ¢e storim vse, kar je glede
na dane razmere mogoce. NajteZje je doseci notranjo potrdi-
tev, saj sem sam svoj najstrozji kritik, pa naj sem delo opravil
dobro ali ne. [Pr 1b]

Clovek ne bi smel omalovazevati svoje intuicije. Resni¢na in-
tuicija izhaja iz védenja, pa tudi iz dolgoletnih izkuSenj. Ta
intuicija ni slab razsodnik o dobro opravljenem delu in na-
vsezadnje tudi ne, ¢e nekaj ni bilo dobro. [Pr 18b]

Tema dvema predstojnikoma se zdita notranja potrditev in intu-
icija reprezentativna in dragocena vira za potrjevanje uspesnosti
dela. Nobeden ne pride zlahka: za enega od njiju je nepopustljiva
vratarka samokriti¢nost, za drugega pa se zdi, da »prava intuicija«
izvira iz razmiS$ljanja o preteklih izkuSnjah.
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Vsi ti Stirje poklicni odnosi in vrednote — lojalnost, solidarnost,
zvestoba in verodostojnost — so vsak zase zanimivi za premislek,
zlasti kot nosilci kompetenc. To Se bolj velja, ¢e si jih ogledu-
jemo socasno in opazujemo, kako medsebojno delujejo, soobsta-
jajo in tekmujejo pri oblikovanju/uokvirjanju vloge predstojnika.
To bomo proucevali v naslednjem poglavju, in sicer ob dveh vpra-
Sanjih delovne uspesnosti: vodenju in rezultatih.

Legitimni in veljavni rezultati z vidika menedZmenta

»Vodenje« in »rezultati« sta dve kategoriji, ki ju odgovori predstoj-
nikov pogosto omenjajo (20- oziroma 34-krat); odlocil sem se, da
ju poimenujem vprasanji delovne uspesnosti. Obe vsebujeta ideji
o delovni uspesnosti in se pojavljata na preseci$cu lojalnosti, soli-
darnosti, zvestobe in verodostojnosti. Nakazujeta tudi vrste mer in
norm, ki se pri konceptualizaciji »dobro opravljenega dela« zdijo
vprasanim pomembne in ligitimne.

Vodenje

Jaz sem most med pricakovanji mandanta in pogoji v Solah
in zagotavljam poro¢ila, ki vodijo do modrih odlo¢itev. [Pr 5b]

Pri tej kategoriji odgovorov ugotavljam, kako predstojniki s svo-
jim vodenjem delajo za vzpostavitev legitimnih poloZajev med raz-
licnimi odnosi in vrednostnimi sistemi.

Mnogostevilni delezniki imajo odlotna menja o tem, kaj je
»dobro opravljeno delo«. To pomeni, da je precej iskanja rav-
notezja. Kako uspeSen sem pri uravnotezevanju, je klju¢no
za kakovost mojega dela. [Pr 10b]

Zadovoljen sem, kadar obstaja ravnovesje v dialogu med po-
litiki, ob¢inskimi vodji in organizacijo. [Pr 21a]

Prispodoba »ravnovesja« pri tem nakazuje, da vloga predstoj-
nika ni stati¢na, bolj gre za ukrepanje in odzivanje na oko-
lis¢ine. Se ve¢, odlomka namigujeta, da je ena od poslov-
nih zvija¢ odkrivanje tock sorazmernega ravnovesja. Ta zmo-
Znost je »klju¢na za kakovost mojega dela«. [Pr 10Db]

Obstajajo tudi drugi nacini izpolnjevanja izziva doseganja rav-
novesja in odkrivanja poti za uglasevanje, kompromise in odkri-
vanje pragmatic¢nih strategij, kar omogoca polozaj v srediscu inte-
resov razlicnih deleznikov.
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Dialog z drugimi vodstvenimi delavci je zame bistven za
umerjanje lastnega dela in poloZaja in za zmozZnost prepo-
znavanja in odzivanja na notranji signalni sistem. [Pr 12a]

Ko se osebno pocutim varnega v nekih okoliS¢inah, lahko ta
obcutek izrazim zaposlenim in strankam. [Pr 10b]

Z.a oba predstojnika je komunikacija na¢in obvladovanja navz-
kriznega pritiska tekmujocih interesov. Ta komunikacija je opi-
sana v dveh pojavnih oblikah — kot zunanja in kot notranja. »Razu-
mevanje notranjega signalnega sistemac je lahko vprasanje umer-
janja razumevanja med ravnatelji ali uporabe lasine intuicije (Pr
12a). Lahko pa zajema tudi sposobnost izrazanja ob¢utkov varno-
sti ali »Custvenega dela«, tj. dela s ¢ustvi drugih ali dela z lastnimi
obcutki in ¢ustvenim Zivljenjem (Fineman 1993; Svedberg 2000).
Oglejmo si §e en primer osebne in ¢ustvene predanosti kot odgo-
vora na zahteven splet okoli§¢in:

Ko delujem med pricakovanji in priloZnostmi, lahko urav-
novesam interese: lahko sem pogumen, zmoZen nadaljnje
obravnave, lahko potiskam in vle¢em, hvalim in sem konec
koncev pri srecanju s posameznikom ponizen. [Pr 5b]

To je Se ena izjava, ki ponazarja bogato ¢ustveno krajino pred-
stojnistva. Toda to delo med odnosi je lahko tudi zahtevno in zah-
teva svoj davek kot v primeru naslednjega predstojnika, ki se bori,
da bi si ohranil dostojanstvo, in noce prestopiti v noben tabor v
organizaciji, ki jo oznacuje za nehvalezZno.

[M]ogoce sem Se najbolj zadovoljen s tem, da se nisem ujel v
nezdravo privrzenost »eni strani«. Imel sem dovolj integritete
in vzdrzeval sem obcutljivo ravnovesje med interesi, ki so bili
popolnoma nezdruzljivi. Ampak tudi pri tem je bila potrditev,
da sem delo opravil dobro, zanemarljivo majhna. [Pr 15a]

V kriti¢ni situaciji, ko obstaja nevarnost, da se bo ravnovesje
porusilo, in ko prevladujejo boji za oblast in umazane zvijace, je
integriteta opisana kot nujna za to, da bi se izognili necistim zave-
znistvom.

Rezultati

Kot predstojnik moram najti instrumente, kot so dialog, opa-
zovanje in merila, da so mi v pomo¢ pri ugotavljanju, ali
sploh kaj zaleZem ali ni¢. [Pr 4b]
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Pri tej zadnji kategoriji opisujem, kako predstojniki uporabljajo
razli¢ne vrste rezultatov kot dokaz o dobro opravljenem delu. Kar
nekaj vpraSanih trdi, da je potreben nekakSen dokaz ali merilo,
saj da je uspesnost dela mogoce oceniti samo v povezavi z ne¢im
oprijemljivim. Dva primera:

Rezultate zagotavljam v skladu s cilji in politikami. Stopnjo,
do Kkatere so cilji izpolnjeni, je mogoce oceniti — bolje je ve-
deti kot ugibati. [Pr 5b]

Ali dosegamo cilje? Da bi to ugotovili, potrebujemo moznost
evalviranja, spremljanja postopkov, analiziranja in ocenjeva-
nja. [Pr 1b]

Predstojnikoma se zdi bistveno, da »najdeta instrumente« in
»prinasata rezultate«, saj je »bolje vedeti kot ugibati«. Doslej so
bila merila uspeSnosti omenjena v smislu u¢nih in druzbenih re-
zultatov, finan¢ne uspesnosti in meril uc¢inkovitosti. Pojem, ki ga
uporablja mnogo predstojnikov, je »doseganje cilja«:

Delo dobro opravljam z ustvarjanjem ugodnih razmer za
spremembe in obseZnejSe doseganje ciljev. [Pr 20Db]

Doseganje rezultatov ali ciljev lahko pripisujemo razli¢nim
kategorijam, kot so uspesnost izobrazevanja (ki se lahko na-
nasa tako na dokumente drzavne politike, kot so zakon o $ol-
stvu ter drzavni kurikuli in u¢ni nacrti, kot na lokalne cilje,
povezane z izobraZevalnimi dejavnostmi), finan¢na uspes-
nost, merila u¢inkovitosti, pri katerih je finan¢na uspesnost
povezana z izobraZevalno, itd. [Pr gb]

Zato, ali sem uspesen ali ne, je klju¢no doseganje ciljev. Ti bi
se morali nanasati na u¢ni uspeh ucencev in socialni blagor.
[Pr 4b]

Kot je nakazano v odlomkih, se zdi, da so rezultati mo¢no po-
vezani z razlogom za obstoj in predvsem z uspehom predstojnika.
Najbolj priljubljeni pojem pri tem je doseganje ciljev — nekaj, kar
se lahko izrazi v razli¢nih stopnjah in kar postavlja v ospredje to,
kar je bilo storjeno, in ne tistega, kar ni bilo opravljeno in kar je
potem zastrto (Svedberg 2009). Vendar pa nekatere predstojnike
skrbi ozkost pogleda, ki izhaja iz rezultatov:

Obstaja pobuda za izvajanje anket, da bi proudcili, kaj zapo-
sleni in stranke c¢utijo glede Sol, in posredno tudi, ali jaz do-
bro opravljam svoje delo. Z njimi vedno dobi$ hiter pregled,
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ampak zelo zelo redko jih je mogoce uporabiti kot osnovo za
predpostavke, na katere se lahko opre izvajanje dela. [Pr 15b]

Konec koncev sem odgovoren za rezultate, ampak enako po-
membno je spodbuditi postopke, ki vodijo do dobrih rezul-
tatov [...] Klju¢ni dejavnik uspeha je,koliko lahko motiviram
svoje ravnatelje, da delajo s temi postopki. Meriti to je veliko
tezje, vendar bi bilo moje delo treba ocenjevati ravno na teh
podrocjih. V njih je odgovor na vprasanje, ali delo opravljam
dobro ali ne. [Pr gb]

Ta predstojnika dvomita o prej omenjeni uporabi ciljno usmer-
jenih pristopov za merjenje izobraZevalnih dosezkov. Stevilni vpra-
Sani vidijo v formativnih pristopih nujno dopolnilo s pomoc¢jo ka-
terega se je mogoce izogniti neuravnotezenosti evalviranja, zanj
pravijo, da je dovzetno za delo z raznimi postopki in kulturnimi
odnosi in obcutljivo nanj.

Ali kaj zaleZem?

VpraSanje iz naslova je ostrejSi na¢in spraSevanja samega sebe,
ali delo opravljamo dobro ali ne. V tem delu bom povzel odgovore
predstojnikov na to vprasanje. Vprasani menijo, da je prvi predpo-
goj za izkazovanje lojalnosti ta, da vodilni spostujejo lo¢nico med
politiko in stroko — skratka, politiki so odgovorni za vpraSanja o
tem, kaj, in predstojniki za vpraSanja o tem, kako. Ce je loCnica
zabrisana, se lahko negotovost hitro okrepi — zlasti ker so pred-
stojniki in politiki odvisni drug od drugega. Drugi predpogoj je, da
Solski svet ostaja »miren in varen« v svojem odlocanju — sicer je po-
loZaj predstojnika lahko ogroZen. Za doseganje tega so pomembni
dialog in povratne informacije pri pridobivanju ustreznih podat-
kov, pisanju preiskav in pripravljanju tehtnih revizijskih porocil.
To anketirani opisujejo kot bistveno za dobro opravljeno delo. Po-
tem bi se razvilo potrebno zaupanje.

Tudi za solidarnost v povezavi z ravnatelji pravijo, da je vpra-
Sanje zaupanja in prepricanosti. Kot opozarja Covey (2006, 301),
»ljudje druge navadno sodimo po obnaSanju in sebe po nameri.
Zato poklicnih odnosov ne smemo jemati za samoumevne — treba
jih je vzpostaviti. To pomeni razvijanje, pojasnjevanje odnosov in
njihovo obravnavanje z ravnatelji, kar je mogoce doseci z delom
s timskimi postopki in z ukvarjanjem s tem, kako ravnatelji doje-
majo svoje naloge in poslanstvo. O dobro opravljenem delu pric¢ajo
eksplicitni in implicitni izrazi ligitimnosti.
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Vprasani kot pomembne razumejo tudi povratne informacije
drugih deleZnikov in predstojniki bi tega radi videli ve¢. Te povra-
tne informacije so namrec protisredstvo za negotovost in pretirano
samokriticnost. Toda enako pomembna je, po mnenju skoraj vseh
vpraSanih, notranja potrditev. Obc¢utek verodostojnosti in pogum,
da se pogledas v ogledalo, se izrazata v zaupanju v lastno intuicijo,
obcutke in custveno inteligenco.

Skoraj nih¢e izmed predstojnikov se ni neposredno skliceval na
demokrati¢ne vrednote in nihcée ni izrecno pisal o zvestobi sku-
pnosti v tem smislu. Mogoce je razlog v tem, da se spoStovanje
demokrati¢nih vrednot in postopkov zdi tako o¢itno, da to temo ra-
zume brez poudarjanja v iskanju ravnovesja. V besedilih predstoj-
nikov se spori v zvezi z vrednotami kopic¢ijo med vladavino vecine
in za8c¢ito manjSine (javni blagor proti zasebnemu) ali med pravno
drzavo in uc¢inkovitostjo ali med dolgoro¢no naravnanim vodstve-
nim razmiS$ljanjem drzavnih uradnikov in Zeljo politikov po pri-
vlacnosti za volivce. Zato veliko odlocitev, ki jih sprejme javni me-
nedZer, prinaSa dileme, za katere ni prave reSitve; namesto zanjo
je treba poskrbeti za ravnovesje na krizis¢u razli¢nih demokratic-
nih vrednot.

Pri vodenju, ki ga izvajajo predstojniki, gre, kot smo Ze opisali,
za doseganje ravnovesja in odkrivanje nac¢inov za obravnavo, skle-
panje kompromisov in ustvarjalnost pri odkrivanju resitev v nav-
zkriznem pritisku med razlicnimi interesi. Pri tem sta nujna ko-
munikacija in dialog, hkrati z ve$¢ino razumevanja sporocila med
tem, kar je receno in kar ni, torej prepoznavanjem neformalnih
postopkov in igric moc¢i (Hargreaves in Shirley 2009; Svedberg idr.
2007). Vodje na visokih poloZajih dojemamo kot nosilce moci, ne-
dvomno, vendar so tudi pod izrednim pritiskom, ki uokvirja ¢u-
stveno in spoznavno krajino menedzmenta. To sproZa vse vrste
obcutkov - lastne in praprojekcije od drugih. Custveno krajino z
vrhunci in padci je treba obvladati. ZmoZnost mentalizacije, tj.
custveni pismenosti, s katero lahko ubesedimo c¢ustvena in spo-
znavna stanja in faze, je pri tem dragocena prednost.

Kategorija rezultatov v primerjavi z drugimi petimi izstopa. Ja-
sno je to izrazeno v odlomku: »V njih je odgovor na vprasanje, ali
opravljam delo dobro ali ne.« (Pr gb) Z rezultati si predstojnik prav
lahko pomaga pri razbiranju smisla odnosov med zakonitostjo in
legitimnostjo, pripisovanju smisla in dogovarjanju glede teh odno-
sov, tj. pri vzpostavljanju mostu med ravnjo nad sabo in ravnjo pod
sabo. Merila delovne uspeSnosti, kot je doseganje ciljev itn., so pri
presojanju, kaj je dobro opravljeno delo, nedvomno izredno po-
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membna (Skolverket 2012). Vseeno pa ostaja neskladje med tem,
kar dojemajo kot pomembne in veljavne rezultate ¢lani politic-
nega sveta, in kako to vidijo predstojniki: kar je smiselno na neki
ravni, ni vedno veljavno na drugi.

Konéna razprava s treh stalis¢

Povzetek malo prej je pokazal, kako veliko razseznosti ima dina-
micna struktura pricakovanj, v kateri sodeluje predstojnik in ki
ji je je izpostavljen. O teh ugotovitvah bomo razpravljali v luc¢i
treh stali$¢, ki zajemajo razli¢ne vidike. Prvo stalis¢e je Weickov
(1988) koncept ohlapne povezanosti (angl. loose coupling). Za nje-
govo glediSc¢e pri ugotavljanju pomena se je z leti izkazalo, da
ima osrednji vpliv v procesnih teorijah organiziranja (Weber in
Glynn 2006). Toda Weickovo delo (1988) so grajali, ker je zane-
marilo vlogo SirSega druzbenega in institucionalnega okvira. Zato
drugo in dodatno staliS¢e ¢rpa iz teorije okvirnih dejavnikov, ki
uposteva znacilnosti okolis¢in in institucionalizacije (Lindensj6 in
Lundgren 2002). Moc¢na stran tega teoreti¢nega pristopa je v na-
¢inu, na katerega obravnava vpliv zunanjih determinant izobra-
Zevanja, npr. instrumentov upravljanja. Tretje in zadnje staliSce
je Powerjeva (1997) kritika kulture nenehnega preverjanja (angl.
audit culture). Druzba nenehnega preverjanja je, po Powerjevem
mnenju (1997), druzba, ki vidi reSitev za mnoge svoje probleme v
nenehnem preverjanju. Nedvomno je, da predstojniki porabljajo
cedalje vec c¢asa za ukrepe, ki omogocajo doseganje rezultatov, ali
za odziv na rezultate notranjih in zunanjih pregledov. Razpravo
bom sklenil z navezavo na namen tega poglavja in zacetno vpra-
Sanje Studije.

Ohlapna povezanost - moc¢no vezivo

Besede in dejanja so v organizacijah pogosto loCeni in razklenjeni.
V Soli ni vedno lahko videti ali najti konsenza glede povezav med
sredstvi in cilji, med ideali in prakso. Poleg tega nekateri dogodki
preprosto niso smiselni. Weick (1988, 58) Solo v tem duhu opisuje
kot »ohlapno povezan sistem, ki pa ni omejen na razhajanje med
sredstvi in cilji:
Mogoce se zdi, da beseda povezanost pomeni enako kot be-
sede povezava, vez ali sovisnost, vendar vsakemu od nastetih
izrazov manjka bistven odtenek. Avtor z ohlapno povezano-
stjo navadno skuSa ustvariti predstavo, da sta povezana do-
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godka odzivna, vendar vsak dogodek tudi ohrani lastno iden-
titeto in kakSen dokaz o svoji fizi¢ni in logic¢ni loCenosti |[...]
Ohlapna povezanost ima tudi prizvok nestalnosti, moZnosti
razpada in tihe vsebovanosti, ki so lahko poglavitne znacil-
nosti »vezivas, ki drzi organizacije skupa;j.

Po Weicku (1988) je locenost med podrocji nujna za zavaro-
vanje identitet. Hkrati je ohlapna povezanost (moc¢no) vezivo, ki
vso Solsko organizacijo drZi skupaj. Zato Weickovo (1988) poj-
movanje ohlapne povezanosti predlaga nacin razumevanja, zakaj
so procesi sprememb v izobrazevanju navadno pocasni in se le
redko ujemajo s pricakovanimi izidi. V ohlapno povezanem sis-
temu se direktive in politike uresnic¢ujejo s posredovanjem in pre-
obrazanjem: po lokalnem tolmacenju sprejmejo udeleZzenci samo
zadeve/posege, ki so v skladu z identiteto organizacije in jih do-
jemajo kot koristne. »Motece« zadeve in zamisli od zunaj navadno
prezrejo ali si jih nalas¢ napacno razlagajo, da bi zas¢itili to, kar
se jim zdi v njihovi domaci domeni pomembno.

Kot smo ze rekli, povezava med poucevanjem in uc¢enjem, med
sredstvi in cilji, ni jasna. O ucenju je treba Se veliko odkriti. Zato
je izobrazevanje ranljivo in so Sole lahka tarca kritik in javnih ko-
mentatorjev. To vrzel in pomanjkanje gotovosti zapolnijo prepri-
canja, ideoloSka staliSca, povezanost, sanje o metodi, ki temelji na
dokazih, najboljsi praksi, carobnih kroglah ali superravnatelju ter
morda superpredstojniku. Kamens (2013) utemeljuje, da so pre-
pricanja moc¢nejsa od dejstev, in te znacilnosti kulture nenehnega
preverjanja oznacuje kot »slabost kulta ocenjevanja« in »Saman-
sko kulturo, zakoreninjeno v magi¢nem misljenju (str. 137). Zato
je verjetno, da bo sluzbovanje v vlogi vodje take organizacije, za-
pleteno.

Gibljivi okviri — instrumenti upravljanja
Dodatno stalis¢e v zvezi z gibljivo krajino upravljanja navdihuje
teorija okvirnih dejavnikov, ki predlaga nacin za analiziranje kon-
teksta dela predstojnikov. Temeljna ideja pri tem je, da t.i. okvirni
dejavniki ustvarjajo neke dolo¢en pogoje, ki procese omogocajo,
vendar tudi oblikujejo in uokvirjajo, zato pa vodijo do nekih dolo-
¢enih izidov/dosezkov (Dahlof 1967; Lindensjo in Lundgren 2002).
Rezultate je treba razumeti v povezavi s potencialom spleta oko-
lis¢in. Okviri so §tirje: pravni okvir, ki doloca pravne pogoje izo-
brazevanja; ideoloski okvir z drzavnim kurikulom, uénimi nacrti,
lokalnimi politikami itd.; finan¢ni okvir, ki zagotavlja ekonomske
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vire; in navsezadnje okvir, ki zadeva postopke pregleda, kot so
nadzor, evalvacija in regulacija. Teorija okvirnih dejavnikov osve-
tljuje tudi medsebojno vplivanje med razli¢nimi polji v izobraZe-
vanju: dokumente izdajajo oblikovalci politik v polju ubeseditve
in potem jih v posredovalnem polju preubesedijo uvajalci poli-
tik, na koncu pa v razredu doseZejo polje izvajanja. Ti okviri niso
absolutni — so predmet dogovarjanja: Kdo doloca, kaj je okvir in
za koga? Poleg tega vsako polje deluje po drugi logiki, merilih
uspeha, strukturni ureditvi in nacinih dela, v njihovem medseboj-
nem delovanju pa se razvnema boj glede tega, ¢igav pogled na svet
bi moral biti veljaven.

Na Svedskem je bilo v zacetku go. let 20. stoletja uvajanje
upravljanja glede na cilje velika institucionalna sprememba, ki
je moc¢no spremenila predpogoje za politicne akterje in njihov od-
nos do strokovnih delavcev (Fullan 2oog; Jarl in Ronnberg 2o010;
Pierre in Sundstrém 2009). Ob zagonu tega sistema so bili vsi Stirje
okviri v svoji funkciji instrumenta upravljanja dokaj zdruzljivi in
medsebojno spodbudni.

V zadnjih dveh desetletjih je Svedsko javno Solstvo doZivelo vec
kot 55 reform. Njihov prvotni namen se je razlikoval od u¢inka in
obic¢ajno so se posvecale enemu od okvirov (in manj povezoval-
nim vidikom). Vsaka od teh reform je bila glede na logiko posa-
mic¢nega okvira najbrz racionalna in razumna. Vendar pa to, kar
je smiselno in legitimno v nekem okviru ali polju, ni nujno smi-
selno in legitimno v drugem in vpliva na povezanost med njima. V
skupnem razli¢ni okviri in njihova funkcija instrumentov uprav-
ljanja z leti nihajo v mo¢i, vplivu in usmeritvi ter se postopno
»razhajajo« (ob hkratnem procesu decentralizacije). To pomeni,
da postajajo ¢edalje manj zdruzljivi in vzajemno spodbudni. Pred-
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vsem pa ta neskladja in paradoksi razdrobljenega izobrazevalnega
okvira Se stopnjujejo zahteve do dela predstojnikov. Kompleksnost
se lahko izraza v naslednjem: predstojnik je zadolZen za (a) orga-
niziranje lokalnih Sol na podlagi spreminjanja demografskih zna-
Cilnosti prebivalstva in spreminjajocega se lokalnega mnenja (b)
in v povezavi s tem za nadzorovanje sestave populacije uc¢encev
Sole (kakSen je druzbeno-ekonomski kapital starSev, delez rojenih
v tujini itn.), (¢) za razporejanje finan¢nih sredstev glede na se-
stavo populacije ucencev in analizo delovne uspesnosti ter d) za
trajno doseganje visoke ravni kompetenc med ucitelji. Pri povezo-
vanju teh instrumentov upravljanja ni vedno mogoce najti ravno-
vesja, vendar se to pricakuje.

Paradoks zaupanja

Ta kompleksni izobraZevalni sistem je treba upravljati v druzbi ne-
nehnega preverjanja (Power 1997), in to v skladu z novim javnim
menedZmentom (NJM). Za druzbo nenehnega preverjanja Power
pravi, da ji vlada logika nenehnega preverjanja ali celo takSen me-
hanizem, pri cemer so vrednostne in epistemoloske podmene za-
megljene. Oblike upravljanja in nacin odzivanja proizvajajo pre-
cejSnje Stevilo dokumentov, za katere je znacilna strukturalna in
tehnokratska logika. Zato Solska uprava proizvaja strategije, letna
porocila in navsezadnje porocila o kakovosti.

Power (1997) trdi, da je namen postopkov preverjanja, ki ga ne
smemo spregledati, ta, da odlo¢evalcem prinasa pomiritev, da vse
deluje dobro - tako dobro, da so revizorji zadovoljni. Temu pravi
»obredi preverjanja«. Power (1997) navaja, da ti obredi prinaSajo
tveganja. Bolj ko jih uporabljamo, bolj odkrivamo potrebo po na-
daljnjem proucevanju. Odkrivajo se novi razlogi za nezaupanje do
$ol in dolgoroc¢no se goji kultura obtoZevanja. Zdaj se zdi, da smo
dosegli tocko, na kateri so se sistemi evalvacije in revizije tako
zelo razrasli, da sami ustvarjajo zamudno birokracijo z novimi te-
zavami glede uc¢inkovitosti (Meyer in Benavot 2013).

Podobne misli predstavlja Lundquist (2010), ki je skoval izraz
»ekonomizems, da bi z njim opisal, kako ideologija in NyM vpli-
vata na javni sektor in ne nazadnje na vlogo drzavnih uradnikov.
Lundquist (2010) meni, da ekonomizem razkraja vlogo drzavnih
uradnikov in javni etos, ki je bil prej znacilen za Svedsko javno ad-
ministracijo. Trdi, da je eden od razlogov ta, da ekonomizem cez-
merno krepi vrednote ucinkovitosti na racun demokrati¢nih vre-
dnot.
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Mehanizmi revizijske druZbe in zamotano medsebojno delova-
nje med zaupanjem in nezaupanjem dobro opisujeta Gustavson in
Rothstein (2012, 67), in sicer kot paradoks:

Nenehno preverjanje je druzbena institucija, ki jo je mo¢ ra-
zumeti kot mehanizem, v katerem sta nasprotna si zaupanje
in nezaupanje prepleteni v zamotanem medsebojnem delo-
vanju. To bi lahko izrazili kot paradoks: nenehno preverjanje
je institucionalizirana oblika nezaupanja, ki je zasnovana za
ustvarjanje zaupanja.

Ta logika druZzbe nenehnega preverjanja je v nasprotju z logiko,
ki v drugih poklicih temelji na zaupanju. Ce pa obe logiki povlece
v skrajnost, so posledice absurdne. V sodobni kritiki obstaja vc¢a-
sih teZnja po demoniziranju Nym do nerazpoznavnosti. Reforme v
upravi so vsaj delno izboljsale stroskovno uc¢inkovitost porabe de-
narja davkoplacevalcev in so do neke mere nujne in pomlajevalne.

Kot je razvidno iz Stevilnih Ze navedenih odlomkov, si mnogi
predstojniki v svojem vodenju prizadevajo najti plodno in reali-
sticno ravnovesje v prepletu obeh logik - med upravnimi sistemi
na eni strani ter zaupanjem in pooblaS¢anjem na drugi. Zadnje
case to opazamo v SirSem strinjanju, da so za doseganje visokih
rezultatov bistveni in klju¢ni strokovni delavci, po drugi strani pa
obstaja organizacijsko prizadevanje za sistem, ki deluje ne glede
na ucitelja, z vodilnimi koncepti, kot so najboljSe prakse, inSpek-
cije in nadzor. Dvojnost je tezko prebaviti. Diskurz jezika NyM in
»detrga« (»demokracije + trga«) lahko oznac¢imo kot prizadevanje
za povezovanje tega prepleta upravnih logik (Nestor 2005; Rom-
bach 2005).

Glede na omenjene znacilnosti organizacijskih okvirov okoli-
§¢in, ki jih morajo predstojniki upravljati, ni prav ni¢ ¢udno, da
pogosto govorijo o potrebi po zaupanju. Kot smo videli, je zaupa-
nje oc¢itno dragocena vrednota v odnosu z glavnim direktorjem,
Solskim svetom in ravnatelji. Po eni strani je zaupanje najpotreb-
nejSe v okolis¢inak, ke je navzoca velka negotovost, tj. v okolis¢i-
nah, ko je zaupanje najtezje pridobiti. Po drugi strani pa je za-
upanje manj pomembno v stanovitnih situacijah, v katerih ga je
najlazje vzpostaviti (Yamagishi 2012). Zaradi paradoksa zaupanja
morajo predstojniki dobiti izsledke revizijskega aparata, da pomi-
rijo Solski svet in si hkrali zagotovijo zaupanje in legitimnost pri
ravnateljih. Nezaupanje, ki je lastno nenehnemu preverjanju, in
negotovost, ki jo ustvarja sistem, morata imeti protiutez v zaupa-
nju in osebnih odnosih, s ¢imer se zmanjSa ambivalentnost.
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Komunikacija na toc¢ki preloma?

Za sklep razprave bom pokomentiral odgovore predstojnikov na
sredis¢no vprasanje Studije: »Kako vem, da svoje delo opravljam
dobro?« Prvi del vpraSanja se nanaSa na védenje. Predstojniki pra-
vijo, da vedo, da delo opravljajo dobro, ¢e (1) prejmejo povratne
informacije od drugih deleznikov, (2) kadar je Solski svet »miren
in vareng, (5) svojih Solah vidijo na ugodne spremembe, (4) ¢e ¢u-
tijo notranjo potrditev in predvsem (5) Ce se izboljsajo rezultati.
Vse to so primeri, ki jih predstojniki navajajo kot dokaz o dobro
opravljenem delu. Predpogoji so: da se ohranja jasna lo¢nica med
politiko in stroko, da sta komunikacija in dialog bogata ter da je
v odnosih zaupanje in so torej lahko funkcionalni. To je nepogre-
§ljiva vrednota v odnosu z direktorjem, Solskim svetom in ravna-
telji (Hargreaves in Fullan 2012).

Kot smo razpravljali Ze prej, trenutni sistem upravljanja Solstva
predstojnikom zastavlja vrsto izzivov. Posamic¢ne logi¢ne spre-
membe so imele skupaj »ucinek koktejla«, kar pomeni, da sesta-
vine lahko med sabo reagirajo nepredvidljivo in celo kontrapro-
duktivno. Mnogi ucitelji in ravnatelji so zdaj zmedeni. Med simp-
tomi teh nehotenih uc¢inkov je tudi potreba po informacijah, ki se
pojavlja, ko sistem postaja ¢edalje zapletenejsi in tezje razumljiv.
Posledica je vse ve¢ dogovorov za sestanke, srecanj, telefonskih
klicev, elektronske poste itd. Poleg tega se v imenu izkazovanja
odgovornosti nenehno zahteva cedalje vecje stevilo dokumentov,
ki jih je treba ustvariti, premleti, se o njih dogovoriti, jih revidirati
itd. Predstojniki v Studiji pravijo, da so pri obvladovanju tega dia-
log, pogovori in komunikacija zanje klju¢ni za ohranjanje zaplete-
nega sistema celega. Predstojnik v svoji vlogi spominja na pajka,
ki drzi razdrobljeno organizacijsko mrezo skupaj in nenehno ko-
municira.

Spremembe so pripeljale tudi do napetosti med dvema razlic-
nima ideologijama oziroma teZnjama: kar je veljavno in smiselno
v revizijski logiki s trznim pristopom, ni vedno veljavno in smi-
pravlja o vprasanju delovne uspesnosti. Jedrno vpraSanje, ki se po-
javi, se nanaSa na to, katera merila delovne uspesnosti bodo upo-
Stevana. Je vpraSanje uspesnosti v glavnem trzno vprasanje, dr-
zavljansko/demokrati¢cno vprasanje, izobrazevalno vprasanje ali
celo vprasanje bildung (omikanja, vzgoje) ali nekaj, o Cemer naj bi
odlocali starsi? Predstojniki v nasi Studiji pravijo, da gre pri vode-
nju za uravnovesanje obeh tezenj. Vodje morajo loviti ravnovesje
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med zagotavljanjem odgovornosti, tem, kar zahteva aparat neneh-
nega preverjanja — cemur Power (1997) pravi obredi preverjanja
in simboli upoStevanja predpisov — in prizadevanje stroke, v ka-
teri je izobraZevanje predvsem moralni projekt z druzbenimi in
emancipacijskimi cilji in sposobnostjo spremeniti ljudem Zivljenje
in prihodnost.

Konec koncev zahtevajo te komunikacijske vesc¢ine in vodenje z
uravnoveSanjem osebno zavzetost, custveno delovanje in ¢ustveno
delo. Zaupanje je vrednota, ki je nujno potrebna v vseh poklicnih
odnosih, morda za protiutezitev negotovosti in neskladja sistema
(Fink 2010). Odnosi, ki temeljijo na zaupanju, so drugac¢ni od od-
nosov, ki temeljijo na potencialnem dobi¢cku na trgu oziroma na
oblasti v hierarhiji. Preprosto receno, zaupanje je vezivo, ki pove-
zuje, oziroma je nezaupanje na zalost v Stevilnih primerih strup,
ki locuje.
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Ravnateljice in ravnatelji vodijo Sole, v katerih so razlicne skupine
ucenceyv, zato pogosto govorimo o socialni inkluziji, veliko manj pa v
strokovnih krogih razpravljamo o inkluziji fizicnega (grajenega)
Solskega okolja. Prispevek se zato usmerja prav v fizicno u¢no okolje
in njegove prilagoditve za inkluzivno vzgojo in izobraZevanje.
Zanimalo nas je, katere skupine uc¢encev so na slovenskih osnovnih
Solah po mnenju ravnateljev najbolj navzoce ter katere prilagoditve
fizicnega u¢nega okolja so na $olah namenjene razlicnim skupinam
ucencev. Na osnovi spletnega vprasalnika, na katerega je odgovorilo
150 ravnateljev osnovnih 8ol v Sloveniji in ki smo ga obdelali
predvsem na osnovi opisne statistike, smo dobili odgovore, da imajo
na osnovnih Solah poleg ucencev s posebnimi potrebami najvec¢
nadarjenih u¢encev. Tudi prilagoditve fizicnega okolja so namenjene
predvsem otrokom s posebnimi potrebami. Ugotovitve raziskave
dopolnjujejo predlogi glede ureditve notranjega in zunanjega
fizitnega ucnega okolja za razli¢ne potrebe ucencev.

Kljucne besede: inkluzija, fizicno ali grajeno ucno okolje, ravnatelji,
osnovne Sole

Uvod

Osnovna 3ola, ki je prilagojena za inkluzivno vzgojo in izobraZeva-
nje, je tudi glede socialnega in fizicnega (grajenega) u¢nega oko-
lja prilagojena razlicnim skupinam ucencev in ponuja moznosti
razvoja za vse ucence, ne glede na njihove individualne in/ali
druzbeno pogojene posebnosti. Tako tudi slovenska »Priporocila
o nacinih oblikovanja in uresni¢evanja vzgojnega nacrta osnovne
Sole« (2008, 6) kot vodilo pri oblikovanju vrednot Sole navajajo:
pravicnost in solidarnost, spostovanje ¢lovekovih in otrokovih pra-
vic, demokracijo in pravno drzavo, strpnost, spostljiv odnos do vsa-
kega posameznika, inkluzivno okolje in posebno skrb za vkljuce-
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nost pogosto marginaliziranih otrok in njihovih starSev, interkul-
turalizem, razvoj kriticnega misljenja in avtonomne ter odgovorne
morale, odgovornost do sebe in drugih, odgovoren odnos do druz-
benega in naravnega okolja in njuno varovanje, vklju¢evanje v do-
govorno sodelovanje pri oblikovanju kulture sobivanja v lokalnem
in $irsem evropskem prostoru ipd. Sola tako ne ponuja specialne
vzgoje in izobrazevanja, ampak inkluzivno vzgojo in izobraZeva-
nje, ki omogocata, da se razli¢ni ucenci skupaj ucijo in napredu-
jejo. Da pa bi to dosegli, moramo verjeti, da se vsak uc¢enec lahko
uci in napreduje ter da je razlicnost dobra za vsakogar izmed nas
(Famous Why? 2008).

Ravnatelji vodijo Sole, ki jih ne obiskujejo le u¢enci s posebnimi
potrebami, ampak tudi drugi, ki jih Zakon o usmerjanju otrok s
posebnimi potrebami (2011) ne omenja, npr. ucenci iz drugega
jezikovnega in kulturnega okolja, nadarjeni ipd. Glede na nacelo
enakosti, pravi¢nosti in ¢lovekovih pravic naj bi bili tudi ti delezni
ustreznih prilagoditev.

V besedilu se usmerjamo na fizi¢ni (grajeni) Solski prostor, no-
tranji in zunanji, ki mora biti urejen tako, da omogoca inkluzivno
vzgojo in izobraZevanje. V raziskavi, ki smo jo leta 2013 opravili
med ravnatelji osnovnih $ol, nas je zanimalo, kateri u¢enci obisku-
jejo osnovne Sole in katere prilagoditve fizicnega Solskega okolja
so zanje uvedli. Ravnatelje smo povprasali tudi o tem, ali imajo
na Solah poseben prostor za individualno delo in ali se ti prostori
glede na starost Sole in kraj (mesto, vas, predmestje), kjer Sola de-
luje, razlikujejo.

Inkluzivna vzgoja in izobraZevanje ter solski prostor

Inkluzija kot sestavni del ¢lovekovih pravic izhaja iz enakosti v
vzgoji in izobraZevanju (Mac Ruairc 2013, 9). Dokument oEcD
(2012) omenja inkluzijo v povezavi z enakostjo in pravi¢nostjo.
Zato tudi Lesar (2013) poudarja, da so osnova inkluzije razlicne
eticne teorije (etika pravic¢nosti, etika skrbi, komunitarna etika

ipd.).

Koncept inkluzivne vzgoje in izobrazevanja
Koncept inkluzije oz. inkluzivne vzgoje in izobrazevanja si priza-
deva za iskanje poti, ki bodo omogocale boljse reSevanje vzgojno-
izobrazevalnih problemov, ki izhajajo iz drugac¢nosti otrok (Med-
ves 2003, 279). Namen inkluzije je za vse uc¢ence oblikovati ustrez-
no klimo za ucenje, izhajajo¢ iz ideje, da so razlike med ljudmi
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nekaj obicajnega in da jih je treba zato sprejeti (Famouse Why?
2008). Sola, v kateri je udejanjena inkluzija, je prostor, kamor je
sprejet vsak ucenec, kjer so posebnosti vsakega od njih sprejete
in samoumevne, Kjer je socialna klima za ucence ustrezna in kjer
sta udejanjeni naceli individualizacije in diferenciacije (u¢ni na-
ért, uéne metode, ucne oblike ipd.) (Resman 2003). Za inkluzivno
vzgojo in izobraZevanje ni dovolj le izobrazba uciteljev (Stember-
ger 2012), ampak razli¢cne informacije potrebujejo tudi ravnatelji.

Ucéenci, ki jih vkljucuje inkluzivna vzgoja in izobrazevanje
Inkluzija kot razmeroma nov pojem ali nova paradigma v Slove-
niji vkljucuje priblizno 20 do 25 % populacije — vse tiste posamez-
nike, ki med Solanjem potrebujejo razlicne oblike prilagoditve in
pomoci (Opara 2003, 39). Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi
potrebami (2011) navaja, da potrebujejo posebno pomo¢ in pri-
lagoditve ucenci s posebnimi potrebami; to so: (1) ucenci z mot-
njami v dusevnem razvoju, (2) slepi in slabovidni oz. ucenci z
okvaro vidne funkcije, (3) gluhi in naglusni, (4) ucenci z govorno-
jezikovnimi motnjami, (5) gibalno ovirani, (6) dolgotrajno bolni
ucenci, (7) uCenci s primanjkljaji na posameznih podrocjih uce-
nja, (8) ucenci z avtisticnimi motnjami ter (g9) ucenci s Custve-
nimi in vedenjskimi motnjami. Inkluzija vklju¢uje tudi nadarjene
ucence, ucence s tezavami v socialni integraciji, ucence, ki izha-
jajo iz socialno deprivilegiranih okolij (iz druzin, obremenjenih
s socialno patologijo), u¢ence priseljencev, beguncev in manjsin
(Medves 2003, 279), razli¢nih etni¢nih skupin (npr. Romi), u¢ence
iz. druzin z niZjim socialno-ekonomskim poloZajem, saj naj bi bil
»reven« najmanj vsak sedmi uc¢enec (Lesar 2013, 84), u¢ence, ka-
terih starsi so na zacasnem delu v tujini, pa tudi u¢ence z drugac¢no
spolno usmerjenostjo. Lesarjeva (2013, 85) omenja Se fante, ki do-
segajo bistveno slabsi u¢ni uspeh in jih zaradi vedenjske proble-
matike pogosteje preusmerijo v specializirane programe. Nave-
dene skupine uc¢encev, ki niso opredeljene kot ucenci s posebnimi
potrebami, pogosteje omenjajo v razlicnem periodi¢nem tisku kot
v strokovni literaturi. Le Zakon o osnovni $oli (2006) omenja tudi
nadarjene otroke in tiste, katerih materni jezik ni slovenski, ter
da je treba tudi zanje organizirati pouk slovenskega jezika in kul-
ture v sodelovanju z drzavami, od koder prihajajo, organizirati pa
je treba tudi pouk njihovega maternega jezika in kulture. Ve¢ kot
desetina vseh ucencev naj bi bilo pripadnikov etni¢nih manjsin
(Lesar 20153, 84).
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Prilagajanje okolja in pripomockov posebnim potrebam ucencev

Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (2011) nedvo-
umno navaja, da je treba otrokom s posebnimi potrebami prilago-
diti tudi prostor in pripomocke. V strokovni literaturi lahko pre-
beremo, da sedanji razredi postajajo vedno bolj inkluzivni, in to
zaradi nove paradigme, ki u¢ence s posebnimi potrebami in druge
ucence vkljucuje v obicajne razrede (Taylor 2009, 152). Ker gre
pri inkluziji za prilagajanje okolja vsakemu ucencu, se mora tudi
fizi¢ni (grajeni) Solski prostor prilagajati u¢encem, saj to podpira
poucevanje in ucenje (Barrett in Zhang 2009).

Pomen in sporocila solskega prostora
Fizic¢ni Solski prostor poucevanje in u¢enje ne samo podpira, am-
pak deluje tudi kot nevidno izobraZevanje (Day in Midbjer 2007,
147), kot tretji ucitelj (Nicholson 2005) ali kot prikriti kurikulum,
ki dopolnjuje in povecuje vkljucenost vseh ucencev v vzgojno-
izobraZevalni proces (Taylor 2005).

Strokovnjaki (npr. Day in Midbjer 2007, 147) dokazujejo, da in-
formacije sprejemamo od vsepovsod, da vsi prostori in zgradbe
ucijo. Dolar Bahovec in Bregar Golobi¢ (2004, 126) povzemata Ea-
tonovo in Stepherdovo, ko sta zapisali, da u¢no okolje vkljucuje
tudi »sporocila prostora«. Pravita, da prostor pogosto poSilja spo-
rocila o svoji institucionalnosti, namesto da bi predstavljal toplo,
skrbno in navdihujoce okolje, v katerem bi se tako otroci kot od-
rasli pocutili dobrodosle (str. 126-127). V u¢nem prostoru so npr.
oglasne deske, ki jih nih¢e ne bere ali ne pregleduje, v njem vi-
sijo likovni izdelki otrok, ki ustvarjajo obcutek vizualnega kaosa,
vV njem je zanemarjena oprema, ki namenoma poudarja oblast od-
raslih, barve so stereotipne, posode za odpadke tezke, velike ipd.
Solski prostor tudi reflektira in kaZe, kako se uéenci uéijo, kaj se
ucijo in kaj jih ucijo (Nicholson 2005, 45).

Vplivi u¢nega okolja
Tudi Pamela Woolner (2010, 21-22) navaja, da pomanjkanje pro-
stora, prenatrpani razredi ali hrupne Sole vplivajo na uc¢enje. Pov-
zema rezultate razlicnih raziskav, ki so opozorile na vpliv neu-
streznega ucnega okolja na u¢ne rezultate, na vedenje, na moralo
ucencev in zaposlenih, pa tudi na zdravje in prisotnost pri pouku.
Dodamo lahko Se misli Daya in Parnella (2003, 11-12), ki sta za-
pisala, da veliko ljudi zivi in dela v okoljih, s katerimi se ne ¢u-
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tijo povezane. Ne zaznajo njihovih vrednot in jih tudi ne cenijo.
Zato s takimi prostori slabo ravnajo; znacilno je npr. pisanje grafi-
tov, vandalizem ipd. S primerjalno raziskavo so prav tako ugotovili
(Woolner 2010, 25), da osnovne Sole s spodbudnim u¢nim oko-
ljem ohranjajo moralo zaposlenih, veselje u¢encev in zaposlenih,
ucenci v takih Solah dosegajo dobre u¢ne rezultate.

Ugotovili so, da Solsko okolje vpliva na zdravje, pocutje in na
dosezke vseh, ki se v dolocenem u¢nem okolju zadrzujejo (Lra
2009, 8). Studije skupine Heschong Mahone navajajo od 10- do
21-odstotno izboljSanje uc¢nih rezultatov na preizkusih znanja pri
ucencih, ki so se ucili v razredih z naravno svetlobo, ustreznim
prezracevanjem, razgledom ipd., v primerjavi s tistimi, ki so se
ucili v razredih, kjer je bilo naravne svetlobe zelo malo (LpA
2009). Glede na navedeno je izjemno pomembno, kaksna je Sola
(in njena okolica), katere prilagoditve ima (npr. dovozi, dvigala,
sobe za pocitek, posebne mize in stoli, barve ipd.), kako je zgra-
jena, kako spodbuja ucenje ucencev ipd.

Nekateri predlogi za veéjo inkluzivnost Solskega okolja

Ker se osredoto¢amo na fizi¢no ali grajeno u¢no okolje in na raz-
licne skupine ucencev, navajamo nekaj predlogov za nekatere po-
trebe ucencev. Za gibalno ovirane uc¢ence imamo na nasih osnov-
nih Solah Ze prilagojene stole in mize, dvigala, klancine, toaletne
prostore ipd.

Ucenci z motnjami v vedenju

Razli¢cna sedala pozitivno vplivajo tudi na hiperaktivne ucence
(Sudec 2011). Z razlicnimi nacini sedenja (npr. na blazini, v pol-
krogu) hiperaktivnemu otroku omogoc¢imo gibanje, ki ne moti po-
uka, lovljenje ravnotezja pa pomaga npr. Se pri pravilni drZzi ter
pozitivno vpliva na motoriko otrok.

Zaucence z motnjami v vedenju strokovnjaki omenjajo tudi po-
men igral. Navajajo, da imajo ustrezna igrala posebej pozitiven
ucinek na hiperaktivne ucence, ki lahko uciteljem med poukom
povzrocajo tezave prav zaradi pomanjkanja gibanja (Bojc 2010).
Pozitivne ucinke igral omenja med drugim Anne Taylor (2009), ki
opozarja na pomen igral za razlicne potrebe u¢encev, saj z njimi v
pretezno »sedeci Soli« pridobijo vsi ucenci.

Ne smemo pozabiti, da je za u¢ence z motnjami v vedenju po-
membna tudi navzocnost zivali, saj nanje delujejo izrazito pozi-
tivno.
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Ucenci starsev z nizjim socialno-ekonomskim statusom

Nekateri slovenski arhitekti (npr. Ivani¢ 2009), ki se ukvarjajo s
Solskim prostorom, predlagajo, da bi v Solske prostore in/ali v oko-
lico Sole umescali umetniska dela. Za zgled navajajo sosednjo Av-
strijo, kjer je z zakonom doloc¢eno, da mora vsaka novozgrajena
vzgojno-izobrazevalna ustanova del investicij vloziti v umetniska
dela. Menijo (prav tam), da veliko otrok v domac¢em okolju nima
priloznosti priti v stik z umetnostjo, zato je toliko pomembneje, da
bi jim to omogocili v notranjem ali zunanjem prostoru $ole, kjer
prezivijo veliko ¢asa. Tudi dokument oEcD (2012, 13) navaja, da
lahko Sole ponudijo uéno izkus$njo, kakrSne ucenci doma morda
ne morejo pridobiti.

Razli¢ni avtorji ustrezno urejeno in zasajeno okolico Sole pove-
zujejo z moznostjo za boljSe vkljuCevanje ucencev iz druzin z niz-
jim socialno-ekonomskim statusom. Kot primer navajajo Toronto,
kjer so opazili, da ima Sola z ustrezno zasnovanim in urejenim
okoljem v gosto naseljenem obmocju poseben pomen za ucence,
ki pe§ nimajo dostopa do zelenih povrsin v okolju, v katerem Zivijo,
starSi pa si ne morejo privosciti izletov v naravo (Cencic, TomSic
Cerkez in Suklje Erjavec 2010).

Ucenci z motnjami v duSevnem razvoju

Dyment in Bell piSeta, da je ve¢ udeleZencev raziskave, ki sta jo
opravila, opazilo, da je krajinsko urejen zunanji prostor Sole z raz-
licnimi obmo¢ji za igro in rabo bolj primeren za ucence s psihic¢-
nimi tezavami in u¢ence z motnjami v duSsevnem razvoju. Ustrez-
no urejeni prostori u¢ence spodbujajo k delovanju in v njih se po-
cutijo varne. Izbirajo lahko med razlicnimi dejavnostmi in najdejo
tisto, ki bo ustrezala njihovim potrebam in sposobnostim (Cencic,
Tomsi¢ Cerkez in Suklje Erjavec 2010).

Ucenci iz drugega jezikovnega in kulturnega okolja

Pogosto pozabljamo na rastline, drevesa, vritove, kmetije ipd. Kot
sta zapisala Day in Midbjer (2007, 180), drevesa in gozd spodbujajo
samozaupanje tudi pri u¢encih razli¢nih etni¢nih skupin, ki ne po-
znajo jezika okolja. Dodala sta Se, da je delo v zunanjem okolju
Sole koristno tudi za otroke s posebnimi potrebami, ker povecuje
odgovornost in motivacijo, poleg tega pa rastline niso luksuz niti
ne velik finan¢ni zalogaj.

Omeniti velja sosesko Zalog na obrobju Ljubljane, Kjer Zivi ve-
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liko otrok in mladostnikov, ki so potomci priseljencev in se ¢utijo
odrinjene in izkljucene iz druzbe, povecujeta pa se vandalizem
in kriminal (Bugari¢ 2012). V okviru projekta, ki so ga pripravili
v sodelovanju z osnovno $olo, mladinskim centrom, umetniki in
strokovnjaki z razli¢nih podrocij, npr. arhitekture, antropologije
in sociologije, so izvedli Stevilne delavnice ter prenovili nogome-
tno in koSarkasko igriSce, ki sta v neposredni blizini osnovne $ole.
Pred prenovo je bilo igriS¢e kraj, kjer so se dogajala manjsa in
vecja kriminalna dejanja, pogosto je bilo tar¢a vandalizma, bilo je
brez razsvetljave, tudi nekdaj dostopen pitnik ni deloval. V okviru
projekta so igris¢e skupaj z mladostniki prenovili, uredili klopi ob
njem, postavili smetnjake ter znova napeljali vodo do pitnika in ga
okrasili z mozaiki in novim tlakovanjem.

Glede na razli¢cne predloge in pomen prilagojenega okolja po-
glejmo, kaksni so bili odgovori ravnateljev, ki so sodelovali v an-
keti.

Raziskava med slovenskimi osnovnosolskimi ravnatelji
o inkluzivnosti fizicnega okolja na njihovi Soli

Raziskava je potekala leta 2013 v okviru projekta European Policy
Network on School Leadership (EpNosL). Da bi proudili inkluziv-
nost osnovnosolskega okolja, kakor jo zaznavajo ravnatelji in rav-
nateljice, smo se usmerili k mnenjem osnovnos$olskih ravnateljev
in ravnateljic o tem, katerim skupinam uc¢encev so na Solah prila-
godili okolje ter kaksne so te prilagoditve.

Vprasalnik

Maja 2013 so ravnatelji in ravnateljice osnovnih 8ol v Sloveniji
prejeli prodnjo za izpolnitev spletnega vprasalnika, ki je nastal v
okviru omenjenega projekta EpNosL (vpraSalnik je dostopen pri
avtorjih, saj sva v ¢lanku uporabila le njegov del in ga zato ni smi-
selno v celoti prikazati v prilogi.) Spletni vprasalnik je obsegal ve¢
vrst vprasanj, npr. lestvico stalis¢, ocenjevalno lestvico ter anket-
na vpraSanja zaprtega in odprtega tipa (Fraenkel in Wallen 2003).
Da bi predstavili inkluzijo fizicnega u¢nega okolja $ole, smo ana-
lizirali samo tista vpraSanja, ki se nanasajo na skupine uc¢enceyv, ki
na osnovnih $olah po mnenju ravnateljev in ravnateljic potrebu-
jejo posebno pozornost, ter na prilagoditve za posamezne skupine
ucencev. Zanimalo nas je tudi, ali je na Soli poseben prostor za in-
dividualno in skupinsko obravnavo otrok ali za dodatno strokovno
delo.
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Podatke smo obdelali na ravni opisne statistike (frekvence in
odstotne frekvence) ter inferencne statistike (hi-kvadrat preizkus
hipoteze neodvisnosti).

Vzorec

Da bi pridobili ¢im ve¢ odgovorov, smo na Sole po elektronski po-
§ti kar trikrat poslali prosnjo za sodelovanje. Kljub temu smo do-
bili le 150 izpolnjenih vprasalnikov, ceprav smo jih poslali na 787
naslovov ravnateljev in ravnateljic osnovnih Sol. Odgovorilo je 40
ravnateljev (26,7 %) in 109 ravnateljic (72,7 %), en vpraSalnik pa
je bil brez oznache spola anketiranca.

Glede na stopnjo izobrazbe je struktura anketirancev naslednja:
eden je imel vi§jo stopnjo izobrazbe, 20 (13,35 %) jih je imelo visoko
stopnjo izobrazbe, g9 (66,0 %) univerzitetno stopnjo, eden bolonj-
ski magisterij in 29 (19,3 %) specializacijo, znanstveni magisterij
ali doktorat znanosti. Ve¢ina sodelujoc¢ih (60,7 %) je bila stara od
51 do 60 let, 51 (34,0 %) anketiranih je bilo starih od 41 do 50 let,
Sest (4,0 %) pa od 31 do 40 let. StarejSa od 61 let sta bila le dva
(1,3 %).

Na enem vpraSalniku ni bilo oznacbe o letih delovnih izku$enj,
sicer paje 38 (25,5 %) anketiranih imelo vec¢ kot §tiri leta delovnih
izkuSenj pri vodenju, 75 (48,7 %) jih je imelo od pet do Stirinajst let
izkuSenj pri vodenju, 38 (25,5 %) pa jih je navedlo ve¢ kot petnajst
let izkuSenj na podroc¢ju vodenja.

Vecina sodelujocih je bila iz vaskih osnovnih 3ol (66 ali 44,0 %),
sledijo jim mestne — 56 (57,5 %) in primestne Sole — 28 (18,7 %).

Trije (2,0 %) ravnatelji so svojo Solo oznacili kot novo (do pet let
staro). Vecina (92 ali 61,5 %) jih je svojo Solo oznacila kot staro vec
kakor pet let, preostali (55 ali 57,7 %) pa kot obnovljeno.

Rezultati in interpretacija

Ravnatelji so lahko oznacili, katere u¢ence imajo na soli, ter dopi-
sali skupine, ki med moZnostmi niso bile navedene.

Kot je mogoce videti iz preglednice 1, je najve¢ ravnateljev na-
vedlo nadarjene uc¢ence. O nadarjenih ucencih se v Sloveniji ve-
liko razpravlja in z njimi sistemati¢no dela glede na dokument
»Odkrivanje in delo z nadarjenimi uéenci« (Zagar idr. 1999), ki
opredeljuje, kdo so nadarjeni ucenci, navaja njihove znacilnosti
ter postavlja izhodis¢a za odkrivanje nadarjenih ucencev in za
delo z njimi v posamezni triadi osnovne $ole. Nadarjeni ucenci
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PREGLEDNICA 1 Stevilo in deleZ odgovorov ravnateljev na vprasanje, katere
ucence imajo na Soli

Skupine u¢encev Stevilo  Delez*
Nadarjeni 152 88,0
Ucenci s primanjkljaji na posameznih podrocjih ucenja 128 85,3
Ucenci s custvenimi in vedenjskimi motnjami 91 60,7
Ucenci iz drugega jezikovnega in kulturnega okolja 91 60,7
Ucenci z govorno-jezikovnimi motnjami 87 58,0
Dolgotrajno bolni 87 58,0
Ucenci z avtisticnimi motnjami 68 45,3
Gibalno ovirani 50 33,3
Gluhi in naglusni 44 20,3
Slepi in slabovidni oz. otroci z okvaro vidne funkcije 21 14,0
Druge skupine 15 10,0
Skupaj 150 100,0

orPOMBE *V odstotkih.

so omenjeni tudi v Zakonu o osnovni 30li (2006). Eden izmed ci-
ljev, zapisanih v njem, je razvijanje nadarjenosti u¢encev. Zakon
pa navaja le razvijanje in izraZanje nadarjenosti za umetnisko, ne
pa tudi za druga podrocja (npr. naravoslovje ipd.).

Zelo veliko anketiranih ravnateljev in ravnateljic (60,7 %) je na-
vedlo ucence iz drugega jezikovnega in kulturnega okolja, npr. iz
drzav nekdanje Jugoslavije (Bosne in Hercegovine, Kosova, Srbije,
Makedonije, Hrvaske), pa tudi iz Albanije, Rusije, Ukrajine, Kitaj-
ske ipd.

Vec kot polovica ravnateljevje omenila dolgotrajno bolne ucence.
V rubriki »druge skupine« so dopisali romske otroke ter ucence z
motnjami v duSevnem razvoju. Ravnatelji pa niso omenjali ucen-
cev iz druzin z niZjim socialno-ekonomskim statusom, ¢eprav o
pojavih revscine v nasi druzbi v povezavi z globalno krizo kar ve-
liko razpravljamo.

Za vse navedene skupine otrok so ravnatelji lahko dopisali, ka-
tere prilagoditve so zanje uvedli. Najvec¢ jih je omenilo prilagodi-
tve za gibalno ovirane ucence, za slepe in slabovidne, za uc¢ence
7 govorno-jezikovnimi motnjami, za u¢ence s custvenimi in z ve-
denjskimi motnjami, za dolgotrajno bolne ter za gluhe in naglusne
(preglednica 2).

Najvec prilagoditev fizicnega Solskega okolja je na voljo za gi-
balno ovirane ucence, predvsem takih, ki jim olajSajo dostop do
prostorov, npr. klancine, dvigalo ipd. Ravnatelji so omenili tudi
»spremljevalcac, ki pa ni del fizicnega okolja. Dobro je, da se rav-
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PREGLEDNICA 2 Skupine ucencev in prilagoditve, ki so jih navedli ravnatelji
in ravnateljice

Skupine ucencev Prilagoditve

Nadarjeni

Ucenci s primanjkljaji na posameznih
podrocjih ucenja

Ucenci s ¢ustvenimi in vedenjskimi Prostor za sproscanje, delo v kabinetu
motnjami ipd., ucilnica za fitnes, igrala.

Ucenci iz drugega jezikovnega in
kulturnega okolja

Ucenci z govorno-jezikovnimi Ucila in ucni pripomocki, samostojna
motnjami ucilnica.
Dolgotrajno bolni Prostor za sproscanje v knjiznici,

oprema (mize, stoli).

Ucenci z avtisticnimi motnjami

Gibalno ovirani Dostop, dvigalo ali vzpenjalnik, oprema
(mize, stoli), stranisce, ikt, osvetlitev.

Gluhi in naglusni Poseben prostor oz. kabinet.

Slepi in slabovidni oz. uc¢enci z okvaro  1KT, osvetlitev, oznake na hodnikih,
vidne funkcije telovadnih orodjih in drugje.

Romski ucenci

Ucenci z motnjami v dusevnem razvoju

natelji zavedajo pomena ustreznih miz in stolov, in to ne le za gi-
balno ovirane ucence.

Prav tako prilagojena osvetlitev ni koristna le za gibalno ovi-
rane, pa¢ pa tudi za slabovidne in hiperaktivne ucence, saj sve-
tloba in barve vplivajo na razpoloZenje, pocutje in na nasa ¢ustva.
Vsaka barva spodbuja drugac¢na custva in ima svojstven ucinek na
psihi¢ne in telesne procese (Barrett in Zhang 2009, 28). Porocajo
(prav tam) tudi o vplivu barv na krvni pritisk in na vedenje.

Ravnatelji so navedli, da so za slepe in slabovidne uc¢ence uvedli
prilagojeno informacijsko-komunikacijsko tehnologijo ter osvetli-
tev. Na nekaterih Solah imajo tudi posebne oznake, s ¢imer pri-
dobijo vsi ucenci, saj nekateri strokovnjaki (npr. Pallasmaa 2010,
16) menijo, da je naSa tehnoloSko usmerjena kultura zanemarila
Cutilo dotika.

Za dolgotrajno bolne ucence so trije ravnatelji dopisali prilago-
jeno opremo (miza, stoli), dva pa prostor za spro§canje v knjiZnici.

Poseben prostor za individualno in skupinsko obravnavo otrok
oz. za dodatno strokovno pomoc¢ na Soli je omenilo kar 88,0 % rav-
nateljev (preglednica 3).

Kot pozitivho lahko navedemo, da glede na prostor za stro-
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PREGLEDNICA 5 Stevilo in delez odgovorov ravnateljev na vprasanje, ali imajo
na Soli poseben prostor za strokovno pomoc¢

Prostor za strokovno pomo¢ na Soli Stevilo  Delez*
Da 152 88,0
Ne 18 12,0
Skupaj 150 100,0

oPOMBE *V odstotkih.

kovno pomo¢ nismo naleteli na statisticno znacilne razlike pri
odgovoru glede starosti Sole (nova, stara vec¢ kot pet let in ob-
novljena) (x> = 1,829, & = 2, 2p = 0,401) niti glede na oko-
lje Sole (mestno, primestno, vasko okolje) (x> = 0,806, g = 2,
2p = 0,668). Navedeno kaze, da ravnatelji poskusajo na Soli po-
iskati katerega od kabinetov in ga spremeniti v prostor, namenjen
individualnemu delu, ¢eprav so o tem, ali naj u¢ence posiljajo v
posebno obravnavo ali ne, mnenja deljena. Nekateri strokovnjaki
(npr. Woolfolk 2002) namrec predlagajo, naj u¢encev s posebnimi
potrebami ne bi poSiljali iz razreda in naj bi raje poskusali poi-
skati pomo¢ v razrednem okolju, saj naj bi bilo to bolj v skladu z
inkluzivno vzgojo in izobrazevanjem.

Za inkluzivno Solo bi bilo ustrezneje, da bi bili Solski razredi
razli¢nih oblik, da bi omogocali umik ali delo v miru. Strokovnjaki
predlagajo (npr. Taylor 2009, 152) razrede v obliki ¢rke L, saj omo-
gocajo skupne dejavnosti in prostor za odmik in umirjanje. Detajli
v razredu, transparentnost, fleksibilnost, pa tudi povezovanje so
osnove inkluzivnega pristopa za ucence s posebnimi potrebami,
pa tudi za druge, npr. iz druga¢nega etni¢nega ali nacionalnega
okolja (Sigurdardéttir in Hjartarson 2011, 27).

Sklep
Ce je nas cilj inkluzivna vzgoja in izobraZevanje, si moramo pri-
zadevati za inkluzijo in ucence vkljuciti glede na njihove zmoz-
nosti, interese in posebnosti ter jim prilagoditi ne le socialno, pa¢
pa tudi fizi¢no ali grajeno u¢no okolje. Ravnatelji in ravnateljice,
ki vodijo vzgojno-izobrazevalne ustanove, naj bodo Se naprej po-
zorni na razlicne skupine ucencev ter na fizicno okolje Sole, ki
naj bo ¢im bolj primerno za inkluzijo. Pri tem ne mislimo le na
ucence s posebnimi potrebami, kot so slepi in slabovidni ter u¢enci
7 okvarami vidne funkcije, niti ne samo na gibalno ovirane ali
na ucence z motnjami avtisticnega spektra, inkluzivno okolje bi
moralo zadovoljevati tudi potrebe ucencev iz drugega jezikov-
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nega in kulturnega okolja, tistih iz druZin z niZjim socialnim sta-
tusom ipd.

Sodobna $ola uposteva potrebe vseh, ki se v njej srecujejo, ne
glede na njihovo razli¢nost. Vsem omogoca neomejeno gibanje po
prostoru, Ki je lahko dostopen, primerno opremljen in po potrebi
omogoca funkcionalne spremembe, pouk razlicnih predmetov na
odprtem, individualizacijo pouka, upoSteva starost, spol, kulturne
in psiholoske znacilnosti u¢encev, ponuja varnost pri u¢enju in igri
ter omogoca raznolikost pri uporabi prostora oz. moznost za izbiro
nacina njegove uporabe, moznost za sobivanje razli¢cnih uporab-
nikov, za spodbujanje sodelovanja med razli¢nimi uporabniki in
bogate zaznavne izkusnje (Tomsi¢ Cerkez in Zupandi¢ 2011).

Rezultati, ki jih zaradi majhnega odziva ravnateljev na spletni
vpraSalnik ne moremo posploSevati na vse osnovne $ole v Slove-
niji, kazejo le usmeritev, ¢ému je v slovenskem grajenem ali fizic-
nem Solskem okolju namenjen vecji poudarek. Hkrati pa je vpra-
Salnik lahko ravnateljem ponudil priloZnost za refleksijo o tem, da
je tudi grajeno ali fizicno Solsko okolje inkluzivno, ¢e je prilago-
jeno razlicnim potrebam, Zeljam in posebnostim ucencev.

Potrdimo lahko, da ravnatelji in ravnateljice vodijo Sole, ki jih
ne obiskujejo le tisti, ki so »oznaceni« kot ucenci s posebnimi
potrebami, ampak tudi nadarjeni, uc¢enci iz drugega jezikovnega
okolja, druge etni¢ne usmeritve ipd. Fizi¢no okolje Sol je prila-
gojeno predvsem uc¢encem s posebnimi potrebami, zlasti gibalno
oviranim, slepim in slabovidnim, manj pa drugim potrebam otrok.
Predlogi domacih in tujih strokovnjakov pa kazejo, da je lahko fi-
ziéno okolje Se bolj inkluzivno in po meri najrazli¢nejsim poseb-
nosti ucenceyv.
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Kognitivna znanost v Solstvu

Zora Rutar Ilc
Zavod Republike Slovenije za Solstvo

Predpogoj za kakovostno poucevanje je razumevanje procesov
ucenja. V preteklosti je le-te najholj osvetljevala psihologija, danes
pa se ji pridruzuje kognitivna znanost, ki svoje mesto vse bolj vidi v
polju izobrazevanja. Kognitivna znanost osvetljuje, kako potekajo
procesi uc¢enja na mikroravni, kaj jih omogoca in pospesuje, kaj pa
ovira, in tako ucitelje in druge pedagoske delavce oskrbuje s
klju¢nimi informacijami za uc¢inkovito organiziranje ucenja.
Povezovanje psihologije, kognitivne znanosti in izobraZevanja,
poimenovano tudi s sintagmo uM1 (um, moZgani in izobraZevanje),
si tako prizadeva za raziskovanje uma in mozganov v neposredni
povezavi z izobrazevanjem. V ¢lanku najprej predstavimo
kronologijo povezovanja kognitivne znanosti in izobraZevanja, nato
institucije, ki se ukvarjajo s tem, navedemo nekatere za
izobrazevalce klju¢ne ugotovitve kognitivne znanosti, nato pa nanje
navezemo izzive za poucevanje in za organizacijo Solskih ureditev.

Kljucne besede: kognitivna znanost, nevroznanost, znanost »um,
moZgani in izobraZevanje«, procesi ucenja, mentalne reprezentacije,
kognitivno procesiranje, razumevanje

Uvod

Za izhodiSce naj si — na osnovi treh desetletij izkuSenj, Stevilnih
opravljenih analiz in sodelovanja pri dveh prenovah - dovolimo
tezo, da v nasem Solstvu posvecamo veliko pozornosti stroki oz. di-
sciplinam, didaktiki, kurikulu in sistemu, manj pa procesom uce-
nja in spoznavanja, ki potekajo oz. ki naj bi potekali pri uc¢encih.
Vendar pa je razumevanje tega, kaj se dogaja »v« ucencih, podlaga
vsemu in v pomoc¢ uciteljem pri podpiranju ucenja. Zato je pricu-
joce besedilo namenjeno osvetlitvi prav tega, ob predpostavki, da
se lahko kakovost pouc¢evanja in u¢inkovitost njegovega organizi-
ranja izboljsata na osnovi uvida v to, kako potekata spoznavanje in
ucenje. Kaksno vlogo ima pri tem kognitivna znanost oz. nekoliko
poenostavljeno re¢eno »poznavanje delovanja mozganov«?
Poznavanje delovanja moZganov oz. spoznanja nevroznanosti
in kognitivne znanosti' prinasajo vpogled v procese ucenja, saj

! Razli¢éni avtorji izrazov nevroznanost in kognitivna znanost ne uporabljajo povsem
dosledno, prav tako tudi ne izrazov pedagoska nevroznanost in nevropedagogika
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osvetljujejo, kaj se dogaja v mozganih, ko se u¢imo, kaj te procese
omogoca in pospesuje, kaj pa jih ovira. Na osnovi teh spoznanj
lahko ucitelji, Sole in kurikulum prispevajo k (e bolj) uc¢inkovi-
temu ucenju.

Ali kot je izjavila uciteljica, sodelavka v projektih: »Sele ko sem
prebrala ¢lanke o poucevanju za razumevanje, se mi je razkrilo,
kaj po¢nemo ucitelji! Zdaj Sele razumem, kaj se dogaja v glavah
ucencev, ¢e poucujem na tak ali drugacen nacin, kaj dosegam s
tem, ko uporabljam take ali drugac¢ne metode. In zakaj je vredno
in celo znanstveno utemeljeno iskati nacine, kako u¢encem pri-
bliZati znanje po raznolikih poteh .. .«

7.al pa, kot pravi Radin (2009), mnogo pristopov k poucevanju
niti po naklju¢ju ni v skladu s tem, kako se mozgani najbolje ucijo.

Kako ucitelj razume (ali pa ne) delovanje moZganov (npr.
nespremenljivost/plasticnost mozganov), odloc¢ilno vpliva na to,
kaksen pogled ima na ucence in na ucenje in kako poucuje.
Hkrati u¢ne izkusnje, ki jih u¢encem omogoca, pomembno vpli-
vajo na delovanje njihovih mozganov: »Dobre izobraZevalne iz-
kusnje lahko dramati¢no izboljSajo razvoj mozganov [...], slabe
pa ga celo ogrozijo.« (Hinton in Fischer 2015)

Psihologija o naravi uc¢enja
V 20. stoletju so se z naravo uc¢enja veliko ukvarjali zlasti kogni-
tivni psihologi, od klasikov, Piageta, Vygotskega, Halla, Ausbela,
Brunerja, do novejsih avtorjev, tako ameriskih (Resnick, Brown,
Palincsar, Bransford ...) kot evropskih oz. skandinavskih (Entwi-
stle, Marton in Siljo, Scardamalia in Bereiter ...).

Marton, Entwistle, Ramsden in Silj6 tako v zvezi z u¢enjem raz-
likujejo ve¢ ravni in kot najvisSjo izpostavijo t.i. globlji ali trans-
Jormativni pristop (angl.: »deep« approach), pri katerem ucenci
iS¢ejo pomen tega, kar se ucijo, in namerno in nacértno vzpore-
jajo novo z Ze obstojecim (Bain 1994, 1). UCenje po teh avtorjih
poteka kot odnosno strukturiranje znanja, povezano s postopki, ki
zahtevajo uporabo v novih okolis¢inah. Entwistle in Entwistle pa

(Rutar Ilc 2013). V sploSnem pa lahko sklenemo, da se izraz nevroznanost nanasa
predvsem na nevroloski vidik ugotovitev o zgradbi in delovanju mozganov (pri
razli¢nih procesih), izraz kognitivna znanost pa zajema S§ir§e (ne le nevroloske)
vidike osvetljevanja in pojasnjevanja procesov spoznavanja (kognicije) in s tem v
zvezi tudi delovanja mozganov. Kognitivna znanost poleg nevroloskih tako zajema
Se ugotovitve kognitivne in razvojne psihologije, se opira na filozofijo, lingvistiko,
vklju¢uje racunalniske simulacije ipd.
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razlicne nacine ucenja razvrscata od pomnjenja z obnavljanjem
preko vzpostavljanja lastne strukture na osnovi razlage, do razvitja
konceptualnega vpogleda na osnovi lastnega raziskovanja (Bain
1994). Najgloblji uvid se kaze v u¢encevem dozivljanju pomena,
v ob¢utku povezanosti in koherentnosti u¢ne problematike, v ce-
lostnem vpogledu vanjo in zmoZnosti pojasnjevanja drugim.

Uvid kot rezultat ucenja je povezan z razumevanjem. Zato
ni presenetljivo, da Cerbin uCenje z razumevanjem definira kot
podeljevanje oz. konstruiranje pomena (angl. sense making) na
osnovi novih informacij (Cerbin 2000). Pri u¢enju se vzpostavljajo
povezave med novimi idejami in dejstvi ter Ze obstoje¢im zna-
njem, pri cemer se oblikuje t. i. reprezentacijski ali mentalni mo-
del. V njem si tisti, ki se uci, vsaki¢ znova »predstavlja« (reprezen-
tira) odnose med razlicnimi elementi »znanja«. Tak§ne pojasnje-
valne strukture so zato zmeraj le zacasne (konstrukcije). Ucenje,
ki temelji na razumevanju, se odvija s pomoc¢jo miselnih dejav-
nosti, s katerimi »v glavi« gradimo odnos in povezave med dejstvi
in idejami in ustvarjamo mentalne modele, v katerih si te odnose
predstavljamo (ve¢ o tem Rutar Ilc 2012).

»Bolj ko ucenec razvije kompleksne reprezentacijske modele,
bolj ko ima razgrajen vpogled v strukturo odnosov med elementi
v njih, laZje bo te reprezentacijske modele uporabil v novih pro-
blemskih situacijah na tak nac¢in, da bo odnose med elementi po
potrebi uvidel na nov nacin oz. jih ustrezno prilagodil novim raz-
meram, >restrukturiral.. To pa je Ze vec kot le reprezentacija — go-
vorimo lahko Ze o t.i. gibki uporabi znanja kot posledici njegove
dobre, fleksibilne notranje organizacije!« (Rutar Ilc 2012)

Bransford s sodelavci (Bransford, Brown in Cocking 2000) go-
vori o vzpostavljanju konceptualnega razumevanja skozi proces
grajenja in izpopolnjevanja »teorije«, ob vprasanjih, ki si jih u¢enci
ob tem zastavljajo, ob hipotezah in ob dejavnostih v zvezi z ana-
lizo podatkov. Ucenje s postavljanjem vprasanj, raziskovanjem,
postavljanjem teorij in argumentiranjem, preiskovanjem implika-
cij teorije in razli¢nih predpostavk, postavljanjem in preverjanjem
hipotez, razvijanjem dokazov, pogajanjem o konfliktih oz. razlic¢-
nih interpretacijah ... oz. ukvarjanje s koncepti je tisto, kar vodi
do globljega uvida in do prenosa (transferja) v nove situacije.

Tudi Brown in Palincsar (1989) govorita o pospeSevanju po-
notranjenja (internalizacije) kognitivne dejavnosti ob spraSeva-
nju, evalvaciji, kritiziranju, restrukturiranju (npr. pri sodeloval-
nem ucenju, ki preko soocanja razli¢nih idej in razlag spodbuja
konceptualne spremembe), ko aktivnosti, kot so npr. sokratski di-
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alogi, reciproctno ucenje in drugi hevristi¢ni postopki, postopoma
postajajo del repertoarja posameznikovih miselnih dejavnosti. Po-
membno vlogo pri tem imata izkuSanje konflikta in konfrontacij
in utemeljevanje na osnovi tega. Ponotranjenje predstavlja osnovo
za individualni konceptualni razvoj — konceptualni uvidi in spre-
membe dajo ucencu »lastnistvo« nad znanjem in mu omogocajo,
da ga uporablja.

Premik od pojmovanja ucenja kot zapomnjevanja k omenjenim
kompleksnim pojmovanjem ucenja je de Corte (2013) zajel v na-
slednji klasifikaciji razlag procesov ucenja:

» Prvotne (zlasti behavioristi¢ne) teorije so ucenje razumele
kot odzivanje na draZzljaje in preslikavanje.

« Sledile so koncepcije procesiranja informacij; te so ucenje
razumele kot usvajanje znanja, ki ga uCenec organizira s
pomocjo kognitivnih operacij. Osrednji koncepti pri tem so
mentalni procesi in strukture znanja.

» Aktivne koncepcije u¢enja pa govorijo o konstruiranju (in ne
le strukturiranju) znanja in nenehno potekajoc¢i reorganiza-
ciji lastnih mentalnih struktur in u¢enje opredeljujejo kot sa-
morazlago in ustvarjanje pomenov ...

Kakor koli u¢inkovito Ze psihologija (u¢enja) pojasnjuje pro-
cese ucenja, pa vendarle gradi le na posrednih informacijah o tem,
kako se uc¢enci ucijo, ne pa na vpogledu v to, kaksni procesi se de-
jansko odvijajo v mozganih oz. kaksni sta fiziolo§8ka in nevroloSka
podlaga ucenja. In tu nastopita kognitivha znanost in nevrozna-
nost, ki, kot pravi Fischer (2013, 11), pomagata »analizirati >¢rno
Skatlo«, v kateri potekajo bioloski procesi, za katere vemo, da pod-
pirajo ucenje«.

Pojav UM1 - znanosti, imenovane »um, moZgani in izobraZevanje«

Prenos ugotovitev nevrologije, nevroznanosti in kognitivne zna-
nosti na podrocje izobrazevanja je pripeljal do nastanka »eduka-
cijske/pedagoske nevroznanosti« 0z. znanosti, v anglosaksonskem
prostoru poimenovane s sintagmo um, mozgani in izobrazevanje,
anglesko Mind, Brain and Education (kratica MBE). Najprej se je
tako imenoval u¢ni program za podiplomske Studente na Cam-
bridgeu, z leti pa sta nastala Se mednarodno zdruzenje in revija s
tem imenom, ki sta na ¢elu Stevilnih pobud, projektov, studijskih
programov in konferenc.
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Ta transdisciplina povezuje nevroznanost in biologijo, kogni-
tivno znanost s kognitivno in razvojno psihologijo ter pedagogiko
(edukacijske vede). Tokuhama-Espinosa jo graficno prikazuje kot
presecisce med nevroznanostjo, psihologijo in pedagogiko ter nji-
hovimi presecisci: nevropsihologijo, pedago8ko psihologijo in pe-
dagosko nevroznanostjo (Tokuhama-Espinosa 2013). Razvija se v
§tevilnih drzavah na najuglednejSih univerzah, npr. vzpa (na Har-
vardu, na univerzah Johns Hopkins, Vanderbilt, Stanford ...), v Ve-
liki Britaniji (na Cambridgeu), na Japonskem, v Avstraliji in Ka-
nadi, v Evropi pa zlasti v okviru oEcp-ja? in na Nizozemskem, v
Nemc¢iji (Transfer Centre for Neuroscience and Learning, Ulm) ter
na Danskem (Learning Lab). Na Japonskem deluje Japan Science
and Technology’s Research Institute of Scienceand Technology for
Society.

Fischer (eden zacetnikov tega gibanja) trdi, da »razumevanje
biologije sposobnosti in hendikepa pomaga uciteljem in starSem
spodbujati razvoj ucencev in krepiti njihove zmoZnosti za uce-
nje« in zagotavlja trdne raziskovalne temelje (Fischer 2013, 11).
ZdruZenje um1 povezuje raziskovalce in izobraZevalce v iskanju
novih, inovativnih poti za dvosmerno sodelovanje in skupno po-
stavljanje raziskovalnih vprasanj. V ta namen Fischer priporoca
ustanavljanje raziskovalnih $ol (po zgledu nekdanjih Deweyjevih
laboratorijskih $ol) in celo nov poklic izobraZevalnega »inZenirja«
kot nekaksnega spodbujevalca in koordinatorja, ki bi »skrbel za
hitrejSe povezovanje raziskovalnega dela, izobraZevalnih praks in
politike« (prav tam).

V okviru oeEcb-ja (0z. njegovega centra cErI (Centre for Educational Research
and Innovation) je tako od leta 1999 potekal projekt »Learning Sciences and Brain
Research«, katerega namen je bil okrepili sodelovanje med znanostjo o ucenju in
raziskavami mozganov na eni strani ter raziskovalci in ustvarjalci politik na drugi
(oECD 2007). Kot nasledek projekta je nastalo porocilo, nato pa Se knjiga z na-
slovom Understanding the Brain: Towards a New Learning Science (2007), katere
glavni namen je izobraziti bralce o mozganih in spodbuditi razumevanje tega, kako
se (mozgani) ucijo ter »kako optimizirati uenje z negovanjem, urjenjem in pri-
lagajanjem procesov in praks poucevanja temu«. Spoznanja in ugotovitve so se
stekali iz treh transdisciplinarnih mrez, orientiranih na bralno in matemati¢no pi-
smenost ter na vsezivljenjsko ucenje, ter iz dejavnosti, osredotocene na raziskova-
nje vloge custev pri uc¢enju. Knjiga med drugim prinasa poglavja in podpoglavja o
temeljih delovanja mozganov in njihovi zgradbi (npr. o nevronih, spominu, prido-
bivanju znanja, predstavah ...), o njihovem razvoju in vplivu okolja pri tem, o ne-
vroloski podlagi bralne in matemati¢ne pismenosti, o posledicah poskodb in okvar
mozganov in implikacijah tega za pedagoSko prakso. Prizadevanja za povezovanje
pedagoske znanosti in nevroznanosti pa poimenuje kot edukacijsko nevroznanost
(angl. Educational Neuroscience).
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Tokuhama-Espinosa posebej poudari, da nova znanost o pouce-
vanju in u¢enju »ne sprejema vsega, kar se znajde v Skatli z nalep-
kami izobraZevanje, nevroznanost in psihologija, temve¢ pozorno
izbira najboljSa spoznanja, ki jo lahko oplemenitijo. Razvoj znano-
sti UMI je Ze postregel z novimi in inovativnimi nacini razmisljanja
o starih problemih v izobrazevanju, ponuja pa tudi njihove prak-
ticne resitve, ki temeljijo na znanstvenih dokazih.« (Tokuhama-
Espinosa 2013, 23)

Podrocja raziskovanja in razvoja so zato zelo razli¢na in se raz-
tezajo od temeljnih nevroloSkih raziskav, kot sta npr. merjenje
sprememb v mozganski elektri¢ni aktivnosti z ErP (angl. event-
related potentials) pri razlicnih nac¢inih razmisljanja in procesira-
nja informacij (na Centru za nevroznanost v Cambridgeu) in ra-
ziskovanje, kako se mozgani otrok reorganizirajo, ko se ucijo brati
(na Institutu za predstavne znanosti Vanderbilt), preko aplikativ-
nih raziskav, kakr$na je npr. raziskovanje vzrokov za disleksijo in
druge uc¢ne primanjkljaje, ter razvoj interventnih strategij zanje
(na Centru za interdisciplinarne raziskave na podro¢ju znanosti
o moZganih, Stanford) pa do prenosa teh spoznanj neposredno v
prakso s pomocjo programov usposabljanja uciteljev, npr. progra-
mov, usmerjenih v razlicna nacela poucevanja in ucenja, skladna z
moZgani (imenovanih Brain-Compatible Teaching and Learning),
in projektov, npr. na Columbia University’s Teachers College. Tudi
imena Stevilnih drugih pobud in posvetov so zgovorna: izobraZe-
vanje za ustvarjalni um, nevroznanost branja, matematika in mo-
7Zgani, mozganska telovadba (angl. Brain Gym), celostno pouce-
vanje, usmerjeno na mozgane (angl. Whole Brain Teaching), na
moZganih osnovano ucenje (angl. Brain-Based Learning) ... 1zde-
lali so Stevilne rac¢unalniske programe, ki so v podporo vsem tem
prizadevanjem, npr. Fast For Word in Earobics, ki pomagata pri
preseganju bralnih tezav (prim. tudi Sevier 2013).

Koga je potemtakem moc¢ poimenovati »znanstvenik umi«? To-
kuhama-Espinosa odgovarja, da v dolocenih primerih to velja za
razlicne akterje: od uciteljev, ki v svoje delo vklju¢ujejo spozna-
nja s podroc¢ja nevroznanosti in psihologije, preko psihologov, ki
premoscajo prepad med naravoslovjem in druzboslovjem, pa do
nevroznanstvenikov, ki laboratorijska spoznanja prenasajo v ucil-
nice. Najpomembnejse je, trdi Tokuahama-Espinosa, da znanstve-
niki uMmr tudi delajo to, o ¢emer govorijo (oziroma kar razisku-
jejo), in da so zmozni »prilagajanja lastnega jezika obcinstvu, da
bi bil razumljiv tudi drugim ljudem, ki niso strokovnjaki z njiho-
vega podrocja« (Tokuhama-Espinosa 2013, 25).
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Kaj nova znanost torej prinasa uciteljem?

Cemu jo sploh potrebujejo?
Tokuhama-Espinosa pravi, da uciteljem lahko nova spoznanja o
tem, kako se mozgani ucijo, pomagajo pri izbiri najboljSih naci-
nov poucevanja: »Potrebujemo ucitelje, ki poznajo delovanje mo-
zganov in vedo, kako se |[mozgani, op.p.| najhitreje ucijo; prav
tako potrebujemo nevroznanstvenike in psihologe, ki znajo prena-
Sati svoja spoznanja v ucilnice. Zakaj? Ker je izobrazevanje polno
kompleksnih problemov, ki se jih samo s pedago8kimi pristopi do-
slej Se nismo dovolj uspesno lotili.« (prav tam, 26) Sousa pa iskrivo
dodaja, da nevroznanost poskrbi »za to, da ucitelji delajo pamet-
neje in NE Se bolj marljivo«, in doda: »IzobraZevalci bi morali biti
navduSeni nad tem, da raziskave nenehno ponujajo globlje razu-
mevanje delovanja ¢loveskih moZganov, a previdni pri uporabi teh
odkritij v praksi.« (Sousa 2013, 29)

Oglejmo si zato nekaj klju¢nih spoznanj umi, ki utegnejo kori-

stiti Solam in izobrazevalcem pri na¢rtovanju in izvajanju njiho-
vega dela.

Kljuéna spoznanja UMI, relevantna za izobraZevalce
Nekaj najodmevnejsih spoznanj in principov, ki imajo posebej po-
membne implikacije za Solstvo, Se posebej na ravni organiziranja
poucevanja in nekaterih z njim povezanih ureditev, povzema So-
usa (2013, 29-31):

 da se ¢love$ki moZgani nenehno in vse Zivljenje reorganizi-
rajo na temelju vloZenega, pri ¢emer so posebno pomembne
zgodnje izkusnje, ki pomembno dolocajo, kako se bodo mo-
Zgani ucili kasneje;

« daje delovni spomin v obi¢ajnih razmerah omejen na zmoz-
nost zadrZevanja najvec pet do sedem vsebinskih enot;

» da na ucenje in spomin moc¢no vplivajo ¢ustva in zanimanje,
ker vzbujajo sisteme pozornosti v mozganih;

« da se nevroni v mozganih lahko regenerirajo, na kar med
drugim ugodno vpliva telesna dejavnost; gibanje in tele-
sna vadba imata pri u¢enju in pomnjenju klju¢no vlogo, ker
vplivata na izlocanje pomembne snovi (nevrotopi¢ni faktor
BDNF), ki je udeleZzena pri oblikovanju dolgorocnega spo-
mina;

» da v popoldanskem ¢asu zmoznost osredotocanja pozornosti
upade;
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« da stres in premalo spanja zaradi dviga kortizola zmanjSujeta
zmoznost osredotocanja pozornosti in krnita spomin;

« da dobri bralci pri branju uporabljajo druga¢ne nevronske
poti kot slabi;

e da popoln razvoj racionalnega dela najstniSkih mozganov
traja do priblizno 24. leta in da to pojasnjuje nepredvidljivost
njihovega vedenja;

« da na kognitivne zmoznosti vpliva tudi izpostavljenost ume-
tnosti ter celotna druzbena in kulturna klima.

Nevroznanost prinasa tudi demistifikacijo nekaterih v Solstvu
moc¢no udomacenih »nevromitov«, kot na primer, da se vse za
mozgane pomembno zgodi do tretjega leta, da uporabljamo zgolj
10 % moZganov, problematizira mit o specializiranosti desne in
leve hemisfere in o spolnih razlikah na podrod¢ju zgradbe in de-
lovanja mozganov ter druge trditve.

Od gornjih Sousovih implikacij raziskav um1 na »makro« raven
oz. na raven nekaterih organizacijskih ureditev v Soli se zdaj preu-
smerimo Se k implikacijam »mikro« procesov, na katere opozarjajo
kognitivni znanstveniki v povezavi s procesi ucenja in poucevanja.

Tako npr. Fischer (2013) na osnovi najsodobnejsih spoznanj ko-
gnitivne znanosti izziva prevladujoce modele uc¢enja in pouceva-
nja, ki jih povzemajo metafore »kanalov«, »prenosa«, »skladi$ce-
nja« ipd. Ti modeli (in na njih temeljece prakse poucevanja in
ucenja) so zasnovani na predpostavki o mozganih kot skladis¢u, v
katero se (kot po kanalih) prenaSa in nalaga znanje. Za Fischerja
paje odlocilno, da znanje pridobivamo z (mozgansko) dejavnostjo:
aktivno nadzorovanje lastne (u¢ne) izkuSnje utira nove poti v mo-
zganih in dobesedno spreminja nevrone, sinapse in mozgansko
dejavnost v nasprotju s tem, ko smo informacijam samo izposta-
vljeni. Zato »skladiS¢enje podatkov v spominu preprosto ni do-
volj [...]. Metafora kanalov je uporabna le do dolo¢ene stopnje, ko
se na primer u¢imo posameznih informacij, toda ko uporabljamo
znanje, ki je veliko ve¢ kot samo recitiranje informacij, moramo to
metaforo nadomestiti z modelom aktivno konstruiranega znanja,
kot ga predlagata kognitivna znanost in nevroznanost.« (Fischer
2013, 14)

Zelo koristno je zato izdelovanje zemljevidov u¢nih poti in dru-
gih sorodnih analiti¢nih orodij, ki omogocajo »odkrivanje in opi-
sovanje ucnih sekvenc, pa tudi njihovo povezovanje s kurikulom,
z znacilnostmi nalog in ve§¢inami poucevanja« (Fischer 2013, 17).
Eno taksnih orodij je npr. razvojna lestvica stopenj in ravni znanja.
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Lestvica razvoj znanja konceptualizira kot prehajanje skozi deset
ravni (kognitivnih prelomov). »Ravni se vzpostavijo z dejanji, ki
postajajo [...] vse kompleksnejSa, dokler ne ustvarijo reprezenta-
cij. Te postajajo kompleksnejSe in na koncu ustvarijo abstrakcije,
ki prav tako postajajo vse bolj kompleksne, dokler v zgodnjem od-
raslem obdobju ne ustvarijo principov, s katerimi ljudje organi-
zirajo abstrakcije. [...] Za vsako spretnost in za vsako raven se
moZgani na novo organizirajo ter tvorijo nove nevronske mreze,
ki jih podpirajo.« (Fischer 2013, 17) TakSna razvojna lestvica naj
bi bila univerzalna - velja za razli¢ne vrste ucenja oz. za razlicne
vrste spretnosti in znanja. Seveda pa se le-te razvijajo neodvisno
ena od druge: razumevanje matematicnega odnosa med seSteva-
njem in mnozZenjem npr. ne vpliva na vzpostavitev filozofskega ra-
zumevanja odnosa med namerami in odgovornostjo. Zato Fischer
svari pred razumevanjem ucnih poti kot linearnega »plezanja« in
ponuja metaforo konstrukcijske mreze razvoja. Klju¢na za ucite-
lje je pri tem ugotovitev, da je s poznavanjem teh procesov in z
ustrezno podporo moc¢ razvoj oz. ucenje pospesiti.

Ali kot spoznanja uMI v svojem cClanku povzema Rutar (2012,
17): »Ni res, da se ¢lovek naudi toliko, kot mu dopuscajo mozgani,
temvec je res, da lahko z ucenjem sili moZgane Kk tvorjenju vse
bolj kompleksnih struktur, ki brez takega priganjanja tudi ne na-
stajajo.«

Izzivi za poucevanje, skladni s spoznanji

kognitivne znanosti
Kaj gornja spoznanja in ugotovitve prinasajo izobraZevalcem? V
kaksno vlogo jih postavljajo? Kako konceptualizirajo ucenje in
kako - v skladu s tem — poucevanje?

Glede na gornja spoznanja ne preseneca Mayerjeva opredelitev
ucenja kot konstrukcije znanja, ki se odvija, ko u¢enec na osnovi
svoje ucne izkusnje u¢no »snov« z aktivnim procesiranjem orga-
nizira v dobro povezano mentalno reprezentacijo (miselno pred-
stavo) in jo poveZe s predznanjem. Ucenje je tako dolgotrajna
sprememba v u¢encCevem znanju, Ki je posledica njegovih u¢nih
izkuSenj oz. premisljene priprave le-teh s strani ucitelja, pouceva-
nje pa ustvarjanje takega u¢nega okolja, ki podpira uc¢inkovitost
ucenja (Mayer 2013).

Se ve¢: Mayer poucevanje razgrajuje na mikroraven, skladno
z mikroravnijo uc¢enja, o kakrsni smo govorili zgoraj, in ga vidi
kot odmerjeno in premisljeno podpiranje ucencevega aktivnega
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kognitivnega procesiranja pri usvajanju bogatih, uravnotezenih in
dobro organiziranih struktur znanja. Podpiranje naj bi potekalo v
taksnih uénih situacijah, ki so u¢encem »pri urejanju informacij v
glavi« v pomoc¢ in ki npr. temeljijo na premisljenem vkljucevanju
podpor/opor, da ucenci pospesijo svoje ucenje z razumevanjem,
in na reguliranju stopnje obremenjevanja kognitivnih zmoZnosti
(Mayer 2013; prim. tudi Rutar Ilc, 2103).

Vet avtorjev opozarja, da ucitelji preveckrat izhajajo iz tega,
kako sami (naknadno, ko Ze imajo »veliko sliko« celotne discipline
in vpogled v vse klju¢ne koncepte) razumejo neke vsebine, manj
pa upostevajo, kako se ucenci prvi¢ srecujejo s temi vsebinami in
kako jih dozivljajo kot razdrobljene in kaoti¢ne: »Glavni cilj pou-
¢evanja je zato prav pomoc¢ ucencem, da po korakih usvajajo per-
spektive strokovnjakov in v svojih mozganih drugega za drugim
povezujejo ko§cke znanja. (Linn 2006) Vsako ucenje, ki se osredo-
toc¢a na abstrakine povezave, je pri tem v pomoc.« (Schneider in
Stern 2013, 70)

Kako to doseci?3

Prvi vstop v pridobivanje znanja je aktiviranje predznanja in
njegovo povezovanje z novo pridobljenim znanjem. Glede na pou-
darjanje, kako pomembno je upoStevati povezanost ¢ustev in mo-
tivacije s kognicijo, imata v tej fazi veliko vrednost tudi osmisljanje
novega znanja in navezava na interese in vedoZeljnost u¢encev.

Pri samem usvajanju znanja naj bi nato ucitelji u¢encem iz
del¢kov po korakih pomagali sestaviti celoto oz. sistem, pri tem pa
omogocati hierarhi¢no urejanje mnozice informacij v visoko orga-
nizirane enote, ki zasedajo manj delovnega spomina in omogocajo
boljsi pregled, priklic in so organizirane okrog povezovalnih »idej«
oz. konceptov. Do uvida v t.i. »globinske« strukture lahko ucitelji
ucence pripeljejo z nazornimi strategijami, kot so npr. strategija
stopnjevanega primerjanja primerov, analogije, graficne podpore
ipd.

Pri uporabi znanja oz. pri reSevanju problemov pa naj bi ucen-
cem pomagali reSevati probleme z razstavljanjem na manjse, ob-
vladljive probleme ali korake in s smiselnim povezovanjem kon-
ceptov s postopki. Za uporabo znanja je odlocilna tudi avtentic-
nost, torej preizkusanje in uporaba pridobljenega znanja pri re-
Sevanju prakti¢cnih problemskih izzivov. Za negovanje kreativno-

Pri priporocilih izhajamo iz Ze zapisanih navedenih ugotovitev, npr. Sousa, pa tudi
drugih tu predstavljenih avtorjev, predvsem pa iz ¢lanka Hintonove in Fischerja
(2013) »Ucenje iz razvojne in bioloske perspektive« (prim. tudi Rutar llc 2013).
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sti je zelo pomembno tudi reSevanje odprtih problemskih izzivov
ter spodbujanje t.i. generativnhega procesiranja — ustvarjanja no-
vih idej in reSitev, pa tudi novih problemov.

Pri vsem skupaj pa kaZe (v skladu s prej navedenimi ugo-
tovitvami) upoStevati realne zmogljivosti delovnega spomina in
ustrezno uravnavati stopnjo obremenjevanja kognitivnih zmoZz-
nosti (npr. zmanjSevanje nebistvenega, obvladovanje bistvenega,
lo¢evanje med obojim; Mayer 2013) in vkljucevati priloznosti za
aktivacijo in regeneracijo, med drugim z vklju¢evanjem telesne
dejavnosti in spro$canja (prim. tudi Rutar Ilc 2013).

»Obremenjevanje mozganov je koristno; vedeti pa je treba, kako
jih obremenjevati, kako dolgo ¢asa in kaksni morajo biti vime-
sni odmori. Prav odmori [...] so izjemno pomembni, saj z njimi
pomagamo moZganskim mreZam, da utrjujejo povezave med no-
vimi informacijami in drugimi nevroni,« zapiSe Rutar (2012, 17) in
Se dodaja, povzemajoc Stevilne avtorje s podroc¢ja nevroznanosti:
»Dejavnosti, ki moc¢no vplivajo na oblikovanje nevronskih mrez in
sproScanje dopamina, so tudi [...] telesna aktivnost, osebni odnos
do u¢nih vsebin, moznosti izbiranja, igranje, socialne interakcije
in medsebojni odnosi, novosti, intrinzi¢ne nagrade (obcutek oseb-
nega zadovoljstva in veselja zaradi doseZenega).« (Rutar 2012, 19)

Izjemno velik poudarek je glede na spoznanja kognitivne zna-
nosti namenjen podpiranju uc¢encev pri organiziranju informacij
v ucéinkovite miselne reprezentacije oz. sheme. Tako Hinton in
Fischer (2013) izrecno poudarjata, da pomenijo uc¢inkoviti nac¢ini
predstavljanja dostop do razumevanja temeljnih pojmov in kon-
ceptov in podporo pri konstruiranju kompleksnih mentalnih re-
prezentacij, s pomocjo katerih si organiziramo informacije in na-
redimo povezave v »glavi« (Hinton in Fischer 2013).

Organizacija u¢nih izku$enj oz. nac¢in predstavljanja pomembno
vplivata na organiziranje znanja v umu preko urejenosti podatkov,
nazorno predstavljenih konceptov, mrez povezav, navodil in de-
lovnih listov, ki podpirajo uc¢enje z odkrivanjem, s strukturiranimi
razpravami, ustrezno ¢asovno organizacijo ipd.

Izzivi za organizacijo in vodenje $ol, skladni s spoznanji
kognitivne znanosti

Po zgledu, ki nam ga ponuja medicinsko raziskovanje (v kate-
rem prevladuje praksa, da ima vrhunska medicinska Sola vsaj eno
ucno bolnidnico, ki povezuje raziskovalno in prakti¢no delo), av-
torji umI priporocajo ustanavljanje raziskovalnih Sol, v katerih bi
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bil pomemben del delovanja usmerjen v raziskovanje poucevanja
in ucenja. Te Sole bi — podobno kot neko¢ Deweyjeve laboratorij-
ske Sole — vpeljevale in preizkusale prakti¢no delo, ki bi temeljilo
na hipotezah psihologije in kognitivne znanosti: »Nujno moramo
ustanavljati prave raziskovalne $ole, ki bodo kot klju¢ne ustanove
pomagale graditi trdne raziskovalne temelje za pedagoske prakse
in izobrazevalne politike.« (Fischer 2013, 21)

V ta namen bi potrebovali celo posebno vrsto izobrazevalcev, ki
bi zmogli povezati raziskovalno delo in vsakdanje Solske prakse
oz. ki bi izsledke kognitivhe znanosti in nevroznanosti pomagali
uporabiti pri pouc¢evanju in uc¢enju v ucilnicah. Fischer jih ime-
nuje edukacijski povezovalci ali inzenirji, Gardner pa govori tudi
0 nevroizobrazevalcih. »Z.graditi moramo institucije, v katerih bo
nastajalo uporabno znanje, obenem pa moramo usposabljati stro-
kovnjake, ki bodo ustvarili nov svet, v katerem se bo raziskova-
nje uma in mozganov neposredno povezovalo z izobraZzevanjem
in njegovim nacrtovanjem.« (Fischer 2013, 21)

Ustanavljanje takih Sol in praks pa naj bi spremljalo tudi ustvar-
janje velikih baz podatkov o spoznanjih s podroc¢ja ucenja.

Zato je resnicno presenetljivo, da se v Solah cela vrsta praks,
kot npr. (mono)disciplinarna logika, urniki in organizacija pred-
metnikov, dolZina ur in dinamika odmorov, odnos do (nacrtne, or-
ganizirane) telesne dejavnosti in spro§¢anja med poukom ipd., Ze
stoletja ni spremenila. Tudi arhitekturo Sol ¢aka Se veliko izzivov
(Rutar 2012). Vse to so spremenljivke, ki bi morale biti v 21. sto-
letju podvrZene temeljitemu premisleku, ¢e zZe ne radikalni preo-
brazbi.

Kaj torej lahko Ze danes — v obstojecih okvirih — naredimo za to
pri vsakdanjih Solskih ureditvah in praksah v nasih Solah? Kdo vse
lahko k temu prispeva? Kaksna je vloga ravnateljev in kolik$en je
manevrski prostor za njihov tovrstni vpliv?

Strokovno so za vlogo omenjenih »edukacijskih povezovalcev«
0oz. nevroizobraZevalcev najbolj prikladni svetovalni delavci, Se
posebej psihologi. Sami lahko najprej razis¢ejo moznosti, ki se
ponujajo na tem podrocju, pripravijo nekaj prakti¢nih izhodis¢ in
namigov za ucitelje, nato pa lahko skupaj z ravnateljem, ki se za-
veda pomena spoznanj kognitivne znanosti, pri uciteljskem zboru
spodbudijo prizadevanja za upostevanje tovrstnih ugotovitev pri
pouku.# Vsak aktiv ali zainteresirana skupina uciteljev lahko raz-

4 Zdaj imamo pri nas na voljo Ze toliko strokovnih besedil, da si lahko za zacetek
pomagajo z njimi.
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iS¢e priloznosti, ki jih ima za upostevanje navedenih priporocil,
in nacértuje strategije (npr. za obravnavo problemov po premislje-
nih korakih, za podpiranje uc¢enja z odkrivanjem s pomoc¢jo domi-
§ljenih vpraSanj oz. »postaj«, za nazorno povezovanje znanja za-
okroZenih celot v veliko sliko, za navezovanje na predznanje, za
formativno preverjanje, ki je v podporo ucenju, za vkljuCevanje
interesov ucencev ... Marsikaj od tega je v projektih, povezanih z
negovanjem ucenja ucenja, Ze nastavljeno).

V taksno akcijo lahko uciteljski zbor na ravnateljevo pobudo
vstopi po principih akcijskega raziskovanja — v samoorganizaciji
ali ob pomoc¢i zunanjih strokovnjakov ali institucij (npr. po ana-
logiji z dejavnostmi, ki so v zvezi s spodbujanjem ucenja ucenja
potekale tako v Soli za ravnatelje kot na Zavodu Rs za Solstvo).
Ogromno rezerv je namre¢ v domeni uciteljev in njihovih strate-
gij poucevanja. Eden najpreprostejSih med prej omenjenimi izzivi,
povezanimi s pou¢evanjem, ki ponuja obilo izvedbenih moznosti,
je npr. ucinkovito predstavljanje (idej, konceptov, »snovi« ...). Na
pedagoski konferenci je mogoce vsaki¢ rezervirati kratek cas za
predstavljanje razli¢nih strategij, ki jih ucitelji v ta namen Ze upo-
rabljajo, ali pa za predstavljanje novih, ki bi jih Se radi preizku-
sili. Velik potencial pri tem imata lahko mreZenje med Solami in
vkljucevanje zainteresiranih strokovnjakov. Pomembni pri tem so
skupno (slozno) aktivno zavzemanje vecine kolektiva za tovrstne
spremembe, jasna ravnateljeva podpora, utemeljevanje, spremlja-
nje ucinkov in strateski pristop. Vendar ne kaze pozabiti temelj-
nega nacela pri uvajanju sprememb, in sicer da bodo ljudje dobro
poceli tisto, v kar verjamejo in ¢esar si zelijo, in ne tistega, v kar
jih nekdo (pri)sili. Veliko je bilo v tej smeri narejenega Ze z uvaja-
njem bolj aktivnih in avtenti¢nih oblik uc¢enja (seveda skrbno pre-
misljenih in ciljno zasnovanih), vklju¢no s tistimi, ki v ta namen
uspesno uporabljajo elektronsko in drugo tehnologijo, kar vse v
nasih Solah v zadnjih letih pospeSeno poteka v okviru razli¢nih
pobud, projektov in tudi prenovitvenih prizadevanj.

V najboljSem primeru bi lahko z ustreznim strateSkim pristo-
pom, naravnanim Kk sistematicnemu spodbujanju razli¢nih misel-
nih procesov (v preteklih letih smo na tem podro¢ju v nasem
Solskem prostoru veliko naredili z usposabljanjem uciteljev za
uporabo taksonomij u¢nih ciljev in procesov), neposredno dose-
gli smotrno, kompleksno in ciljno aktiviranje mozganov (oz. ne-
vronskih mrez). Po drugi strani pa so za organizacijo dela na
Soli zelo pomembne tudi druge omenjene ugotovitve: upoSteva-
nje telesne dejavnosti in regeneracije, primerno oz. ustrezno sto-
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pnjevano obremenjevanje, sprosS¢anje in pocitek, vklju¢no z ak-
tiviranjem custev in interesov. Prav tako je izjemno pomembno,
da ucenje ne poteka v stresu oz. da ni zgolj poskus zmanjseva-
nja strahu (pred Solo in uciteljem) ter izogibanja tezavam (ki jih
npr. prinaSajo slabe ocene ter jeza in kazen odraslih ali sram pred
soSolci).

V domeni ravnatelja in svetovalnega delavca je, da na to opo-
zarjata in da ucitelje vabita k premisljenemu preizkusanju na tem
podrocju oz. k preseganju zasidranih, pogosto neproduktivnih ru-
tin. V domeni uciteljev samih pa je, da preizkusajo, na kaksne na-
¢ine lahko zagotovijo spodbudno u¢no okolje in klimo pri pouku,
kako lahko $e bolj kot doslej vkljucujejo ¢ustva in nagovarjajo mo-
tivacijo in interes uc¢encev. Eksperimentirajo lahko, na kakSne na-
¢ine (tudi preko domacega dela in ucenja) se ucenci bolj ucinko-
vito in kakovostno ucijo ter bolje pomnijo. Izmenjava izkusenj o
tem (8e posebej, ¢e jo spremljajo dokazila) lahko to prakso bogati
in krepi. Seveda pa je ravnatelj prvi, ki lahko pozove k temu, daje
sporoc¢ilo o pomembnosti teh dejavnikov za uc¢inkovito uc¢enje in
uciteljem jasno pokaze, da to od njih pricakuje (in ne - ¢e malce
karikiramo — nasprotno: da je skepticen do »nekih novotarij, ki si
jih izmiSljujejo psihologi«).

K razmisleku o organizaciji Solskega dneva, o omogocanju
sprostitve in gibanja oz. o vklju¢evanju tega v pouk pa velja pri-
tegniti tudi Sportne pedagoge. Skupaj z ucitelji (ali aktivi) lahko
raziskujejo moznosti za kar najucinkovitejSe vkljuc¢evanje gibanja
in drugih oblik regeneriranja v $olski dan, s ¢imer se zmanjsu-
jejo moznosti, da si bodo priloZnost za to — seveda na veliko bolj
kaoticen in mote¢ nacin - »vzeli« u¢enci sami.

Eden od pomembnih izzivov je tudi preseganje monodiscipli-
narne ureditve kurikula. Ucenje naravno poteka kot »interdisci-
plinarni« ali celo »transdisciplinarni« proces, vezan na resni¢ne Zi-
vljenjske okolisc¢ine. Poziv k vedji interdisciplinarnosti ne pomeni
zanikanja disciplin niti tega, da bi vse u¢enje moralo potekati in-
terdisciplinarno, vsekakor pa terja resnejsi premislek o priloZzno-
stih za tovrstno usvajanje znanja, ki ne bo vezano samo na obca-
sne povezave zainteresiranih posameznikov in enkratne dogodke,
kakrsni so Solski projekti (ve¢ o tem prim. v Rutar Ilc in Pavli¢
Skerjanc 2010).

Tovrstne spremembe seveda za seboj potegnejo spremembe
predmetnikov in urnikov. Ze danes v $olah po svetu, zadnja leta
pa tudi v nekaterih pri nas (npr. v t.i. evropskih oddelkih in dru-
gih poskusih in projektih) sistemati¢no in z jasno usmerjenostjo
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preizkusajo razli¢cne oblike fleksibilnih predmetnikov, ki vkljucu-
jejo vecje strnjene enote pouka in ne samo ze znanih »blok ur«.
Pri tem je pomembno, da so te predvsem drugace zastavljene (z
veliko ve¢ premisljeno nac¢rtovane dejavne vloge ucencev), ne pa
zgolj to, da so daljSe. Se ve¢ enakega (npr. uciteljevih predavanj)
je namrec lahko v velikih koli¢inah celo kontraproduktivno.

Veliko vlogo pri opogumljanju za uvedbo strnjenih oblik dela
in organiziranje fleksibilnega predmetnika imajo zagotovo ravna-
telji. Ce verjamejo v potencial te prakse, ¢e jo znajo utemeljiti,
osmisliti in organizacijsko podpreti, lahko na svoji Soli odprejo
vrata Stevilnim prej omenjenim spremembam. Fleksibilni pred-
metnik omogoca vec¢ kroskurikularnega povezovanja znanja, bolj
smiselno kombinacijo zaporedij predmetov, aktivhe oblike dela,
sodelovalno ucenje, vklju¢evanje interesov in ¢ustev ucencev v
pouk ...

Ce s takimi praksami metafori¢no podiramo zidove, pa nas na
koncu ¢aka tudi dobesedno podiranje zidov in radikalno spremi-
njanje Solskih ureditev, kot so to Ze zaceli v angleski pobudi Sol za
21. stoletje in k ¢emur ne nazadnje pozivajo tudi mednarodni izo-
brazevalni dokumenti, npr. 21st Century Learning Environments,
ki so nastali v okviru pobude Partnership for 21st Century Skills
(http://www.p21.0rg), in OECD-jevi, npr. Innovative Learning En-
vironments (OECD 2015).

Za konec se ob aktualnih razpravah o »drugacnih«, »vzgojno
zahtevnih« novih generacijah lahko vpraSamo, kako navedena
razmisljanja prispevajo k zgoc¢i vzgojni problematiki v Solah.

Najprej naj ugotovimo, da je le-ta deloma morda celo izraz ne-
odzivnosti Sol na spremembe, o katerih smo pravkar govorili. Prav
dialekti¢ni preplet u¢nih okolij, ki bodo bolj prilagojena nacelom
ucenja, in ucnih izzivov, ki bodo sistemati¢no in ciljno spodbujali
mozgane h kompleksnim miselnim dejavnostim, pa lahko pomaga
pri preseganju nasprotja med nekriticnim otrokocentri¢nim pri-
stopom (ki spodbuja razvajenost in razpusc¢enost) na eni in obuja-
njem prezivelih avtoritarnih vzgojnih norm kot pani¢nega odziva
na drugi strani.
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Celovita obravnava Clovekovih pravic
in temeljnih svoboscin v Solah

Anida Sarajlié¢
Ministrstvo za izobraZevanje, znanost in Sport

OzavesScenost o pomembnosti ¢lovekovih pravic sili v iskanje
trajnejsih resitev na podroc¢ju poucevanja ¢lovekovih pravic in
temeljnih svoboscin. S sprejetjem vse ve¢ dokumentov tako na
mednarodni kot evropski ravni, ki zavezujejo drzave pogodbenice

k izobrazevanju in ozavescanju otrok o njihovih pravicah ter
prepoznavanju krsitev slednjih, se je ustvarila potreba po celovitem
obravnavanju tega podrocja. Slovenija je kot podpisnica stevilnih
pomembnih konvencij zavezana sprejeti dolocene ukrepe tudi na
podrodju izobrazZevanja in ozavescanja Solskega kadra ter ucencev
in dijakov ter o njih redno porocati. Najbolj trajno reSitev predstavlja
uvedba posebnega izbirnega predmeta Clovekove pravice in
temeljne svobosc¢ine v osnovnih $olah ter ustrezna dopolnitev
izobrazevalnih programov pri dolo¢enih predmetih v srednjih Solah
oziroma obveznih vsebinah v gimnazijskih programih. Ustrezno
resitev predstavlja tudi uvedba obveznega predmeta Demokrati¢no
drzavljanstvo in ¢lovekove pravice v osnovnih in srednjih Solah, ki
je skladna s priporoc¢ilom Sveta Evrope. Za realizacijo navedenih
resitev je potreben tudi poseben angazma vodstvenega kadra v
vzgojno-izobrazevalnih zavodih. Z uvedbo trajnih resitev pa
izpolnitev ukrepov ne bo omejena na projekte Evropskega socialnega
sklada in drzavni proracun.

Kljucne besede: ¢lovekove pravice, izbirni predmet v osnovnih $olah,
ucni nacrti, mednarodni dokumenti, otrokove pravice

Uvod

Na izjemen pomen podrocja ¢lovekovih pravic kazejo tako naci-
onalni kot mednarodni in evropski dokumenti. Z analizo spodaj
navedenih doloc¢b lahko sklepamo, da je Republika Slovenija za-
vezana otrokom zagotovili ustrezno izobrazbo, ki se nanasSa na
obravnavo c¢lovekovih pravic, katerih del predstavljajo tudi otro-
kove pravice. V nadaljevanju bom izpostavila najbolj pomembne
pravne dokumente, ki predstavljajo temeljno podlago za utemelji-
tev potrebe po dopolnitvi u¢nih nacrtov v osnovnih Solah in izobra-
zevalnih programih v srednjih Solah ter razloge za nezadostnost
obravnavanja le doloc¢enih vrst ¢lovekovih pravic, kot so to drza-

vljanske in politi¢ne pravice.
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Nacionalni dokumenti

Na podro¢ju nacionalnih dokumentov so najbolj pomembna do-
pravni akt in vsebuje temeljne dolocbe, ki so podlaga vseh osta-
lih pravnih aktov (zakoni, pravilniki, odredbe, navodila, odloc¢bhe
itd.), za katere se zahteva skladnost s slednjimi. Torej, v Ustavi Re-
publike Slovenije kot nadrejenem pravnem aktu je doloceno, da
je Slovenija demokrati¢na, pravna in socialna drzava. Najvecji del
besedila je namenjen ¢lovekovim pravicam in temeljnim svobo-
§¢inam, kjer so navedena predvsem osnovna zagotovila za zascito
najbolj temeljnih pravic drzavljanov. V zvezi s podro¢jem izobra-
zZevanja je najbolj pomemben 57. ¢len Ustave Republike Slovenije.
Tako je v tretjem odstavku navedenega ¢lena dolo¢eno, da drzava
ustvarja moznosti, da si drzavljani lahko pridobijo ustrezno izo-
brazbo. V zvezi s tem bi poudarila besedo ustrezno, saj kljub nede-
finiranosti in splosnosti, ki dopusca Siroko interpretacijo, pomeni
zagotovitev izobrazbe, Ki je potrebna in primerna pri doloceni fazi
otrokovega razvoja in starosti. Nadalje je pomen C¢lovekovih pra-
vic poudarjen tudi v 2. ¢lenu Zakona o organizaciji in financiranju
vzgoje in izobrazevanja (ZoFvI 2007—2012), ki predstavlja krovni
zakon na podroc¢ju vzgoje in izobraZzevanja. V drugi alineji nave-
denega clena je doloCeno, da je cilj vzgoje in izobrazevanja med
drugim tudi vzgajanje za medsebojno strpnost, razvijanje zavesti
o enakopravnosti spolov, spostovanje drugacnosti in sodelovanje z
drugimi, spostovanje otrokovih in ¢lovekovih pravic in temeljnih
svoboS§c¢in, razvijanje enakih moznosti obeh spolov in s tem razvi-
janje sposobnosti za Zivljenje v demokrati¢ni drzavi. Torej, v obeh
navedenih pravnih aktih so navedene ¢lovekove pravice, ki vsebu-
jejo sklop drzavljanskih, politicnih, socialnih, ekonomskih in kul-
turnih pravic. Posebno podrocje pa predstavljajo otrokove pravice,
ki so obravnavane v Konvenciji o otrokovih pravicah (1989). Na-
vedena konvencija vsebuje temeljne pravice otrok, ki morajo biti
zagotovljene otrokom ter usklajene z nacionalnimi predpisi.

Mednarodnopravni dokumenti

Na pomembnost mednarodnih dokumentov in njihov nadrejen po-
loZaj v razmerju do nacionalnih pravnih aktov kaZe 8. ¢len Ustave
Republike Slovenije, ki dolo¢a, da morajo biti zakoni in drugi pred-
pisi v skladu s splosno veljavnimi naceli mednarodnega prava in
7z mednarodnimi pogodbami, ki obvezujejo Slovenijo. Nadalje je
doloc¢eno, da se ratificirane in objavljene mednarodne pogodbe
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uporabljajo neposredno. V zvezi z navedenim lahko sklepamo o
izjemnem pomenu in vplivu mednarodnega prava na nacionalno
zakonodajo, ki mora biti usklajena z naceli mednarodnega prava
in podpisanimi mednarodnimi pogodbami. V primeru, da nacio-
nalni predpisi ne vsebujejo dolo¢b podpisanih mednarodnih po-
godb oziroma jim nasprotujejo, se te uporabljajo neposredno.

Za podrodje vzgoje in izobrazevanja je najbolj relevantna Kon-
vencija o otrokovih pravicah skupaj z izbirnimi protokoli. V 29.
¢lenu Konvencije o otrokovih pravicah je tako dolo¢eno, da drzave
pogodbenice soglasajo, da mora biti izobrazevanje usmerjeno h
krepitvi sposStovanja ¢lovekovih pravic in temeljnih svobos¢in ter
nacel, doloc¢enih z Ustanovno listino ZdruZenih narodov ter k pri-
pravi otroka na odgovorno Zivljenje v svobodni druzbi v duhu ra-
zumevanja, miru, strpnosti, enakosti med spoloma in prijateljstva
med vsemi narodi, etni¢nimi in narodnimi ter verskimi skupinami
in osebami staroselskega porekla. Torej, v konvenciji je neposre-
dno izpostavljeno, da izobraZevanje mora biti usmerjeno h krepi-
tvi spostovanja ¢lovekovih pravic. Da bi se dosegel namen nave-
dene dolocbe, je potrebno dobro poznavanje celotnega podrocja
¢lovekovih pravic in temeljnih svobo$¢in in ne le dolocenega dela,
ki predstavlja delno realizacijo teh dolo¢b. Konvencija o otrokovih
pravicah ima Se dva izbirna protokola, ki ju je Slovenija Ze ratifi-
cirala in tretjega, ki je v postopku ratifikacije. V Izbirnem proto-
kolu h Konvenciji o otrokovih pravicah glede prodaje otrok, otro-
Ske prostitucije in otroSke pornografije (b.1.) je vdrugem odstavku
9. ¢lena dolo¢eno, da drzave pogodbenice z ustreznimi sredstvi
obves$canja, izobrazevanjem in usposabljanjem ozavescajo Siroko
javnost, vkljuéno z otroki, o preprecitvenih ukrepih in $kodljivih
posledicah kaznivih dejanj iz tega protokola. Pri izpolnjevanju na-
vedenih obveznosti pa so drzave pogodbenice dolZne spodbujati
sodelovanje skupnosti in Se posebej otrok in otrok Zrtev v takih
programih obvescanja, vzgoje in izobrazevanja ter usposabljanja,
in to tudi na mednarodni ravni. Nadalje je v preambuli Izbirnega
protokola h Konvenciji o otrokovih pravicah glede udelezbe otrok
v oboroZenih spopadih doloc¢eno (b.l.), da drZave pogodbenice
spodbujajo sodelovanje mednarodne skupnosti, Se posebej otrok
in otrok Zrtev, pri Sirjenju informacij in vzgojno-izobrazevalnih
programov v zvezi z izvajanjem protokola. V postopku ratifikacije
pa je tudi tretji Izbirni protokol h Konvenciji o otrokovih pravicah
glede postopka sporocanja krsitev, vezanih za otrokove pravice
(»Optional Protocol to the Convention on the Rights of the Child
on a Communications Procedure« 2o11).
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Ne glede na zgoraj navedeno pa najbolj temeljni dokument
mednarodne skupnosti predstavlja Splosna deklaracija o ¢loveko-
vih pravicah, ki je bila 10. decembra 1948 sprejeta in razglasSena na
Generalni skupscini Zdruzenih narodov. Tudi v tem dokumentu je
v drugem odstavku 26. ¢lena izpostavljeno, da izobraZevanje mora
biti usmerjeno k popolnem razvoju ¢lovekove osebnosti in utrje-
vanju spoStovanja ¢lovekovih pravic in temeljnih svobos¢in. Po-
speSevati mora razumevanje, strpnost in prijateljstvo med vsemi
narodi, rasami in verskimi skupnostmi ter pospesevati dejavnost
Zdruzenih narodov in ohranitev miru. Podobno je poudarjeno tudi
v 13. ¢lenu Mednarodnega pakta o ekonomskih, socialnih in kul-
turnih pravicah (1966) v katerem se drZave pogodbenice strinjajo,
da mora imeti izobraZevanje za cilj poln razvoj ¢lovekove oseb-
nosti in dostojanstva ter da mora krepiti spoStovanje ¢lovekovih
pravic in temeljnih svobo§¢in.

Najnovejsi dokument mednarodne skupnosti, relevanten za
podrocje clovekovih pravic, predstavlja Deklaracija Organizacije
zdruzenih narodov o izobrazevanju in usposabljanju za ¢lovekove
pravice (b.l.) katere dolo¢be zavezujejo tudi Slovenijo. Ze v 1.
¢lenu navedene deklaracije je doloceno, da vsakdo ima pravico
poznati, poiskati in pridobiti podatke o vseh ¢lovekovih pravicah
in temeljnih svobosc¢inah ter imeti dostop do izobraZevanja in us-
posabljanja za ¢lovekove pravice. Nadalje je v 2. to¢ki navedenega
¢lena zapisano, da sta izobrazevanje in usposabljanje za ¢lovekove
pravice nujna za spodbujanje sploSnega spoStovanja vseh ¢loveko-
vih pravic in temeljnih svobos$¢in za vse v skladu z naceli univer-
zalnosti, nedeljivosti in soodvisnosti ¢lovekovih pravic. Dejansko
uzivanje vseh ¢lovekovih pravic, Se posebej pravice do izobrazeva-
nja, naj bi omogocilo dostop do izobrazevanja in usposabljanja za
¢lovekove pravice (5. tocka 1. ¢lena). V 2. ¢lenu deklaracije je po-
drobneje opredeljeno izobrazevanje in usposabljanje za ¢lovekove
pravice. V 1. to¢ki navedenega Clena je zapisano, da izobrazevanje
in usposabljanje za ¢lovekove pravice zajema vse dejavnosti za iz-
obraZevanje, usposabljanje, informiranje, ozavescanje in ucenje,
usmerjene v spodbujanje sploSnega spoStovanja in upoStevanja
vseh ¢lovekovih pravic in temeljnih svobos¢in, s ¢imer med dru-
gim prispeva k preprec¢evanju krsitev in zlorab ¢lovekovih pravic
s tem, da osebe opolnomoca z znanjem, sposobnostmi ter razume-
vanjem in razvojem njihovega odnosa in vedenja, da bodo krepile
in spodbujale splosno kulturo ¢lovekovih pravic. V nadaljevanju je
naveden obseg izobrazevanja in usposabljanja za ¢lovekove pra-
vice, ki zajema izobrazevanje:

64



Celovita obravnava ¢lovekovih pravic in temeljnih svobos¢in v Solah

« 0 ¢lovekovih pravicah, kar vkljucuje posredovanje znanja ter
razumevanje norm in nacel ¢lovekovih pravic, vrednot, na
katerih temeljijo, in mehanizmov za njihovo za$¢ito;

« s ¢lovekovimi pravicami, kar vkljuc¢uje uc¢enje in poucevanje,
pri katerem so spostovane pravice tako uciteljev kot uc¢encev
in

» za ¢lovekove pravice, kar vkljucuje opolnomocenje oseb, da
lahko uzivajo in uveljavljajo svoje pravice ter spostujejo in
branijo pravice drugih.

V 8. ¢lenu deklaracije je navedeno, da bi drzave morale na
ustrezni ravni spodbujati razvoj strategij in politik ter po potrebi
sprejeti tudi akcijske nacrte in programe za izvajanje izobrazeva-
nja in usposabljanja za ¢lovekove pravice, in sicer z vkljucitvijo
relevantnih vsebin v Solske u¢ne nacrte in programe usposablja-
nja.

Evropski dokumenti

Uporabo in upoStevanje zgoraj navedenih dokumentov na med-
narodni ravni spodbujajo tudi Smernice EU za uveljavljanje in
varstvo otrokovih pravic, v katerih so opredeljena prizadevanja
Evropske skupnosti, ki med drugim temeljijo tudi na otrokovih
pravicah in potrebah glede izobraZevanja. Vec¢ino preventivnih
ukrepov na podroc¢ju vzgoje in izobrazevanja, ki jih Slovenija mora
sprejeti kot drZzava pogodbenica Stevilnih konvencij, je predlagal
Svet Evrope, najstarejSa panevropska mednarodna organizacija.
Svet Evrope je avtor Stevilnih pomembnih konvencij, med drugim
tudi Evropske konvencije o ¢lovekovih pravicah.

Med obstojec¢imi dokumenti Sveta Evrope bi zaradi nekaterih
aktualnih dogodkov doma in po svetu ter statisticnih podatkov v
zvezi s kaznivimi dejanji, kot so trgovina z ljudmi, zloraba pro-
stitucije, spravljanje v suZenjsko razmerje, ki iz leta v leto na-
raScajo (glej letna porocila Medresorske delovne skupine za boj
proti trgovini z ljudmi'), posebej izpostavila Konvencijo o ukre-
panju proti trgovini z ljudmi, ki jo je Slovenija ratificirala 23. ju-
lija 2009 (MKUTL 2009). V konvenciji je drzavam pogodbenicam
naloZeno sprejetje ucinkovitih politik in programov za preprece-
vanje trgovine z ljudmi, ki vkljuCujejo izobraZevanje in ozave-
§canje. Nadalje naj bi drzave pogodbenice z namenom zmanjsa-
nja povprasevanja, ki spodbuja vse oblike izkoris¢anja ljudi, zlasti

! Glej http://www.vlada.si/teme_in_projekti/boj_proti_trgovini_z_ljudmi/#c1060
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zensk in otrok, poleg zakonodajnih, upravnih, druZbenih in dru-
gih ukrepov, sprejele tudi izobraZevalne ukrepe, ki imajo pred-
vsem preventivno vlogo. Ti vkljucujejo izobrazevalne programe
za dekleta in fante med Solanjem, ki poudarjajo nesprejemljivost
zapostavljanja na podlagi spola in pogubne posledice, ki iz nje iz-
hajajo, pomembnost enakosti spolov ter dostojanstva in integri-
tete vsakega Cloveka. V zvezi s to konvencijo je pomembno iz-
postaviti, da skupina strokovnjakov za ukrepanje proti trgovini
z ljudmi (GrETA) spremlja in ocenjuje izvajanje konvencije ter
ocenjuje sprejete aktivnosti oziroma morebitno pasivnost ali ne-
zadostno ukrepanje drzav pogodbenic. Iz dolo¢b konvencije je
razvidna potreba po vkljucitvi tudi tovrstnih specificnih vsebin
v Solski kurikulum. Urad Vlade Republike Slovenije za komuni-
ciranje, ki ima predvsem funkcijo ozaveScanja SirSe javnosti ter
ozaveSCanja rizicnih skupin letno sofinancira projekte nevladnih
organizacij za ozavesScanje mladostnikov o nevarnostih trgovine
z ljudmi.

Da gre za zelo pomembno in aktualno problematiko speci-
ficne narave, ki jo je potrebno umestiti v Solski kurikulum, kaze
tudi dejstvo, da je v postopku ratifikacije tudi Konvencija Sveta
Evrope o zasciti otrok pred spolnim izkoriS¢anjem in spolno zlo-
rabo (2007), ki jo je 12. julija 2007 sprejel Odbor ministrov. Kon-
vencija v 6. ¢lenu zavezuje drzave pogodbenice, da sprejmejo do-
lo¢ene zakonodajne in druge ukrepe, s katerimi zagotovijo, da
otroci med osnovnosolskim in srednjeSolskim izobraZevanjem pri-
dobijo informacije o tveganju spolnega izkoris¢anja in spolne zlo-
rabe otrok. V 10. ¢lenu konvencije pa je Se enkrat poudarjeno, da
drZzave pogodbenice morajo sprejeti ukrepe za boj proti spolnim
izkori§¢anjem in spolno zlorabo tudi na podroc¢ju izobrazevanja.
Nadzorni organ, ki spremlja izvajanje konvencije, pa predstavlja
Odbor pogodbenic, ki tudi spodbuja uc¢inkovito uporabo njenih
doloch.

Vsebovanost podrocja ¢lovekovih pravic in temeljnih svobos¢in
pri obveznih in izbirnih predmetih v osnovnih Solah

V okviru obveznih premetov, ki so doloceni v predmetniku osnov-
nih Sol, so ¢lovekove pravice vsebovane predvsem znotraj pred-
meta Zgodovina ter predmeta Domovinska in drzavljanska vzgoja
ter etika.

V ucnem nacrtu pri predmetu Zgodovina je predvideno, da uce-
nec obsodi zlo¢ine proti ¢lovestvu, genocid, holokavst in druge
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oblike mnozi¢nega krsenja ¢lovekovih pravic; obsodi politi¢ne sis-
teme, ki ne spostujejo ¢lovekovih pravic; razvija dojemljivost za
vrednote, pomembne za Zivljenje v sodobni demokrati¢ni druzbi,
strpnost v medsebojnih stikih in odnosih, spostuje drugacnost in
razlicnost, medsebojno sodelovanje, spoStuje ¢lovekove pravice
in demokrati¢cno drzavljanstvo; razvije enakopraven odnos med
spoloma; razvije sposobnost za razumevanje in spoStovanje raz-
licnih kultur, ver, ras in skupnosti in se pripravi na samostojno
in odgovorno ravnanje v Zivljenju kot posameznik in kot ¢lan lo-
kalne skupnosti in druzbe. U¢ni na¢rt (Ministrstvo za Solstvo in
Sport 2011b) je zasnovan tako, da je okrog 75 odstotkov vsebin
obveznih in okrog 25 odstotkov izbirnih, kar pomeni, da jih uci-
telj izbere skupaj z ucenci glede na njihovo zanimanje in ob upo-
Stevanju svoje strokovne presoje. Pri pregledu vsebin, zajetih od
Sestega do devetega razreda, lahko ugotovimo, da obvezne vse-
bine, vklju¢no z izbirnimi, ki se nanasajo na clovekove pravice,
ne zadostujejo, da bi ucenci razvili zgoraj nasteta pricakovanja
oziroma dosegli tako visok standard dojemanja krsitev ¢loveko-
vih pravic, kot je to predvideno v okviru tega predmeta. Z analizo
tematik u¢nega nacrta za zgodovino lahko ocenimo, da se ¢love-
kove pravice ne omenjajo neposredno, temvec se lahko sklepa,
da so posredno vsebovane predvsem v sklopu izbirnih tem, in si-
cer med izbirnimi temami v Sestem razredu pod podroc¢jem »pra-
vila za sozitje in Zivljenje v skupnosti« in med izbirnimi temami
v osmem razredu pod podro¢jem »boj Zensk za enakopravnost«.
V devetem razredu pa se obravnavajo med obveznimi temami, in
sicer v sklopu obravnave posledic druge svetovne vojne ter izbir-
nimi temami pod analizo emancipacije Zensk in njenih posledic.
Nasteto pa ne more zadostovati, da se pridobi dolo¢eno znanje na
podro¢ju mednarodnega humanitarnega prava, tj. posledic vojn
ter krsitev ¢lovekovih pravic med vojno ter diskriminacije Zensk
skozi zgodovinska obdobja. Krsitve ¢lovekovih, tj. otrokovih, pra-
vic med vojno postajajo ¢edalje bolj aktualne, saj je pogostost to-
vrstnih krSitev vse bolj medijsko izpostavljena. Glede na navedeno
bi pridobitev ustrezne izobrazbe na tem podrod¢ju, ki bi vsebovala
predvsem analizo dogodkov in posledic, imela pomembno pre-
ventivno funkcijo pri ustvarjanju kriticnega mnenja do tovrstnih
krsitev.

V okviru predmeta Drzavljanska in domovinska vzgoja ter etika
ki se poucuje v sedmem in osmem razredu, se od uc¢encev prica-
kuje, da pridobijo temeljna znanja o ¢lovekovih in otrokovih pra-
vicah, univerzalnih in nedeljivih, ter o eti¢nih nacelih, na katerih
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temeljijo; mednarodnem sodelovanju na razli¢nih ravneh, s po-
udarkom na mednarodnih organizacijah (0zN, OECD, NATO) ter
premagovanju predsodkov do drugih in druga¢nih (Ministrstvo za
Solstvo in $port 2011a). K razvoju politicne pismenosti naj bi med
drugim prispevalo poznavanje ¢lovekovih in otrokovih pravic; se-
znanjenje s temeljnimi naceli demokrati¢cnega odloc¢anja ter z de-
mokrati¢nimi institucijami v lokalnem okolju, Sloveniji in Evrop-
ski uniji ter v svetovni skupnosti;> razumevanje pojmov kot so
pravna in socialna drzava; seznanjenje z mednarodnimi razme-
rami in dogajanji ter z vlogo Slovenije na politicnem, gospodar-
skem in vojaskem podrocju; premislek o razmerah, v katerih Zivijo
ljudje v razli¢nih delih sveta, in o obetih za njihovo prihodnost.
Kriticno misljenje naj bi se oblikovalo z razpravo o eti¢cnih nace-
lih, ki so podlaga ¢lovekovih in otrokovih pravic; prepoznavanjem
krsitev ¢lovekovih pravic v medijskih zgodbah in v vsakdanjem Zi-
vljenju; presojo stereotipnih predstav o drugih in drugac¢nih; pre-
mislekom o druzbenih konfliktih ter moZznostih in poteh za njihovo
mirno reSevanje in razpravo o konfliktu pravic. Dejavno vkljuce-
vanje naj bi vsebovalo izvajanje humanitarnih dejavnosti v okviru
Sole in lokalnih skupnosti.

V skladu z u¢nim nacrtom se v sedmem razredu v obsegu 35
ur poucuje vsebinski sklop »Slovenija je utemeljena na ¢loveko-
vih pravicah«, znotraj katerega se obravnavajo barbarska dejanja
¢loveka v preteklosti; zgodovinski dokumenti, v katerih so zapi-
sane clovekove pravice; temeljne ¢lovekove pravice — univerzalne
in brezpogojne; eticna nacela, vgrajena v idejo ¢lovekovih pra-
vic (svoboda, pravi¢nost, dostojanstvo, enakost, solidarnost); ¢lo-
vekove pravice v slovenski ustavi; stanje ¢lovekovih pravic; krse-
nje clovekovih pravic; varovanje ¢lovekovih pravic (Varuh ¢love-
kovih pravic, Mednarodno sodisce za ¢lovekove pravice3); ravna-
nje v primeru konflikta na podroc¢ju ¢lovekovih pravic; otrokove
pravice in varovanje le-teh in delovanje v nevladnih organizacijah
za varstvo ¢lovekovih in otrokovih pravic. Znotraj predmeta ozi-
roma drugega vsebinskega sklopa »Verovanje, verstva in drZzava«
se obravnava Se pravica do veroizpovedi.

Navedeni predmet obsega Stiri vsebinske sklope v skupnem tra-
janju 35 ur, kar pomeni, da se za en vsebinski sklop povprec¢no

2 Opozarjam na neustrezno navedbo termina; v strokovni terminologiji je zastopan
termin mednarodna skupnost.

3 Ker Mednarodno sodiSce za ¢lovekove pravice ne obstaja, je najverjetneje misljeno
Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice, ki je institucija Sveta Evrope.
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nameni manj kot 10 ur. Ocena ur pri posameznem vsebinskem
sklopu je odvisna tudi od samega obsega vsebinskega sklopa. Tako
lahko sklepamo, da se za vsebinski sklop, ki se nanaSa na c¢love-
kove pravice, v povprec¢ju nameni okrog 10 ur.

V osmem razredu pa ni posebnega neposrednega poudarka na
¢lovekovih pravicah, razen tega, da so posredno obravnavane zno-
traj vsebinskega sklopa »Demokracija od blizu« (volilna pravica,
drzavljanske razprave o eticnih vpraSanjih - evtanazija, splav,
kloniranje), vsebinskega sklopa »Slovenija, Evropska unija, svet«
(¢lanstvo Slovenije v 0zN in drugih mednarodnih ter EU organi-
zacijah, vojaski konflikti) in vsebinskega sklopa »Svetovna skup-
noste«, znotraj katerega se obravnavajo tudi dejavnosti nevladnih
organizacij, humanitarne in druge akcije v Sloveniji ter moZnost
sodelovanja v mednarodnih organizacijah.

V zvezi z zgoraj navedenim lahko zaklju¢imo, da je v osmem ra-
zredu premalo vsebin, vezanih na podrocje ¢lovekovih pravic, saj
se poucevanje le-teh obravnava v povprecju, ki predstavlja manj
kot 10 ur.

Pri izbirnih predmetih v osnovnih Solah so uc¢ni nacrti pripra-
vljeni kot triletni (tuji jeziki), triletni ali krajSi (u¢enec lahko po
enem ali dveh letih izstopi) ter enoletni (ucenec lahko izbere pred-
met v katerem koli razredu) ali enoletni, vezani na razred.

7 analizo pestre ponudbe izbirnih predmetov se ¢lovekove pra-
vice obravnavajo predvsem znotraj predmeta DrZavljanska kul-
tura, ki se kot enoletni predmet poucuje v 9. razredu. Vsebina
navedenega predmeta predstavlja poglobitev in razSiritev zna-
nja, ki so ga ucenci pridobili pri predmetu Drzavljanska in do-
movinska vzgoja ter etika. Pri tem predmetu je predvideno, da
se ucenci bolj poglobljeno in konkretno ukvarjajo z aktualnimi
primeri, vprasanji in dogodki. Cilj predmeta med drugim je razvi-
janje strpnosti do razli¢nih kulturnih, verovanjskih in vrednostnih
sistemov posameznikov ali druzbenih skupin in razumno razre-
Sevanje medsebojnih in druzbenih konfliktov; spoznavanje najpo-
membnejSih mednarodnih organizacij (Svet Evrope, 0ZN, UNE-
sco) ter spoznavanje temeljnih dokumentov in listin o ¢loveko-
vih in otrokovih pravicah; prepoznavanje razli¢nih pojavnih oblik
nepravicnosti, neenakosti in diskriminacije, pristranskosti, stere-
otipov in predsodkov ter krSitev posameznih pravic v konkretni
situaciji.

Clovekove pravice so obravnavane pri vsebinskem sklopu »Clo-
vekove in otrokove pravice« ter vsebinskem sklopu »Enakost in
razlicnost«. Znotraj vsebinskega sklopa »Clovekove in otrokove
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pravice« je predvideno poucevanje druzbenih norm, dolZznosti in
pravic, obnovitev temeljnih ¢lovekovih pravic, spoznavanje doku-
mentov in listin, ki doloc¢ajo ¢lovekove pravice, obnovitev in naste-
vanje otrokovih pravic in spoznavanje Konvencije o otrokovih pra-
vicah ter spoznavanje posebnosti otrokovih pravic vklju¢no s pri-
meri. Sklop »Enakost in razli¢nost« vsebuje utemeljevanje osnov-
nih lastnosti, po katerih se posamezniki in druZbene skupine razli-
kujejo; obravnavanje rasne, spolne, nacionalne, starostne, verske
in generacijske razlike ter v povezavi s spolnim razlikovanjem tudi
vlogo moskih in Zensk neko¢ in danes. Poleg tega navedeni vsebin-
ski sklop obsega podrocja strpnosti in solidarnosti, predsodkov in
stereotipov ter diskriminacijo in nestrpnost.

Glede na zgoraj navedeno lahko sklepamo, da izbirni predmet
Drzavljanska kultura obsega vec¢ino vsebin, ki se neposredno na-
nasajo na c¢lovekove pravice, ki vkljucujejo posebno obravnavo
otrokovih pravic ter temeljnih mednarodnih institucij in doku-
mentov. Le pri vsebinskem sklopu »Demokracija, politicna ure-
ditev in institucije« ni neposredne obravnave ¢lovekovih pravic,
temvec je zgolj poudarek na razpoznavanju politicnih sistemov
drZav, volitev, spoznavanju delovanja posameznih institucij ter ne-
formalnem in formalnem delovanju skupin. Predmet obsega 32 ur
na leto, kar pomeni, da se ¢lovekove pravice obravnavajo znotraj
predmeta v povprecju 20 ur.

Stanje na podroéju srednjesolskih izobrazevalnih programih

V primerjavi z osnovnosolskim izobrazevanjem lahko zaklju¢imo,
da so v srednjeSolskem izobraZevanju vsebine, ki se neposredno
nanasajo na clovekove pravice, manj zastopane v izobrazevalnih
programih. Naj$irsi pregled podrod¢ja imajo gimnazijski programi,
ki se v sklopu predmeta Zgodovina in predmeta Sociologija le de-
loma dotikajo pomena ¢lovekovih pravic, saj se le-te obravnavajo
v povezavi z vsebino samega predmeta. Tako pri predmetu Zgo-
dovina, ki glede na vrsto gimnazijskega programa obsega razli¢no
Stevilo ur (od 210 do 350 ur), ima podrocje civilnodruzbenega gi-
banja in ¢lovekovih pravic med drugim tudi za cilj oceniti Dekla-
racijo o ¢lovekovih pravicah; razvijati pozitiven odnos do pomena
spostovanja ¢lovekovih pravic, enakosti, strpnosti in demokracije
in obsoditi mnozi¢no krsenje ¢lovekovih pravic.

Znotraj obveznih izbirnih vsebin, tj. vsebin, ki so obvezne v gi-
mnazijskih programih ter vsebujejo podrocje ¢lovekovih pravic,
sodita Drzavljanska kultura in Vzgoja za mir, druZino in nenasi-
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lje.4 V sklopu Drzavljanske kulture, ki vsebuje pet podrocjih in
ima predpisan obseg v trajanju 15 ur, se ¢lovekove pravice obrav-
navajo pod podro¢jem ustavne ureditve Republike Slovenije in pod
podroc¢jem, ki se nanasa na posameznika, druzbo in drzavo, na ka-
tera se opirajo razlicna vpraSanja v zvezi s clovekovimi pravicami
in temeljnimi svobos¢inami. Navedeno pomeni, da se pri tej ob-
vezni vsebini opirajo le na ¢lovekove pravice, vsebovane v ustavi.
Znacilnost omenjene obvezne vsebine je, da ucitelj skupaj z dijaki
izbere tri podrocja, ki jih je obvezno obravnavati. Ostale vsebine
se lahko izvajajo v okviru dijakove proste izbire, kar pa predstavlja
dodatno ponudbo $ole.

Pri obvezni izbirni vsebini Vzgoja za mir, druzino in nenasilje,
ki se izvaja v predpisanem obsegu 15 ur, se spoznavajo oblike dru-
zinskega in spolnega nasilja ter nasilja nad nemoc¢nimi ter se po-
sredno obravnavajo nekatere krsitve otrokovih oziroma cloveko-
vih pravic. Za ¢lovekove pravice pomembno podrocje pri nave-
deni obvezni vsebini predstavlja »Kultura miru«, znotraj katere se
obravnava vzgoja za mir in razumevanje med narodi v medna-
rodnih dokumentih in nacela mednarodnega zaupanja, soZzitja in
odgovornosti, ki so pogoj za mirno reSevanje sporov v mednarodni
skupnosti, kar pa je vezano na aktualne mednarodne dogodke. V
metodologijo navedene izbirne vsebine so vklju¢ene tudi razli¢ne
mirovne dejavnosti.

Glede navedenega lahko sklepamo, da gimnazijski programi
nudijo le parcialni pregled nad podro¢jem ¢lovekovih pravic, ki se
obravnava predvsem v okviru ustave, mednarodne politike mir-
nega reSevanja sporov in druzinskega nasilja in v primeru, da di-
jaki navedeno vsebino izberejo. Pomanjkljivost tovrsinih obveznih
vsebin predstavlja tudi premajhno Stevilo ur, saj se za navedene
vsebine lahko nameni v povpredcju le pet ur.

Pri pregledu predmetnikov za nizje poklicne in srednje poklicne
in strokovne Sole lahko ugotovimo, da je obravnava c¢lovekovih
pravic najbolj primerna pri predmetu DruZzba. V zvezi s tem je
potrebna ustrezna dopolnitev u¢nega nacrta pri navedenem pred-
metu.

Z.goraj predstavljeno stanje kaze na izjemno pomanjkljivost
vsebin, ki se nanasSajo na ¢lovekove pravice. Slednje so zelo skro-
mno zastopane med obveznimi vsebinami, Ceprav so otroci v teh
starostnih skupinah bolj dojemljivi za specificne tematike znotraj

4 Glej http://eportal.mss.edus.si/msswww/programizo12/programi/gimnazija/
obvezne_izbirne_vsebine.htm#1
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¢lovekovih pravic. Zaradi izjemnega pomena, ki ga ima kontinu-
irano ucenje posameznega podrocja, menim, da je potrebna pre-
nova srednjeSolskih izobraZevalnih programov, ki jih je potrebno
obogatiti z zahtevnejSimi in bolj kompleksnimi vsebinami s pod-
rocja ¢lovekovih pravic.

Mozne resitve

Resitve, ki bi zajemale celoten pregled podrocja ¢lovekovih pravic
v ucnih nacrtih osnovnih $Sol, so:

1. Raz8iritev vsebin s podroc¢ja ¢lovekovih pravic pri obveznih
predmetih Zgodovina in Drzavljanska in domovinska vzgoja
ter etika in izbirnem predmetu Drzavljanska kultura ter pri
obveznih vsebinah v gimnazijskih programih in ustreznih
predmetih nizje poklicnih in srednje poklicnih in strokovnih
Sol.

2. UpoStevanje priporocila Sveta Evrope cm/Rec (2010)7, ki za-
govarja uvedbo obveznega predmeta v osnovnih in srednjih
Solah, ki bi se nanasal na izobrazevanje za demokrati¢no dr-
Zavljanstvo in ¢lovekove pravice.

3. Uvedba novega izbirnega predmeta Clovekove pravice in te-
meljne svobos¢ine v osnovnih $olah, ki predstavlja splosen in
celoten pregled vsebin samega podrocja ter ustrezna dopol-
nitev u¢nih nac¢rtov v srednjih Solah.

Prva reSitev predstavlja nadaljevanje parcialnega izobrazevanja
¢lovekovih pravic, ki so obravnavane pri razlicnih predmetih. Me-
nim, da je neustrezna, saj so zgoraj navedena obvezna predmeta
in izbirni predmet Ze obremenjeni z vsebinami in je nemogoce
pricakovati, da bi prekrivali celotno podroc¢je clovekovih pravic.

V letu 2010 je Svet Evrope sprejel priporocilo cm/Rec (2010)7,
v katerem je obrazlozena potreba po uvedbi posebnega predmeta
Demokrati¢cno drzavljanstvo in ¢lovekove pravice. V priporocilu
je izpostavljeno razmerje med demokraticnim drzavljanstvom in
¢lovekovimi pravicami, glede katerega je poudarjena medsebojna
povezanost obeh podroc¢jih in njuno vzajemno nadgrajevanje, saj
se demokrati¢no drzavljanstvo nanasSa predvsem na pravice in dol-
znosti, ki so vezane na demokracijo in aktivno udelezbo drzavlja-
nov v drzavnih, politi¢nih, ekonomskih, socialnih, pravnih in kul-
turnih sferah, medtem ko c¢lovekove pravice in temeljne svobo-
§¢ine zadevajo vse dele ¢lovekovega zZivljenja. Nadalje je v bese-
dilu priporocila dolo¢eno, da naj drzave clanice v sistem vzgoje in
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izobraZevanja vkljucijo demokrati¢no drzavljanstvo in ¢lovekove
pravice. Skladno s priporoc¢ilom naj bi drzave ¢lanice Sveta Evrope
v vrtcih, osnovnih in srednjih Solah navedeno podrocje vkljucile
med obvezne vsebine. Na podrocju visjeSolskega in visokega izo-
braZevanja pa naj bi drZave c¢lanice izvajale promocijo inkluzije
navedenih vsebin v u¢ne nacrte, saj je za viSje stopnje izobrazbe
znacilna akademska svoboda. Navedena reSitev bi v osnovnih So-
lah pomenila ukinitev obveznega predmeta Drzavljanska in do-
movinska vzgoja ter etika ter uvedbo novega predmeta, ki bi po-
leg drzavljanskih, politicnih, ekonomskih, socialnih in kulturnih
pravic obsegal tudi celoten pregled podroc¢ja ¢lovekovih pravic.
Pri obveznih vsebinah gimnazijskih programov bi bilo potrebno
Drzavljansko kulturo zamenjati z Demokrati¢nim drzavljanstvom
in ¢lovekovimi pravicami. Uvedba tega predmeta bi bila potrebna
tudi v izobraZevalnih programih nizjih poklicnih in srednjih po-
klicnih in strokovnih $ol.

Tretja resSitev omogoca samostojno in celovito obravnavo ¢love-
kovih pravic in temeljnih svobos¢in, brez poudarka na drzavljan-
skih in politi¢nih pravicah. Uvedba samostojnega izbirnega pred-
meta bi obravnavala vse vrste ¢clovekovih pravic, ki se nanaSajo na
nacionalne, evropske in mednarodne predpise. Ucenci in dijaki bi
spoznavali najbolj temeljne pojme, inStitucije, postopke ter obrav-
navali aktualne dogodke, glede katerih bi razvijali kriticno mnenje
in vzpostavili dolo¢en odnos do slednjih. Navedena resitev bi po-
menila poenoteno obravnavanje samega podrocja, saj bi u¢encem
omogocila celoten pregled, ki izkljucuje parcialno obravnavo in
omogoca popolno obvladanje tega podroc¢ja. Zadnja moznost pred-
stavlja najbolj napredno reSitev, saj se v celoti posveca le ¢loveko-
vim pravicam. Edino pomanjkljivost predstavlja dejstvo, da ne gre
za obvezno vsebino. V gimnazijskih programih bi bilo potrebno
dopolniti obvezne vsebine, ki bi posebej vkljucevale podrocje ¢lo-
vekovih pravic in temeljnih svobos¢in ter se obravnavale na zah-
tevnejsi ravni, kot je to predstavljeno v predmetniku za osnovne
Sole. Tako bi imeli ponovitev vsebin, obravnavanih v osnovnih So-
lah, vklju¢no z nadgradnjo obstojeCega znanja. V zvezi z niZjimi
poklicnimi Solami ter srednjimi poklicnimi in strokovnimi Solami
pa je potrebna ustrezna razSiritev vsebin pri predmetu Druzba
ali uvedba samostojnega predmeta Demokrati¢no drzavljanstvo in
¢lovekove pravice.

Metodologija u¢enja ¢lovekovih pravic ne bi smela predstavljati
posebnih tezav. V metodi¢nem priro¢niku za poucevanje ¢loveko-
vih pravic Prvi koraki (Amnesty International 2009, 8-9) je na-
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vedeno, da se uc¢ne vsebine pri predmetu Drzavljanska vzgoja in
»Vzgoja za mir, medkulturna vzgoja ...« in pri u¢enju ¢lovekovih
pravic deloma prekrivajo, medtem ko so metodologije pri nave-
denih predmetih skorajda identi¢ne. Poleg konvencionalnih me-
tod poucevanja je potrebno vkljuciti Se sodobne metode in uc¢ne
pristope, kot so neposredne uc¢ne dejavnosti, ki vkljucujejo argu-
mentirano razpravljanje, primerjanje, analiziranje, kriticno izra-
Zanje stali$¢, nac¢rtovanje in izvajanje akcij in drugih dejavnosti,
izdelovanje plakatov, pripravo referatov, razlaganje s primeri, in-
terakcijo med seboj in z drugimi subjekti, debatiranje in komen-
tiranje, predstavitev vsebin z uporabo informacijske tehnologije,
raziskovanje in samorefleksijo lastnih dejavnosti, uporabo video-
posnetkov, uporabo medijev, projekino delo, kreativno pisanje itd.
Nastete metode so navedene v u¢nem nacrtu pri predmetu Drza-
vljanska kultura.

Poleg omenjenega je pomembno poudariti, da tudi izobraZeva-
nje kadra za poucevanje ¢lovekovih pravic ne bi smelo predsta-
vljati vec¢jih ovir, saj obstajajo tako usposabljanja, ki jih organizira
Sola za mir, kot ustrezni priro¢niki za pouéevanje ¢lovekovih pra-
vic.

Vpliv vodstvenega kadra v Solstvu na modernizacijo
ucénih nacrtov

Vodenje pomeni ustvarjanje skupne organizacijske kulture in vre-
dnot, zadeva komunikacijske vesc¢ine pri spodbujanju zaposlenih
Z namenom uresnicitve ciljev organizacije in vnasanje volje za-
poslenim po zasledovanju ¢im boljSih dosezkov (Dimovski, Pen-
gar in Znidar$i¢ 2005, 5). Med znacilnostmi, ki jih mora imeti
vodstveni kader, bi izpostavila predvsem fleksibilnost in inici-
ativnost, ki sta pomembni lastnosti za ravnatelje ali direktorje
vzgojno-izobrazevalnih zavodov pri reSevanju obravnavane pro-
blematike. Fleksibilnost predstavlja sposobnost in pripravljenost,
da se v spremenjenih okolis¢inah prilagodijo cilji, sredstva, sta-
lis¢e in metode, medtem ko iniciativnost pomeni sposobnost za
zacetek in spreminjanje dogodkov ter akcij, odlo¢nost v klju¢nih
trenutkih (Traven in Siréa 2001, 156-158).

V skladu z dolo¢bami zoFrvi je pomembno izpostaviti, da vod-
stvena funkcija v vrtcih in Solah zajema tako managerske kot stro-
kovne sposobnosti posameznika. Nalogi ravnatelja kot pedago-
Skega vodje in poslovodnega organa javnega vrica oziroma Sole
sta med drugim tudi odgovornost za uresnicevanje pravic otrok ter
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pravic in dolZnosti u¢encev, vajencey, dijakov, Studentov visje Sole
in odraslih ter spodbujanje strokovnega izobrazevanja in izpopol-
njevanja strokovnih delavcev. V zvezi z navedenim je pomembno
Se sodelovanje ravnateljev z Zavodom Rs za Solstvo (v nadaljeva-
nju Zavod), ki sklicuje redna strokovna srecanja v zvezi s poso-
dobitvami u¢nih nacrtov v osnovnih in srednjih Solah ter predsta-
vlja najvec¢jega ponudnika seminarjev in drugih oblik izobraze-
vanja in usposabljanja strokovnih delavcev. Aktivno sodelovanje
med Zavodom in ravnatelji tako omogoca vecjo ucinkovitost in hi-
trejSe sprejemanje potrebnih sprememb. Modernizacija oziroma
posodabljanje u¢nih nacrtov v osnovnih in srednjih Solah z oboga-
tenimi vsebinami s podroc¢ja ¢lovekovih pravic predstavlja napre-
dne korake, vezane na uresnicevanje otrokovih pravic ter krepitev
preventivne funkcije, ki jo imata vzgoja in izobrazevanje. Spod-
bujanje strokovnega izobraZevanja in izpopolnjevanja strokovnih
delavcey, ki naj bi obsegalo konstantno in kontinuirano izobraZe-
vanje in usposabljanje na podroc¢ju novitet, je pomembna naloga
ravnateljev, saj zmanjSuje moznosti za obstoj neustreznega $ol-
skega kadra. V zvezi z navedenim je tako jasno, da pomanjkljivo
znanje Solskega kadra, namenjenega za poucevanje c¢lovekovih
pravic, ne sme predstavljati izgovora za nerealizacijo reSitev, na-
vedenih v tem strokovnem prispevku.

Sklep

7 analizo izbirnih predmetov v osnovnih Solah lahko ugotovimo,
da imajo tako ucenci kot njihovi starsi pestro ponudbo izbirnih
predmetov, ki se nanasajo na raznovrstna podrocja. Glede na opra-
vljeno vsebinsko razclenitev u¢nih nacrtov pri obveznih in izbir-
nih predmetih v osnovnih $olah lahko zaklju¢imo, da so ¢lovekove
pravice in temeljne svobosc¢ine obravnavane v sklopu in v pove-
zavi z drugimi temami, ki se nanaSajo predvsem na podrocje no-
tranjih predpisov. Med mednarodnimi dokumenti, ki so predstav-
ljeni v uénih nacrtih, je najbolj zastopana Konvencija o otrokovih
pravicah, kar seveda ne zado$ca za pridobitev temeljnega znanja
na podrocju ¢lovekovih pravic. Poleg tega je pomembno omeniti,
da se podrocje ¢lovekovih pravic ne obravnava celovito, temvec¢
parcialno v okviru vec¢ predmetov in le nekaj Solskih ur. Parcialna
obravnava ne daje celovitega pregleda podrocja, kar lahko pripe-
lje do zmedenosti in nezadostnega pridobivanja znanja, ki se kaze
kot tezava pri povezovanju med temeljnimi pojmi, ki sodijo pod
isto vsebinsko podroc¢je, obravnavajo pa se pri razli¢cnih predme-
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tih in v povezavi z osrednjimi temami pri teh predmetih. Ker je
vse ve¢ novih konvencij in protokolov k obstoje¢im konvencijam,
ki nalagajo drzavam pogodbenicam sprejem ukrepov tudi na pod-
roc¢ju izobrazevanja, ki naj bi imelo predvsem preventivno funk-
cijo, je skorajda nujno potrebno poiskati trajno resitev v obliki:

« uvedbe izbirnega predmeta v osnovnih Solah, ki bi zajel naj-
bolj nujne in obcutljive vsebine ter predstavil sploSen pre-
gled ¢lovekovih pravic v nacionalnih, evropskih in mednaro-
dnih predpisih in ustrezne prenove u¢nih nacrtov v srednjih
Solah ali

» uvedbe obveznega predmeta Demokrati¢no drzavljanstvo in
¢lovekove pravice v osnovnih in srednjih Solah.

S tako pridobljenim znanjem bi otroci razvili visoko raven ob-
cutljivosti in empatije do najbolj pogostih oblik krsitev ¢loveko-
vih pravic z vzpostavitvijo kriticnega odnosa do aktualnih doga-
janj doma in po svetu. S tem se bo razvijala ve¢ja ozaveScenost in
pripravljenost na ukrepanje, kar bo zadostilo namenu preventivne
funkcije, ki jo ima podrocje vzgoje in izobrazevanja.

7 opravljeno analizo u¢nih nac¢rtov v osnovnih in srednjih Solah
lahko zaklju¢imo, da imajo dijaki manj moZnosti za kvalitetno pri-
dobivanje znanja, ki se neposredno nanasa na ¢lovekove pravice,
kar je povsem nelogic¢no, ¢e vzamemo v obzir, da bi viSja stopnja
izobrazbe morala omogocati temeljitejsi vpogled v problematiko
obravnavanega vsebinskega podrocja in razvijanje vecje kriti¢no-
sti do krsitev norm s podrocja ¢lovekovih pravic. Ker za navedeno
ugotovitev ter razloge za neustrezno, parcialno obravnavo ¢love-
kovih pravic v u¢nih nacrtih v osnovnih in srednjih Solah ne ob-
stajajo utemeljitve, podkrepljene s strokovno razlago, je potrebno
¢im prej zaceti z uvajanjem sprememb v obliki zgoraj navedenih
reSitev.
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Ravnatelj mora v sredi$ce svojih ravnanj in prepri¢anj postaviti
ucenje. To je osrednji namen programa Vodenje za ucenje, v katerem
se ravnatelji v majhnih skupinah vse leto posvecajo vsebini vodenja
za ucenje, ki jo opredelijo v strokovnih razpravah. Pri tem s pomocjo
teorije, izmenjave izkuSenj in konstruiranja novega znanja uvajajo
izboljsave, katerih namen je izboljsati razmere za ucenje ucencev. V
¢lanku predstavljamo izkusnje skupine, ki se je v program vkljucila v
Solskem letu 2012/20173 in je za svoje delovno podroc¢je izbrala
spodbujanje v u¢ence usmerjenega poucevanja in sodelovanja med
strokovnimi delavci z uvajanjem oziroma razvijanjem medsebojnih
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hospitacij. Predstavljamo korake dela v Solah, tri razlicne primere
medsebojnih hospitacij in pridobitve tako za ucitelje kot za
sodelujoce ravnatelje. Ugotavljamo, da je program odli¢na priloZnost
za strokovni razvoj ravnateljev, uvajanje medsebojnih hospitacij pa
pomeni tudi spodbujanje medsebojnega uc¢enja v Solah.

Kljucne besede: ravnatelj, vodenje za ucenje, medsebojne hospitacije,
medsebojno ucenje

Uvod

Program Vodenje za ucenje je eden od programov v okviru vse-
zivljenjskega izobraZevanja ravnateljev. Poteka v majhnih skupi-
nah, kar omogoca poglobljene strokovne razprave in intenzivno
mrezZenje. Vse leto, koliko program traja, se ravnatelji usmerjajo v
vodenje za ucenje, za katero menijo, da mu zaradi Stevilnih admi-
nistrativnih obveznosti sicer ne posvecajo dovolj ¢asa. V strokov-
nih razpravah izberejo podrocje, ki ga v programu izboljsujejo, in
tako krepijo svojo vlogo pedagoskega vodje. Program so ravnatelji
dobro sprejeli, kar kaze tudi dejstvo, da se mnogi vanj vkljucijo
veckrat, saj jim omogoca, da lahko vsakokrat razvijajo drugo po-
droc¢je vodenja za ucenje.

V ¢lanku predstavljamo, kako so ravnatelji v skupini vu3 v letu
2012/2015 Vv svojih Solah razvijali sodelovanje med ucitelji z med-
sebojnimi hospitacijami, in to s poudarkom na v u¢enca usmerje-
nih metodah uciteljevega dela.

Ravnateljeva vloga pri ucenju ucencev

7e nekaj ¢asa je vodenje za ucenje osrednji koncept v okviru vo-
denja v vzgoji in izobrazevanju. Clarkova in O’Donoghue (2013,
94) izhajata iz podmene, da se morata vodenje in uc¢enje med se-
boj podpirati, in sicer tako, da je ucenje v vseh dejavnostih Sole ve-
dno kar se da pregledno poudarjeno. Drugace povedano, ravnatelj
mora ucenje in s tem povezane dosezke uc¢encev postavljati v sre-
disc¢e in temu ustrezno organizirati notranje strukture, na primer
spodbujati sodelovanje in timsko delo. Dempster (2009, 3) ob tem
Se dodaja, da »ravnatelji niso v Solah zato, da bi u¢encem otezili
zivljenje, ampak morajo zagotavljati, da se vsi v Soli osredotocajo
na izboljSevanje u¢enja ucencev in s tem njihovih dosezkov.
Vprasanje, povezano z vodenjem za ucenje, je tudi, kakSen je
ravnateljev vpliv na ucenje ucencev. Vecina avtorjev meni, da gre
za posreden vpliv preko zagotavljanja kakovostnega dela uciteljev
in izboljSevanja pogojev zanj (Earley 2013), preko poudarjanja ka-
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kovosti in spremljanja uciteljevega dela (Southworth 2009; West-
Burnham 2013), zagotavljanja profesionalnega razvoja strokovnih
delavcev (Bubb in Earley 2010; Erculj 2011) ter oblikovanja profe-
sionalnih skupnosti (Verbiest 2004; Stoll idr. 2006).

Prakso vodenja za u¢enje podrobneje predstavlja West-Burnham
(2013, 24), ko povzema raziskave nekaterih avtorjev; opredeljuje
jo kot:

« zagotavljanje enakosti in pravi¢nosti: vsak otrok ima pravico
do kakovostnega ucenja;

 oblikovanje kulture u¢enja: spostovanje ucencev, dobri med-
sebojni odnosi, zaupanje;

» kakovost ucenja in poucevanja naj bo v sredis¢u strokovnih
razprav;

» poznavanje nacCel uspeSnega poucevanja (teorija in razi-
skave);

» podpora uciteljem pri uvajanju sprememb v prakso pouceva-
nja;

« spremljanje in opazovanje pouka;

« spodbujanje sodelovanja med ucitelji, njihove evalvacije in
refleksije za izboljSevanje prakse poucevanja;

« podpora aktivnemu sodelovanju starSev;

« posredovanje, kadar ne gre za kakovostno poucevanje.

Razvijanje kakovostnega dela uciteljev in u¢enja za vse ucence
ter spodbujanje strokovnih razprav in sodelovanja torej tvorita je-
dro uspesne prakse vodenja za ucenje.

Ze sam program Vodenje za uéenje temelji na prepri¢anju, da
je v srediscu vodenja ucenje ucencev. IzboljSave na tem podrocju
pa gradimo tako, da se v strokovnih skupnostih na eni strani po-
vezujemo ravnatelji (kot npr. v programu Vodenje za ucenje), na
drugi pa predvsem ucitelji (v $olah, aktivih, studijskih skupinah,
ipd.), seveda pa gre tudi za medsebojne povezave in za sodelo-
vanje s strokovnjaki, kadar tematsko podrocje to zahteva. V pro-
gramu smo izhajali iz skupnega namena, da bodo nacrtovane in
izvedene izboljSsave vidne v dosezkih uc¢encev. Tako smo oprede-
lili temo medsebojne hospitacije v Solah in pri tem iskali strategije,
s katerimi bi pomagali uciteljem v $olah, ob tem pa Se bolj okrepili
ravnateljevo vlogo vodje za ucenje.

Izhodis¢e za naSe delo sta bili teorija vodenja za ucenje (Ko-
ren 2007) in nasa praksa na tem podroc¢ju. Ob tem smo se kot
skupina odlo¢ili, da bomo raziskali in ozavestili pomen vodenja
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za ucenje v Solah, kjer delamo, in ga povezali z dosezki ucen-
cev, hkrati pa spodbujali strokovne razprave o vodenju, ucenju
in vodenju ucenja ter opredelili prednostna podroc¢ja vodenja za
ucenje v Solskem letu 2012/2013. Konéni cilj bi bil sistemati¢en
razvoj izbranega podrocja in izmenjava praks. Osrednja vsebina
raziskovanja naSe skupine so bile medsebojne hospitacije ucite-
ljev. Iz raziskav, opravljenih po nasih Solah, smo prisli do sklepa,
da strokovni delavci namrec¢ Se vedno niso dovolj pripravljeni na
kriticno in medsebojno izmenjavo pedagoske prakse. Iz tega pa
je mogoce razbrati, da je medsebojno ucenje strokovnih delavcev
(drug od drugega) Se zmeraj zelo skromno.

Tako smo razmisljali o tem, kakSne vse so najprej naloge rav-
natelja, da bi se tako stanje zacelo postopoma spreminjati. V kon-
ceptu ravnateljevega vodenja za ucenje je torej najpomembneje,
da je v srediS¢u delovanja Sole ucenje. Ravnatelji moramo pou-
dariti sodelovanje uciteljev in s tem graditi oblikovanje ucece se
skupnosti, pri ¢emer mora ravnatelj zagotoviti pogoje za njihovo
ucenje. Ko to doseZemo, pa moramo spremljati, kako se izboljsave,
ki jih razvijajo strokovni delavci v strokovnih razpravah, uresnicu-
jejo pri njihovem delu v razredu.

Izbira teme

V strokovnih razpravah je skupina opredelila stiri klju¢na vprasa-
nja vodenja za ucenje:

» Kako povecati odgovornost uciteljev?

« Kako povecati samozavest uciteljev?

« Kako spodbujati povezovanje oz. mreZenje in strokovne raz-
prave med ucitelji?

« Kako ucitelje motivirati za spremembe na podrocju izboljse-
vanja poucevanja?

Navedena vpraSanja so nas vodila pri razmisljanju in refleksiji.
V skupini smo izoblikovali prepri¢anja o vlogi ucitelja:

» Povecali bi radi odgovornost pri uciteljih.

« Ucitelji so za kakovost uc¢enja najbolj odgovorni, ceprav se
tega vCasih premalo zavedajo. Ker se marsikdo boji prevzeti
odgovornost, se »zapira« v razred.

« V Solah obstaja Zelja po spremembah, hkrati pa bojazen pred
njimi.
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» Zavedamo se pomena strokovnih razprav, oblikovanja timov
in mrezenja.

Refleksija je nakazala tudi klju¢ne probleme oz. izzive, ki so
mocno povezani z vlogo ravnatelja:

« Ravnatelj mora biti prvi dovzeten za spremembe.

e 7 obcutkom mora izbirati vodje timov in deliti naloge med
ucitelje.

« Pri uciteljih mora iskati moc¢na podrocja.

« Spodbujati mora sodelovanje, mreZenje in samoevalvacijo.

« Povecati mora odgovornost pri uciteljih, to pa lahko stori z
zgledom. Skrbeti mora za svojo osebno rast in za strokovni
razvoj vseh strokovnih delavcev, jih motivirati in usmerjati.
Ravnateljeva vloga je tudi ustvariti ustrezne pogoje za delo in
»dolo¢iti pravila igre«.

Iz razprave o raziskavi, refleksij o vodenju za ucenje in pogovo-
rov o vodenju smo izoblikovali naslednja izhodiSca:

« Zelimo si ucitelje, ki bodo odgovorni za dosezke uc¢encev.
« Ucitelji pri tem potrebujejo strokovno podporo in pomoc.
« Spodbudili bi radi povezovanje med ucitelji.

Glede na ugotovitve s hospitacij smo kot temo za povezova-
nje, strokovno podporo in krepitev odgovornosti izbrali v u¢ence
usmerjeno poucevanje. NaSa izbrana tema v projektu je tako po-
stala Povezovanje med ucitelji za spodbujanje v ucence usmerjenega
poucevanja. Temeljni namen projekta za delo v Solah je usposobiti
ucence za samostojno raziskovalno delo. To bomo lahko dosegli
z medsebojnim ucenjem uciteljev, pri katerem bodo v ospredju v
ucence usmerjeni pristopi k ucenju.

Kako smo se lotili dela v Solah
Pred izvedbo projekta v Solah je bilo treba natanc¢neje opredeliti
cilje:
» umestiti povezovanje med ucitelji v letne priprave;
« umestiti aktivne metode dela z ucenci v letne priprave;
« poskrbeti za izmenjavo izkuSenj in znanja med ucitelji;
« spodbuditi zanimanje za nove nacine dela pri uciteljih.
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Pri izhodisc¢ih za delo je bilo zelo pomembno, da s sodelavci
opredelimo, kaj so v ucenca usmerjeni nacini dela, oziroma da poe-
notimo razumevanje tega koncepta. Strinjali smo se — in tak je bil
tudi rezultat anket, ki smo jih opravili med u¢itelji na Solah —, da so
aktivne metode ucenja tiste, ki v ospredje postavljajo ¢im bolj ak-
tivno in samostojno delo uc¢encev. Seveda pa to zahteva uvajanje
novih nacinov dela pri samem pouku in povezovanje strokovnih
aktivov, namen Cesar sta prav uvajanje novih nac¢inov ter izme-
njava medsebojnih izkuSenj in strokovnih mnenj.

Na osnovi izhodis¢ za delo smo ravnatelji izdelali vsak svoj ak-
cijski naért za izvedbo dejavnosti na svojih $olah. Ze pri pripravi
nacrta smo razmisljali o tem, kako bomo projekt nadaljevali v pri-
hodnje. Pri njegovem oblikovanju smo upoStevali dejansko stanje
na sodelujoc¢ih Solah. To smo analizirali z anketami, ki smo jih
opravili med ucitelji. Sprasevali smo jih o spremembah, ki so se
pojavile na podroc¢ju ucenja in poucevanja v zadnjih dvajsetih le-
tih, kako jih obvladujejo, kak§no podporo bi potrebovali in kako
jim ravnatelj/-ica pri tem lahko pomaga. Zanimivo je bilo, da se
rezultati ankete po Solah niso bistveno razlikovali. Vec¢ino spre-
memb, ki so se pojavile na podrocju viz, ucitelji obvladujejo. Po-
manjkanje izkuSenj in znanja pa ¢utijo med drugim pri drugac¢nih
pristopih k poucevanju, ki so povezani tudi z razvojem sodobne
druzbe. Strokovni delavci so izrazili Zeljo po izmenjavi izkuSenj
in mnenj s sodelavci ter po strokovni podpori in razumevanju ter
podpori nadrejenih.

Aktivne metode dela z ucenci je bilo treba vnesti v letne pri-
prave uciteljev. Zato so bila potrebna usklajevanja v strokovnih
aktivih. Medsebojne hospitacije so bile temeljne za izmenjavo iz-
kuSenj in znanja med ucitelji. Za to dejavnost je izvajalce in ude-
leZence treba dobro pripraviti, ¢e hocemo, da bo dosegla namen.
Z.ato smo razvijali skupna izhodiséa za samo spremljanje pouka in
analizo po izvedbi hospitacij. Ta so temeljila na dejavnosti u¢enca
med samim poukom, s poudarkom na aktivnih metodah pouce-
vanja. Odlo¢ili smo se, da bomo kot osnovo vzeli §tiri pojmovanja
uciteljeve vloge (Pozarnik 2000) in da bomo dejavnost usmerili
v vlogi ucitelj-gorski vodnik in ucitelj-vrtnar. S pomocjo izhodis¢
smo pripravili opomnik za spremljanje pouka in ga predstavili uci-
teljem. Ti so ga pregledali in ocenili ter dodali kaksno trditev, ki se
jim je zdela pomembna za spremljanje v u¢enca usmerjenega po-
ucevanja. Pred izvedbo hospitacij je bilo ucitelje treba pripraviti na
dajanje povratnih informacij, pri cemer smo upostevali naslednja
nacela: izhajamo iz pozitivnega, usmerimo se v to, ¢esa so se opa-
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zovalci naucili, verjamemo, da nas razli¢nost bogati in nam daje
moznost za strokovne razprave. Pri tem vendarle upostevamo dej-
stvo, da gre za subjektiven pogled, njegovo »veljavnost« zato pove-
¢amo z vec opazovalci in enotnim opomnikom za opazovanje. Vse
to smo upostevali pri evalvaciji, ki smo jo z udeleZenci spremljanja
izvedli po opravljeni hospitaciji in ob koncu Solskega leta.

Primeri iz prakse

V nadaljevanju predstavljamo primere iz treh Sol. V eni so bile
medsebojne hospitacije zZe utecena praksa, v eni jih je ravnateljica
Sele zacela uvajati, v tretji pa se je ravnatelj odlocil, da jih bo zacel
uvajati v oddelkih podaljSanega bivanja.

Medsebojne hospitacije na Osnovni Soli Sveta Ana

Na 08§ Sveta Ana smo se leta 2007 vkljucili v razvojno aplikativni
projekt individualnega spremljanja razvoja posameznega ucenca
z naslovom Razvoj didaktike na podroc¢ju ocenjevanja znanja; z
njim smo hoteli strokovne delavce, starse in ucence spodbuditi
h konstruktivisti¢cno naravnanemu formativnemu spremljanju ra-
zZvoja posameznega ucenca. Ta osebna naravnanost pri spremlja-
nju razvoja znanja naj bi postala standard za slehernega ucenca,
ne le npr. za u¢ence s posebnimi potrebami. Solski tim projekta
formativnega spremljanja, Ki je poleg ravnatelja v zacetku Stel Stiri
strokovne delavce in se je kasneje §iril, je za ucinkovito forma-
tivno spremljanje razvoja znanja ob pomoci Zavoda za Solstvo izo-
blikoval temeljna didakti¢na nacela s priporocili za spremljanje in
kakovostno povratno informiranje v u¢nem procesu. Poleg vsega
drugega smo ugotovili, da je za kakovostno in uc¢inkovito forma-
tivno spremljanje ucencev treba spremeniti lastno prakso pri ne-
posrednem delu v razredu. Aktivnejsi smo postali pri izbiri bralno-
ucnih strategij, poglobljeno smo razmisljali o taksonomijah v pe-
dagoskem procesu, o oblikah in metodah u¢nega procesa in, kar je
najpomembneje, zaceli smo izmenjavo lastnih praks s t.i. medse-
bojnimi oz. kolegialnimi hospitacijami. Prakticiramo jih Ze ¢etrto
leto, v Solskem letu 2013/2014 pa jih izvajamo znotraj strokovnih
aktivov po vertikali.

V okviru programa Vodenje za uc¢enje smo ravnatelji za potrebe
taksne hospitacije pripravili opomnik za spremljanje, ki smo ga
uporabljali tudi pri medsebojnih hospitacijah na 0§ Sveta Ana. Na-
vajamo ugotovitve, do katerih smo prisli ob spremljanju pouka v
novembru 2011.
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Pri medsebojni hospitaciji je bilo prisotnih osem strokovnih de-
lavcev in ravnatelj. Poudarek je bil predvsem na prepoznavanju
dejavne vloge ucenca pri poteku ucne ure. U¢na ura z naslovom
»Opis postopka« pri predmetu slovenscina je bila izvedena 6. Sol-
sko uro v 8. razredu. Predstavljamo povzetke odgovorov na vpra-
Sanja, ki so bila osnova za strokovno razpravo med ravnatelji v
okviru programa.

Kaj me je kot ravnatelja presenetilo?

Kot smo omenili, medsebojne hospitacije na Soli potekajo Ze Ce-
trto leto. Pravilno zastavljena zamisel o izpeljavi u¢ne ure je pogoj
za aktivno vlogo ucenca. Poudarek je bil na skupinskem delu z ja-
sno razdeljenimi vlogami v skupinah. Zanimivo je to, da kljub raz-
meroma »teZkemu« predmetu in ¢asu za izvedbo ure, ucenci niso
bili nezainteresirani, nasprotno, bili so zelo »zivahni«, pravzaprav
so proces ob spretnem vodenju uciteljice prakticno od zacetka
do konca ure peljali sami. Slo je torej za velik delez aktivnega
sodelovanja ucencev, medsebojnega sodelovanja znotraj skupin
in veliko odprte in konstruktivne komunikacije med ucenci in
uciteljem.

Kako so spodbujanje v ucence usmerjenega poucevanja doziveli
sodelavci, ¢esa so se naudcili?

Navajamo zapise strokovnih delavcev:

Ucitelj koordinira delo, povzema, poudari zakljucke.

V skupini poteka pogovor, ucenci primerjajo svoje ideje z
drugimi in sklepajo.

Tako oblikovano skupinsko delo je produktivno, sodelovanje
ucencev je zelo primerno.

Razvija se samostojnost uc¢encev — ucitelj jih samo ustrezno
vodi, usmerja.

Interakcija ucenec-ucitelj je zanimiva in je pri usvajanju
znanj uc¢inkovita.

Nenehna aktivnost ucenca, zelo produktivno utemeljujejo,
ugotavljajo.

Ucenci so aktivni, lahko izrazajo svoje zamisli.

Utitelj nadzira dobro organizirano delo.
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Kako vidim to izkusnjo v svojem vodenju za ucenje?

Po spremljanju u¢nega procesa lahko na podlagi preverjenih iz-
kuSenj bolje in prepricljiveje svetujemo drugim uciteljem pred-
vsem tam, kjer je delo Se preteZzno frontalno oziroma ucitelji Se
niso vkljuc¢eni v proces medsebojnega spremljanja.

Na zacetku smo imeli z uvedbo medsebojnega spremljanja po-
uka kar nekaj tezav z ucitelji, saj so nekateri v tem, Se preden smo
medsebojno spremljanje zaceli uresnicevati, videli velik »nebodi-
gatreba«. Spomnim se uciteljice, ki je vselej, ko sem hospitiral Se
»klasi¢no«, pripravila izredno uro, pri kateri sem se zmeraj ne-
kaj naucil, rekla: »Ravnatelj, kaj nam to delate?« Z veseljem sem
ji odgovoril, da je velika §koda, da svojih ¢udovitih ur ne pokaze
drugim kolegom, kar je danes zanjo seveda mala malica. Pred-
nost, pravzaprav velika prednost medsebojnih hospitacij je seveda
tudi ta, da na pogovoru po uri ravnatelj ni sam z uciteljem, Ki je
uro izvajal. Navzoc¢ je pravzaprav tim strokovnjakov, od katerih
vsak iz svojega zornega kota komentira, povzema in pojasnjuje
in, kar je najpomembneje, med takim pogovorom Kkolegi vselej
ugotavljajo, da so naleteli na nekaj, kar bodo prenesli v svojo
prakso.

O prednostih medsebojnih hospitacij bi lahko Se veliko pisal,
kar pa seveda ne pomeni, da ne predstavljajo tudi izzivov. Po-
membno je, da smo na 0§ Sveta Ana ugotovili, da je to koristno
pocetje, ki ga bomo v okviru tima za formativno spremljanje po-
skuS8ali razSiriti na vse strokovne delavce.

Primeri uvajanja medsebojnih hospitacij
na 08 Antona Globoc¢nika Postojna

V Solskem letu 2012/20175 je potekalo sodelovanje uciteljev po ver-
tikali, namen pa je bil aktivneje udejanjiti medsebojne hospitacije
med ucitelji od 1. do g. razreda in tako spoznavati pedagosko delo
ucitelja kolega na $oli, motivacijo za Solsko delo med ucenci in
povezovanje med sorodnimi predmeti v osnovni Soli.

Medsebojne hospitacije so na naSi Soli potekale med 26. in 29.
novembrom 2012. Vzor¢no uro so izvedle uciteljice iz 2. triletja
(4. in 5. razred), uciteljici geografije in glasbene vzgoje. Izvedba,
oddelek in u¢na tema pri hospitaciji so bili prepusceni posame-
zni uciteljici, zato se tudi ravnateljica in uciteljice, ki so ucni uri
prisostvovale, nanjo niso posebej pripravile. Uciteljice, ki so ho-
spitirale pri posameznih urah, so imele s seboj kot pripomocek le
hospitacijski zapisnik, ki je nastal v sklopu naSega programa.
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Ker na Soli do tega Solskega leta ni bilo medsebojnih hospita-
cij, me je presenetila predvsem pripravljenost posameznih ucite-
ljic, da kolegom predstavijo svoj na¢in poucevanja, razlicne me-
tode dela in uporabo 1K tehnologije, kar je dalo slutiti, da je pri
uciteljih poucevanje usmerjeno v u¢enca. Eni od hospitacij je pri-
sostvovala tudi ravnateljica, druge ure so potekale po razporedu,
Ki je bil obeSen na oglasni tabli v zbornici. Nanj so uciteljice, ki so
bile pripravljene hospitirati, vpisale datum hospitacije in predmet.
V drugi del preglednice pa so se vpisale tiste uciteljice, ki so hotele
prisostvovati uri.

Po koncu hospitacij smo opravili skupen pogovor z vsemi, ki
so bili v medsebojne hospitacije vklju¢eni. U¢iteljice, ki so izvedle
ucno uro, so predstavile svoje obcutke, zadrzke in tezave, ki so jih
imele ob tem. Uciteljice, ki so bile navzoce na hospitacijah, so opi-
sovale potek uc¢ne ure s poudarkom na delu ucencev in izpostavile
tiste podrobnosti, ki so jim najbolj ostale v spominu.

Uciteljice so v porocilu navajale, da so jih medsebojne hospita-
cije spodbudile k razmisljanju o lastnem poucevanju. Njihova pri-
cakovanja so usmerjena tudi h konstruktivni kritiki in spodbudi
ter pohvali. Menile so, da sta vsaka hospitacija in vsak nasvet za
ucitelja dobrodosla. Glede uc¢encev pa so omenile, da so jih spo-
znale tudi v drugac¢nih okolis¢inah, kar jim bo pomagalo pri moti-
viranju posameznih ucencev.

Po skupnem sestanku smo se dogovorili o naslednjem: z medse-
bojnimi hospitacijami bomo nadaljevali, saj so bile izkusnje ucite-
ljic po tem prvem poskusu pozitivne. Rade bi namrec¢ pokazale svoj
nac¢in poucevanja, in to ne le ravnateljici, ki hospitacijo napove,
temvec¢ tudi drugim kolegom, ter tako dobile povratne informa-
cije. Kot ravnateljica nac¢rtujem, da bom v prihodnje k hospitaci-
jam povabila Se druge ucitelje in s tem spodbudila medpredmetno
povezovanje, ki na nasi Soli nima prave tradicije. TakSne medse-
bojne hospitacije bodo nedvomno pripomogle h kakovostnejSemu
pouku, izmenjavi razli¢nih praks in metod dela med ucitelji, k spo-
znavanju ucencev skozi pouk, kar bo uciteljem omogocilo, da bodo
prilagodili nacin poucevanja.

Medsebojne hospitacije smo vkljudili tudi v letni delovni nacrt
za Solsko leto 2013/2014. S tem bi radi Se bolj udejanjili med-
sebojno sodelovanje uciteljev po vertikali in znotraj posameznih
aktivov ter poudarili, da je uciteljeva priprava na pouk pomem-
ben dejavnik uspesnosti u¢enca in ucitelja, ne nazadnje pa je taka
oblika medsebojnih hospitacij lahko tudi sporoc¢ilo zunanjim dele-
znikom o pozitivnem, timskem povezovalnem delu na Soli.
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Medsebojne hospitacije v oddelkih podaljsanega bivanja
na 0S8 Bistrica Trzi¢
V preteklosti smo imeli tri oddelke na generacijo, zaradi zmanj-
Sanega vpisa smo presli na dva. Posledica takSnega zmanjSanja
Stevila otrok je bilo tudi zmanjSanje deleZev sistemiziranih delov-
nih mest, kar se je pokazalo kot tezava pri zaposlitvah uciteljev
v posameznih aktivih. TeZavo smo reSevali z dopolnjevanjem ob-
veznosti uciteljev v oddelkih podaljSanega bivanja. Med njimi smo
zaznavali konfliktne situacije. U¢itelji predmetnega pouka so v po-
sameznih primerih delo v oddelkih podaljSanega bivanja razumeli
kot razvrednotenje svojega dela in usposobljenosti. Pojavljalo se je
prepricanje, Ki so ga izrazili na letnih pogovorih, in sicer da vod-
stvo Sole njihovega dela ne ceni dovolj in ga ne zna polno izkori-
stiti. Delo v oddelkih podaljSanega bivanja je za posameznike po-
stalo samo izhod za dopolnitev polne delovne obveznosti. Premalo
smo se zavedali, da je vsak posamezen ucitelj v posameznem od-
delku odgovoren za kakovost ucenja, dela in kon¢ni uspeh, kar se
lahko izraza v v u¢ence usmerjenem poucevanju. V oddelkih po-
daljSanega bivanja smo zato hoteli izboljsati kontinuirani pristop
uciteljev, povecati odgovornost pri nacrtovanju in vodenju dela,
zagotoviti spremljanje in vrednotenje dela uc¢encev ter vztrajnost
pri upostevanju pravil, o katerih so se v oddelku dogovorili. Ko-
munikacija med $olo in domom naj bo brez motenj. Ucitelj naj
bolj usmerja in motivira in tako poskrbi za ve¢jo diferenciacijo.
Ob ugotovitvi, da se teZave pojavljajo tudi zaradi preSibkega po-
vezovanja med ucitelji, ki delajo v posameznem oddelku podaljsa-
nega bivanja (timov), smo se odlocili za medsebojne hospitacije
v posameznih timih. Hoteli smo povecati odgovornost in samoza-
vest uciteljev ter njihovo pripadnost timskemu delu, predvsem pa
jih motivirati za spremembe na podrocju izboljSevanja pouceva-
nja, dela in odnosov med vsemi udelezenci (ucitelji, uenci, starsi)
v posameznem oddelku podaljSanega bivanja. Prav vsak ucitelj v
timu je namrec¢ odgovoren za kakovost u¢enja in dela v oddelku
podaljSanega bivanja, kljub temu da se tega premalo zaveda.
Medsebojne hospitacije med ucitelji posameznih timov so naj-
bolj intenzivno potekale prva dva meseca Solskega leta, po tem
obdobju smo Ze dosegli bistvo, to je, izboljsali smo delo v oddelkih
podaljsanega bivanja. Zaznali smo pozitivne uc¢inke, saj so ucitelji
zaceli delo v tudi oddelkih podaljSanega bivanja timsko nacrtovati,
poenotili smo nacine vodenja v posameznem oddelku in ponotra-
njili odgovornost za delo v oddelku, tudi izmenjava informacij o
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delu v oddelku med ucitelji in starsi je nepricakovano hitro zacela
potekati brez motenj, kar je po naSem mnenju posledica vecje od-
govornosti uciteljev. Ucitelji so od medsebojnih hospitacij dobili
pricakovano izmenjavo izkusenj, pomoc¢ v strokovnih dilemah in
pri medpredmetnem povezovanju, zacela sta se skupno nacrtova-
nje in analiza. K uspehu je prispevalo tudi to, da so ucitelji sami
sebe videli kot uc¢ence, njihova pozornost se je od metod pouceva-
nja preusmerila k spodbujanju uc¢enja pri njih samih in pri ucen-
cih. Ravnatelj je ucitelje spodbujal k analizi in razmisleku o delu
ter k uvajanju novih dobrih praks v delo posameznega oddelka po-
daljsanega bivanja. Zavedati se je treba, da ucitelji za dobro delo
potrebujejo podporo. Obstajati pa mora tudi sistem vrednotenja,
ki omogoca odkrivanje tezav in njihovo odpravljanje.

Vsako hospitacijo smo zakljucili s pogovorom, analizo dela ter
smernicami za nacrtovanje dela v oddelku. Ucitelji potrebujejo
objektivne in iskrene informacije, tako pohvale kot konstruktivno
kritiko, ter pricakujejo povratne informacije o svojem delu. Povra-
tna informacija v nasem primeru ni bila vedno prijetna. Pojavili so
se dvomi o posameznih segmentih dela, za katere je ucitelj mislil,
da jih opravlja zelo dobro. Prav dvomi pa so tisto, kar spodbuja
spremembe. Oblikovanje in posredovanje povratnih informacij je
bilo zelo zahtevna naloga, od katere je bilo odvisno nacrtovanje
nadaljnjega dela.

Evalvacija dela na Solah
Po opravljenih medsebojnih hospitacijah so vsi ucitelji, ki so so-
delovali v njih, odgovorili na kratek anketni vprasalnik, v katerem
nas je zanimalo, kako so hospitacije vplivale na Solo kot celoto
(raven Sole) in kako na posameznika (osebna raven). Rdeca nit
hospitacij je bilo povezovanje med ucitelji, katerega namen je bilo
spodbujanje v u¢ence usmerjenega poucevanja.

V anketi je sodelovalo 45 uciteljev. Trditve so ocenjevali na le-
stvici od 1 do 4, pri ¢emer pomeni 1 najnizjo, 4 pa najvisjo sto-
pnjo strinjanja. Dodano je bilo e odprto vpraSanje: »Predlagajte,
prosim, kako bi lahko Se okrepili sodelovanje uciteljev na Soli.«
Analiza zdruzuje odgovore z vseh desetih osnovnih $ol, ki so bile
vkljucene v program Vodenje za ucenje.

Splosna ocena medsebojnih hospitacij in njihovega uc¢inka na
delo Sole je nekoliko visja kot pri oceni na ravni posameznega uci-
telja. Tudi standardni odklon je razmeroma majhen, saj da med
ucitelji, ki so izpolnili vprasalnik, ni bilo bistvenega odstopanja.
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PREGLEDNICA 1 Medsebojne hospitacije — raven Sole

Trditev (1) (2)
Medsebojne hospitacije so bile dobro nacrtovane. 3,4 0,62
Na medsebojne hospitacije nas je ravnatelj dobro pripravil. 3,2 0,67
Medsebojne hospitacije so potekale v pozitivnem vzdusju medsebojnega zaupanja. 3,5 0,69
Pri medsebojnih hospitacijah sem dobil konstruktivno povratno informacijo o svojem 3,4 0,72
delu.

Medsebojne hospitacije so prispevale k mojemu profesionalnemu razvoju. 3,1 0,80
Zaradi medsebojnih hospitacij se je razvil vecji obcutek povezanosti in sodelovanja 2,7 0,88
med sodelavci v Soli.

Po medsebojnih hospitacijah smo se ve¢ pogovarjali o u¢enju in poucevanju. 2,8 0,86
Medsebojne hospitacije so bile pomembna priloZnost za medsebojno ucenje. 3,0 0,82
Zaradi medsebojnih hospitacij smo izboljsali kulturo povratnih informacij. 2,6 0,85
Zaradi medsebojnih hospitacij se je okrepilo »kriti¢no prijateljevanje« na nasi Soli. 2,35 0,75

Zaradi medsebojnih hospitacij uvajamo ve¢ metod za aktivno delo uc¢encev (v u¢ence 2,9 0,85
usmerjeno poucevanje).

orpomBA Naslovi stolpcev: (1) srednje vrednosti, (2) standardni odklon.

PREGLEDNICA 2 Medsebojne hospitacije — osebna raven
Trditev (1) (2)
Zaradi medsebojnih hospitacij ...

... sem bolj pripravljen predstaviti svojo dobro prakso. 2,7 0,90
.. sem razvil nov pogled na delo sodelavcev. 2,9 0,78
.. sem dobil koristne informacije za svojo nadaljnjo prakso poucevanja. 3,0 0,79
.. sem Vv svojo prakso v razredu uvedel izboljSave. 2,8 0,80
.. bolje vrednotim svoje delo. 2,0 0,81

... sem bolj usposobljen za dajanje povratnih informacij. 2,6 0,70

opoMBA Naslovi stolpcev: (1) srednje vrednosti, (2) standardni odklon.

Med najbolj pozitivne dejavnike lahko uvrstimo naslednje:

« Vecina uciteljev je bila zadovoljnih s pripravami, nacrtova-
njem in povratnimi informacijami o medsebojnih hospitaci-
jah.

« Ucitelji so dobili ve¢ priloZznosti za medsebojno ucenje.

« Zaradi medsebojnih hospitacij ucitelji uvajajo ve¢ metod, ki
omogocajo aktivno delo uc¢encev.

* Medsebojne hospitacije so potekale v pozitivnem vzdusju
medsebojnega zaupanja, ucitelji so dobili konstruktivnho po-
vratno informacijo o svojem delu.

Nekoliko manj so se ucitelji strinjali s trditvami, da se je okre-
pilo »kriticno prijateljevanje«, da so bolj pripravljeni predstaviti
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svojo dobro prakso, da se je izboljSala kultura povratnih informa-
cij in da bolje vrednotijo svoje delo.

Na vprasanje, kako bi lahko Se okrepili sodelovanje med ucite-
lji na Soli, je odgovorilo le deset uciteljev. Predlagali so razlicne
oblike povezovanja, na primer medpredmetno povezovanje, ho-
spitacije med ucitelji po vertikali, sodelovanje med 2. in 3. triado,
delovna srecanja (na drugi lokaciji), neformalna srecanja in team
building. Trije so dodali Se, kateri so po njihovem mnenju pogoji,
ki omogocajo tak nacin dela, in sicer da mora za to obstajati pozi-
tivna klima ter da se moramo nauciti poslusati in sprejemati mne-
nja drugih.

Zakljucek in priporocila
V zakljucku predstavljamo povzetek mnenj sodelujo¢ih ravnate-
ljev o tem, kaj smo se v programu naucili, in dodajamo Se nekaj
priporocil za kolege, ki se bodo lotili te zahtevne, a zelo zanimive
in koristne naloge.

UdeleZenci smo sogla8ali s cilji programa, in sicer da ravnatelji,
ki izrazajo skrb za ucenje in poucevanje, povecujejo ucinkovitost
Sole ter da ucitelji, ki jih ravnatelj poveze v skupen namen in jih
spodbuja k sodelovanju in pogovoru o u¢enju, pomembno prispe-
vajo k boljSemu, globljemu znanju uc¢encev.

S spremljanjem dela uciteljev ravnatelji prepoznamo kakovost
njihovega dela in njihovo pripravljenost na spremembe. Ponuja se
nam moZznost za vpogled v strokovno rast delavca in njegov profe-
sionalni razvoj. Ob analizi opazovanih ur smo se skupaj z ucitelji
ucili strokovnih razprav o poucevanju in ucenju in tako razvijali
profesionalno skupnost.

Med najpomembnejse pridobitve sodelovanja v programu lahko
Stejemo:

» spoznanje, da ravnatelji lahko spodbujamo kakovostno delo
uciteljev;

« vnovic¢en razmislek o pomenu strokovne rasti uciteljev;

« krepitev zmoZnosti motiviranja sodelavcev za spreminjanje;

« medsebojno ucenje.

V skupini smo se strinjali, da uciteljski poklic zahteva priprav-
ljenost na vsezivljenjsko ucenje in izpopolnjevanje v znanju. For-
malna izobrazba je namrec¢ Ze dolgo le pogoj za opravljanje po-
klica. Pri tem se mora ucitelj, ki znanje predaja drugim, zavedati,
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da je znanje najpomembne;jsi skriti zaklad, ki ga iS¢emo in izpo-
polnjujemo vse zivljenje. Ravnateljeva vloga pri ozavescanju od-
govornosti uciteljev za kakovostno ucenje je velika. Pri tem mora
biti zgled, njegova vloga je tudi ustvarjanje ustreznih razmer za
vseZivljenjsko ucenje, usmerjanje in »dolocitev pravil igre«.

Usmerjanje razvoja in dela v $oli zahteva od ravnatelja nenehno
opazovanje, preverjanje, usmerjanje, analize in nacrtovanje. Pri
tem je strokovna analiza hospitacij eden izmed nujnih pogojev za
vodenje, razvojno nacrtovanje in pripravo letnih delovnih nac¢rtov
Sole. Tako je mogoce usmerjati razvoj Sole, ga negovati, krepiti
znanje in ustvarjalnost. To omogoca Sirjenje Solskega prostora, v
katerem se radostno zivi in ustvarja.

Naloga Sole je zagotoviti uc¢inkovita znanja, spretnosti in ve-
§¢ine za prihodnost. Otroke je treba uciti, da bodo vedeli, da bodo
znali delati, Ziveti v skupnosti in se uciti biti. To pa zahteva Siroko
usposobljenega ucitelja, ki nima le strokovnega znanja, temvec je
pripravljen na nenehne spremembe ucece se druzbe. Ucitelje je
tako treba motivirati za spreminjanje vedenja, prakse in, kar je
§e posebno pomembno, za spremenjeno pojmovanje vloge, Ki jo
opravlja, ter vloge ucencev, znanja in uc¢enja. Menimo, da nam
je v programu ob spremljanju v u¢ence usmerjenih metod dela
uspelo ozavescati tudi pomen vloge ucitelja pri vzpostavljanju no-
vega znanja.

Pri medsebojnih hospitacijah znanje in izkusnje posameznikov
odpirajo vrata sodelavcem. Tisto, kar posameznik vidi, slisi, obcuti
in zazna, lahko dva oplemenitita, trije ali ve¢ pa Se bolj oboga-
tijo. Zato je prav, da ucitelj postane nosilec sprememb, hkrati pa
prevzema odgovornost, ki jo krepimo tudi tako, da svoje delo po-
stavimo »na ogled« drugim strokovnjakom. Medsebojno uc¢enje v
obliki hospitacij bogati skupnost uciteljev z znanjem, izkusnjami,
dobrimi odnosi, spodbuja timsko nac¢rtovanje in sodelovanje. Med-
sebojno ucenje pa se je »dogajalo« tudi med nami, ravnatelji. Spo-
znali smo dobre prakse, skupaj pripravljali opomnik za spremlja-
nje pouka in si izmenjali Stevilne izkuSnje o vodenju. Pri tem je
bilo pomembno, da smo se srecevali ravnatelji z razlicno dolgimi
delovnimi izkuSnjami in iz razlicnih Sol. Ta izkuSnja je zagotovo
pomembna tudi za nase nadaljnje povezovanje sodelavcev v uceco
se skupnost. Ravnatelji, ki smo sodelovali v programu, smo torej
izoblikovali dobro sodelovalno skupnost ter tako odprli prostor za
mreZenje Sol.

V novi profesionalni skupnosti ravnateljev smo pripravili nasle-
dnja priporocila za uvajanje medsebojnih hospitacij:
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* medsebojne hospitacije so proces, ki traja in ga je treba do-
grajevati, da postane samoumeven in ga ucitelji ponotranjijo;

» natancno je treba opredeliti namen hospitacij, jih kot primer
dobre prakse z ustreznimi argumenti predstaviti na pedago-
§ki konferenci in jih osmisliti;

» medsebojne hospitacije je treba v letnih delovnih nacrtih na-
¢rtovati kot eno od prednostnih nalog za naslednje Solsko
leto;

+ medsebojne hospitacije je nujno ovrednotiti in jih predstaviti
kolektivu, preden jih vklju¢imo v letni delovni nacrt;

 pri nac¢rtovanju je treba upostevati znacilnosti kolektiva;

« izvajalce in udeleZence je treba na medsebojne hospitacije
dobro pripraviti;

» mesSanica pritiska in spodbude, nenehno spodbujanje naj po-
stane stalna praksa;

« uporabiti je treba ustrezen instrumentarij oz. opomnik, ki ga
morajo poznati vsi sodelujo¢i (vzorec predstaviti na delavni-
cah);

« pomembna je kakovostna evalvacija, izpostaviti je treba moc¢na
podrocja (ravnatelj mora biti navzo¢ pri hospitiranju in pri
pogovoru po njem, s ¢cimer spodbuja ucenje ucenja);

« spodbudno je Siriti primere dobre prakse na sosednje Sole.

Menimo, da smo cilje programa dosegli, v nekaterih primerih
bi lahko rekli, da smo jih celo presegli.

Ze pred zacetkom medsebojnih hospitacij so jih ucitelji ume-
stili v letne priprave, prav tako so nacrtovali aktivne metode dela
z ucenci. Medsebojne hospitacije pa so bile tudi del nac¢rtovanja
dela ravnateljev. Pri izvedbi dejavnosti za izmenjavo izkuSenj in
znanja med ucitelji smo cilje zagotovo presegli, saj smo v okviru
programa nacrtovali vsaj dve medsebojni hospitaciji na vsaki Soli,
izkazalo pa se je, da se je praksa precej bolj razsirila, Ceprav je
bilo stanje na Solah razli¢no. Ponekod so bile namrec tovrstne ho-
spitacije Ze ustaljena praksa, drugje pa so jih Sele zaceli uvajati.
Zastavljenega cilja (»pri uciteljih spodbuditi zanimanje za nove
nacine dela«) glede na nekatere odgovore v anketi nismo dosegli
v celoti, saj so ucitelji uvajanje novih nacinov dela ocenili s pov-
precno oceno manj kot 3. Zavedamo se, da ga lahko dosezemo bolj
dolgorocno, zato bomo z zastavljenim nac¢inom dela nadaljevali in
ga skrbno spremljali.

Zagotovo je pomembno poudariti, da bomo v skupini mrezenje
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med ravnatelji poskusili iriti tudi na mrezenje med nasimi ucitelji
ter na izmenjavo dobre prakse med Solami. Ugotavljamo namrec,
da je to lahko na8 pomembni prispevek k zagotavljanju okolja, ki
bo ¢im bolj spodbujalo znanje nasih uc¢encev, pa tudi vsezivljenj-
sko ucenje ravnateljev.
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Medpredmetno nacrtovanje in
medsebojne hospitacije kot obliki
profesionalnega razvoja uciteljev

Anita Ambroz
Osnovna Sola Muta

Kompetenca, ki jo opredeljujemo kot cilj osnovnoSolskega
izobraZevanja, je usposobiti ucence za vsezivljenjsko ucenje. Ciljev
vsezivljenjskega ucenja si ni mogoce zastaviti brez celostne
obravnave u¢nih vsebin razli¢nih predmetov oziroma brez
medpredmetnega povezovanja. Medpredmetno povezovanje zahteva
od uciteljev veliko profesionalnega sodelovanja, pa tudi drugacno
organizacijo pouka. Zaradi uporabe sodobnih didakti¢nih metod in
oblik ter vecje aktivnosti uc¢encev pri pouku postane
petinstiridesetminutna Solska ura prekratka. Resitev za drugacno
organizacijo pouka nam ponuja zakonska mozZnost uporabe
fleksibilnega predmetnika. Medsebojne hospitacije spodbujajo
sodelovanje med ucitelji pri iskanju, nacrtovanju in izvedbi
medpredmetnih povezav, preko katerih Sirimo primere dobre prakse
pri pouku. V prispevku opisujem nekaj medpredmetnih povezav in
razmiSljam o tem, kako zastaviti medsebojne hospitacije, da bodo
dosegle svoj namen, to je profesionalno rast uciteljev. Primeri, ki smo
jih izvedli na naSi Soli, so nam pomagali izboljsati delo pri pouku in
prizadevanja za vseZivljenjsko u¢enje ucencev in uciteljev.

Kljucne besede: medpredmetne povezave, medsebojne hospitacije,
vsezivljenjsko ucenje, profesionalna rast ucitelja

Uvod

Profesionalni razvoj uciteljev je profesionalna odgovornost posa-
meznika, ki se je dolzan nenehno uciti in izboljSevati svoje delo
v razredu, zato da bi u¢encem dal najve¢ in najboljse, kar je v
vzgojno-izobrazevalnem procesu mogoce (Erculj 2011, 19). UcCi-
telj mora svojo profesionalno odgovornost razumeti kot razvijanje
lastne strokovnosti, kar pomeni, da se bo pripravljen uciti vse Zi-
vljenje. Poleg pripravljenosti mora prevzeti odgovornost za nacr-
tovanje in vrednotenje svojega uc¢enja. Odgovornosti za ucenje pri
ucitelju ne razumem kot udeleZevanja uciteljev na razli¢nih semi-
narjih, temvec¢ kot prenos znanj, ves¢in in izkusenj z izobrazevanj
v poucevanje. To pomeni, da ucitelj svoje znanje ves cas nadgra-
juje in nova znanja in vesc¢ine seveda uporablja tudi v razredu.
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Profesionalni razvoj uciteljev je mogo¢ v uceci se skupnosti,
kjer sta sodelovanje in prenos dobrih praks vrednoti. Ce ho¢emo,
da bo Sola usmerjena v kakovostno izobrazevanje ucencev, da bo
sledila svoji viziji, poslanstvu, nacelom in postavljenim ciljem, se
morajo strokovni delavci nenehno izobraZevati. Profesionalnega
razvoja strokovnih delavcev ne moremo prepuscati zgolj izbiri po-
sameznika, ampak mora biti skrbno nac¢rtovan in v skladu z usme-
ritvami Sole.

Ravnateljeva vloga je tu zelo pomembna:

1. Ravnatelj mora biti zgled za ucenje.

2. Ravnatelj mora poskrbeti za razmere, ki bodo spodbujale
profesionalizem v zbornici.

Pomembno je, ¢ému da ravnatelj prednost, kako razume ucenje
in kak$en odnos ima do ucenja, uciteljev in u¢encev (Erculj 2011,
24).

Pri nac¢rtovanju profesionalnega razvoja uciteljev se mi zdi po-
membno, da vsi zapisi na ravni Sole (vizija, razvojni nacrt, nacrt
izboljsav) nastanejo kot rezultat skupnega nac¢rtovanja in vredno-
tenja vseh strokovnih delavcev in ravnatelja. Ze priprava omenje-
nih zapisov na ravni Sole ucitelje usmerja v nacrtovanje profesio-
nalnega razvoja.

Na Osnovni Soli Muta se je pripravljenost uciteljev za spre-
membe pri delu v razredu pokazala Ze pri ustvarjanju fleksibilne
organizacije pouka v projektu Fleksibilni predmetnik. S fleksibilno
organizacijo pouka smo uvedli tako imenovane »blok« ure, kar po-
meni, da smo Cas izvajanja enega predmeta s 45-minutne ure po-
daljSali na go minut. To pa je terjalo veliko sprememb pri orga-
nizaciji pouka v posameznem razredu in pri izbiri metod in oblik
ucenja pri pouku.

Fleksibilni organizaciji pouka je sledilo na¢rtovanje medpred-
metnih povezav in nato medsebojne hospitacije kot naslednja
stopnic¢ka v profesionalnem razvoju uciteljev.

7. medpredmetnimi povezavami smo zaceli potem, ko so se uci-
telji seznanili s tematskimi sklopi vseh predmetov istega razreda.
Tematske sklope posameznih predmetov smo zapisali in namestili
na racunalnik v zbornici. Takrat e-zbornice Se nismo imeli. Od za-
misli o medpredmetnem povezovanju smo se preko nacrtovanja
do izvedbe in analize medpredmetnih povezav pomikali z majh-
nimi koraki.

Zadovoljstvo uciteljev in u¢encev ob koncu uc¢nih ur, ki smo
jih na¢rtovali kot medpredmetne povezave, je bilo zelo veliko, in
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»virus« medpredmetnosti se je po zbornici vedno bolj Siril. Sku-
paj z ucitelji in pomocnico ravnateljice smo nato zaceli ustvarjati
organizacijske pogoje za razlicno nac¢rtovane medpredmetne po-
vezave.

Preskusali smo vec¢ razlicnih na¢inov in danes ucitelji na osnovi
lastne prakse izberejo tistega, ki jim glede na predmete v povezavi
najbolj ustreza. Dobro izvedene medpredmetne povezave smo kot
primer dobre prakse zaceli predstavljati v obliki medsebojnih ho-
spitacij uciteljev na Soli. Po prvem letu medsebojnih hospitacij so
v anketi vsi ucitelji odgovorili, da si jih Zelijo tudi v naslednjem
Solskem letu.

Fleksibilna organizacija pouka je spodbudila medpredmeino
nacrtovanje, medpredmetno povezovanje smo kot primer dobre
prakse zaceli Siriti z medsebojnimi hospitacijami. Nacrtovali smo
jih glede na cilj, ki smo ga postavili v zacetku Solskega leta in je
izhajal iz vizije Sole. Izbrani cilj smo zapisali v letni delovni nacrt
Sole.

Medpredmetno nacrtovanje
Med cilji vzgoje in izobrazevanja sta tudi »spodbujanje vseZivljenj-
skega izobraZevanja« (»Zakon o financiranju vzgoje in izobraze-
vanja« 2007-2012, 2. ¢len) in »pridobivanje zmoZnosti za nadaljnjo
izobrazevalno in poklicno pot s poudarkom na usposobljenosti za
vsezivljenjsko u¢enje« (»Zakon o osnovni $oli« 2006-2013, 2. ¢len).

Naloga strokovnih delavcev v osnovni 8oli je torej nenehno
spodbujanje in usposabljanje ucencev za vseZivljenjsko izobra-
zevanje in ucenje. Uc¢enci morajo biti odprti za spremembe in
motivirani za u¢enje vse Zivljenje. Nacin dela pri pouku mora zato
pri njih spodbujati zavedanje o osebnem razvoju posameznika,
vsezivljenjskem ucenju in nenehnem strokovnem razvoju (Krek
2011, 16-18).

Bistveno pa se spreminja tudi vloga ucitelja. Uc¢itelj ni ve¢ po-
sredovalec znanja, ampak vse bholj postaja »pomocnik« u¢encu pri
njegovem ucenju oziroma organizator vzgojno-izobraZevalnega
dela v razredu. Ucenec se iz pasivne vloge posluSalca in sprejem-
nika informacij in znanj spremeni v dejavnega ustvarjalca v uc-
nem procesu. Vse nasteto pa seveda vpliva tudi na izbiro sodobnih
ucnih metod in oblik poutevanja (Bevc 2008, 183).

Ce hotemo doseti cilje sodobne 3ole, ki si prizadevajo za vse-
zivljenjsko ucenje, moramo predmete znotraj razreda med seboj
povezovati. Z medpredmetnim povezovanjem pri ucencih razvi-

99



Anita Ambroz

jamo sposobnost sodelovanja z drugimi, navajamo jih na samo-
stojno ucenje, razvijamo spretnost pri iskanju informacij ter kri-
ticno vrednotenje. S spremenjenimi oblikami in metodami uc¢enja
in poucevanja bi radi povecali kakovost in trajnost pridobljenega
znanja (Bevc 2008, 183).

7. medpredmetnim nac¢rtovanjem se ucitelji usmerijo:

» v vsebino (temo), ki jo obravnavajo pri razlicnih predmetih
in je zapisana v u¢nih nacrtih;

» v dejavnosti ucencev (procese), ki so pogoj za doseganje ci-
ljev sodobne Sole.

Preden se lotimo medpredmetnega nacrtovanja, morajo biti za-
gotovljeni naslednji pogoji (Bevc 2008, 184):

» razmisliti moramo, kaj ho¢emo z medpredmetnim nacrtova-
njem doseci;

« ucitelji morajo biti pripravljeni na to, da bodo u¢ne ure nacr-
tovali skupaj z drugimi ucitelji (timsko delo):

- letna priprava uciteljev mora biti narejena po sklopih z na-
¢rtovanimi dejavnostmi ucenceyv, da se lahko ucitelji med-
predmetno povezujejo po vsebini ali dejavnostih uc¢encev;

— ucitelji se morajo zavedati svoje spremenjene vloge v ra-
zredu in nacrtovanje pouka usmeriti v ve¢jo aktivnost
ucencev pri pouku.

Ce hotemo, da bo medpredmetno povezovanje uspesno in bo
sledilo ciljem sodobne Sole, moramo pri na¢rtovanju upostevati
naslednje faze medpredmetnega povezovanja:

1. opredelitev ciljev medpredmetnega nacrtovanja;

2. dolocitev vsebinskega sklopa za medpredmetno povezavo;

3. dolocitev predmetov in ur iz posameznega predmeta, Ki jih
bomo povezali;

4. timsko nacrtovanje skupne priprave na medpredmetno po-
vezovanje;

Qu

. izvedbo u¢nih ur pri medpredmetnem povezovanju;

6. analizo in vrednotenje izvedene medpredmetne povezave —
opravijo jo u¢enci in ucitelji, ki so povezavo nacrtovali in re-
alizirali (Bevc 2008, 186).

Dejavniki, ki omogocajo kakovostno in u¢inkovito $olo, so tisti,
ki se nanaSajo na medpredmetno povezovanje, timsko delo in de-
javno vlogo ucencev pri pouku (Karba 2008, 191).
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Nacrtovanje procesa poucevanja in ucenja je ena izmed po-
membnih nalog ravnateljevega dela. Ravnatelj je odgovoren za
potek pedagoSkega procesa na Soli, zato mora biti njegovo delo
usmerjeno v nacrtovanje, spremljanje in vrednotenje uciteljevega
dela v razredu. Njegovo delo je na¢rtovanje pouka in drugih dejav-
nosti za u¢ence na ravni Sole. Odgovoren je za organiziranje raz-
mer in pogojev, ki omogocajo medpredmetno povezovanje (spod-
bude uditeljem, razvojna naravnanost, prednostne naloge Sole,
spremenjeni urniki ...) (Bevc 2008, 184).

Medpredmetno povezovanje lahko uporabimo:

e pri pouku:

e pri organizaciji dni dejavnosti;
 pri organizaciji projekinega tedna;
» na strokovnih ekskurzijah;

e v Solah v naravi;

* na taborih ...

Medpredmetne povezave na Osnovni Soli Muta

Na Osnovni Soli Muta izvajamo razlicne oblike medpredmetnih
povezav.

Medpredmetne povezave pri pouku
Timsko poucevanje: socasno izvedena povezava dveh predmetov

Utcitelja izvedeta medpredmetno povezavo socasno v dveh urah.
To pomeni, da sta v razredu hkrati oba in se v vlogi ucitelja iz-
menjujeta glede na vsebino. Tako kot ucitelja se izmenjujeta tudi
predmeta, ki sta v medpredmetni povezavi.

Primeri mogoc¢ih povezav v 5. razredu:

» angleScina — gospodinjstvo (tekstil in oblacenje);

» Sport — gospodinjstvo (skrb za zdravje);

» naravoslovje in tehnika — gospodinjstvo (prehrana);

» glashena umetnost — angles$¢ina (glashene razglednice).

Primeri mogoc¢ih povezav v 6. razredu:

» slovenscina - Sport (opis igre, Sporta — badminton);
» zgodovina - tehnika in tehnologija (gradbenistvo v ¢asu Gr-
kov in Rimljanov — rimska hiSa);
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zgodovina - anglescina.

Primeri mogocih povezav v 7. razredu:

angleSc¢ina — slovens$cina (razlike);

drzavljanska vzgoja in etika — slovenScina (Zivljenje v sku-
pnosti — tu sem doma);

slovenski jezik — geografija (opis drZave — Srednja Evropa);
zgodovina — geografija (Rimljani na Slovenskem - zgodovina
juzne Evrope).

Primeri mogoc¢ih povezav v 8. razredu:

slovenscina - likovna umetnost (impresionizem);
sloven3cina — glashena umetnost (impresionizem);
sloven§cina — zgodovina (PrimoZ Trubar - reformacija);
sloven§cina — biologija (raziskovanje Zivljenja in dela znan-
stvenika);

anglescina - geografija (Avstralija — opis celine);
matematika — fizika (premo in obratno sorazmerje — Hookov
zakon);

Sport — biologija (miSice in kosti);

glashena umetnost — nems§c¢ina (nemski pisatelji in skladate-
lji).

Primeri mogoc¢ih povezav v g. razredu:

matematika - fizika (enakomerno gibanje in uporaba enachb);
sloven§cina — zgodovina (grozote 2. svetovne vojne).

Uc¢na ura traja go minut, najveckrat brez odmora. Ucitelja sku-
paj pripravita eno pripravo za nacrtovano medpredmetno pove-
zavo in v njej zapiSeta cilje, ki bi jih rada vsak pri svojem pred-
metu dosegla. Skupaj izbereta u¢ne metode in oblike dela ter sku-
paj preverita in ponovita usvojeno znanje. Mogoce je tudi, da se
dogovorita za skupno ocenjevanje; v praksi tega doslej Se nismo
preskusili, nam pa pomeni izziv za naprej.

Ucitelji so v anketi ob koncu Solskega leta omenili naslednje
prednosti in slabosti timskega poucevanja.

Prednosti:

timsko nacrtovanje pouka in poucevanje kot oblika profesio-
nalnega razvoja ucitelja;
vsebina in cilji dveh predmetov se prepletajo;
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« zaradi obravnave enakih tematskih sklopov pri dveh pred-
metih ostane vec¢ casa za ponavljanje snovi;

« ucenci so pri tako nac¢rtovanih urah bolj dejavni;

» veC casa ostane za ponavljanje, ker na zacetku vsake ure ni
potrebna motivacija.

Slabosti:

« sprememba urnika - teZja organizacija, kadar je takih pove-
zav v enem razredu veliko;

« ucitelj izvede vec¢ ur na teden, kot jih ima sistemiziranih, saj
je navzo¢ pri obeh urah, v dnevniku pa belezZi le eno svojo
uro; dodatno uro upostevamo pri prispevku ur za pocitnice.

Takih povezav smo v lanskem Solskem letu izvedli najvec. S
tovrstno organizacijo pridobijo u¢enci, saj ucitelji uro nacrtujejo
skupaj s kolegom, kar od njih terja ve¢jo odgovornost, kot ¢e jo
nacrtujejo sami.

Zaporedna medpredmetna povezava dveh predmetov

Uri in predmeta v medpredmeini povezavi si sledita zaporedno.
To pomeni, da en ucitelj izvede svojo uro, nato pa drugi z istim
tematskim sklopom nadaljuje pri drugem predmetu. Tudi v tem
primeru morata ucitelja uro nacrtovati skupaj vse od ciljev, moti-
vacije, u¢nih oblik, u¢nih metod pa do same izvedbe.

Vse prej zapisane primere medpredmetnih povezav lahko med-
predmetno povezZemo tudi na takSen nacin.

Ucitelji so navedli naslednje prednosti tovrstnega povezovanja:

» obravnava tematskega sklopa traja vec¢ ur pri razli¢nih pred-
metih;

« ucitelj pri svoji uri nadgrajuje vsebino prejsSnje ure;

» vec Casa ostane za ponavljanje v $oli, manj je domacih nalog,
ker uvodna motivacija ni potrebna (opravil jo je ucitelj pri
prvi uri medpredmetne povezave);

» organizacija pouka je lazja — sprememba urnika najveckrat
ni potrebna.

Dobro je, kadar ucitelj preskusi obe obliki in se potem odloc¢i za
uspesnejso. Katero obliko povezave izberemo, je odvisno od vec¢
dejavnikov, zato morata ucitelja pred izbiro na¢ina medpredmetne
povezave razmisliti o naslednjem:
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« Katera oblika medpredmetnih povezav bo glede na predmeta
v povezavi u¢inkovitejsa?

« Ali lahko v medpredmetni povezavi uresnicita cilje iz u¢nih
nacrtov za oba predmeta?

« Katera oblika medpredmetnih povezav bo v obstojecem ur-
niku razreda izvedljiva?

« Katere ucne oblike in metode dela bosta izbrala znotraj med-
predmetne povezave, da bodo u¢enci ¢im bolj dejavni?

« S katerimi dejavnostmi u¢encev bosta uresnicevala cilje vse-
Zivljenjskega ucenja, kot so navajanje ucencev na samo-
stojno ucenje, razvijanje timskega dela s soSolci, razvijanje
spretnosti pri iskanju informacij ter kriticnega vrednotenja?

Oba nacina spodbujata profesionalni razvoj ucitelja, Ceprav me-
nim, da ga prvi Se bolj, zato ker:

 ucitelj odpre vrata svojega razreda sodelavcem,;

» se poveca uciteljeva odgovornost za izvedbo ure, saj je poleg
njega v razredu Se sodelavec, ki ga kriticno opazuje, z njim
sodeluje, ga dopolnjuje in tudi ocenjuje;

« mora ucitelj poleg znanja v razredu pokazati tudi vescine, ki
jih bodo ucenci v Zivljenju potrebovali (timsko delo, komu-
nikacija, zaupanje, sodelovalna kultura, prilagajanje novim
okoli$¢inam, kriti¢no in ustvarjalno misljenje).

Vec¢ predmetov povezemo v sklop

Primer: zgodovina - sloven$c¢ina — tehnika in tehnologija (6. ra-
zred); tema: pisave. Predmeti so si sledili takole:

» Zgodovina (2 uri) — uro sta izvajali uciteljici zgodovine, uci-
teljici slovensc¢ine sta hospitirali. Ob koncu ure je nastal mi-
selni vzorec o izbrani temi.

» Slovenscina (1 ura) — uro sta izvajali uciteljici slovenscine. 1z
miselnega vzorca, ki je nastal pri zgodovini, so u¢enci samo-
stojno pisali strnjeno obnovo po opornih tockah.

» Tehnika in tehnologija (3 ure) — uro je izvajal ucitelj tehnike.
Tema: izdelava pisav iz papirja in zapisovanje na povoscene
tablice (sodelovanje z muzejem iz Slovenj Gradca).

Po analizi ure smo skupaj z ucitelji zapisali naslednje:

Ucenci ves dan obravnavajo in raziskujejo en tematski sklop,
in to pri razlicnih predmetih. Kar se naucijo pri enem, jim
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je izhodisce za drug predmet. Ob veckratnem ponavljanju,
uporabi razliénih oblik in metod pri obravnavi iste teme ter
zaradi razli¢nih pogledov na isto temo je pozabljanje manjse,
(notranja) motivacija u¢encev pa vecja, kar prispeva k traj-
nosti in kakovosti njihovega znanja. Ve¢ ¢asa je za aktivno
delo ucencev, manj je u¢enja na pamet, zaradi povezovanja
vsebin je ve¢ razumevanja. Ucitelji so poleg ucnih ciljev pri
vseh treh predmetih sledili skupnemu cilju, zapisnemu v tem
Solskem letu.

Mnenje uciteljice razrednega pouka, navzoce pri uri sloven-

§¢ine v medpredmetni povezavi:

Menim, da sta uciteljici izbrali primerno metodo ucenja, saj
so bili ucenci dobro motivirani za delo in ustvarjalni. Med-
predmetna povezava je bila popolna. Ucenci so vsebine, ki so
jih spoznali pri uri zgodovine in so bile zapisane v miselnem
vzorcu, samostojno opisali v strnjeni obnovi pri slovenskem
jeziku. To je bila moja prva hospitacija pri taksni medpred-
metni povezavi. Bilo mi je zelo vSec, saj so se vsebine iz zgo-
dovine pri razlicnih predmetih ves dan prepletale, ucenci so
se veliko naucili in bolje razumeli snov. Menim, da bi bilo
dobro, ¢e bi skozi vse Solsko leto imeli vec¢ takih dni.

Primer medpredmetne povezave pri organizaciji tabora

Pri organizaciji dvodnevnega tabora smo iskali medpredmetne po-
vezave, ki smo jih poskusali vsebinsko povezati z razlicnimi dru-
§tvi iz kraja in okolice. Kot izvajalce smo povabili planince, go-
barje, zelisCarke, lovce, astronome, tabornike, lokostrelce, goz-
darje in zdravstvene delavce. Zunanje izvajalce smo glede na u¢ne
nacrte in medpredmetne povezave v posameznih razredih smi-
selno vkljucili v nac¢rtovanje in izvedbo tabora. Vkljucitev pred-
stavnikov drustev v nacrtovanje in izvedbo u¢nih vsebin na taboru
pomeni motivacijo za ucitelje in u¢ence v procesu ucenja, hkrati
pa tudi ustvarjanje ucece se skupnosti, ki je pogoj za uciteljev pro-
fesionalni razvoj.
Skupni cilji tabora za 2., 3. in 6. razred (2 dni):

» ucenci spoznajo pomen dediscine;

» spoznajo Zivljenje ljudi v preteklosti in danes (bivali$ca, pre-
hrana, obleka, delo, prevoz);

« spoznajo moznosti za orientacijo v okolju;
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spoznajo znacilnosti domacega kraja;

znajo opisati, kako sami in drugi vplivajo na naravo;

znajo pojasniti, kako sami dejavno prispevajo k varovanju in
ohranjanju naravnega okolja ter k urejanju okolja, v katerem
Zivijo;

preskusijo se v preZivetju v naravi (nabirajo gobe, zeliSCa;
pripravijo gobe, seznanijo se z uporabo zeli§¢);

pred spanjem obvezno branje na glas za vse ucence.

Nastete cilje smo v skladu z uénim nacértom prilagodili u¢encem
v posameznem razredu.
Skupni cilji tabora za 8. in g. razred (3 dni):

ucenci opravijo tecaj prve pomoci za devetosolce;

spoznajo moznosti za orientacijo v okolju;

spoznajo znacilnosti domacega kraja, (pripravijo razglednico
o Pernicah v slovenskem in angleSkem jeziku);

znajo opisati, kako sami in drugi vplivajo na naravo;

znajo pojasniti, kako sami dejavno prispevajo k varovanju in
ohranjanju naravnega okolja ter k urejanju okolja, v katerem
Zivijo;

napiSejo pismo zZupanu, kako naj ohrani naravno in kulturno
dedis¢ino na Pernicah;

preskusijo se v prezivetju v naravi (nabiranje gob, zelis¢; pri-
prava gob, ucijo se uporabe zelis¢; z lovci in gozdarji gredo
na teren in se ucijo o zivalih na obmoc¢ju Pernic, Urbana in
sosednje Avstrije, spoznajo zakonitosti lova pri nas);

s teleskopom opazujejo nebo in nebesna telesa; seznanijo se
z zakonitostmi astronomije;

pred spanjem obvezno branje na glas za vse ucence.

Motivacija in pripravljenost u¢encev za sodelovanje pri u¢nih
vsebinah sta bili navzoci ves dan, saj smo »ucne ure« izvajali tudi
popoldan.

Po konc¢anem taboru so ucenci izpolnili anketo, v kateri so na
vpraSanje, kaj jim je bilo na taboru najbolj vSe¢, odgovorili takole:

srecanje z lovci (streljanje z zracno pusko);
srecanje z gobarji (nabiranje in spoznavanje gob);
spuscanje po vrvi s planinci in plezalna stena;
srecanje z gozdarji;

sprehod s planinci na Urbana;
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skupno lezisce;

kepanje;

taborni ogenj in vecerno druZenje (petje, kviz, pecenje jedi
na ognju);

igre z zogo (nogomet);

pouk na drugacen nacin;

pogovori pred spanjem, branje pravljic, igranje druzabnih
igric;

noc¢ni pohod s svetilkami;

pomivanje posode;

igra v naravi in druZenje;

pohod s Pernic na Gortino.

Zapisano potrjuje, da so bili z dejavnostmi na taboru zadovoljni.
Nobene dejavnosti, ki smo jo izvedli na taboru, niso ocenili kot
nekaj, kar jim ne bi bilo vSec.

Zadovoljstvo nad taborom pa so izrazali tudi ucitelji, in sicer so
bili navduSeni nad:

timskim delom s kolegi;
sodelovanjem z drustvi;

ucenci z vedenjskimi teZzavami, ki so zaradi druga¢ne organi-
zacije pouka postali motivirani za delo in so se vedli drugace
kot v razredu;

ucenci, ki so imeli priloZnost pokazati tudi svoja moc¢na pod-
roc¢ja in interese pri vsakdanjih opravilih.

Tu se uciteljeva profesionalna rast kaze v povezovanju z razlic-
nimi drustvi iz okolja. VKljucitev predstavnikov drustev v nacrto-
vanje in izvedbo u¢nih vsebin na taboru pomeni motivacijo za uci-
telje in u¢ence v procesu ucenja, hkrati pa tudi ustvarjanje ucece
se skupnosti, ki je pogoj za uciteljev profesionalni razvoj.

Medsebojne hospitacije

Opazovanje pouka ali hospitacije, tako ravnateljeve kot drugih ko-
legov, so del profesionalnega razvoja uciteljev in pomembno vpli-
vajo na kakovost poucevanja in u¢enja ucencev. Ravnatelju hospi-
tacije omogocajo nadzor nad delom uciteljev, z njihovo pomocjo
lahko presoja kakovost poucevanja (Er¢ulj in Sirec 2004, 18-26).
Hospitacije so priloznost, da se ucitelj izkaze pri delu v razredu,
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kar je zelo pomembno za razvijanje njegove samozavesti. Medse-
bojne hospitacije so tudi priloznost, da se primeri dobre prakse pri
pouku Sirijo znotraj Sole.

7, medsebojnimi hospitacijami bi radi:

predstavili primere dobre prakse pri pouku svojim sodelav-
cem,;

spodbujali medpredmetno povezovanje, nacrtovanje in iz-
vedbo u¢nih ur;

spodbudili ¢im ve¢ timskega povezovanja uciteljev;

pri uciteljih spodbujali refleksijo o u¢nih urah in samoeval-
vacijo;

spodbujali ustvarjanje sodelovalne klime in medsebojno uce-
nje — »kriticni prijatelj«;

urili ucitelje za dajanje konstruktivnih povratnih informacij;

navdusili ucitelje za spremembe, predvsem za to, da bi iz-
boljsali svoje delo v razredu;

dosegli povezovanje po vertikali med ucitelji;
dosegli trajnost izboljSave (Debeljak idr. 2012, 62).

Vse nasteto zagotavlja profesionalni razvoj uciteljev, saj naj bi
ucitelj svoje delo v razredu izboljsal z ustrezno nac¢rtovanimi, iz-
peljanimi in evalviranimi hospitacijami. Spremljanje uciteljevega
dela pri pouku je sestavni del zagotavljanja kakovosti poucevanja
(Erculj 2007, 28).

V raziskavi TALIS je 46,1 % slovenskih uciteljev menilo, da rav-
nateljeva povratna informacija po opravljenih hospitacijah po-
membno vpliva na izboljSanje poucevanja (Sardo¢ 2009).

Bevc, Fosnari¢ in Sento¢nik (2002, 8) navajajo §tiri korake za
uspesno spremljanje in vrednotenje pedagoskega dela:

1.
2.
3.
4.

nacrt pedagoskega vodenja in spremljanja;
priprava na spremljanje in vrednotenje;
izpeljava spremljanja;

vrednotenje po hospitaciji.

Tomiceva (2002, 123) pa meni, da bi morale tudi medsebojne
hospitacije potekati po naslednjem nacrtu:

nacrtovanje — postaviti je treba cilj opazovanja in pripraviti
opomnik za spremljanje;

opazovanje v razredu — zbiranje podatkov;

povratna informacija — nac¢rtovanje izboljsav.
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PREGLEDNICA 1

Medpredmetno nacrtovanje in medsebojne hospitacije

Primer nacrta medsebojnih hospitacij v preglednici

Utitelj
izvajalec

Predmet

Mesec
hospitacije

Tema
hospitacije

Prisoten ucitelj
1

Prisoten ucitelj
2

Primer medsebojnih hospitacij na Osnovni soli Muta

Nacrtovanje

Na zacetku leta si postavimo cilj, ki mu na hospitiranih urah sle-
dimo oziroma ga spremljamo. Cilj medsebojnih hospitacij zapi-
Semo v letni delovni nacrt Sole za tekoce $olsko leto. Izbranemu
cilju sledi priprava opomnika, na katerega morajo odgovoriti uci-
telji, ki so navzoci pri hospitacijah in spremljajo uro. Izbrani cilj,
zapisan v letnem delovnem nacrtu, je bil: »Spodbujati in izboljSati
branje z razumevanjem in pisanje«.

Poleg ravnateljice na hospitacijske ure odhajata Se najvec¢ dva
sodelavca, ki ju hospitiranje pri dolo¢enem predmetu zanima. Za
nacrtovanje medsebojnih hospitacij imamo v nasi spletni zbornici
preglednico (preglednica 1), v katero se ucitelji vpiSejo. Vsak uci-
telj se na zacetku Solskega leta vpiSe v preglednico dvakrat, enkrat
kot izvajalec hospitacije in drugic¢ kot opazovalec pri uri sodelavca.

Potem ko izvajalci vpiSejo uro hospitacije, se lahko vpisujejo
ucitelji, ki bodo hospitirali. Ko so mesta zapolnjena, lahko ucitelj
hospitira pri kolegu, kjer je mesto Se prosto.

Povratna informacija — analiza izvedene ure

Utiteljeva refleksija — samoevalvacija ure. Ucitelj, ki je uro izvedel,
najprej pove svojo refleksijo o uri. Pri tem si pomaga z vpraSanji:
Kaj sem pri uri uresnicil tako, kot sem nacrtoval? Ali sem dosegel
cilje, ki sem si jih zastavil? Kako to vem? Kaj o izvedbi ure me-
nijo ucenci? Kaj je bilo pri uri dobro za u¢ence? Katere vescine za
Zivljenje so uc¢enci med uro razvijali? Kako sem pri uri uresnicil
cilj, ki je zapisan v letnem delovnem nacrtu Sole in je bil izbran za
spremljanje v tem Solskem letu? Kaj bom v drugem oddelku istega
razreda naredil drugace?

Ugotovitve prisotnih uditeljev — »kriticno prijateljstvo«. Potem uci-
telj, ki je hospitiral, pove ali prebere svoje odgovore na vpraSanja:
Kako je ucitelj pri uri sledil cilju, zapisanemu v letnem delovnem
nacrtu Sole? Kako mi je bila ura vSec? Kaj bi posebej pohvalil? Kaj
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bi pri uri spremenil? Kaj je bilo dobro za uc¢ence? Katere vescine
za Zivljenje so ucenci razvijali med uro? Sem se kaj naucil in ali
bom pri svojem pouku kaj uporabil? Ucitelj svoj zapis prav tako
odda v e-zbornici.

Povratna informacija ravnateljice. Povratno informacijo o uri
pove tudi ravnateljica. Povzame tisto, kar je bilo dobro, izpostavi
pozitivno in predlaga morebitne izboljsave. To je priloZnost, da po-
hvali uciteljevo delo pri pouku.

Med analizo ure ucitelje vedno povprasam tudi po tem, na
osnovi katerega kriterija so izbrali uro, pri kateri bodo hospitirali.
Ucitelj se odlo¢i, kje bo hospitiral, zaradi naslednjih razlogov:

« iskanja novih medpredmetnih povezav;

» spremljanja »svojih« uc¢encev pri dolocenem predmetu na
predmetni stopnji (to so omenile uciteljice razredne stopnje);

« morebitne uporabe u¢nih metod in oblik dela pri pouku svo-
jega predmeta;

« Zelje po novem znanju;

« »Zelim videti, kako udéiteljica v prvi ali drugi triadi u¢encem
razlozi enako temo, kot jo obravnavamo z ucenci pri biolo-
giji.« (zapis uciteljice, ki je hospitirala, v anketi 2014);

* »Zanima me delo v enoti s prilagojenim programom v istem
razredu, kot ga pouc¢ujem v mati¢ni Soli.« (zapis uciteljice, ki
je hospitirala, v anketi 2013).

Nikoli doslej se ni zgodilo, da bi ucitelj pri kolegu hospitiral
zato, da bi ga potem kritiziral ali izpostavljal njegove napake. Da
so ucitelji »kriti¢ni prijatelji« in da se tudi na hospitacijskih urah
pocutijo »varne«, dokazuje navdusenje, s katerim po teh urah pri-
hajajo iz razreda.

Ucitelje pa je treba pred uvedbo medsebojnih hospitacij nanje
dobro pripraviti. Seznaniti jih je treba z glavnim namenom medse-
bojnih hospitacij, ki je svetovanje, izmenjava izkuSenj in Sirjenje
primerov dobre prakse. Ucitelji morajo ozavestiti, da so medse-
bojni odnosi oziroma sodelovalna klima v kolektivu najpomemb-
nejsi pogoj za sodelovanje med njimi. Koren (2007, 110) meni, da
je treba v kolektivu ustvariti tako klimo, da bodo ucitelji hospita-
cije sprejemali kot obliko ucenja, kar jih bo spodbudilo k izbolj-
Savam svojega dela. Opravljene izboljSave lastne prakse pa pome-
nijo napredek v profesionalnem razvoju ucitelja.
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Primer: medsebojna hospitacija pri medpredmetni povezavi
glasbena umetnost — nemscina (8. razred)

Tematski sklop: Nemski pisatelji in skladatelji.
Trajanje: 2 Solski uri.
Oblika ure: Oba ucitelja sta bila navzoca dve Solski uri. Uro

je zuvodno motivacijo zacela uciteljica nems¢ine. Tako pred-
meta kot ucitelja sta se med uro izmenjevala.

Cilj spremljanja pouka: spodbujati in izboljsati branje z razu-
mevanjem in pisanje.

Zapis uciteljice, ki je hospitirala:

Utitelja sta na zanimiv nacin (interaktivna tabla) spodbujala
ucence, da so brali in s tem izboljSevali znanje branja. Za-
nimivo je bilo prepletanje branja slovens$¢ine in nemsc¢ine.
Povratno informacijo so v vecini primerov prav tako dobili z
branjem resitev in s tem preverili razumevanje prebranega.
Utitelja sta popravljala napake, ki so se pojavljale, in u¢ence
opozarjala na njihovo odpravljanje. Metoda ucenja je bila
ustrezna, saj so bili vsi u¢enci vso uro aktivni. Naloge so bile
zanimivo zastavljene in so u¢ence dobro motivirale. Uc¢enci
so dosti hodili k tabli, pisali reSitve, povezovali besede s sli-
kami. Oba ucitelja sta se trudila in vkljucevala vse uc¢ence
in jih spodbujala pri delu. Poleg zapisa z besedami sta upo-
rabljala tudi notni zapis in partituro za igranje na Orffova
glasbila.

Mislim, da sta ucitelja znanje medpredmetno zelo dobro po-
vezovala. Povezovanje je potekalo sproti in se je prepletalo,
tako da so ucenci od glashe in nems¢ine veliko odnesli. Dosti
je bilo ponavljanja, naloge so bile raznolike. S pisnimi nalo-
gami se je prepletalo posluSanje glasbhe, orientacija na zem-
ljevidu, igranje na instrumente, kar je u¢no uro naredilo zelo
zanimivo. Morda bi si kaj lahko zapisali v zvezke, da bi vadili
Se pisanje, ki je pri nasih uc¢encih Se vedno velik problem, ki
se mu letos Se posebno posvecamo.

Mnenja ucencev:

Najbolj mi je bilo v8e¢, ko smo peli Odo radosti ob spremljavi
inStrumentov v slovenskem in nemskem jeziku.

Bilo je zanimivo, saj smo spoznali nemske skladatelje in vse
skupaj je bilo povezano, glasba in nems¢ina. Veliko smo se
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naucili, tudi to, da imata nems$cina in glasha lahko nekaj sku-
pnega.

Medpredmetna ura mi je bila zelo vSe¢, saj smo se veliko no-
vega naucili na zanimiv nacin. Upam, da bo Se veliko tak$nih
ur.

Zakljucek
S fleksibilnim predmetnikom smo zaceli spreminjati vlogo ucitelja
in u¢encev v razredu. Z medpredmetnimi povezavami smo ustvar-
jali in spodbujali uceco se skupnost, z medsebojnimi hospitacijami
pa smo primere medpredmetnih povezav Sirili med ucitelji.

Medsebojne hospitacije pomembno vplivajo na kakovost pouce-
vanja in ucenja ucencey, saj ucitelju pomagajo, da izboljsuje svoje
delo in odnose v $oli (Sirec idr. 2013, 77).

Izvajanje medpredmetnih povezav in medsebojne hospitacije
so dejavnosti, ki pomembno prispevajo k uciteljevi profesionalni
rasti. Profesionalno rast uciteljev nadgrajujemo s Sirjenjem ucece
se skupnosti v SirSe okolje, zunaj okvirov Sole, tudi z vkljuci-
tvijo razli¢nih drustev v organizacijo dni dejavnosti in taborov za
ucence.

Zapisano v ¢lanku nam je ob praksi na nasi Soli potrdilo véde-
nje, da je za profesionalni razvoj uciteljev in ravnatelja potrebno
naslednje:

» pripravljenost strokovnih delavcev na to, da izboljSujejo svoje
delo (motivacija, samoevalvacija);

 ustvarjanje pogojev za profesionalni razvoj (medsebojni od-
nosi, sodelovalna klima v kolektivu, spodbude vodstva, med-
predmetne povezave, medsebojne hospitacije);

« izvedba tistih dejavnosti pri pouku, ki izboljSujejo znanje in
vescine ucencev;

« evalvacija napredka ucencev in uciteljev na ravni Sole.

Skrb za profesionalni razvoj uciteljev in spodbujanje vsezi-
vljenjskega ucenja je pot h kakovostnemu osnovnosolskemu izo-
brazevanju.
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Krepitev otrok, starSev in zaposlenih
v vricu za ucinkovito soocanje
z nasiljem

Vanda Levar, Simona Tonin, Vanda Bec¢, épela Novak,
Helena Hribar, Renata Hojs in Brigita Urbanija
Vrtec Antona Medveda Kamnik

Namen ¢lanka je predstaviti delo Vrtca Antona Medveda pri soo¢anju
z nasiljem in spreminjanju odnosa do nasilja. V prvem delu oprede-
ljujemo nasilje v medosebnih odnosih. V drugem delu predstavljamo
naSe dosedanje delo na podro¢ju preprecevanja nasilja odraslih nad
otroki ter nasilja med odraslimi. V preventivno delo smo vkljucili
starse, zaposlene in otroke. Oblikovali smo akcijski nacrt, ki smo ga
dopolnjevali in s katerim predstavljamo cilje, ki smo si jih zastavili,
in dejavnosti za trajnostne spremembe pri soo¢anju z nasiljem na
zacCetku nase poti. V nadaljevanju predstavljamo realizacijo nacrta.
Ugotavljamo, da se je pri zaposlenih odnos do nasilja spremenil, saj
ga prepoznavajo in preprecujejo, da se je povecala senzibilnost zanj
in da so se izboljSali medsebojni odnosi vseh vpletenih v vzgojno-
izobraZevalnem procesu. Kako naprej, je vprasanje za nadaljnje delo,
osredotoceno na odnose med zaposlenimi, na komunikacijo in na
ukrepanje pri sooCanju z nasiljem.

Kljucne besede: nasilje, preprecevanje nasilja, strokovni delavci,
starsi, otroci

Uvod

V Solskem letu 2011/12 smo se vkljucili v Mrezo ucecih se Sol in
vricev 2 — Strategije za preprecevanje nasilja v Soli za ravnatelje
(Mreza). Potem ko smo v kolektivu naredili posnetek stanja (za-
nimalo nas je, kaksne oblike in vrste nasilja zaznavamo, kaksni
so dejavniki tveganja za nasilje, kakSne preventivne dejavnosti Ze
izvajamo in kaksni so njihovi uc¢inki, kaksne so vrednote in kak-
$na nacela kolektiva v zvezi z nasiljem, kakSna je dosedanja pra-
ksa soocanja z nasiljem, kaksna so pravila in postopki za njegovo
obravnavo ...), smo se odloc¢ili za podrocje izboljsave: prepozna-
vanje in preprecevanje nasilja odraslih nad otroki. Predvsem smo
se usmerili v problematiko nasilja nad otroki v druzini. Obliko-
vali smo akcijski na¢rt za obdobje treh let in v njem opredelili
dejavnosti, izvajalce ter terminski nacrt za vse deleznike: starse,
zaposlene in otroke. Z vkljuéitvijo v Mrezo in izbranim podroc¢jem
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izboljSave smo hoteli povecati obcutljivost (senzibilnost) za pro-
blematiko nasilja ter zavestno spremeniti odnos do njega, pove-
cati znanje, spodbujati samoizobrazevanje, pridobiti ustrezne in-
formacije na tem podrocju ter ves¢ine za ucinkovito soocanje z
nasiljem v vzgojno-izobrazevalnem zavodu (v1z).

Zavedamo se pomena tako preventivnih dejavnosti kot u¢inko-
vite obravnave Ze storjenega nasilja, zato je vec¢ina nacrtovanih
dejavnosti usmerjenih prav v to.

Definicija nasilja
Nasilje najveckrat dozivljamo kot nekaj neprijetnega, nekaj, ce-
mur bi se najraje izognili. SproZa moc¢no ¢ustveno vznemirjenje,
ki je povezano z jezo, odporom in strahom. V¢asih nas ob nasil-
nih situacijah zajamejo obc¢utki nemoci, ne vemo, kako bi poloZzaj
reSili, morda obc¢utimo krivdo ali preveliko odgovornost (Anici¢
2002, 74).

V Slovarju slovenskega knjiznega jezika (sskJj) lahko prebe-
remo, da je: »nasilje dejaven odnos do koga, znacilen po uporabi
sile, pritiska«. V strokovni in znanstveni literaturi je nasilje raz-
meroma pogosto opredeljeno kot k cilju usmerjeno vedenje, kate-
rega namen je poSkodba ali povzrocitev §kode (psihic¢no ali fizi¢no
poskodovanje). Gre za rabo moci, katere namen je prestrasiti ali
poskodovati druge, pri cemer gre za dlje casa trajajoca dejanja, ki
se veCkrat ponavljajo. Te precej ozke opredelitve nasilja novejsi
avtorji razSirjajo in dopolnjujejo s strukturnimi dejavniki, kot sta
npr. starost in spol, ter z druzbenimi, kulturnimi, ekonomskimi,
politi¢nimi in socialnimi vpraSanji.

Nasilje praviloma izvira iz nestrpnosti, nespostovanja, zaprto-
sti do sebe ter drugih in je povezano z nerazumevanjem sebe in
drugih, z nepostavljenimi in/ali nejasnimi pravili. Nasilje pomeni
neustrezne nacine reSevanja konfliktov; konflikt, ki vodi k nasil-
nemu vedenju, pa je obremenjen s ¢ustvi, in to praviloma negativ-
nimi, kot so npr. strah, jeza, sovrastvo, izguba, nemo¢, mascevanje
(Komisija za analizo problematike nasilja v Solah 2004, 4).

Zivljenje brez nasilja je temeljna otrokova pravica, zato je vsako
nasilje nad otrokom krsenje ¢lovekovih pravic otroka. Nih¢e nima
pravice otroka na kakrsen koli nac¢in zlorabljati. Tudi starsi nimajo
pravice vzgajati otrok v nasilju in z nasiljem. Ne glede na to, kaj
otrok naredi narobe, so kazni v obliki psihi¢nega in custvenega
mucenja otroka ter udarci neupraviceni. Otroci niso nikoli krivi
za nasilje, ki ga prezivljajo (Lukanci¢ 2009, 16).
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Oblike nasilja nad otrokom

Zakon o preprecevanju nasilja v druzini (2008) opredeljuje na-
slednje vrste nasilja: fizi¢no, spolno, psihi¢no, ekonomsko in zane-
marjanje (oblika nasilja, kadar oseba opusc¢a dolzno skrb za dru-
zinskega Clana, ki jo potrebuje zaradi bolezni, invalidnosti, staro-
sti, razvojnih ali drugih osebnih okoli§cin).

V nadaljevanju bomo izpostavili dve vrsti nasilja, za kateri me-
nimo, da sta najpogoste;jsi.

Fizicno nasilje
Meja med psihi¢nim in fiziénim nasiljem je tam, kjer se besedi pri-
druzi Se kretnja. Groznja, ob kateri dvignemo roko, ni ve¢ samo
psihi¢no, pa¢ pa po definiciji tudi fizicno nasilje. Nasilje se obi-
¢ajno stopnjuje od na videz nedolZznega odrivanja do brutalnega
nasilja, katerega posledica je lahko celo smrt Zrtve. Fizi¢no nasi-
lje je najpogostejSe v druzini. Izvajajo ga moc¢nejsi nad Sibkejs$imi.
Prisotno pa je, zal, tudi v ustanovah, kot so vrtci in Sole.
Fizi¢no nasilje nad otrokom je (Lukanc¢i¢ 2009, 40):

» udarjanje otroka (eden ali ve¢ udarcev) z roko ali s predme-
tom (pas, palica, bi¢, vrv, drugi predmeti);

« pretepanje otroka z roko ali s predmetom;

« klofutanje otroka;

« tresenje otroka, pritiskanje otroka ob razli¢ne povrsine;

« porivanje otroka, metanje otroka ob razlicne povrsine;

« metanje razli¢cnih predmetov v otroka;

» sunkoviti potegi otroka za oblacila, roko, uho, lice ali druge
dele telesa;

« lasanje, cukanje in vleCenje otroka za lase;

 zvijanje rok otroku;

* boksanje otroka;

e dusenje, davljenje otroka;

* brcanje otroka;

» polivanje otroka z vodo;

« utapljanje otroka;

» povzrocanje in/ali izpostavljanje otroka oparninam, ozgani-
nam, opeklinam;

» povzrocanje in/ali izpostavljanje otroka podhladitvam, ozeb-
linam, zmrzlinam;
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» povzrocanje ureznin, vbodov ali strelnih ran na otrokovem
telesu;

* pljuvanje otroka;

 grizenje otroka;

» odrekanje hrane ali siljenje otroka s hrano;

« zastrupljanje otroka;

* nepotrebno in samovoljno dajanje nepredpisanih zdravil
otroku;

« prisiljevanje otroka h klecanju;

» vezanje otroka;

« nasilno dvigovanje od tal ali noSenje otroka;

» nasilno preprecevanje izhoda iz stanovanja (ali vstopa vanj);

» oblike kaznovanja in drugo fizi¢no nasilno ravnanje, s kate-
rim otroku povzroc¢imo fizi¢no bolecino.

Psihic¢no nasilje

Vsi smo Ze kdaj bili Zrtve psihi¢tnega nasilja, prav tako smo ga
7e kdaj povzrocali. Vsaka nepremisljena beseda, na videz Se tako
nedolZna, ki sogovornika ali sogovornico zaboli, je lahko oblika
psihi¢nega nasilja. S fizicnim nasiljem ranimo ¢lovekovo telo in
s spolnim posezemo v njegovo spolno integriteto, s psihi¢nim na-
siljem pa nacenjamo ¢lovekovo dusevnost, psihi¢no stabilnost in
samozavest (Pokli¢ 2010, 8).

Psihi¢no nasilje se dogaja predvsem na besedni ravni, s pre-
misljenimi ali nepremisljenimi besedami, predsodki in stereotipi,
zaljivimi mnenji, lahko pa tudi z odtegovanjem komunikacije. Z
molkom dosezemo podoben ucinek, kot ¢e bi na ¢loveka vpili ali
ga udarili.

7 vztrajnim ponavljanjem psihi¢nega nasilja (npr. nekoga ve-
dno znova proglaSamo za neumnega, grdega, nesposobnega) do-
sezemo, da zacne zrtev nasemu sporocilu verjeti.

Otrok, ki mu starsi ali vzgojitelj/-ica nenehno sporocajo, da je
neroden, bo to kmalu dejansko tudi postal. Psihi¢no nasilje priza-
dene Zrtvino samozavest, njeno osebnost in samospostovanje.

Dejavniki tveganja
NajboljSe »zdravilo« proti nasilju je dobra preventiva, tako na in-

dividualni in medosebni kot na druzbeni ravni. Tako posameznik
kot druzba se morata zavedati, da je nasilna dejanja mogoce za-
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treti Ze v kali, zato je pomembno, da vemo, kaj nasilje povzroca,
oziroma da poznamo dejavnike, ki so lahko vzrok zanj.

Dejavniki, ki povecujejo moznost za nastanek nasilja (Lesnik
Mugnaioni 2010, 3):

« izrazito neravnovesje v moc¢i med subjekti;

« toleranca do nasilja v druZbenem, druZinskem, prijatelj-
skem, delovnem itd. okolju;

» pripadati Zenskemu spolu, biti otrok, biti otrok s posebnimi
potrebami, starostnik, invalidna oseba ali oseba z drugimi
oblikami hendikepa, uporabnik psihiatrije, biti brezdomec,
pripadati razlicnim manjSinam, marginalnim skupinam;

« slabe bivalne ali delovne razmere (visoka gostota subjektov
v prostoru, hrup, temni, neprezraceni, nepregledni prostori,
visoka frekventnost odnosov, kontaktov, preobremenjenost,
nezavarovani dostopi do delovnega mesta in drugo);

» neustrezna komunikacija med subjekti, stroga hierarhi¢na
struktura odnosov in nekonstruktivno resevanje konfliktov;

* nejasne pristojnosti in odgovornosti, odtujeno vodstvo, nasi-
lje ni pravno opredeljeno in sankcionirano v zakonih, inter-
nih pravilnikih ali drugih aktih.

Ko zaznamo nasilje nad otrokom v druZini

Zakon o preprecevanju nasilja v druzini (2008) in Pravilnik o
obravnavi nasilja v druzini za vzgojno-izobrazevalne zavode (2009)
dolocata, da so vse institucije, ki zaznajo nasilje v druzini, dolzne
ukrepati. Podrobneje prikazujemo korake, kako je treba ravnati,
kadar zaznamo nasilje. V skladu s 5. clenom zP ND so organi in or-
ganizacije »dolzni izvesti vse postopke in ukrepe, ki so potrebni za
za8cCito zrtve glede na stopnjo njene ogrozenosti in zascito njenih
koristi«. V nadaljevanju 6. ¢lena je navedeno, da mora vsakdo »ne
glede na dolo¢be o varovanju poklicne skrivnosti takoj obvestiti
center za socialno delo, policijo ali drzavno toZilstvo, kadar sumi,
da je otrok Zrtev nasilja«. Prav tako Pravilnik o obravnavi nasi-
lja v druZzini za vzgojno-izobrazevalne zavode v 3. ¢lenu doloca,
da mora vsak delavec vrtca, »ki je pri otroku opazil spremembe,
ki bi lahko bile posledice nasilja, ali mu je otrok zaupal, da je
zrtev nasilja, ali ima ucitelj ali drug delavec viz informacijo o na-
silju od tretje osebe ali pa je bil sam prica nasilja«, o tem takoj
obvestiti svetovalnega delavca ali ravnatelja. Svetovalni delavec
v primeru poskodbe ali hude psihi¢ne stiske otroka o dogodku
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obvesti pristojni center za socialno delo, zunaj poslovnega casa
CcsD pa interventno sluzbo ali policijo, zatem pa oblikujejo zapis
dogodka.

V nadaljevanju 6. ¢len Pravilnika doloca, da svetovalni delavec
skli¢e interni tim, ki skrbi za izmenjavo informacij in poskrbi za
pomoc otroku, ki je zrtev nasilja, otroka spremlja, ¢e nasilje znova
zaznajo, pa svetovalna sluzba oblikuje nov zapis dogodka za csp,
policijo ali drZzavno toZilstvo. Pravilnik v g. ¢lenu e doloca, da vr-
tec sodeluje s »csD pri zbiranju podatkov o ogroZenosti otroka, ki
je zrtev nasilja«, in skupaj z drugimi pristojnimi sluzbami v sklopu
multidisciplinarnega tima oblikuje na¢rt pomodci.

Strokovni delavci v vrtcu znake nasilja ¢edalje bolje prepozna-
vamo, prav tako vemo, da smo dolzni v primeru zaskrbljenosti za
otroka o tem obvestiti svetovalno sluzbo ali ravnatelja. Ovira, ki
§e zaznavamo, pa je strah pred tem, kaj bo sledilo v primeru, da
opaZanja sporoc¢imo naprej, kako hitro naj o dolo¢enih opazanjih
sploh poro¢amo, kako bo v prihodnje potekalo sodelovanje s starsi,
kdo nas bo v primeru morebitnih grozenj zascitil, kaj se bo zgo-
dilo, ¢e nas bodo poklicali na sodisce ... O omenjenih dilemah se
na delavnicah odprto pogovarjamo in skuSamo v ospredje postaviti
vpraSanja o tem, kdo bo pomagal otroku, ki je izpostavljen nasilju,
in ga za§¢itil, ¢e ne prav strokovne delavke in delavci v vrtcu. Ce
o nasilju ne bomo obvestili pristojnih, obstaja tveganje, da se bo
nadaljevalo in otroku ne bomo pomagali.

Preventiva v nasem vrtcu - vkljucitev v mrezo

ucecih se Sol in vrtcev 2

Izhodiscno stanje za izboljsavo
Pred vkljucitvijo v MreZo 2 — Strategije za preprecevanje nasilja se
izboljSevanja tega podroc¢ja na vseh ravneh, torej celostno, Se ni-
smo lotili. Pri posnetku stanja smo ugotovili, da zaznavamo najvec¢
medvrstniSkega nasilja (telesnega in besednega), za katero se mo-
ramo zavedati, da je v vrtcu velikokrat razvojno pogojeno, najmanj
pa smo zaznali nasilja odraslih nad otroki. Na podro¢ju medvr-
stniSkega nasilja v vrtcu izvajamo kar nekaj projektov, s katerimi
poskusamo nasilje preprecevati, na drugih podroc¢jih pa je treba
Se kar nekaj storiti. Po diskusijah na delavnicah ter po zazrtju za-
poslenih vase smo si priznali, da obstaja tudi nasilje odraslih nad
otroki ter nasilje med zaposlenimi. Tako smo lahko izpostavili Se
dve podrodji, na katerih smo se morali lotiti izboljSevanja, in sicer
nasilje nad otroki (v druZzini in v vrtcu) ter nasilje med odraslimi
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na vseh relacijah (med zaposlenimi, med zaposleni in starsi, med
zaposlenimi in vodstvom).

7 vkljucitvijo v Mrezo ucecih se $ol in vrtcev 2 — Strategije za
preprecevanje nasilja smo se lotili problema preprecevanja nasilja
in soocanja z njim. Ker smo se s problematiko nasilja v naSem
vrtcu hoteli uc¢inkovito soociti, smo se je lotili celostno, Se posebej
pa smo gradili na znanju in pridobivanju uporabnih informacij, ki
bodo vsem zaposlenim v vrtcu pomagale pri preprecevanju nasilja
in soocanju z njim.

Na delavnicah nam je uspelo oblikovati akcijski nacrt, ki je glo-
binski, celosten, vkljuCuje vse vrste nasilja, predvsem pa je pri-
pravljen za daljSe casovno obdobje, saj le tako lahko ukoreninimo
drugacen nacin razmisljanja, spremenimo odnos do nasilja in se
krepimo v uc¢inkovitem soocanju z njim ter vse to ponotranjimo.
Izhajamo iz nacela, da so vse vrste nasilja pomembne in da no-
bena ne sme biti zamol¢ana ali minimalizirana. Poleg tega so vse
vrste nasilja v prostorih vrtca med sabo vzro¢no ali posledi¢no po-
vezane in zato je lahko uc¢inkovit le celosten pristop.

Dobri vrtci in Sole nasilje prepoznajo in priznajo in se te proble-
matike odgovorno lotevajo, pametni vrtci in Sole vedo tudi, da ni
preprostih receptov in da se pravi odgovori na vpraSanja, zakaj se
nasilje pojavi in kako ga obravnavati, najveckrat skrivajo znotraj
vzgojno-izobrazevalnega procesa samega. Poleg tega je klju¢no
razumeti, da smo za preprecevanje nasilja ter za to, da ukrepamo,
ko ga zaznamo, odgovorni vsi, ne glede na to, ali do njega prihaja v
vrtcu, na cesti ali v druZzini. Skratka: potrebna sta celostno razume-
vanje nasilja in naSa skupna odgovornost zanj (LeSnik Mugnaioni
2005).

Cilji akcijskega nacrta
« OzavesSceni, ustrezno usposobljeni in kompetentni strokovni

delavci, usposobljeni za prepoznavanje nasilja in pomoc¢
otrokom.

e Kje je meja?

» Povecati obcutljivost (senzibilnost) za problematiko nasilja
ter zavestno spreminjati odnos do nasilja — krepitev druZzin,
krepitev sebe, da bomo zmozni »povedati« ali se odzvati na
nasilje.

« Znanje o nasilju: za zaposlene, starse, otroke.

» Pridobivanje vescin za uc¢inkovito soo¢anje z nasiljem.
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PREGLEDNICA 1

Akcijski nacrt za starse

Kaj

Kako, kdo

Do kdaj

Info tocka za starse: na spletni strani
vrica, v dveh ve¢jih hisah
(Sneguljcica, Rozle), koticek v
manjsih enotah z gradivom o
preprecevanju nasilja

ZloZenke o preprecevanju nasilja;
podatki o zavodih in kontaktih
osebah, na katere se lahko obrnemo
v stiski; na LcD-je, Ki so po enotah,
vnesti te kontakte

Solski leti 2011/2012
in 2012/2015

Seznanitev s Pravilnikom o
obravnavi nasilja v druzini za viz

Razvojni tim, na prvem roditeljskem
sestanku, strokovni delavci

OKktober 2012

»Prenova« Sole za starse

Izobrazevanja, predavanja o nasilju,
nenasilna vzgoja (Beli obro¢, Gabi
Cacinovi¢ Vogrincic, Janek Musek)

Solsko leto 2012/2015

Druzenja s starsi (za krepitev
druzin)

V okviru projektov, ki potekajo v
oddelkih: Mali soncek, Povabilo v
gozd, Medved Zdravko, Custva
prebudijo um

Solsko leto 2012/2015

Krepitev druzin: kako vrtec podpira
druzine

Izobrazevanja za starSe, osem nacel
druzinske podpore, institut 1sa

Solski leti 2012/2015
in 2013/2014,

Predstavitev akcijskega nacrta na
Svetu starSev

Razvojni tim

OKktober 2012

Anonimne izjave, misli otrok

V obliki plakata; natisnemo lahko
otroska pravila za starSe

Solski leti 2012/2015
in 2013/2014

Filmcka Roke in Otroci na
LcD-televizorjih

Solsli leti 2012/2015
in 2015/2014

Zbiranje donacij za sklad vrtca

Solski leti 2012/2015
in 2013/2014

Organiziranje humanitarnih
prireditev za socialno Sibke

Solski leti 2012/2015
in 2013/2014,

Akcijski nacrt

Nacrt, ki ga predstavljamo v pregledanicah 1-3, je nastal na za-
¢etku nasSe poti; pripravili smo ga za obdobje treh let, zato vse-
binsko morda ni povsem jasen, vendar je vsebinska nadgradnja
razvidna v nadaljevanju ¢lanka.

Predstavitev dejavnosti za trajnostne spremembe
Delavnice za krepitev zaposlenih pri sooéanju z nasiljem
Oblikovani akcijski nacrt za delo na podro¢ju prepoznavanja nasi-
lja, sooc¢anja z njim in preprecevanja nasilja nas je vodil k uresni-
¢evanju naslednjih ciljev:
» povecevanje obcutljivosti (senzibilnosti) za problematiko na-
silja ter zavestno spreminjanje odnosa do nasilja;

» povecCevanje znanja, samoizobraZevanje, pridobivanje ustrez-
nih informacij na tem podro¢ju;
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PREGLEDNICA 2 Akcijski nacrt za zaposlene

Kaj Kako, kdo Do kdaj

Konkretna podpora Zbiranje oblacil in igrac¢ za Varno hiso DaljSe obdobje

starSem v krizi

Izobrazevanja Predavanje Sistemsko soo¢anje z nasiljem v druzini Solski leti 2012/2015
(InStitut za kriminologijo pri Pravni fakulteti v in 2013/2014,

Ljubljani); predavanje Ko ni¢ drugega ne zalezZe,
poskusimo z resnico (Nina Babic); seznanitev s
protokolom ravnanja ob zaznavi oz sumu nasilja
nad otrokom (prijava suma, sodelovanje s csD,
policijo ... predavanje kriminalista); dveurno
predavanje Sporocilo otroske risbe — povezanost
podobe z zlorabo otrok (B. Pogac¢nik - izvedenec za
forenzi¢no preiskovanje pisav); delavnice o
naslednjih temah: kaks$ni so znaki nasilja pri
otroku; kako prepoznati nasilje nad otrokom, vec
konkretnega znanja o spolni zlorabi otrok (Z.
Divjak, Kramli, S¢uka - sodelovanje s ¢ SD)

Spletna stran za Posebna povezava, na kateri je zaposlenim Solski leti 2011/2012
zaposlene dostopno vse gradivo o nasilju v medosebnih in 2012/2015

odnosih (obrazci, ¢lanki, informacije, knjige ...)
Uvedba fascikla s Mapa v pedagoski sobi, pisarni Solsko leto 2011/2012
pomembnimi
informacijami

Dopolnitev vizije vrtca NasSe vodilo je: Krepimo iskreno in spostljivo komu- 2g. februar in
nikacijo z zgledom varnega, ljubecega, sodeloval- 1. marec 2012
nega in odgovornega odnosa do ¢loveka in narave

Strokovni aktivi na Izdaja glasila: Antoncek zna poskrbeti zase; Veroni- Solski leti 2012/2015
temo nasilja kin festival; medsebojne hospitacije kolegov; prime- in 2015/2014,

ri dobre prakse na podro¢ju preprecevanja nasilja
Skrinjica kritik in V vsaki enoti Solsko leto 2011/2012
pohval
Kriti¢éni prijatelj Sodelavka iz sosednje igralnice Solsko leto 2012/2015
Izboljsati sodelovanje Delavnice, delovna srecanja, na katerih nam Solski leti 2012/2015
S CSD delavci ¢sp predstavijo svoje delo in predloge za in 2015/2014

dobro sodelovanje
Samoizobrazevanje, Vsi zaposleni — vsak zase Solski leti 2012/201 3
vplivanje na in 2013/2014,
samopodobo
Team building Zaposleni in zunanji sodelavci Solsko leto 20135/2014,

 pridobivanje vescin za uc¢inkovito soocanje z nasiljem v viz.

Clanice razvojnega tima smo za zaposlene pripravile pet delav-
nic. Na njih so dobili informacije o tem, kako strokovna literatura
opredeljuje pojem nasilja, vrste in oblike nasilja. Na delavnicah so
potekale razprave o tem, kaksne oblike nasilja zaznavamo v na-
Sem vrtcu, kaksni so dejavniki tveganja za nasilje, kakSne preven-
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PREGLEDNICA 3 Akcijski nacrt za otroke

Kaj Kako, kdo Do kdaj

Vzgoja za nenasilje Nadaljevanje Ze vpeljanih dejavnosti in projektov:  Solska leta 2011/2012,
Povabilo v gozd, Mali Soncek, Zdravje v vrtcu, 2012/2013 in
Medved Zdravko, Eko vrtec, tematski dnevi o 2013/2014

nenasilju, razstava likovnih izdelkov na temo
druzine, pogovori ob knjigah, filmih, sodelovanje s
skupinami iz drugih vrtcev, sodelovanje starejsih
in mlajsih otrok, lutkovne predstave o tej temi,
uciti otroke prepoznavati zlorabo in obisk delavcev
GcsD-ja v vrteu, skupinah (pogovor o zlorabi),
predstavitev knjig, film¢kov preko 1kT

tivne dejavnosti Ze izvajamo ter kakSna je naSa dosedanja praksa
pri soocanju z nasiljem.

Na delavnicah smo povecevali obcutljivost za prepoznavanje
nasilja ter zaposlene seznanili s tem, kaksno ukrepanje je ustrez-
no, kadar zaznajo nasilje, in z veljavno zakonodajo na podrocju
preprecevanja nasilja v druzini.

Svetovalna sluzba je zaposlene seznanila s tem, kako ravnati,
kadar zaznajo nasilje, ter jim predstavila shemati¢ni prikaz rav-
nanja ob zaznavi nasilja. Posebno je bilo poudarjeno, kaj je po za-
konu v takem primeru dolzan narediti vsak delavec v viz: poleg
tega, da o tem, kar je opazil, obvesti svetovalno sluzbo in ravnate-
lja, mora oblikovati tudi zapis dogodka, ki je uradni dokument in
podlaga za prijavo nasilja ¢csD, policiji ali tozilstvu ter za zagotovi-
tev pomoci otroku v vricu. Na delavnicah smo se tako seznanili s
tem, kako pravilno oblikovati zapis dogodka.

Zaposleni so na delavnicah aktivno sodelovali pri iskanju de-
javnikov tveganja za pojav nasilja v vrtcu, razpravljali o tem, kje
je meja med izvajanjem nasilja in kaznovanjem, opredelili smo
skupne vrednote pri soo¢anju z nasiljem, ob tem pa smo dopolnili
tudi vizijo vrtca: Krepimo iskreno in spostljivo komunikacijo z zgle-
dom varnega, ljubecega, sodelovalnega in odgovornega odnosa do
cloveka in narave.

Na delavnicah je razvojni tim zaposlene spodbudil, da so razmi-
§ljali o nasilju, in tako poskus$al povecati obcutljivost (senzibilnost)
za to problematiko ter zavestno spreminjanje odnosa do nasilja —
krepitev sebe, da bomo zmozZni »povedati« za nasilje ali se nanj
ustrezno odzvati.

Na spletni strani vrica smo oblikovali posebno povezavo za za-
poslene — Jrtec brez nasilja; na njej so na voljo obrazci, ¢lanki,
knjige, uporabne povezave, pravilniki, Zakon o preprecevanju na-
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silja v druZini, knjige ... Poleg spletne povezave je v vsaki peda-
goski sobi mapa s pomembnimi informacijami o preprecevanju
nasilja.

Izberem nenasilje in sem svoboden

Vodstvo vrica, ¢lanice razvojnega tima in svetovalni delavki smo
se udelezili dvodnevne konference z naslovom »Izberem nenasilje
in sem svoboden. Pomen in moZnosti za preventivo nasilja v pred-
Solskih in Solskih okoljih«. Namen konference je bil spregovoriti
o aktualnih temah v zvezi s problematiko nasilja in v sodelovanju
graditi moZnosti za Sirjenje dobrih praks preventivnega dela na
tem podrod¢ju in razvijanje novih programov. Namen konference
je bil izmenjati bogate izkuSnje in Stevilne dobre zamisli za delo v
prihodnje.

Sistemsko soocanje z nasiljem v druzini (Institut za kriminologijo
pri Pravni fakulteti v Ljubljani)

Svetovalna sluzba in ¢lanice razvojnega tima smo se vkljucile v
projekt Instituta za kriminologijo Sistemsko sooc¢anje z nasiljem v
druzini. Program je zajemal S§tiri izobraZevalne dni predavanj in
delavnic. Naloga poslusalcev predavanj in sodelujoc¢ih na delav-
nicah je bila prenesti sliSano na druge zaposlene v vrtcu, in sicer
smo jih z vsebino seznanile na delavnicah.

IzobraZevalni projekt temelji na ideji o sistemskem soocanju z
nasiljem v druzini s pomocjo celostnega, nacrtnega, sistematic-
nega, usklajenega, stalnega in uc¢inkovitega partnerskega sodelo-
vanja med razli¢nimi ustanovami.

Povezovanje s centrom za socialno delo Kamnik

Pri sooc¢anju z nasiljem v druZzini je zelo pomembno tudi dobro
medsebojno sodelovanje med posameznimi ustanovami. Tako je
mag. Elizabeta Pristav Bobnar, direktorica Centra za socialno delo
Kamnik, zaposlene v vricu seznanila s protokoli ravnanja ob za-
znavi nasilja in na¢inom sodelovanja s csD po prijavi nasilja (med-
sebojno obvescanje o dejavnostih, posredovanje podatkov, sodelo-
vanje predstavnika viz v multidisciplinarnem timu na csp).
Temelj sodelovanja je medsebojno obvescanje organov in or-
ganizacij, ki izvedo za nasilje v druZini, vendar se sodelovanje ne
izérpa s prijavo primerov centrom za socialno delo in/ali organom
pregona, ampak zajema tudi obvescanje o vseh nacrtovanih in Ze
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izvedenih ukrepih za pomo¢ zrtvam zaradi njihovega usklajeva-
nja. Svetovalna sluzba mora zato v primeru, ko csp za¢ne posto-
pek za zas¢ito otroka brez prijave viz in zaprosi vzgojno-varstveno
ustanovo za porocilo, napisati porocilo o svojih opazanjih v zvezi
7 ogrozenostjo otroka zaradi suma nasilja, zlorabe ali zanemar-
janja. Svetovalni delavec, ki pripravlja porocilo, vanj vkljuc¢i opa-
zanja vseh zaposlenih, ki so v stiku z otrokom. Pri pripravi tovr-
stnega porocila so svetovalnemu in drugim delavcem lahko v po-
mo¢ okvirna navodila, ki veljajo za pripravo zapisa. Ce je Viz cen-
tru za socialno delo podal prijavo o sumu nasilja, mu je csD dolzan
v roku petih dni posredovati povratno informacijo o opravljenih
zacetnih ukrepih (Filip¢i¢ in Klemenci¢ 2011, 47).

Kaj nam otrok sporoéa s svojo risbo

O tem, da spolne zlorabe lahko prepoznamo tudi s pomoc¢jo otro-
§kih slik, nam je predaval znani slovenski znanstveni grafolog in
forenzik s podroc¢ja preiskovanja pisav Borut Pogacnik, ki se je
pred leti ukvarjal tudi s psihoterapevtskim delom. Med drugim je
strokovnjak za odkrivanje sumov spolnih zlorab na podlagi otro-
Skih slik.

Otrok najprej riSe, Sele potem se nauci pisati. Prve bolj posre-
cene slike otrok nastanejo v tretjem letu starosti. Ce otrok rige
ljudi, potem so to »glavonozci«. Sele v petem letu otrok najprej
pove, kaj bo narisal, in potem to tudi stori. Razumevanje otroko-
vega razvoja nam lahko zelo pomaga pri odkrivanju spolnih zlo-
rab. Pri odkrivanju suma spolnih zlorab pa so zelo pomembne tudi
otrokove slike. Tako imenovana »zdrava slika« se kaze v dokaj iz-
raziti in vsebinsko polni izvedbi hiSe, drevesa, sonca in ljudi ter
seveda tudi samega risarja. Na pogled nenavadne slike otrok, sta-
rejSih od Stirih let, pa nas morajo Ze opozoriti na morebitno otro-
kovo tezavo ali celo zlorabo, ne samo spolno (Likar 2011).

Pomembni elementi za preprecevanje nasilja na vseh ravneh

so obclutljivost za problematiko nasilja, dobri medosebni odnosi

in komuniukacija
Pri samem soocanju z nasiljem in njegovem preprecevanjem je
zelo pomembno tudi, kakSen pogled na nasilje oz. toleranco do
razlicnih ravnanj imajo zaposleni. Razvojni tim vrtca je opravil
raziskavo, s katero je hotel pridobiti informacije, koliko so zapo-
sleni ob¢utljivi za problematiko nasilja, spremljal je tudi medse-
bojne odnose, saj je vrednota vrtca nicelna toleranca do nasilja.
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PREGLEDNICA 4 Raziskava medsebojnih odnosov vseh deleznikov v vricu
(petstopenjska lestvica)

Trditev Povprecna vrednost
Tezavni otroci vplivajo na moje razpoloZenje. 3,7
Vcasih se znajdem v poloZzaju, ko bi se lahko odzvala drugace. 4,0
Znam doloc¢iti mejo med kaznijo in nasiljem. 4,2
V skupini imam starse, s katerimi nimam dobrega stika. A4
S sodelavko (v tandemu) imava enak vzgojni pristop do otrok. 4,5
S sodelavko imava dober odnos. 4,6

Zaposleni so zapisane trditve ovrednotili s petstopenjsko le-
stvico, pri ¢emer je ocena 1 pomenila se ne strinjam, ocena 5 pa
popolnoma se strinjam. Raziskava je zajemala razli¢cne trditve, ki
so se nanasale na ravnanje in odnos zaposlenih do otrok, starSev
in sodelavceyv, v preglednici pa smo povzeli le nekatere od njih. Re-
zultati so pokazali, da otroci, ki so vedenjsko zahtevnejsi, vplivajo
na razpoloZenje strokovnih delavk. Ta odgovor nas je spodbudil,
da smo zaceli razmiSljati o tem, kako okrepiti strokovne delavke
pri delu z vedenjsko zahtevnejsimi otroki. Strokovnim delavkam
smo tako ponudili izobraZevanja o socialnih igrah in jim predsta-
vili razli¢ne vzgojne pristope in tehnike, ki so uspesne pri delu s
takimi otroki. Strinjale so se s trditvijo, da bi se v odnosu do otrok
lahko kdaj odzvale drugace. Rezultat kaze na to, da razmisljajo
0 svojem ravnanju in da lahko v odnosu strokovnih delavcev do
otrok obstajajo Sibke tocke. Presenetilo nas je, da so se zaposleni
strinjali tudi s trditvijo, da znajo dolo¢iti mejo med kaznijo in na-
siljem. Kljub temu smo na eni izmed delavnic razpravljali o na-
¢inih postavljanja mej otrokom v vrtcu ter o tem, kaj se zaposle-
nim zdi sprejemljivo in kaj ne. Strokovne delavke so se ve¢inoma
strinjale s trditvijo, da imajo v skupini starSe, s katerimi nimajo
dobrega stika, razveselilo pa nas je, da so visoko ocenile trditev,
da si s takimi starsi prizadevajo izboljsati stik. Zelo visoko oceno
sta dobili tudi trditvi, ki se nanasata na medsebojne odnose med
sodelavkami v tandemu. V vecini primerov imajo enak vzgojni pri-
stop do otrok in dobre medsebojne odnose. Kljub visoki oceni smo
posebno pozornost namenili tudi medsebojni komunikaciji in kre-
pitvi dobrih medosebnih odnosov med zaposlenimi.

Preventiva in otroci

Nasilje med otroki v vrtcu je najveckrat razvojno pogojeno, vendar
pa smo odrasli tisti, ki otroke s svojimi dejanji oz. zgledom uc¢imo,
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da je vsakrsno nasilje nesprejemljivo. Kadar otrok svoja ¢ustva iz-
raza z nasiljem, ga moramo odrasli umiriti, ustaviti in, kar je naj-
pomembneje, ubesediti njegova ¢ustva. Kot preventivo za prepre-
¢evanje nasilnega vedenja v vrtcu izvajamo mnogo dejavnosti in
projektov, s pomocjo katerih otroke usmerjamo in jih u¢imo nena-
silnega ravnanja in nenasilnega resevanja konfliktnih situacij. Na-
men nasih dejavnosti in projektov je, da se otroci skozi igro ucijo
sprejemati drugacnost, da so tolerantni, vljudni, spostljivi, prija-
zni in da svoja Custva v odnosu do vrstnikov in odraslih izrazajo
na primeren nacin.
Dejavnosti, ki jih izvajamo v oddelkih:

delo v manjsih skupinah, v razli¢nih prostorih;

jasna pravila v skupini in nicelna toleranca do nasilja;
sprostitvene dejavnosti, meditacija, joga;
vsakodnevno bivanje na prostem, gibanje;
demonstracije s pomocjo lutke;

socialne igre;

otroska literatura o tej temi;

humor;

bogato uc¢no okolje.

Projekti, s katerimi skrbimo za vzgojo za nenasilje:

Povabilo v gozd - izvajanje in vrednotenje doZivljajske dejav-
nosti v naravi; gozd naj otrokom postane Zivljenjski prostor,
tako jim zagotavljamo moznost za izkustveno ucenje v na-
ravnem okolju.

Mali Soncek - starSe in otroke bi radi spodbudili k dejavnemu
prezivljanju prostega Casa ter pri otrocih spodbudili Zeljo, na-
vado in potrebo po $portnem udejstvovanju v vseh starostnih
obdobjih.

Zdravje v vrtcu - otrok spoznava zdrav nacin zivljenja, osvaja
zdrave navade in pri tem kaj nauci tudi starSe; pridobiva iz-
kusnje, stalis¢a in vedenjske vzorce, ki jih obdrzi skozi ziv
ljenje; spoznava pozitivne in negativne vplive na zdravje; za
to potrebujemo dobro usposobljeno in izobrazeno vzgojno
osebje.

Medved Zdravko - prizadevamo si dati otroku moZnost za
lazje izrazanje custev, obCutkov in ga nauciti reSevanja tezav
z medvedom Zdravkom.

Eko vrtec — skrb za okolje in naravo.
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e Razli¢nost in multikulturalnost — sprejemanje drugacnosti,
toleranca do drugih kulturnih, jezikovnih, verskih skupin;
najmlajSe s pomoc¢jo mednarodnih izkuSenj in z novo pri-
dobljenim znanjem ozave$¢amo o preprecevanju kulturnih
konfliktov.

e CUM (éustva prebudijo um) — ustvariti si prizadevamo prijet-
no vzdusje, okolje, v katerem se bodo otroci pocutili sprejete.

e Turizem in vrtec — moto projekta je na zabavo v naravo.

Ob vseh teh dejavnostih se je pokazalo, da pomagajo zmanjSati
pogostost agresivnega vedenja v skupini, da so otroci postali bolj
umirjeni in komunikacija bolj spostljiva.

Preventiva in starsi

Zavedamo se, da je treba krepiti tudi starSe, tako pri Siritvi nji-
hove socialne mrezZe kot pri informiranju o vzgojni, razvojni in
partnerski tematiki. V sodelovanju z Ob¢ino Kamnik, ki zagotavlja
finan¢na sredstva, v vrtcu Ze precej let zapored organiziramo sre-
Canja za starSe. Gre za preventivno dejavnost v obliki predavanj,
delitve izku$enj in pogovora. Izvajajo jih znani strokovnjaki s pod-
ro¢ja vzgoje, npr. Zdenka Zalokar Divjak, Damjana Smid, Bogdan
Zorz, Radovan Radeti¢, Marko Juhant idr. Teme skusamo priblizati
potrebam starSev, ki lahko med ovrednotenjem po vsakem sre-
c¢anju predlagajo tako temo naslednjega predavanja kot samega
izvajalca. Teme, o katerih se Zelijo starSi pogovarjati, so pogosto
trma predSolskega otroka, vzgojni prijemi, vloga starSev, govorno-
jezikovni razvoj otrok ipd.

Srecanja so dobro obiskana, vendar si Zelimo, da bi se jih ude-
lezilo Se vec starSev, saj v tovrstnih predavanjih vidimo ve¢ pred-
nosti — za starse so brezplacna, potekajo v blizini njihovih bivaliS¢,
izvajajo jih priznani strokovnjaki, starsi imajo moZznost za Siritev
znanja in socialnih mrez. V lanskem Solskem letu smo starSem v
vrtcu ponudili tudi mozZnost varstva za otroke v ¢asu predavanj,
vendar se je pokazalo, da tega niso potrebovali.

S podobnim namenom na spletni strani vrtca objavljamo kratke
¢lanke in zloZenke ter priporocljivo literaturo, ki bi starSem v raz-
licnih obdobjih otrokovega razvoja lahko koristili.

V okviru praznovanja Sestdesetletnice vrtca smo pripravili okro-
glo mizo z naslovom Pasti sodobnega casa pri vzgoji brez nasilja;
na njej so sodelovali priznani strokovnjaki, in sicer Zdenka Zalo-
kar Divjak, Vlasta Nussdorfer in Sebastjan Kristovi¢. Skupaj s starsi
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in zaposlenimi smo razmisljali o morebitnih dilemah pri sooc¢anju
7 vzgojnimi izzivi danasnjega casa in poskusali odgovoriti na vpra-
Sanja v zvezi z njimi.

Na ravni posameznih oddelkov strokovne delavke organizirajo
Se neformalna srecanja za starSe v obliki delavnic, na katerih npr.
izdelujejo novoletne izdelke za bazar, skupaj s starsi in otroki or-
ganizirajo izlete itd. Z druZenjem, povezovanjem starSev med se-
boj sledimo skupnemu cilju, to je krepitvi druzin. Ker smo druz-
bena bitja, potrebujemo prijatelje, ljudi, ki nam stojijo ob strani, na
katere se lahko obrnemo, kadar potrebujemo podporo, zgolj po-
govor ali se morda znajdemo pred dilemo. Tako se starSem hkrati
priblizamo in z njimi gradimo zaupne odnose, zato se v odnosu do
strokovnih delavk c¢utijo varnejSe, kar je izhodisce za dobro sode-
lovanje.

Kako naprej

V letosnjem Solskem letu sodelujemo s Solo za ravnatelje, ki je
pripravila projekt z naslovom Ukrepanje vrtcev in Sol pri sooc¢anju
z nasiljem. V okviru projekta smo izoblikovali na¢rt dejavnosti za
leto 2013/2014 tudi na tem podrocju in s tem dopolnili nas akcijski
nacrt.

Delo z zaposlenimi

éajanka
Prvo srecanje strokovnih delavcev smo poimenovali éajanka; nas
namen je bil spodbuditi zaposlene k iskreni, odprti komunikaciji
in krepiti dobre medosebne odnose. Da bi bil pogovor ob ¢ajanki
lazji, smo pripravili nekaj izto¢nic.

Na srecanju smo se najprej pogovarjali o odnosu do sodelavcev
na sploSno, nato pa smo se poglobili vase in razmisljali o svojem
delu ter komunikaciji s sodelavci. Zeleli smo se osredoto¢iti na
tandem, zato je razvojni tim pripravil nekaj iztoCnic za pogovor v
parih po srecanju.

Z.apis pogovora v tandemu so strokovni delavci vrnili ¢lanicam
razvojnega tima, ki so pripravile povzetek v obliki filma.

Risba

Tema drugega srecanja strokovnih delavcev je bila razvojno glo-
binska terapija z naslovom Kaj nam sporoca otroska risha 2. Pre-
davanje je znova vodil Borut Pogacnik, dipl. sociolog, psihotera-
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pevt. Temo, ki smo jo obravnavali v lanskem letu, smo poglobili in
nadgradili.

Krizna komunikatorka

Sledilo je komunikacijsko izobrazevanje o upravljanju kriznih si-
tuacij v vrtcu; vodila ga je Damjana Pondelek, krizna komunika-
torka. Spoznali smo, kako komunicirati z mediji, ko pride do kri-
zne situacije. Pomembno je, da z mediji komunicira le ravnatelj
oziroma odgovorna oseba.

Etika in vrednote

Zaposlenim smo predstavili rezultate ankete, ki smo jo, v sodelo-
vanju z InStitutom za etiko in vrednote, naklju¢no razdelili med
zaposlene in starse.

Policija

Aprila je v povezavi s policijo potekalo delovno srecanje, katerega
tema je bilo pravilno ravnanje v kriznih situacijah. Namenjeno je
bilo vsem zaposlenim. Na njem so nam policisti posredovali infor-
macije, ki so pomembne za zaposlene, kadar zaznajo nasilje ali se
pojavi sum, da gre za nasilje.

(Ne)nasilna komunikacija

V spomladanskem casu je Doroteja Lesnik Mugnaioni (éola za
ravnatelje) za vse strokovne delavce pripravila predavanje in de-
lavnico (Ne)nasilna komunikacija, ¢ustva v komunikaciji in rese-
vanje konfliktov, mediacija.

Izobrazevalni vikend

V PortoroZzu je potekal dvodnevni seminar, na katerem so nam
strokovnjaki z razlicnih podroc¢ij predstavili vecplastnost pro-
blema nasilja, oblike agresije in vzroke zanjo, pomen vzgojitelja
pri otrokovem razvoju in razlicne moznosti za resevanje proble-
mov, povezanih z nasiljem.

Predavatelji:

« Pavla Klinar, vzgojiteljica predSolskih otrok, profesorica so-
cialne pedagogike: Glas otroka pri Varuhu;
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« Bojan Varjaci¢ Rajko, univ. dipl. psih., specialist klini¢ne psi-
hologije, zaposlen v Psihiatri¢ni Kkliniki Ljubljana, z izku-
$njami pri vzgojiteljskem delu v vrtcu, avtor knjige Prvi¢ v
vriec;

« Lili Jazbec, vzgojiteljica predSolskih otrok, profesorica de-
fektologije, rT terapevtka, druzinska mediatorka;

« Tadeja JelovSek, okroZzna sodnica na Oddelku za druzinsko
sodstvo, ¢lanica Evropske pravosodne mreZe v civilnih in go-
spodarskih zadevah za podro¢je druzinskega prava ter Cla-
nica haaske mreZe sodnikov;

« Aleksander Zadel, specialist klini¢ne psihologije, predavatelj
in raziskovalec z Univerze na Primorskem, direktor instituta
cAR (Corpus, Anima, Ratio).

éajanka 2
Konec aprila 2014 smo ponovili ¢ajanko, na kateri so ¢lanice ra-
zvojnega tima predstavile kratek film o stanju v tandemih.

Ankete

Razvojni tim je za zaposlene pripravil anketo o tem, kaj so v ¢asu
vklju¢enosti v Mrezo pridobili ali pogresali. Ko piSemo ¢lanek, re-
zultatov zal Se nimamo.

Delo z otroki

V okviru prednosine naloge, to je krepitev ni¢elne tolerance do
nasilja v druZini in vrtcu, velik poudarek namenjamo socialnemu
ucenju otrok.

Socialno ucenje in socialne igre
Pri socialnem uc¢enju ima pomembno vlogo vzgojitelj, saj s svojim
vedenjem v celoti deluje spodbudno in pomirjajoce, vljudnost in
spoStovanje v komunikaciji in vedenju pa sta otrokom za zgled.
Pomembna je interakcija med otroki ter med otroki in vzgojite-
ljem. Pogoste pozitivne interakcije z otroki so nasmeh, dotik, pri-
jem, pogovor v visini otrokovih oci, odzivanje na otrokova vpra-
Sanja, prosnje, spodbujanje otrok k delitvi izkuSenj, idej, spodbu-
dimo jih, da govorijo o pocutju, pozorno in spostljivo jih poslu-
Samo, spodbujamo zaZeleno vedenje in reSevanje konfliktov na
socialno sprejemljiv nac¢in, posredujemo jim konsistentna in zelo
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jasna navodila in ne kritike. Vse to prispeva k ugodni socialni klimi
v skupini.

Socialne igre so eden od metodi¢nih pristopov, s katerimi lahko
vplivamo na potek socialnega ucenja pri predsolskih otrocih.
Otroke, ki imajo dobro razvite socialne spretnosti, bodo vrstniki
zelo verjetno ustrezno sprejeli, kar bo omogocilo vrsto novih pri-
loZnosti za to, da bodo te spretnosti tudi v okviru vrstniske igre
Se okrepili. Socialno manj spretne otroke bodo verjetno sprejeli
slabSe in bodo imeli bistveno manj tovrstnih priloZnosti.

Inovacijski projekt Cum ( Custva prebudijo um)

Nekaj skupin se je vkljucilo v inovacijski projekt Custva prebudijo
um; izvajalec projekta je Zavod Rrs za Solstvo, strokovna konzu-
lentka pa dr. Inge Breznik. Namen projekta je ustvariti ugodno
klimo, da se bodo otroci pocutili sprejete, spodbujamo jih k akti-
viranju njihovih potencialov. Cilj vzgojiteljic, ki sodelujejo v pro-
jektni skupini, pa je, da prepoznajo Sibkosti pri izvajanju vzgoje in
izobrazevanja, nato pa te Sibkosti opredelijo kot izziv.

Glina

V vrtcu potekajo razlicne obogatitve dejavnosti na ravni oddelkov.
Otrokom prvega starostnega obdobja (1-3 let) smo kot terapevtsko
sredstvo ponudili glino.

Mavricna gibalnica

V oddelkih drugega starostnega obdobja (5-6 let) smo organizi-
rali Mavri¢no gibalnico. Obiskala nas je Bojana Klemenc in nam
predstavila jogo za otroke ter razli¢ne sprostitvene tehnike.

Delo s starsi

Za starSe smo v Solskem letu 2013/2014 pripravili srecanja v
sklopu predavanj »okrepimo starSevstvo«. Teme predavanj so bile
naslednje:

+ Kako odnosi me(} starsi vplivajo na razvoj otroka — predava-
teljica Damjana Smid,;

+ Razvoj otrokovega govora — predavateljica Simona Levec;

« Oblikovanje otrokove samopodobe v predsolskem obdobju -
predavateljica Zdenka Zalokar Divjak;
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« Stabilni starsi, urejeni otroci — predavatelj Miha Kramli;
« Navajanje na samostojnost — predavatelj Marko Juhant.

Kaj je zaznalo vodstvo in kako se je vkljucéevalo
v nacrtovanje dejavnosti

V letu 2010, ko so se v drZzavi posledice gospodarske krize in re-
cesije Ze mocCno poznale, je vodstvo zaznavalo vedno vel tezav
starSev, ki so jih socialne stiske in druge spremembe v druZzbi pri-
peljale do bolj ¢ustvenih odzivov pri reSevanju konfliktov, in ve¢
nasilnih odzivov. Napetosti v druzinah so se pokazale tudi v vede-
nju otrok. Nasi strokovni delavci so se v domacem in sluzbenem
zivljenju prav tako vedno pogosteje soocali s spremenjenimi okoli-
§¢inami, ki so bile posledica druzbenih sprememb. Vsi ti dejavniki
so nam nakazovali, da postajajo tveganja za nekontrolirano vede-
nje vedno vec¢ja in da moramo na tem podroc¢ju nekaj spremeniti.

Zzacetkom recesije in njenimi posledicami v praksi je sovpadla
uveljavitev Zakona o preprecevanju nasilja v druzini, ki je med
strokovne delavce vnesel nov nemir, saj so postale njihove dol-
Znosti pri zaznavanju nasilja zelo jasno opredeljene.

Vodstvo je prepoznalo strah strokovnih delavcev v zvezi s tem,
kaksne bodo posledice ob prijavi nasilja zanje osebno in za njihove
druZzine. Pojavljali so se tudi dvomi v zvezi s tem, kako se bodo
spremenili odnosi med strokovnimi delavci in star$i otrok, ¢e bo
prislo do prijave nasilja v druZzini, zaznavali smo dvome strokovnih
delavcev o tem, ali so poklicani, da spregovorijo o neprimernih
odzivih svojih sodelavcev v primeru zaznavanja nasilja nad otroki
ali med sodelaveci ...

Vsa ta opazanja so nam potrdila, da je bila odlocitev za vkljuci-
tev v MreZo ucecih se $ol in vrtcev 2 — Strategije za preprecevanje
nasilja pravilna. Z vkljucitvijo v MreZo 2 smo se v naSem vrtcu
lotili problema preprecevanja nasilja in sooCanja z njim.

Skusali smo razmisljati celostno, zato smo poleg Ze predstavlje-
nih dejavnosti izboljSave nacrtovali tudi pri spremljanju vzgojno-
izobrazevalnih dejavnosti.

V Solskem letu 2011/2012 je vodstvo vrtca pripravilo nacrt ho-
spitacij — spremljanje bivanja na prostem v naravnem u¢nem oko-
lju. Zanimalo nas je, kako naravno u¢no okolje vpliva na reSeva-
nje konfliktov in ali vpliva tudi na Stevilo nasilnih ravnanj med
vrstniki.

Spoznali smo, da naravno u¢no okolje vpliva na zmanjsevanje
konfliktnih in nasilnih situacij med vrstniki. Bivanje v naravnem
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okolju prispeva k pozitivhim interakcijam med otroki, na izbolj-
Sanje socialnih ves¢in, na boljsi gibalni in celostni razvoj predsol-
skega otroka.

Zaradi podaljSevanja c¢asa, prezivetega v naravnem uc¢nem oko-
lju, smo zasledili tudi ve¢ pozitivhega misljenja pri strokovnih de-
lavcih in manj izgorevanja na delovnem mestu.

V Solskem letu 2012/2013 smo spremljali dnevno rutino v vrtcu;
osredotocili smo se predvsem na prehode med kosilom in pocit-
kom, na oblike aktivnega pocitka za otroke, na to, kak§ne moz-
nosti imajo otroci, ki po aktivnem pocitku ne zaspijo. Na podlagi
vpraSalnika, ki sta ga resevali obe strokovni delavki v enoti, smo
skusali ugotoviti, ali imata usklajene poglede na pocitek otrok in
ali so pogledi in pricakovanja usklajeni s pogledi starSev.

V leto$njem Solskem letu (2013/2014) smo nacrtovali spremlja-
nje kulture prehranjevanja. Pozornost smo namenili moZnostim
za vkljuc¢evanje otrok v pripravo na kosilo, moznost, da otroci
hrano izberejo ali jo odklonijo, oblike umirjanja otrok po kosilu
in sodelovanju otrok pri pospravljanju igralnice po kosilu.

V vseh treh letih spremljanja vzgojno-izobraZevalnega dela v
oddelku smo se osredotocili na morebitne prikrite oblike nasilja
med otroki, nad otroki in med zaposlenimi. Ob vseh spremljanjih
smo opravili tudi posvetovalne pogovore ter ponudili moZnost iz-
menjave predlogov za izboljSave, nas namen pa je bil poiskati dru-
gacne oblike dela, s ¢imer bi se izognili prikritemu nasilnem rav-
nanju.

Na vzgojiteljskem zboru smo predstavili sploSne ugotovitve po
opravljenih spremljanjih in priporocila za izboljsave. Ta smo izdali
tudi v obliki izrockov.

Ugotavljamo, da je triletno sodelovanje razvojnega tima, stro-
kovnih aktivov in vodstva vrtca ter zunanjih sodelavcev prevetrilo
nase razmisSljanje, okrepilo naso odzivnost na nasilje, predvsem pa
smo pri prepoznavanju nasilja in ukrepanju postali bolj suvereni.

Zakljucek

Zaznavanje stisk starSev otrok, strah, dvomi o tem, ali je njihovo
ravnanje ustrezno, ki so se pri strokovnih delavcih pojavili po uve-
ljavitvi Zakona o preprecevanju nasilja v druzini, so nam potrdili,
da je bila odloc¢itev za vkljucitev v MreZo ucecih se Sol in vricev 2 —
Strategije za preprecevanje nasilja pravilna. Na osnovi pridoblje-
nih znanj, strokovnih razprav, predstavitev dobrih praks, vkljuce-
nih v mreZo, smo spoznali, da je lahko uc¢inkovit le celosten pri-
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stop soocanja z nasiljem, saj to pomaga okrepiti otroke, starSe in
zaposlene.

Pomembna je hitra in pravilna obravnava Ze storjenega nasi-
lja. V procesu izobrazevanj smo strokovni delavci povecali obc¢u-
tljivost za problematiko nasilja, pridobili ustrezna znanja o nasi-
lju na vseh ravneh in veSc¢ine za soocanje z nasiljem v vzgojno-
izobrazevalnem zavodu, se seznanili s postopki obravnave nasil-
nih dejanj ter spoznali, kaksna je nasa vloga v procesu obravnave
nasilja. Strokovni delavci v vrtcu znake nasilja bolje prepozna-
vamo in vemo, da smo se dolzni v primeru, ko ga zaznamo, takoj
odzvati in o tem obvestiti pristojne institucije.

Ker pa je Stevilo primerov obravnave nasilnih dejanj v naSem
vrtcu majhno, so bile pomemben del naSe strategije sooCanja z
nasiljem preventivne dejavnosti za vse deleZnike, tako zaposlene,
starSe kot otroke, kajti najboljSe »zdravilo« za nasilje je dobra pre-
ventiva, tako na individualni, medosebni kot na druzbeni ravni.

7. raziskavo, v katero so bhili vkljuceni vsi strokovni delavci
vrtca, smo spoznali, da je pomemben element pri preprecevanju
nasilja na vseh ravneh poleg obcutljivosti za tovrstno problema-
tiko kakovost medosebnih odnosov in medsebojna komunikacija.
Posebej smo se osredotocili na preprecevanje nasilja zaposlenih
nad otroki, saj je otrok v odnosu do strokovnega delavca v poloZaju
SibkejSega. Rezultati raziskave so pokazali, da otroci, ki so vedenj-
sko zahtevnejsi, vplivajo na razpoloZenje strokovnih delavcev in
da bi se ti v odnosu do njih kdaj lahko odzvali tudi drugace. Tako
smo strokovnim delavcem na podlagi danih rezultatov ponudili
dodatna izobraZevanja in jim pomagali pri ustreznem ravnanju z
zahtevnej§imi otroki.

S strategijami za preprecevanje nasilja, ki so bile zasnovane po-
globljeno, celostno in za daljSe ¢asovno obdobje, smo ukoreninili
drugacen nacin razmisljanja, spremenili smo odnos do nasilja, se
krepili v u¢inkovitem soocanju z njim ter vse to ponotranjili. Izha-
jali smo iz nacela, da so pomembne vse vrste nasilja in da nobena
ne sme biti zamolcana ali minimalizirana. Poleg tega ne smemo
mimo dejstva, da so vse vrste nasilja v prostorih vrtca med seboj
vzroc¢no ali posledi¢no povezane.

Vodstvo vrtca se je pri izbiri podrocja izboljSave popolnoma za-
vedalo, da bomo med poglobljenim delom preprecevanja in za-
znavanja nasilja tréili v obcutljivo tocko, da se bomo posledi¢no
srecevali z ve¢jim Stevilom tezkih odlocitev, dilem ... Kljub temu
smo se izboljsave, to je prepoznavanja in preprecevanja nasilja
odraslih nad otroki, lotili z vso odgovornostjo.
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Ob koncu bi radi znova poudarili, da je zelo pomembno pred-
vsem to, da odrasli in otroci postanemo obcutljivi do nasilja, kar
pomeni, da nasilno dogajanje opazimo, da se nauc¢imo poslusati
in sliSati, da se nauc¢imo prepoznati klic na pomoc¢ in vpletene,
da znamo biti pozorni na dejavnike, ki vplivajo na nasilje, da
smo pozorni tudi na svoje vedenje in da smo pripravljeni dopol-
njevati znanje ter poiskati pomo¢, kadar se ne znajdemo ali ne
znamo/zmoremo pomagati.

In Sele takrat, ko bomo obcutljivi za vse to, bomo lahko rekli, da
smo dobro pripravljeni na soocanje z nasiljem.
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Is the Superintendent Doing ‘a Good Job?

A common finding of research into school performance is that it is the
headteachers who are key actors. If headteachers are important — who
is important for them? Thus the purpose of this paper is to provide
knowledge about superintendent leadership. What outputs and out-
comes are regarded as legitimate and meaningful and what impact
does this new focus on performance measures have on the assign-
ments for superintendents? The purpose of this paper is to describe
and analyse superintendents’ perceptions of what it means to do a
‘good job.” Superintendents are understood as professionals who in
everyday practice constantly interpret, negotiate, and manoeuvre in
qualitatively different professional relationships. The empirical ma-
terial consists of 40 short texts written by superintendents, while the
structuring of the findings is inspired by social psychology. In the dis-
cussion itis argued that it is trust that represents the currency which is
required to counterbalance the system’s uncertainties and incongru-
ences.

Keywords: headship in education, superintendent, headteacher, ethos

VODENJE 2|2014: 3-27

The Challenges of Elementary School Leadership:
Principals’ Opinion on the Inclusivity of the Physical
Learning Environment in Their Schools

Student groups in schools under headteachers’ leadership are very
varied, so social inclusion is widely discussed, while the inclusivity
of the physical (built) school environment often takes a back seat
in professional discussions. Therefore this paper focuses precisely
on this physical learning environment and its adaptations for an in-
clusive education. We were interested to learn what student groups,
in headteachers’ opinion, are the most numerous and what modi-
fications of the physical learning environment are targeted at vari-
ous student groups. On the basis of an online questionnaire to which
150 of Slovenia’s elementary school headteachers have replied and
which has been processed especially in terms of descriptive statist-
ics, replies were obtained stating that, in addition to special needs stu-
dents, it is the gifted students that are the most numerous in element-
ary schools. The adaptations of the physical environment are likewise
oriented especially toward the special needs children. The findings of
the study are then supplemented with suggestions for arranging the
physical learning spaces, inside and outside, according to various stu-
dent needs.

Keywords: inclusion, physical or built learning environment,
headteachers, elementary schools
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Abstracts

Cognitive Science in Education

A prerequisite for quality teaching is the comprehension of learn-
ing processes. In the past, these were mostly examined by psycho-
logy that is joined today by cognitive science, which increasingly sees
its place in the field of education. Cognitive science sheds light on
how these learning processes take place at the micro-level, what en-
ables and promotes them or, in turn, obstructs them; in doing so it
provides teachers and other educators with key information for or-
ganising learning effectively. The intertwining of psychology, cognitive
science and education, also known by its abbreviation of MBE (mind,
brain and education), therefore strives to study the mind and brain
in their direct connection to education. This paper first presents the
chronology of relations between cognitive science and education, and
then names the institutions that are active in this field, while certain
key findings of cognitive science for educators are also mentioned and
serve as the basis for discussing challenges to teaching and to the or-
ganisation of school establishments.

Keywords: cognitive science, neuroscience, science of ‘mind, brain
and education,’ learning processes, mental representations,
cognitive processing, comprehension

VODENIE 2|2014: 43-59

Comprehensive Approach to Human Rights
and Fundamental Freedoms in Schools

Awareness on the importance of human rights necessitates a query for
sustainable solutions in the area of teaching human rights and fun-
damental freedoms. Following the adoption of several documents at
both, the international and European levels, which bind the signat-
ory nations to educate and raise awareness among children regarding
their rights and the recognition of rights violations, a need for a com-
prehensive approach to addressing this area has been created. Slov-
enia, as a signatory to numerous important conventions, is obliged
to adopt certain measures in the field of education and for promot-
ing awareness among its teaching staff and students, as well as to re-
port on the developments regularly. The most sustainable solution is
the introduction of a special elective subject of human rights and fun-
damental freedoms in elementary schools, and a suitable revision of
the curricula of certain subjects in secondary schools or compulsory
courses in general secondary schools. Another appropriate solution
lies in the introduction of a compulsory subject on democratic citizen-
ship and human rights to elementary and secondary schools, which is
in accordance with the recommendation of the Council of Europe. In
view of the implementation of the aforementioned solutions, a certain
engagement of school leadership is required. By means of introducing
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lasting solutions, the implementation of measures will not be limited
to European Social Fund projects or the national budget.

Keywords: human rights, elective subjects in elementary schools,
curricula, international documents, children’s rights
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Principal as the Promoter of Student-Oriented Teaching
and Cooperation

Itis necessary that the headteachers bring learning to the core of their
actions and beliefs. This is the central objective of the Leadership
for Learning programme where, all year round, principals in small
groups focus on the area of leadership for education that they define
in their professional discussions. By using theory, the exchange of ex-
perience and the construction of knowledge, they hereby introduce
improvements intent on enhancing the conditions for student learn-
ing. This paper delineates the experience of a group that took part in
the programme throughout the academic year of 2012/2013 and whose
chosen area of work involves the promotion of student-oriented learn-
ing and teacher cooperation by means of introducing or developing
peer observations. The paper discusses the working steps undertaken
in schools, three different cases of peer observations, and various be-
nefits gained by both, teachers and participating headteachers. It has
been concluded that this programme presents an excellent opportun-
ity for the professional development of headteachers, while the intro-
duction of peer observations also encourages peer learning in schools.

Keywords: headteacher, leadership for learning, peer observations,
peer learning

VODENIJE 2|2014: 79-96

Cross-Curricular Planning and Peer Observations
As Forms of Teacher Professional Development

One competence which is regarded as the goal of elementary educa-
tion is to equip students for lifelong learning. The goals of lifelong
learning cannot be determined in the absence of an integrated ap-
proach to the content of different courses or, in other words, without
cross-curricular integration. Cross-curricular integration requires a
lot of professional cooperation from teachers, but also some changes
in the organisation of classes. The use of modern didactic methods and
approaches together with increased student activity in classrooms,
make the standard forty-five minute class too short. A solution to a
different organisation of classes is offered by the legal possibility of in-
troducing a flexible curriculum schedule. Peer observations encour-
age cooperation among teachers in finding, planning and implement-
ing cross-curricular connections through which the examples of good
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practice are shared. This paper describes some of the cross-curricular
connections and reflects on the ways in which these peer observa-
tions could be set up in order to achieve their purpose, i.e. profes-
sional teacher growth. The examples that have been put into practice
at our school have helped us improve classroom work and efforts for
the lifelong learning of students and teachers.

Keywords: cross-curricular integration, peer observations, lifelong
learning, teacher’s professional growth
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Empowering Children, Parents and Preschool Staff
for Effectively Confronting Violence

The paper describes the work of Anton Medved Kindergarten in con-
fronting violence and changing the attitude towards violence. The first
part discusses violence in interpersonal relations. The second part in-
troduces the work we have already accomplished in the field of pre-
venting adult violence against children and violence among adults.
The preventative work included parents, staff and children. An action
plan was designed and subsequently amended in order to outline the
goals which we have adopted and the activities for sustainable change
in confronting violence at the beginning of our journey. Later we de-
scribe the realisation of this plan. It has been determined that the at-
titude of our staff towards violence has changed, they are starting to
recognize it and prevent it, the awareness has increased and the inter-
personal relations of all the involved in the educational process have
improved. How to proceed further is the question posed for the future
work focused on relations among co-workers, on communication and
actions confronting violence.

Keywords: kinder garden, prevention of violence, educators, parents,
children
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