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1. Uvod

Namen tega gradiva je seznaniti bralce s pomenom kreativnosti (ustvarjalnosti) za zadovoljno
zivljenje in uspesno delo, cilj pa prikazati razlicne metode in tehnike kreativnosti ter primere
rabe na podro¢ju multimedijske produkcije. Zavedati se moramo, da so stalne spremembe
temelj sodobnega zivljenja, rutina pomeni le nazadovanje in propad. Zdrav razum, kmecka
pamet in konvencionalna izobrazba so tipi¢ni zaviralci razvoja, saj gre za skup predsodkov,
stereotipov, sodb, domneyv, stalis$¢, izkusenj ipd., ki si jih ljudje naberejo v mladosti in v
okolju, klasi¢na Sola pa praviloma samo $e utrjuje »vecne« resnice. Neperspektivnost,
nekonkuren¢nost, izguba posla in dela, neuspesnost, osebne krize in podobne zadeve so
rezultat takega ravnanja.

Vecina ljudi razmislja in ravna na podlagi vedenja, znanja, informacij, analiz in izkuSenj,
treba pa je razmisljati o novem, druga¢nem, Se nevidenem, nerazvitem, nepricakovanem,
neverjetnem. Zato imajo ljudje tako radi pravljice in znanstveno fantastiko.

Predpogoj za ustvarjalno delo sta motiviranost in zelja za tak$no delo, in pa ustrezno okolje,
ki to omogoca, oziroma $e bolje, zahteva in spodbuja ter odpravlja razli¢ne zavore in ovire za
ustvarjalno delo.

Ustvarjalnost je osnova za napredek, spremembe, iskanje novih konceptov, izdelavo novih
izdelkov in razvoj inovativnih storitev, za zanimive in unikatne ter bolj kakovostne resitve, ki
so eden od najbolj pomembnih pogojev za uspesnost v sodobnem svetu. Organizacija se lahko
razvija samo v primeru, ¢e stalno proizvaja in prodaja nove, inovativne izdelke in storitve, s
katerimi ustvarja dovolj veliko dodano vrednost. Uspesnost je neposredno povezana z novimi
idejami, nastanek in razvoj le-teh pa omogoca le ustrezno ustvarjalno okolje in vodstveni
kader. Uspesno poslovanje pa pomeni spodbudo in tudi moZnost za razvoj novih idej in
financiranje njihove uresnicitve.

Zavedati pa se moramo, da uspesnost in razvoj organizacije zagotavljajo le kupci, med
katerimi moramo obdrzZati stare in pridobiti nove, in ne dotok vedno novih idej, ki jih ni
mogoce uresniciti.

Najvec idej in pobud nastane kot posledica novih Zelja, zahtev, potreb, moznosti ali naro¢il na
trgu in na razpisih. Veéina idej je usmerjenih v iskanje izdelkov ali storitev, ki zadovoljujejo
obstojece ali predvidene potrebe in povprasevanje, najbolj zelene pa so tiste (r)evolucionarne,
ki pokaZejo na nove in druga¢ne moznosti in spodbujajo oziroma ustvarjajo nove potrebe in
trge. Najvec takih idej omogocijo nove paradigme ali tehnoloske moznosti kot posledica
kakovostnega razvojno-raziskovalnega dela.

Zelo pomembno je dejstvo, da se je tehnik kreativnosti mogoce nauciti, in morda Se bolj, da
praviloma v iskanje novih resitev ¢loveka prisilijo okolje in konkretne zahteve, priloznosti ali
problemi.

Zato bomo v tem gradivu najprej predstavili podrocja in dejavnosti, v katera je smiselno
usmeriti napore iskanja novih idej in priloznosti, ter na koncu metode in tehnike, s katerimi
lahko to dosezemo.



Za razumevanje tega koncepta najprej navajamo nekaj definicij kreativnosti oziroma
ustvarjalnosti.

Kreativnost in ustvarjalnost sta sopomenki po slovarju slovenskega knjiznega jezika

kreativnost -1 Z (1) knjiz. lastnost, znacilnost kreativnega, ustvarjalnost: rezijska Kreativnost;
poglobljena umetniSka kreativnost / kreativnost igralca / v svojih modelih je pokazal precej
kreativnosti .

ustvarjalnost -i z (8) lastnost, znacilnost ustvarjalnega: spostovali so ga zaradi njegove
ustvarjalnosti; ¢loveska ustvarjalnost / ustvarjalnost igralca, pisatelja / miselna, tehni¢na
ustvarjalnost; umetniska ustvarjalnost / filmska, glasbena ustvarjalnost / ustvarjalnost se je z
uporabo tehnike povecala; potreba po ustvarjalnosti .

Beseda kreativnost izhaja iz latinske besede creare (narediti) in grske krenein (izpolniti,
dokoncati), danes pa s tem oznacujemo procese, pri katerih nastaja nekaj novega. Kot rezultat
ustvarjalnega dela lahko nastane kreacija, ki pomeni uresni¢eno (predvsem umetnisko) delo
(npr. scenarij, video spot, film, knjiga, slogan, animacija, razstava, oblikovan izdelek ...) ali
izum (izdelek, postopek, tehnika ...).

Ker v gradivu poleg kreativnosti (ustvarjalnosti) veckrat uporabljamo tudi besedo
inovativnost, navajamo tudi razliko med obema. Pri kreativnosti gre za nove, izvirne resitve in
izdelke, pri inovativnosti pa se obstojece uporabi na drugacen nacin. Metode in tehnike pa so
v vseh primerih podobne, nekatere tudi enake. V praksi uporabljamo besedo kreativnost
(ustvarjalnost) za vse procese, kjer nastane nekaj novega ali drugac¢nega.

V gradivu so podrobneje opisane tehnike kreativnosti, pri metodah pa le osnovna izhodis¢a, ki
omogocajo razumevanje osnovnega principa vsake metode in razlik od drugih metod.

Metoda (grsko. pot, po kateri ...) pomeni obliko/nacin/postopek nacrtnega, premisljenega
dejanja, ravnanja ali misljenja za dosego kakega cilja. Tehnika je opredeljen, ustaljen
(tehnicni, obrtniski) izvedbeni postopek, s katerim pri doloceni metodi poskusamo doseci
nacrtovane cilje.

Osnovni rezultat ustvarjalnega razmisljanja je ideja.

Ideje lahko nastajajo spontano, naklju¢no, najveckrat pa nacrtovano, z organiziranjem dela in
sodelovanja v razli¢nih kreativnih skupinah in preko razvojno raziskovalnega dela, kjer se
uporabljajo razli¢ni principi, metode in tehnike dela, med katerimi so zelo pogoste raziskave
trga, ankete, intervjuji, delo v skupinah, zbiranje in analiziranje razli¢nih podatkov po raznih
virih in drugo.

Na podlagi ideje praviloma nastane invencija, nato potencialna inovacija in na koncu
inovacija, ki naj bi bila koristna novost, ki pa mora zadovoljevati tudi eti¢ne, okoljske,
zdravstvene, tehnic¢ne in druge standarde. Ideja, ki ne uposteva vseh moznih zahtev, vplivov
in tveganj, je praviloma neuresnicljiva, neizvedljiva in zato nekoristna in s tem tudi
neuspesna.



Vsak dan se pojavi mnozica idej, in ¢e tega dogajanja v dolo¢enem okolju ni, gre za nezdravo
in neustvarjalno okolje, ki je zelo verjetno obsojeno na stagnacijo in propad. Podobno kot
tisto okolje, v katerem poskusajo uresniciti vse ideje, ki se v njem pojavijo.

O tem, kako prihaja do novih odkritij ali reSitev, je precej teorij, pri cemer se V ljudski teoriji
najveckrat omenja bozanski navdih ali nakljucje. Tak§no mnenje pogosto ustvarjajo mediji, ki
si zelijo zanimivih zgodb, in razli¢ni optimisti (politi¢ni, poslovni, $portni, umetniski in
drugi), ki upajo, da se jim bo »posvetilo« brez vizij in truda.

Vecina tovrstnih odkritij je rezultat dolgoletnega poglobljenega dela in razmisljanja na
dolo¢enem podrocju.

Za ustvarjalno delo mora imeti ¢lovek ustrezno znanje, ves¢ine in kompetence, predvsem pa
zeljo in motiv ter ustrezno okolje, kjer so moznosti za ustvarjalno delo. Najbolj pomembno je,
da se dolocena tematika, naloga, izziv, problem ipd. stalno obdeluje v moZganih, da ¢lovek o
tem razmislja dan in no¢ in i§¢e nove moznosti in resitve. In v tem procesu se pogosto dogodi
tudi kaj zelo ustvarjalnega.

Dobra ideja je temelj uspesnega projekta, njena polna uresnicitev (inovacija) pa se doseze Sele
skozi neki izdelek ali storitev. V tem primeru lahko govorimo tudi o koristni novosti ali
uspesni ideji, ¢e je izdelek tudi poslovno uspesen. ldejo ocenjujemo glede na njeno
inventivnost, izvedljivost, zanimivost za kupce in donosnost v primeru uresni¢enja na trgu.

Nobene ideje ne gre za vedno zavreci kot nepomembne ali neustrezne, saj premnoge na
zacetku ocenimo kot nesmiselne, neuporabne, nekoristne, t. i. »igrace«, pa se kasneje lahko
izkazejo kot revolucionarne (telefon, mobilni telefon, racunalniki, racunalniSke igrice,
zrakoplovi ipd.), ko so dani ustrezni tehnoloski in drugi pogoji. Visoko tehnoloski izdelki so
rezultat vrhunskega raziskovalnega dela in inovativnih tehnoloskih resitev. Najve¢ idej je
usmerjenih v iskanje izdelkov ali storitev, ki zadovoljujejo obstojece ali predvidene potrebe in
povpraSevanje, najbolj Zelene pa so tiste (r)evolucionarne, ki pokazejo na nove in drugacne
moznosti in spodbujajo oziroma ustvarjajo nove potrebe in trge.

NajboljSe ideje niso tiste, ki kupca razveselijo, navdusijo, vznemirijo, informirajo,
potesijo njegovo radovednost ipd., ampak tiste, ki ga pripravijo do tega, da bo izdelek
kupil.

Za vsakogar, ki se ukvarja z ustvarjalnimi procesi, ki naj bi pripeljali do uspesnih izdelkov, je
pomembno, da pozna najpogostejSe napake, ki jih delajo ustvarjalci:

e spregledajo doloCena dejstva, podrobnosti ali ne poznajo obstojecih resitev;

e poznajo samo del podroc¢ja ali problematike in ne upostevajo dolo¢enih dejstev ali
reSitev, ki so potrebna za celovito resitev;

e izpustijo nekatere elemente bodisi zaradi nepoznavanja ali ker jim ustreza pri
zagovarjanju resitve;

e ne upostevajo posledic svojega dela;



e nimajo alternativnih predlogov oziroma o njih zaradi osredotocenosti na svojo idejo
sploh ne razmisljajo.

Zato je zelo pomembno, da gre vsaka ideja pred uresni¢enjem v zahtevni postopek
preverjanja, analize in vrednotenja, ¢eprav se pri tem tudi marsikatera dobra ideja tudi ne
uresnici. Od tod tudi napotek, da je treba dobre ideje shraniti in morda uporabiti ob drugem
¢asu in priloznosti, ali pa v drugi organizaciji.

Vsak delavec v ustvarjalnem podjetju, Se posebej pa razvijalec, nacrtovalec in vodja projektov
mora poznati osnovne principe nastajanja novih idej in razvijanja v inacice, iz katerih
nastanejo po oceni izvedljivosti predlogi projektov. Stevilna znanja, ve§¢ine in kompetence pa
lahko uporabi tudi pri svojem bolj inovativnem delu na projektih, posebej pri agilnem nac¢inu
vodenja projektov, kjer se v ustvarjalnih timih stalno pojavljajo nove ideje in predlogi.

V kateri fazi (in ali sploh) na projektu prenehati z novimi idejami in predlogi resitev, kdaj in
kako projekt zakljuciti, ga nadaljevati ali razviti nov projekt, so vprasanja in dileme, na katere
naletimo pri vecini ustvarjalnih procesov.

Resitve in odgovore na ta vprasanja in dileme bomo poskusali podati v tem gradivu z vasimi
predlogi in pripombami, ki jih posljite na elektronski naslov sreco.zakrajsek@iam.si, mi pa
bomo gradivo dopolnili in nadgradili v naslednji izdaji.

2. Nastanek idej

Po definiciji (Slovenski pravopis, 2001) pomeni ideja spomniti se ne¢esa novega. Zamisel se lahko
porodi sama od sebe ali pa je povezana z dolo¢enim dogodkom, produkcijo idej pa lahko tudi
nacrtno vzpodbujamo v okviru stalnega procesa ustvarjanja in spodbujanja kreativnosti in Se
posebej sistemati¢nega raziskovalnega in razvojnega dela. Dobra ideja (za dolo¢en projekt) je
vsaka ideja, ki jo je mogoce uresniciti in pripelje do dolgoro¢no uspesnega izdelka ali storitve,
kar praviloma zagotavlja zadovoljstvo kupcev in naroc¢nika.

Ustvarjalnost posameznika dolocajo naslednji parametri:

e sposobnost (potencial), ki je dolo¢ena z inteligenco, znanjem, veS€inami in
kompetencami;

e ustvarjalno vedenje, ki se kaZze v razmisljanju, odprtosti, svobodnem zivljenjskem
stilu, nagnjenosti k izzivom in tveganjem ipd.;

e motivacija (notranja in zunanja) za sodelovanje na dolo¢enem podrocju ali projektu.
Motivacija je zelo odvisna od okolja.

Zelo uporabna je misel, da morajo ljudje, ki i§¢ejo nove ideje, Ziveti v prihodnosti, potem pa
se morajo odlo¢iti, ali bodo iskali stvari, ki jih (bodo) ljudje potrebovali, ali tiste, ki se jim
zdijo bolj zanimive. Zelo uc¢inkoviti so pregledi stanja (mediji, katalogi, razstave, ekskurzije,
spletne strani ...), ankete in pogovori, ogledi drzav in lokacij, kjer so na dolo¢enih podrocjih
pred nami, in kjer lahko spoznamo trende pa tudi zgreSene resitve ali odlocitve.
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Nove ideje lahko nastajajo spontano, naklju¢no, najveckrat pa nac¢rtovano, s spodbujanjem in
z organiziranjem dela, s sodelovanjem v razli¢nih kreativnih skupinah ter prek razvojno-
raziskovalnega dela, kjer se uporabljajo razli¢ni principi in metode dela, med katerimi so zelo
pogoste raziskave trga, ankete in zbiranje ter analiziranje razli¢nih podatkov po raznih virih.

Veliko idej se porodi pri iskanju izdelkov ali storitev v vsakdanjem zivljenju, v sodelovanju s
strankami, kupci, zastopniki in prodajalci, ki najbolje poznajo dolo¢eno podrocje in zelje
oziroma zahteve. Zaradi vpetosti in stalne obremenjenosti z realnostjo pa tezko is¢ejo ali celo
najdejo nove resitve. Z njimi Se je treba veliko pogovarjati, analizirati ozadja, preveriti
njihove vizije, cilje in predvidevanja prihodnosti, razloge za nespreminjanje stanja ipd.

Visoko tehnoloski izdelki in $tevilne nove moznosti in spremembe, ki izhajajo iz njih, so
praviloma rezultat vrhunskega raziskovalnega dela in inovativnih tehnoloskih resitev. Na tem
mestu je treba omeniti, da se mora del raziskovalnega denarja usmeriti v temeljne raziskave,
ki se praviloma usmerjajo v podroc¢ja in probleme, kjer v zacetku ni mogoce predvideti
neposredno koristnih rezultatov, v prihodnosti pa lahko prinesejo pomembne koristi ali celo
revolucionarne spremembe.

Najhitreje doseZemo korist od novih idej, e reSimo realen problem ali zadovoljimo
konkretno potrebo.

Precej raz$irjeno je mnenje, da se vecina idej porodi dolo¢enemu c¢loveku, ki jo potem v timu
samo nadgradi ali operacionalizira. Vendar imajo timi v procesu nastajanja, in Se posebej
razvoja idej zelo pomembno vlogo. Njihova najvecja prednost je, da je zbranega vec znanja in
izkuSenj ter da se udeleZenci medsebojno spodbujajo, dopolnjujejo in nadgrajujejo. Eno od
osnovnih pravil je, da morajo v kreativnih timih sodelovati strokovnjaki iz zelo razli¢nih
podrocij, tudi taki, neobremenjeni z »zgodovino« stroke in z »vecnimi resnicami«.

Razli¢ne timske oblike mozganskega viharjenja in druge tehnike nimajo smisla, oziroma se
zelo hitro sprevrzejo v klepet, Ce sodelujejo samo istovrstni strokovnjaki in ljudje, ki se ze
dolgo poznajo in delajo skupaj. Zato razne oblike internih oblik spodbujanja kreativnosti
najveckrat lahko prinesejo le kakSne manjSe spremembe ali izboljSave, za vecje premike pa je
potrebno sodelovanje zunanjih svetovalcev — strokovnjakov ustreznih strok in predvsem
sistemati¢no razvojno-raziskovalno delo. Le kopiranje tujih zgledov in inoviranje zastarelega
pomeni vedno vecji zaostanek in kon¢no propad takih podjetij.

Povezovanje podjetij in razvojno-raziskovalnih ustanov, ki mora temeljiti na tem, da so
raziskovalci in razvojniki vsebinsko, organizacijsko in financno povezani s podjetji, je eden
od predpogojev za napredek gospodarstva. Z lastnim denarjem se praviloma gospodari veliko
bolje kot s tujim.

Za ustvarjalno okolje je pomembno, da se ljudje redno srecujejo, da stalno prihajajo novi
ljudje z novimi idejami, znanjem in izkusnjami, ki obogatijo delo manjsih stalnih in uigranih
ekip. Od ekip, ki dolga leta delajo skupaj in izolirano, ni pri¢akovati kakSnih novih idej. O
tem piSejo avtorji, ki so analizirali citiranost in s tem inovativnost ter kakovost znanstvenih
¢lankov, in ugotovili, da so veliko bolj uspesne ekipe kot posamezniki.
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Velja tudi ugotovitev, da se dobijo dobre resitve, in to po navadi zelo hitro, ¢e so skupaj na
istem mestu razli¢ni strokovnjaki, ki delajo zelo veliko, organizirano in pogosto tudi pod
hudim pritiskom ¢asa oziroma konkurence, imajo pa na razpolago tudi zadostna sredstva za
takojSnje preizkuSanje predlogov. Tak nacin dela se je uveljavil tudi v Silicijevi dolini, ki je
postala pojem in zgled za odkrivanje novih konceptov, tehnologij, izdelkov in storitev. Po
uveljavitvi spleta in sodobnih informacijsko-komunikacijskih tehnologij pa je mogoce
tovrstno vsakodnevno druZenje in delo tudi na globalni ravni, pri ¢emer pa so zelo pomembne
tudi neposredne oblike druzenja. Zato imajo strokovnjaki vsako leto vecje skupne konference
in nekaj srecanj po sekcijah.

Pri iskanju idej za nove izdelke moramo upostevati tista dejstva, podatke, norme, zakone ipd.,
Ki se ne smejo spremeniti (npr. pravni predpisi, standardi, pogodbene obveznosti ...), ob tem
pa ne smejo predstavljati omejitve tisti, za katere menijo, da jih ni mozno spremeniti.
Ugotoviti moramo vrzeli, nedorecenosti, dvoumnosti in iskati nove resitve kljub nekaterim
omejitvam. V mnogih primerih se zgodi, da dobre ideje ali izdelki povzrocijo spremembe v
zakonodaji, standardih, na¢inih ravnanja ipd.

3. Pomen uspesne zgodbe pri ustvarjalnem delu

Ljudje kot socialna bitja zivimo v zgodbabh, jih radi poslusamo, opazujemo, nanje vplivamo in
tudi ustvarjamo nove. Na tem temeljita delo in posel v (multi)medijski industriji. Le z
ustrezno zgodbo, po kateri nas bodo prepoznali, se jih bo dotaknila, zadovoljila njihove Zelje
in potrebe, resila njihove probleme, da se bodo vanjo tudi vkljudili, lahko ra¢unamo na uspeh.
Ker je zgodb zelo veliko, in vsak dan nastajajo nove, so uspesne le tiste, ki so najbolj
zanimive, privla¢ne, drugacne, nenavadne.

Vsaka zgodba mora imeti glavne pripovedne elemente: junake, zaplete, razplete, sporo¢ilo in
nauk. Na splosno za uspesne medijske zgodbe velja, da so mnozicam zanimive tiste, v katerih
sodelujejo zelo znani ljudje, ali pa kdorkoli, ki pa mora poceti zelo nenavadne reci. Sporocila
in nauki pa morajo biti za razli¢na okolja zelo dobro izbrani. Obi¢ajni drzavljani, ki delajo
vsakodnevne stvari, niso za nikogar zanimivi.

Posameznik ali podjetje lahko uspe le z inovativnimi zgodbami, ki imajo dolo¢eno sporocilo,
izhajajo iz njegovega okolja, dela in izkusenj. V zgodbo mora avtor verjeti, in v njej z
veseljem, navduSenjem, radostjo, strastjo, tudi sodelovati. Poznavalci pravijo, da je zmagovita
le tista zgodba, ki prihaja iz srca.

Zgodbo je treba od ideje do uresnicitve v obliki izdelka ali storitve ustrezno razviti in
vsebinsko, oblikovno ter tehni¢no urediti. Postopek poteka po fazah, ki jih zelo dobro pozna
vsak multimedijski producent, od sinopsisa prek scenarija do snemalne knjige, ¢e gre za AV
izdelke, in logotipe ter celostno grafi¢no podobo, ¢e gre za druge izdelke ali storitve.

Da ljudje zgodbo spoznajo, se mora pojaviti med njimi, na trgu, in mediji so tu nepogresljivi.
Brez sodobnih medijev v sedanjem ¢asu prakti¢no ni uspe$nih zgodb, mednje Stejemo
predvsem druzabna omreZzja in druge spletne in mobilne nacine promocije in prodaje, ki se
pred nekaj leti niso bili v mnozi¢ni rabi. Pri prepoznavnosti so klju¢ni logotip in blagovna
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znamka in slogani, zgraditi pa je treba tudi inovativen in u¢inkovit sistem komuniciranja in
promocije, medijskih nastopov, vkljuevanje izdelkov na ustrezna mesta ipd.

Ko je zgodba znana in je javna, se mora ljudi dotakniti, morajo ji prisluhniti, jo vzljubiti in se
nanjo navezati. Zadovoljiti jim mora Zzelje in potrebe, jim pomagati resiti probleme in
uresniciti njihove sanje. Stalna navezava pomeni tudi stalne kupce in uspesno delo v
prihodnosti. Da pa te ljudi obdrzimo in pridobimo nove, je treba zgodbe razvijati in/ali jim
ponuditi nove.

4, Kako iskati podroc¢ja za uresnicitev novih idej in uspesnih projektov

Razvojno in podjetnisko usmerjen ¢lovek stalno i$¢e ideje, novosti in izdelke za napredek in
doseganje ali ohranjanje visokega nivoja in standarda na podrocju svojega dela, obenem pa ga
v to silijo tudi razmere in spremembe na trgu. V¢asih se tudi pojavi ideja ali izdelek, za
katerega moramo poiskati moznosti realizacije, nekatere od njih pa odprejo popolnoma nova
podroc¢ja in nacine uporabe ter nove porabnike.

Ko is¢emo poslovne moznosti, imamo na voljo, da ponudimo:

e popolnoma nov izdelek;

e linijo novih izdelkov;

e dopolnilo linijo obstojecih izdelkov;

e izboljSamo obstojece izdelke;

e repozicioniramo izdelke (obstojece proizvode malo spremenimo in jih uporabimo na
novem segmentu trga;

e enak izdelek proizveden z manjSimi stroski.

Do novih izdelkov pa lahko pridemo:
e z nakupom podjetja in s tem do njegovih izdelkov;
e znakupom patenta, licence ali fransSize;
e zrazvojem novih izdelkov.

Ko i8¢emo ideje za izdelke ali storitve za bodoci posel, lahko opravimo vrsto dejavnosti kot:
1S¢emo nove trende in trzne nise, nove resitve za zadeve, ki niso v redu resene ali izvedene;
znanje in ves¢ine z enega podroc¢ja prenaSamo na drugo;

e iS¢emo inovacije na podrocjih, kjer v zadnjem €asu ni priSlo do sprememb;
1S¢emo podrocja, kjer lahko izkoristimo pojav novih tehnoloskih in drugih moznosti;
naredimo cenejso razli¢ico ze obstojecega izdelka ali storitve;
pripravimo nove izdelke in storitve s kombinacijo Ze obstojecih;
pogovarjamo se z zaposlenimi, kupci in strankami, trgovskimi predstavniki,
distributerji, konkurenco, raznimi inovatorji, in poslusamo njihove pripombe in
predloge za nase izdelke in storitve.

V primeru, ko i§¢emo nove poslovne izzive, si moramo najprej dolociti okvire in moZna
podrocja predvidenega delovanja. V ta namen sta v pomo¢ shemi 1 in 2. Na podlagi shem se
odlo¢imo za usmeritev obsega in za velikost potencialnega trzisca in obseg izdelkov ali
storitev.
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Vv v

Shema 1: Usmeritev na celotno trzi§¢e na doloc¢enem nivoju (globalno, regionalno, lokalno)

Shema 2: Usmeritev na nis$no trzi$¢e na dolo¢enem nivoju (globalno, regionalno, lokalno)

W

Ce gre za jezikovna ali druga tipiéna podrogja, je treba stanje ustrezno upostevati. To je zelo
znacilno in pomembno za multimedijsko produkcijo. Omejitev na lokalna obmogja bistveno
zmanjs$a $tevilo potencialnih uporabnikov (kupcev), obenem pa prinasa tudi doloCene
prednosti, kot je npr. manj$a mednarodna konkurenca, neinteres multinacionalk ipd. Zelo
pomembno je, da organizacija natancno opredeli svoj polozaj in nato pripravi vizijo in
strategijo razvoja v izbranem sektorju.

Organizacije, ki delujejo v nepravem sektorju, so obsojene na stagnacijo in propad, ¢e ne
preidejo na drugaéne pogoje poslovanja ali v drug sektor. Osnovni cilj organizacij, ki zelijo
rasti, mora preiti v visje skupine, v nisne mednarodne trge. Za vstop v skupino
multinacionalk, kjer gre za masovno materialno proizvodnjo, je treba ustanoviti konsenze z
nekaj deset ali celo sto tiso¢ zaposlenimi, kar pa je verjetno za manjse drzave iluzija in tudi
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prevec rizi¢no v razmerah globalne konkurence, Se posebej, ¢e ni zadostnih materialnih in
energetskih virov.

Edino podrocje, kjer lokalno delujo¢e organizacije realno in s svojimi izdelki lahko uspejo na
globalnem trgu, sta razvoj in izdelava (multi)medijskih izdelkov za masovno, vsakodnevno
uporabo na svetovnem trgu spleta in mobilnih aplikacij, in nekaterim to ze uspeva. Potrebno
je le poznavanje tehnologij, veliko idej in inovativnih resitev ter uporaba svetovnih jezikov.

Na drugih podro¢jih pa se lahko manjsa multimedijska produkcijska podjetja vkljucijo kot
nacrtovalci ali izvajalci produkcije multimedijskih izdelkov, ki podpirajo prodajo primarnih
izdelkov in storitev.

Iskanje idej in vizij mora biti torej usmerjeno v iskanje novih izdelkov in storitev visoke
kakovosti za niSne mednarodne trge (¢e smo omejeni z viri), na lokalnem nivoju pa v
optimizacijo lokalnih potreb in moznosti za lokalno prebivalstvo, kamor se bo po nacelu
trajnostnega razvoja lahko vkljuéila tudi ponudba za obiskovalce in turiste. Ljudje vsak dan
potrebujejo informacije, storitve, filme, nadaljevanke, dogodke ipd., in to na globalnem in
lokalnem nivoju specificne in razli¢ne zaradi jezikov, kulture in drugih posebnosti okolja in
prebivalstva.

Za podjetja so v procesih generiranja novih idej najbolj pomembni kupci, zaposleni,
konkurenti, trgovski predstavniki in distributerji in razni inovatorji.

5. Proucdevanje EU, drzavnih in podjetniskih vizij in strategij ter prijav na razpise

Za strokovnjake in podjetnike s podro¢ja multimedijske produkcije je proucevanje vizij
organov EU, posameznih drZav, lokalnih skupnosti in podjetij izredno pomembno, saj je iz
njih mogoce ugotoviti, na katerem podrocju bodo potrebovali multimedijske izdelke in
storitve, in se na to ustrezno pripraviti. Prakti¢no vsak sodoben projekt ali dejavnost, ne glede
na podro¢je, ima bogato IKT in multimedijsko podporo, ki temelji na interaktivnem spletnem
portalu, mnozici gradiv (za informiranje, promocijo, oglasevanje, simulacijo, izobrazevanje,
...), organizaciji dogodkov in prireditev ipd. Prednost na trgu ima ponudnik unikatnih,
inovativnih, in uc¢inkovitih resitev, prilagojenih posameznemu kupcu, in z vso potrebno ter
stalno podporo in nadgradnjo.

Zelo pomembno je tudi, da se je mozno in potrebno vkljuciti Ze v pripravo izhodis¢ za
posamezne projekte ali celo ponuditi svoje projekte in pri tem pridobiti prednost pred drugimi
ponudniki.

5.1. Proucevanje EU in drzavnih strategij ter prijav na razpise kot moZznost za nove ideje
za nastanek dobrih in v prihodnost usmerjenih idej.

EU izdaja uradni list vsak delovnik, v njem so objavljeni tudi razpisi, dosegljiv je na strani
http://publications.europa.eu/official/index_sl.htm.

Baza: http://www.javnirazpisi.com/
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Najbolj obsezna baza javnih narocil in razpisov: Slovenija in EU ter drzave Srednje in
Vzhodne Evrope. Prijava na bazo je placljiva, lahko si ogledate testno verzijo. Baza vsebuje
obsezna javna narocila in javne razpise: aktualna, dnevno sveza javna narocila in razpisi iz
Slovenije, Hrvaske, Srbije, Ceske republike, Poljske, Slovaske, Madzarske, Nemcije, Avstrije,
Svice, Bolgarije, Romunije, Gréije, Ukrajine, Spanije in Velike Britanije. Baza z javnimi
razpisi ni omejena samo na razpis ali narocilo javnega znacaja, dnevno se dodajajo tudi
razpisi malih vrednosti, ki jih i1§¢ejo po straneh javnih podjetij.

Priprava na razpise oziroma priprava pobud za nove teme predstavlja pomemben segment
spodbujanja idej in novih resitev za $tevilna podjetja, organizacije in tudi za posameznike, pri
¢emer so poleg tehnoloskih in izvedbenih potrebna Se dodatna geostrateska, politicna,
ekonomska, marketinska in druga znanja ter vedenja. Proces nastajanja novih idej, pobud in
predlogov mora ze v sami zasnovi upostevati stroge eti¢ne, zdravstvene in okoljevarstvene
varnostne standarde, principe trajnostnega razvoja in optimizacijo vklju¢evanja v dolo¢eno
socialno okolje.

Izredno pomembno za EU razpise je tudi to, da moramo v ponudbi ponuditi nove, inovativne
resitve z dovolj visoko dodano vrednostjo, ki jih je mogoce uporabiti na nivoju EU, obstajajo
pa tudi prenosi v lokalno okolje. Sodelovanje pri pripravi vsebin in prijavi na razpise zahteva
tudi mednarodna sodelovanja in partnerstva, kar posameznikom, podjetjem in ustanovam Se
dodatno poveca moznosti za poslovanje, obenem pa gre za zelo strogo preverjanje in selekcijo
predlogov.

Glavni spodbujevalec raziskav in inovacij so svetovni izzivi, ki temeljijo na dejstvu, da
imamo omejene vire, za katere je treba poskrbeti trajnostno, vse nas prizadenejo globalne
spremembe in vplivi (vremenske spremembe, vplivi na okolje, Sirjenje bolezni ...),
potrebujemo bivalis¢a, hrano, vodo, energijo, obleko, obutev .... in tudi celoten sklop
kulturne, informacijske in medijske podpore idr.

Zaradi ve¢inoma globalnih problemov, potreb po surovinah in energiji, kadrih ter novih trgih
so potrebne in zaZelene povezave tudi izven EU, in v tej smeri so nacrtovani Stevilni projekti.
Posebej je perspektivno sodelovanje z dezelami v razvoju, kjer zivi ve€ina prebivalcev Zemlje
in kjer so tako veliki izzivi kot tudi moZnosti.

Za EU je zelo pomemben program Obzorje 2020 (Horizont 2020), ki je namenjen raziskavam
in inovacijam. Program poteka od leta 2014 do 2020 in ima na voljo 80 milijard EUR
sredstev, in sicer za povecanje vloge in kakovosti znanosti, industrije in razvoj klju¢nih
tehnologij. EU projekti se nanasajo na klimatske spremembe, trajnostni promet in mobilnost,
obnovljive vire energije, zdravo hrano, naloge v zvezi s staranjem prebivalstva idr. Klju¢na
naloga projekta Obzorje 2020 je med seboj povezati izobrazevanje ter raziskovalno in
inovativno delo na podro¢ju EU, in le-to s produkcijo, ter zagotoviti uspeSne komercialne
izdelke in storitve. Pri tem je zelo pomembno, da se zagotovita mednarodno partnersko
sodelovanje in tudi uspe$na povezava drZzavnega in privatnega sektorja.

Koristen je EU program za konkuren¢nost srednjih in malih podjetij (Programme for the
Competitiveness of enterprises and SMEs (COSME) 2014-2020 (20). V okviru tega
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programa naj bi vsako leto razvili 1.200 novih poslovnih izdelkov, storitev ali procesov. Za
program je namenjenih 2,5 milijarde sredstev, s katerimi se spodbuja in poenostavlja
ustanavljanje in poslovanje podjetij.

Programu Erasmus for all (2014 do 2020) je namenjenih 19 milijard EUR, spodbuja pa
izmenjavo ljudi po EU. Predvideno je, da se bo zacasno preselilo v druge drzave 5 milijonov
ljudi, od tega 2,2 milijona Studentov in 1 milijon predavateljev ter mentorjev. V projekte naj
bi bilo povezanih 115.000 institucij. Organizirane bodo tudi povezave med akademskimi in
poklicnimi izobrazevalnimi institucijami s podjetji (vsakih po 200, skupaj 400).

Poleg tega, da se multimedijska produkcija pojavlja kot sestavni del vsakega sodobnega
projekta, pa so Se posebni projekti, ki spodbujajo razvoj te dejavnosti.

(Multi)medijska pismenost in z njo povezana produkcija multimedijskih izdelkov je zelo
pomemben del lokalnih in evropskih politik in je vsebovana v Stevilnih direktivah in
priporocilih, podprta je tudi v programih financiranja 2014 do 2020. Najbolj pomembna od
teh je Evropska direktiva o avdiovizualnih medijskih storitvah (AVMS; angl. Audiovisual
Media Services Directive), ki je vodilno regulatorno telo, sledijo pa ji programi, pobude in
projekti na ravni EU, kot so na primer Media Programme — Media Literacy, Digital Agenda
for Europe — A Europe 2020 Initiative, Safer Internet Programmes ipd. ali UNESCOV Media
and Information Literacy so nosilci istega sporocila.

Evropska komisija je pripravila akcijski nacrt ,,Odpiranje izobrazevanja“ (Open Education
Europa) za povecanje inovacij in digitalnih spretnosti v Solah, ker bodo kmalu potrebne
digitalne spretnosti prakti¢no na vseh delovnih mestih.

(http://www.openeducationeuropa.eu/). V okviru tega programa so priloznosti za inovacije v
Solah, posebej za raz§irjanje uporabe prosto dostopnih u¢nih virov in za izboljSanje
infrastrukture informacijsko-komunikacijskih tehnologij (IKT). Dejavnosti, vezane na akcijski
nacrt Odpiranje izobrazevanja, so financirane s podporo novega programa EU Erasmus+ in
programa za raziskave in inovacije Obzorje 2020 ter strukturnih skladov EU.

5.2. Drzavni in lokalni razpisi

Javna podjetja, ministrstva, obCine in razli¢ne javne ustanove (zavodi, agencije, skladi itd.)
morajo za vsa dela in storitve, ki jih opravljajo za njih zunanji naro¢niki, objaviti javni razpis,
natecaj, oziroma javno narocilo, v katerem so zelo natan¢no doloceni pogoji in praviloma tudi
predvidena sredstva za posamezno narocilo oziroma projekt. V¢asih je narocilo tudi
vsebinsko natan¢no doloceno in je pomembna samo cena, pogosto pa je najbolj pomembna
zahteva razpisa ideja, vsebina ali inovativni izdelek.

5.2.1. Drzavni razpisi za podrocje (multi)medijske produkcije v Sloveniji

Za podroc¢je (multi)medijske produkcije so v Sloveniji najbolj pogosti razpisi na Ministrstvu
za kulturo in na Ministrstvu za izobraZevanje in Sport, obCine pa razpisujejo razlicne kulturne
projekte, razpise za drustva ipd. Zelo pomembna narocnika projektov sta tudi RTV Slovenija
in Filmski center, Javna agencija.
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Za prijavo na javne razpise in natecaje je treba redno spremljati Uradni list RS
(http://www.uradni-list.si/) in spletne strani institucij, ki objavljajo razpise, ali pa del tega
posla prepustiti profesionalnim firmam oziroma se narociti na baze podatkov.

Za javne razpise je znacilno, da so ve¢inoma zelo zahtevni in da mora imeti izvajalec
strokovnjaka, ki se ukvarja s pripravo dokumentacije in s pridobivanjem projektov ter nato
tudi z izpolnjevanjem formalnih pogodbenih obveznosti (priprava dokumentacije, priprava
pogodb, pisanje porocil, izstavljanje racunov ipd.).

V nadaljevanju je navedenih nekaj naslovov firm, ki se profesionalno ukvarjajo z zbiranjem
informacij in s pomocjo firmam, ki prijavljajo projekte.

5.2.2. Kdo in kje objavlja razpise, povezane z multimedijsko produkcijo na drzavnem
nivoju

Najbolj pogosti spletni naslovi za javne razpise, natecaje in narocila na drzavnem nivoju SO:

http://www.gov.si vstopna stran drzavne uprave, kjer lahko dostopate do razli¢nih ministrstev

http://www.mk.gov.si/ Ministrstvo za kulturo

http://www.mizs.gov.si/ Ministrstvo za izobrazevanje, znanost in $port

http://www.ukom.gov.si/si/iskalnik/ Urad vlade za komuniciranje

http://www.rtvslo.si/ RTV Slovenija

http://www.film-center.si/ Filmski center, Javna agencija

http://www.podjetniski-portal.si/ Spletni portal za podjetne

www.imamidejo.si/ Spletni portal za inovativne

Kot primer sistema, ki ima razli¢ne vrste razpisov, je prikazana spletna stran Ministrstva za
kulturo http://www.mk.gov.si/si/o_ministrstvu/javne_objave/javni_razpisi/, kjer lahko
najdemo javne razpise, javne pozive in javna narocila.

Javni razpisi se uporabljajo v primerih, ko je v naprej mogoce dolociti le kriterije za
ocenjevanje in vrednotenje predlogov kulturnih projektov ali programov, financirajo pa se
tisti projekti, ki so v postopku izbire ocenjeni oziroma ovrednoteni vi§je.

Neposredni pozivi javnim zavodom, javnim skladom in javnim agencijam na podroc¢ju kulture
se uporabljajo za financiranje delovanja, ki je skladno z uresni¢evanjem javnega interesa za
kulturo.

Javni pozivi se uporabljajo v primerih, ko je mogoce jasno v naprej dolo€iti umetniska,
kulturnopoliti¢na in strokovna merila, ki jih mora izpolnjevati javni kulturni program ali
kulturni projekt za financiranje iz javnih sredstev.
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Ministrstvo na podlagi Zakona o javnih narocilih izvaja dejanja, Ki jih opravi s ciljem nabave
blaga, oddaje storitev ali gradnje.

Za posameznike, podjetja, ustanove in druge, ki se ukvarjajo s podro¢jem kulture in medijev,
je izredno pomembno, da se s svojo dejavnostjo in projekti umestijo v sistem sofinanciranja
Ministrstva za kulturo.

5.3. Razpisi in poizvedbe podjetij in skladov
5.3.1. Podjetniski razpisi in poizvedbe

Podjetja in skladi objavljajo razpise in poizvedbe, s katerimi i$¢ejo razli¢ne inovativne izdelke
in storitve, Ki jih potrebujejo za svojo dejavnost, zZelijo jih uvesti v svoj proizvodni ali prodajni
program ali vanje vloziti svoj kapital. S podro¢ja multimedijske produkcije so najbolj pogosti
razpisi in natecaji za celostno obliko, promocijske materiale, opremljanje, organizacijo
prireditev ipd.

Zelo pogosti so razpisi za inovatorje ali podjetniske ideje.

Spletni portal za podjetne: http://www.podjetniski-portal.si/

5.3.2. Start-up skupnosti

Za inovativne posameznike in podjetja so zelo zanimive start-up skupnosti, v katerih so start-
up podjetniki, njihova podjetja ter inovativni proizvodi in storitve. Te skupnosti so povezane v
mednarodne mreZe in pomagajo podjetjem pri mednarodnem trzenju preko mednarodnega
zdruzenja inkubatorjev in tehnoloskih parkov ter partnerskih institucij podpornega okolja v
Evropi in po svetu.

Slovenski spletni portal za start-up podjetja: www.startup.si

5.3.3. Mnozi¢no financiranje (crowdfunding)

Za uveljavljanje inovativnih izdelkov in storitev se uspesno razvija mnozi¢no financiranje
(crowdfunding). Velik del ponudbe predstavljajo multimedijski izdelki.

http://crowdfunding.com/

http://www.crowdfunding.si/

Veliko jo uporabljajo ustvarjalci in inovatorji, ki imajo izdelke, s katerimi navdusijo ljudi, da
vloZzijo denar v njihove projekte in zato dobijo kot povracilo izdelke, ¢e projekt uspe. Neuspeh
projekta nima posledic za ponudnika, ker se vlagatelji (kupci) samostojno odlo¢ijo na podlagi
predlagane ideje. Ker so ideje podvrZene strogi presoji trga in investirajo prepricani kupci, je
to precejSnje zagotovilo za uspeh projekta.

Najvecja platforma za mnozi¢no financiranje je Kickstarter: http://www.kickstarter.com/
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V EU je zanimiv. CREATIVE EUROPE PROGRAMMIE, ki ga lahko najdete na povezavi,

http://ec.europa.eu/culture/creative-europe/calls/index en.htm

5.3.4. Pla¢ljive baze (multi)medijskih izdelkov

V placljive baze je mogoce naloziti fotografije, videe, animacije, avdio in grafi¢ne izdelke
ipd. Primer take baze je na http://www.istockphoto.com/.

6. lzgrajevanje ustvarjalnega okolja in skupin

Predpogoj za ustvarjalno delo v organizaciji je ustvarjalno okolje, ki ga najbolj oznacuje
ustrezna vizija in ustvarjalno ter razvojno naravnano vodstvo.

Preden se vklju¢imo v neko organizacijo, moramo oceniti, kako je usmerjeno njeno vodstvo —
menedzment. V osnovi poznamo tri tipe menedzerjev, in sicer:

e klasike — delujejo vedno na enak nacin (organizacije se ne razvijajo, propadejo);

e prilagodljive — se stalno prilagajajo stanju (organizacije se pocasi razvijajo, vzdrzujejo
stanje);

e ustvarjalne — delujejo drugace (organizacije se hitro razvijajo, napredujejo).

Ustvarjalno delo lahko poteka uspesno le, ¢e je na to pripravljeno okolje, v katerem ga
izvajamo, in ima interes dosezke preko projektov uresniciti v realnem (poslovnem) okolju. V
kolikor ustvarjalni ¢lovek oceni, da v neki organizaciji ne bo imel moznosti za delo (razen, ¢e
bo imenovan na vodilni polozaj in imel podporo lastnikov), naj se ji raje izogne ali jo zapusti,
¢e v njej ze deluje.

Za ustvarjalna okolja veljajo prakti¢no enake zahteve in pogoji kot za projektna okolja.
Organizacija mora imeti razvito ustvarjalno in projektno okolje in sodoben poslovni model
(nacrt), ki temelji na jasni viziji in odgovarja na naslednja vprasanja:

e Zakaj obstajamo in kateri so nasi cilji?

e Kaj ponujamo kupcem?

e Kdo so nasi kupci in kateri so nasi trgi?

e Kako jim izdelke in storitve zagotovimo na uspesen in uc¢inkovit nacin?

e Kaksna je nasa konkuren¢na sposobnost?

e Kdo so nasi dobavitelji in partnerji?

e Kaksno je nasSe sodelovanje z njimi?

¢ Uveljavljamo najsodobnejse trende na podrocju sodobnih IKT in zelenih tehnologij ter
trajnostnega razvoja?

Pozitivno okolje za ustvarjalno delo in izvedbo projektov ima naslednje znacilnosti:

e oOrganizacija mora imeti jasno dolo¢eno poslanstvo in vizijo ter dolgoro¢ni program
razvoja;
e pozitiven odnos do ustvarjalnega in projektnega dela;
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e imeti in upoStevati mora ustrezne predpise in poslovnike;

e imeti mora kakovosten informacijski podporni sistem;

e vodstvo mora imeti ustrezna znanja in motive, da sledi viziji in poslanstvu, in mora
biti zgled zaposlenim;

e vodstvo mora biti sposobno ukrepanja v kriti¢nih situacijah;

e vzpostavljen mora biti sistem vrednot, kulturnega obnasanja, reda, odnosa do dela in
sodelavcev itd.;

e ustanova mora imeti jasen in stimulativen sistem nagrajevanja, napredovanja in
kaznovanja.

Pomembno je, da je razvita ustrezna organizacijska kultura, ki je odraz vedenj, prepricanj in
vrednot v organizaciji, kaze pa se v ravnanju ljudi.

Med organizacijsko kulturo organizacije sodijo:

¢ nacin razmisljanja in dela;

e 0dnos vodstva do ustvarjalnega in projektnega dela;
e upostevanje poslovnikov in dogovorov;

e upostevanje odgovornih oseb;

e odnos do sodelavcev;

e pravila obnaSanja;

e upostevanje eti¢nih in pravnih norm;

e upoStevanje zadovoljstva narocnika;

e zagotavljanje trajnostne produkcije.

Cim visja je organizacijska kultura, bolj je razsirjena in predvsem sprejeta med delavci, vedja
je potencialna ustvarjalnost in uspesnost projektov te organizacije. Vsi zaposleni se morajo
zavedati, da je pogoj za skupen uspeh uspesno delo vsakega sodelavca in oddelka, in da le
dobro delo vsakega posameznika omogoca napredek celotne organizacije.

Vprasanja in teme za razmislek

V preglednico zapiSite odgovore na naslednja vprasanja, ki se nanasajo na vase delo ali na
organizacijo, v kateri delate.

Preglednica: Vprasanja o odnosu do ustvarjalnosti v organizaciji

Zakaj obstajamo, kaj je nasa vizija in
kateri so nasi cilji?

Kaksen je na§ odnos do ustvarjalnega
dela?

Kdo so nasi kupci in kateri so nasi trgi?

Kaj ponujamo kupcem?

20



Kako jim izdelke in storitve
zagotovimo na uspesen in ucinkovit
nacin?

Kaksna je nasa konkurencna
sposobnost?

Kdo so nasi dobavitelji in partner;ji?

Kaksno je nase sodelovanje z njimi?

Ali uveljavljamo najsodobnejse trende
na podroc¢ju sodobnih IKT in zelenih
tehnologij ter trajnostnega razvoja?

Ustvarjalno okolje mora zagotavljati u¢inkovito delo ustvarjalnih skupin in posameznikov.
Cim hitreje je treba preiti na konkretno delo, vizualizirati in materializirati ideje, narediti
osnutke in prototipe, tudi na podlagi nedodelanih idej, preverjati in analizirati ter pretehtati
predloge. Originalne ideje z veliko potencialno vrednostjo je treba ¢im prej uresniciti. Zato
morajo skupine delovati v ustreznem okolju in prostorih, ki omogocajo tudi prakti¢no delo in
preverjanje idej v praksi.

Za organizacije, ki dajejo velik poudarek ustvarjalnemu in inovativnemu delu, je pomembno
druZenje ljudi, zato je klju¢na arhitektura, opremljenost in funkcionalnost prostora, ki mora
omogocati stalne stike med sodelavci in preglednost ter kontrolo nad njihovim delom, ki
zagotavlja popolno osredotocenje na delo. Velike skupne pisarne, delavnice in laboratoriji,
skupni prostori za odmore, pijaco, hrano, kratke sestanke ipd. so osnovna znacilnost
inovativno usmerjene in u¢inkovite organizacije. K temu dodamo $e stalno delo od doma ali z
drugih lokacij, uporabo druzabnih omrezij in razli¢nih aplikacij ter razli¢ne oblike druzinskih
in poslovnih sre€anj. Na ta nacin se zagotavlja popolna osredotocenost sodelavcev na delo in
stalno razmisljanje ter iskanje originalnih ter inovativnih idej in resitev.

Fizi¢no delovno okolje in delovna mesta sodelavcev moramo urediti tako, da omogocajo

ustvarjalo delo in ¢im prej$njo uresni¢enje idej — prehod iz idej v izdelke, iz virtualnega v
konkretnega. V delovnem okolju mora biti na razpolago potrebna oprema — rac¢unalniki s

prikljucki, table, pisala, listi, modeli ...

Delovna mesta morajo biti pripravljena tudi po Zeljah posameznikov (personalizirana).
Okolje mora omogocati tudi prehrano, pocitek, sprostitev, rekreacijo ...
Cesa se ne sme delati oziroma kaj je $kodljivo v delovnem okolju ?

e vsem dati enako delovno okolje in neosebne delovne mize;

e imeti neprimerne prostore za druzenje (posebej brez dnevne svetlobe);

e komunicirati samo prek e-poste, telefona, skratka, brez osebnih neposrednih stikov;
e ne upoStevati pomena druzenja, telesnega izrazanja, navdiha in intuicije.
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6.1. Izbor sodelavcev in priprava zahtev ter pogojev za delo skupine

Ustvarjalne skupine so zelo pomembne za nastanek inovativnih in uspesnih projektov. So
podrocja in projekti, kjer zaradi obseznosti in interdisciplinarnosti sploh ne moremo delovati
brez skupinskega dela.

V skupine moramo izbrati primerne ¢lane, ki sprejemajo nacin in pogoje dela v skupini, in
morajo zagotoviti, da se temeljito seznanijo s teoreti¢nimi in prakti¢nim podlagami na
podrocju, kjer bomo iskali nove ideje in resitve.

Pomembno je, da izberemo strokovnjake, ki bodo sposobni in pripravljeni prispevati k
uspesnemu delu skupine. Obenem je klju¢no, da ¢lani skupin zadovoljijo tudi kriterije
ustreznega tipa ¢loveka glede na prevladujo¢i tip razmisljanja (analitik, organizator,
svetovalec, kreativec) in da imajo primerne osebnostne lastnosti.

Ker smo ljudje razli¢ni, je treba v ustvarjalnih skupinah najti primerno kombinacijo vseh, saj
prevlada enega tipa lahko povzroci razline tezave, od skrajnih mozZnosti, ki sta tehnicisti¢no
»robotizirana druzba« ali kaos.

Clani morajo imeti najnovej$a znanja, vei¢ine, kompetence in podatke, popoln pregled stanja
na izbranem podro¢ju, poznati morajo trende razvoja in biti pripravljeni na ustrezno dodatno
izobrazevanje in usposabljanje za sodelovanje v ekipi.

Dokoncen izbor sodelavcev se opravi po izvedbi poskusnih sre¢anj skupine in s podpisom
pogodb o sodelovanju.

6.2. lzgrajevanje ustvarjalnih skupin

Praviloma se ustvarjalne skupine izgradijo za pripravo in izvedbo projektov, pogosto pa
projekti tudi nastanejo iz takih skupin.

Za uspesno delo ustvarjalnih skupin je zelo pomembno, da v njih vlada pozitivno vzdusje za
ustvarjanje in sodelovanje, za sodelujo¢e mora biti sodelovanje izziv, avantura, imeti morajo
obcutek, da je njihovo sodelovanje pomembno.

Clani skupine se morajo temeljito pripraviti na sodelovanje, in pred pri¢etkom pridobiti
potrebna dodatna znanja, ves€ine in kompetence. Na voljo morajo imeti potrebno literaturo,
gradivo za $tudij primerov, svetovalce, izbor izdelkov itd. Udeleziti se morajo ustreznih
izobrazevanj, konferenc, strokovnih srecanj, prakti¢nih usposabljanj, pridobiti potrebne
certifikate ipd.

Opraviti morajo potrebne raziskave, pripraviti analize in ocene ter ¢im ve¢ pogovorov s
strokovnjaki in uporabniki ter poslusati razlicne predloge in prouciti pogoje in posledice v
primeru realizacije predlaganih idej in reSitev. Pri tem so zelo pomembni izkuseni
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strokovnjaki in starejsi ljudje, ki lahko pomagajo z nasveti, ne smejo pa zavirati razvoja novih
idej.

Sodelavce skupine mora zadeva zanimati, morajo si Zeleti sodelovanje in nove moznosti ter
izzive. Motiv za dosego cilja mora biti zelo velik. Program mora nakazovati pot v nekaj
novega, pristop mora biti drzen in inovativen. V skupini mora biti omogoceno aktivno in

kriticno delovanje vseh ¢lanov skupine. Vsak ¢lan skupine se mora cutiti pomemben in
koristen.

Clani ustvarjalne skupine morajo sprejeti naértovane metode in tehnike dela. Morajo biti
pripravljeni na razli¢ne tezave, ki se pojavijo pri delu, saj skoraj nobena ideja ne nastane v
harmoniénih okolis¢inah, vedno pride do bitke med idejami, preden nastanejo dobre ideje,
mnoge nastanejo tudi v stiskah pri reSevanju konkretnih problemov.

Pri razvoju idej je pomembno, da naletimo na dolo¢ene pragove, ovire, ki nas spodbudijo k
nadaljnjim izzivom. Clani z mo¢no izrazenim egom imajo lahko pri tem teZave, zato je
potreben dober moderator skupine, ki ob pomoc¢i raznih strokovnjakov uspesno koordinira
delo skupine in jo usmerja do ciljev oziroma do uspesnega zakljucka naloge.

V Ze uveljavljenih organizacijah pogosto srecamo oblikovane ekipe, v katerih sodelujejo ¢lani
tudi ve¢ let in uporabljajo metodo analogij, pri emer je osnova za delo velika baza znanja in
uporaba izkuSenj in reSitev iz podobnih primerov v preteklosti. Pri tem moramo paziti na
vpliv predvsem starejSih in izkuSenih sodelavcev, ki pogosto ne morejo ali ne Zelijo preiti
tradicionalnih okvirov, lahko pa pomembno prispevajo k zmanjSanju tvegan;.

Velja pravilo, da so najbolj koristni v ustvarjalnih skupinah ljudje, ki imajo ustrezne izkusnje,
vendar pa ne zakoreninjenih mnen;j in stali$¢ in s tem tog nacin razmisljanja. Take ljudi je
treba v ustvarjalnih ekipah uporabiti le ob&asno, pri preverjanju dolo€enih podatkov ali
tveganj.

Vzpostaviti je treba jasen sistem komunikacij, ki zagotavlja enostavno in u¢inkovito
komuniciranje, ¢im hitrejsi prehod na glavne naloge ter dejavnosti, obravnavanje vseh idej ter
stalno poudarjanje in ponavljanje bistvenih nalog in ugotovitev. Bolj kot so sodelavci aktivno
vkljuceni v projekt, boljse sodelovanje in ve¢jo pripadnost lahko pri¢akujemo od njih.

6.3. Delovanje ustvarjalnih skupin

Med sodobnimi nacini za razvijanje idej Se veliko uporablja delo v ustvarjalnih skupinah, ki
se praviloma ustanovijo za dolo€en projekt, lahko pa se ta nacin dela uveljavi tudi v vsaki
ustvarjalni organizaciji. V knjigi Idea Work je zelo natan¢no opisano delovanje skupin na
razli¢nih znanih projektih.

Delo v timih ima prednost, da se ideje razvijajo, nadgrajujejo, dopolnjujejo, zato ustvarjalci
praviloma svoje ideje ali dela Zelijo hitro preveriti v dolo¢enem okolju (druZzina, prijatelji,
sodelavci ...). Paziti je treba, da uporabimo primerno kombinacijo metod in tehnike, s
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katerimi enakopravno vklju¢imo vse sodelavce, in da ne pridemo prehitro do vodilne ideje, ki
onemogoci nadaljnje ustvarjalno delo. To je pogosta napaka, ki se pogosto pojavi pri takojsnji
uporabi tehnike mozganskega viharjenja z razpravo v skupini.

Za delo v skupinah se morajo sodelujo¢i ustrezno izobraziti in usposobiti. Najlaze se naucijo
sodelovanja, ¢e se po kratkem teoretiénem uvodu vkljucijo v skupino, ki taksen nacin dela ze
obvlada. Koristno je pred pricetkom dela vaditi na kak§nem podobnem primeru.

Skupinsko iskanje in ustvarjanje novih idej vedno poteka skrbno naértovano. Ko dolo¢imo
tematiko, izziv ali problem, ki ga Zelimo obravnavati, izberemo skupino (odvisno od metode
in tehnike) in dosezemo soglasje vseh ¢lanov za temo, nacin in ¢asovne roke. Posamezniki
morajo imeti nato nekaj ¢asa za strokovno pripravo in razmisljanje. Odvisno od zahtevnosti
teme je ta Cas od nekaj ur do nekaj tednov.

Zelo pomembno je, da pri nastanku idej in razvoju izdelka sodelujejo vsi ¢lani skupine in da
se Z izbranimi reSitvami strinjajo, da so prepricani, da so izmed predlaganih najboljse in jih
vzamejo za svoje.

Kljuéno pri delu v skupinah je zavedanje, da je neki izdelek, razvit v skupini, avtorsko delo
skupine, in pri tem pogosto prihaja do tezav na razli¢nih podro¢jih in nivojih, od znanosti do
umetnosti, najbolj znani pa so primeri iz glasbenega sveta. Pravno formalna ureditev odnosov
v ustvarjalnih (kreativnih) timih je izredno pomembna za delovanje in razvoj skupin ter
organizacij. Pogosto so ljudje v kreativnih timih podjetij odli¢no placani (z doloceno enkratno
odskodnino ali dolo¢enim odstotkom od prodaje idr.), praviloma pa intelektualna lastnina z
materialnimi pravicami ostane v lasti podjetja. Individualni avtorji ostanejo praviloma lastniki
moralnih avtorskih pravic.

Za uspesno delo v takih skupinah je treba zagotoviti nekaj osnovnih pogojev, ki jih lahko
razdelimo v naslednje dejavnosti:

ustvarjanje pozitivnega vzdus§ja;

usmeritev v iskanje novega z drznimi pristopi;
spodbujanje zanimanja in zelje po uspeSnem rezultatu;
poznavanje celote in delov ter povezovanje v zgodbo;
¢im hitrejsi prenos idej v konkretne izdelke (reSitve).

Pri delovanju ustvarjalnih skupin se moramo izogniti tipi€énim napakam, in sicer:

e poskusati biti kreativni samo z osnovnim znanjem in verjeti, da je staro in obstojece
znanje udelezencev zadostno za uspeh;

e pomanjkanje vztrajnosti;

e neupostevanje napak in opozoril;

e izkljuCevanje ljudi, ki lahko povecajo uspesnost, pa nam zaradi razli¢nih razlogov niso
vsec;

e ostati zaprt v razne druzinske modele in obstojeci nacin dela;

® ne izpostaviti obstojeCega stanja novim idejam, zgodbam, primerom, metaforam,
hipotezam, razlagam.
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Zelo pogosto se v zaprtih skupinah dogaja, da bolj ko se Zeli zadeve spremeniti, bolj ostajajo
enake, saj ¢e bi jih znali in Zeleli spremeniti, bi to ze naredili.

6.3.1. Ustvarjanje pozitivnega vzdusja za sodelovanje

Zelo pomembno je, da sodelavci vstopijo v projekt kot v igro, delanje zgodbe, v kateri bodo
imeli pomembno vlogo in jo bodo lahko tudi soustvarjali. Zgodba mora biti zanimiva, imeti
mora nevarne, izzivalne, skrivnostne, rizi¢ne, ipd. elemente, in postavljati pred sodelujoce
zahtevne izzive. Na sodelovanje morajo biti ponosni in videti morajo v njem koristi za SirSo
skupnost in tudi za sebe.

Sodelovanje mora predstavljati neke vrste avanture, delo morajo opravljati z navdusenjem, s
strastjo in veseljem, do skupine morajo Cutiti pripadnost in si resni¢no prizadevati za ¢im visje
skupne cilje. Kot vsaka igra mora imeti tudi ta neke omejitve in pravila, s katerimi se je treba
strinjati ob vstopu v skupino in igro (kot npr. asovne omejitve, pravila sodelovanja,
komunikacije ...)

Pogosto se omenja potrebo po spros¢enem vzdusju, ki je v okviru dolo¢enih pravil in
dogovorov, v vsakem primeru pa naj zagotavlja enakopravno sodelovanje udelezencev,
svobodo razmisljanja in diskusije, ustvarjalnost, kombiniranje razli¢nih predlogov in resitev.
Tisti, ki zagovarjajo zelo spros¢eno vzdusje, predlagajo razne dejavnosti, ki sproscajo
udelezence in naredijo okolje Se bolj ustvarjalno. Humor, $ale, uganke, besedne igre,
asociacije, metafore, neverjetne kombinacije, parodije in podobno so elementi takSnih
dejavnosti. Za dobre domislice se lahko uvedejo kak$ne majhne nagrade (¢okoladica,
zastavica, igracka, zig na roko ...)

Pri tovrstnih dejavnostih, ki se jih uvaja zelo pocasi in z ob¢utkom, je treba zelo paziti, da ne
gre za zalitve posameznikov ali povzrocanje slabe volje in neprimernih odnosov v skupini.

Pogosto doseZeni cilji niso taki, kot smo si jih zastavili, ugotovimo pa, zakaj je tako in
pokaZzejo se nove poti.

Pri zasnovi in izvedbi dela skupine ne smemo pretiravati, saj dogajanje postane lahko preve¢
intenzivno, neuravnotezeno, negativno, neeti¢no in nerealno.

6.3.2. Srecanja skupine na zunanjih lokacijah

Kot uspesen nacin izgrajevanja in dela skupin se predlaga, da srecanja obCasno potekajo izven
obi¢ajnih delovnih prostorov, dan ali dva, v spro§¢enem vzdusju, in da niso prisotni ljudje, ki
to onemogocajo (pogosto gre za nekatere vodilne ljudi), in ki to motijo (druzinski ¢lani,
prijatelji). Zelo pomembno je, da se udelezenci popolnoma osredotocijo na program, delo in
naloge in za dolo¢en ¢as odmislijo druge skrbi in razmisljanja.

Izbrana lokacija mora pozitivno vplivati na delo skupine in po moZnosti omogociti
preverjanja dolocenih idej na terenu.

Srecanje je bolj u¢inkovito, ¢e povabimo tudi zunanjega moderatorja in strokovnjake —
specialiste za posamezna podroc¢ja, ki jih bomo obravnavali na sre¢anju, oziroma lahko
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pricakujemo, da se bo pojavila potreba po znanjih na tem podroc¢ju. Le-te vklju¢ujemo v
program po potrebi, saj strokovnjaki zaradi ozkosti in navajenosti na stare modele lahko
prehitro prekinejo dolocene ideje, po drugi strani pa so zelo pomembni pri oZenju Stevila idej
zaradi podrobnega poznavanja podrocja. Skratka, tudi pri izbiri ljudi in umes¢anju v skupine
je treba biti inventiven.

Srecanje poteka v ve¢ fazah, in sicer v uvodnem delu udeleZence motiviramo in »ogrejemo«
za sodelovanje, sledi predstavitev teme oziroma problema, odpiranje in Sirjenje polja idej,
nato izbor pocasi zozujemo in na koncu zapiramo ter izberemo tiste, ki so po nasem mnenju
potencialno uspesne, realne in izvedljive. Pomembno je, da zapiSemo tudi vse druge predloge
in ideje in jih shranimo na zalogo. V skupinah uporabljamo razlicne metode in tehnike
ustvarjalnosti.

6.4. Kriti¢no okolje kot spodbujevalec idej

Malo katera kasneje uresni¢ena ideja nastane v harmonicnih okolis¢inah, praviloma pride do
primerjave, negacije, zavracanja, omalovazevanja ipd. Mnoge dobre ideje nastanejo tudi v
stiskah, pri iskanju izdelkov ali reSevanju konkretnih problemov.

Pri razvoju idej je pomembno, da naletimo na dolocene meje, ovire, trenja, nasprotovanja,
zavracanja, provokacije ipd., ki nas spodbudijo k nadaljnjim izzivom. V okoljih, kjer se
tezave zakrivajo, ne morejo nastati dobre ideje, ali pa se tezave pokazejo kasneje, ko hocemo
ideje uresniciti.

Zato je treba k preverjanju idej povabiti kupce, potencialne naro¢nike, trgovske potnike,
lastnike fransiz, sodelavce in zunanje eksperte. Treba jih je povprasati, kaj menijo o ideji,
kaksni bodo po njihovem mnenju rezultati in kako bodo sprejeti v praksi. Pred dokon¢nim
uresnicenjem izdelka na trgu ga je treba preveriti v ustrezno sestavljenih ciljnih skupinah.
Multimedijske izdelke praviloma damo v oceno ciljni publiki.

Pri ustvarjanju kriticnega okolja je treba biti zelo pazljiv, saj lahko negativno naravnani in
zaljivi ocenjevalci z zakljucki, ki jih pripravijo na podlagi neresni¢nih ali dvomljivih meritev
in ocen, odvrnejo od dela ustvarjalne sodelavce.

Zato je zelo pomembno, da kriticno okolje ne ocenjuje posameznika, ampak opravljeno delo,
posameznik pa mora biti sposoben, da kritike ne vzame kot napad nase, ampak kot
dobronamerno napotilo za nadaljnje delo. Neuspeh mora pomeniti nov izziv in priloznost za
Se vecje angaziranje pri delu. V praksi na tem podroc¢ju pogosto prihaja do tezav, posebno na
podro¢ju medijev in umetnosti, kjer so natancno znani avtorji in njihov prispevek k izdelku.

6.5. Usmeritev v iskanje novega z drznimi pristopi

Prave ustvarjalne skupine najlaze motiviramo z iskanjem novega, z druga¢nimi, drznimi
pristopi, saj pri takem delu praviloma naletimo na tezave (pogosto tudi nepredvidljive), ki jih
moramo premagati S pogumom in vztrajnostjo.
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Ena od gonilnih sil takSne ekipe je, da se tudi sanje lahko uresnicijo, ¢e verjames, si drzen in
prepricas druge, da ti sledijo. V tej fazi je treba spodbujati, zbirati in nagrajevati vse mogoce
ideje, predloge in namige, jih braniti pred kritikami in razvrednotenjem, ¢eprav ne vidimo
konkretne uporabnosti ali rezultatov. Uvesti je treba sistem spodbujanja (cheerleading
vzdusje) in nagrajevanja aktivnega sodelovanja in nac¢in komuniciranja z vprasanji (kaj mislis,
kje so po tvojem glavne tezave, kako bi ti resil ...) in ne z dejstvi (to je tako, prava resitev je
taka ...).

Glavna napaka in tezava v tej fazi je ostati na mestu, sprejeti dejansko stanje in ovirati druge.
6.6. Spodbujanje zanimanja in Zelje po uspeSnem rezultatu

Skupina bo lahko uspesno delovala samo, ¢e bodo ¢lani sodelovali z veseljem, ce jih bo
tema zanimala in si bodo zeleli uspesen rezultat. Delovanje skupine mora biti organizirano
tako, da spodbuja stalno zanimanje, opazovanje, iskanje, raziskovanje, argumentirano
razpravljanje, pogovarjanje, iskanje mnenj in nasvetov »poglej, kaj sem odkril ali nasel, kaj bi
to lahko pomenilo « idr.

Zelo pomembno je, da spodbujamo ustvarjalno razmisljanje, da brez argumentov ne
zavra¢amo nobenih idej, in tudi, da ne delamo prehitrih zakljuckov.

Ker je znacilno za delo v skupini, da je kon¢ni rezultat skupno delo, moramo vzpostaviti
sistem zaupanja in sodelovanja — gre tudi za sistem zascite in nagrajevanja idej — da bodo
ljudje tvorno in polno sodelovali in ne bodo skrivali idej eden pred drugim ali si jih celo
prisvajali.

Na tem podrocju je negativno, Ce:

e smo prestraseni zaradi neznanih zadev;

e zanikamo strokovno korektne resitve;

e smo nezaupljivi do kolegov in verjamemo le vase;

e prehajamo z ene zadeve na drugo in se nobeni ne posvetimo;

e ne razmiSljamo, kako rezultate uporabiti v praksi;

e narazmiS§ljamo, kaks$ne vplive ima lahko rezultat na ljudi in okolje.

6.7. Poznavanje celote in delov ter povezovanje v zgodbo

Osnova za delo skupine mora biti poznavanje celotne naloge in posameznih delov ter stalno
primerjanje in preverjanje, kako sodijo posamezne ideje, predlogi, resitve, izdelki ... v
celotno zgodbo, ki pa se lahko zaradi dobrih predlogov tudi spreminja. Pozornost ¢lanov
skupine je treba usmeriti iz podrobnosti tudi v celoto. Pri tem se spomnimo na pravilo o gozdu
in drevesih ali na zoom in — zoom out v fotografiji.

Vsaka naloga (zgodba) se nanaSa na izdelek, porabnike, je umescena v doloc¢eno okolje in
prostor. Vsi ti dejavniki imajo vpliv na nalogo, pa tudi rezultati naloge vplivajo na dejavnike.
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Zato je treba stalno spremljati in analizirati medsebojne vplive ter iskati najboljse resitve.
Treba je razmisljati o ravnanju in posledicah in videti prihodnost po opravljeni nalogi.

Delo skupine mora v ¢im vecji meri potekati v realnem okolju, kar je praviloma v nasprotju z
zeljami ¢lanov, ki raje delajo v zaprtem, virtualnem, z racunalniki in drugo tehnologijo,
podprtim okoljem.

Ucinkovitost dela pove¢amo z modeli, ki omogocajo simulacije razli¢nih sprememb. Treba je
primerjati razliéne modele, iskati njihove prednosti in slabosti za naso nalogo.

Primer: Pri umescanju novih rubrik, oddaj, napovedovalcev ipd. v dolo¢en medij je treba
analizirati ustreznost glede na vrsto medija, pricakovane odzive med narocniki, oglasevalci,

Najbolj pogoste napake v tej fazi dela so:

e ne videti celote in ne imeti ustreznih znanj;

e obsedenost s podrobnostmi;

e 7elja po zaprtih prostorih;

e avtoritativno vodenje in usmerjanje sodelavcev.

6.8. Hitro delovanje in odzivanje

Dinami¢ni ljudje pogosto uporabljajo tehniko hitrega, neposrednega, neklasi¢nega dela, ko se
dejavnosti opravijo hitro, ne ¢aka se na druge, tezave in nasprotja ne predstavljajo pomembnih
ovir. Odpravijo tudi vse motece in nasprotujoce si dejavnike.

Pri tem delujejo avtonomno, naravno, spontano in svobodno ter rusijo razne norme in
predsodke. Pogosto pri takem nacinu dela sodelujejo radikalni posamezniki in skupnosti, za
sodelujoce pa je znacilna tudi posebna retorika.

Tak nacin dela je mogoce uporabiti pri vecini tehnik, ¢e sodelujejo ljudje, ki so sposobni in
pripravljeni na tak nacin dela.

6.9. Cim hitrejsi prenos idej v konkretne izdelke (resitve)

Za delo ustvarjalnih skupin je zelo pomembno, da ideje ¢im prej uresni¢imo v konkretnih
izdelkih, ki jih lahko preizkusimo v praksi. Ideje lahko vizualiziramo ali materializiramo, pri
¢emer nam pomagajo sodobne tehnologije, s katerimi izdelamo sheme, nacrte, prototipe,
zemljevide, fotomontaze, modele, animacije, simulacije, ankete ...). Skupinam omogoc¢imo,
da nekatere prototipe pripravljajo vzporedno, s ¢imer se povecata u¢inkovitost in
alternativnost. Nastale izdelke lahko sproti popravljamo, dopolnjujemo ali tudi zavrzemo. Na
tak nacin dobimo vedno boljsi rezultat, kot ¢e bi naredili Sele kon¢ni izdelek. Vedno pa to ni
mogoce, v takih primerih se uporabljajo simulacije ipd.
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V ocenjevanje prototipov in sodelovanje pri spremembah je treba ¢im prej vkljuditi ¢im vec
notranjih in zunanjih sodelavcev. Razprava je najcenejSa oblika optimizacije in preprecevanja
napak.

Zato je tudi pomembno, da ¢im vec¢ dela poteka v realnem okolju, na terenu, kjer je laze
oceniti potencialno uporabnost in vpliv rezultatov na dolo¢eno okolje.

7. Prehod iz Kklasi¢nega v bolj ustvarjalno razmisljanje

Za ustvarjalno misljenje je znacilno t. i. divergentno misljenje, kjer razmisljujoci poskusa
odkriti ve¢ izvirnih reSitev. Odkrivanje znanih reSitev pomeni le poznavanje stanja in uporabe
znane resitve za dolo¢en namen v dolo¢enem okolju in ¢asu. Sopotnik divergentnega
razmiSljanja je konvergentno razmisljanje, ki zagotavlja preverjanje realnosti idej. Oba nacina
sta uveljavljena in povezana v sistemu paralelnega in lateralnega razmisljanja. Ustvarjalni
ljudje so sposobni razli¢nih na¢inov razmisljanja.

Prvi korak k bolj ustvarjalnemu razmisljanju in delu je sprememba nacina razmisljanja, pri
¢emer moramo mozgane iz zgolj vertikalnega nac¢ina razmisljanja pripraviti do paralelnega,
oziroma $e bolje, do lateralnega nacina razmisljanja. Paralelnega nacina razmisljanja se je
mogoce laze nauciti kot lateralnega, pri cemer se pri obeh uporablja ve¢ orodij in tehnik, ki so
uporabne tudi v klasi¢nem nacinu pridobivanja idej. Zato so v tem poglavju najprej
predstavljene temeljne razlike med tremi osnovnimi vrstami razmisljanja in predstavljena
ustrezna orodja in tehnike.

Shema 3: Primerjava med razli¢nimi vrstami razmisljanja

Klasi¢no razmisljanje Paralelno razmiSljanje Lateralno razmisljanje

Naloga, Naloga, zahteva, Naloga, zahteva, problem

zahteva, problem

problem l /

cilj l l \ '\l ‘l l
J Cilj, rezultat
rezultat
Cilj, rezultat
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Klasicno, vertikalno razmisljanje

MozZgani v osnovi niso usmerjeni v ustvarjalno delo, ampak vse informacije in novo
predlagane reSitve poskusSajo uvrstiti v obstojece, preverjene modele in na ta nacin zagotoviti
stabilno delovanje ¢loveka. Delujejo predvsem tako, da informacije strukturirajo vertikalno,
usmerjeno do doloCenega cilja in zavracajo stranpoti in njim neracionalne resitve.

Zato so ljudje praviloma proti vecini sprememb, tudi ¢e so za njih zelo koristne, in v¢asih
zaleze Sele groznja s smrtjo, pa Se to se kmalu vrne v stare tirnice, ko je dogodek mimo (npr.
rak — kajenje, dirkanje z motorjem — nesreca, debelost — pretirano uzivanje hrane ...). Vse
dejavnosti s tega podroc¢ja so zaobsezene v konceptu lateralnega razmisljanja.

Za ustvarjalno razmisljanje je najbolj pomembno, da intenzivno uporabljamo (viharimo)
mozgane, zato je prva in osnova metoda za ustvarjalno razmisljanje mozgansko viharjenje
ali s tujko brainstorming. Pri nas se pogosto imenuje mozganska nevihta. Uteceni (klasi¢ni)
nacin razmi$ljanja moramo spremeniti, ga pogosto postaviti na glavo in se s tem prisiliti, da
poisc¢emo nove, drugacne resitve, ideje, izboljSave, pristope, nacine dela, storitve, produkte,
nacine trzenja in promocije. To je posebej tezko za racionalne, analiti¢no in organizatorsko
razmis$ljujoce in delujoce ljudi, ki predvsem uporabljajo levo polovico mozganov.

Prva navada ali razvada, ki se jo moramo pri ustvarjalnem delu ¢im prej znebiti, je, da vecino
predlogov zavrnemo, ¢e§ da so neizvedljivi, nevarni, da se ne izplaca izvajati ipd. 1zogniti se
je treba navadi, da se takoj zapodimo proti konénemu cilju po ustaljenih poteh, in ob tem
praviloma ne poznamo SirSega konteksta, ne upoStevamo okoli$€in in moZnih posledic,
predvsem pa pri delu v skupini branimo svoja stali$¢a, namesto da bi v skupini razvijali in
soustvarjali nove zadeve. Pomoc pri tem nam nudi nacin paralelnega razmisljanja z
izvedbenimi tehnikami, ki se jo lahko nauci in uporablja vsakdo.

7.1. Paralelno (vzporedno) razmisljanje

Paralelno razmiSljanje naj bi zagotavljalo ustvarjalno in sodelovalno razmisljanje in bilo
obenem usmerjeno, sistematicno in u¢inkovito. Od razmisljanja o vsem naenkrat preidemo na
usmerjeno razmisljanje o posameznih vidikih in na specifi¢en nacin. Zato dobimo zelo
natancen in realen pogled na predmet razmisljanja in so odlocitve lazje in bolj racionalne.

Pri paralelnem razmisljanju se vsi udelezenci osredotocijo na raziskovanje in ne na
argumentiranje ali iskanje novih idej, ker oba omenjena pristopa preve¢ zozujeta razmisljanje
in ne omogocata maksimalnih rezultatov. Bistveno je, da o dolocenih zadevah razmisljamo
lo¢eno, pri ¢emer vrstni red podro¢ij lahko po Zelji in potrebi spreminjamo. Posamezni
razpravljavci razpravljajo o zadevah vzporedno, lo¢eno, se ne napadajo in ne vrednotijo idej
drugih.

Pri paralelnem razmisljanju se najve¢ uporablja metoda Sest klobukov (razvil jo je De Bono.
http://debono.si/sest-klobukov-razmisljanja-o-metodi).
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Sest klobukov simboli¢no predstavlja Sest podrocij (Preglednica 9) in vsakega od teh posebej
moramo za vsak primer temeljito prouciti in dobiti ¢im ve¢ dobrih podatkov, mnenj, ocen,
izhodis¢, idej.

V praksi pogosto velja zelo enostavno pravilo: ¢e je le mogoce, delaj stvari, od katerih imas
Korist in jih delas z veseljem. Ce oboje ne gre, mora$ imeti od dela vsaj korist, lahko pa delas
stvari tudi z veseljem, samo potem moras ziveti od drugih zadev, razen ¢e se iz hobija kmalu
ne razvije posel, ali pa imas koga, ki te podpira in je vesel, ker delas nekaj z veseljem.

7.2. Lateralno razmisljanje

Bolj tezavna, vendar nujna za veéje dosezke je osvojitev lateralnega nacina razmisljanja.
Pri tem nacinu je treba najprej opraviti dolocen — temeljit zasuk v lastni glavi in iskati nove
resitve. Resitev je lahko vec¢ in vsaka je samo ena od mnogih.

Najlaze je razliko med klasi¢nim in lateralnim mi$ljenjem pojasniti z na¢inom dela inZenirjev,
ki so Solani in delujejo tako, da ne pride do problemov, ker so ciljno usmerjeni (konvergentno
misljenje) in temeljito premislijo in dodelajo izbrano resitev, ki pa praviloma ni inovativna.
Divergentno razmisljujo¢i in delujo¢i ljudje (najveckrat humanisti, umetniki ipd.) pa iz enega
problema naredijo veliko novih, in je predlagana resitev spet pogojena z veliko novimi
dilemami.

S stali$¢a uteCenega nacina razmisljanja in delovanja gre pri lateralnem razmisljanju za nacin
razmiSljanja, s katerim is¢emo resitve za »neresljive« probleme na neobicajen in »nelogi¢en«
nacin, pri tem pa upostevamo tisto, kar bi pri obi¢ajnem delu prezrli, ali nam ne bi prislo niti
na misel, da bi lahko uporabili pri tem primeru. Do reSitev se prihaja po ovinkih, ob¢asno pa
se tudi preverjajo z obstoje¢im modelom. Pri lateralnem razmisljanju ne sledimo logi¢no
nekemu cilju in ne poskuSamo vsake resitve takoj ovrednotiti s stali§¢a programa, ki ga
imamo v mozganih. Preskakujemo »dejstva«, iS€emo stranpoti in nelogi¢ne resitve, se
1zogibamo predlaganim reSitvam ter vzorcem in i§¢emo moznosti, da jih zavrnemo,
sprejemamo zunanje vplive, nismo obremenjeni s tem, da moramo priti do resitve, ¢e pa do
njih pridemo, so praviloma dobre o0ziroma spet ponujajo razne moznosti.

Najti moramo nacin, da preprecimo, da bi nasi mozgani poiskali modele in vzorce resitev iz
preteklosti in predlagali spet iste ali podobne resitve v novi situaciji. Omogociti moramo nove
logike, koncepte, povezave, resitve. Ali kot pravijo ljudje — »normalen« ¢lovek se Cesa takega
ne more spomniti !!

Za kakovostno lateralno razmisljanje mora biti ¢lovek v neke vrste meditativnem stanju,
popolnoma svoboden in sproscen, v ustreznem okolju, vsaj zacasno loCen od vsakodnevnih
zahtev in problemov. Za doseganje takih stanj so na voljo razli¢ne tehnike spro§¢anja in
meditacije, pogosto pa nekaterim pomagajo do takega stanja tudi razna bolj ali manj
dovoljena pomagala, precej znana iz sveta umetnosti in zabave.

TakSen nacin dela in razmis$ljanja pa je treba v doloCenih fazah in na ustrezen nacin usmeriti
in omeyjiti, saj sicer lahko pride do sanjarjenja, zablod, neprimernih in celo $kodljivih resitev.
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Pri metodi lateralnega razmisljanja po De Bonu je doloceno zaporedje dejavnosti in orodja, ki
se uporabljajo za generiranje idej. Uporabljajo se tri orodja in iz njih izvedene stiri tehnike
lateralnega razmisljanja, ki izhajajo iz zelenega klobuka (iskanje alternativ) po metodi 6
klobukov, ki spodbuja bolj u¢inkovito razmisljanje. Najbolj pomembna orodja so
provociranje, postavljanje izzivov in povzemanje bistva.

Prvo orodje je oviranje in izzivanje, kar pomeni, da postavimo ovire, ki jih predstavljajo izziv
in jih moramo premagati, ker se razmisljanje ustavi, ko se oceni, da je neki rezultat v redu
oziroma pravilen. Zato se ukvarja s stvarmi, ki ne delujejo, so napac¢ne, in ko se najdejo
resitve, se spet postavijo nove ovire in iS¢ejo nove resitve, in tako naprej.

Drugo orodje je povzemanije bistva iz neke uveljavljene, ustaljene dejavnosti, naloge, izdelka
ipd., in iz tega i§¢emo nove moznosti.

Tretje orodje je provociranje, katerega namen je, da prekinemo klasi¢no logi¢no navezovanje
in nadaljevanje misli. Misli prekinjamo z raznimi provokativnimi vprasanji, ponujamo razne
resitve, tudi nelogi¢ne in napacne, samo da spodbujamo razmisljanje in postavljamo nove
izzive.

Faze tehnike lateralnega razmisljanja so:

e razmi$ljamo in predlagamo alternative na znano idejo ali na povzetek (bistvo) stvari
ali problema;

e osredoto¢imo se na dolo¢eno idejo ali podro¢je in v to usmerimo vso energijo;

e spodbijamo oziroma negiramo obstojece in i§¢emo druge resitve;

e povezava stanja z nakljucno izbrano temo, podatkom ipd. in razvoj nove ideje iz te
povezave.

Pri nacinih razmisljanja se omenjata tudi analiticno in analogno misljenje. Analiti¢no
misljenje deluje na principu analize (razdelitve) tematike ali problema na sestavne dele in
preucevanju dobljenih manjsih enot. Analogno misljenje pa temelji na iskanju podobnih
primerov ali reSitev. Praviloma ustvarjalni ljudje obvladajo in smiselno uporabljajo vse vrste
razmis$ljanj.

8. Metode, orodja in tehnike ustvarjalnosti (kreativnosti)

Na podro¢ju razvijanja kreativnosti in iskanja dobrih idej najdemo veliko razli¢nih metod,
orodij in tehnik, ki vsakomur omogocajo, da je lahko na dolo¢enem podro¢ju in z dolocenimi
metodami in tehnikami dela ustvarjalen, in ¢e so rezultati dela uporabni, lahko tudi uspesen. V
takih primerih ve¢inoma nastanejo inovativni izdelki ali storitve, ki jih trg sprejme. Za uspeh
se §teje, Ce z raznimi nacini za spodbujanje ustvarjalnega misljenja dobimo od vseh idej 5 %
ustvarjalnih, novih in uporabnih. Redko kdaj pa uspe izdelati nekaj popolnoma novega, do
sedaj neznanega.
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Na splosno velja pravilo, da je v primeru, ko verjamete, da ste ustvarili nekaj unikatnega,
revolucionarnega, je 99,99 % verjetnosti, da niste nasli oziroma ugotovili, kdo je ze naredil
kaj taksnega ali podobnega, ali pa je zadeva popolnoma neuporabna. Ce pa vam je to res
uspelo, potem sodite med zelo ustvarjalne, morda celo genialne primerke ¢loveske vrste.

Metode in tehnike so namenjene posameznikom, najveckrat skupinam, nekatere pa so
uporabne v obeh primerih.

Med najbolj znanimi tehnikami spodbujanja ustvarjalnega misljenja za posami¢no uporabo
so: analiza po korakih, mozgansko viharjenje, imitacije, igranje vlog, lista atributov, lista
preverjanja, morfoloska analiza, nenavadne povezave, prisilne povezave, svobodne asociacije,
dolocanje besed, smesna vprasanja, pomembna vprasanja, proceduralna vprasanja, razvoj
scenarijev, razstavljanje stavkov in vprasanj na dele, spominske igre idr.

Pri skupinskem ustvarjalnem delu pa so najbolj znane tehnike: diskusija, 6 klobukov,
magicna trgovina, mozgansko viharjenje, najbolj divja (nora) ideja, nominalna tehnika,
razlagalno strukturno modeliranje, renatalizacija, zapisovanje idej in druge.

Tehnike ustvarjalnosti so poleg ustvarjanja (generiranja) novih idej namenjene tudi
preverjanju, izbiranju, spreminjanju in izpopolnjevanju idej.

V prvo skupino metod in tehnik sodijo tiste, s pomocjo katerih izberemo podrocje, temo ali
problem, na katerega se bomo kasneje osredotocili in iskali nove ideje. S temi metodami in
tehnikami lahko tudi vrednotimo predlagane reSitve in izberemo najboljse. V doloc¢eni meri pa
nam tudi omogocajo ustvarjalno delo. V drugi skupini so metode in tehnike, s katerimi
predvsem ustvarjamo (generiramo) ideje.

Tehnike ustvarjalnosti delimo tudi na celostne in analiti¢ne. Celostne tehnike spodbujajo
nastajanje celovitih, neraz¢lenjenih idej, uporabljajo pa divergentno in lateralno misljenje.
Najprej postavimo kriterije ustreznosti, potem pa i$¢emo resitve. Sem sodijo predvsem
razli¢ne tehnike, povezane z mozganskim viharjenjem.

Pri analiti¢nih tehnikah imamo najprej posamezne elemente ali sestavne dele, ki jih nato
kombiniramo na razli¢ne nacine in ugotavljamo, katera kombinacija je najbolj primerna. Te
tehnike zahtevajo ve¢ znanja in razmisljanja in so manj ustvarjalne.

V nadaljnjem tekstu je opisanih ve¢ metod, orodij in tehnik, tudi s konkretnimi primeri iz
multimedijske produkcije. Pri metodi gre za pot, nacin ali ravnanje, po katerih pridemo do
cilja, pri tehniki pa za tehni¢no, operativno izvedbo.

Primer: Mozgansko viharjenje je metoda, izvedemo pa jo lahko s pomoc¢jo razli¢nih tehnik
(individualno, v skupini na razli¢ne nacine — vodeni pogovor, pisanje, diskusija ...).

Vec teksta je namenjenega delu v skupinah, ker ima posameznik razmeroma omejene
moznosti za pridobivanje in uresniCenje idej, saj so le izjemno redki posamezniki, ki imajo
vse §tiri tipe razmiSljanja, ve€ina pa je usmerjenih Vv dva tipa. Po prevladujocih tipih
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razmisljanja lahko v glavnem uvrstimo ljudi med analitike, organizatorje, svetovalce in
kreativce. Vsi ti pa lahko na svoj nacin prispevajo k nastanku in uresnicenju ide;.

Obicajno postopke pridobivanja idej izpeljemo v treh fazah:
e izberemo, odpiramo in Sirimo polje idej;
e nabor nastalih idej oZimo;
e izberemo tiste ideje, ki so realne in najbolj optimalne za izvedbo, in jih poskusamo
uresniciti.

Glede na omenjene faze imamo na podro¢ju ustvarjalnosti (kreativnosti) metode in tehnike za:
e opredelitev zahtev, potreb, problemov, podrocij, kjer iS¢emo nove ideje (temeljijo na
analizi) in vrednotenju);
e nastajanje (generiranje) idej (temeljijo na divergentnih, ustvarjalnih procesih);
e izbor (selekcija) uresnicljivih in koristnih idej (temeljijo na konvergentnih procesih);
e uresni¢enje (implementacija) idej v praksi.

Opisane so posamezne metode in tehnike s konkretnimi primeri, za nekaj tipi¢nih primerov pa
so podani tudi predlogi, kako uporabiti razli¢ne kombinacije in vrstni red teh tehnik v
razli¢nih primerih. Obic¢ajno se pri iskanju novih idej, izdelkov in storitev najprej odpravimo
na pregled tistega, kar je znano in na trziscu, pri ¢emer je splet odli¢en pripomocéek. Vendar se
na ta nacin lahko Ze v prvi fazi preve¢ usmerimo in omejimo, zato je vredno poskusiti zadeve
razviti na podlagi lastne ustvarjalnosti.

Vecina tehnik kreativnosti vsebuje poleg klasi¢nega nacina razmisljanja vsaj dolocene
elemente paralelnega in lateralnega razmisljanja. Nacin in uspesnost izvedbe ustvarjalnih
sestankov pa sta zelo odvisna od vodij sestankov, njihovega poznavanja obeh bolj u¢inkovitih
nacinov ustvarjalnega razmisljanja in pripravljenosti vkljucevanja obeh v delo. Obstajajo pa
tudi klasi¢ne tehnike kreativnosti, ki lahko vodijo do dobrih idej in imajo dolo¢eno podlago v
ze obstojecih izdelkih in storitvah.

8.1. Prva skupina metod in tehnik: za izbiro teme, podro¢ja, problema ali resitev
8.1.1. Sest univerzalnih vprasanj

Metoda se uporablja v zacetni fazi, ko se dolo¢ajo teme, izzivi ali problemi za poglobljeno
obravnavo. Najprej si moramo odgovoriti, zakaj bomo neko zadevo poceli in kaj naj bo
rezultat, nato se lahko lotimo ustvarjalnega dela. Tehnika izvedbe temelji na odgovorih na Sest
vprasanj in razpravi o posameznem odgovoru oziroma iskanju najboljsih odgovorov, ¢e
delamo v skupini. Pri tem uporabimo Se druge tehnike, predvsem mozgansko viharjenje.

Pet Ws in H (iz angleskih Who, Why, What, Where, When, How)
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Shema 4. Sest univerzalnih vprasan;

Kaj? Tema Zakaj?
Kdaj? Izziv Koliko?
Kje? Problem Kdo?

Pogosto se tudi zgodi, da se ham pojavijo vpraSanja, iz katerih preidemo na temo, izziv ali
problem.

Primer: Za nalogo dobimo, da moramo postaviti tematsko fotografsko razstavo. Vprasamo se:
kaksen je namen, kaj bo tematika, kdaj in kje bo razstava, kdo bo sodeloval in koliko bo stalo
ter kdo bo placal.

8.1.2. 4 MAT

Metoda 4 MAT Povezuje opazovanje, razmisljanje, obCutke in delo (Kaj, Zakaj, Kako, Kaj
¢e?) je u€inkovito orodje in metoda za nacrtovanje procesov (sestanki, izobrazevanje),
posredovanje informacij, sredstvo za motivacije udelezencev, izpeljavo sestankov in u¢nega
procesa in evalvacijo rezultatov dela.

8.1.3. Metoda DO IT (po kraticah angleskih besed) (11)

Metoda DO IT (D-Define problem, O-Open mind and apply creative techniques, I-ldentify
best solution, T-Transform)

Natanc¢no je treba ugotoviti in opredeliti temo ali problem, ¢e gre za obsezno zadevo, jo
razdelimo na manjse dele. (Define Problem)

V procesu razmisljanja se uporabi razli¢ne kreativne tehnike ter pripravi ¢im ve¢ razli¢nih
moznih resitev. (Open Mind and Apply Creative Technique)

Izbere se najboljso resitev. (Identify the Best Solution)
Resitev se uspesno pretvori v prakso. (Transform)

Primer: Nasa naloga je organizacija narodno-zabavne prireditve na prostem. Opredelimo
nalogo in pripravimo nekaj moZnih resitev — glede programa in lokacij. Izberemo najboljSo
reSitev in jo izvedemo v praksi.
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8.1.4. Metoda Simplex (The Simplex Solution Method) (16)

S to matemati¢no metodo se iS¢ejo najboljse resitve, kadar imamo veliko moznost izbire in ko
lahko posamezne parametre izrazimo v matemati¢ni obliki.

Metoda Simplex je nadaljevanje metode DO IT poteka v osmih korakih: 1. poi$¢i problem
(problem finding), 2. pois¢i podatke (fact finding), 3. definiraj problem (Problem definition),

evv e

idejo (Sell idea), 8. 1zvedba (Action)

Zato se v fazi nastajanja in razvijanja idej ne smemo obremenjevati z omejitvenimi elementi,
ki jih vklju¢imo Sele v fazo, ko ocenjujemo izvedljivost ideje in koristnost projekta. Je pa zelo
koristno, ¢e imamo v mislih potencialne uporabnike in mozna podrocja uporabe.

Pri takih projektih se je treba izogibati ljudem, ki so obsedeni s podrobnostmi in virtualnimi
projekti in nocejo delati v realnih okoljih.

8.1.5. Lista atributov

Ta tehnika sodi med analiti¢ne metode. Temo ali problem raz¢lenimo na posamezne lastnosti
in jih potem spreminjamo na vse mogoce nacine, na koncu se oceni u€inek sprememb na
celoto. Uporablja se pri razvoju novih izdelkov.

Primer: Pripravljamo nov koncept radijske oddaje. Oddajo raz¢lenimo na sestavne dele
(prispevki, vrsta glasbe, voditelji idr.) in vsak del posebej obravnavamo, spreminjamo in
iS¢emo najboljse resitve. Ocenimo ucinek posameznih sprememb na celoto.

8.1.6. Med dvema ognjema

Tehnika med dvema ognjema je podobna igri z Zogo S tem imenom. Uporablja se za odlocitev
med razli¢nimi idejami oziroma reSitvami ali trditvami. Sodelujoc¢i se razdelijo v dve ekipi po
8 do 16 oseb in vsaka ima svojega predstavnika. Predstavnik prve ekipe zagovarja eno trditev
ali resitev, medtem ko predstavnik druge ponuja drugaéne resitve. Clani ene ali druge ekipe se
lahko selijo v nasprotno ekipo, ko ocenijo, da ima boljSe argumente, in reSitev ekipe, ki ima
na koncu ve¢ ¢lanov, previada.

Primer: Pripravljamo novo TV oddajo in izbiramo voditeljski par. Organiziramo dve skupini
sodelavcev in zunanjih strokovnjakov, od katerih ena zagovarja izbiro voditeljskega para A,
druga pa izbiro para B. Vodje obeh skupin zagovarjata svojo izbiro, ¢lani skupin pa se na
podlagi argumentov med diskusijo odlo¢ajo in prestopajo v ustrezno skupino. Mnenje
skupine, ki ima na koncu ve¢ ¢lanov, odloc¢i.
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8.1.7. Za in proti (pro in kontra)

Pri tej tehniki poteka razgovor ali dialog, pri ¢emer prvi sogovornik predstavi temo ali
problem, drugi pa mu nasprotuje in navede ¢im ve¢ proti argumentov. Na koncu vse
argumente proucita in predlagata najboljSo skupno resitev ali pokazeta na dileme, ki jih je Se
treba resiti. Ce se pri taki diskusiji ali dialogu vlogi sogovornikov zamenjata (vsak sedaj brani
tezo in stalis¢e drugega), govorimo o tehniki renatalizacije.

Primer: Oseba A zagovarja stali$Ce, da je za sodelovanje v oglasnem filmu najbolj primerna
psicka Hajdi, drugi, da bi bil bolj primeren buldog Bif. Predloga tudi argumentirata, na koncu
analizirata vse predloge in izbereta najboljSo skupno resitev.

8.1.8. Metoda Delfi

Osnovni namen te metode je, da poskusamo s pomocjo strokovnjakov ugotoviti, kakSen bo
trend na dolocenem podrocju, ali kakSna naj bi bila perspektiva dolocenega izdelka ipd.
Strokovnjakom se poslje vprasalnik, in ko se dobi in analizira odgovore, se pripravi nov
vprasalnik. VpraSanj je lahko do 30, anketa pa se izvede v treh krogih. Velika tezava je
pridobiti za sodelovanje ustrezne strokovnjake.

Primer: Zanima nas, kak$na je perspektiva slovenskega podjetja, Ki bi se ukvarjalo z izdelavo
3D celovecernih filmov. K sodelovanju povabimo strokovnjake iz Slovenije, iz tujine pa tiste,
ki poznajo globalno stanje, pa tudi perspektive lokalnih okolij. Pripravimo vprasalnik. Ko
dobimo odgovore, jih analiziramo, ¢e je treba, na podlagi rezultatov pripravimo nova
vpraSanja.

8.2. Druga skupina metod in tehnik: za ustvarjanje novih idej, resitev
8.2.1. Ideje, ki se porodijo posameznikom

Pri idejah, ki se porodijo posamezniku (med delom, na sprehodu, v sanjah ...), je najbolj
pomembno, da jih ¢im prej zapiSe in kasneje tiste najboljSe (subjektivno mnenje) razvije do
predloga in shrani.

Ceprav »velike« ideje, pridobljene na ta na¢in, uvri¢ajo med ideje, nastale po bozanskem
navdihu, gre praviloma za ideje, ki so nastale kot posledica znanja in dela na konkretnih
dejavnostih, le da najveckrat nastanejo izven delovnega ¢asa in prostora, v pogojih, Ki
omogocajo in spodbujajo ustvarjalne procese.

Primer: Med sprehodom se porodi ideja. Takoj se ustavimo in jo zapiSemo (zvezek, notes,
pametni telefon ...), ali komu sporo¢imo (telefon, el. posta).

8.2.2. Iskanje idej v okolju, po medijih ...

Najveckrat se odpravimo iskat ideje v okolje, po medijih, skratka, pregledamo, kaj Ze obstaja,
oziroma ¢esa ni. Na ta nacin lahko dobimo pregled stanja in tudi dolo¢ene ideje in usmeritve.
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Na to podrocje stejemo obiske razstav, sejmov, spremljanje TV in radijskih postaj, pregled
revij, Casopisov, katalogov, patentnih baz, spleta, posebej Se strani, ki ponujajo razne ideje,

ipd.).

Izredno pomembno je pogovarjanje s kupci, ki imajo pogosto najvec zelja, pripomb in pohval.
Veliko idej in informacij dobimo tudi od zaposlenih, ¢e jih znamo vkljuditi v ustvarjalne
procese. Zelo razsirjeno in ucinkovito je iskanje podatkov pri konkurenci, pri ¢emer nekateri
nacini pridobivanja podatkov sodijo na podro¢je industrijskega vohunjenja in so lahko
zakonsko sporni.

Pri najbolj osnovnem iskanju se is¢e izdelke ali storitve na dolo¢enem podrocju in poskusa po
metodi (Osborne ali Camper) najbolj primerne ustrezno prilagoditi. Z uporabo spleta se je tak
nacin dela zelo poenostavil.

Zelo koristen je tudi obisk spletnih strani, ki se ukvarjajo z ustvarjalnostjo in ponujajo razli¢ne
predloge in resitve, kot npr. http://www.entrepreneur.com/businessideas/index.html,
http://www.entrepreneur.com/businessideas/industry/19.html

To tehniko pogosto uporabljajo ljudje, ki se odpravljajo v svet podjetnistva in nimajo lastnih
idej in potem po navadi kopirajo tisto, kar jim je najbolj v§e¢, oziroma se jim zdi, da bi znali
narediti sami. Pri tem kmalu ugotovijo tezavo, da podobno delajo tudi drugi in da zgolj s
kopiranjem obstojecih zadev ne bodo uspeli na trgu, ker je trg s tem ze nasicen. Pojavijo pa se
tudi teZzave glede kraje idej ali celo blagovnih znamk in krSenja patentne zakonodaje.

S pojavom druzbenih omrezij je postalo zelo razsirjeno iskanje tem in podrocij za razvoj idej s
poizvedbami na spletu, ko z razli¢nimi orodji merijo informacijske potrebe ali Zelje
posameznikov in ciljnih skupin in na ta nacin najdejo potrebe in posledi¢no ideje in resitve za
razli¢ne izdelke ali storitve. Tovrstne raziskave so zelo kompleksne in zahtevajo tudi veliko
intuitivnih metod (mozgansko viharjenje, miselno vzoréenje, primerjalna matrika z utezmi) in
vizualizacijskih tehnik. Na podlagi teh rezultatov se lahko usmeri ustvarjalce na podrodja, kjer
je pomanjkanje izdelkov ali storitev, oziroma se ocenijo uporabnost in potrebe trga za
inovativne izdelke in storitve.

Primer: Zelimo narediti spletno stran za prodajo hrane za vegane. Pogledamo slovenske in
tuje spletne strani podjetij, Ki se s tem ukvarjajo, irSe pa tudi strani, ki se ukvarjajo s prodajo
prehrane. Po metodi analogije ali Scamper metodi poskuSamo narediti druga¢no (bolj$o?),
naSim razmeram bolj primerno stran, kot so Ze na spletu.

Primer: Radii bi priceli izdelovati nov inovativen izdelek. Pogledamo v bazo ponudb raznih
idej http://www.entrepreneur.com/businessideas/index.html in si izberemo dolocen izdelek,
ali pa dobimo idejo, kako bi lahko nekaj naredili sami.

Primer: Smo nadarjeni za pisanje in nimamo ideje, kje talent unov¢iti. Pogledamo, kaks$ne so
poslovne priloznosti za nas. Ogledamo si spletno stran
http://www.entrepreneur.com/businessideas/industry/19.html ali podobne strani.
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8.2.3. Analogija (podobnosti, sorodnosti)

Po tej metodi i8¢emo s tehnikami asociacij besede, pojme, resitve, izdelke, storitve, ki so si po
nekaterih zadevah podobni. Pomagamo si z razli¢nimi pomagali, kot so teksti, slike,
animacije, filmi, zvo¢ni ucinki, vonjave, izdelki, osebe, oblacila ... Nekateri ljudje imajo
razvito analogno misljenje, ki omogoca vecjo ustvarjalnost kot analiticno misljenje.

Najbolj enostavno je prosto asociiranje, mozgansko viharjenje, kjer poskuSsamo najti
podobnosti, sorodnosti in povezave z intenzivnim razmisljanjem.

V skupini poteka delo tako, da najprej opredelimo temo, nalogo ali problem, nato najdemo
podobno zadevo in pri¢nemo z ustvarjalnim razmisljanjem. Zelo pomembne so t. i. oddaljene
analogije, ki na prvi pogled nimajo nobene povezave, kasneje pa se lahko najdejo zelo
ustvarjalne resitve.

Pomagamo si lahko s tehniko kljuénih besed, s katerimi omejimo podro¢je razmisljanja in si
postavljamo vpraSanja: kaj je bistvo, s katerimi besedami se ta Se povezuje, kaj lahko z njo
izrazimo ipd.

Primer: Predlagati moramo kreativno oglasno animacijo za naro¢nika, ki prodaja Sportna
oblacila. Pogledamo animacije konkurence, ki prodaja vse vrste oblacil in obutve, in tiste, Ki
se sicer ne ukvarjajo z oblacili, bi pa pri njih utegnili najti kak$no idejo — npr. avtomobilske
pnevmatike, prevleke za postelje, zavese, aranziranje daril 1pd.

8.2.3.1. Zanimiva metoda je bionika, kjer se uporablja povezave med bioloskimi in umetnimi
sistemi. Na primerih iz narave se poskusa ustvariti umetne sisteme. Najbolj znan je primer
neuspesnega nacrtovanja letala po vzorcu plahutajocih kril ptic. V sodobnem svetu, ki se
usmerja v trajnostni razvoj, je vedno vec priblizevanja naravi in bionika postaja ena od najbolj
pomembnih metod. Tehni¢no zahtevna izvedba obicajno poteka z analizo izbranih bioloskih
sistemov, prevedbo v matemati¢ne povezave in modele ter prevedbo v umetne sisteme
(Primer: Naértovanje morskih plovil na podlagi spremljanja plavanja delfinov). Pri
enostavnejsi tehniki pa opazujemo naravo in poskusamo nekatere elemente prenesti v izdelke
(Primer: Izdelava piskotov v obliki listov javorja).

8.2.3.2. Igre z besedami

Ta tehnika temelji na besednih asociacijah in je splo$no znana pri enostavnih in zabavnih
igrah, ko se besede dopolnjuje, povezuje in obraca.

Primer: delo, nedelo, sodelovanje, krdelo,
8.2.3.2. Prisilne povezave

Pri tej tehniki izberemo besede oziroma pojme, kjer ne vidimo nobene povezave, in jih
poskusamo povezati. Povezujemo lahko tudi besede in nalogo ali problem. Pri tej tehniki so
asociacije lahko neposredne ali posredne.
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Primer: PoskuSamo povezati besedi fotoaparat in Zlica. Moznosti je veC in vsaka lahko rodi Se
nove ideje in se Siri na druga podrocja. (Fotografija Zlice, fotografska razstava zlic, fotoaparat
na zlico, bliskavica v obliki zlice, piknik fotografov ...)

Za vajo po navadi izberemo naklju¢ne besede, za konkretno delo pa doloc¢ene besede, ki so v
nasem sistemu, in druge nakljuéno. Ce npr. Zelimo narediti dokumentarni film, pa nimamo
ideje o temi, izbiramo besede z Zrebanjem iz vecjega izbora.

Primer: Iz velikega izbora besed tem smo izzrebali besedo karta. In na to temo bomo naredili
dokumentarni film (imam veliko moznosti: o kartah, 0 zgodovini kart, o najbolj znanih
kvartopircih, o znamenitih gostilnah, kjer so neko¢ igrali znani umetniki, o igranju kart in
zasvojenosti ipd.)

8.2.3.4. Postavljanje vprasanj

Med pomembne elemente ustvarjalnega procesa sodijo razlicna vprasanja. Najbolj je znanih
Sest novinarskih vpraSanj, ki v veliki meri zaobsezejo vse elemente zgodbe, obenem
spodbudijo razmisljanje, Se posebej v povezavi z odgovori. Zelo so priljubljena tudi
zgodovinska vpraSanja, ker povezujejo sedanjost z zgodovino in zahtevajo razumevanje
bistva, razvoja (evolucije) in klasi¢nih oblik in uporab.

8.2.3.5.1. Novinarska vprasanja
Temeljna novinarska vprasanja so kdo, kaj, kdaj, kje, zakaj in kako.

Pri posameznem glavnem vprasanju imamo veliko moZnosti, za nadaljnja vprasSanja. V
nadaljnjem tekstu je ve¢ primerov vprasanj v posameznem sklopu:

Kdo?

Kdo je bil, je imel §e pomocnika, kdo je sodeloval, kdo je bil poskodovan, kdo je kriv, kdo bo
imel od zadeve korist, kdo je bil izkljucen, kdo ni Zelel sodelovati, kdo bo pla¢nik, kdo kaj
zahteva, kdo bo odgovorna oseba, kdo je najbolj vpliven, kdo bo glavni igralec, kdo bo
pripravljal animacije, kdo bo napisal scenarij, kateri bodo sodelavci v projektnem timu, kdo
bo testiral, kdo bo glavni odlo¢evalec, kdo bo porocal z vojnega podrocja, kdo bo ¢lan
komisije, kdo bo naredil podvodne fotografije.

Kaj?

Kaj je to, kaj se je zgodilo, kaj je Slo narobe, kaj je povzrocilo nesreco, kaj ni v redu, kaj je
cudno pri primeru, kaj se bo zgodilo, ¢e bo prislo do necesa, kaj lahko povzro¢i zamuda
oddaje scenarija, kaj bo, ¢e glavni igralec zboli, kaj mora biti na razpolago za prehrano, kaj,

¢e nekaj ne bo narejeno, kaj bomo storili, e gledalci ne bodo sprejeli Zalostnega konca filma,
kaj, ¢e ne bo zanimanja za ogled razstave ...

Kdaj?
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Kdaj se je zgodilo, ali je ekipa prisla prepozno ali bo ob treh dovolj zgodaj, kdaj je zadnji ¢as
za oddajo DVD, scenarij bo oddan do polnoci, na terenu boste prvi teden marca, kdaj pride
glasbena skupina, kdaj bo pripravljeno ozvocenje ...

Kje?

Kje natancno se je to zgodilo, kje so bili pomocniki, je mogoce e kje kak$na lokacija, kje se
lahko zadrzuje, kje je mogoce postaviti sceno, kje je zagotovljena varnost, kje so problemi z
vodo ...

Zakaj?

Zakaj se je to zgodilo, zakaj ni nih¢e preprecil, zakaj niso takoj poklicali, zakaj ni nihce
vprasal, zakaj tonski mojster zamuja, zakaj ne deluje povezava, zakaj so izbrali ta nacin, zakaj
se uporablja zastarela oprema, zakaj ni bil opravljen tehni¢ni pregled, zakaj ste izbrali tega
igralca in ne onega, zakaj ima film zalosten konec ...

Kako?

Kako se je moglo zgoditi, kaksni so bili ukrepi, kako boste resili situacijo, kako se boste
znasli v novem polozaju, kako boste razlozili, kaj je treba narediti, kako se bo zadeva
razvijala v prihodnje, kako nam lahko opiSete stanje in predvidene ukrepe, kako lahko
izboljsate revijo, kako boste dobili podvodne fotografije ...

8.2.3.5.2. Zgodovinska vprasanja

Tovrstna vpraSanja so pomembna, ¢e Zelimo dobiti idejo, kako nekaj izboljSati po razvojni
(evolucijski) poti, in se iz raznih faz vra¢amo na zacetek, k izvoru ideje, k nastanku izdelka, in
potem poskusamo iskati nove ideje ali resitve.

Vprasamo se po bistvu

Kaj je bistveno, za kakSen koncept gre, iz Cesa je narejen, kaj je njegov sestavni del, v kaksni
obliki se pojavlja, kaj je njegov namen, po ¢em se razlikuje, kaj je pri tem nenavadno, kaj je
povezano z ..., v katerih oblikah, odtenkih ... se pojavlja, kaj je njegovo nasprotje itd.
Vprasamo Se po izvoru

Od kod prihaja, od kod ideja za njegovo izdelavo, kako je bil zasnovan, kako je bil narejen, ali
je v taki obliki sedaj Se smiseln, ali Se obstaja razlog za njegov obstoj ali uporabo, zakaj
oziroma zakaj ne, kaj se lahko spremeni, odpravi, spodbudi ...

Vprasamo se po namenu

Kaksen je njegov namen, kaj pocne, kako deluje, je njegov namen uresnicen, je boljsi kot
njegov predhodnik, kaksni so rezultati, kam nas vodijo, kakSen je kratkorocen in dolgorocen
ucinek, ali so lahko kaksne posledice — tudi sedaj Se neznane, ali Se uresni¢uje prvotni namen,

ali se lahko uporabi za kaj drugega ...
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Vprasamo se po pomenu

Kaksen je njegov pomen za posamezno podrocje, dejavnost, cloveka, okolje, zivali, varnost,
razvoj Clovestva, razvoj kraja, osebni razvoj ..., ali je kljuen za doloceno dejavnost ali
podrodje, je potreben, zazelen, kaj se bo zgodilo, ¢e odide ...

Vprasamo se po sprejemljivosti

Kaj mislite o tem, kaj predpostavljate, kaj drugi mislijo o tem, ali ste soglasni, ali je po
mnenju drugih dobro, slabo, skodljivo, nevarno, ali lahko pojasnite dileme in razresite
nasprotovanja, ali je mogoce zadevo spremeniti, izbolj$ati ali odpraviti ...

8.2.4. Osbornova metoda (13)

Osborn je pripravil tabelo oziroma seznam, kaj in kako je mogoce obstojece spremeniti in
dobiti nov izdelek. Na ta na¢in dobimo izboljSane izdelke, ki so Ze trzno uveljavljeni, in se
izognemo tezavam zaradi kopiranja.

Na osnovi njegove metode so razvili Stevilne prilagojene metode, ki uporabljajo samo
nekatere elemente. Osborne je predlagal naslednje moZznosti:

e uporaba obstojecega za drug namen
e v drugi situaciji

e nadrugem kraju

e prilagoditev

e sprememba; povecanje

e pomanjSanje

e podvojitev

e zamenjava

e Obrnitev
e kombiniranje
e mesanje

Tehni¢no se metoda izpelje s pomocjo tabel, v katere zapisujemo ustrezne spremembe in
razlike.

8.2.4.1. Metoda SCAMPER (po kraticah angleskih besed), s katero lahko iz obstojecega
izdelka naredimo novega, temelji na Osborn metodi.

e Zamenjava sestavnih delov, materialov, kadrov idr. (Substitute)

e Kombiniranje, meSanje, povezovanje, vkljucevanje idr. (Combine)
e Prilagoditi, spremeniti namen (Adapt)

e Spremeniti, povecati, zmanjSati (Modify)

e Uporabiti za drug namen (Put to another use)

e Odstraniti, poenostaviti (Eliminate)
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e Obrniti, zamenjati polozaj (Reverse)

Primer: Na sejmih, v trgovinah, ob delu v vsakdanjem Zivljenju opazujte in v mislih
kombinirajte (sestavljajte, dodajajte, povezujte ...) razlicne izdelke v nove, lahko tudi za
drugacno uporabo ali namembnost.

Primer: Sprehodite se med policami trgovine z izdelki in opremo in kombinirajte po dva ali
vec razlicnih proizvodov v enega. Verjetno bo vecina novonastalih izdelkov neuporabna, a

morda vam bo kaksen tudi uspel. Npr. poskusajte narediti nov izdelek iz pasje ovratnice, iz

racunalniske tablice.

Primer: Pri vsakodnevnih opravilih opazujte, kaj ni v redu, kaj manjka, in razmisljajte, kako

bi naredili drugace, kako bi neko resitev uporabili v drugem primeru. Nekaj Zelite placati, pa

nimate niti denarja niti kartice niti telefona. Kaksna bi lahko bila resitev?

Primeri razli¢nih moZznosti po metodi Scamper

Primere so zapisali §tudenti in niso bili korigirani, ker Zelimo prikazati originalne predloge.

Preglednica 3: Spremeniti, povecati, zmanj$ati (Modify)

Prvi izdelek malo spremenimo (pove¢amo, pomanj$amo, odebelimo, poveéamo vrednost) in dobimo nov izdelek

Obstojed izdelek ali storitev

Opis spremembe in razlike

Nov izdelek ali storitev

Plakat Povecava Jumbo plakat
Plakat Pomanj$ava Razglednica
Casopis Sprememba medija Spletni Sasopis
TV reportaza Izvozimo samo zvok Radijska reportaza
Knjiga pravljic Razdelimo na ve¢ enot Zbirka knjizic

Knjiga pravljic Dodamo CD Multimedijski komplet pravljic
Enodnevni glasbeni festival PodaljSanje termina Tridnevni festival
Velik stenski koledar z 12 fotografijami Format Manjsi format z 12 listi

Celovecerni film

Sprememba medija in razdelitev vsebine

TV nadaljevanka

Casopis veliki format

Sprememba formata

Casopis manj3i format

Logotip Sprememba barve Nov logotip
Skladba 1 Spremenjen aranzma, besedilo, ritem Skladba 2
2D animacija Izrezan segment animacije Baner

Daljsi oglas (45 sekund)

Sprememba dolzine, izrez dela oglasa

Krajsi oglas (10 sekund)

TV oddaja v naravi

Posneto z ozadjem

TV oddaja v studiu

Osebni rac¢unalnik

Sprememba velikosti

Tabli¢ni ra¢unalnik

Glasbena skupina

Poveca se Stevilo ¢lanov

Glasbena skupina z ve¢jim potencialom

Embalaza

Spremeni se material

Eko embalaza

Velika kamera

Miniaturizacija

Mini kamera

Kamera na filmski trak

Zamenjava tehnologije

Digitalna kamera

Klasi¢ni fotoaparat

Zamenjava tehnologije

Digitalni fotoaparat

Videospot

Snemanje v novi tehnologiji in na novi
sceni

Sodoben video spot

Veliki atlas s cestnimi zemljevidi

Zamenjava tehnologije

Gps navigacija

Veliki notesnik Miniaturizacija Mali notesnik
Gostje v Odmevih Sprememba v ¢asu oddaje Okrogla miza
Analogni stacionarni telefon Sprememba tehnologije Digitalni prenosni telefon
Roman SkrajSava Povest

2D risanka Sprememba tehnologije 3D risanka

TV igra I1zvozimo samo zvok Radijska igra

Barvni film Odvzamemo barve CB film

Rishice Dodamo besedilo Strip

Casopis manjsi format Sprememba formata Casopis vegji format
Iphone 5 Sprememba zaklepanja Iphone 5s

3D animacija Sprememba gibanja, print screen Slika

Duet Ekipa se poveca za enega ¢lana Trio

Mali blokec Povecava Veliki blok

Risanka s podnapisi

Dodajanje glasov

Sinhronizirana risanka
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Nadaljevanka na Youtubu (Peter 13)

Vklju€evanje interaktivnosti

Interaktivna ter multimedijska
nadaljevanka (Peter 13)

Predstavitev izdelka

Vkljucevanje Power pointa

Slide show predstavitev

Pevski talenti

Vkljuditev plesnih in drugih talentov

Talenti

Casopis

Dodamo CD s filmom

Multimedijski ¢asopis

3-dnevni sejem

SkrajSanje

1-dnevni sejem

6-minutna pesem

SkrajSanje, spremenjeni aranzma

2-minutna pesem

Font

Spreminjanje oblike ¢rk

Nov font

Mini-serija

PodaljSanje materiala

Serija

Kratka 3d animacija

Povecanje materiala

Animiran film

Igranje na instrument Tehnoloski napredek Aplikacija za instrument
Predavanja Dostop do interneta Predavanja na daljavo
Zemljevid (karta) Digitalizacija Navigacija

Moski oktet Dodane Zenske pevke Mesani pevski zbor

Racunalniska igrica za osebni racunalnik

Dodana moznost igranje igrice preko
svetovnega spleta

Spletna igrica

Zgoscenka s pop glasbo

Namesto zvo¢nih posnetkov na nosilec
materiala nalozimo videospote istih
glasbenikov

DVD s pop glasbo

Muzejska zbirka z modo 20. stoletja na
slovenskem

Spremenimo stati¢no postavitev in statiste
oblecemo v rekonstrukcije predstavljenih
oblacil

Dinamiéna predstavitev zbirke — »Zivi
muzej«

Roman Posnetek prebranega besedila romana Zvo¢ni roman

Videospot Snemanje v novi tehnologiji in na novi Sodoben video spot
sceni

CD plosca Povecamo vsebino DVD plosca

DVD plosca Povegamo vsebino Blu-Ray plosca

USB klju¢ 8 GB

Povecamo velikost pomnilnika

USB kljuc¢ 16 ali 32 MB

Plazma televizor

Zamenjava tehnologije

LED tanek Ambi-Light 3D televizor

Radijske novice ob uri

SkrajSamo tekst novic

Kratke par sekundne novice

Solska redovalnica

Sprememba medija

E-redovalnica

Solski dnevnik Sprememba medija E-dnevnik
Celovecerni film Razdelimo na tri enote Trilogija
Film Odpeto besedilo Filmski muzikal

Sodoben videospot

Sprememba matrice

Videospot s starinskim izgledom

TV nadaljevanka

Sprememba medija in skrajSanje vsebine

Celovecerni film

Dokumentarni film

Dodatek vsebine in igralcev

Celovecerni film po resni¢nih dogodkih

Revija za moske

Dodatek in sprememba vsebine

Revija za starej$e moske

Pesem mp3

Dodatek videoposnetka

Videospot

Knjiga (roman)

Sprememba medija in skrajSanje vsebine

Celovecerni film

Osebni rac¢unalnik

Manjse ohisje, odvzem nekaterih
komponent

Barebone racunalnik

Osebni rac¢unalnik

Dodamo RAID trde diske

Delovna postaja — streznik

Osebni racunalnik

Pomanjsamo, dodamo GSM
oddajnik/sprejemnik

Pametni mobilni telefon (Smartphone)

Krokodil Pomanjsava Martincek

VGA vmesnik (analogno) Zamenjava tehnologije HDMI vmesnik (digitalno)

Roman Skrajsamo dolzino in vsebino Novela

Slikanica Odstranimo slike Knjiga brez slik

Portret, fotografija Pomanj$amo Slika za osebni dokument

Oddaja v zivo Spremenimo &as oddajanja Ponovitev oddaje ali posnetek oddaje

Film o plesu Spremenimo/raz§irimo scenarij Film o plesu in glasbi
Dodamo vsebino o glashi v scenarij

Posneta izjava Dodati ve¢ izjav in teksta Reportaza

VVox popoli s 5 odgovori Dodati 5 anketirancev Vox popoli z 10 odgovori

Crnobeli strip Dodati barve Barvni strip

Sinhroniziran film

Odstraniti stezo s sinhronizacijo

Film z original zvokom

Notno ¢értovje

Dodati note

Skladba, notni zapis

Preglednica 4: Kombiniranje, me$anje, povezovanje, vklju¢evanje idr. (Combine)

Obstojed izdelek ali storitev

Opis spremembe in razlike

Nov izdelek ali storitev

Knjiga Priprava za splet Knjiga na spletu
Gledalisée, glasba, show Povezovanje v skupen koncept Musical

Film Vkljucevanje fotografij Dokumentarni film

Film Glasba komponirana za film Filmska glasba

Revija V revijo dodamo razne izdelke Revija z reklamnimi izdelki

Spletna stran

Dodan video

Spletna stran z videom

Spletna stran

Dodani interaktivni elementi

Interaktivna spletna stran

Klasiéni u¢benik

Dodan CD z vajami

Multimedijski u¢benik
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Ateljejska fotografija 1

Dodatne osvetlitve, vkljucevanje
svetlobnih u¢inkov

Ateljejska fotografija 1

Klasi¢en nacin poucevanja

Uporaba e-platfome (npr. moodle)

Kombiniran na¢in poucevanja (Blended)

Kombiniran na¢in $tudija

Prehod sistema v celoti na e- nacin

Studij na daljavo

TV oddaja z enim voditeljem

Vkljuéi se e voditeljica

TV oddaja z voditeljskim parom

Glasbena skupina

Zamenja se pevec z bolj znanim pevcem

Bolj popularna glasbena skupina

Instrumentalna glasha

Dodajanje vokala

Glasha z vokalom

Klasi¢ni film

Dodajanje u¢inkov

Sodobnejsi film

Ples

Dodajanje umetniskih elementov

I1zrazni ples

Otroska slikanica

Dodajanje elementov

Slikanica z dodanimi papirnatimi
igratkami

Otroska izobrazevalna oddaja

Kombiniranje z igralnimi elementi

Dodajanje lutk v procesu razlag snovi za
otroke- Radovedni Tacek

Lutkovna predstava

Dodajanje plesnih form

Lutkovna predstava z plesom za otroske
gledalce

Oddaja Vkljuc¢evanje resni¢nostnih prizorov Resni¢nostna oddaja
Klasi¢na glasba Dodajanje uéinkov Sodobnejsa glasba
Revija Vkljuéevanje ¢lankov o modi Revija o modi

Zenska revija Dodamo teme za moske Zensko-moska revija
Opera Vkljuéimo balet Opereta

Glasha Dodamo video Glasbeni videospot

Cd Dodamo glasho Glasbeni cd

Glasha Dodamo ples Plesna tocka

Knjiga Dodamo slike Slikanica

Soul glasha Dodamo eletric blues in gospel Nastane r&b zvrst glasbe

Risanka s podnapisi

Dodajanje glasov

Sinhronizirana risanka

Nadaljevanka na Youtubu (Peter 13)

Vkljucevanje interaktivnosti

Interaktivna ter multimedijska
nadaljevanka (Peter 13)

Predstavitev izdelka

Vkljucevanje Power pointa

Slide show predstavitev

Pevski talenti Vkljucitev plesnih in drugih talentov Talenti

Casopis Dodamo CD s filmom Multimedijski Gasopis
Knjiga Dodajanje avdio Avdio knjiga

Zborska glasha Dodajanje in§trumentov In§trumentalno-vokalna glasha
Pesem Dodajanje videa Video spot

Video Dodajanje pesmi Video spot

Video prenos tekme S komentatorjem Komentiran prenos tekme
Fotografija Program za obdelovanje Umetniska fotografija
Glasba v zivo Naprave za predvajanje »Playback«
Monokomedija Ve igralcev Komedija

Opera Dodano govorjeno besedilo Opereta

Avto Razsirjena bivanjska povr§ina Avtodom

Klasi¢na skladba Zdruzitev z novimi glasbenimi zvrstmi Sodobna skladba

Spletni iskalnik za spletne strani

Dodajanje iskanja objavljenih fotografij in
zemljevida za iskani naslov

Iskalnik za spletne strani, fotografije in
zemljevide

Mobilni telefon

Dodan program za prepoznavanje
predvajanje glasbe

Mobilni telefon s programom za
prepoznavanje glasbe

Solisti¢ni plesni nastop

Dodan plesalec / plesalka

Plesni nastop para

Crno beli film

Naknadno pobarvani prizori v filmi

Barvni film

Pop pesem

Naredi se remix

Dance house pesem

Revija o materinstvu

Zdruzi se z revijo o druzinskem zivljenju

Vegji splosni zenski magazin

Televizijska oddaja brez publike

Dodajo se gledalci v studiu

Oddaja s publiko in direktnim odzivom

Aplikacija Gmail za pametne telefone

Prevede se v slovenski jezik

Aplikacija Gmail za pametne telefone v
slovensc¢ini

Pevec Dodajanje instrumentalistov Glasbena skupina

Revija Dodajanje strokovnih ¢lankov Strokovna revija

Glasbeni CD Dodajanje zapisa not, akordov Poucni glasbeni CD
Gledalis¢e Dodajanje plesalcev Igralsko plesna produkcija
Film Dodajanje plesnih gibov Plesni film

Revija za Zzenske Priprava za splet Spletna revija za Zenske
Celovecerni film Odstranitev zvoka in prilagoditev filma Nemi film

temu

Informativna oddaja z oglasi

Odstranitev oglasov

Informativna oddaja brez oglasov

Reklamni plakat

Dodatek reflektorjev

Reklamni plakat z reflektorji

Dobrodelna oddaja

Vkljucitev znanih oseb

Dobrodelna oddaja z znanimi osebami

Besedilo Dodamo sliko in zvok Multimedijski izdelek/vsebina
Fotografije Povezemo v zaporedje gibljivih sli¢ic Film
(lahko dodamo $e zvok)
Otroska povest Dodamo risbe Slikanica za otroke
Velika skupina glasbenikov Vkljuéi se dirigent Orkester
Omarica na kolesih z vitrino Dodamo izmenjevalnik plo$¢ in avtomat za | Jukebox
kovance
Nemi film Dodajanje zvoka Film z zvoki
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Fotografija

Dodajanje novih fotografij

Zbirka fotografij

Knjiga

Dodamo podpis avtorja

Knjiga s podpisom avtorja

Radio postaja samo z glashbo

Dodajanje oddaj in voditeljev na radijsko
postajo

Radijska postaja z oddajami in voditelji

Reklama Dodajanje sporne vsebine Viralna reklama (jo ljudje sami posiljajo
naprej po internetu, ker je zanimiva)
2 drami Preplet in obdelava vsebine, teksta 1 roman

Realni posnetek izbruha vulkana

Obdelava posnetka, dodajanje teksta

Dokumentarni film

Telefon

Dodati dekoder in ostalo tehnologijo

Telefon s televizijskim prenosom

Ocala

Vstaviti kamero

Ocala za ocenjevanje nakupnih navad v
marketinskih raziskavah

Preglednica 5: Prilagoditi, spremeniti namen (Adapt)

Izdelek prilagodimo ali mu spremenimo namen,

Obstojed izdelek ali storitev

Opis spremembe in razlike

Nov izdelek ali storitev

Knjiga v papirni obliki

Pretvorba v e-obliko

Knjiga v elektronski obliki

Spletna stran za ribice

Sprememba vsebine

Spletna stran za lovce

Gledaliska predstava za odrasle

Sprememba vsebine

Gledaliska predstava za mladostnike

Knjiga

Pretvorba v avdio obliko

Zvocna knjiga za slepe

TV serija za Japonsko

Zamenjava nekaterih igralcev

TV serija za Nem¢ijo

Mikrofoni za snemanje v studiu

Sprememba Karakteristik

Mikrofoni za snemanje na

Film za anglesko govorno podrogje

Sprememba podnapisov

Film za nemsko govorno podro¢je

Fotografija za modni ¢asopis

Obdelava s photoshopom

Fotografija za splet

Logotip

Animacija

3D animiran logotip

Spletna stran za hrano

Prenova

Prenovljena spletna stran za bio hrano

Kombiniran nacin poucevanja za izvedbo
Studija

Sprememba vsebine, testov ...

Kombiniran nacin poucevanja za izvedbo
seminarjev

CGP

Barvna korekcija

Sodobnejsi CGP

Aplikacije za raunalnik

Sprememba formata

Aplikacije za mobilni telefon

Lutkovna igrica za otroke

Prilagoditev vsebine in koncepta

Lutkovna igrica za odrasle

Glasba na CD

Nov nosilec

Video spot na DVD

Racunalni$ki program za avdio

Prilagoditev programa

Program za produkcijo glasbe

Jesenska zenska kolekcija oblacil

Prilagoditev krojev

Jesenska kolekcija oblacil za zenske z
moc¢nej$o postavo

Sportni copati

Prilagoditev namena no$nje

Zenski §portni copat z visjo peto

Prazna papirnata Skatla

Prenova zunanjosti

Darilna Satulja

Okrogli morski kamen

Barvna korekcija z nanosi

Obtezilnik za papir

Risanka

Prilagoditev vsebine

Risanka za odrasle

Dnevna informativa oddaja

Prilagoditev vsebine

Dnevno informativna oddaja za otroke

Spletna stran

Prilagoditev ponudbe

Spletna trgovina

HD film

Sprememba formata

Blu-ray film

Plesna glasha

Sprememba namena

Glasba za aerobiko

Avdio glasba Sprememba formata Mp3 glasba

Informativna oddaja Sprememba vsebine Zabavna oddaja

Facebook za socialno mrezo Sprememba uporabe za posle Facebook za poslovno mreZo
Otroski ples Sprememba plesa za odrasle Odrasli ples

Kamera Snemanje pod vodo Vodoodporna kamera
Prireditev Snemanije prireditve Direktni prenos prireditve

Spletna stran za poucevanje jezikov za
starejse

Prenova spletne strani

Spletna stran za poucevanje jezikov vseh
starosti

Knjiga v papirni obliki

Pretvorba v avdio zapis

Knjiga na cdju

Trgovina

Menjava dejavnosti

Galerija

Skladisce

Menjava namena

Studio

Trgovina z racunalniki

Sprememba prodaje

Trgovina s telefoni

Program za obdelavo slik

Dodatek za video montazo

Program za obdelavo slik in videa

Stojalo za fotoaparat

Spremenjen nastavek

Stojalo za kamero

Zapuscena hisa

Prenova

Mladinski center

Reklama za otroke

Sprememba vsebine

Reklama za odrasle

Centralno zaklepanje

Dodan daljinski upravljalnik

Daljinsko zaklepanje

Stacionarni telefon

Brezzi¢na povezava

Prenosni telefon

Avto na bencinski pogon Predelava Avto na plinski pogon
Harmonika Dodan midi program Igra ve¢ instrumentov
Klasi¢na ura Digitalizacija Digitalna ura

Racunalniski program za avdio

Prilagoditev programa

Program za produkcijo glasbe

Dokumentarni film

Vstavljanje slovenskih podnapisov

Dokumentarni film tudi za gluhe in
naglusne osebe

Slovenski roman

Prevod v tuje jezike

Slovenski roman za tuje trzis¢e

Korekceijska ocala

Nastavek z zatemnjenimi stekli

Korekcijska ocala z zatemnjenimi stekli
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Kriminalni roman

Sprememba vsebine

Romanti¢ni roman

Pivo z alkoholom

Sprememba vsebnosti alkohola

Pivo brez alkohola

DVD s slovenskim filmom Dvojina za
slovenski trg

Dodamo mu sinhronizacijo in podnapise

DVD s slovenskim filmom Dvojina za
mednarodni trg

Plasti¢na DVD $katlica

Prenova izdelave v kartonasto Skatlico

Okolju prijazna DVD $katlica

Druzinska fotografija za foto album

Obdelava s fotografskimi aplikacijami

Fotografija, objavljena v katalogu za BTC

City

IPad s placljivimi aplikacijami

Jailbreak

I1Pad z zastonjskimi aplikacijami

Oglas za obleke

Sprememba besedila

Oglas za éevlje

logotip

Povecava formata

Oglasni plakat

Ljubezenski roman

Sprememba vsebine

Zgodovinski roman

Ameri$ka risanka

Sinhronizacija

Risanka za Slovenijo

Igrica za raCunalnik

Sprememba formata

Igrica za telefon

Sportni dogodek

Snemanje dogodka v Zivo

Direktni prenos §portnega dogodka

Spletna stran za poucevanje angleskega
jezika

Prilagoditev spletne strani in prenova

Spletna stran za ucenje angleskega jezika
za starejse

Informativna oddaja

Prilagoditev in sprememba vsebine

Informativna oddaja za najmlajse

TV oddaja o kulturi Prilagoditev programa in koncepta Tv oddaja o kulturi za slovenske zamejce
Anime Bolj poglobljena vsebina Manga

Film na traku Prenos na ploscek DVD film

Popularni napev Prilagoditev besedila Himna hokejske reprezentance

TV studio Zamenjava opreme Sodobnejsi TV studio

Bakreni vodnik

Zamenjava tehnologije

Optic¢no vlakno

Knjiga v hrva§¢ini

Prevedemo v sloven3¢ino

Knjiga v slovens$¢ini

Posnetek prehranjevanja krav

Dodamo govor o znacilnostih te zivali

Prispevek o kravah

Program za odrasle

Spremenimo vsebino

Program za otroke

Oddaja z gosti

Odstranimo goste

Oddaja samo z voditeljem

Akcijska komedija- film

Odvzamemo akcijo

Samo komedija

Orientalski ples

Spremeniti koreografijo in glasho

Balet za opero

Kozarec z vodo v sceni

Dodati roZe v kozarec

Vaza v sceni

Animirana risanka

Like igrajo igralci

Film

Uglasbena pesem

Prilagoditi besedilo

Glasha za oglas

Objava na facebooku

Prilagoditi vsehino

Objava na twitterju

Preglednica 6: Uporabiti za drug namen (Put to another use)

Obstojeci izdelek uporabimo za drug namen.

Obstojed izdelek ali storitev

Opis spremembe in razlike

Nov izdelek ali storitev

Plakat za poletne pocitnice na Jadranu

Spremenimo napis

Plakat za poletne pocitnice v Egiptu

Reklamni plakat za en izdelek

Zamenjamo objekt ali tekst

Informativni plakat za drug izdelek

Radijski oglas za pijace

Zamenjamo objekt

Radijski oglas za oblacila

3D animacija za osve$¢anje

Zamenjamo medij ali ciljno publiko

3D animacija za izobrazevanje

Uporaba gradiva za odlo¢itev za nakup
izdelkov

Spremenjena ciljna skupina

Uporaba gradiva za ideje za konkurenéne
izdelke

Spletna stran za informiranje o davkih

Sprememba vsebine

Spletna stran za informiranje o dav¢énih
neplacnikih

Video kamera za snemanje

Prilagoditev

Varnostna kamera

Kamera za snemanje z motorja

Prilagoditev

Kamera za snemanje s ¢elade smucarja

Fotoaparat

Dograjeno z video modulom

Fotoaparat za video snemanje

Plakat za kulturno prireditev

Druga lokacija

Umetniski plakat

Bilten drustva rakavih bolnikov

Zamenjamo ciljno skupino

Bilten Banke Slovenije

Video z glasbenim nastopom

Sprememba vsebine

Video z nastopom komika

Film o podnebnih spremembah

Sprememba ciljne skupine

Film o naravnih ¢udesih

Poslovni rokovnik

Druga uporaba

Zvezek za pisanje Solskih zapiskov

Zemljevid cest Slovenije

Prilagoditev

Zemljevid najbolj obiskanih turisti¢nih
krajev

Oglas za kozmetiko

Zamenjamo predmet

Oglas za Cistila

Potopisna reportaza o Rusiji

Druga lokacija

Potopisna reportaza o Argentini

Tiskalnik

Dograditev

Fotokopirni stroj

Namizna fotografija

Sprememba pozicije

Stenska fotografija

Oddaja o modi Sprememba vsebine Oddaja o notranjem dizajnu
Knjiga Knjiga z Braillovo pisavo Knjiga za slepe

Tv reklama za sesalec Zamenjamo objekt Tv reklama za mesalnik
Grozljivka Zamenjamo film z vsebino Komedija

Sportna oddaja

Zamenjamo vsebino

Glasbena oddaja

Krema za roke

Zamenjamo z vsebino

Krema za telo

Pesem

Vstavimo v reklamo

Reklamna pesem

TV novica

Avdio predvajamo na radiu

Radijska novica
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Radijska novica

Dodamo animacijo

TV novica

TV oglas

Zavrtimo na radiu

Radijski oglas

Spletni oglas

Natisnemo

Casopisni oglas

Televizijska oddaja o Sloveniji v
slovensini

Dodamo angleske podnapise

Televizijska oddaja o Sloveniji za anglesko
govoreco javnost

Spletna stran za nakupovanje pohistva

Sprememba namembnosti

Spletna stran z nasveti za opremo
stanovanja

Plesna $ola za salso

Spremenimo plesno zvrst

Plesna $ola za sambo

Informativni televizijski prispevek

Zamenjava medija

Informativni radijski prispevek

Zimski nausniki

Vgradnja MP3 predvajalnika

Zimske sluSalke z MP3 predvajalnikom

Film Avatar na fakulteti IAM kot primer
produkcijskega presezka

Spremenimo lokacijo

Film Avatar na fakulteti AGRFT kot
primer analize igranja

Britney Spears na najstniskem festivalu

Zamenjamo festival

Britney Spears na tezkometalnem festivalu
kot parodija

Televizijska reklama za mobilne storitve

Zamenjamo objekt

Televizijska reklama za internetne storitve

Lokalni ¢asopis Prleske novice

Prilagoditev

Casopis Ljutomer

Oglas za Ljubljano

Druga lokacija

Oglas za Piran

Ucbenik Sprememba tehnike pisanja Roman

Pravljica Sprememba medija Risanka

Klic Dodajanje videa Videoklic

Plakat Sprememba nastopajocih Plakat za drugo prireditev

Tv oglas za pocitnice V Sloveniji

Sprememba vsebine

Tv oglas za pocitnice v Avstriji

Diktafon za snemanje anketiranca Prilagoditev Diktafon za prikrito snemanje
Spletna stran s prodajo oblacil Sprememba vsebine Spletna stran za draZbo oblagil
Tv oddaja o pohodnikih Prilagoditev Tv oddaja o gorah

Casopisni oglas za plasti¢nega kirurga

Sprememba vsebine

Casopisni oglas za kozmeti¢arko

Risani film za otroke

Zamenjamo vsebino

Risani film za odrasle

Mobilni telefon

Zamenjamo ohisje

Vodotesni mobilni telefon

Star, neuporaben CD

Spremenimo namembnost

Pripomocek za rezanje pic v kuhinji

Mobilni telefon

Dograjen z routerjem

Mobilna Wi-fi dostopna tocka

Skladba Prilagoditev Dzingl, napovedni napev
Dokumentarni film o vojni Spremenimo vsebino Propagandni film
Revija Razrezemo in prelepimo slikice v kolaz Kolaz, ki sluzi kot umetniska slika ali

plakat

Oglas za Dove znamko mila

Zamenjamo znamko

Oglas za Johnson's baby znamko

Posnetek o hitrih avtomobilih

Izpostavimo BMW-znamko

Kratki film z oglasno vsebino

Intervju z igralcem

Zamenjamo intervjuvanca z glashenikom

Intervju z glashenikom

Plakat za kulturno prireditev

Druga lokacija

Umetniski plakat

Kamera

Zamenjati ogrodje, dodati tehnologijo za
daljinsko vodenje

Podvodna kamera za raziskovanje Costa
Concordie

Fotografije iz osebnega albuma

Jih dati na istock

Fotografije za trzenje

Sportna dvorana

Dodati stole, oder, opremiti s big screeni

Dvorana za koncert

Spletno socialno omrezje

Preurediti vsebino

Socialno omreZje za popotnike travellbook

Preglednica 7: Odstraniti, poenostaviti (Eliminate)

Obstojed izdelek ali storitev

Opis spremembe in razlike

Nov izdelek ali storitev

Film z glasbo

Odstranitev glasbe

Film brez glasbe

Barvni film

Crno beli film

Fotografije v okvirjih

Poenostavitev, odstranitev okvirja

Fotografije za steklom

Spletna stran z interaktivnimi elementi

Odstranitev interaktivnih elementov

Enostavna spletna stran

DVD z videospotom

Poenostavitev

CD z glasho

2D animiran logotip

Poenostavitev

Logotip za tiskani medij

Celovecerni igrani film

Kraj$anje

Kratki igrani film

Eksplozija Zamenjava z animacijo Animacija eksplozije
Kamera z mikrofonom Odstranitev Kamera brez mikrofona
Notesnik Poenostavitev, odvzemanje oznacb Zvezek

Animirani film

Kraj$anje

Kratka risanka

Oglasni plakat s fotografijami

Odvzemanje fotografije

Oglasni plakat z napisi in grafi¢nimi
elementi

Roman

Kraj$anje

Novela

Specialni zemljevid Slovenije

Poenostavitev

Navadni zemljevid Slovenije

Film s podnapisi

Odstranitev podnapisov

Film brez podnapisov

Film Odstranitev zvoka Tihi film

Poroéilo Skrajsamo besedilo Vest

Knjiga pomanjSamo Zepna knjiga
Fotoaparat s kamero Odstranimo kamero Fotoaparat brez kamere
Tv z zvokom Odstranimo zvok Tv brez zvoka
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Mp3 s slusalkami Odstranimo slusalke Mp3 brez slusalk

Radio z ojacevalcem Odstranimo ojacevalec Radio brez ojacevalca
Radio z mp3 Brez mp3 Audio radio

Film Odstranitev glasu Nemi film

Glasbena skupina Odstranitev bobnov Akusti¢na glasbena skupina
3D film Poenostavitev Klasiéni film

Fotografije Odstranitev barv Crno bela fotografija
Pevski zbor Odstranitev vseh, razen enega Solo pevec

TV novica Odstranitev videa Radijska novica

Mikrofon s kamero Ostranitev kamere Mikrofon

Racunalnik s CD-romom Odstranitev Racunalnik brez CD-roma
Album (12 pesmi) SkrajSanje EP (5 pesmi)

10-minutni predstavitveni video Skrajsanje Kratek reklamni oglas

Kovéek na kolesih

Odstranitev

Potovalna torba

Radio z gramofonom

Odstranimo gramofon

Radio

Avtomobiléek na daljinsko upravljanje

Odstranitev

Navaden avtomobiléek

Reklamni oglas s sliko

Odstranitev slike

Reklamni oglas

Otroska pravljica z ilustracijami

Odstranitev teksta

Slikanica

Video igra za ve¢ igralcev

Odstranitev moznosti za ve¢ igralcev

Video igra za enega igralca

Reklamni film KrajSanje Televizijski oglas
Glasbena skupina Odstranitev Solo pevec
Rubrika Vizita v oddaji 24ur.com KrajSanje Kratka zdravniska vest

Rokerska uspesnica

Umaknemo bobne

Pop uspesnica

3D film v kinu

Umaknemo ocala in spremenimo 3d format
v navadnega

Navadni 2D film v kinu

IPad z originalnim usnjenim ohi§jem

Umaknemo etui

IPad brez etuija

TV oglas Odstranitev slike Radio oglas

Risanka Odstranitev slike Radijska pravljica

Video Kklic Odstranitev videa Navaden klic

TV Odstranitev zvoka Vizualna kulisa

TV Odstranitev slike Zvoéna kulisa

TV oglas Odstranitev videa in poenostavitev Reklamni plakat

Prispevek Kraj$anje Vest

Pol strani dolg ¢lanek KrajSanje Clanek dolg eno osmino strani
3D film Poenostavitev Klasiéni film

Predvajalnik MP4

Odstranitev ekrana

Predvajalnik MP3

Knjiga s slikami

Odstranitev

Knjiga brez slik

Film s podnapisi

Odstranitev

Film brez podnapisov

Film z zvokom

Odstranitev zvoka

Nemi film

Film s podnapisi

Odstranitev podnapisov

Film brez podnapisov

Koncert z orkestrom

Odstranitev

Solo koncert

Strokovna knjiga

Poenostaviti vsebino

Knjiga za SirSo javnost

Mix model raziskava

Poenostaviti

F2F raziskava

Hypertext

Poenostaviti

Tekst brez povezav

Nudenje organizacije potovanj online

Poenostaviti

Nudenje hotelskih rezervacij online

Preglednica 8: Obrniti, zamenjati poloZaj (Reverse)

Obstoje¢ izdelek ali storitev

Opis spremembe in razlike

Nov izdelek ali storitev

Tv Plazma na polici

Zamenjava police z delovno mizo

Dolga delovna miza z prostorom za plazmo
in pc jem za miniaturna stanovanja

Gps

Gps sistem, zdruzen z mobilno telefonijo

Mobilni telefon z vgrajenim Gps
navigacijskim sistemom

Prenosnik, tiskalnik

Zavzemanje ¢im manj$ega prostora na
delovni mizi, zlaganje eno na drugo

Polica v dveh etazah, zgoraj tiskalnik,
spodaj prostor za prenosnik po opravljenem
delu

Mobilni telefon, naprava za testiranje tlaka

Zdruzevanje razli¢nih naprav

Mobilni telefon, kjer lahko z dolo¢enim
prikljuckom merimo krvni tlak in sréni
utrip

,,Good guy*

Zamenjava vloge

»Bad guy*

Gledaliski igralec

Zamenjava medija

Filmski igralec

Fotografija v zgornjem kotu ¢asopisa

Zamenjava pozicije

Fotografija v spodnjem kotu Casopisa

Tiskana priloga k ¢asopisu

Zamenjava

Dvd priloga k ¢asopisu

Podnapisi spodaj

Obrnitev

Podnapisi zgoraj
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Lucke za smrekico

Zamenjamo polozaj luck

Lucke na steni kot svetilo/lu¢

Ruta kot dodatek

Zamenjamo poloZaj rute

Ruta okrog roke za stabilizacijo

Gledaliska predstava

Zamenjamo lokacijo

Uli¢na predstava

Ogledalo za licenje

Ogledalo v dvorani

Ogledalo za treniranje plesa

Kolo — prevozno sredstvo

Zamenjas lokacijo in da§ na podstavek

Sobno kolo

Film, s potekom od zacetka do konca

Obrnjen potek dogodkov

Film, zaCensi s koncem ter gre proti zacetku

Poslusanje pesmi od zacetka do konca

Prevrtimo pocasi nazaj

PosluSanje pesmi od zadaj (nekateri imajo
celo sporocilo)

Informativni program, zacensi z novicami,
vip novice, vreme, $port

Obrnjen program

Info program, zacensi s Sportom,vremenom,
vip novicami, novicami

Bozicek daje darila otrokom

Obrnimo situacijo

Bozi¢ek sprejema darila od otrok

Nogometna ekipa da gol

Situacija se obrne

Ekipa dobi gol

Open air koncert

Zamenjava prizorisc¢a

Koncert v dvorani

Gramofonska plosca stran A

Obrniti

Gramofonska plos¢a stran B

Otroska predstava

Zamenjava s starej$imi igralci

Predstava za otroke

Fotografija gore

Obrniti

Zrcalna podoba fotografije gore

Film o Batmanu

Zamenjava z zenskim stripovskim junakom

Film o Power women

Kmetija

Sadna drevesa posaditi na njivo, po travniku
posaditi gomolje, v vrt dati samo roze, na
rozne grede solato ...

Turisti¢na kmetija

8.2.5. Miselni vzorci (10)

Miselni vzorci predstavljajo nazorno, graficno predstavitev raznih pojmov in tem in povezave
med njimi (primer je prikazan na shemi 5).

Metoda miselnih vzorcev temelji na dejstvu, da je laze zapisati razne ideje, informacije in
podatke vzporedno, so¢asno, kot nam pridejo na misel, kot pa jih v zacetku strukturirati po
vrsti in potem spreminjati vrstni red. Pri tem nacinu zapisovanja lahko bolj aktiviramo

mozgane, razmiSljamo paralelno in lateralno, ve¢ si zapomnimo in hitreje delujemo. Z

miselnimi vzorci laze spremljamo pogovore, predavanja, Studiramo, razmisljamo, razvijamo

ideje, saj vsebino enostavno nadgrajujemo in dopolnjujemo. Zato je ta metoda v pomoc¢ pri
vseh drugih tehnikah ali se uporablja z njimi v kombinaciji.

Pri tehni¢ni izvedbi je pomembno, da okoli klju¢ne besede (teme) organiziramo, razvejamo
vse druge besede, ki se navezujejo nanjo.

Uporabljamo lahko vecji list papirja, tablo ali raCunalnik in na sredino zapiSemo glavno temo,
ki jo potem osnovno in nato podrobno razvejamo z idejami, dopolnitvami. Lahko uporabimo
tudi listke, delamo sheme na racunalniku, pisSemo po mivki ipd. Po metodi miselnih vzorcev
delamo lahko sami ali v skupini.
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Shema 5. Primer grafi¢nega prikaza miselnega vzorca

’g \ /

8.2.6. Tehnika mozganskega viharjenja z zapisovanjem idej (brainwriting)

Tehnika je podobna kot pri brainstormingu, vendar si vsak udelezenec ideje najprej zapisuje
sam (primer formularja), nato pa nadgrajuje ideje sodelavcev. V petih minutah si mora
zapisati tri ideje, nato da list naslednjemu ¢lanu skupine, ki prejSnje ideje lahko nadgradi ali
zapiSe nove itd. Na ta nacin se ideje dopolnjujejo, nadgrajujejo in vse je dokumentirano.

Preglednica 2. Zapisovanje idej

Stevilka sodelujoCega | ideja ideja ideja

1
2
3
4
5
6

Prednosti te metode so v tem, da je natan¢na dokumentacija in sledljivost sodelovanja
posameznikov (kar je lahko tudi pomanjkljivost) in da manj komunikativni niso izlo¢eni. V
praksi se priporo¢a v kombinaciji s tehniko mozganskega viharjenja, vendar se uporabi pred
njo, saj se na ta na¢in zagotovi vsem, da podajo svoje ideje, obenem pa se prepreci, da bi
nekatere ideje takoj na zacetku prevladale, druge pa se izgubile.

Pogosto sledi temu postopku vrednotenje zapisanih idej, ko udelezenci v priblizno 10 minutah
pregledajo vse listke in 0znacijo najboljSe ideje, na koncu pa sledi razprava ali pa se uporabi
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za izbor najboljsih idej kakSna druga tehnika. Pri izboru idej je treba paziti, da se izbere
najboljsa in ne najbolj popularna ideja.

8.2.6.1. Nominalna skupinska tehnika

Za skupine ljudi, ki imajo nasprotujo¢a si mnenja o dolo¢eni zadevi in imajo probleme z
verbalnim izrazanjem in aktivnim sodelovanjem v skupinah, se uporablja nominalna
skupinska tehnika. V skupini je do 7 ljudi, seja traja do 1,5 ure, in ob zakljucku morajo biti
podane resite. Uporablja se kombinacija zapisovanja in razgovora. Vodja razlozi temo in
postavlja vpraSanja, na katera udeleZenci odgovarjajo s kratkimi stavki, in/ali pa si odgovore
zapisujejo. Vodja skupine odgovore in mnenja pise na tablo, o vsakem razpravljajo na kratko
(do 2 minuti) in pri tem ne sme priti do konfliktov. Na koncu udelezenci razvrstijo predloge
od najboljSega navzdol in ta naj bi pomenil kon¢no, za vse sprejemljivo resitev.

8.2.7. Tehnika viharjenja moZganov (brainstorming) z diskusijo

Tehnika viharjenja mozganov z diskusijo se pogosto uporablja, ker gre za nadgradnjo
pogostega nacina pogovarjanja in razpravljanja o dolocenih temah, tudi znanega klepeta in
opravljanja, monologov in prepirov na sestankih ipd. Vendar pa je treba za prehod od
klepetanja do doseganja zelenih ciljev uporabiti ustrezno tehniko.

Cilj: Na relativno preprost na¢in v ¢im krajsem ¢asu pridobiti ¢im ve¢ ide;.
Trajanje: SreCanje naj bi potekalo do 45 minut z vmesnim odmorom.

Velikost skupine: Od 3 do 12 oseb; z vidika skupinske dinamike zazeleno delo v manjsih
skupinah (do 7 udelezencev). V primeru ve¢je skupine lahko udelezence razdelite na ved
manjSih skupin, ki delajo vzporedno, in na koncu ideje primerjate.

Izvedba:

Za uvod oziroma za vajo se predlaga diskusija na dolo¢eno temo, ki ni povezana z glavno
temo, sledi 20—30 minut za izvedbo, 15—30 minut za predstavitev v ve¢ji skupini (Ce ste
vzporedno delali v ve¢ manjsih skupinah).

e Cim bolj natanéno je treba dolo¢iti temo in nalogo sredanja ter jo dobro predstaviti in
razloziti udelezencem;

e dolocena oseba mora skrbeti, da sre¢anje poteka po dolocenih pravilih, med katerimi
je zelo pomembno, da se predlogov ne kritizira ali zavrac¢a ali vrednoti, ampak se
udeleZence spodbuja k dajanju ¢im bolj ustvarjalnih resitev;

e dolo¢i se osebo, ki bo zapisovala, najbolje vsako idejo na svoj listek;

e ideje se pregleda in doda nove, ki nastanejo ob razpravi o zbranih idejah;

e ko ni vec€ idej, se sreCanje zakljuci.

Izkusnje kaZejo, da delo v skupinah ni vedno uspesno, ker se ljudje bojijo ocenjevanja,
nekateri ne Zelijo predstaviti svojih idej, pri drugih gre za lenobo in prepuscanje dela drugim,
nekateri pa v skupini ne morejo delati, ker potrebujejo za razmisljanje mir. Pri takem nacinu

dela se hitro pojavi vodilna ideja, ki ji vsi sledijo in zanemarijo druge ideje. Zato je bolje pred
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razpravo ¢lane skupine spodbuditi, da najprej svoje ideje napisejo na listke, in to je izhodisce
za nadaljnje delo. Gre za kombinacijo s tehniko zapisovanja lastnih idej (brainwriting), za
zapisovanje idej pa se pogosto uporablja tehnika miselnih vzorcev.

Kljub temu da nacin dela ne priporoca kritike in vrednotenja predlogov, nekateri priporocajo,
da se tudi to poc¢ne, saj se na ta nacin lahko odstrani slabse predloge in kriti¢éno nadgradi
dobre.

Eden od problemov je npr. preve¢ dolocena tematika, saj ze v zacetku lahko onemogoci
iskanje zelo inovativnih idej, in da lahko ra¢unamo v glavnem na omejeno znanje prisotnih.
Brez sodelovanja zunanjih strokovnjakov, ki sestavljajo interdisciplinarno ekipo, vecina
udelezencev iz istega podjetja po nekaj minutah nima povedati ni¢esar novega ali koristnega
in srecanje preide v Klepet ali celo v prerekanje.

Primer: Povezovanje izdelka in medija. Odgovoriti si moramo na vprasanja, koga izdelek
zanima, kje bo uporabljen in koliko obcinstva bo dosegel, kaj je medij za to pripravljen nuditi,
kdaj objaviti, da bo od tega najvecja korist, zakaj utegne biti objava financno zanimiva.

Mozgansko viharjenje pozna Se druge nacine izvedbe. V velikih skupinah (ve¢ kot 12 ¢lanov)

se izvede Instant moZgansko viharjenje tako, da se vecje skupine razdeli na manjse, do Sest

¢lanov, in nato v 10 minutah (ali Se v krajsem ¢asu) pridobijo predloge, iz katerih potem vodje
izberejo najbol;jse.

8.2.7.1. Obrnjeno moZgansko viharjenje

Pri tehniki obrnjenega mozganskega viharjenja se izhaja od idej k vprasanjem in ne kot
obicajno, ko iS¢emo ideje na dolocene teme.

8.2.7.2. Gordonova tehnika

Pri Gordonovi tehniki udelezenci mozganskega viharjenja na zacetku ne poznajo glavne
teme ali naloge (to pozna vodja in vc€asih Se kdo iz skupine), zato bolj neobremenjeno
razmisljajo in dajejo predloge. Pocasi se skupini kaZe naloge, zato taka srecanja potekajo tudi
do tri ure. Zelo pomembno pri tej tehniki je dobro vodenje.

8.2.7.3. Diskusijske skupine

V diskusijskih skupinah ¢lani razpravljajo o dolocenih temah in obicajno sledijo
predstavitvam ali predavanjem, ko udeleZenci Zelijo izvedeti dolo¢ene podrobnosti,
nasprotujejo trditvam, dajejo predloge ipd. Pri diskusijah je zelo pomembno vodenje in
usmerjanje. Cas diskusij ne sme biti predolg (do 30 minut).

8.2.8. Metoda 6 klobukov (http://debono.si/sest-klobukov-razmisljanja-o-metodi)
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http://debono.si/sest-klobukov-razmisljanja-o-metodi

Ta metoda je osnovna za nacin paralelnega razmisljanja in zahteva, da od razmisljanja o vsem
in naenkrat preidemo na usmerjeno razmisljanje o posameznih vidikih in na specifi¢en nacin.
Obenem loc¢imo custva od logike, kreativnost od informacije.

Bistveno je, da o dolo¢enih zadevah razmisljamo lo¢eno, pri ¢emer vrstni red podrocij lahko
po zelji in potrebi spreminjamo. Posamezni razpravljavci razpravljajo o zadevah vzporedno,
lo¢eno, se ne napadajo in ne vrednotijo idej drugih. Zato dobimo bolj objektiven in realen
pogled na predmet razmisljanja in so odlocitve lazje in bolj racionalne.

Sest klobukov simboli¢no predstavlja $est podrogij (preglednica 9) in vsakega od teh posebej
moramo za vsak primer temeljito preuciti in dobiti ¢im ve¢ dobrih podatkov, mnenj, ocen,
izhodis¢, idej.

Omogoca osredotocenje, da se dela samo eno stvar naenkrat. Vsak klobuk ima svoje lastnosti,
in ko si nadenemo enega izmed klobukov, razmisljamo v dolo¢eni smeri in/ali na dolocen
nadin. Metoda Sest klobukov razmisljanja je zelo uporabna v praksi, saj pridemo do konénih
resitev zelo hitro.

Osnovna izvedbena ideja je v tem, da ima vodja na glavi simboli¢no klobuk doloc¢ene barve in
na ta nacin usmerja razpravo na dolo¢enem podro¢ju. Ko zamenja barvo klobuka, se preide na
drugo podro¢je. V praksi pa se klobuk redko uporablja, po navadi se uporablja barvni papir,
obarvani predmeti, barvna osvetlitev ali drugi nacini, da se dolo¢i, o katerem podroc¢ju
razmi$ljamo v dolo¢enem trenutku ipd.

Na ta nacin prepre¢imo moznosti odvracanja raznih predlogov, misljenj, ocen, idej in jih
ocenimo objektivno z razli¢nih strani in pogledov.

Preglednica 9:

Barva klobuka | Podro¢je o katerem razmisljamo
Modri Organizacija, nadziranje in zakljuevanje razmisljanja
Beli Informacije, dejstva
Rdeci Custva, kako nam je zadeva vse, pri srcu

Prednosti in koristi, ki jih lahko imamo od rezultatov
Crni Tveganja, ki jih prinaSa zadeva
Zeleni Nove ideje, moznosti, alternativne resitve

Skupina, ki dela po tej metodi, mora:

1. dolo¢iti cilje in postaviti okvir naloge;

2. raziskati podroc¢je in ugotoviti, kateri dejavniki so pomembni pri nalogi;
3. pridobiti mora informacije in staliS¢a deleznikov in okolja;

4. ugotoviti in dolociti prednostne naloge;
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5. oceniti je treba predvidene koristi sodelovanja s tehtanjem vseh pozitivnih in negativnih
elementov in biti zraven zaradi zanimivosti in uzitka pri tem delu;

6. oceniti je treba posledice dela in rezultatov na ljudi in okolje;
7. poiskati mozne alternative in potencialne nove, drugacne resitve.

O vsakem podrocju in problemu poteka razprava, pri cemer vsi skupaj iS¢ejo najboljse
informacije in nove resitve, proti koncu pa poteka sinteza vseh dognanj. Udelezenci
predstavijo svoje mnenje, kdor ima drugacnega, ga prikaze vzporedno z drugimi. Ko se
pokaze potreba, se barva »klobuka« — podroc¢je razmis$ljanja zamenja.

Vse elemente tega naéina razmisljanja posameznik lahko opravi tudi sam, s tem da uporabi
predlagano ravnanje.

8.2.8.1. Provokacija
Ta tehnika je ena od temeljnih pri lateralnem razmisljanju.

Postavljamo trditve, izzivalne predloge, vprasanja in resitve, S katerimi provociramo in
spodbujamo k iskanju odgovorov in novih resitev. Lahko dobimo nove kompleksne koncepte,
saj razmiSljamo mimo ustaljenih vzorcev. Osredoto¢imo se na razli¢ne vidike posledic,
vplivov uresnicenja predlagane ideje ali resitve).

8.2.8.2. Postavljanje ovir in izzivov
V delo in naloge vstavljamo razli¢ne prepreke, ki jih je treba premagati ali obiti.
8.2.8.3. Povzemanije delov iz celote

Iz celote vzamemo dele, po navadi bistvo, in dodajamo druge elemente. V ta sklop sodi tudi
tehnika zoom in, zoom out.

8.2.8.3.1. Od celote do elementov in obratno (Zooming out —in).

Po tej metodi primerjamo in ocenjujemo dele s celoto, in obratno. Majhne ideje so povezane z
velikimi, in velike lahko spodbudijo nastajanje manjsih. Cim ve¢ moramo delati v realnem
okolju in na terenu, saj lahko takoj ocenimo primernost ideje za doloceno okolje, obenem pa
tudi okolje spodbuja nove ideje, ki jih je mogoce sproti preverjati v praksi.

Na ta nacin se izognemo eni od zelo pogostih napak, da ne upoStevamo povezav in
soodvisnosti elementov in celote. Vse skupaj mora na koncu tvoriti zgodbo, ¢im prej pa jo je
treba preveriti v praksi.

Pri takSnem nacinu dela mora sodelovati ¢im ve¢ kompetentnih ljudi, ki odli¢no poznajo
celoto in posamezne elemente, nekaj tudi takih, ki so neobremenjeni s konkretno nalogo in
lahko rezultate ocenjujejo neodvisno in zelo kriti¢no.

Zelo pomembno je tudi opredeliti vplive izdelka na okolje in ljudi, omejitve zakonodaje in
drugih parametrov, in to upostevati pri uresnicenju idej za posamezne dele in celote. Ta
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tehnika je najbolj znana v arhitekturi in gradbenistvu, ko lahko en neustrezen objekt spremeni
videz mesta ali lokalne znacilnosti. Veliko se uporablja tudi v medijski produkciji, kjer so
izdelki sestavljeni iz ve¢ elementov, ki jih praviloma zdruzujemo v zadnjih fazah produkcije.

Primer: Ko delamo dokumentarni film, ki je iz ve¢ posameznih delov, moramo vse pripraviti
tako, da skupaj tvorijo logi¢no in gledljivo povezano celoto.

Primer: Dolo¢ena TV oddaja mora soditi v programsko strukturo televizijske hise, dolo¢eni
prispevki in nastopajoci pa v koncept oddaje. Ustreznost preverjamo z meritvami gledanosti
in z anketami.

Primer: V animaciji, ki jo izdeluje nekaj deset sodelavcev, je treba zagotoviti kon¢no
enotnost, ¢e v ¢asu izdelave dopusc¢amo doloceno kreativnost.

9. Ovire pri iskanju in razvoju idej

Najvecja ovira je nespodbudno okolje, ki zavraca novosti in Zeli ohranjati obstojece stanje,
ker vsaka sprememba prinaSa nove zahteve in tudi tveganja. Ljudje beZijo pred napakami, se
bojijo kritik in zasmehovanja, ustvarjalno delo pogosto povzroca ljubosumnost in sovrastvo
sodelavcev in tudi nadrejenih. Znane so tudi t. i. lepljive ideje, ki se jih ne moremo znebiti,
kar naprej se vrivajo v razmisljanje in nismo sposobni preiti na drugo, ustreznejso idejo.

Omejeni viri (denar, znanje, strokovna pomo¢) in podobno preprecijo marsikateri dober
projekt.

Zelo pomembne so pravne, birokratske in druge administrativne ovire, ki marsikoga odvrnejo
od ustvarjalnega dela v taki organizaciji ali drzavi.

Ustvarjalnost zavira tudi prevelika obremenjenost z rutinskim delom.

Ena od ovir, s katerimi se srecujejo vsi razvijalci novih idej in kasneje produktov, so notranja
in zunanja opozorila, da produkt ne bo uspesen, ker je nekaj podobnega Ze na trgu, ker so to
ze poskusali, pa ni §lo, da za kaj takega ni trga, ali pa je trg s takimi izdelki Ze nasicen ipd.
Dejstvo, da za neki izdelek ali storitev trg Ze obstaja, je lahko tudi spodbudno, samo izdelati
moramo nekaj boljSega ali cenejSega, obenem pa se trzis¢e lahko tudi razsiri. Zelo pogosto
predstavlja omejitev vprasanje, kdo bo to sposoben narediti, kje bomo dobili denar za
realizacijo ipd.

Z vecanjem Stevila moZznosti, ki jih imamo v Zivljenju, se veca tudi moZnost, da ne bomo
storili nicesar. Uspesni podjetniki iS¢ejo tveganja, odlo€itve sprejemajo na pozitiven nacin,
neodloc¢nost jih redko paralizira, medtem ko vecina ljudi upa, da bodo ¢im dlje obdrzali
sluzbo in da jim skromne ban¢ne vloge ne bodo propadle.
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10. Uveljavljenje idej v praksi

V primeru, ko podjetje, projektna skupina ali posameznik pripravi dolo¢en projekt na podlagi
lastne pobude ali ideje in oceni, da bo poslovno uspesen, po navadi poskusa realizirati sam ali
v skupini, ki je projekt razvila in vlozila sredstva v obliki znanja, dela in opreme.

To je mogoce uresniciti z ustanovitvijo novega podjetja, kamor se lahko povabi tudi
soinvestitorje, ¢e nosilci nimajo sami dovolj finan¢nih sredstev.

Za inovativne posameznike in podjetja so zelo zanimive start-up skupnosti, v katerih so start-
up podjetniki, njihova podjetja ter inovativni proizvodi in storitve.

Za sofinanciranje projektov in vstop v taka podjetja so zainteresirani tudi skladi tveganega
kapitala, ¢e ocenijo, da je projekt finan¢no perspektiven.

Za uveljavljanje inovativnih izdelkov in storitev se uspes$no razvija mnozi¢no financiranje
(crowdfunding). Velik del ponudbe predstavljajo multimedijski izdelki.

Zelo pogosto imetniki projekta ponudijo projekt v odkup podjetju, ki se ukvarja s tovrstno
dejavnostjo, ali pa najdejo producenta, Ki izpelje njihovo zamisel. Ta nacin je zelo pogost na
podro¢ju medijske produkcije.

V vseh primerih mora biti projekt izredno dobro in natan¢no pripravljen in predstavljen. Zelo

pomembno je tudi, da avtorji predhodno zascitijo svoj izdelek, da se ne pojavi kmalu na
trziS¢u podoben izdelek ali storitev od firme, ki je bila seznanjena s projektom.

11. Zakljucek

V prispevku so opisane osnove kreativnih in inovativnih dejavnosti, ki so potrebne za
nastanek novih idej, in osnovne metode in tehnike za iskanje, pridobivanje in razvoj ter
vrednotenje idej, ki so tudi v kontekstu projektnega dela, s pomocjo katerega moramo vecino

Vv v

idej pretvoriti v koristne izdelke ali storitve, ki so uspesni na trziscu.

Ustvarjalnost je v svetu hitrih sprememb ni samo dodana vrednost, ampak predpogoj za
razvoj in s tem tudi obstoj.

Pri iskanju novih resitev nikoli ne pozabimo, da ne i§¢imo samo stvari, ki naredijo zivljenje
bolj u¢inkovito, ampak tudi bolj sprejemljivo in predvsem prijetno in sre¢no.
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http://www.members.optusnet.com.au/charles57/Creative/Techniques/index.html
http://wps.prenhall.com/wps/media/objects/1159/1186960/cdrom_modules/module_a1.pdf
http://publications.europa.eu/official/index_sl.htm
http://www.uradni-list.si/
http://www.sciencemag.org/search?author1=Stefan+Wuchty&sortspec=date&submit=Submit
http://www.sciencemag.org/search?author1=Benjamin+F.+Jones&sortspec=date&submit=Submit
http://www.sciencemag.org/search?author1=Brian+Uzzi&sortspec=date&submit=Submit
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