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uvoD

V tem Studijskem priro¢niku nas bodo zanimale metode za uc¢enje v skupinah, ki jih uporabljamo v t.
i. zelenem izobrazevanju. Zeleno izobrazevanje ali okoljsko izobrazevanje je del izobrazevanja za
trajnostni razvoj, ki ga razvija Ljudska univerza Ajdovscina ze vec let. Green education je bil
Grundtvig projekt, ki je potekal na Ljudski univerzi Ajdovscina med 2013 in 2015. V projektni skupini
je bilo vec avtorjev in avtoric, ki so analizirali primere, razvijali nove programe. Zbrali smo razli¢na
gradiva in primere dobre prakse®.

Zeleno izobrazevanje, ki se pojavlja tudi pod bolj znanim imenom okoljsko izobraZevanje, je bolj
razvito v Solskem izobraZevanju, kar kazejo tudi raziskave domacih in tujih avtorjev tako za osnovno
Solo kot za univerzo, manj pa kot del neformalnega izobraZevanja za odrasle, zato smo se odlocili,
da bomo pripravili gradiva, ki naj bodo v pomo¢ pri nacrtovanju in izvajanju zelenega izobrazevanja
za odrasle (environmental adult education ali EAE). Vodilo nas je nacelo inkluzivnosti. Poudariti
Zelimo, da je zeleno izobraZevanje namenjeno vsem in se na ta nacin povezuje tudi z zamislimi
aktivnega drzavljanstva ter nasprotuje okoljskemu rasizmu in seksizmu. Na spletni strani LU
Ajdovscina (projekti) je objavljeno tudi drugo gradivo o metodologiji nacrtovanja neformalnih
programov za odrasle.

Metode izobrazevanja so elementi, ki jih najhitreje opazimo. So »viden« del izobrazevanija, ki ima v
ozadju »nevidne« dele teoretskih konceptov, razvoja prakse in osebnih prepricanj in profesionalnih
zmoznosti izobraZevalcev. Zakaj in kako neko metodo izberemo, ni odvisno le od vsebine, ki je
predmet obravnave, temvec tudi od (bolje: predvsem od) udeleZencev in izvajalcev programa, saj
moramo metode prilagoditi udeleZzencem in profesionalnim zmozZnostim izvajalcev programov.

V slovenscini uporabljamo navadno poimenovanje andragoske metode, andragoska didaktika, v
angleski literaturi se pojavlja poimenovanje adult education methodology’, ki oznacuje
razumevanje teorij in nacel nacrtovanja ter uresnicevanja izobraZevanja. Slednje vkljucuje tudi
evalvacijo, pripravo gradiv, spletnih ucilnic ipd. Izbor metod in oblik je povezan s slogom
izobraZevanja, ki ga izbere nacrtovalec skupaj z izvajalci. Najprej opredelimo, o ¢em se
pogovarjamo, ko govorimo o metodah izobrazZevanja.

Locimo znanstvene in izobraZevalne metode (raziskovalna in edukacijska metodologija), ki pa se
vcasih sestavljajo v nov nacin spoznavanja (npr. akcijsko ucenje in akcijsko raziskovanje tvori nov
sistem spoznavanja ALAR, to je action learning & action research), poslovne metode, umetniske
metode (tudi umetniske metode se povezujejo z izobrazevalnimi v nove modalitete), medicinske
metode ... Beseda metoda izhaja iz grske besede méthodos, sestavljene iz meta, ki pomeni vmes,

! Glej zbornik Mermolja, E. (ur.) (2015). Zeleno izobrazevanje (primeri dobre prakse). www.lu-
ajdovsvina.si/projektu

2 Metodologija pomeni sistemati¢no analizo metod in nacel (izobraZevanja), lahko pa s tem izrazom poimenujemo
tudi sistem metod.
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prek, in hodos, ki pomeni pot. Po Slovenskem etimoloSkem slovarju pomeni pot do cilja, nacin
uéenja in preiskovanja.’ Besedo uporabljamo za poimenovanje nacina, kako nekaj naredimo, in
implicira logi€¢no ureditev, zaporedje. Di Nubila (2005) metodo v izobraZevanju odraslih opredeli
kot uporabo sredstev in instrumentov za dosego cilja oz. kot proceduro za realizacijo ucenja.
Tako bomo metodo razumeli tudi v tem prirocniku.

metoda pomeni nacin (pot) organiziranega in sistemati¢nega delovanja, ki ga \
uporabimo za doseganje ciljev.

Izobrazevalna metoda je oblika nacrtnega, premisljenega ravnanja za dosego
izobraZevalnega cilja.

Izobrazevalna metoda je proceduralna modaliteta, ki naj olajsa/katalizira uéenje

udeleZencev v izobrazevalnem programu.

/

Okoljsko izobrazevanje vklju€uje veliko metod, vsebin, ciljnih skupin, izvajalcev (ponudnikov)
programov. V zadnjih tridesetih letih se je zelo razsirilo. Metode v izobraZevanju odraslih so zelo
pestre, kar na naslednji strani le bezno nakazujemo za temo skupinskih metod ucenja in
poucevanja. Povezujejo se z razlicnimi dejavnostmi. Tako denimo Greenpeace ladja Artic Sunrise s
svojo turnejo ozavesca o pomenu trajnostnih ribicev, ki so razlicni od industrijskega ribolova; Green
Education Foundation pripravlja razlicne programe (»zelene tedne«) in priro¢nike, Ensvet ponuja
individualno svetovanje. Zeleno izobraZevanje se dogaja v lokalni skupnosti, v delovnem okolju, v
Solah in na univerzi, z uporabo medijev, dialoga, naracij ... Metodologija izobraZevanja odraslih v
zelenem izobraZevanju ni »predpisan paket« tehnik, ki bi urejale prakso. Nasprotno! Delimo
mnenje z De Sanctisom in s Freirejem”, da je metodologija izobraZevanja odraslih v veliki meri
rezultat »osvobajajocih socialnih praks« izobraZevanja Zensk>, kmetov, delavcev idr., kar Zelimo
uporabiti tudi v projektih zelenega izobrazevanja. Zato smo v tem priro¢niku osvetlili predvsem
metode, ki spodbujajo sodelovalno ucenje in participiranje v skupnosti. Ker se podrocje tako hitro
$iri, se strinjamo tudi z Whelanom?®, da bi potrebovali veé raziskav in povezovanj med raziskovalci
in organizatorji izobraZevanj. K temu Zelimo prispevati tudi s priro¢niki, ki smo jih pripravili v
okviru projekta Zeleno izobraZevanje.

® Snoj, Marko (1997). Slovenski etimoloski slovar. Ljubljana: Mladinska knjiga.
* Paulo Freire in Filippo M. De Sanctis sta avtorja, ki piseta o izobrazevanju odraslih kot skupnem dobrem in o
praksi izobrazevanja odraslih kot osvobajajoci praksi, kar je v nasprotju s tistimi praksami, kjer izobrazevanje
omeni sledenje nacelom moci/profita/mamonizma.
Glej npr. delo Mezirowa, ki je zadel svoje raziskovanje z raziskovanjem izobraZzevanja Zensk.
®Flowers, R., Guevara, R., Whelan, J. (2009). Popular and Informal Environmental Education.
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ZELENO IZOBRAZEVANIJE: KJE IN KAKO

Kmetje se srecujejo s svetovalko, da bi

uvedli ekolosko kmetovanje.

Drzava/ministrstvo in agencije  organizirajo mrezo

svetovalnih sredisc¢ za ucinkovito rabo energije. Svetovalci

svetujejo obéanom.

Skupina starejsih raziskuje rastline v okolju domacega kraja in pripravlja mesecna srecanja za

medgeneracijsko skupino v osnovni Soli.

Gospodinje se ucijo

pripravljati hrano, pridelano

na domacih vrtovih in o tem

posnamejo film.

N

Prebivalci se vkljucijo v Studijski kroZzek
za ohranjanje etnoloskih posebnosti
kraja, ker Zelijo razviti gledaliski

turizem.

O
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Politi¢na stranka v svoji \
- -
»akademiji« izobrazuje
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trajnostnem razvoju in

potrebnih politi¢nih
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KATERE METODE NAJ IZBEREMO, DA SE BOMO €IM BOLU PRIBLIZALI
POTREBAM UDELEZENCEV V IZOBRAZEVANJU?

Na zacetku moramo ugotoviti, da v strokovni literaturi ni jasne in enoznacne delitve med
metodami, tehnikami in oblikami izobraZevanja. V sodobnosti se pojavljajo tudi izrazi metoda
ucenja (learning method), metoda poucevanja (teaching method) in didakti¢na ali izobraZevalna
strategija (strategy), tehnika poucevanja (teaching techniques), tako da se sreCujemo s Stirimi
besedami: oblika, metoda, strategija, tehnika. Vsaka od teh se nanasa na ucenje (osrednja oseba je
ucenec) in poudevanje (metodo uporablja ucitelj) in vsaka ima svojo zgodovino razvoja. Ce to vemo,
nam bo laZje razumeti, da pravi pomen poimenovanj razumemo iz konteksta. Ce preletimo objave
na internetu, bomo pod terminom strategije (strategy) nasli predavanje, demonstracijo, video
konferenco, instrukcije, igro vlog ipd., pri drugih avtorjih pa so ti pojavi uvrs¢eni kot metode. Pod
terminom tehnika bomo nasli diskusijo, recipro¢no poucevanje, reSevanje problemov, igre.
Ponekod se izraz metoda uporablja kot nacin (pot) za doseganije cilja v najsirSem pomenu in
vkljucuje celotno filozofijo, organizacijo dogodkov ter specificne tehnike ucenja in poucevanja
(npr. metoda Montessori). Kot eno od zelo starih metod v izobraZevanju odraslih poznamo
benediktinsko metodo lectio divina, ki je sestavljena iz Stirih delov: lectio (branje), meditatio
(razmisljanje, refleksija), oratio (molitev), contemplatio (kontemplacija, zretje). Metodo naj bi razvil
sv. Benedikt v 6. st., izhajajoC iz del Origena, v sodobnosti jo je priporocal papez Benedikt XVI. To
omenjamo tudi zato, ker se v razli¢nih okoljih zelo stare metode modificirajo za doseganje ciljev
ucenja, spoznavanja in spreminjanja sodobnega ¢loveka. Lectio divina je $e vedno metoda v okviru
religioznega ucenja, njeni deli pa se uporabljajo v drugih vrstah izobraZevanja; na drugih podrocjih
se npr. uporablja gledalis¢e kot zelo star nacin delovanja ¢loveka kot metoda za spoznavanje sebe in
kulture, v kateri posameznik Zivi (gledalis¢e upora npr.). Za nase pisanje v tem prirocniku bomo
sprejeli, da je metoda intencionalno delovanje za doseganje izobrazevalnih ciljev. Tehnike pa so
skupki prakti¢nih pravil in delovanj, ki jih uporabljamo v okviru metod.

Poleg termina metoda se v andragoski didaktiki pojavlja tudi termin oblika. Oblika (forma) v
izobraZevanju pomeni nacin, kako je proces organiziran in izpeljan, zato v€asih uporabljamo tudi
izraz organizacijska oblika. Najpogosteje je uporabljena delitev oblik glede na Stevilo udeleZzencev.
Oblike izobrazevanja najveckrat razdelimo v tri vecje razrede glede na stevilo udelezencev, ki jim
je izobraZevanje namenjeno, in sicer na individualne, skupinske in mnozi¢ne. Za mnozi¢ne oblike
je znacilno, da med udeleZenci in izvajalci ni neposrednega stika. Ce si predstavljamo primer
radijskih ali televizijskih oz. spletnih predavanj, ugotovimo, da med predavateljem in poslusalcem ni
neposrednega stika. V skupini mnoZi¢ne oblike je najbolj (po)znana metoda predavanja.
Predavanija so lahko organizirana na konferencah (mnoZi¢na oblika), v javnih knjiznicah, v delovnih
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organizacijah, na univerzah’, lahko so posneta in dostopna na spletu, lahko so pripravljena v manjsi
skupini (skupinska oblika).

Tudi pri branju knjige ali u¢benika ni neposrednega stika med bralcem in piscem. Z razvojem
tehnologije se omenjeni primeri spreminjajo. Tako lahko nastaja priro¢nik »v oblaku, in sicer
tako, da ga hkrati piSejo predavatelji in udelezenci. Tudi med mnozi¢nimi predavanji so lahko
udeleZenci dejavni z dajanjem povratnih informacij prek telefonov, spletnih povezav. Naj omenimo
tudi specializirane revije, ¢asopise. Ker so ¢asopisi in revije namenjeni razliénim bralcem, lahko isto
temo s podrocja izobrazevanja za trajnostni razvoj podajajo na razlicnih zahtevnostnih stopnjah
(razlicen jezik in slog pisanja), bralce pa vkljucijo prek aktivnih blogov.

Metode predstavljajo izbrane nacine za prenos znanja (védenja) ter oblikovanje (konstrukcijo)
znanja, razvoj vescin, zmoznosti in vrednot, odnosa do sebe in okolja. Vse oblike in metode se
spreminjajo, ker se spreminja okolje, zanje, ljudje in njihovo delovanje. S spreminjanjem zivljenja se
starejse oblike odmaknejo, pojavijo pa se nove (npr. forumi in e-izobraZevanje namesto dopisnega
izobraZevanja v izobrazevanju na daljavo), ki sledijo potrebam in znacilnostim odraslih ter
moznostim v okolju (npr. razvoj tehnologije). Metode torej nastajajo in se spreminjajo, kar
omogoca, da lahko vedno najdemo ali prilagodimo ustrezno metodo za izobrazevanje ali pa jo
razvijemo na novo. V izobrazevanju odraslih se razvijajo novejsi pristopi, kot so coaching,
tutorstvo (peer tutoring) ali pa skupnosti prakse (community of practice), skupine za akcijsko ucenje
(npr. lokalne akcijske skupine), forumi, in vse to lahko uporabimo v zelenem izobraZzevanju.

Izbira metod je pomembna, ker metode skupaj z vsebino odlo¢ajo o ucinkovitosti programa, a
hkrati naj zapiSemo, da idealne metode ni, ker ima vsak posameznik svoj najucinkovitejsi nacin
ucenja. Ena sama metoda zato ne doseZe cilja. Sele kombinacija ve¢ metod daje celoto, ki je
ucinkovita.

V tem priro¢niku nas bodo zanimale znacilnosti skupinskega dela in nekatere metode, ki jih lahko
uporabimo pri delu v skupini. Posebej bomo poudarjali aktivno delovanje udeleZencev.

" Robert Kegan, profesor s Harvarda, se ponovno zavzema za ozivljanje (moderniziranje) predavanj na ameriskih
univerzah, kar kaze na to, kako pomembna metoda je predavanje. Predavanja so nadomestile razlicne »aktivne
metode«, kar pa ni bilo vedno bolj u¢inkovito.
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AKTIVNO UCENIJE

Piramido ugenja, ki jo je razvijal Edgar Dale (1900-1985)% in so jo za njim mnogi nadgrajevali,
poznamo Ze iz 40. let prejSnjega stoletja. DoZivela je precej kritik, predvsem glede t. i. aktivhega
ucenja, ki je nadomescalo predavanja in druge vrste prenosa znanja. Avtorjeve osnovne ideje so
bile, da je potrebno uporabljati razli¢ne vrste informacij, predvsem je spodbujal uporabo filma.
Kasneje so drugi avtorji zaceli uporabljati delitve na vrste ucenja (aktivho/pasivno) glede na stopnjo
izkustvenih dejavnosti. Izkustvene metode naj bi bile aktivhe metode. Vemo, da je opredeljevanje
»aktivnega u€enja« kot zgolj izkustvenega ucenja v strokovnih krogih delezno precej diskusij, zato
naj opozorimo, da aktivno uéenje ne pomeni le izkustveno ucenje. Najbolj preprosto ponazorimo
aktivno ucenje s s Konfucijevo mislijo, ki pravi priblizno takole: Kar vidim, pozabim; kar vidim in
sliSim, si zapomnim; kar vidim, sliSim in naredim, razumem.

Aktivno u€enje pomeni, da se udeleZenci angazirajo z vsebinami, ki jih proucujejo. Za nekatere je
lahko »tuhtanje« (meditacija, kontemplacija) ali poglobljeno branje izjemno aktivho »spopadanje« s
pojavi. Pogosto pa velja, da je u€enje bolj uc¢inkovito, ¢e udelezenci tudi govorijo, delujejo,
ustvarjajo, in ne le poslusajo. Po dveh tednih ohranimo v spominu priblizno 10 do 30 % tistega, kar
preberemo ali le sliSimo (predavanja), priblizno polovico od tistega, kar vidimo in sliSimo
(predavanija s filmi, demonstracije), in vec kot polovico, ¢e o tem tudi govorimo (skupinske
diskusije) ali prakti¢no delujemo (simulacije, uenje z delovanjem). V nadaljevanju je prikazana
shema, kako se ozi ucinkovitost ucenja, e so viri informacij usmerjeni le na en kanal in udeleZenci
niso akterji lastnega ucenja.

Znano je poucevanje ob upostevanju VAKOG sistema, ki uporablja vse ¢utne kanale za vstop
informacij: vizualno, avditivno, kinesteti¢no, olfaktorno in gustatorno. Dobro je razvito v NLP (nevro
lingvisti¢no programiranje) in komunikacijskih pristopih, ki uporabljajo NLP modele®. Priizboru
metod (slede¢ nacelu aktivnosti) upostevamo tudi Gardnerjevo teorijo o vec inteligencah, tako da
za posameznike izberemo ustrezne metode, glede na njihove individualne nacine ucenja, saj so
lahko tako bolj aktivni. Ce ima nekdo visoko razvito interpersonalno inteligenco, bomo ucinkovitost
ucenja stopnjevali z uporabo metod, ki vklju€ujejo druge ljudi in odnose z njimi. Upostevamo tudi
sinergijo med motivacijo in aktivnostjo ter izbiramo razlicne tehnike, da se priblizamo razli¢no
motiviranim udelezencem (prim. Barkley, 2010).

® Study Guides and Strategies (dostopno na www.studygs.net), NTL (National Training Laboratories), glej
tudi Cranton, P. (2012). Planning instruction for adult learners (3rd ed.). Toronto: Wall & Emerson. Mnogo
novodobnih pristopov je tudi zlorabilo osnovno idejo o aktivnem uéenju, kot jo je razvijal Dale, zato je
potrebna pozornost pri spremljanju objav/raziskav. Kot »oceta« pedagoskega aktivizma navajajo Deweya. Za
paktivizem« v izobrazevanju odraslih je pomemben tudi Lewin.

° Vet o tem: NLP VAKOG Sensory Language, Maria Beyer in mentalne vaje, Colin Rose in Louise Goll:
Umetnost ucenja.
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~
Poslusanje in gledanje demonstracij, filmov,
pisanje zapiskov
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Diskutiranje o prebranem, videnem,
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Dozivetje (simulacije), diskutiranje o doZivetem,
sporocanje o doZivetem, poucevanje drugih,

L neposredna uporaba naucenega )

\

Bolj kot so posamezniki aktivni pri svojem ucenju, vec si zapomnijo in vsebina bolj vpliva na njihova
staliS¢a. Aktivno ucenje — pasivno poucevanje.

Silberman in Auerbach (2006, str. 2) tudi povzemata Ze omenjeno Konfucijevo misel in nekoliko
spremenita zapis:

» Ko samo slisim, pozabim.

» Ko slis$im in vidim, si nekaj zapomnim.

> Ko slis$im in vidim ter sprasujem in diskutiram z nekom drugim, zaéenjam razumeti.

» Ko slisim, vidim, diskutiram in naredim, si nabiram znanje in ves¢ine (znam in postajam vesc,
kompetenten).

» Ko poucujem nekoga, obvladam tisto, cesar sem se naucil (postajam »mojster« v tistem, Cesar

sem se naucil).

To imenujeta Active Learning Credo, ki na najviSje mesto za ohranjanje znanja postavlja poucevanje
drugega (prenos znanja). To se v praksi kaZe kot resni¢no. Ko studenti pripravljajo konéno evalvacijo
svojega dela, ugotavljajo, da si najvec zapomnijo (»najvec odnesejo«) od tistega dela, kjer so bili sami
aktivni in so morali poucevati druge. Ce naj bodo udeleZenci pri u¢enju ¢im bolj aktivni, se sprasujemo,
kako izbrati primerne metode. Povzemamo nekaj nasvetov za izobrazevalce'®. Nasveti »delujejo« v vseh
okoljih (bolj ali manj formalnih).

Ve o tem glej v Silberman, M. L. (2005). 101 ways to make training active. San Francisco: Pfeiffer.
Silberman, M. L. (2010). Unforgettable experiential activities: An active training resource. San Francisco:
Pfeiffer.

Silberman, M. L., Auerbach, C. (2006). Active training: A handbook of techniges, designs, case examples, and
tips. San Francisco: Pfeiffer.

10



Izbrane metode za delo v skupini Projekt Green education

Ustvari varno in sprejemajoce okolje za ucenje.

Povej, kaksna so pricakovanja.

Postavi pravila delovanja (npr. aktivno sodelovanje je del u¢enja in ga spodbujamo).
Uporabljaj jezik, ki je (vsem) razumljiv.

Razvijte profesionalne odnose (med ucditeljem in Studenti in med Studenti samimi).

YV V VYV VYV

UdeleZzencem povej nekaj klju¢nih tock, ki jim pomagajo organizirati delo (napovej, kaj bo
predmet ucenja, 3 — 5 kljucnih ciljev ali tem).

Uporabljaj primere (za ponazoritev povedanega).

Uporabljaj tehnike aktivhega uc€enja, ki omogocajo ¢as za refleksijo.

Pomembne ideje ponovi.

Poslusaj udelezence.

Upostevaj, da igrajo emocije pomembno vlogo pri ucenju.

Bodi proZen s prezentacijo (sledi skupini).

YV V VYV VY VYV

Uporabljaj humor.

Pri izboru metod upostevamo tudi znadilnosti odraslih, ki se uéijo'’. Zelo pomembne so njihove
izkusnje, ki vplivajo na referencni okvir. Za odrasle je Se znacilno, da so motivirani za vsebine, ki so za
njih relevantne (izbiraj vsebine, ki so v njihovem kontekstu in zanje pomembne), znanje Zelijo uporabiti
v svojem Zivljenju (bodi pozoren na prenos v prakso), svoje ucenje Zelijo nadzorovati (samostojno
ucenje, ve¢ moznosti za ucenje).

Odrasli se ucijo s sprasevanjem, diskusijo, poslusanjem zgodb o izkusnjah drugih (Zivljenjske zgodbe),
posnemanjem drugih, s spremljanjem predavanj in svetovanjem ...
(Vir: http://www.gettyimages.fi/detail/photo/trainee-learning)

1 Zelo uporaben opis znagilnosti u¢enja odraslih je v delu Knowles, M., Holton, E. F., Swanson, R. A.
(2015). The Adult Learner. New York: Routledge.
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SKUPINSKE OBLIKE

Skupinsko izobrazevanje, v sodobnih tekstih se pojavlja izraz sodelovalno uéenje®* ali kooperativno
ucenje, se nanasa na skupine ljudi, ki so navadno manjse od 40 udelezencev. To je eden
najpogostejsih nacinov izobraZzevanja, ker ima vec prednosti. Skupinska oblika dela je
ekonomicnejsa od individualne, ker posamezen strokovnjak sodeluje z ve¢ ljudmi hkrati. Njena
druga pozitivna lastnost je, da si lahko udelezenci v skupinskem delu ( ¢lani v skupini) medsebojno
pomagajo, drug drugemu nudijo informacije in oporo, oblikujejo se socialne mreze. Ucinkovitost se
kaze tudi v tem, da so udelezenci bolj pripravljeni sprejeti nasvete drugih udelezencev, ki imajo
podobne probleme kot oni sami. lzvor znanja so pri skupinskem delu tudi drugi ¢lani skupine. V
skupini se razvijejo vplivi skupinske dinamike in vzdusja (klime), ki vodi v medsebojno oporo.

V skupini se razvije ozracje, ki omogoca skupno ustvarjanje pomenov (konstrukcija pomenov) ter
premislek o ustaljenih pomenih in praksah, kar povezujemo z refleksivnim ucenjem in teorijo
transformativnega ucenja. Skupinska oblika izobrazevanja so Studijski krozki, skupine za
psihoedukacijo, projektne skupine ipd. Vse to kaze, da skupina niso le naklju¢no zbrani ljudje,
temvec so ljudje, ki imajo skupen cilj in medsebojne odnose.

V ta priroc¢nik smo vkljucili skupinsko delo tudi zato, ker so raziskave pokazale, da je pri
spreminjanju stali$¢ najbolj u¢inkovita prav skupinska oblika. Ze Kidd (1965) opisuje raziskave
Lewina * o vplivu razli¢nih metod na spreminjanje prehranskih navad. Raziskave, ki jih je Lewin
opravljal Ze med drugo svetovno vojno, so bile osredotocene na to, kako Zenskam sporocati nova
spoznanja o prehrani, da bi te glede na nova spoznanja tudi drugace pripravljale hrano. Pri prenosu
vsebin so uporabili metodo predavanj v veliki skupini. Izbrali so dobre predavatelje, ki so uporabljali
tudi grafi¢ne predstavitve vsebin ter filme. Druga vrsta izobraZevanja pa je bilo delo v majhnih
skupinah, ki je slonelo na diskusiji. Prenesena je bila ista vsebina, le da z metodo vodene diskusije v
majhni skupini. V prvem in drugem primeru so zagotavljali, da so bili uporabljeni najboljsi elementi
(kakovost). Po zakljucku predavanj (neke vrste tecaj) v veliki skupini in po zakljucku diskusijskega
dela v mali skupini so raziskovalci preverili, koliko od posredovanih vsebin so si Zenske zapomnile
oz. €esa so se naucile. Rezultati so bili priblizno enaki in raziskovalci so sklepali, da metoda ni
vplivala na to, koliko so se udelezenke naucile, koliko dejstev o prehrani so poznale. Ko pa so
preverjanje ponovili ez nekaj tednov, jih niso sprasevali po dejstvih (vedenje o prehrani), temvec o
tem, kaj so v svoji praksi spremenile. Zanimale so jih spremembe v delovanju. Sprasevali so jih, ali
so tedaj (po nekaj tednih od izobrazevanja) pripravljale hrano, ki vsebuje vec vitaminov in
beljakovin in manj Skroba. Rezultati so pokazali, da je prakso spremenilo ve¢ Zensk, ki so se
izobraZevale v majhnih skupinah. Raziskovalci so ugotovili, da je pomemben faktor za spremembo

12 Collaborative learning, cooperative learning sta dve poimenovanji. Pogosto nadomesata termin group
learning.

3 Kidd navaja za vir Lewin, K. (1947). The Relative Effectiveness of a Lesture method and a method of
Group Discussion for Changing Food Habits.
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prakse stalis¢e (odnos do problema). Stalis¢a pa se bolj spreminjajo, ¢e poteka izobrazevanje v
majhni skupini. Zenske, ki so bile del majhnih skupin, so se s svojo skupino identificirale, o skupini
so govorile kot o »nasi skupini«, medtem ko se udelezenke predavanj v veliki skupini niso
identificirale z njo. Predavanja so za njih ostala »izobraZevalni tecaj«. V majhnih skupinah so Zenske
razvile odnose in tudi medsebojno odgovornost ter odgovornost do vodje skupine, obcutile so, da
morajo s tistim, ¢esar so se naucile »nekaj narediti«. Teh raziskav ne moremo posplositi na vse
izobraZevalne situacije, vendar pa so (Se vedno) pomembne, ko Zelimo vplivati na stalis¢a in
spreminjanje ravnanja ljudi. O pomanjkljivosti metod, ki poskrbijo predvsem za prenos informacij,
piseta sodobna avtor in avtorica: Chen in Martin (2015)". V svojih raziskavah o okoljskem
izobraZevanju opisujeta pomen transformativnega ucenja. Z razliénimi metaanalizami raziskovalnih
porocil je bilo ugotovljeno, da je predpostavka linearnega modela ucenja, zgrajenega iz (a) prenosa
informacij in (b) spreminjanja ravnanja, neucinkovita v okoljskem izobrazevanju. Klju¢ni dejavniki
za spreminjanje ravanja so nadzorovanje lastnega vedenja glede na posledice, stalis¢a in moralne
norme. Za taksno ucenje pa je bolj ucinkovito skupinsko izobrazevanje.

V sodobnem konceptu druzbe znanja se poleg Ze znanih modelov ucecih se organizacij razvijajo
tudi ucece se skupnosti kot skupnosti prakse (community of practice CoP), ki razvijajo svojo prakso
kot refleksivno prakso, ob tem pa se oblikujeta znanje in identiteta (osebna in skupinska). Poleg
skupnosti prakse se pojavljajo tudi interesne skupnosti (community of interest ali Col), kjer se
zdruZujejo posamezniki iz razli¢nih disciplin. To implicira, da so skupine heterogene in imajo
posamezniki razliéno (ne)znanje. Ob razresevanju kompleksnih problemov ima vsak vklju¢eni v Col
na nekem podrocju znanje, na drugem pa ga nima. Kompleksnih problemov namrec¢ ne morejo
razresiti homogene skupine. *°

Uceca se skupnost (learning community) je znana kot izobrazevalni projekt, v sklopu katerega se uci
skupina, ki se je zdruzila ob skupnih ciljih, in sicer tako, da je vsak posameznik odgovoren za to, da
dosezZe svoje ucne cilje in da sodeluje z drugimi pri doseganju njihovih, kot to opisuje E. Wenger
(2006) v modelu skupnosti prakse ali pa D. Schén (1987) s konceptom refleksivne prakse. Uceca se
skupnost je lahko razlicno velika. Pod tem imenom najdemo vecje lokalne skupnosti (npr. uc¢ece se
mesto) ali manjSe skupine na delovnem mestu. Ta oblika spodbuja samostojnost in osebno
pomembno ucenje (significant learning). Tako kot doZivljajske (izkustvene) metode tudi metode
pri u¢edi se skupnosti ve¢inoma delujejo zunaj organiziranih formalnih izobrazevalnih ustanov.™
Ucitelj (mentor, animator skupine) ima v teh primerih vlogo koordinatorja, ucni proces ni linearen,
cilji pa niso zacrtani vnaprej za celoten potek, marvec jih postavljajo po delih. Primer ucece se
skupnosti je skupina odraslih, ki se soo¢ajo z onesnazenostjo vode v svojem okolju, skupina druzin,
ki se zdruZijo, da bi drugace obdelovali svoje vrtove. Lahko je tudi gibanje, kot npr. Zelemenjava.

Y O tezavnosti s spreminjanjem (transformacija vedenja) govori tudi R. Kegan v svojem predavanju Immunity
to Change (https://www.youtube.com/watch?v=FFYnVmGu9ZI)

1> Glej Center for lifelong Learning and Design (L*D) na University of Colorado.

'® Koncept ucece se skupnosti je §irsi in se ne nanaa le na obliko uéenja v posameznih skupinah, kot je
omenjeno tukaj. V vecjih projektih lahko v praksi projekti povezujejo razli¢ne nosilce ucenja in izobrazevanja
(glej projekte Slovenija — uceca se skupnost). Pri razvoju novih praks bi potrebovali tudi nova poimenovanja,
saj nastajajo tezave, ko prihaja do prekrivanja imen oz. posameznih izrazov.
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Uceca se skupnost ali u¢eca se skupina in skupnosti prakse v povezavi z akcijskim u¢enjem postaja
vedno bolj zanimiv nacin u€enja. Zanj se zanimajo protagonisti zamisli o upravljanju znanja
(knowledge management) v podjetjih, ki so pozorni na oblikovanje in preoblikovanje znanja v
izbranem podjetju. Manj pa se s to obliko srecujemo v lokalnem okolju.

Med dalj ¢asa znane skupinske oblike neformalnega izobrazevanja sodita te¢aj'’ in seminar. Njune
znacilnosti bomo predstavili zgolj na kratko, predvsem zato, ker ju pogosto zamenjujejo
izobraZevalne delavnice in u¢ni laboratoriji.

Tecaj (course) je v literaturi opisan kot skupinska oblika izobraZzevanja odraslih, ki obsega veliko
frontalnega dela, npr. predavanj ali demonstracij. Uporablja se, ko ima skupina malo ¢asa, podatkov
pa je veliko in so Ze urejeni v sistem znanja ali oblikovani v niz spretnosti ter je mogoca transmisija,
tj. prenos informacij in njihova uporaba. V tecaju se zdruZujejo manjse skupine, ki so stalne,
denimo pri tedaju tujega jezika'®, kuharskem tecaju, te¢aju za uporabo novih $kropiv ali pri pripravi
davéne napovedi. IzobraZzevanje v tecaju se lahko zaporedno stopnjuje. Zacne se s prvo stopnjo in
zakljuci s peto ali sedmo. Tecaji so lahko namenjeni pripravi za vpis v izbrano formalno
izobraZevanje (priprava za vpis na fakulteto) ali za dejavnosti v prostem ¢asu (tecaj za eko opremo
hise). Vsebine v tecajni obliki izobraZevanja so jasno strukturirane. Na tecaju ucitelj najpogosteje
udeleZence najprej seznani s programom ali posameznim postopkom, sledi prikaz, lahko tudi
pogovor o prednostih postopka v primerjavi z Ze znanimi. Nato so na vrsti izobrazevalne dejavnosti,
s katerimi udelezenci pridobijo znanje ali spretnost/vesc¢ino in jo utrdijo (npr. peéenje potice,
susenje fig). Tecajna oblika je pogosto povezana z u¢enjem vescin, kot denimo tecaj kuhanja,
smucanja ali jadranja. V praksi se kaZe, da tecaji niso ve€ tako ostro povezani s predavanji, temvec
obsegajo vedno ve€ dejavnih oz. aktivnih metod; Se vedno pa gre za prenos nekega znanja ali
vescine. V slovenscini so najbolj poznani tecaji tujih jezikov. Za druge oblike se navadno uporablja
izraz seminar ali kar delavnice oz. laboratoriji.

Prav tako kot tecaj je skupinska oblika tudi seminar, le da ima bolj proZno strukturo. V seminarju je
vec dvosmerne (med izobraZevalcem in udeleZenci) ter ve¢smerne komunikacije (med vsemi
udeleZenci). Tecaj in seminar sta v didaktiki opisana kot obliki pouka, saj obe slonita na t. .
didakticnem trikotniku (ucitelj — u¢enec — program), vendar ima ucitelj v seminarski obliki drugacno
vlogo kot pri tecaju. Ucitelj v seminarju dobi vlogo vodje razprave, svetovalca in spodbujevalca.
Seminarji omogocajo analizo pojavov, povezavo z izkusnjami udelezencev in skupno iskanje resitev.
Seminarsko obliko uporabljamo tedaj, ko se skupina srecuje z novostmi, ki Se niso jasno
strukturirane. Seminarji se bolj prilagajajo udelezencem ter Zelijo spodbuditi dejavnost in
samostojnost Studentov. Najbolj poznani so v akademskem okolju, oznacujejo manjse skupine, ki
se osredotocajo na partikularne u¢ne vsebine (probleme).

"V sodobni literaturi in praksi neformalnega izobraZevanja se beseda te¢aj pojavlja redkeje. Najpogosteje
zasledimo organizacijske oblike, poimenovane seminarji in delavnice ali laboratoriji. Beseda course se
pojavlja v formalnem izobrazevanju (na univerzah), v slovens¢ini pa v primerih kot ragunalniski, smucarski,
jezikovni te¢aji ipd..

'8 Glej npr. tecaji slovenskega jezika za tujce na Centru za slovenski jezik kot drugi/tuji jezik.

14



Izbrane metode za delo v skupini Projekt Green education

V seminarski obliki ucitelji (mentorji) uporabljajo drugacne metode kot pri te¢aju; navadno je manj
predavanj in ve¢ aktivnih metod, zelo znana je sokratska metoda. Casovno se seminar prilagaja
udelezencem. Poznamo seminarje, ki potekajo ves konec tedna, seminarje, ki potekajo nekaj
popoldnevov, ipd. Seminar je pogosto le del SirSega programa izobraZevanja. Kadar Studenti sicer
samostojno uporabljajo razlicne vire za studij, je seminar namenjen temu, da se skupina sre¢a in
samostojni Studij obogati s skupinskim delom. To je kot oblika Ze podobno Studijskim krozkom, le
da v studijskem krozku ni klasi¢ne vloge ucitelja (kot prenasalca znanja ali vescin).

Skupinsko ucenje, na kakr$no naletimo v seminarski obliki, ostaja pomembno tudi v dobi razvite
tehnologije. Ta omogoca, da se odrasli prek elektronskega povezovanja (e-skupine) zdruzijo v
skupine in se ob tem dogovorijo tudi za srec¢anja v klasi¢ni seminarski obliki, ki podpira medsebojno
ucenje v e-mrezah. Seminar je Se najbolj utecena skupinska oblika pri visokoSolskem Studiju, kjer
navadno poteka tako, da uvodnicar — lahko je Student ali gostujoci strokovnjak — pripravi
predstavitev, ki ponudi izhodis¢e za pogovor. Uvodni del mora biti zato dovolj zanimiv, v¢asih
provokativen, da se zdi Studentom izziv za razpravo. Za uvodni del lahko uporabimo igro vlog ali
kako drugo metodo, ki spodbudi razpravo. V seminarju (za odrasle) naj bi bile izkuSnje, stalis¢a in
mnenja udelezencev izhodis¢e za u¢enje — so uc¢na vsebina, ki se ob drugi ucni vsebini preveri.

V sodobni literaturi se pojavlja kot skupinski obliki tudi delavnica (workshop) in ucni laboratorij
(learning lab). Pri obeh je poudarek na izkustvenih metodah in diskusiji. Skupinsko uc¢enje in
skupinske diskusije in pogovore v okviru izobrazevanja moramo razlikovati od terapevtskih
skupin. IzobraZevanije se od terapije razlikuje po tem, da je terapija‘® namenjena kurativi ter
zdravljenju in reSevanju patoloskih stanj. Uéenje je sestavni del vsake terapije, nasprotno pa
klinicno svetovanje in terapevtsko delo nista sestavna dela izobraZevanja.

.....

kulturnih krozkov in $vedskega modela $tudijskih krozkov. Za program v SK je znacilno, da nastaja
procesno v soglasju med vsemi udelezenci in mentorji. Delo v SK omogo¢a, da se razvijejo pravila
izobraZevanja, ki so drugacna od formalnega Solskega sistema. Na delo v Studijskih kroZkih so
vplivala tudi odkritja Lewina in Biona. Prvi je ugotovil, da je demokrati¢no vzdusje najboljse za
ucenje (skupinsko delovanje), drugi pa je poudarjal pomen ¢ustvenega odnosa med ljudmi kot
nujnega posrednika (odnos je medij) za konstrukcijo znanja, nastajajocega v dialogu in z izmenjavo
ter »pogajanjem«.

' Pri skupinskem delu, ki izhaja iz zaznanih problemov, se pogosto sre¢amo s prepletanjem izobraZevalnih in
terapevtskih elementov. Za hitro delitev pa velja, da je namen terapije zdraviti nekaj, kar je bolno, medtem ko
je namen izobrazevanja razvijati znanje, odnose, vrednote in ve$¢ine. Terapijo vodi terapevt, ki je posebej
usposobljen za terapevtsko delo v skupini.
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ZNACILNOSTI SKUPINSKEGA IZOBRAZEVANJA

Delo v skupini ima svojo dinamiko odnosov in komunikacije, ki bi jo lahko primerjali z zgodbo o

Schopenhauerjevih jezevcih. Jezevci so se hoteli v mrzli zimi ogreti, zato so se zatekli v votlino in se

priblizali drug grugemu. Bolj kot so se priblizali, bolj jim je bilo toplo, a hkrati so se tudi pobodli.

Zacutili so ostrino bodic, zato so se oddaljili. Ko so se oddaljili, jih je zeblo. Dilema jeZevca je dilema
blizine in oddaljenosti. Koliko se priblizati, da bi se dobro pocutili, da bi dosegali cilje, a se ne bi
zbadali? Odnos v skupini je silnica, ki podpira in motivira, omogoca prostor pripadanja in moznost

za identifikacijo, kar je Se posebej pomebno pri druzbeno ranljivejsih skupinah.

Ko organiziramo izobraZzevanje v skupinah, sledimo nekaterim nacelom, in sicer:

>

nacelu porazdelitve vodstva, kar pomeni, da v skupini ni ostre hierarhije odnosov, ¢eprav v
vsaki skupini nastane razdelitev vlog glede na skupinsko dinamiko;

nacelu heterogenosti v skupini; to pomeni, da so skupine sestavljene na osnovi razli¢nih
sposobnosti, ljudje prihajajo iz razli¢nih socialnih okolij;

nacelu medsebojne (so)odvisnosti, kar pomeni, da so ¢lani skupine medsebojno povezani
in soodvisni, ker imajo skupne naloge; po tem se tudi locijo od skupine, ki poslusa
predavanja in se po predavanju razide;

nacelu razvoja socialnih zmoZnosti — socialnih ves¢in, kar pomeni, da ¢lani skupine s
skupinskim delom ne razvijajo le znanja s podrocja, ki je vsebinski program dela, marvec
tudi socialne vescine v sodelovalnem ucenju; socialno-emocionalno ucenje ali razvijanje
socialne in emocionalne inteligence se razlikuje od obvladovanja izbranih vsebin, to je od
konceptualnega in vescinskega znanja.

Skupinsko ucenje temelji na sodelovanju (sodelovalno ucenje). Sodelovanje z drugimi ljudmi je

nacin skupnega bivanja in je tudi zmozZnost, ki je nujna za Zivljenje. V odraslosti se sodelovanje v

ucnih skupinah kaZze kot moZnost vzpostavljanja odnosov, v katerih se ne oblikuje le
znanje/vedenje, temvec tudi identiteta. V modelu skupnosti prakse je kot enakovreden sestavni del
postavljen razvoj identitete. V skupini vsak ¢lan prevzema odgovornost za svoje delo in tudi za

dosezke skupine kot celote. Pomemben je obcutek pripadnosti skupini (skupinska identiteta),

zaviralno pa delujeta tekmovalno vzdusje in strah posameznika, da bi se osmesil pred drugimi, zato

je pomembna vloga mentorja, da skrbi za vzdusje v skupini (Se posebej za t. i. ozracje varnosti

udeleZencev) in za skupinsko dinamiko.

Johnson in Johnson (2009, 1998)* sta opredelila pet sestavin, ki jih je treba upostevati, da bi bilo

skupinsko ucenje ucinkovito.

% Glej tudi Cooperative Learning Institute www.co-operation.org.
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1. Clani skupine morajo biti »soodvisni«. Napori celotne skupine prispevajo k uspehu vsakega
posameznika in vsak posameznik s svojimi napori prispeva k uspehu celotne skupine. To se
dosezZe z delitvijo vlog v skupini. Vsak ¢lan ima svojo vlogo, od katerih sta Se posebej zanimivi
vlogi »dvomljivec« in »opazovalec«. Dvomljivec, ki ga nekateri imenujejo tudi »dr. NE«, je
nekdo, ki nenehno in namerno postavlja kriti€na vprasanja o delovanju ter sprasuje, ali so
reSitve res prave ali ne. To je nasprotna vloga od kimajocega (konformnega) posameznika, ki z
vsem soglasa in je z vsem zadovoljen.

2. Skupina potrebuje veliko priloZnosti za izmenjavo idej, da lahko vsak ¢lan presodi lastno
predstavitev zamisli. Ustvariti je treba prostorske in ¢asovne pogoje za izmenjavo idej (pomen
vzdusja!) in pogovarjanja o pomenih.

3. Vsakdo mora biti sam odgovoren za svoje delo/ucenje, kajti med poglavitnimi nameni ucenja v
skupini je medsebojno usklajevanje dela (odgovornosti naj ne prevzemajo mentoriji ali
animatorjil).

4. Prizadevati si je treba za razvoj socialnih vescin posameznika: od jasnega izrazanja do
poslusanja drugega, od prepric¢evanja do konstruktivnega izlo¢anja neuporabnih argumentov.

5. Skupina potrebuje Cas za premislek o lastni predstavitvi in o rezultatih u€enja. Gre za to, da
skupina presodi, kaj je uspelo in kaj bi lahko bilo bolje. Skupina mora svoje delo ob zakljucku
projektov oceniti (evalvirati), za kar uporablja razlicne metode evalvacije. Za kakovost
skupinskega dela je nujno, da si skupina vzame cas za presojo Ze med samim potekom (sprotna
samoevalvacija) in ob koncu (koncna evalvacija).

Ko nacrtujemo skupinsko delo, se pogosto vprasamo, ali bi organizirali homogene ali heterogene
skupine. Najbolje delujejo mesane skupine (heterogene), kjer posamezniki po znanju ter vesc¢inah in
izkusnjah ne odstopajo prevec, ce je ucenje usmerjeno v neko specificno podrocje, ki zahteva
predznanje. Drugace pa je pri skupinah, kjer imajo skupen problem, npr. skupine kmetovalcev.
Ucinkovitejse bodo skupine, v katerih bodo ¢lani z razliénimi staliSci in razlicnimi nacini ucenja, saj
se tako drug od drugega najvec naucijo, vendar pa potrebujejo tudi vec¢ zavzetosti, da se oblikuje
zaupanje. Ce ¢lani skupine upostevajo vsakega posameznika kot vir znanja (vsak ima neke izkunje,
ki so lahko vir) in gradijo na nehierarhi¢nosti, se bo medsebojna povezanost razvila. K temu
pripomore tudi enakomerna porazdelitev delovnih nalog. Ko si skupina postavlja izobrazevalne cilje,
je pomembno, da so ti jasni vsakemu ¢lanu skupine. To je v okviru $tudijskih krozkov®! jasno
zastavljeno: kroZzek ima mentorja in animatorija, cilje postavijo vsi skupaj in za rezultate dela so vsi
odgovorni.

21 Studijski krozki so obsezna mreza skupin, ki deluje pod vodstvom Andragoskega centra Slovenije, glej
http://sk.acs.si/. Studijski krozki delujejo tudi na Univerzi za tretje zivljenjsko obdobje. Poznamo tudi $tudijske
skupine, ki so aktivne v delovnih okoljih in se razlikujejo od Studijskih krozkov v lokalnem okolju.
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Skupina, ki je pri svojem delu prostorsko strnjena, kot nacin razporeditve v prostoru izbere sedenje
v krogu, tako da imajo ¢lani moznost o¢esnega stika in neverbalnega sporocanja. Krozna
razporeditev je za skupinsko delo boljsa kot frontalna (gledaliska razporeditev).

Stevilo ¢lanov skupine sicer ni edini dejavnik, ki vpliva na kakovost izobraZevanja v skupinah,
vendar moramo vedeti, da se z velikostjo odnosi spreminjajo. Z naras¢anjem Stevila ¢lanov skupine
ima vsak posameznik manj moznosti, da bi z vsemi sodeloval. Znano je (glej Johnson in Johnson,
1998; Vaccani v Castagna, 2006; Agosti, 2006), da v skupini vsi govorijo, Ce je v njej (priblizno) do
Sest ¢lanov. Ce je v skupini od sedem do deset ljudi, govorijo skoraj vsi. Tisti, ki so po naravi bolj
moléecdi, v teh primerih govorijo manj. Ce je v skupini od enajst do osemnajst ljudi, potem pet ali
Sest ljudi veliko govori, trije ali $tirje se vkljucijo ob&asno. Ce je v skupini od devetnajst do trideset
ljudi, trije ali Stirje prevladujejo nad drugimi. V skupinah z nad trideset ljudmi je sodelovanje
minimalno.

Stevilo ¢lanov v skupini se optimalno giblje med osem in dvanajst, ¢e Zelimo upostevati potrebe in
znatilnosti u€enja posameznika. Ce gre le za sporo¢anje informacij, $tevilo ni tako pomembno. Ce
pa si udelezenci v skupini izmenjujejo mnenja in poglede, je ustrezneje zdruziti od pet do osem
posameznikov ali parov (Ce gre za tip izobraZevanja, ki je namenjeno partnerjem, kot so
izobraZevanja za uvajanje novih nacinov investiranja, gospodarjenja ipd.). To zagotavlja dovolj
pestrosti, hkrati pa je skupina Se vodljiva in obvladljiva. Vecja kot je skupina, pocasneje se bo
izobraZevalni proces odvijal, ker bodo pogovori zahtevali vec¢ ¢asa. Premajhno Stevilo ¢lanov (manj
kot sedem) vodi v t. i. »druzZinske« odnose, to pomeni, da je premalo mnenj za ucinkovite diskusije,
da se med seboj strinjajo in prilagajajo, ker so odnosi pomembnejsi kot vsebine. Ce pa pride do
oblikovanja vecjih skupin (nad 25 ali 30 ¢lanov), je treba te med samim procesom razdeliti na vec
manjsih podskupin, v katerih diskusija vsaj deloma poteka brez sodelovanja mentorija.

Vcasih slisimo trditve: ¢e hocete dvigniti kakovost izobraZevanja, zmanjsajte skupino. Vendar se to v
praksi ne izkazuje kot vedno edina prava resitev. Lahko so tudi Steviléno majhne skupine u¢no
neucinkovite, kajti ucinkovitost ni odvisna le od Stevila njenih ¢lanov; ¢e so v skupini posamezniki, ki
rusijo kakovostno skupinsko dinamiko, skupina ne bo delovala, pa ¢eprav je majhna.

Stevilo srecanj je lahko razli¢no. Povpredje, ki ga opazimo v praksi skupin, je med $est in dvanajst
(to je priblizno 20 ur, kar predstavlja moZnost za zaokroZeno vsebinsko celoto). Manjse je Stevilo
tistih srecanj, ki so bolj predavateljsko obarvana, vec pa jih je v primerih majhnih, diskusijskih
skupin, saj te prvi dve ali tri srecanja porabijo za medsebojno spoznavanje in oblikovanje programa
dela. Vec kot dvanajst srecanj postane Ze dokaj dolgo obdobje za en cikel neformalnega
izobraZevanja, zato je bolje zakljuciti z delom skupine in se lotiti novega projekta, ce se skupina tako
odloci. Tudi pri Stevilu srecanj ni enega samega pravila, saj je delovanje odvisno od vseh ¢lanov
skupine, pogojev dela in vrste problemov, s katerimi se ukvarjajo. Nekateri sStudijski krozki delujejo
vec let kot skupina in ¢lani postanejo socialno zelo povezani. To je navadno tedaj, ko so socialni cilji
ucenja ravno tako pomembni kot vsebinski.

Skupine se navadno srecujejo enkrat tedensko. Med srecanji naj bi bilo dovolj ¢asa, da nova
spoznanja uporabijo oz. preizkusijo v praksi ali pa da opravijo samostojne aktivnosti. Uravnavanje
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pogostosti srec¢anj je manj obcutljivo, ¢e gre za predavanja ali za informiranje odraslih. Ob
upostevanju znacilnosti odraslega ¢loveka, da namrec izobraZevanje posameznika ni povezano le z
njim samim, ampak si mora ustrezno organizirati sluzbo in druzinska opravila, je primerno, da so
srecanja redno zastavljena, bodisi enkrat tedensko ali enkrat mesecno. Za srecanja je primernejsi
vecerni ¢as ob upostevanju moznosti prevozov, sluzbenega ¢asa, vremenskih razmer in podobno.

Struktura srecanj je razlicna. Srecanja najbolj pogosto trajajo dve pedagoski uri (dvakrat 45 min) ali
dve polni uri, ¢e gre za metodo predavanja s pogovorom. Diskusije ali razne izobrazevalne
predstave (npr. film z diskusijo ali igre vlog) lahko trajajo dalj ¢asa. Vkljuciti moramo tudi ¢as za
neformalen klepet, kajti neformalno druzenje vodi v oblikovanje socialnih mrez, kar je za
udelezence dobrodoslo. Po uvodnem postavljanju ciljev in predavanju ali filmu se lahko skupina
razdeli na manjse diskusijske skupine. Temu sledi plenum, forum. Zaklju¢ek naj bo evalvacija z
vprasanji: Kaj smo danes odkrili? S ¢im se strinjate? Kaj bomo naslednji¢? Struktura srecanj je
povezana z metodo, ki jo uporabimo.

Struktura skupine je navadno pestra. V skupinah v lokalnem okolju je vec Zensk kot moskih, izjema
so tiste vsebine, ki so tipi¢no »mogke« (npr. upravljanje z vozili, $kropivi ipd). Cunningham (1991)*
piSe, da je ve€ moskih prisotnih v tistih oblikah, ki so bolj informativno naravnane, tako da vedo, kaj
bodo sligali 0z. o €em se bodo utili. Zenske pa so po tej raziskavi pogosto v podpornih skupinah
(supportive group), ki so manj vsebinsko definirane. Tudi v izobraZevanju starejsih so ve¢inoma
Zzenske, vendar tega ne moremo posplositi na vse programe! Struktura skupin, ki imajo za predmet
svojega ucenja specificen problem (npr. urejanje vrtov), je starostno in spolno raznolika.

Glede na udeleZence v skupini andragog izbira tudi gradivo ali u€ne vire: ni vseeno, kaksna je
skupina, ¢e Zelimo uporabiti tiskane vire (pomislimo na funkcionalno nizko pismene) ali akademske
pristope v predavanjih (visja kot je formalna izobrazba, bolje sprejemajo negotovost in
nasprotovanja med teorijami ali strokovnimi doktrinami). Skupinam se torej prilagajamo z gradivi in
metodami. Uporabimo tiste metode, ki bodo za skupino najbolj ucinkovite.

Posebna vrsta skupinskega dela so delavniSke oblike. Gre za uporabo izkustvenih metod ucenja, ki
nudijo veliko skupnih dozivetij in bolj celostno izobrazevanje. Delavnice se odvijajo na vsebinsko
razlicnih podrodjih, lahko pa se omejijo le na eno specificno podrocje (npr. ohranjanje pitne vode).
Zanimive so delavnice, ki potekajo ves konec tedna ter zdruZujejo izobraZevanje in oddih, na katere
lahko starsi in stari starsi pridejo skupaj z otroki, tako da nastane medgeneracijsko druzenje.
Tovrstne delavnice so zelo primerne, ko Zelimo z izobraZevanjem vplivati na navade ljudi.

Mentor ima v skupini razlicne vloge. V nekaterih skupinah so interakcije med udelezenci in
mentorjem pogostejse, v drugih skupinah pa je mentor bolj v ozadju. Mentor ima lahko vlogo
izobraZevalca (v¢asih tudi predavatelja) ali pa bolj moderatorja, animatorja. Kadar so v skupini v
ospredju medsebojni odnosi med ¢lani skupine, gre v vecji meri za medsebojno ucenje in je
poudarjeno socialno-emocionalno znanje; takrat je mentor bolj spodbujevalec, koordinator dela.

?? Ta raziskava se je nanaala na druZinsko izobraZevanje in je s tem tudi omejena.
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Del mentorjevega profesionalnega znanja je tudi znanje o vodenju uc¢ne skupine. Mentor kot
moderator mora na zacetku delovanja skupine skupaj z udelezenci postaviti cilje. V skupini se
dogovorijo, kaj pri¢akujejo in kaj bo vsak posameznik prispeval k skupini. Spodbuja naj izrazanje
razlicnih pogledov. To pocne verbalno in neverbalno. Diskusije vodi v konstruktivne akcije, ne
dopusca razvoja malodusja v slogu pritozevanja: »Tu se ne da ni¢ narediti. Ni¢ ne deluje.« To
omenjam zato, ker lahko v skupinah zelo hitro pride do zdrsa v dinamiko obtoZevanja institucij,
struktur, kapitala, tas¢, uciteljic ... Pozorni smo na mikrodinamiko skupine. Namesto tega mentor
spodbuja kritiéno razmisljanje, pogovor in iskanje resitev. Na tak nacin dela vplivajo tudi ustrezno
izbrane metode (dialog, kratka predavanja, intervjuji s strokovnjaki, diskusija) glede na faze razvoja

skupine. Enako ravnanje namrec ni primerno in ucinkovito v vsaki fazi, kar bo prikazano v

naslednjem delu besedila.

RAZVOJ SKUPINE

Skupina ima vec stopenj razvoja. Nekateri avtorji omenjajo pet stopenj, drugi sedem (Jaques in
Salmon, 2009). V vsakem primeru gre za razlicne stopnje oblikovanja skupine, v katerih je

pomembno upostevati osebne potrebe (poleg skupinskih in ciljno naravnanih potreb). Ze v prvi fazi

je nujno upostevati vse posameznike in cilje. V naslednjih fazah je vecji poudarek na doseganju

ciljev (skupinske potrebe in potrebe glede na naloge oz. cilje). V spodnji preglednici, ki sem jo

pripravila po virih Vaccani (2006), Jaques in Salmon (2009), so razvidne faze razvoja ter katere

metode so v posameznih fazah primernejse. V naslednjem delu u¢benika bomo posamezne

metode podrobneje predstavili.

Faze razvoja Subjektivna Osnovne Katere/kaksne Katere metode
skupine stanja napetosti v naloge so uporabiti?
skupini dobrodosle?
Faza Negotovost Osvajanje Informiranje, Dogovor o samostojnem

konstituiranja

posameznika,
pomembna je
vloga mentorja
(zunanje
avtoritete)

»teritorija«

dogovarjanje o
skupnih ciljih,
strukturiranje
procedur

ucenju,
zbiranje izkusenj,
uvodna predavanja

Faza
identifikacije

Izpostavljanje

»Popis« virov

(Iz)delovanje,
vrednotenje

Predavanje z diskusijo,
diskusija,

analiza primerov z
vrednotenjem,
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vaje za utrjevanje
Faza koagulacije | Sooc¢anje/konfro | Upravljanje z viri | Odlodanje Aktivna predavanja,
ntacija in konflikti, analiza primerov z
graditev odlocanjem,
zaupanja vaje v reSevanju
problemov, simulacije
Faza zrelosti Pripadnost Upravljanje z Projekt Projekti,
mocjo simulacije,
metoda primerov
Faza zapuséanja | Separacija, Sobivanje Aktivne naloge Simulacije (kaj bo po
(zakljucevanje) |locevanje selitve, prehoda |izobrazevanju),
sistematiziranje vsebin,
evalviranje

Preglednica : Razvoj skupine (vir: Vaccani v Castagna, 2006; Jaques in Salmon, 2009)

Kako vrednotiti skupinsko delo?

Pri vrednoteniju je tezko dobiti objektivne podatke, Ce evalvacija ostaja na ravni vtisov in izrazanja

zadovoljstva ali nezadovoljstva. Vrednotenje?®, ki sledi zgolj zadovoljstvu v skupini, je omejeno na

prve odzive in na stopnjo pri¢akovanj. Posamezniki, ki so imeli nizka pri¢akovanja, bodo z isto

skupino bolj zadovoljni kot posamezniki, ki so imeli visoka pri¢akovanja. U¢inek izobraZzevalnega

programa se lahko pokaze Sele ¢ez nekaj ¢asa v praksi vsakdanjega Zivljenja, zato je zadovoljstvo s

potekom, ki ga merimo ob zaklju¢ku skupinskega dela, zgolj eden od elementov evalvacije.

Pomemben del je evalvacija prenosa v prakso, kar pa je redko zajeto v vrednotenje izobrazevanja.

Pri skupinskem izobraZzevanju lahko ocenjujemo naslednje elemente:

>

YV YV VYV

Y

znanje, ki so ga pridobili,

zaupanje, odnos do pojavoy, stalis¢a,

vescine, ki so jih razvili,

pozitivhe spremembe v praksi (prenos v prakso),

oceno daljnoseZnih vplivov nekih pojavov (klimatske spremembe ipd.),

spoznanja o slabostih 0z. nevarnostih za okolje in druzbo (pri zelenem izobrazevanju je na
tem delu pogosto izrazit poudarek),

srecanja in spoznavanja novih znancev, s katerimi gradijo socialna omreZja.

23 v . . . . . .
Vec¢ o evalvaciji glej v modulu Fragmenti o evalvaciji v neformalnem izobrazevanju odraslih.
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Pri skupinskih oblikah izobraZevanja se pojavljajo razlic¢ice, poznamo veliko razli¢nih izvedb. Skupne
znacilnosti vseh so vpliv skupine, medsebojne interakcije med ¢lani skupine, medsebojno
prenasanje izkustva, znanja in vescin ter povezovanje novih znanj na poti do reSitve problemov.

Pogostejsa kot so skupinska srec¢anja in bolj kot so odnosi odprti, tem bolj postajajo take skupine
tudi prijateljsko povezane (razvije se obcutek pripadnosti in skupna identiteta). Nekateri ¢lani se
zacno sreCevati tudi izven izobrazZevalnih dogodkov. Ko se seminar ali delavnica Ze konca, ¢lani
skupine vzdrzujejo stike po telefonu ali spletu. Kaj se dogaja po koncu skupinskega izobrazevanja, je
odvisno tudi od zadnje faze (zaklju¢evanje) v skupinskem delu. Ce so nastali konflikti, ki jih niso
uspeli uravna(va)ti, se bodo ljudje razili, ne da bi se Zeleli ponovno sreéati. Ce pa bo zadnja faza
skupinskega dela primerno vodena, je lahko vstop v razvoj novih skupnosti.

..“"...‘...........‘...‘....‘..."‘...‘.......‘...‘...‘....‘.....
[ ]
[ ]

.O
[ ]
..

Skupinska oblika je dovolj proZna, da ¢lanom omogoca veliko prilagajanja glede vsebine,
Casa, kraja in metod dela ter nacina sodelovanja in obvescanja.

Vsi ¢lani se lahko aktivno vkljucijo v pogovore.

Ker je zadovoljstvo povezano s pri¢akovanji, pricakovanja preverimo in jih upostevamo
(analiza potreb).

Pripombe zbiramo sproti in glede na izraZzene potrebe spreminjamo tok delavnice ali
tecaja (sprotna evalvacija).

0000000000000 0000000000
©e0000000000000000000000
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IZBRANE METODE

Andragogi v skupinskem delu uporabljajo zelo razlicne metode — od pogovora, igre vlog, simulacije
in razprave do predavanja. Med tradicionalne metode uvr$¢amo predavanje, diskusijo, metodo
primera, simulacijo in projektno delo, kar vse lahko ucinkovito uporabimo pri skupinski obliki dela.
Kot alternativne ali sodobnej$e metode se pojavljajo doZivljajske metode®* (outdoor methods),
snemanje filmov in pisanje blogov, biografske metode, akcijsko raziskovanje in ucenje. Predavanje
in diskusija sta dokaj pogosto uporabljena kot ¢asovno obseznejsa ali tudi kot mini pristopa, npr.
mini predavanje, ki zavzame le 10-15 minut.

Metoda pomeni eno od poglavitnih osi izobraZevanja (poleg ciljev in vsebin), oznacuje zamisel,
itinerarija, ki vodi v neko smer (cilj). Lahko bi rekli, da z izbrano metodo urejeno/organizirano
vodimo proces ucenja. Pri raziskovanju metod naletimo na razlicne delitve in tudi razlicna
poimenovanja. Goguelin * razdeli metode v §tiri skupine:

> afirmativne ali dogmatske metode (s temi metodami ucitelj prenasa znanje; npr.
predavanje),

> interogativne ali sokratske metode (ucitelj s sprasevanjem pomaga, da uceci se posamezniki
odkrivajo znanje),

» aktivne metode ali metode learning by doing, active learning (ucitelj vodi, usmerja ucecega
se posameznika, da deluje in se z delovanjem udi),

> permisivhe metode ali ne-metode (ucitelj le pripravlja okolje, vire, ki jih uceci se
posameznik uporabi).

IzobraZevalne metode lahko delimo tudi po drugih kriterijih. Amerisko zdruZenje izobraZevalcev
odraslih (ASTD?) v svojih gradivih deli metode za uéenje na delu na tiste, ki se dogajajo v stiku
med ljudmi (in-person), metode e-ucenja ali u¢enja na daljavo in t. i. blended metode, ki vkljucujejo
e-ucenje in ucenje v stiku z drugo osebo.

Iz svojih izkuSenj vsi poznamo izobraZevalce, ki so svoje Studente spodbujali z dialogom, poznamo
tudi take, ki niso niti glave dvignili iznad svojih zapiskov med predavanjem, ker so brali predavanja,
spomnimo se onih, ki so nas vodili na izlete in pri katerih smo imeli pogosto delavnice ... Cesa se
najraje spomnimo? Cesa se najbolj spomnimo? Verjetno smo si najbolj zapomnili tiste ucitelje, ki so
uporabljali razlicne metode, tako da so Studente pritegnili k vsebinam, o katerih so predavali.
Pritegnili so nas s svojim slogom, navdusenjem nad vsebino, o kateri so govorili, zavzetostjo in s
tem, da so znali pristope prilagoditi skupini. Razlicne metode moramo uporabiti, ce Zelimo pritegniti

4V nekaterih besedilih se pojavi poimenovanje doZivljajska pedagogika za poimenovanje celote dozivljajskih
metod. V angleskih besedilih uporabljajo outdoor learning, da se lo¢i od experiential learning/ metode
izkustvenega ucenja, ki lahko poteka v razli¢nih okoljih.

% Goguelin, P. (1991). La formazione-animazione. Torino: ISEDI.

% ASTD handbook for workplace learning (2008)
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dvajsetletne Studente drugega letnika ali pa Ce Zelimo pritegniti nizko funkcionalno pismene
brezposelne, ¢etudi govorimo o isti vsebini, npr. o podnebnih spremembah.

V nadaljevanju bomo predstavili delitev, kot jo je zasnoval D. Demetrio (2003), izhajajoc iz tega,
kako se ljudje ucijo v vsakdanjem zZivljenju. Metode namrec¢ uporabljamo zato, da ljudem
omogocimo ¢im bolj ugodne okolis¢ine za ucenje, da ucenje olajSamo, zato izhajamo iz znacilnosti
odraslih in njihovega ucenja.

KAKO SE ODRASLI UCIJO?

Odrasli se ucijo na razlicne nacine (povzeto po Demetrio, 2003):
» imitativni nacin (odrasli posnemajo druge),
argumentativni nacin (odrasli kritizirajo, razpravljajo, dokazujejo),
inovativni nacin (raziskujejo, variirajo, spreminjajo, izumljajo),
destruktivni nacin (raztrgajo, razbijejo, unicijo idejo ali predmet, dekonstruirajo),

Y V VYV V

imaginativni nacin (sanjarijo, nacrtujejo, postavljajo hipoteze).

To so nacini, ki jih odrasli uporabljajo pri svojem vsakdanjem ucenju. Na podlagi teh se razvijejo
didakticne strategije (didakticne tehnologije, ibid.) kot skupki metod. To so:

» Transmisijske metode — tiste, ki jih uporabljajo, da bi usvojili novo znanje, izkusnje in
spretnosti. Nove stvari (ki so preneSene, sporocene) si mora ¢lovek zapomniti.
Transmisijske metode slonijo na procesih reprodukcije, replikacije in asimilacije. Zgled
takSne metode je predavanje.

» Avtorefleksivne metode — nacini uéenja, s katerimi raziskujejo svoje izkusnje. Te metode
slonijo na procesih intro- in retrospekcije. Zgled takSne metode je biografska metoda.

» Prakticne metode — to so nacini ucenja, pri katerih ucedi se znanje izdelujejo, elaborirajo.
Te metode slonijo na raziskovanju in razpravi. Zgled take metode je delavnica ali laboratorij.

> Virtualne metode so nacini u€enja, ki jih uporabljamo, ko ni nobenih izkusenj. Gre za

.....

Metode, ki se uporabljajo v praksi, lahko razvrstimo tudi glede na antinomije. V katerih pozicijah se
sami znajdete? Katera pozicija vam je ljubsa? Naslednje locevanje je namenjeno lazjemu pregledu
in shematicnosti ter razmisleku o lastnem slogu, zato smo namerno izpostavili skrajnosti pristopov,
Ceprav v praksi navadno nismo sooceni s skrajnostmi. Metode lahko razvrstimo glede na naslednja
tri nasprotja:

> akademizem nasproti aktivizmu,
> vsebine nasproti procesom,
» strukturiranost nasproti nestrukturiranosti (razprsenosti).
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Nasprotje med akademizmom in aktivizmom pomeni nasprotje med t. i. aktivnimi metodami (active
learning) in t. i. predavateljskimi metodami (metodami ex cathedra). Akademizem oznacujejo
naslednji elementi: oddaljenost med uc¢encem in uditeljem, sorazmerna togost odnosov, enosmerna
komunikacija in prevladujoca abstrakcija. Aktivizem oznacuje prepletenost ucenca, ucenja in
delovanja ter reSevanja problemov. Za aktivizem sta znacilni dvosmerna komunikacija in
odgovornost vseh udeleZenih v izobraZevanju. Razlika med obema pristopoma se kaze v transmisiji
znanja v nasprotju z elaboracijo oz. konstrukcijo (»izdelovanjem«) znanja prek resevanja
problemov.

Nasprotovanje med strukturiranostjo in nestrukturiranostjo se kaze v privrZenosti visoko
nacrtovanemu izobrazevanju (formalne oblike in formalna struktura) v nasprotju s spodbujanjem
priloZznostnega ucenja ali informalnega ucenja, ko dogodki niso nacrtovani in se ljudje ucijo v
situaciji (learning en passant).

Nasprotje med vsebinami in procesi se kaze v zagovarjanju ucenja vsebin (prenosa vsebin) in
poznavanju specialisti¢nih tem (npr. vedenje o razli¢nih vrstah semen v zelenem izobrazevanju) ter
ucenju postopkov, denimo ucenje postopkov kuhanja, spremljanje procesa. Eno ali drugo stalis¢e
vodi v izbor metod, ki so osredotocene bolj na ucenje vsebin ali na u¢enje postopkov, procesov. V
resni¢nem Zivljenju ni mogoce postaviti ostre lo¢nice med enim in drugim.

Te tri opozicije so izhodis¢a za ostre razprave in refleksije o metodah v celotnem izobrazevanju
odraslih. Nekateri strokovnjaki zagovarjajo ene, navdusujejo se nad prenosom vsebin in predavaniji,
drugi jim nasprotujejo ter dokazujejo pomembnost u€enja v samih situacijah, s simulacijo in
laboratoriji/delavnicami. V praksi je navadno pomembno, za katero metodo je neki strokovnjak
specialist in katere metode so najboljse za ciljno skupino. V nadaljevanju bomo opisali nekatere
metode, ki se pogosto uporabljajo tudi v okoljskem izobraZevanju.

Predavanje na univerzi kot simbol akademizma (univerza Oxford)
(Vir: http://www.philosophy.ox.ac.uk/lectures)
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PREDAVANIE

Predstavljajte si situacijo, ko dvanajst ljudi v Studijskem krozku poslusa uvodno predavanje
strokovnjaka, ki so ga povabili v svojo delavnico. Strokovnjak lahko predava o pridelavi vrtnin,
restavratorskih tehnikah, zamrzovanju Zivil ipd., vedno smo pri¢a prenosu znanja. Gre za dobro
znano, lahko ji recemo klasi¢no metodo, kjer predavatelj pripoveduje/govori in slusatelji poslusajo.
Lecture (ang.) ali lezione (it.), predavanje je dejavnost, ki ima za svoj cilj poucevanje o neki vsebini.
Zacetek predavanj naj bi bil na prehodu med 5. in 4. stoletjem pred n.st. v grski Akademiji (Platon)
in Liceju (Aristotel). Sodobna predavanja so po svoji formi Se vedno podobna predavanjem iz ¢asa
poznega srednjega veka, gre za ustno prezentacijo izbrane vsebine, ¢eprav predavatelji v
sodobnosti ne berejo. Lectio pomeni namrec brati.

Predavanje se vedno velja za »kraljico« med metodami v izobraZevanju (Rotenberg, 2005), saj kljub
navidezni staticnosti omogoca spodbujanje ucenja pri slusateljih (npr. z izzivalnostjo,
polemicnostjo), predvsem pa hitro in uc¢inkovito prenasanje podatkov in zamisli. S pravim
pristopom deluje kot animacija za nadaljnje uc¢enje. Posameznik bo niz predavanj dopolnil denimo s
samostojnim izobrazevanjem.

Vcasih se sicer pojavijo dvomi, ali je predavanje sploh ustrezna metoda v izobrazevanju odraslih in
ali ni bolj primerna za formalno izobrazevanje mladine. Tako kot druge metode ima predavanje
svoje prednosti in pomanijkljivosti. V nekaterih okolis¢inah je zelo ucinkovito, v drugih je vir
dolgocasja.

Dolgocasna predavanja niso spodbuda za ucenje; odrasli jih bodo zapustili, ¢e niso »obvezna«.
(Vir: http://bigthink.com/ideafeed/college-lectures-are-comparatively-bad-for-learning)

26



Izbrane metode za delo v skupini Projekt Green education

Metodi je pogosto namenjenih veliko kritiénih besed predvsem v kontekstu sodobnega gibanja t. i.
aktivnih metod in razvoja tehnologije. Interakcija med u¢encem in uciteljem je namrec pri
predavanju oznacena s pasivno vlogo ucencev. Pomanjkljivosti pri predavanju se torej kazejo v
povezavi s »pasivnostjo« poslusalcev, ki vodi v slabse pomnjenje, ker informacije prihajajo pretezno
po slusnem kanalu. Rezultati poslusanja so bolj labilni, pozornost ob dolgotrajnem poslusanju zaradi
utrujenosti hitro upade, zato priporo¢ajo kombinacije metod. %’

Kljub kritikam je predavanje metoda, ki je za doseganje izbranih ciljev zelo primerna. Se posebej, ¢e
kritike upoStevamo in predavanja izboljSamo z vmesnimi dejavnostmi (kot je film ali glasovanje prek
spleta).

Ucenje s predavanjem je po navadi omejeno na teoretske koncepte in abstraktne prikaze.
Predavanje uporabljamo, ko Zelimo predstaviti dejstva, koncepte in teorije, zgodovino neke ideje,
ko Zelimo pokazati na povezave med posameznimi teorijami in spodbuditi Studente, da sami
poiscejo povezave. Naj navedemo nekaj primerov, ko so predavanja prava izbira:

» uvod v nov sklop teorij,

» predstavitev temeljnih znanj, izhodis¢nih teorij o nekem podrodju, kjer Studentje $e nimajo
znanja,

> priprava za samostojno ucenje ali druge uc¢ne dejavnosti.

Izhodis¢ni miselni model je predpostavka, da ucitelj oz. predavatelj ima znanje, ki ga je oblikoval, in
da ga s transmisijo (tj. s tehniko razlage, pojasnjevanja ipd.) ponudi u¢eéim se oz. Studentom.
Ucenci poslusajo in tako znanje sprejemajo. Vsi u¢enci prejmejo isto informacijo (znanje), a to ne
zagotavlja, da vsi tudi sprejmejo isto znanje. Poslusanje je pri predavanju zelo pomemben del
komunikacije in u€enja, zato so v prednosti tisti udeleZenci izobrazevalnih programov, ki imajo bolj
razvit slusni kanal za sprejemanje informacij. Kar je povedano, pa ni nujno tudi sliSsano, zato ne
pomeni nujno, da bo prislo tudi do usvojitve znanja. Usvajanje in konstrukcija lastnega znanja je bolj
zapleten proces, ki vkljucuje tudi integracijo sliSanega z Ze znanim. Ker gre za transmisijo, nimamo
zagotovila, da bo ucenje pri udelezencih ucinkovito, ¢e ne poznamo njihovega predznanja. Edino,
kar je gotovo, je, da je predavatelj informacije prenesel. Zaradi tega Castagna (2006) svetuje, da
predavanjem sledijo vaje oz. individualno ali skupinsko utrjevanje. Na spodnji fotografiji je vrsta
predavanja, ki sodi v mnozi¢ne oblike, vendar se predavanje uporablja tudi v manjsih skupinah.

%7 Active learning /Center for research on learning and teaching. Dostopno na www. crlt. umich.
edu/strategies/tsal. (10. 6. 2014).
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Sodobna predavanja se zaradi uporabe tehnologije razlikujejo od predavanj v preteklosti.
Konferencna in univerzitetna predavanja so navadno opremljena z vrhunsko tehnologijo.
(Vir: http://theconversation.com/to-lecture-or-not)

Predavanje je metoda, ki jo uporabljajo samostojno ali v povezavi z drugimi metodami. Po navadi
je pri usposabljanju/izobraZevanju odraslih uvodni del srecanja namenjen predavanju. Temu sledi
ucenje z metodo primera, razprave, simulacije ipd. Pri predavanju je poudarek na pojasnjevanju
teoretskih konceptov in podajanju sistemati¢no urejenih podatkov, manj pa na razvijanju
komunikacije ali drugih spretnosti. Ce Zeli predavatelj poslu$alce animirati, zgradi predavanje tako,
da ob primerih nastaja struktura znanja, ki jo je predavatelj predvidel. Nacinov za pripravo
predavanja je veliko, predavatelji pa jih uporabljajo glede na udeleZence in cilje izobrazevanja.
Nekaj jih bomo predstavili v nadaljevanju.

Kljub pomanijkljivostim se predavanja pojavljajo povsod v izobraZevanju odraslih. Naj ponovimo, da
so ucinkovita, ko gre za prenos znanja, ki je Ze strukturirano. Ko imamo znanje v neki jasni strukturi,
ga je laze prenasati s predavanjem. Pomanjkljivost pri tem je, da je vedenje/znanje nekdo Ze
oblikoval, postavil v strukturo, zato je »filtrirano« s prejSnjim znanjem in pogledi tistega, ki ga je
strukturiral (predavateljem). Ce ima predavatelj $iroko znanje, je to lahko prednost, in ne
pomankljivost. ZmoZzen je izbrati tiste informacije, ki jih bodo slusatelji potrebovali.

28



Izbrane metode za delo v skupini Projekt Green education

~u
RS

{
{9

1 AS

TN
E.

Predavanje o organskem kmetovanju. Na fotografijah poteka v manjsi skupini (manj kot 30 ljudi) v
razliénih okoljih. (Vir: https://sppidevelopmentblog.wordpress.com)

(Vir: http://www.ypard.net (Young Professionals for Agricultural development- Organic farming)
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ALI JE PREDAVANJE TREBA NACRTOVATI?

Projekt Green education

Ljudje, ki vedo veliko, v€asih zanemarijo nacrtovanje. Zdi se jim, da bo preprosto povedati, kar

znajo. In nekaterim to tudi uspe. So pac nadarjeni! Karizmati¢ne osebnosti z igralsko nadarjenostjo

po navadi poZanjejo veliko simpatije in ljudje jim pozorno prisluhnejo. Vsi poznamo take profesorje.

Toda na to se lahko zanesejo le izbranci. Ve¢inoma je nujna priprava na predavanje. Pri okoljskem

izobraZzevanju je andragog pogosto v vlogi organizatorja izobraZevanja in njegova naloga je med

drugim, da na izobraZevanje povabi izbrane predavatelje. Zgodi se lahko, da bodo predavatelji

izjemno dobri (tudi brez priprave), lahko pa pridejo tudi nepripravljeni in neucinkoviti.

Ko nacrtujemo predavanje, smo pri izbiranju vsebine najprej pozorni na to, kako bomo razvili

argumentacijo (Zannini, 2005). Odlociti se moramo, kako organizirati »kognitivni material«, ki ga

Zelimo prenesti. Vrstni red je lahko razlicen in glede na to lo¢imo Stiri tipe predavanj (prim. Duncan
in Goddard, 2005; Rotenberg, 2005), ki jih prikazuje spodnja preglednica.

Deduktivni potek

Induktivni potek

Problemski potek

Casovno-zgodovinski
potek

Uvod.

Splosna nacela pri
nekem pojavu.
Razvoj argumentov.
Posledice v praksi,

Primer, specifi¢na
situacija, zgodba.
Refleksija o
primeru/zgodbi.
Koncepti.

Pomembna vprasanja
o problemu.

Zakaj je pomembno o
njih govoriti?

Resitve (koncepti).

Sledimo ¢asovnim
etapam nekega pojava
in po teh etapah
pripovedujemo.
Sledimo postopku, ki

primeri. Posledice, drugi Zakljucki in posledice. | poteka po nekem
primeri. ¢asovnem zaporedju.
Tveganje Tveganje Tveganje Tveganje

Natancna teoreti¢na
razprava lahko
postane (zelo)
dolgocasna. Teoretski
jezik je za poslusalce
lahko prezahteven. Ker
je vtem tipu
predavanja na prvo
mesto postavljen
teoretski diskurz, je
nevarno, da zacetniki

Banaliziranje s prevec
preprostimi primeri.
Ljudje se dolgocasijo,
¢e se jim zdi premalo
zahtevno, premalo
izzivalno. Porabi se
veliko ¢asa, saj sta prvi
fazi lahko zelo dolgi, a
ne moremo ju
izpustiti. Ti fazi nista le
estetski, namenjeni sta

Poslusalcev se ne
dotaknemo, problemi
jih ne nagovorijo.

Ce nismo pozorni pri
izbiri problemskih
situacij, lahko
predavatelj govori sam
sebi.

Nacrtovanje je teije,
ker mora izhajati iz
dvomov in vprasanj

Pretiravanje v
analiti¢nosti.
Razdrobljeno
predstavljanje
posameznih delov.
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ne bodo razumeli sidranju za Studentov.
uvodnih delov. konceptualizacijo, ki
bo sledila.

Preglednica : Stiri vrste predavanj (viri: Zannini, 2005; Duncan in Goddard, 2005; Rotenberg, 2005;
Castagna, 2014)

Deduktivni pristop je znacilen za akademska predavanja, ki so najpogostejsa na univerzi. Spoznanja
se nizajo kot v knjigi ali u¢beniku. Med branjem knjige in posluSsanjem predavanja pa je razlika. Pri
predavanju ne moremo preskoditi uvoda in se na koncu vrniti k njemu, kot lahko naredimo pri
branju knjige, zato naj bi bil uvod ¢im bolj zanimiv. Deduktivni pristop pri organizaciji predavanja je
primeren pri prenosu definicij, podajanju informacij v kratkem ¢asu in pri poglabljanju znanja
strokovnjakov na kongresih in drugih strokovnih srecanjih.

Induktivni pristop sledi naslednjim stopnjam: najprej je na vrsti pregled nekaj primerov ali situacij,
ki se postavljajo kot problemi oz. posebnosti. Te probleme morajo kot probleme obcutiti tudi
slusatelji (ne smejo biti zgolj problemi, ki jih kot take zaznava predavatelj). Druga stopnja
predstavlja refleksijo o primerih in moznostih za interpretacijo ter o posledicah. V tretjem koraku
oblikujemo refleksije s pomocjo enega ali vec teoretskih konceptov ali pa refleksije zdruzimo v nov
teoretski koncept, v novo posplositev. V zadnjem koraku prikazemo aplikativne konsekvence,
morda z analizo drugih podobnih primerov.

Induktivni pristop pri predavanju je podoben raziskovalnemu pristopu, ucenju z odkrivanjem in
akcijskemu raziskovaniju, zato je primeren za informiranje in uvodno predstavljanje vsebin novim
slusateljem, npr. ko Sele zaenjajo z uvodnimi predavaniji. Primeren je tudi tedaj, ko gre za
pojasnjevanje zelo kompleksnih konceptov.

Problemski pristop pri predavanju pogosto opisujejo v anglosaksonski literaturi. Njegova znacilnost
je, da postavimo vprasanja in nanje odgovarjamo. Uvodno odprtje predavanja je takSno, da je
privlacno za poslusalce, da pritegne njihovo pozornost (catch). Uvodna tehnika je niz vprasanj, ki so
za slusatelje pomembna in spodbudna za razmisljanje. V naslednjem koraku prikazemo namen,
predstavimo pomembnost teorij, ki jih Zelimo vpeljati, pokazemo prakti¢ne rezultate in nasledke, ki
jih lahko doseZzemo. Temu sledi razpravljanje, ki se drzi vrstnega reda vprasanj z zacetka. Pri
razpravljanju uporabljamo tiste koncepte, ki se nam pokaZejo kot primerni za iskanje resitev. Sledi
sklep, ki navadno vsebuje kratko predstavitev poglavitnih tock in ugotovitev.

Prednosti problemskega pristopa pri predavanju se kaZejo v ucinkovitosti. Poslusalci predavanju
lazje sledijo, predavanje je prepricljivo in v praksi ga pogosto uporabljamo.

Casovno-zgodovinski pristop strukturira predavanje tako, da pojav, o katerem predavamo,

predstavimo po delih ali fazah. Predstavimo lahko zgodovinske etape, prek katerih se je pojav razvil.
Druga moznost je, da predstavimo proces ali postopke v casovnem zaporedju. Predstavimo faze v
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zZivljenjskem ciklusu, produkcijskem ciklusu, Solskem letu, razvoju cikla kaljenja in rasti ipd. Ta
postopek je primeren za vse tipe vsebin in za vse poslusalce.

Poleg teh stirih pristopov uporabljamo pri predavanjih Se druge mikropristope, ki jih predavatelj
izbira glede na razmere in okolis¢ine. Pogosti nacini so:

» predstavitev pojava glede na prednosti in pomanjkljivosti (plus/minus),

» predstavitev pojava z razli¢nih zornih kotov (kako pojav vidi naravovarstvenik in kako pojav
vidi lastnik tovarne),

» prehajanje od preprostega k zapletenemu, kompleksnemu (sukcesivno poglabljamo
argumente od preprostih k bolj zapletenim).

Predavanje lahko popestrimo Se z drugimi metodami. Ob koncu ali med potekom ga npr. lahko
dopolnimo z metodo intervjuja. Intervju kot uéna metoda ima veliko skritih moznosti, ki jih je v
izobraZevanju odraslih mogoce zanimivo uporabiti. Oseba, ki je v vlogi intervjuvanca, je vir, zato so
lahko okvirna vprasanja o posamezni temi pripravljena vnaprej. Strogo zacrtanega protokola
vprasanj po navadi ni. Ko poteka intervju pred Studenti, se pojavijo tudi nova vprasanja, na katera
intervjuvanec odgovarja. Sprasevalec, e je v tej vlogi ucitelj, postavlja taka vprasanja, ki so
zanimiva za $tudente in ki sledijo zadanim izobraZevalnim ciljem. Studenti/udelezenci lahko
pripravijo in oddajo tudi pisna vprasanja. Tako k sodelovanju pritegnemo tudi tiste, ki se sicer ne
Zelijo izpostaviti.

Predavanja lahko dopolnimo z mini diskusijami v parih, dodamo filmske posnetke, glasbo.
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Predavanje v srednjem veku in sedanjost s TEDX predavanji. Razlika je v novejsi tehni¢ni opremi in
medijskem dostopu. Osnovna pa je pot od nosilca znanja k prejemnikom.

(Vira: https://www.conted.ox.ac.uk, http://negrowhite.net/ideas-that-talk-to-the-youth-in-
tedxyouthday/)
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DISKUSIJA ALl RAZPRAVAZ®

Ta metoda je lahko dopolnitev predavanja ali pa je samostojna metoda. Ucitelj ali mentor v tem
primeru ne razlaga, temvec spodbuja razpravo tako, da so vsi u¢enci oz. uceci se odrasli udelezeni.
Komunikacija ne poteka po modelu, kjer je posameznik (predavatelj) v sredis¢u, ampak razprseno
med vsemi udeleZenci.

Razprava je metoda, ki jo uporabljajo pri skupinah razli¢nih starosti, tudi pri otrocih. Tudi otroci so
zmozni argumentirano razpravljati. Pogosteje pa se ta metoda uporablja v skupinah odraslih in
starejSih odraslih. To pomeni, da je to lahko metoda dela v medgeneracijskih skupinah otrok in
starejsih odraslih. Ce si predstavljamo medgeneracijsko skupino, ki razpravlja o za¢iti Zivali v
svojem okolju, hitro ugotovimo, da je diskusija lahko primerna metoda.

Metoda diskusije predpostavlja sodelovanje udelezencev, zato jo razli¢ni avtorji uvrs¢ajo med t. i.
aktivne metode. Kurt Lewin, ki smo ga omenjali Ze v uvodnem delu, je leta 1947 ustanovil NTL
Institute *°, ki je ameriski center za razvoj u¢enja in usposabljanja. V sodobnosti je ta center zelo
vpliven na podrocju izkustvnega ucenja in ucenje v podjetjih (korporativno ucenje). V njihovem
modelu je predstavljeno predavanje kot najmanj ucinkovita metoda, temu sledijo metode, ki
uporabljajo branje in demonstracijo (pasivho opazovanje). Med najbolj u¢inkovite metode pa
sodijo: diskusija, delovanje in poucevanje drugih oziroma takojsnja uporaba. V tem delu se bomo
osredotodili na diskusijo. Diskusija kot izobraZevalna metoda je na¢rtovano dogajanje, ki ima
izobrazevalne cilje. V razli¢nih diskusijah (ki niso nacrtovane kot del izobrazevalnih programov,
temvec so del poslovnih in strokovnih srecanj) pa se udelezenci informalno ucijo. Na spodnjih
fotografijah sta dva primera diskusije, kjer poteka informalno (priloZznostno) uéenje, in sicer na delu
ter na konferenci. Ne v prvem ne v drugem primeru ni diskusija izbrana kot edukacijska metoda,
temvec je pri dejanju diskusije u¢enje kolateralni proces, osnovni cilj diskusije je izboljsati delo,
odpraviti probleme ipd. ne pa edukacija sama po sebi. Zelo zanimiva je uporaba diskusije v
skupinah, kjer Zelijo spodbuditi opolnomocenje in ozavescanje o vplivu druzbene moci. Vsebine teh
diskusij so lahko umetniska dela, zgodbe, politi¢ni dogodki.

28 \/ strokovnih besedilih zasledimo oba izraza: diskusija in razprava. A. Krajnc (1979) v delu Metode
izobrazevanja odraslih uporablja termin metoda diskusije. V besedilu bomo besedi uporabljali kot sinonima.
Ve glej v Brookfield, S. D., Preskill, S. (2005). Discussion as the way of Teaching: Tools and techniques for
democratic classrooms (2nd ed.). San Francisco: Jossey-Bass.

** National training Institute (www.ntl.org); national training laboratories
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Diskusija poteka na razli¢ne nacine in v razli¢nih okoljih. Zgoraj diskusija na delu, spodaj panelna
diskusija na konferenci. V obeh primerih nastaja ucenje kot informalni proces.
(Vir: http://www.conservators-converse.org)

35



Izbrane metode za delo v skupini Projekt Green education

KDAJ UPORABIMO DISKUSIJO KOT METODO?

Diskusija kot izobraZevalna metoda dela v skupini je strukturirana in organizirana kot izobrazevalni
dogodek. Naj najstejemo nekaj najbolj pogostih situacij, ko je diskusija primerna metoda:

» ko je cilj poucevanja osvetliti razli¢na stalis¢a ob kontroverznih, spornih, nasprotujocih si
konceptih,

» ko Zelimo z diskusijo preveriti znanje ali spoznati stalis¢a udelezencev,

» ko Zelimo spodbujati odnosne in komunikacijske zmoZznosti (Se posebej med pripadniki
razlicnih kultur, generacij in spolov),

» ko udeleZenci razvijajo zmoznosti za jasne in natancne opredelitve ter ubeseditve svojih
mnenj in ko razvijajo retoricne zmoznosti,

» ko se Zelimo izogniti vplivu avtoritete (tudi strokovne).

Diskusija je v izobraZevanju odraslih pogosta metoda, saj ucedi se z njo medsebojno preverjajo
veljavnost vsebin (»pogajanje« o pomenih), o katerih se uéijo, nasprotujejo/konfrontirajo novo
znanje s prejsnjim ali pa svoje znanje poglabljajo. Pri tem uporabljajo svoje izkusnje in poglede na
stvari, o katerih se ucijo. Razprava se oblikuje po nacelu enakopravnosti udelezencev in v
konstruktivnem ozracju. V strokovni literaturi jo avtorji priporocajo, v praksi pa se ne uporablja tako
pogosto, ker metoda za uporabo ni tako enostavna, kot se zdi na prvi pogled, saj zahteva prozno
nacrtovanje Casa in je nepredvidljiva glede doseganja ciljev. Lahko se zgodi, da se ucenje ob diskusiji
oddalji od zadanih ciljev.

MODERIRANIJE DISKUSIJE

Ko pripravljamo in moderiramo diskusijo, smo pozorni na strukturo, povezovanje in povzemanje.
Cilji naj bodo jasni. Tako bomo razpravo obdrzali v mejah nacrtovanega in se bomo priblizali cijem.

Vodja povezuje vprasanja in teme, ki so skupne ali podobne. Tako dobimo kljuéne teme. Ko
vodja/moderator povezuje podobne teme, tudi povzema. Vmesno povzemanje deluje kot
ponavljanje in utrjuje ucenje, zato smo nanj pozorni (povzemanja ne opustimo!). Pri povzemanju
izpostavimo najpomembnejse zamisli. Te lahko zapiSemo (projekcija, tabla, papir) in tako nastajajo
opomnik, zbirka kljucnih sporocil ter povzetek, kaj smo spoznali, ugotovili in se naucili. Povzemanje
je uporabno tudi za preverjanje, kako udelezenci razumejo koncepte, procese in povezave. Ce
ugotovimo, da udeleZenci ne razumejo, katere so bistvene znacilnosti pojavov, o katerih diskutirajo,
je mogoce treba kaj dodatno pojasniti, razCistiti nesporazume ali odpraviti neustrezno razumevanje.
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Studenti lahko razli¢na vprasanja postavljajo vodji razprave (ali pa udelezencem v razpravi,
odvisno od tehnike). Ko smo v vilogi vodje, se sprasujemo, ali je treba odgovoriti na vsa vprasanja.
Ni treba! Vprasanja lahko tudi preusmerimo na skupino oz. jih prenesemo: »Kaj vi menite o tem?
Ima kdo od vas kaksno zamisel? Ima kdo podobne izkusnje?«

Diskusija navadno ni samostojna metoda, kot smo zgoraj Ze omenili. Samostojna je lahko takrat, ko
pripravljamo okrogle mize ali podobna srecanja. Uporabljamo jo v povezavi z drugimi metodami.
Morda je tudi to razlog, da so se razvile mnoge specifi¢ne razlicice, s katerimi se lazje prilagodimo
drugim metodam. Lahko jo uporabljamo tako, da sledi kratkemu predavanju ali predstavlja uvod v
predavanje. Ugotovitve iz diskusije udeleZenci poveZejo s teoretskim znanjem v naslednjem delu
predavanja, ki mu lahko ponovno sledi diskusija. V nadaljevanju bomo predstavili znacilnosti
nekaterih tehnik diskusije.

RAZLICNE TEHNIKE DISKUSIJE

LoCujemo razlicne tehnike diskusije: nevihta v mozganih, brencece skupine, informalne diskusije,
akvarij tehnika, ¢rta, snezna kepa, panelna diskusija, »obrni se k sosedu«, pro et contra, diskusija v
razlicno sestavljenih malih skupinah (jigsaw learning). Zadnja omenjena tehnika je uporabljena pri
srecevanju strokovnjakov v zgledovalnih skupinah ali pri zgledovalnih obiskih. Strokovnjaki A, B, C se
pomesajo v skupine (time), ki jih sestavljajo po en ali dva strokovnjaka iz posameznega podrogja. Ce
gre neka ljudska univerza na zgledovalni obisk v zasebno izobrazevalno podjetje, se dogovorijo, da
bodo obravnavali izbrani problem (npr. kakovost). Moderator razdeli udelezence v razlicne
podskupine. Vsako podskupino sestavljajo ¢lani obeh udeleZencev, vsaka skupina ima svojega
»gostitelja, ki je vodja skupine, teme diskusije so medsebojno dogovorjene. Ze pred obiskom se
dogovorijo, o ¢em se Zelijo pogovarjati. Primeri so v spodnji razpredelnici.

Rdeca podskupina Modra podskupina

Tema diskusije: kakovost Studijskih gradiv za Tema diskusije: kakovost analize potreb
izobrazevanje na daljavo udelezencev

Zelena podskupina Oranzna podskupina

Tema diskusije: kako oblikovati nove programe Tema diskusije: medsebojno povezovanje in
za zeleno izobrazevanje prijavljanje na evropske projekte

Preglednica: delitev na podskupine pri jigsaw tehniki

UdeleZenci se po dolo¢enem casu (npr. pol ure) zamenjajo, tako da pri posamezni mizi ostane le
»gostitelj. PridruZijo se mu ¢lani iz drugih skupin. Gostitelj pove, o ¢em so se pogovarjali. V naslednji
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fazi se skupine ponovno zdruzijo. Delo se zakljuci plenarno s poro¢anjem posameznih skupin o
ugotovitvah.

Zanimiva tehnika je skupinska diskusija, ki jo imenujemo LTD (po zacetnicah besed learning trough
discussion). Zdruzuje sodelovalno ucenje in metodo diskusije ter je podobna metodi ucenja z
reSevanjem problemov (PBL problem based learning). Oblikuje se skupina Studentov, ki se ob
pogovoru ucijo in tudi spoznavajo. Taksna skupina je lahko Studijski krozek, skupina sodelavcev v
mrezi ucece se organizacije ali pa skupina starih starSev, ki se ukvarjajo z nacrtovanjem Solskega
vrta, kjer bodo z otroki pridelovali zelenjavo in sadje. Skupina se lahko oblikuje na podlagi izbranega
problema. Ucenje z diskusijo poteka v sedmih korakih, ki sledijo poprejSnjemu branju izbranega
besedila (¢lanka), gledanju filma ali opisu problema. UdeleZenci najprej spoznajo problem, sledi
strukturirana diskusija. Koraki si sledijo v naslednjih stopnjah:

1. Uceci se odrasli se med seboj seznanijo (Ce je to prvo srecanje) in si razdelijo naloge.

2. Pois¢ejo neznane strokovne izraze in jih pojasnijo. Lahko se pojavijo strokovni termini, ki jih
ne poznajo Vvsi.

3. Poisc¢ejo glavno sporocilo besedila, zgodbe, filma in podteme. Identificirajo probleme.

4. Razpravljajo o podtemah in opredelijo hipoteze/predpostavke.

5. Ugotovitve poveZejo z drugimi teorijami ali drugimi avtorji oz. z izkusnjami drugih.

6. Vse poveZejo s svojimiizkusnjami. Odlocijo se, katere informacije jim Se manjkajo, da bi
prisli do resitve ali pojasnitve problema in da bi uresnicili cilje u¢enja. Pois¢ejo potrebne
informacije. Pri tem koraku se lahko ustavijo; ¢e potrebujejo vec ¢asa, lahko premor traja
nekaj dni.

7. Ovrednotijo zapisane ali predstavljene teme, sistemizirajo podatke.

8. Ovrednotijo svoje delo in spoznanja.

Ker poteka delo v sedmih stopnjah/preskokih, to metodo imenujejo tudi seven jumps.

Zanimiva je tudi panelna diskusija. Ta sicer poteka razlicno, ve¢inoma pa na zacetku sre¢anja nekaj
¢lanov panela kratko nagovori udelezence izobrazevanja. Temu sledijo vprasanja, ¢lani panela
razpravljajo med seboj in predstavijo svoja stalis¢a. Zaradi razgibane metode mora biti vodja panela
zelo spreten, da privede ucno situacijo do zadanih ciljev.
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Primer tem za panelno razpravo, kjer sodelujejo razli¢ni strokovnjaki: problem Ciste vode, dostopa
do Ciste vode pri revnejsih slojih, problem subvencioniranja uporabe soncnih zbiralnikov, revséina
in ekolosko pridelana prehrana ... V panelni diskusiji lahko sodelujejo vabljeni strokovnjaki, ostali
udeleZenci so poslusalci.

Tehnika akvarija (FishBowl! discussion)

To je posebna tehnika skupinske razprave. Izberemo jo, ko Zelimo poudariti moZnosti za ucenje
empatije ter medsebojnega razumevanja in spoznavanja. Skupino razdelimo na dve podskupini, in
sicer tako, da so v podskupinah ljudje z razli¢nimi stalis¢i. Za delitev lahko uporabljamo razli¢ne
tehnike.

Prva skupina sede in tvori notranji krog. To so »ribice v akvariju«. Druga skupina so opazovalci in
tvorijo zunanji krog. Ce v prostoru stolov ni mogoce razvrstiti v dva koncentri¢na kroga, se uporabi
drugaéna razmestitev. »Ribice v akvariju« se postavijo v sprednji del ucilnice/prostora, opazovalci v
zadnjega. Nato zacno »ribice« razpravljati, vodja jih spodbuja, opazovalci pa belezZijo proces in
vsebino razprave. Zanima jih, kako razpravljajo in o ¢em. Opazovalci so tiho in razpravljalcev ne
motijo. Po 10-15 minutah razpravo ustavimo. Razpravljalci utihnejo in prisluhnejo opazovalcem, ki
povedo, kaj so slisali in kako so povedano razumeli, kaj so opazili novega v povezavi s stalisci
razpravljalcev, kaj novega so se naucili. Nato skupini zamenjata vlogi — opazovalci postanejo
opazovani. Oboji imajo moZnost, da sliSijo, kako jih drugi vidijo, sliSijo in razumejo. Nato se vrnemo
na delo v celotno skupino in analiziramo, kaj smo se naucili ob razpravi ter v celotni izkusnji.
Zanimiva razli¢ica akvarija je »alter ego«. V tem primeru ima vsak ¢lan notranje skupine za svojim
hrbtom ¢lana iz zunanje skupine. Slednji lahko notranjega ¢lana zamenja, ko Zeli o problemu podati
drugacen pogled.

Notranja skupina razpravlja, zunanja skupina opazuje. (Vir: http://news.holycross.edu/blog)
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Primer

Kako lahko tehniko akvarija uporabite na medgeneracijskem sestanku?

Na sestanek povabimo (stare) starsSe in otroke. Razdelimo jih v skupini in jih prosimo, da premislijo,
kaj bi napisali v knjigo z naslovom: Kako ohranjati pitno vodo v nasem potoku? Kaj otroci
pri¢akujejo od starejSih? Nato so najprej otroci »ribice«. Damo jim nalogo, da sestavijo kazalo knjige
(to je naloga, ob kateri se razvije diskusija). Po 15 minutah vodja sklene prvi del in vprasa (stare)
starse, kaj so slisali. Tako spodbudi ubeseditev in refleksijo ter razumevanje. Nato se razprava
ponovi. Zdaj otroci poslusajo starse, kaj pricakujejo, da lahko otroci naredijo za pitno vodo.
Razpravo sklenemo s skupnim delom in premislekom o izkusnji.

Tehnika crte

V prostoru nariSemo c¢rto. Na vsakem koncu je mesto ene skrajnosti. Na sredini je vmesna vrednost.
Udelezence prosimo, da se postavijo na ¢rto na tisto mesto, kjer bi bilo njihovo strinjanje z neko
izjavo, ki smo jo na zacetku predstavili. Npr: Ali se strinjate z izgradnjo termoelektrarne? Tako
vzpostavijo svoje mnenje in ga nato utemeljujejo. Cilj razprave med udeleZenci je, da razmisljajo o
svojih stalisc¢ih in jih soocijo z drugimi. Med seboj se sprasujejo. Potrebno je vodenje razprave, sicer
se ta lahko odmakne od ciljev. Primer za taksno diskusijo je lahko razmisljanje o uporabi gensko
spremenjenih rastlin, uporabi Skropiv, prehranjevanju z Zivalsko hrano. To so teme, pri katerih so
nekateri zelo proti, drugi zelo za, tretji pa se razporedijo med tema dvema skupinama. Ker vsi
pojasnjujejo svoj izbor poloZaja na »Crti«, se medsebojno spoznavajo.

Tehnika brencecih skupin (Buzz Groups)

Tudi to je pogosto uporabljena tehnika diskusije, Se posebno takrat, ko je skupina velika in Zelimo
razmeroma formalen potek prekiniti (razrahljati), da bi ugotovili, kaj si udelezenci mislijo o
obravnavani temi, in tudi zato, da udeleZenci spoznajo razmisljanja drugih. Poteka tako, da se
udeleZenci razdelijo v ve¢ manjsih skupin, od tri do pet ¢lanov, ki razpravljajo po pet minut.
Pogovarjajo se o izbranem problemu. Vodja na zacetku pove, naj vsak ¢lan prispeva eno zamisel,
nato pa porocevalec vse zdruzi v skupno porocilo za vse.

Inacica te tehnike je, da dobi vsaka skupina svoj problem. Pogovarjajo se denimo o stresu, ki ga
povzroca razpetost med potroSniStvom in naravnimi nacini Zivljenja. Skupine dobijo razli¢éne
primere, o katerih razpravljajo. Primeri so lahko iz vsakdanjega Zivljenja (izkusnje), iz medijev,
zgodb. Razpravljalci analizirajo in nato iS¢ejo resitve po modelu:

> Ali mora junak sprejeti vir stresa? Ali je kaksna druga moznost? (sprejeti dogajanje?)

> Ali bi moral junak pridobiti nove vire? (spremeniti okolje?)
» Ali bi moral junak spremeniti percepcijo problema? (spremeniti sebe?)
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Kon¢no porocilo skupin z enako nalogo poteka tako, da prva skupina pove svoje resitve, naslednje
pa povedo le tiste resitve problema, ki so nove, drugacne od resitev prve skupine.

Varianta pri tehniki brencecih skupin je t. i. pristop »tri minute«. To pomeni, da vsak udeleZenec tri
minute poslusa (je pozoren na pripoved drugega) in tri minute sam govori. To je primerna tehnika,
ko tvorimo ucne pare, v katerih si medsebojno povedo temeljna spoznanja nekega srecanja.

Sneina kepa

Pri tehniki snezna kepa (snowball groups) ali piramida je izpostavljen ucinek »nabiranja« v
razlicnih stopnjah ob vrtenju »sneZne kepe«. Pri tej tehniki se najprej pogovarjata dva udeleZenca,
ki se nato (progresivno) zdruzujeta z drugimi dvojicami v vecjo skupino osmih udeleZencev. Na
stopniji, ko so se podskupine pogovorile do ravni osmih ¢lanov, se ponovno vrnemo na raven
celotnega avditorija (plenum) in porocevalci iz vsake osmerice porocajo o spoznanjih oz. rezultatih
diskusije. Pri tej tehniki se lahko zgodi, da se bodo nekateri udelezenci dolgocasili ob ponavljanju
diskusije o isti temi na ravni dveh, stirih in osmih ¢lanov. Zato je dobro, e zahtevnost nalog (ciljev
diskusije na posamezni ravni) stopnjujemo. Na ravni dvojice udeleZenca izmenjata zamisli. Ko so
skupaj Stirje, posameznik ne predstavi svojih idej, temvec ideje svojega partnerja, nato pa skupaj ze
iS€ejo vzorce, ki bi se morebiti pokazali. Na tretji ravni, ko je v skupini osem ¢lanov, pois¢ejo vodilne
misli (mogoce nacela) in lahko pripravijo akcijski nacrt za neko resitev.

Pri vseh oblikah diskusije — bodisi pri omizju, panelni diskusiji ali diskusiji ob predavanju — je treba
pred zaCetkom predstaviti cilj pogovora in njegovo vsebino, da razpravljavci vedo, o ¢em se bodo
pogovarjali. Poleg tega, da si dolocijo cilje, se dogovorijo tudi o jeziku, ki ga bodo uporabljali.
Razli¢ni udeleZenci v razpravi uporabljajo razlicne nacine argumentacije. Vcasih svoje trditve
dokazujejo s statisti¢nimi podatki, drugic z Zivljenjsko zgodbo, uporabljajo zborni jezik ali narecje ali
Zargon. Uporabljeni jezik zahteva razlicne stopnje funkcionalne pismenosti in strokovnega znanja.
Nekateri zmorejo uporabljati specificno besedisce strokovnega jezika, drugi ne. Ko diskusijo
uporabljamo kot didakti¢no metodo, je treba jezik razprave prilagoditi tistim, ki se ucijo. Bolj ko
vodja razprave razume ljudi, za katere Zeli, da se ucijo, laZze bo postavil vprasanje in tudi predstavil
neko informacijo.

Pomanijkljivost diskusije je v tem, da ji lahko namenimo veliko ¢asa, a je za udelezence
neucinkovita, ¢e razpravljajo o stvareh, ki bi jih bilo bolje preprosto prebrati. Stranpot pri uporabi
razprave se dogaja tedaj, ko je metoda diskusije uporabljena le za igrico, s katero porabimo cas.

Metoda diskusije je dokaj pocasen in nesistemati¢en nacin ucenja. Njena prednost je v tem, da

spodbudi dejavnost vseh ¢lanov skupine, aktivira razlicna znanja in izkusnje, razvijajo se nova
pojmovanja in razumevanje pojavov. Da bi izkoristili prednosti skupinske diskusije in predavanja,
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lahko pripravimo taksno postavitev stolov in miz, ki omogoca hitro prehajanje med diskusijo in
predavanjem. Taksno postavitev imenujemo podkvasta razporeditev skupin ali pa razporeditev v
ve€ omizij (»barska postavitev« miz). V tem primeru je predavatelj postavljen frontalno,
razporeditev miz v obliki podkve pa omogoca, da lahko udeleZenci nekaj ¢asa poslusajo predavanje,
nato pa uporabijo skupinske diskusije.

RECYCLING
EDUCATION PARK

To bi bilo pravo okolje za diskusije o recikliranju odpadkov in zelenih delovnih mestih.
(Vir: http://www.epa.gov/superfund/programs/recycle/activities/education.html)
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METODA PRIMERA *°

Metodo primera ali poucevanje z metodo primerov uporabljamo v razli¢nih situacijah in z razlicnimi
nameni. Kratki primeri so lahko uporabljeni za vzbujanje pozornosti v prvih petih minutah srecanja,
podrobno predstavljene primere pa lahko uporabimo za poglobljeno analizo, ki lahko traja vse
popoldne v neki delavnici. Tudi ob zakljuc¢ku lahko s primeri povzamemo ugotovitve.

Kdaj torej uporabljamo primere?

» Ko Zelimo spodbuditi motivacijo za uéenje, zanimanje za neko uc¢no snov ali podrocje,
predstaviti problem ali spodbuditi refleksijo o lastnih izkusnjah.

» Ko delamo na podrodjih, ki so u¢e¢im se odraslim malo znana, imamo pa na voljo veliko
primerov iz prakse, npr. ko Zelimo klientu/svetovancu/Studentu odgovoriti, kako se
obnasati na poslovnem sestanku, uporabimo posnetke primerov. Podobno velja tudi za
komunikacijo v razli¢nih okoljih. Nekateri ljudje ne poznajo razli¢nih nacinov resevanja
konfliktov, ampak vedno uporabljajo le enega, zato jim s primeri nazorno predstavimo
drugacne moznosti, ki jih lahko uporabi vsakdo.

> Ko je izobrazevanje namenjeno usposabljanju za reSevanje kompleksnih problemov, ki so
povezani z dejavnostjo, ki jo sedaj izvajajo (u¢enje novih praks).

Primere lahko v izobraZevanju uporabljamo na dva nacina. Moderator (ucitelj) ima pripravljene
primere drugih ljudi (nabor primerov), ki imajo nekaj skupnega. UdeleZenci iz razli¢nih primerov
ugotavljajo skupne poteze (poiééejo znacilnosti). Na ta nacin spodbudimo analizo in sintezo. Ce so
primeri povezani z izkustvenim svetom, je spodbujena tudi refleksija o lastnih izkusnjah. Druga
moznost je uporaba primerov, ki so povezani z izkusnjami udeleZzencev. UdeleZenci lahko sami
pripovedujejo svojo zgodbo ali pa moderator izbere ustrezne primere, ki spodbudijo predvsem
refleksijo o lastni izkusnji (udeleZzencev).

Metoda primera ima korenine v pravu in ekonomiji, pogosto se uporablja tudi pri Studiju medicine
(posamezen bolnik je obravnavan po metodi Studije primera). V 60. letih prejSnjega stoletja so
metodo primera zaceli uporabljati pri Studiju medicine na univerzi McMaster v Kanadi, nato pa se je
hitro razsirila na Studij psihologije, tehnike in tudi v izobraZevanje. Metodo primera pogosto
uporabljajo v ucecih se mrezah (learning networks) na delovnih mestih. V praksi zdruZzujejo klasi¢no
metodo primera (case study) in uéenje z re$evanjem problemov (problem based learning)**. Obe

*® A. Krajnc (1979) uporablja termin metoda proucevanja primerov.

%1 Glej Barell, J. (2006). Problem Based Learning: An Inquuiry Approach. Thousand Oaks: Crowin press/
Sage.

Walker, A. et al. (ur.) (2015). Esential Reading in Problem Based Learning. West Lafayette: Pardue University
Press.
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metodi razlikujemo predvsem glede na predvidljivost resitev. Pri metodi uenja z reSevanjem
problema obstaja rezultat, s katerim resimo problem. Pri metodi primera pa ne obstaja le ena
»pravilna reSitev« ali pa ta vsaj ni vnaprej predvidena. V praksi je obe metodi tezko loCevati, ker se
problem vedno pogosteje uporablja kot primer in ker se Studija primera uporablja z namenom
reSevanja problema.

V praksi torej uporabljamo dva tipa primerov:

1. Studijski primeri so tisti, pri katerih je cilj u¢enja analizirati podatke in okoli$¢ine ter
poiskati podobne primere v Zivljenju. V¢asih te primere imenujemo tudi didakticni ali pa
izobrazevalni primeri, ker so izrazito namenjeni poucevanju, zato so lahko tudi didakti¢no
pripravljeni (ve¢ primerov lahko zdruzimo v eno zgodbo, izlus¢imo lahko dele resni¢nih
primerov in jih dopolnimo z zamisljenimi situacijami ipd.).

2. Pridrugem tipu primerov pa udeleZenci probleme resujejo (problem solving) s stopenjskim
odloc¢anjem. Ti primeri so resnicni Zivljenjski primeri, pri katerih ne vemo, kaksne so
primerne resitve. Tovrstno ucenje je podobno akcijskemu ucenju in raziskovanju.

Metoda primera je ucinkovita v izobraZevanju odraslih, ker sledi dialekticnemu misljenju v
odraslosti in ga tudi spodbuja (Zannini, 2005). Dogodki in zapleti v Zivljenju nimajo le ene resitve,
temvec je vedno ve¢ moznosti za interpretacije in reSevanje v povezavi z refleksivnostjo ter sintezo
izkusenj. Zato je pri tej metodi pomembna predvsem notranja koherentnost procesa razmisljanja in
ocenjevanja (presojanja), prek katerega udeleZenci prihajajo do sklepov.

Primer je v izobraZevanju po navadi didakticno urejena oblika resnicnega dogodka. Izbran je tako,
da je blizu Zivljenjskim okolis¢inam udeleZenceyv, tako da lahko ti svoje znanje in izkusnje uporabijo
za analizo primera. Primer predstavlja »problemsko situacijo«, ki jo je moderator izbral in ki jo je
treba resiti. VeC¢inoma gre za rekonstrukcijo dogodkov, ki so privedli do problema, ob katerem se
ucenci odlocajo, kako ga resiti. Predstavitev primera je urejena tako, da je provokativna in vodi v
razmisljanje, zahteva analizo dejstev in okolis¢in ter iskanje podatkov za reSevanje problema.
Vecinoma gre torej za »Studijske primere« iz zgornje skupine a.

U&enje z metodo primera po navadi poteka v manjsi skupini. Clani skupine si postavijo cilje in i$¢ejo
nacine, kako bodo primer resili. Njihovo ucenje je podobno samostojnemu ucenju, a ima vse
prednosti skupinskega dela. Pri delovnih in u¢nih skupinah, ki reSujejo problem, sta dve dimenziji, ki
vplivata na proces ucenja: dimenzija vsebine, naloge in dimenzija procesa, odnosov. lzobraZevalec,
ki uporablja metodo primera, mora biti spreten pri obojem, to pomeni, da mora biti obcutljiv za
medsebojne odnose, hkrati pa mora biti pozoren na cilje, ki jih postavlja naloga (odnosna in
storilnostna komponenta). Lahko se zgodi, da se udeleZenci le povrsno ukvarjajo s problemom, da
se ne osredotocijo na relevantne vidike problema, da posameznik z vodilno vlogo v skupini
spodbuja razmisljanje o problemu v napacni smeri, ker je odnosna komponenta (denimo poloZaj
moci posameznika) postala vodilna usmerjevalka dela.
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Ko metodo primera uporabimo v izobraZevanju, Zzelimo doseci doloCene izobrazevalne cilje.
Poudarjeno je razvijanje zmoznosti za raz¢lenjevanje posameznih situacij in iskanje resitev, zato se
izobraZevalec izogne nestrpnosti, prehitremu zaklju¢evanju in prinasanju oz. dajanju resitev. Tak
proces pa se ne odvija hitro! V povezavi z nacrtovanjem casa je tudi vidna pomanjkljivost
(tezavnost) te metode. Cas, ki ga bo skupina potrebovala, je razmeroma tezko nacrtovati. Druga
tezava lahko nastopi, ker je metoda primera drugacna glede na Solske izkusnje danasnjih odraslih.
V Casu svojega Solanja danasnji odrasli Se niso bili vajeni t. i. aktivnih metod (akcijsko raziskovanje,
projektne naloge, Studije primerov ipd.). Odrasli lahko dvomijo o ucinkovitosti metode, lahko
dvomijo o svojem u¢nem delu, ker je pocasno in ne daje jasnih rezultatov na ravni reproduktivnega
znanja, poznavanja dejstev. Poucevanje z metodo primerov je zahtevno, saj terja nedirektivno
vodenje skupine v omejenem casu in z jasno dolocenimi cilji. Metodo primera (ki si kot cilj postavlja
poglobljeno analizo) odsvetujejo, ko ni dovolj ¢asa, denimo pri kratkih seminarjih, saj zanjo
potrebujemo od 2 do 3 ure oz. od 5 do 6 ur dela pri daljSih primerih. Odsvetujejo jo tudi, ce ucitelj
ni ves¢ dela s skupino.

Metoda primera so tudi osebni primeri (autocase). Osebne pripovedi*’ (naracije) in Zivljenjske
zgodbe ¢lanov neke skupine so lahko primer, o katerem se pogovarjajo in ob katerem se ucijo.
Primerov sedaj ne pripravi ucitelj/moderator, temvec udelezenci sami. Primeri prihajajo iz
njihovega druZinskega ali delovnega okolja ali iz drugih Zivljenjskih situacij. Za ucitelja je ta tehnika
metode primerov zahtevnejsa, saj dela s primeri, na katere se ni mogel pripraviti. Ce je metoda
dobro izpeljana (in z nekoliko srece), daje skupini veliko zagona za delo.

Primer je lahko osebna pripoved. Lahko je zapisana, posneta, pripovedovana.
(Vir: http://rossieronline.usc.edu/writing-a-tesol-case-study/)

%2V EU se je razvilo ve¢ LLP projektov o uenju s pripovedovanjem svojih zgodb. Glej npr. Telling lives:
Exploring dimensions of narratives.
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Razvila se je avtobiografska metoda, ki sloni na osebnih zgodbah (Demetrio, 2003; Biffi, 2004). To
je posebna vrsta zgodb, ki vsebujejo hkrati custveno razseznost (osebno zavzetost) in abstraktna
nacela. S svojo ¢ustveno razseznostjo se ljudi dotaknejo in zato »hitro delujejo« (imajo ucinek kot
celovito sporocilo na ravni ¢ustev in misli). Pri izobraZevanju v povezavi z druzbenimi vlogami (vloga
starSev, partnerjev, drzavljanov ipd.) so biografske metode zelo dober pripomocek. Zgodbe lahko
udelezenci izobrazevanja pripovedujejo ali zapisujejo. Posebna zvrst biografske metode so zgodbe,
iz katerih nastanejo gledaliske predstave. Vcasih osebne pripovedi imenujejo pri¢evanja. Slednja so
v zgodovini religioznega izobraZevanja dolgo znana. Dobro so poznana tudi v raziskovalni
metodologiji, ko so primeri osebnih pripovedi vir podatkov pri raziskovanju izbranih fenomenov.

Avtobiografskim metodam so podobne refleksivne metode, za katere je znacilno, da v sredisce
postavijo posameznika in njegove osebne izkusnje ter spodbujajo samorefleksijo. Te metode
uporabljajo za refleksijo o konstrukciji svojega znanja in miselnih poteh (glej npr. model jedrne
refleksije (core reflection), ki ga je razvil Korthagen). Uporabljajo se tudi tehnike, ki se osredinijo na
ucenje mentalnih shem, ali meditacija oz. tehnike spros¢anja. Te uporabljajo v izobraZevalnih
programih za razvoj ustvarjalnosti in na t. i. antistresnih seminarjih.

KAKO POTEKA UCENJE/IZOBRAZEVANJE Z METODO PRIMERA*?

Najpogosteje upostevamo naslednje korake:

» predstavitev situacije celotni skupini (predstavitev je pripravljena tudi v pisni obliki —
gradivo), nakar se skupina razdeli in udeleZenci dolocen ¢as delajo v podskupinah;

» sledi plenarna razprava, s katero preverjamo delo v podskupinah;

» C¢e moderator presodi, da je potrebno teoretsko pojasnjevanje ali dodatna
osvetlitev, to stori po prvi plenarni razpravi;

» nadaljevanje dela v podskupinah;

» druga plenarna razprava, kjer predstavijo resitve in zakljucke.

Priporocljivo je, da metodo primera uporabimo kot eno od metod. PoveZzemo jo lahko s
predavanjem. Ce metodo primera pripravimo za zadnji dan seminarja, po navadi na¢rtujemo tudi
Cas za sklepno predavanje, v katerem poveZzemo spoznanja. Metodo primera lahko poveZzemo tudi z
metodo simulacije. Tedaj udeleZenci problema ne le analizirajo na besedni ravni, temvec ga dozZivijo

(igra vlog).

% Vet glej v Orenstein, A., Scarpaci, R. (2012). The Practice of Teaching. A Narrative and Case-Study
Approach. Long Grove: Waveland Press. Schmidt, S. W. (2010). Case studies and Activities in Adult
Education and Human Resource Development. Charlotte: |AP.
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KAJ LAHKO UPORABIMO KOT PRIMERE?

Pripovedovanje ali branje zgodbe

Kje lahko najdemo zgodbe, ki so vir primerov za izobrazevanje?

V leposlovju , dnevnem casopisju, strokovni literaturi, dnevnih porocilih in dokumentarnih filmih ter
televizijskih oddajah, filmih ...

Primer ucenja skupinske dinamike in razvoj emocionalne inteligence s pomocjo primera

Primer je (lahko) zgodba o katastrofi ali o konfliktih v delovni skupini (izberemo primerno zgodbo
glede na ciljno skupino). Zanimiva zgodba, s katero povezemo okoljsko izobraZevanje in skupinsko
dinamiko, je John Kotter: Nas ledenik se tali. To je zelo preprosta zgodba, napisana v slogu Zivalske
zgodbe, in uporabimo jo lahko v katerikoli skupini. Zgodba pripoveduje o problemu, ko se zacne
ledenik (bivalno okolje) taliti in morajo prebivalci poiskati novo resitev. Ko zgodbo predstavimo,
podamo naloge.

Sledi pogovor o Custvih, negotovosti, odnosih, ki vodijo v prepire in ki nastajajo v prepirih oz. pri
soocanju z negotovostjo. Pogovor lahko sledi analizi zgodbe v manjsih skupinah. Spodaj je
postavljenih le nekaj vprasanj. Glede na zgodbo bi lahko razvili diskusijo o socialnih vliogah,
pri¢akovanjih, timskem delu ob soocanju s problemom.

Postavimo si cilje, ki jih pripravimo kot vprasanja za usmerjanje diskusije v skupinah:

» Ugotoviti, ali poznamo svoja Custva, ali o njih razmisljamo ali pa jih potiskamo, ko se
soo¢amo s problemi (stopnja samozavedanja in emocionalna inteligentnost).

» Premisliti, ali svoja ¢ustva obvladujemo: Ali lahko vsaka jeza izbruhne? Se znamo
umakniti za eno uro, ¢e vemo, da bo prepir bolj Skodil kot koristil? Ali znamo brzdati
razrvana custva? Imamo merila za odkritost in poStenost? Vcéasih recemo, da je
»nefer«, Ce v skupini pokaZzemo svoja ¢ustva. Kaj to pomeni?

> Ali se lahko vodimo (vodenje samega sebe) pri razvijanju strategij za izrazanje
Custev? Ali se zmoremo sami motivirati in vztrajati?

> Kako svoja ¢ustva sporo¢amo (komunikacija custev)? Ali znamo govoriti o svojih
obcutenjih? Ali znamo poslusati o ustvih drugih?

> Kaj pomeni empatija? Kako jo doZivljamo?
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Kaj Se uporabljamo kot primere?

» odlomke iz filmov ali celotne (umetniske, dokumentarne) filme (glej npr. zbrane filme
o razli¢nih temah na videoproject.com).

» didakticne filme (uporabljamo filme, ki so posneti zato, da bodo del izobraZevanja),
» slike in fotografije (projektivne tehnike),

» glasbo, hrano (projektivne tehnike niso povezane le z vidnimi vtisi, temvec z vsemi
kanali vnosov informacij).
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UCENJE S SIMULACIO*

Igra je dejavnost, ki jo poznajo vsi sloji, vse starosti in kulture in je ve¢inoma povezana s prostim
¢asom. V andragogiki pa nas zanima, kako lahko igro povezemo z u¢enjem in jo vklju¢imo v
programe usposabljanja ter razvijemo t. i. edutainment kot povezovanje edukacije in zabave.
Zanima nas tudi, kako lahko igro povezemo z uc¢enjem na delovnem mestu. V nasem projektu pa
smo se osredotocali predvsem na ucenje v povezavi z okoljskimi izzivi. Igra pomaga pri ucenju s
svojo obliko imitacije in svobodnega iskanja resitev ter omogoca soocanje z izzivi in raziskovanje
posledic, ne da bi tvegali ali trpeli. Gre za ustvarjanje imaginarnih situacij, zato so tudi posledice
imaginarne (niso skodljive), lahko pa udeleZenec spozna nekatere vlioge in delovanje odnosov.
Ucenje je individualen proces, povezan s posameznikovo osebno zgodovino in tudi igra ali
simulacija nagovarja celovito biografijo.

Pri simulaciji se posameznik prostovoljno podredi izbranim pravilom. To je splosno nacelo pri vseh
duhovnih naporih, tudi npr. pri meditaciji in asketizmu. Pri simulaciji delovne prakse se podredi
pravilom, ki veljajo v kulturi nekega delovnega okolja (ki je del simulacije). Na spodniji fotografiji je
simulacija operativnega posega na lutki. To fotografijo smo izbrali, ker je metoda simulacije izredno
razsirjena pri izobrazevanju v medicinskih vedah. Posameznik (operater) se podredi vsem pravilom,
ki veljajo za realne operativne posege. Na Stanfordu® in drugih univerzah imajo posebne centre za
ucenje s simulacijo.

Ucenje s simulacijo operacijskega posega. Izkusnje z uporabo simulacij v medicinskem
izobraZevanju lahko prenesemo tudi v druga okolja. (Vir: www.cisl.stanford.edu (professional
education)

**\/ tuji literaturi se pojavlja termin simulation, learning by simulation (LBS), simulation based learning. Ve
glej v knjigi trzaskega avtorja Landriscina, F. (2013) Simulation and Learning. New York: Springer.
% Center for Immersive and Simulation-based Learning www.cisl.stanford.edu
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V 21. stoletju so igre v virtualnih omreijih nekaj vsakodnevnega za otroke in odrasle. Temelj za
uporabo igre v izobraZevanju pa najdemo Ze v delih Deweyja, osnovne zamisli se s sodobno
tehnologijo nenehno izpopolnjujejo. S simulacijami se odrasli ucijo pilotirati, voziti bagre, voditi
podjetja. Uporablja se t. i. racunalniska simulacija (computer simulation practice). Razvile so se igre
o Cis¢enju mest (recikliranje odpadkov), ohranjanju oceanov, ki kompleksne procese predstavijo na
enostaven nacin.

Ucenje pilotiranja in voZznje delovnih strojev ter gibanja v vesolju.
(Vir: www.acs.csa.ca (becoming astronaut), flight simulation center Berlin/ flugsimulation-flight-
simulation-center-berlin) >

% Glej tudi spletno stran IzobraZevalnega centra za zai¢ito in re§evanje RS na Igu in njihove metode simulacij.
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Simulacija je dinami¢en model neke (imaginarne, virtualne) realnosti. Model pri tem pomeni
shematiénost, abstraktnost reprezentacije izbranih vidikov realnosti, dinamiénost pa oznacuje
moznost, da model spreminjamo (Castagna, 2001; Zannini, 2005). Simulacije omogocajo
prilagajanje razlicnim ciljem usposabljanja. Ko uporabljamo igre in simulacije v izobrazevanju, jih
uporabljamo kot instrument ucenja, slone¢ na imitaciji, raziskovanju in imaginaciji.

Ce bi razdelili simulacijo na podzvrsti, bi se sre¢ali z: dramatizacijo, igro vlog (role play), simulacijo

vescin, psihodramo. Pri metodah simulacije najdemo — podobno kot pri drugih metodah — razli¢éne
opredelitve in poimenovanja.

Simulacija & Co.

Psihodrama Simulacija Dramatizacija Igra vlog

_— . ledalisce
vescéin/opravil (g )

Med simulacijami lo¢imo vec vrst. Nasteli jih bomo po vrstnem redu, kot upada stopnja
strukturiranosti in opredeljenosti izobraZevalnih ciljev:

» simulacije, s katerimi se posameznik usposablja za neko opravilo (voZnja avtomobila,
letala), simulacijo v teh primerih uporabljamo za oblikovanje specificnih vescin, predpisanih
ravnanj, npr. kako sprejemati pritozbe strank po telefonu, kako negovati bolnika, kako se
pogovarjati z otrokom, kako skuhati neko jed),

» simulacije specifiénih situacij, igra vlog (v teh primerih gre za raziskovanje odnosov,
medosebnega vedenja, odzivov v timskem delovanju),

> psihosocialne igre (ta podskupina vsebuje mnogo tehnik, med njimi so znane Zapornikova
dilema, Nasa in avantura na Luni, tehnike razrezanih kvadratov, enosmerna in dvosmerna
komunikacija),

> simulacije, s katerimi analiziramo vedenje »tukaj in sedaj« z namenom, da bi povecali uvid
v situacijo skupine (osrednja pozornost pri tej tehniki je usmerjena na dogajanje v skupini; z
vajo spodbudimo refleksijo o aktualnem dogajanju in doZivljanju ter analiziramo resnic¢nost,
kot jo doZivljamo).
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Posebno mesto ima igra vlog v terapevtskih skupinah, ki so tudi del psihoedukacijskih skupin.
Psihodrama, ki jo je razvijal Moreno,*” se pogosto uporablja pri zdravljenju razli¢nih psihi¢nih tezav
pri posamezniku in v razli¢nih sistemih. Elementi psihodrame pa so uporabni tudi v izobraZevanju.

Ko organiziramo uéenje s simulacijo, smo pozorni na naslednje elemente®:

razumevanje dejstev v resnicni situaciji (lo¢imo realnost od virtualne realnosti),
razumevanje analogije med igro in resni¢no situacijo,

poznavanje pravil in nainov postavljanja pravil,

odkritje mogocih strategij v igri,

zaznavanje igre,

YV V.V V VY Y

odnos do igre.

Klasicna igra simulacije, ki jo omenjajo razli¢ni uc¢beniki Ze v preteklosti, je bila Diplomacy.
Uporabljali so jo pri Studiju mednarodnih odnosov Ze v prejSnjem stoletju. Zgodovina se v igri lahko
odvija kot delavnica in jo spoznavamo kot delavnico. Inovativnhe metode v izobraZevanju
menedZerjev se povezujejo s simulacijami, kot je t. i. business game. To je tekmovanje dveh skupin,
ki vodita izbrano podjetje ali oddelek. Gre za simulacije, ki jih uporabljajo na univerzah pri studiju
menedZmenta.

V simulacije nacrtno vpeljujejo humor. »Dovolite nam, da se smejemo« je nacelo pri nekaterih
simulacijah, kar vedno bolj upostevamo pri organizaciji edutainment oblik (druzenja med edukacijo
in zabavo), ki so vidnejse pri doZivljajski pedagogiki in u¢enju na prostem (outdoor learnig).

Simulacija kot igra zavezuje udeleZence, da se zavedajo svoje predstave resni¢nosti (socialne
reprezentacije), ki je zavedna, in tudi reprezentacije resni¢nosti, ki je nezavedna, povezana s
simboli. V organizacijski kulturi in v kulturi lokalnega okolja je vedno prisotno oboje. Ko se
ukvarjamo z okoljskim izobraZzevanjem, moramo poznati pomene posameznih dogodkov, simbolno
vrednost prostorov. Kaj ljudem pomeni mlaka, potok?

Simulacija nas vodi v sprasevanje pri predstavljanju konvencionalnih reprezentacij, vodi nas v
individualizacijo resni¢nosti (resni¢nost individualno ustvarimo v virtualnih zgodbah). Posebno pa je
simulacija dragocena, ko se dotika skrite realnosti, prikritih (semioti¢nih) procesov, ko se odprejo
pomeni, ki se jih v vsakdanjem Zivljenju ne zavedamo (niso uzavesceni).

%7 Jakob Levi Moreno (Jacob Levy Moreno 1889-1974) je bil pionir pri uporabi gledalike metode v
terapevtske namene (www. psychodrama-austria.at/fachsektion/moreno-biografie. html). Drugi pomemben
avtor za razvoj gledaliSke metode je bil Augusto Boal (1931-2009), ki je razvil gledalisce upora ali gledalisce
zatiranih — Theatre of the Oppressed (www. theatreoftheoppressed. org/en/index.php). Formo gledalis¢a
uporablja v izobrazevalne namene. Iz gledali§¢a (theatre) ekstrapolira in modificira klju¢ne znacilnosti.

* Vet o tem glej v Ceriani, A. (2000). Gioco e simulazione.
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IGRA VLOG

Igra vlog je metoda, ki jo uporabljamo z razliénimi nameni, denimo za ucenje socialnih spretnosti in
za ugotavljanje, kako bi ljudje v nekih razmerah delovali, kako bi se odzvali v dolo¢enem spletu
okoliscin, lahko pa tudi za spoznavanje drug drugega. V tuji literaturi se pojavljajo izrazi: role-play,
role-play simulation, learning through role play. Povezujejo jih z aktivnim uéenjem (active learning)
in izkustvenim ucenjem (experiential learning). O pomenu igre vlog v okoljskem izobraZevanju
odraslih sta pisala Chen in Martin (2015). Avtorja povezujeta igro vlog s transformativnim uc¢enjem.

Zigro vlog se udelezenci ucijo razumevati custva in dinamiko v odnosih ter utrjujejo ali pa spreminjajo
naucene spretnosti. Zelo pogosto uporabljamo igro vlog za ucenje komunikacijskih spretnosti.
PoveZzemo jih z igro domisljije. Zelo uporabna so (Se vedno) dela G. Rodarija in njegove »gramatike
fantazije«. Prav tako lahko uporabimo tudi elemente DeBonovih modelov za razmisljanje v razlicnih
vlogah. Ce uporabimo tehniko $estih klobukov, je lahko posamezna vloga nosilka ¢ustvnega klobuka,
druga pa dejstvenega klobuka.

Igro vlog lahko izpeljemo na dva nacina, in sicer po napisanem scenariju ali spontano (le z opisom
situacije). Prikazemo lahko pozitivne vzorce vedenja (ki so lahko model za imitacijo) ali pa
negativne, kakrsnih naj bi se ogibali. Na zacetku opiSemo problem, razdelimo vloge in opredelimo
vlogo obéinstva. Ce niso vsi udelezenci prevzeli izbranih vlog, bo del skupine deloval kot ob&instvo.
Po koncani igri spodbudimo pogovor o njihovih spoznanjih in obcutkih.

Ko izbiramo igro vliog kot metodo, sledimo naslednjim pravilom:

» Igra vlog naj ne bo namenjena le zapolnitvi ¢asa in zabavi u¢encev (tudi ¢e nacrtno
vpeljujemo humor in druge sproscujoce elemente, sledimo izobrazevalnim ciljem in ne
»tratimo« Casa, Ce to ni skladno z izobraZzevalnim nacrtom); poglavitni cilj igre vlog je
ucenje, zabava pa je kolateralni del; poiskati Zelimo nova spoznanja in oblikovati
interpretacije.

» Scenarij naj sloni na odnosih, ki terjajo ¢ustveno vklju¢enost; udelezenci naj ne bi ostali
Custveno hladni.

> lgralci naj se pocutijo spros¢eno, ognimo se ozracju, v katerem bi se udeleZenci pocutili
ogrozeno, prestraseno, prisiljeno (igre viog ne moremo izpeljati, ¢e je posameznik v
izobraZevanju nosilec moci v realnih odnosih (direktor, ravnatelj) in se ga drugi
udeleZenci bojijo; to razmerje se ohrani tudi v simulirani resni¢nosti); ker igralce
izberemo na temelju prostovoljne privolitve, se bodo tudi sami ognili takemu
hierarhiénemu razmeriju.
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» lgralcem damo nekaj ¢asa, da se vZivijo v vloge in jih oblikujejo po svoje, da si pripravijo
oris vloge, npr. dolocijo starost, izgled, znacaj ... V€asih je za ta del potrebna kaka ura,
v€asih pa manj.

» Pozorno izberemo cas, ko igro kon¢amo; to naj bo ¢as, ko so neko vedenje dramatizirali,
pokazali razlicne odzive in poskusili najti reSitve. Naj igranje vlog ne postane dolgocasno!

» Sledirazprava, pri kateri upostevamo nekatera vodila: pogovorimo se o tem, kaj je bil
problem, ki so ga reSevali, igralci opiSejo, kaj se je dogajalo s posamezno osebo, opisejo
tudi svoja obcutja v vlogah, nato se sprasujejo, ali so bili u¢inkoviti in zakaj so bili pri
reSevanju problema ucinkoviti ali neucinkoviti; razmislijo tudi, kaj bi situacijo zboljsalo.
Cilj tega dela je posplositi spoznanja ter ugotoviti, kaj so se s simulacijo oz. igro vliog
naucili o realnem svetu in kaj bi lahko v svojem Zivljenju s temi spoznanji naredili
drugace.

Vodja/moderator igre vlog mora biti pozoren na pocutje igralcev. Custveni element je pri igri viog
intenzivnejsi kot pri drugih metodah. Ce je bilo igranje zelo €ustveno in so se ljudje angazirali
drugace, kot se sicer v Zivljenju, potem je potrebno od-igranje (debriefing). UdeleZenci se morajo
»od-rolati«. To lahko naredimo tako, da vsakega posameznika poklicemo po imenu ali pa vsak
udelezenec pove svoje pravo ime. Ta postopek je morda na prvi pogled nenavaden, toda za
obcutenja vemo, da Se dolgo ostajajo v ¢loveku. Ljudje lahko vlogo odnesejo s seboj domov, Ce jih
ne »pripeljemo« ponovno v njihove obicajne vloge (glej Duncan in Goddard, 2005). Kon¢anje igre
vlog je zelo pomembno. Poteka lahko tudi v obliki refleksije ali kake druge tehnike. Uporabimo
vprasanje kot »Kako se sedaj pocutite?«, kar naj bi spodbudilo prehod iz ¢ustev v vlogi k situaciji, ki
je realna.

Prednosti te metode so v tem, da je izkusnja navadno ucinkovita motivacija za nadaljnje ucenje in
da se ucenje lahko odvija na razli¢nih ravneh. Najvecja pomanjkljivost te metode pa je v tem, da je
¢asovno zelo potratna, saj za dobro izpeljavo igre vlog potrebujemo veliko ¢asa. Naslednja
pomanjkljivost je v tem, da ne Zelijo vsi udeleZenci sodelovati v igri vlog, bodisi ker to doZivljajo kot
nekaj trivialnega bodisi ker se nocejo Custveno izpostavljati.
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STIRI STOPNJE IGRE VLOG

PRIPRAVA UCITELJA NA AKTIVNOST
IN RAZLAGA STUDENTOM O POTEKU

PRIPRAVA STUDENTOV NA
AKTIVNOST

IGRA VLOG (DEJAVNOST)

DISKUSUJA PO IGRI VLOG

Kaj so prednosti igre vlog?

a) Pomaga, da postanejo abstraktni problemi bolj razumljivi,
b) omogoca hitro povratno informacijo,
c) vklju€uje primerjavo med razli¢nimi vlogami/pozicijami, ki jih obravnavamo kot izziv,

¢) omogoca, da posamezniki izrazijo svoja stalis¢a, odnos do pojava, svoja Custva do
pojava/problema,

d) implicira izkustveno ucenje,

e) spodbuja uporabo znanja za resevanje problemov (odlocanje), predstavi prakti¢no uporabo
znanja, vescin in zmoznosti,

55



Izbrane metode za delo v skupini Projekt Green education

f) ucenje je ob uporabi igre vlog dobesedno socialno ucenje, razvija medosebne vescine in
spodbuja komunikacijo,

g) omogoca ucenje v razli¢nih situacijah, spodbuja vseZivljenjsko ucenje.

Posebna metoda je uporaba dramske metode ali gledalis¢a (drama method, drama in adult

education, theatre in adult education)®® v izobrazevalne namene. Pri uporabi gledaliskih pristopov
(theatre in adult education ali pratiche teatrali /gledaliSske prakse v izobraZevanju odraslih/) je
potrebno razmisljati SirSe kot le o didakti¢ni strategiji. UpoStevati je potrebno ontoloske in
epistemoloske dejavnike, torej ne le didakti¢nih elementov. Ce razumemo gledali$¢e kot umetnost,
je povezava med izobraZevanje in gledaliS¢em na stirih ravneh:

- gledaliska umetnost kot objekt edukacije,
- gledaliska umetnost kot transformativna ekspresija (izraziti subjektivnost, emocionalnost),
- gledaliska umetnost kot medij za vzgojo/formiranje,

- gledaliska umetnost kot model procesov ucenja.

Najbolj poznano je gledalisce zatiranih, ki ga je razvil Augusto Boal. Gledalisce se poveze s
skupinami zatiranih, ljudi, ki imajo manj druzbene moci, in Zeli biti druzbeno aktivno ter spodbujati
ljudi k aktivnemu drZavljanstvu.

Gledalisce postaja tudi del izobraZevanja v podjetjih (Rago, 2010; Borgato, Vergnani, 2007),
izobraZevanja menedZerjev, izobraZevanja brezposelnih, kot je bil primer projekta Leonardo da
Vinci Tejaco (Theatre et jeux pour I'accompagnement du changement dans les organisations).
MoZnosti za uporabo gledalis¢a v izobraZevanju odraslih je veliko. UdeleZenci, ki sami napiSejo igro,
sledijo nacelom, ki so se razvila pri poucevanju z uporabo umetnosti (teaching using crative arts) in
spoznanjem ob krativnem pisanju zgodb™.

Kot primer gledaliske igre, ki razvija skupnost in opozarja na izzive prihodnosti, naj omenimo zelo
uspesno igro EKO-la, domace sejme (Tu imas, domace seme), ki so jo pripravili 2012 v Drustvu
gospodinj in dramski skupini Planina pri Ajdovscini. Primorske novice so zapisale, da »s preteklostjo
izzivajo prihodnost«. Gledaliska igra ni nastala kot izobraZevalni projekt, ima pa vse elemente

* Glej ¢lanek Maje Maksimovié http://www.infonet-ae.eu/articles-science-55/2247-drama-in-adult-education-
vs-drama-of-adult-education-a-philosophy-behind-the-method; prim. tudi Buccolo, M., Mongili, S., Tonon, E.
(2014). Teatro e formazione.

“° Glej Hogan, C. (2009).T he Power of creative story; scuola di econarazione na www.lua.it
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ozavesScanja o pomenu ekolosSke pridelave. Z uporabo humorja spodbujajo razmislek o delovanju.
GledaliSka dejavnost ima v lokalni skupnosti vlogo zdruZevanja, ohranjanja in refleksije. Skupaj z
drugimi dogodki (semi, ekskurzije ipd.) se ¢lanice izobraZujejo in v svoje okolje vnasajo novosti.
Celoten sklop bi lahko oznacili kot proZzno ucenje, ki s kreativnostjo (gledaliska igra) in drustvenim
delovanjem (komunikativno diskusijsko in akcijsko ucenje) razvijajo prostore ucenja, ki jih ne more
pripraviti nobena organizacija, saj ne pozna lokalnih zmoZnosti in njihovega tihega znanja. V
vsakdanjem Zivljenju »kriticno premisljujejo« ekonomske in socialne strukture, v vsakdanjem
Zivljenju prek igre in drustvenega delovanja vrednotijo potrostnistvo in se odlocajo za svoj slog
Zivljenja, ki ohranja kakovostna spoznanja njihove kulturne dedis¢ine. Kot ilustracijo naj navedemo
tudi njihovo knjigo Da ne bi pozabili: Sega in navade ter kuharski recepti s Planine pri Ajdovi¢ini, ki
je izSla 2014.
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IZKUSTVENE METODE IN REFLEKSIVNA PRAKSA

Pojavljajo se razlicna poimenovanja: izkustveno ucenje, ucenje z delovanjem (learning by doing) in
tudi ucenje iz napak, refleksivno ucenje v praksi ipd. Tudi pri tem poimenovanju ni natanc¢nih
terminov, ker so prakse novejse in se v razli¢nih okoljih razli¢no razvijajo. Gre predvsem za metode,
ki so sestavni del vsakdanjega delovanja npr. na delovnem mestu (learning by doing) in
organizirana doZivetja (outdoor training, experiential learning). Pri ucenju na delovhem mestu ali v
drugih okoljih, kjer posameznik deluje, je poudarek na refleksiji in nenehnemu izboljSevanju
dela/delovanja. Izkustvene metode se sestavijo v skupnosti prakse ali pa se povezejo z
mentorstvom na delovnem mestu. Za razliko od simulacij gre v teh primerih za realne izkusnje,
udeleZenci ne simulirajo dozZivetij, temvec se ta res zgodijo v realnem ¢asu.

Del tovrstnega ucenja je lastna evalvacija in uc¢enje iz napak. Pojavljajo se imena, kot je F&F
dogodki (fear&fail), kjer se srecujejo »odprto misleci podjetniki«, ki si izmenjajo podjetniske
izkusnje, govorijo o svojih strahovih in o tem, v ¢emer niso bili uspesni. F&F je sedaj del kariernega
razvoja, lahko pa bi bil tudi del lokalnega razvoja. Ce razmisljamo o svojih napakah v zvezi z okoljem,
se lahko iz tega kaj naucimo in se za bodoc¢nost drugace odlo¢amo. Ozadje predstavlja zamisel
ucece se organizacije, ki spodbuja ucenje vseh v vseh okolis¢inah. Razvoj je tako hiter, da se je
potrebno nenehno prilagajati in sprejeti tudi napake kot vir ucenja.

Ta nacin ucenja lahko poteka v razlicnih okoljih, denimo pri poklicnem usposabljanju na delovhem
mestu (pripravnistvo, vajenistvo), lahko poteka kot del refleksivne prakse ali v programih za ucenje
vescin, kot so izobraZevalne delavnice (ucenje racunalnistva, ucenje socialnih spretnosti).
Izkustveno ucenje (learning by doing) se v teh primerih razlikuje od simulacij, ker poteka v realnem
okolju in okolis¢ine niso namisljene kot pri simuaciji. U¢enje lahko poteka v vsakdanjem Zivljenju
(pri nakupovanju, poslovanju v banki, na potovanju) in na delu. To je nacin ucenja, ki ni lo¢en od
realnega Zivljenja, temvec se odvija skupaj z ostalimi dejavnostmi. Glede na hitro spreminjanje
praks v okolju je prav ta nacin ucenja lahko zelo dobrodosel.

Kateri so kljucni dejavniki pri tem ucenju?

Vighetti (2003, v Castagna 2006) jih je v svoji raziskavi, ki je potekala v v severni Italiji, poimenoval
tako:

» konstrukcija »produkta«

to pomeni, da uceci se posameznik ali skupina oblikuje namen in cilj, ki ga Zeli(jo) doseci z
ucenjem; pomeni smer, v katero se bo(do) gibal(i); gre za vidni rezultat, ki ga Zeli/jo doseci;
dokoncanje naloge in doseganije ciljev ter ucenje v podjetju pomeni dodano vrednost pri
delovaniju; v lokalnem okolju si postavijo ¢lani nekega eko drustva svoje cilje za u¢ne
dejavnosti; te znacilnosti so podobne kot pri razvoju akcijskih ciljev v Studijskih krozkih;
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pluralnost kontekstov u¢enja

ucenje oz. delovanje se povezuje s pluralnostjo stilov in modalitet ucenja (setting); razli¢ni
ljudje z enako dejavnostjo razvijejo razlicne kompetence; posameznik se uci razli¢nih pravil
ravnanja in razvija fleksibilnost misljenja; pomembno je delovati v mrezah, zato so potrebni
razli¢ni konteksti, kar vodi v postavitev moznosti za u€enje v razli¢nih okoljih;

aktivna vloga odraslega-ucenca

odrasli-ucenec v odnosu do nacrtovalcev in izvajalcev ni v pasivni vlogi, ampak izraza svoja
pricakovanja in predloge ter konstruira svojo pot u€enja; ni le »konzument« oz. potrosnik
ali posoda, ki bi jo bilo treba napolniti, temvec je akter svojega ucenja, saj sodeluje pri
organizaciji in izpeljavi; ta element je pomemben obrat v razmisljanju o vlogi ucecega se
posameznika; ucenec je iz-delovalec svojega ucenja; te znacilnosti so skladne z naceli
andragosSkega vodenja procesov samostojnega ucenja, kot si jih je zamislil Ze Knowles;

refleksija o izkusnjah

uéenje z delovanjem je zdruzeno z »vajami« v refleksiji, kar predstavlja del, ki obi¢ajno
delovanje lo€uje od ucenja z delovanjem kot refleksivno prakso; vemo, da refleksija ni
nujno del vsake dejavnosti, saj nekatere dejavnosti postanejo rutina in niso pospremljene z
refleksijo; tedaj se pojavi ne-ucenje (po Jarvisu) oz. ohranjanje rutin. Refleksija pomeni
zaustavitev in pogled na delovanje z razdalje; odmaknemo se od hrupa vsakdanjega
delovanja in o delovanju razmislimo, razmislimo tudi o vzrokih in konfliktih (odnosne
kompetence) ter svoje poglede primerjamo s pogledi drugih);

upravljanje z napakami

»menedZment napak«, obvladovanje napak je novejSa smer pri razvoju ucenja; ko se ¢lovek
uci, ko posameznik deluje, dela tudi napake, ki so lahko vir u¢enja; napaka je v teh primerih
objekt refleksije, napake so spodbuda, da se vprasamo za pomoc v pravem trenutku;
upravljanje z napakami je slog pri delu, ki ga neka skupina sprejme, to pomeni, da
zmanjsajo tekmovalnost in medosebne konflikte ter povecajo solidarnost;

neposredna vloga mentorjev oz. izobraZevalcev
aktivnost uc¢ecega se posameznika ne zanika pomena mentorja/svetovalca/ucitelja,

spremeni pa njegovo vlogo; nekdo, ki je v vlogi uditelja, postane sedaj pomocnik, ki je
obcutljiv za potrebe ucecega se posameznika, je eticno senzibilen, sprejema razli¢ne vloge,
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denimo spodbujevalca, svetovalca, tutorja, mentorja v fazah tranzicij u¢enca, facilitatorja®,
ki pomaga odstranjevati ovire.

Ucenje z delovanjem je namenjeno razvijanju razli¢nih zmoZnosti, predvsem tistih, ki se lahko
razvijejo le v resnicnih okolisc¢inah, zato ucenje z delovanjem ne zanika potrebe po ucenju kot
pripravi (predhodno izobrazevanje). Nasprotno: uéenje z delovanjem sloni na kakovostni predhodni
usposobljenosti, ki omogoca refleksijo o delovanju in samostojno razvijanje »prakticnega cuta«.
VkljuCuje elemente raziskovanja, sodelovanja in vzpostavljanja horizontalnih (u¢enec—ucenec,
vrstnisko mentorstvo ali peer tutoring) in vertikalnih odnosov (uditelj—uc¢enec) ter razvijanje
razlicnih nacinov misljenja prek postavljanja hipotez (logi¢no), z uvidom (intuitivno) in s
povezovanjem (mreze). Pri teh metodah se poveca pomen intuicije42 in ustvarjalnosti (inovativno
ucenje). Poleg tega pa zaradi nejasnosti (in nestrukturiranosti) postane zelo pomembna eti¢nost v
medsebojnem ucenju. Profesionalna etika je pri teh metodah Se veliko bolj pomembna kot pri
metodah transmisije, kakrsne so npr. metode predavanja.

Ucenje z delovanjem povecuje Stevilo okolij, kjer se odrasli ucijo, ter raznolikost vlog ucitelja in
odnosov med tistim, ki je v vlogi ucitelja, in tistim, ki je v vlogi uenca (predavatelj—slusatelj,
mojster—vajenec, senior—junior, strokovnjak—zacetnik, vir znanja—iskalec znanja ipd). Spremeni se
tudi moZnost ¢asovnega razporeda ucenja in delovanja. Pri klasi¢cnem izobraZzevanju se ¢lovek
najprej uci in nato deluje, pri u¢enju z delovanjem se udi in deluje skupaj.

Izkustveno ucenje sloni na teorijah ucenja kot kulturnega fenomena. Eden vidnejsih avtorjev je
finski profesor Engestrom s svojo activity theory in razvojem laboratorijev na delovnem mestu.
Veliko raziskav imamo o ucenju uciteljev na delovnem mestu. Navezujejo se na profesionalni razvoj.
P.Tynjala se ukvarja prav z raziskovanje ucenja uciteljev na delovhem mestu.

* Facilitator je tudi ena od besed, za katero nimamo ustreznega slovenskega poimenovanja. Navadno
uporabimo besedo spodbujevalec.

“ Glej InCo movement, intuitive learners ipd. Pojavlja se ime intuitivni u¢ni slog, ki oznacuje inovativnost,
odnosnost, iskanje novih konceptov, odmik od ponavljanja rutin.
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UCENJE NA PROSTEM IN DOZIVLIAJSKE METODE

(outdoor training, outdoor learning®)

Med sodobne metode izobraZevanja odraslih uvrs¢amo tudi nekatere, ki so Ze zelo stare prakse in
bi jih lahko Steli v »arheologijo« ucenja, a so se razvile v nove oblike oz. variacije. TakSne so
doZivljajske metode, véasih poimenovane tudi didakti¢no-ludi¢ne aktivnosti** ali game-based
learning, znane v doZivljajski pedagogiki, socialni pedagogiki, povezane z odmikom iz okolja, v
katerem posameznik Zivi, v novo okolje, ki je zahtevno za obvladovanje. V zgodovini poznamo
puscavnike, ki so odsli v samoto, popotnike, ki so s hojo spodbujali razmisljanje o svojem Zivljenju.
Znana je Jakobova pot v Spaniji, kamor se napotijo popotniki, da bi premisljevali svoje Zivljenje in se
priblizali Bogu. Tudi tokrat naj napiSemo, da nimamo enega samega poimenovanja za te metode.
Pogosto se dozivljajske metode v sodobnosti uporabljajo pri razvoju timskega dela in menedzerskih
kompetenc. V teh primerih ne sreCamo izraza doZivljajska pedagogika, temvec pogosteje le besedno
zvezo dozivljajske metode, preZivetveni treningi (survival course) ali kar outdoor team building
activities, corporate team building outdoor activities. Verjetno se bodo s€asoma razvila nova
poimenovanja, ki bodo bolj natan¢no ubesedila znacilnosti teh pristopov.

PreZivetje v naravi kot metoda za oblikovanje tima. Uporabljajo se razlicne dejavnosti.
(Vir: forest team building.it)

Pri izobraZevanju odraslih so dozZivljajske metode povezane z delovnimi sre¢anji zaposlenih na
nekem podrocju ali v nekem podjetju. Sre¢anja se odvijajo v stiku z naravo in imajo navadno

“ www.outdoor-learning.org
“ Pri izobrazevanju otrok je tipi¢en primer »lov na zaklad, ki je del didakti¢nega programa uéenja orientacije.
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avanturisticen znacaj. Omenjene metode se uporabljajo zunaj ucilnic, vzpostavljajo zvezo med
izobraZzevanjem in delovanjem ter intenzivnimi doZivetji (avanturami) ter so usmerjene v reSevanje
stvarnih problemov. Primer je oblikovanje dinamike menedZerskega tima s pomocjo plezanja.
Metode se lahko uporabljajo tudi v zelenem izobrazevanju. Se ve¢: zeleno izobraZevanje se lahko
ponudi kot vsebinski del pri avanturisticnih metodah. »Outdoor« metode so pogosto metode, ki
»prestopijo mejog, izstopijo iz u¢encem poznanih nacinov dela in njim poznanega okolja. Povezane
so s transgresijo in prav zato so primerne pri transformativnem ucenju.

Za ucenje v ekstemnih okolis¢inah je znacilno, da se dogaja v skrajnih razmerah v naravi, kjer so
razmere za Zivljenje tezke — denimo v visokih gorah, gozdovih, puscavah, na oceanih. Naloge so
stvarne, povezane z resni¢nimi problemi in osebami, kot so naloge ob raziskovanju, prezivetju v
naravi. Take naloge so npr. preckati gozd, spustiti se po brzicah, preziveti v puscavi. Cilji u¢enja
zahtevajo popolno vklju¢enost uc¢enca (telesno, dusevno, duhovno) v neznanih okolis¢inah in se
kazejo v zahtevah, da uporabijo vse svoje sposobnosti in vire, da aktivno eksperimentirajo v
okolis¢inah brez kakrsnih koli oprijemaliS¢. Znanja, ki bi jim nudilo oporo za odlo¢anje, nimajo, zato
se izkazejo razlicne zmozZnosti in osebnostne lastnosti, ki v vsakodnevnih obvladljivih situacijah niso
vidne. Te metode imajo svoje zacetke v 30. letih prejSnjega stoletja v Nemciji, danes pa se
uporabljajo v vojaskih Solah in pri pripravah vesoljcev, ko morajo uporabiti vse svoje telesne in
intelektualne zmozZnosti, da preZivijo (survival training). Uporabljajo jih tudi pri usposabljanju
vrhunskih menedzerjev, da se naucijo delati v skupini, delovati v negotovosti, vzpostaviti zaupanje,
sprejeti tveganje, obvladovati samega sebe (Rago, 2010).

Pri doZivljajskih metodah opazimo prvine ucenja, ki so bile del iniciacijskih procesov v preteklosti, v
sodobnosti so del potovanj in avantur. Pricakujemo lahko, da se bo uveljavilo e mnogo elementov,
znacilnih za doZivljajsko ucenje v povezavi s skrajnimi razmerami. V zelenem izobrazevanju so
tovrstne metode uporabne za spoznavanje naravnih okolis¢in in za soo¢anje z novimi naravnimi in
socialnimi izzivi, kakrSne prinasajo onesnaZenost in klimatske spremembe. Pri uporabi dozivljajskih
metod gre za sodelovalno ucenje (collaborative learning), za katero je znacilno, da so vsi udelezeni
aktivni ucenci in da spoznanja nastajajo s skupnim delovanjem.

Kot metode za skupno doZivljanje se uporabljajo tudi umetniski dogodki. Instalacija (Ziva slika)
nastaja kot skupno doZivetje in ozave$¢anje o pomembnosti vsakega posameznika v organizaciji. S
tovrstnimi umetniskimi laboratoriji spodbujajo pripadnost organizaciji, obcutek, kako lahko
posameznik prispeva k viziji organizacije. V teh primerih govorimo o ucenju s telesnim delovanjem v
prostoru, lahko bi temu rekli tudi 'telesna vzgoja' (embodied teaching methods), ki je v oblikovanju
pripadnosti in zavzetosti zelo pomembna. Priteh metodah se v zelenem izobrazevanju povezejo
umetniki in andragogi. V svetu se razvijajo razlicne metode, ki uporabljajo umetnost, kar v¢asih
poimenujejo kot kreativni preobrat (creative turn). Znana je tehnika skupnostni kolaz (community
collage), ki se osredotoca na ozavescanje o pomenu socialne moci.
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Ucenje na prostem in team building
(Vir: Percorsi formativi nella natura/ team buildingaziendale www.raftingcenter.it)

T penaitw
T s % A ot SIS T -

Velikanske Zive slike: na fotografiji je instalacija, ki so jo pripravili v okviru Art for the sky.
(Vir: http://buildingteams.com/Conference_Teambuilding/art_for_the_sky.htm)
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ZAKLJUCEK

Zeleno izobraZzevanje ima namen, da ljudi ozaves¢a o okoljskih problemih in da vpliva na njihovo
ravnanje. T. i. informirano odlocanje je osnovno izhodisce, da se spremenijo tudi prakse.
Strokovnjaki in strokovnjakinje se trudijo s prenosom spoznaj o okoljskih izzivih na razlicne nacine:
od ladij, ki prihajajo v lokalna okolja in ozavescajo o globalnih problemih, do intervjujev in
Casopisnih ¢lankov ter svetovalnih omrezij. Eden od namenov projekta Zeleno izobraZevanje je bil
tudi ta, da pois¢emo ucinkovite metode, ki bi jih lahko uporabili v lokalnem okolju za senzibiliziranje
skupnosti o pomenu ohranjanja virov, zdravja in blagostanja vseh. Pri zbiranju metod smo izhajali iz
predpostavk o ucenju kot transformativnem prosecu, zato smo (i)zbrali predvsem metode, ki jih
uresnic¢ujemo v manjsih skupinah in vplivajo na spreminjanje staliS¢. Vse metode in izobraZzevalni
procesi so le pot, da bi ohranili planet in razvijali skupnost, v kateri je za vse ljudi dovolj hrane,
vode, zdravil. Prav zato so metode namenjene dekonstrukciji sodobnih praks izkoriSanja,
prekomernega potrosnistva in razmisleku v smeri filozofije delitve. Roberto Mancini piSe in predava
o antropologiji delitve in sodelovanja, o dobri recipro¢nosti (Mancini, 2008, 1996). Prav tako tudi
Dusan Plut, ki podobne ideje imenuje ekoloski socializem, ali mlajsi slovenski filozofi in ekologi, ki se
zavzemajo za ustvarjalno sozitje z okoljem ter pri tem razvijajo samosvoje metode za ucenje. Tudi
znani ameriski avtor S. Brookfield v svojih delih opisuje uporabo izobrazevalnih metod za razmislek
o druzbeni moci in pravicnosti. V izobraZevanju odraslih spodbuja uporabo umetnosti in razli¢nih
inovativnih povezav pri ustvarjanju novega znanja in ravnanja.

Zelimo si, da bi uporaba organiziranih dogodkov in metod izobraZevanja, ki jih lahko pripravijo
ljudske univerze v sodelovanju z drugimi lokalnimi organizacijami, spodbujala stik z zemljo, vodo,
rastlinami, Zivalmi, zaCutenje Zemlje in vznik spoznanja, da Zemlje ne posedujemo. V nekaterih
primerih bo za to bolj uc¢inkovit didakti¢no-ludi¢ni » lov na zaklad«, v drugih primerih pisanje
gledaliske igre, v tretjih pa hoja (camino) in meditacija o svojem telsu v gibanju. Andragogi naj bi
imeli dovolj strokovnega znanja, da bi znali ustrezno izbrati in organizirati dejavnosti, ki bodo
ljudem pomagala do novih spoznanj. Poleg tega pa naj bi imeli tudi dovolj zmozZnosti, da sodelujejo
z drugimi strokovnjaki pri pripravi inovativnih projektov. Razvoj Vipavske doline je lahko razvoj v
smeri Ciste vode, pridelave hrane in soZitja vsega bivajocega.
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