hierarhi¢no strukturo odnosov v delovnih procesih, povecuje informiranost in
moZnosti komuniciranja, zblizuje razli¢ne vrste znanosti in dejavnosti, zniZuje
razliéne ovire med ljudmi, drzavami, itd.).

Nastaja tako imenovana »prijazna tehnologija«, ki sicer na mikroravni omogo-
¢a uporabo ratunalnikov v ¢edalje ve¢jem obsegu in tudi ¢edalje bolj ucinkovito,
eprav ve uporabnik o ra¢unalniku ¢edalje manj (mora pa seveda poznati moZnosti
za uporabo ra¢unalnikov za reSevanje svojih strokovnih problemov in s tem nove
metode, ki jih omogota informacijska tehnologija. Za osvojitev teh metod pa
mora pridobiti nekaj dodatnih znanj, ki doslej niso spadala v oZje podrogje stro-
ke).

Na makroravni pa se problemi vecajo. Raziskovanja o vplivu razvoja informa-
cijske tehnologije na razvoj druzbe, ki bi omogotala postopen razvoj »prijazne
druzbe«, so prepocasna in premalo obsezna. Informacijska tehnologija ima pri tem
tudi vlogo katalizatorja za reSevanje vprasanj, ki bi jih bilo treba reSevati sicer tudi
brez oziroma mimo nje. Pridobivanju ustreznega znanja v zvezi z uveljavljanjem
informacijske tehnologije posvecajo povsod veliko pozornosti. Verjetno je pravil-
na zamisel, da je treba pridobiti osnovna znanja in nain razmiljanja za delo
z racunalniki Ze na ravni srednjega izobraZevanja, tako da je izobraZevanje na
vi§jih ravneh predvsem usmerjeno k reSevanju in iskanju novih moZnosti za upora-
bo ratunalnikov v posameznih strokah in dejavnostih ter k ustvarjanju in ne le
prena$anju znanja in ustvarjalnosti pri Studentih. To velja Se posebej za izobraze-
vanje na podrodju informatike, kjer del znanja hitro zastareva.

MIRKO POPOVIC

Informacija kot splo$na druzbena potreba in
trzno blago

Ker sem preteklo leto prezivel v Sheffieldu, tj. severnem delu Anglije, sem
imel priloZnost opazovati problematiko prostorskega prestrukturiranja, ki jo je
temeljito oértal kolega Guli¢. Kdor je Ze potoval skozi sever Anglije, je lahko
videl, kaj se tam dogaja. V mestih, ki so bila sredis¢a industrijske revolucije, danes
cele éetrti dobesedno propadajo, ogromno je brezposelnih itd. Razen ozkih sredis¢
mest in univerzitetnih predelov, ki nedvomno dosegajo evropske standarde tehno-
loskega razvoja, obstajajo mestne &etrti, kjer ni ne duha ne sluha o informacijski
tehnologiji, ratunalnikih in telekomunikacijah. To je nedvomno resno opozorilo.

Samo v nekaj stavkih bi se lotil $¢ enega problema, ki je danes ostal nedotak-
njen, &eprav smo se ga posredno vsi lotevali. V uvodu je prof. Splichal izpostavil
tezo, da nekateri indikatorji kaZejo, da se kljub uvajanju informacijske tehnologije
zmanjSuje informiranost posameznikov. Zanimivo je, da me je ravno pred to
okroglo mizo kolega Kos vprasal, kako ¢im ceneje priti do informacij iz svetovnih
podatkovnih zbirk, ki pokrivajo druzboslovje. Problem, ki ga Zelim omeniti, se
nanasa na nujnost razresitve odnosa med informacijo kot trznim blagom in infor-
macijo kot splo§no druzbeno potrebo tudi v naSem prostoru.
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Ce se vrnem nazaj na angleska tla in raziskovalno delo za knjizni¢no-informa-
cijsko dejavnost, ki ga izvaja British Library, lahko poudarim, da ima med mno#Zi-
co raziskovalnih projektov, ki se lotevajo predvsem problematike avtomatizacije
knjiZnic, prioriteto raziskovalni projekt »fee-or-free information«. To je zelo
pogumen korak British Library, predvsem v obdobju teznje sedanje britanske
vlade po Cimvegji privatizaciji posameznih sektorjev (cel6 vodnega gospodarstva).
Ni naklju¢je. da se ravno v okviru British Library skusa razrediti protislovje med
informacijo kot splo$no druzbeno potrebo in trznim blagom, $e posebej, ée vemo,
da so knjiznice tradicionalno zagovornik koncepta splosne dostopnosti do infor-
macij. Seveda je z ekstenzivnim porastom Stevila razliénih tipov podatkovnih
zbirk, katerih lastniki in proizvajalci se obnasajo povsem komercialno (t.j. upo-
rabnik dobi informacijo le v primeru, ¢e je zanjo pripravljen tudi placati) ogrozeno
nacelo dostopa do informacij kot ene temeljnih ¢lovekovih pravic.

V taksni situaciji so se knjiznice na Zahodu usmerile predvsem v obrambo
koncepta informacije kot sploSne druzbene potrebe. Vendar pa se z razvojem
informacijske tehnologije in oblikovanjem ra¢unalniskih podatkovnih zbirk pojav-
lja preteca nevarnost marginalizacije knjiznic. KnjiZnice zaradi pomanjkanja
finanénih sredstev ne morejo omogoditi uporabnikom v dovolj veliki meri dostopa
do Sirokega spektra podatkovnih zbirk. Na drugi strani pa se pojavljajo celo taksni
lastniki podatkovnih zbirk kot npr. LEXIS (t.j. tekstovna podatkovna zbirka,
namenjena pravnikom), ki zaradi ve¢jega zasluzka sklepajo pogodbe le s komerci-
alnimi organizacijami in posamezniki. V drZzavah razvitega Zahoda se knjiZnice
trenutno nahajajo sredi hudega boja za ohranitev tako svojega statusa kot tudi
koncepta posredovanja informacij za vse. Najaktivnejse so t. i. sploine javne knjiz-
nice in univerzitetne knjiznice, ki poskusajo zagotoviti ¢imve&jo informiranost
razli¢nih depriviligiranih skupin (v splosnih javnih knjiZznicah npr. etni¢ne manjsi-
ne, nezaposleni, v univerzitetnih pa Studenti, raziskovalci itd.).

V obdobju poudarjanja pomena znanja in informacij za prestrukturiranje nase-
ga gospodarstva in druZbenih dejavnosti se bomo poleg potrebe po zagotavljanju
tujih informacijskih virov in gradnje lastnih informacijskih sistemov morali nujno
soociti s potrebo po ustrezni razresitvi prej omenjenega konfliktnega odnosa. Ce
vzamemo pod lupo le ozek segment informacijske dejavnosti v Sloveniji, name-
njen predvsem znanstveno-raziskovalnemu in izobraZevalnemu delu, opazimo
v zadnjem obdobju nekaj pozitivnih premikov. V okviru knjiZic in specializiranih
INDOK centrov je nastalo Ze preko 50 podatkovnih zbirk, ki pokrivajo razliéna
strokovna podro¢ja. Nekatere od teh zbirk so preko javnega omreZja za prenos
podatkov dosegljive tudi Ze on-line. Vedno ve¢ je tudi informacijskih sredis¢, ki
posredujejo dostop do tujih podatkovnih zbirk. Tako lahko govorimo o dokaj
razviti informacijski infrastrukturi, kjer ima uporabnik potencialno dostop tako do
domacega kot tujega znanja.

V zadnjem obdobju je pri nas opazen vedno vedji porast zanimanja za iskanje
informacij iz teh podatkovnih zbirk. S tem pa se odpira vprasanje, ali so informaci-
jedostopne vsem uporabnikom pod enakimi pogoji. Zato bi morala biti ena kljuc‘.-
nih nalog v prihodnosti oblikovanje takSnega sistema finanunmya ki bo po eni
strani zagotavljal skladen razvoj informacijskih sistemov (t.j. pokrivanje razliénih
strokovnih podrogij), po drugi strani pa razli¢nim kategorijam uporabmkom zago-
tavljal enakopraven dostop do relevantnih informacij. Na primer, pri posredova-
nju informacij delovnim organizacijam bi bilo potrebno spodbujati koncept infor-
macije kot trznega blaga, ker je to hkrati dober kazalec, kaj kdo resni¢no potrebu-
je. Ob tem pa bi bilo potrebno knjiznicam in informacijskim centrom zagotoviti
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dovolj sredstev za pokrivanje p6treb t.i. depriviligiranih uporabnikov (Studenti,
uporabniki na podro¢ju druzboslovja in humanistike), kajti v nasprotnem primeru
bo informiranje potekalo po drugih kanalih. To pa bi pomenilo tako konec knjiz-
nic kot tudi zmanjSevanje informiranosti dolo¢enih kategorij uporabnikov. »Fee-
or-free information« je Zal zaenkrat $¢ vedno eno tistih vpraSanj, kjer nasa teore-
ticna misel ne sledi dovolj hitro trendom v praksi.

BOJAN PRETNAR

Informacijska druzba in pot k njej

(Kdaj je znanje lahko dejavnik ekonomskega razvoja?)

Uvod

Temeljna znaécilnost informacijske druzbe izhaja neposredno iz oznacbe te
druzbe: informacija je tisto, kar ji daje pecat. Logitno je pricakovati, da ima
informacija poleg Stevilnih druzboslovnih vidikov prav posebno viogo v ekonom-
skem sistemu takSne druzbe. Razvoj v visoko razvitih industrializiranih drzavah
ve¢ kot potrjuje znano dejstvo, da je znanje dandanes kljuéni razvojni in proizvod-
ni dejavnik. O¢itno se razviti svet priblizuje tisti stopnji razvoja, ki jo je lucidno
napovedal Marx z naslednjimi besedami: »Kolikor bolj se razvija velika industrija,
toliko manj je ustvarjanje resni¢nega bogastva odvisno od delovnega ¢asa in koli¢i-
ne uporabljenega dela. . . temvec je predvsem odvisno od sploSnega stanja znano-
sti in napredka tehnologije ali od uporabe te znanosti v produkciji . . . Clovek stopi
ob produkcijski proces, namesto da bi bil njegov glavni dejavnik. V tej spremembi
nista niti neposredno delo, ki ga ¢lovek opravlja sam, niti ¢as, v katerem dela,
temve¢ je prilas¢anje njegove splosne produktivne sile, njegovo razumevanje nara-
ve in njeno obvladovanje s tem, da obstaja kot druzbeni mehanizem. .. veliki
temelj produkcije in bogastva. . .«

Iz povedanega je najprej oditno, da v kontekstu te obravnave razumemo »zna-
nje« in »informacijo« kot sopomena; s tem ohranjamo prakso, ki je v ekonomiji
obi¢ajna.’

Sicer pa je namen te razprave opisati nekatere posebnosti znanja kot ekonom-
skega dejavnika, pri emer se omejujemo na mikroekonomski vidik proizvodnje.
Z drugimi besedami povedano, predmet nase razprave je predvsem novo tehnolo-
$ko znanje ali enostavno kar tehnologija. Znano je namre¢, da je tehnologija
opredeljena kot »druzbena zaloga znanja o nacinih pretvarjanja virov (resursov)
v ekonomske dobrine.«’

' Cit. po Fischer E. in Marck F_, Kaj je Marx resni¢no rekel, CZ Liubljana 1970, str. 93. Prim. tudi Marx K., Temeljna
izdaja I, 8. zvezek. DE 1985, str. 504-506

Gl npr. Stigler G. J., The Ec ics of Inf ion, v knjigi Ecc cs of Information and Knowledge, edited by
D. M. Lamberton, Penguin Books 1971, str. 61. Med novejdumi deli gl npr. Stoneman P.. The Economic Analysis of
Technological Change. Oxford Umu.mly Press 1988, sur, 2.

3 Gl Pretnar, B., Politika med pre industrijske tehnologije v deZelah v razvoju (dokt. dis.), Ekonom-

ska fakulteta Borisa Kidrica, Ljubljana 1988 str. 34
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