
Po 1. juliju bo bolje, pravijo v LB

Terminal z infarkti
Občani z odprtimi žiro računi pri ekspo-

zituri Ljubljanske banke v ŠišM, verjetno pa
tudl ipri ostalih poslovnih enotah LB, se že
od lanskega leta zelo pogosto srečujejo pred
bančnim okencem z izobešenim obvestilom,
»terminal ne dela«. Da ne gre samo za izjem-
ne primere, ko terminal molči tudi po več
dni skupaj, dokazuje že vnaprej tiskan iii pri-
pravljen kartonček, ki ga je treba le obesiti.

Prad leti, ko so pri Ljubljanski banki uva-
jali sodobno računailniško obdelavo podat-
kov, je bilo slišati mnogo obljub, da bo nji-
hovo poslovanje zavoljo tega tudi bolj sodob-
no in predvsem hitro. Nekaj časa so obljubo
res držali, taga ipa sedaj nikakor ni več m o
goče itrditi. Vsaikokrat, ko je .terminal izklj.u-
čen, lahko dobi stranka v najboljšem iprime-
ru deset dnii stare podatke o stanju na žLro
račuinu, toliko časa pa ni trajalo niti pred
uvedbo sodobnega računalnika.

V dobi, iko naše živLjenje dobesedao drvi
skazi oas in prostor in ko olovek asvaja ve-
solje, se naše bančno poslavanje obnaša gle-
de ekspeditivnosti kot v dobrih, zlatih starih
časih. Kako je sicer mogoče reči drugače, če
virman-sko nakazilo potrebuje od dneva, ko
je predložano Službi družbenega knjigovod-
stva 'v Šiišlki, ido dneva, ko imetnik žiro raču-
na prejime od ekspoziture Ljubljanske banke
v šiški bančni izpisek, štirinajst, oziroma pet-
najst idni s ipošfcno dostavo vred, razdaljamed
SDK in LB pa je vsega dobrth 250 metrov.

Pozanimali simo se ipri ekspozituri LB Ši-
ška, kaj je vtzrok za ipogoste »;inlarkte« termi-
nala in kako jih mislijo odpraviti.

Vadja eikspozAtiure Marija Lauš nam je po-
jasnila, da prrhaja ido izpada terminala pred-
vsem zaradi preobremenjenosti z obdelavo
podaitkov za organizacije zdimženega dela, ki
so prešle na iiz:plačevanje osebnih dohodkov
prak tdkočih računov. Akcija, ki jo je spod-
budila Ljubljaaska banika >med organizacija-
mi združenega dela za takšen način izplače-
vanja osebnih dohodkov delavcev, je naletela
na nepričakovano ugoden odziiv. Ce hočejo
vsa !ta dela apraviti, so iprisiljeni terminal za
potrebe žiro računov izključevati. Ker so že
pred bremi let-i vedeli, da bodo kapacitete ra-
čuiialniika premajhne, so zaprosili za dovolje-
nje za uvoz doipolnilne opreme.

Zadeva se je zavlekla in tako so se potem
odlačiM za nabavo novega IBM računalnika
oziroma terminala, ki naj bi po besedah to-
varišice iLauš izaičel obratovati eajkasneje s
30. junijem letos.

Hkraiti z uvedbo noveiga računalnika so
poakirbeli tudi za usposdbitev zadostnega šte-
vila noivih termiinalistov, iki bodo z njim u-
pravljali. Tako pri ekspoziituri Ljubljanske
banke šiška zagotavljajo, da izvesek »termi-
nal ne dela« po 1. juliju ne bo več odganjal
obianov in da bo poslovanje zcpet staklo noir-
malno . . .
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