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Strategija za ravnanje s kostno-
• V • V • • I I • • • i . • « « mišičnimi obolenji v industriji 

Številne metode o oce-
njevanju tveganosti kost-
no-mišičnih obolenj so 
več kot nazorno opisane 
v literaturah. To vključu-
je: analizo, pregled ocen, 
opazovalne metode ter 
temeljito merjenje proce-
dur. 

V s e te metode , na primer zelo 
znani RULA in OWAS, so v glav-
nem primarne procedure , ki jih 
u p o r a b l j a j o e p i d e m i o l o g i . Zelo 
malo pa je metod, ki bi imele 
poleg teorije tudi praktični del. Z 
rezultati, dobljenimi iz raznih raz-
iskav, se ustvari p o d o b a ali slika 
o tem, kako delo vpliva na delo-
vno okol je in kako lahko delavci 
zmanjša jo s topnjo tveganja . 
Ta č lanek predstav l ja f inančno 
primerno in efekt ivno strategi jo v 
štirih s t o p n j a h , ki p r e p r e č u j e 
kos tno-miš i čna o b o l e n j a . Tako 
i m e n o v a n o s t r a t e g i j o S o b a n e 
uporabl ja jo uslužbenci , izvajalci 
varnost i in zdravja pri delu ter 
strokovnjaki . Cilj te s trategi je je 
o b v e š č a t i d e l a v c e o d e l o v n e m 
okol ju , kjer so kos tno-miš ične 
p o š k o d b e prisotne, in spoznati 
učinkovite preventivne ukrepe. 
s t r a t e g i j a S o b a n e temel j i n a 
osnovnih nače l ih : ravni znanja 
v s e h vključenih se dopolnjuje jo , 
uslužbenci igrajo g lavno v logo pri 
p r e p r e č e v a n j u n e v a r n o s t i pri 

delu, holističen (celosten) pogled 
na problem in manjša ter s rednje 
vel ika podjet ja morajo imeti učin-
kovite metode . 

1. Ravni znanja vseh 
vključenih se dopolnjujejo 
Znanje o tem, kar se resnično 
d o g a j a v de lovni s i tuaci j i , se 
z m a n j š u j e od z a p o s l e n e g a , ki 
doživlja delo v s a k dan, do stro-
k o v n j a k a , ki zbira p o d a t k e , 
potrebne za do ločeno težavo , za 
katero je bil poklican. 
Po drugi strani pa usposobl je -
nost o zdravju, varnost i in ugodju 
narašča v obratni smeri , od zapo-
slenih, vodi j in direktorjev, ki se 
ponavadi ne z a v e d a j o prisotnih 
tveganj , do s t rokovnjaka , ki je 
usposobl jen za točno do ločeno 
področje . 

Torej je logično upoštevat i , da se 
dva niza znanj - o delovni situaci-
ji in o načelih zdravja , varnost i in 
u g o d j a - dopoln ju je ta . Zato je 
t r e b a organiz irat i s o d e l o v a n j e 
med različnimi s t r o k a m i , tore j 
med delavci , njihovim v o d s t v o m , 
delovnimi terapevt i , izvajalci var-
nosti in zdravja ter drugimi stro-
kovnjaki. 

2. Uslužbenci igrajo glavno 
vlogo pri preprečevanju 
nevarnosti pri delu 
Glavni cilj posredovan j organiza-
cij za varnost in zdravje v delovno 
okol je je obdržati oziroma izbolj-
ša t i u g o d j e z a p o s l e n i h . V s a k 
p o s k u s p o s r e d o v a n j a j e nepo-
m e m b e n , č e z a p o s l e n i n imajo 
znanja o nevarnost i v de lovnem 
okolju. Ravno zato morajo izva-
jalci varnost i in zdravja pri delu 
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Metoda 1 
Pregled 

Metoda 2 
Opazovanje 

Metoda 3 
Analiza 

Metoda 4 
Strokovna obdelava 

Kdaj? V vseh primerih Če je problem Težki primeri Zapleteni primeri 

Kako? Enostavno 
o p a z o v a n j e 

Kvalitativno 
o p a z o v a n j e 

Kvantitativno 
opazovan je 

Special iz irane 
m e t o d e 

Strošek? Zelo nizek 
1 0 min 

Nizek 
2 uri 

Povprečen 
2 dni 

Visok 
2 tedna 

Od koga? Vsi uslužbenci 
v podjetju 

Vsi uslužbenci 
v podjetju 

Vsi uslužbenci 
v podjetju 
in strokovnjaki 

Vsi uslužbenci v 
podjetju ter strokov-
njaki in special ist i 

Strokovna obdelava: 
delo 
ergonomija 

Zelo v i soko 
Majhna 

Visoko 
Povprečna 

Povprečno 
Visoka 

Majhno 
Zelo v i soka 

V tabeli so prikazane karakteristike štirih metod strategije Sobane. 

ter drugi vk l jučeni u p o š t e v a t i 
z a p o s l e n e kot g lavne igralce in 
ne s a m o kot objekt , kadar iščejo 
rešitve problemov. 

3. Holističen (celosten) 
pogled na problem 
Z a p o s l e n i g l e d a j o na d e l o v n o 
okol je kot na celoto in ne kot na 
s a m o s t o j n o e n o t o ; de lavc i s e 
lahko počutijo dobro ali s l a b o , 
lahko marajo svo jo s lužbo ali pa 
ne ... Vsi vidiki de lovnega okolja 
so med s e b o j povezani . To pose-
be j v e l j a pri kostno-miš ičnih 
p o š k o d b a h , kjer so študi je poka-
zale , da je s l abo de lovno okolje 
razlog mnogih de javnikov , ki so 
p o v e z a n i med s e b o j . Za to j e 
p o m e m b n o , da se u p o š t e v a celo-
sten pristop. 

4. Manjša in srednje velika 
podjetja morajo imeti 
učinkovite metode 
Več ja podjet ja imajo izvaja lce za 
v a r n o s t in zdrav je ter u s p e š n e 
s v e t o v a l c e , ki p rob leme rešu je jo 
hitro in p o n a v a d i u č i n k o v i t o . 
Rezultat t e g a je majhen odsto-
tek pogost ih in nevarnih nesreč . 

Več kot 6 o d s t o t k o v zapos len ih 
v zahodnih državah de la v manj-
ših oziroma s r e d n j e velikih pod-
jetj ih, kjer je manj kot 2 5 0 zapo-
s len ih . V a r n o s t in z d r a v j e pri 
delu s ta zato spremenl j i va pri 
manjš ih podjet j ih. Učinkovitost 
preventivnih metod je m a n j š a v 
manjših in s r e d n j e velikih pod-
jetj ih, ker so nj ihove s p o s o b n o -
sti mnogokra t f inančno omeje-
ne. 

Metode strategije Sobane 
Strategi ja S o b a n e je strategi ja za 
preventivo pred tveganj i v štirih 
korakih: 

- pregled, 
- opazovan je , 

- analiza, 
- s t rokovna obde lava . 

Te m e t o d e niso s p e c i f i č n e za 
k o s t n o - m i š i č n e p o š k o d b e . 
Strategi je p o d o b n e g a znača ja so 
bile razvite in ve l j avne na podro-
čju v roč inskega s t r e s a , hrupa pri 
delu, ročne in ramenske vibracije 
in drugih področjih, kot so var-
nost, ogenj , eksplozi je ter delo z 
biološkimi in kemičnimi odpadki . 

Metoda 1 - pregled 
Pri tej metodi so vsi vidiki na 
de lovno situaci jo hitro pregleda-
ni, rešitve se najdejo hitro in izve-
dejo takoj . V ta korak so vključe-
ni ljudje, ki so direktno vpleteni 
in iz prve roke poznajo de lovne 
razmere. To so uslužbenci , njiho-
vi tehnični vod je , hišniki, prodaj-
ni ali strokovni oddelki itd. 
Vodič je bil pripravljen, njegov 
namen pa je bil svetovat i udele-
žencem o vseh vrstah razmer pri 
delu ter možne nevarnost i . 
Pregledni vodič v s e b u j e 18 tabel , 
ki u p o š t e v a j o nas lednja vidike: 

1 . de lovno mesto 
2. de lovna organizaci ja 
3 . nes reče 

4. elektrika in ogenj 
5. navodila in oznake 
6. delovni material , naprave in 
orodja 
7 . de lovne navade 
8. trud in obv ladovan je dela 

9. svet loba 
10 . hrup 
1 1 . higiena 
1 2 . okolje 
1 3 . vibraci je 
1 4 . odgovornost 
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1 5 . zadovol j s tvo pri delu 
16 . čas 
1 7 . delovni odnosi in hierarhija v 
podjetju 
18 . ps ihosocia lno okolje 

Prva metoda se uporabl ja eno-
s tavno . Ne v z a m e vel iko č a s a in 
lahko se uporabi takoj , ko pro-
blem nastopi . Ko se konča prvi 
del , nastopi odločitev, kako bolj 
p o d r o b n o raz i skovat i n e v a r n e 
faktor je , da se izognemo nepri-
jetnim situaci jam in naredimo lju-
dem prijazno de lovno okolje. 

Metoda 2 - opazovalna 
metoda 
Tukaj so vključeni isti udeleženci 
kot pri prvi metodi . Navadno se 
skl iče s e s t a n e k , kjer se pogovori-
jo o idejah in o kratkoročnih rešit-
vah . Procedura je zelo e n o s t a v n a 
in direktna (direktni in indirektni 
vidiki o kostno-mišičnih obole-
njih se proučujejo v s a k p o s e b e j , 
tako da se lahko najde optimalna 
rešitev). Na koncu se zbere jo v s e 
informaci je , ki se jih prouči in 
odloči za preventivno metodo. 

Opazovalna metoda je sestav l je-
na iz 50 delovnih situaci j , ki so 
zbrane v 20 poglavjih: 
1 . s to ječe de lovno okolje 
2 . s e d e č e de lovno okolje 
3. de lovno okol je - druge možno-
sti 
4. delo z vizualnimi pripomočki 
5 . de lovno okolje 
6. delo z orodji, materiali in kon-
trola 
7. orodja 
8. orodja na elektriko 
9. lega t e l e s a - vratu, ramena 
10 . lega te lesa - komolci, zapest-
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ja , roke 
1 1 . napor zapest i j in rok 
1 2 . ponavl janje 
1 3 . menjava orodja 
14 . v s e b i n a bremena 
1 5 . dv iganje bremena 
16 . uporaba rok 
1 7 . de lovno okolje 
18 . sve t loba 
19 . z a č a s n a organizaci ja 
20. de lovna organizaci ja 

Pred s e s t a n k o m je m e n t o r 
povabl jen, da odstrani predmete , 
ki ne izboljšajo delovnih razmer. 
S e z n a m p o d a t k o v p o m a g a pri 
od loč i tvah . Na koncu v s a k e g a 
p o d a t k a in za v s a k o d e l o v n o 
p r e d s t a v o s ta dve področj i , ki 
p r e d s t a v l j a t a in formac i j e o 
naslednjih temah. 

Zakaj bi se zanimali? 
Ta del motivira skupino in razloži, 
kaj lahko rezultat prinese v krat-
kem ali da l j šem času . 

Kaj lahko naredimo? 
Predlogi: ta metoda pokaže pot 

do lahkih in nezapletenih rešitev. 

Med s e s t a n k o m s o ude leženc i 
povabl jeni , da se osredotoči jo na 
eno s a m o temo: 

- ali je s ituaci ja spre jeml j iva ali se 
mora izboljšati , 
- kdaj in zaka j se pojavi, 
- kako bi lahko organizaci ja , delo-
vno mesto in de lovno okol je pre-
prečili nesreče . 

Udeleženci so tudi povabl jeni , da 
izrazijo mnenje o rešitvah in ali je 
t reba vkl jučevati v pomoč izvajal-
ca varnost i in zdravja pri delu. 
Na koncu s e s t a n k a koordinator 
povzame g lavne točke in priporo-
čila, določi , kdo bo odgovoren na 
katerih področjih in kdaj , ter raz-
loži d e l o v n e s i t u a c i j e , ki so 
potrebne za metodo 3 . 

Metoda 3 - analiza 
V večini primerov se de lovne raz-
mere izboljšajo ali imajo možnost 
za izbol jšanje, kar pomeni , da se 
zmanjša števi lo kostno-mišičnih 
obolenj . 
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V nekaterih primerih pa ni mogo-
če najti zadovol j ive reš i tve. Ko se 
problem kljub števi lnim posku-
s o m ne reši pozit ivno, se začne 
analizirati bolj g loboko , na pri-
mer s pomočjo f iz ioterapevtov . 

Izvajalci varnosti in zdravja 
(zdravniki, negovalci ali inženir-
ji) morajo sedaj: 
1 . pregledati prejšnjo metodo, 
2. če je t reba, posneti de lovne 
razmere, 
3. opazovat i g ibe in delo, 
4. predelati alternativne de lovne 
p r o c e d u r e z u s l u ž b e n c i in 
menedžerj i , 

5. predlagati bolj sof ist ic irane in 
podrobne rešitve. 

Metoda 4 - strokovna 
obdelava 
Analiza ne more v e d n o pokazati 
rešitve za komplicirane razmere, 
tako da je o b č a s n o potrebna tudi 
bolj tehnična metoda za pravo 
rešitev. 

Raz iskava lahko temelj i na bolj 
konkretnih temelj ih prob lema, to 
so na pr imer e l e k t r o g r a f i č n e 
aktivnosti mišic in hitrost giba-
nja. To je izvedljivo s a m o z dragi-
mi raz iskavami , ki so izvedene 
na u s l u ž b e n c i h v d o l o č e n e m 
č a s u . To tudi pomeni vkl jučitev 
pro fes iona lcev , ki so izšolani za 
u p o r a b o težke in komplicirane 
o p r e m e , za zbiranje podatkov ter 
za preva jan je rezultatov v smi-
s e l n o r a z l a g o . Ti s t r o k o v n j a k i 
imajo p o s e b n o izobrazbo in zna-

nje ne s a m o o problemu nevar-
nost i , a m p a k tudi o f i n a n č n o 
d o s e g l j i v i h r e š i t v a h . Nj ihovo 
znanje je o m e j e n o na določen 
prob lem. Dane reš i tve mora jo 
zato biti vk l jučene v celoten pro-
blem, zato da ne vodi jo še do 
drugih problemov. 

Iz tuiih logov 

Diskusija 
O c e n a š t u d i j e j e t e m e l j i l a na 
deset ih realnih s i tuac i jah , v kate-
rih so preverjali njeno uporabo , 
razumevan je in učinkovitost . 
S t ra teg i jo so v o d j e in izvajalci 
dobro sprejel i . Dokumente , tabe-
le in vodiče so v o d j e in izvajalci 
ocenili kot razumljive, praktične, 
u p o r a b n e ter denarno izvedlj ive. 
Tudi izvajalci varnost i in zdravja 
so dobro spreje l i to s trategi jo , 
s a j jim dovol ju je , da lahko de la jo 
bolj učinkovito in vidijo končen 
rezultat nj ihove anal ize . 
Ta s r e d s t v a so p o m a g a l a izbolj-
šati komunikaci jo , hkrati pa so 
dokaza la p o m e m b n o v logo vseh 
strani. 

M e t o d a predstav l ja rešitev tako 
za u s l u ž b e n c e kot v o d j e . 
Zapos len im zagotav l ja varno in 
zdravo de lovno okol je , vod jem 
podjeti j pa predstav l ja c e n o v n o 
u g o d n o metodo za r e š e v a n j e teh 
problemov. 
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