INTERNA IZDAJA §t. 2 februar 1997

NAS GLAS izdajn druzba DROGA d.d. Glasilo urejuje urednidki odbor, Odgovorna in glavna urednica
Lilijana Ivanek - Peéar. Fotografija Jadran Rusjan, karikature Lorella Antonac in Vito Saruga. Tehnitoa
ureditev Sonja Pozar in Damjana Poberaj. Tisk tiskarna VeK Koper, v nakladi 1000 izvodov. Glasilo
dobijo ¢lani kolektiva brezplatno. Po mnenju Urada vlade za informiranje 8t 4/3-12-1217/95-23/273, ¢
dne 17. 7. 1995, dteje NAS GLAS med proizvode. za katere se placuje 5 % davka od prometa
proizvodov. TISKANO NA RECIKLIRANEM PAPIRJU,

BROGA

PORTOROZ

AT’ bo kal pognalo seme, kdor ga seje, sam ne ve;
France Preseren

Februar prinasa slutnjo pomladi: jutra, bela od slane, priZigajo dan z drugaéno svetlobo in v dremajoce popoldneve Ze
kane nekoliko nemira. Nasim pradedom, povezanim z naravo v tesnem soZitju, je bila ta slutnja znanilka prijaznejsih
Casov in upanja na dober zacetek kmetovanja. Vedremu spoznanju, da se zima poslavlja, so dali duska z rajanjem in
razposajenimi nor¢ijami ter tako prihajajoci, tezko pricakovani pomladi pomagali preganjati turobno zimo. Niti pri-
hod kri¢anstva ni mogel zadusiti te neugnane radosti in navad - spremljevalk, ki so se ohranile do danasnjih dni kot
priCe nase preteklosti.

V mesecu, ko praznujemo slovenski kulturni praznik, bi se veljalo spomniti tudi drugih slovenskih izroéil in si izprasati
vest o tem, ali smo jim v nasi druzbi in v naSih mislih namenili pravo mesto. Majhen narod smo, zato bi morali
tradicijo toliko bolj skrbno ¢uvati, negovati in z njo seznanjati mladi rod. Casi niso ravno naklonjeni spominom na
preteklost in cela vrsta novih dejavnikov dandanes vpliva na na¢in razmisljanja. In vendar sta nasa identiteta in obstoj
- gospodarski in kulturni - odvisna od tega, kako znamo ceniti dedis¢ino nasih prednikov, njihovo kljubovalnost, s
katero so ucili otroke domace besede, zagnanosti, s katero so vztrajali na svoji zemlji, jo orali in sejali ter njihovo
upanje, da se bo prihodnjim rodovom bolje godilo.

Od spostovanja nasih korenin in kulture, od tega, koliko se sami spostujemo, je torej odvisno, ali bo jutri nase mesto
tam, Kjer si ga bomo izbrali ali pa morda tam, kamor nas bodo pahnili.

Sonja POZAR
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CELOVITO OBVLADOVANJE KAKOVOSTI

KAKO NAPREJ?

Z vzpostavitvijo sistema kakovosti v skladu s standardom ISO
9001 v vedji del podjetja smo naredili Sele prvi korak na poti
v celovito obvladovanje kakovosti poslovanja oz. poslovno
odli¢cnost podjetja.

Kako naprej - kaj naértujemo v letu 1997?

Kakovost je kot tek po hribu navzdol

Ko enkrat zaéne$§ - se ne mores ustaviti!

el f34/% 1557
T T

* Pridobitev certifikatoy kakovosti za ostale tri enote: PC
ARGO, PC GOSAD, PC SOLINE.

* Predvsem ne smemo pozabiti, da moramo predpisane
postopke dosledno izvajati in jih zboljSevati. Pri tem ima-
jo pomembno vlogo timi za kakovost, ki spremljajo delo-
vanje sistema in na podlagi ugotovitev naértujejo ukrepe in
spremembe,

* Usposabljanje za obladovanje kakovosti je pomemben del
plana izobrazevanja in usposabljanja.

* Natanéno bomo spremljali vse reklamacije, ugotavljali
vzroke in odgovornost posameznikoyv za nastanek ter ¢im
hitreje ukrepali.

* Spremljali in ovrednotili bomo stroske kakovosti in neka-
kovosti in glede na ugotovitve ukrepali.

* Pomembno orodje za izbolj$anje uvedenega sistema bodo
presoje sistema: notranje (izvajajo jih nasi usposobljeni
presojevalci) in zunanje (kontrolne, certifikacijske).

* 1zboljsali bomo informacijski sistem...

In Se marsikaj bomo postorili, kajti kot kaze karikatura - ka-
kovost je nikoli doseZen cilj. Pri tem ne smemo pozabiti, da
je to proces, v katerega moramo biti vljuceni prav vsi zapo-
sleni.

Maruska LENARCIC

NAGRADNO VPRASANJE

Kdaj bo kontrolna presoja v upravi, Stabnih in skupnih
sluzbah ter PC Zaéimba in PC Zlato polje, glede na
presojo z dne 10.12.1996?

(moZen je samo en odgovor)

a. nikoli ve¢
b. ¢ez 10 let
c. ¢ez 6 mesecey

Posiljatelj:

Odgovore izreZite ali napiSite in posljite na naslov
Damjana Poberaj, Sluzba za kakovost ali oddajte v
rdece skrinjice ob oglasnih deskah do 10. v mesecu.

Komisija v sestavi Tatjana Micovi¢, Irena Mezgec in
Damjana Poberaj bo odgovore pregledala in izZrebala
nagrajenca, ki bo dobil za nagrado izdelke DROGE v
vrednosti 2000 SIT.

Prispelo je Sestnajst (16) odgovorov in Zreb je dolo€il,
da nagrado prejeme Sonja MAKORIC iz PC Zaé&im-
ba. Nagrajenki iskreno ¢estitamo in upamo, da bo Ste-
vilo odgovorov na nagradno vpradanje ie naprej sko-
kovito narascalo.
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OBVESTIILA

JUBILANTI

NAPOVED ZA ODMERO
DOHODNINE ZA LETO 1996

Do konca marca 1997 bomo morali vsi zaposleni oddati napoved za
odmero dohodnine za leto 1996.

Ob izplacilu akontacije place za mesec januar 1997 (5. 2. 1997) smo
prejeli od podjetja potrdilo o izplacanih placah in drugih prejemkih
v letu 1996.

Novost, ki se pojavlja v letu 1996, so potrdila o izplacilu dividend od
“Publikuma” Ljubljana. Nekateri smo prejeli dve potrdili o izpla¢ilu
dividend, nekateri pa eno. Vsi, ki smo prejeli dve potrdili, bomo mo-
rali zneske iz obeh potrdil sesteti, tako bruto zneska kot tudi placano
akontacijo dohodnine.

Primer:

oznaka vrsta prejemka bruto znesek

akontacija dohod.

51 dohodki, dosez. z ud. v dob. 24.444 6.111
51 28.224 7.056
Skupaj 52.668 13.167

V obrazcu “Napoved za odmero dohodnine za leto 1996” bomo v
zaporedno Stevilko 51, v kolono 8 vpisali znesek 52.668, v kolono
10/A pa znesek 13.167.

Vsi ostali podatki, ki se vpisujejo v obrazec, se glede na prejSnje leto
niso spremenili (razen vpisa davéne Stevilke). Posebej opozarjamo
na uveljavljanje olajsav (v obrazcu pod oznako B/I, B/II in B/III).
Olajsava pod B/I lahko znaSa najve¢ 3% od davcéne osnove (vsota
bruto zneskov iz kolone 8 zmanjSana za vsoto zneskov iz kolone 11).

Za pomo¢ pri izpolnjevanju napovedi za odmero dohodnine sem na
voljo od 11. 3. do 20.3.1997 (razen 14. 3.) od 12. do 15. ure v racu-
novodstvu v Seci.
Informacije lahko dobite tudi po telefonu (066) 771-785.

Ivan RAKOVEC

DROGA

PORTOROZ

V FEBRUARJU
PRAZNUJEJO

30-letni delovni jubilej:
VALJAK NIKOLA iz PC ARGO
SODELAVCU CESTITAMO OB
DELOVNEM JUBILEJU!

JUBILEJNA NAGRADA ZA 30 LET
DELOVNE DOBE ZNASA 79.969,00 SIT.

Kadrovska sluzba

DOGODKI

STANJE ZAPOSLENIH
OD 01. 01. 1997

DO 31. 01. 1997

31. 01. 1997 je bilo v Drogi zaposlenih
674 delavcev, od tega 330 moskih in 344
zensk. V delovnem razmerju za ne-
doloen ¢as nas je zaposlenih 596 de-
laveey, v delovnem razmerju za dolocen
¢as pa 78 delavcev, V DROGI HRVAT-
SKA je bilo v januarju zaposlenih 16
delavcey, od tega 2 za dolocen cas.

PRISLI:

V tem mesecu smo sprejeli | delavca
za nedolocen €as in 24 delavcev za
dolocéen cas.

ODSLI:

Razlogi, zaradi katerih je v tem mesecu
delavcem prenehalo delovno razmerje,
so bili naslednji:

- prenehanje delovnega razmerja po
sporazumu - | delavec

- prenehanje delovnega razmerja - traj-
no presezZni delavci - 5 delavcev.

Kadrovska sluzba

3
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PREDSTAVLJAMO VAM

UPORABNIK IMA VEDNO PRAV

Vedno hitijo, zdaj so tu, kmalu spet drugje ... ali pa se zagledajo, potopijo z najblizjim sodelavcem v svet
informacij. Le kako jih naj pridobim za intervju? Za predstavitev? Kdo so in kaksno je njihovo delo? In,
nenazadnje, kaj mislijo o NASEM GLASU?

Nak, nic od vsega tega! Prijetno so me presenetili, ti nasi fantje in eno dekle iz AOP. Rekli so mi: “Koncno,
ta NAS GLAS, prisel je med nas... sicer bi moral ze dolgo priti, a naj bo...”

In so bili pripravljeni za pogovor. Vrst-
ni red predstavitve je absolutno nak-
ljucen, a vendarle bomo dali prednost
GORDANI MAHER, ki v AOP opra-
vlja administrativno - tajnika opravila.
V AOP je Gordana prisla iz ZACIMBE.
Mnogi Ze poznamo to plavolaso,
Zivahno in vedno nasmejano dekle. Na
vprasanje, kako se ima v AOP, kako je
zadovoljina z delom, sodelavci, novim
Sefom, je povedala:

“Z delom sem zadovoljna, saj sem si
tak$no delo Ze dolgo Zelela. Moji sode-
lavci so super, lepo se razumemo in
upam trditi, da tudi dobro sodelujemo.
Sicer pa, saj bodo tudi oni kaj poveda-
1i."

In, odgovor na $e eno vprasanje, Gor-
dana?

“Za natanénejsi odgovor glede novega
Sefa je Se prezgodaj. Potreben je ¢as,
da se ljudje spoznamo. Ljudje smo raz-
liéni, obremenjeni z dosedanjimi naci-
ni dela in potrebna je dolo¢ena doba
za prilagajanje. Res pa je, da je za pri-
lagajanje potrebna obojestranska priprayv-
ljenost, dobra volja. Torej, mozZnosti
imamo."

JOZE SORGO. Le kdo ga ne pozna?
On je tisti, ki ne sme zboleti ob ne-
pravem casu, saj je njegovo osnovno
delo ORGANIZATOR INFORMA-
CIISKEGA SISTEMA, znotraj tega pa
to pomeni obracunati place, regrese, na-
domestila...

Lepo delo imas, Joze!, pripomnim, JoZe
pa:

“Lepo delo, ja, biti moras pripravljen
na vse mogoce reakcije, saj gre za
“oprijemljive” rezultate celomesec¢nega
dela!"

In drugace, kako kaj?, vprasam. JoZe je
namre¢ sogovornik, ki se pogovarja v
Saljivem tonu, brez “dlake na jeziku”,
kot se temu rece.

“S_uélja se, da bodo AOP reorganizirali
v STABNE SLUZBE. Vse lepo in prav,
le vsaka sprememba naj bi bila bolja.
Doslej smo servis! Gre za kreativnost
kot prvi pogoj za odgovornost. Vedeti
moramo, da so obdelave informacij tak-
§ne in drugacne, eno je vzdrZevanje Ze

modificiranih projektov, drugo pa tim-
sko kreiranje sprememb."

No, saj SPN /strateski poslovni nacrt/
doloca inteziviranje timskega dela v
DROGI?

“Doslej samo SPN, za podrocje AOP
menim, za druga podroéja ne trdim."

Verjetno je nase delo teiko tudi zato, ker
so sluzbe v DROGI lokacijsko tako zelo
razprsene...

“Najtezje je, ker nimamo ENOTNEGA
INFORMACIISKEGA SISTEMA, ce-
prayv je zelo pomembna tudi lokacijska
koordinacija”.

Kako pa drugace, Joie, kilima v DRO-
GI?

“Pozimi klima dela O.K., razen kadar
zmrzuje, poleti pa nasa klima redno
“zasteka. “

Joze, mislila sem na delovno klimo?

“Aha, jaz sem Ze navajen, biti mora$
pripravljen na vse mogoce pripombe,
posebno po 18. v mesecu!”

Imas mogoce kaksno posebno sporocilo
za bralce NASEGA GLASU?

“Imam sporo¢ilo in sicer zdaj, ko smo
pred pisanjem IZJAV O DOHODNI-
NI. Marsikdo od nasih zaposlenih §e
ne obvlada sestavljanja teh IZJAV,
Pripravljen sem ponuditi svojo pomoé
vsakemu sodelavcu.”

(nadaljevanje na strani 5)




NAS GLAS st. 2 - februar 1997

PREDSTAVLJAMO VAM

(nadaljevanje s strani 4)

FABIO SORGO, veéni dobrovoljec, me
je hudomusno sprejel in na moje vpra-
sanje, kako bi za bralce povedal, kaj je
njegovo delo v AOP - me je zelo resno
pogledal,

Za tiste, na primer, dodam hitro, ki dela
z racunalnikom ne poznajo ali pa pozna-
Jo samo igrice...

In je govoril, Fabio. Razumela sem
samo priblizno, zato upam, da boste vi
razumeli veé. Sicer porecete LE CEV-
LJE SODI NAJ KOPITAR, torej, kaj
pises, ¢e ne razumes, ampak zdaj je, kar
je. Fabio pa:

“Skrbim za povezavo med bazami /po-
datki/, gre za prometne podatke in §if-
rante baz. Skrbim tudi za potnisko pro-
dajo - na8i trgovski potniki vnaSajo svo-
je informacije v prenosne ra¢unalnike:
in za posebno prodajo, SAMMON-
TANO. Skratka, vzdrZujem te pro-
grame. Vez med bazami mora biti, je
nujna."

Kaj zate pomeni bodoc¢a tovarna na enem
mestu?

“Zame gotovo manj dela, vendar ostaja
povezava z bazami in trgoyskimi potni-
ki, posebno prodajo, ZLATIM PO-
LJEM, GOSADOM ... menim, da dela
ne bo zmanjkalo."

S katerimi tezavami se najpogosteje
srecujes pri svojem delu?

“Mi temu v zargonu recemo - PADLA
LINIJA, izgubi se nit, in na primer v
odpremnem skladi§éu ne morejo dela-
ti naprej, ¢e gre za potnisko mrezo. V
takem primeru poklicejo FABIOTA! ta
sko€i v svoj avto (seveda tudi popoldne,
zvecer, kadarkoli), in tece iskat linijo,
ali tisto, kar se je nekam izgubilo, Tako
je to. Sedanje bazne povezave torej tudi
odpovedo. Delujejo sicer kot telefonske
linije, le da so bolj obéutljive. Sicer pa
je reSitev. In to je OPTIKA. Optiéni
kabli, optiéna povezava. Bistven napre-
dek, draga zadeva, a uéinkovita. Ni veé
problemoyv, sodelovanje je tekoce. “

BOGDAN STIBILJ je bil moj nasled-

nji sogovornik. Strokovnjak za ra¢unal-
nistvo z visoko izobrazbo je zelo resen
mlad moz. Cetrto leto je v.DROGI, od
1993. Skrbi za delovanje osnovne racu-
nalniske mreze. Njegova delovna funk-
cija ima naziv sistemski programer /
torej skrbi, da je ogrodje usklajeno. Zal
pa Bogdan odhaja iz DROGE.

Bogdan, ob prihodu v DROGO si gotovo
imel cilje, naérte - si zadovoljen z
dosezenim?

“V racunalnistvu je stalno nekaj nove-
ga, ni mogoce slediti!”

Mislila sem na kariero, na delovne cilje!

“V racunalnistvu v DROGI visjega
mesta ni, razen za organizacijo celotne
firme ali morebiti vodenja, kar pa mene
ne zanima.”

Iz DROGE odhajas iz konkretnih raz-
logov ali zgolj zaradi sprememb? Odhajas
dobre ali manj dobre volje?

“Nisem slabe volje. Odhajam zaradi
sprememb. Zelim spoznati nove stvari”.

Ampak, nova tovarna DROGA, ali ni
izziv, mrego e dodelati. Mislis, da bodo
1o delali zunanji strokovnjaki? A se z vami
niso pogovarjali, o teh novih zadevah?

“Teh pogovorov ni bilo. Sam sicer me-
nim, da sodelovanje z zunanjimi stro-
kovnjaki ni odvec”.

Bogdan, kaj bi te lahko zadrzalo v DRO-
GI?

“To je kot LOTO. Nekdo igra in igra,
pa ni¢. Enkrat zopet igra, sploh ne po-
gleda, pa je zadetek! Torej, neke vrste
LOTA bi me verjetno zadrzalo. Ne z
DROGO ne s sodelavci nisem skregan
in upam, da si ne zapiram vrat. Ko bo
nova tovarna, se lahko zopet vidimo,
zakaj pa ne?"

Se sporocilce za NAS GLAS?

“Seveda. ResSevalcem krizanke v NA-
SEM GLASU in e posebej izZrebanim
sporo¢am, da so nagrade smesno niz-
ke. Sicer pa je vsak glas dober, ¢e je
NAS, pa se posebej”.

ZLATKO RAZMAN, torej RIZO, in
SANDI KURTIN sta prisla v pisarno v
trenutku, ko sva z Bogdanom za-
kljucevala pogovor.

No, kako sta kaj, kako gre delo? ju po-
baram.

“Oho, NAS GLAS, konéno, Ze pred
§tirimi leti bi moral priti in sploh 2- do
3- letno bi moral pisati o AOP,” se je
resno posalil Zlatko in nadaljeval:

“Nase delo je servis. Servis “na vpok-
lic". Smo deklice za vse. Skrbim za teh-
nicno vzdrzevanje, torej vzdrZevanje
strojev-racunalnikov, medtem ko Sandi
skrbi za vzdrzevanje programskega dela
na rac¢unalnikih, vsaj tako nekako, bi
temu lahko rekli”.

Katere so najpogostejse okvare, vpraSam
Zlatka.

“Racéunalniki so vkljuceni 6-8 ur
dnevno, serverji 24 ur in jasno, da nas-
tajajo okvare in okvarice kot pri vsakem
drugem stroju. Nekatere, manjSe zade-
vice najprej skusamo resiti telefonsko,
¢e ne gre, pa pot pod noge. Lokacije,
razpriene, so dokajsen problem, to
vemo mnogi, pa tudi resitve tega so
predvidene. Tako se pise, ali ne?”

Koliko rac¢unalnikov imamo v DROGI?
In kaksna je usposobljenost uporabljan-

Jja le teh?

“Imamo kar 230 postaj PC (personal
computer - osebni racunalnik). Us-
posobljenost raste, stevilni tecaji so bili
koristni, a usposabljanje se mora nada-
ljevati, Siriti na ¢ims8irsi krog zaposle-
nih”.

Morebiti bi bilo ucinkovito, ce bi vi, in-
terni strokovnjaki, vodili tecaje za upo-
rabnike racunalnikov?

“To sva pocenjala Ze neko¢, midva z
Mitjo Dolherjem. Bila sva takoreko¢
prva instruktorja. Sicer pa med delov-
nim ¢asom nikakor ne bi §lo, drugace
pa kdo ve, tecaji kot so, so v redu.”

In drugace? Bi bilo treba karkoli spre-
meniti?

(nadaljevanje na strani 6)
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(nadaljevanje s stani 5)

“UPORABNIK IMA VEDNO PRAV!,
je znal rec¢i nas bivsi vodja g. Rado
Lipovec. V DROGI sem 20 let, menjal
sem 4 Sefe, 4 sisteme in upajmo, da se
bo §e kaj menjalo,” je povedal Zlatko v
samo njemu lastnem Segavem slogu.

Sandi KURTIN pa je v DROGO prisel
lani. Se zelo mlad moZ je na prvi po-
gled zelo tih in resen, a zna biti tudi
galjivec, kot boste ugotovili.

Bos z nami zdrial do penzije? sem ga
najprej vprasala.

“Ha, ha, nisem jasnovidec”.
Nekaj pa Ze vidis vnaprej?

“Place bodo §le gor, to vidim, sigurno.”

In smo se vsi lepo zasmejali, celo ved-
no sila resen Bogdan.

Sandi, kaj bi drugega pripomnil?

“Delovni pogoji niso najboljsi. Tu, v tej
stavbi je zelo mrzlo, upajmo, da bo kdaj,
drugo leto npr. - Ze bolj3e.

Sicer pa ne gre, brez teZay - velik prob-
lem DROGE so razliéne lokacije. Nuj-
no bi bilo uskladiti mreZni sistem. Ko-
ristno bi bilo tudi, ¢e bi vedeli, koliko
znanja ima sleherni uporabnik, da bi
lazje odkrivali napake in preprecevali
nove.”

PETRA MAHNETA in RADOVANA
ROGELIJO sem pocakala, da sta prisla
s sestanka z vodjo AOP.

Kaliine volje sta prisla od Sefa, vprasam
neusmiljeno.

Radovan je menil, da sta bila na
delovnem sestanku, ki je bil takSne vse-
bine, da z njega nikakor ne bi mogla
priti slabe volje.

Peter: “Opredelili smo problem in na-
kazali njegovo resitev.”

“Glej ga Smenta,” si mislim, “to pa je
odgovor, kot se Sika.”

Lepo prosim, povejta, kakrina so vajina
redna delovna opravila. Je sistem na-

ravnan tako, da ni vedjih teZay ali pred-
videnih mirnih sprememb?

“Skrbim za finanéni in racunovodski ter
poslovodni informacijski sistem.
Mirnega dela oz. mirnega uvajanja spre-
memb praktiéno ni. Razloga sta vsaj
dva; nove vecje ali manjSe zakonske
zahteve, katere je potrebno ne glede na
njihovo “teZo” vklju€iti v sistem v to¢no
doloéenem roku in drugi razlog, da
uporabniki preveckrat pozabljajo na
nas, da se v projekte, ki potrebujejo nase
sodelovanje vkljuéujemo prepozno.
Torej, velikokrat smo ¢asovo “kratki” in
na Zalost je temu primerna tudi (ne)
kakovost. Sprijaznjeni smo s tem, da se
nas delavnik ne konéa vedno ob treh in
zato se trudimo, da v druZbi z varnost-
niki in €istilkami delo tudi dokonéamo.”

PETER MAHNE je projektant infor-
macijskega sistema in je bolj pritrjeval
Radovanu, kot sam govoril. Mislim
celo, da tistega dne ni bil prevec
razpoloZen za klepet - zato pa bo dru-
gi¢ kaj vec.

ALES NUSDORFER je prijeten in zgo-
voren sogovornik. Takole je povedal:

“Sem organizator informacijskeg siste-
ma in skrbim za aplikacije projektov
skladi§¢nega poslovanja v tesni poveza-
vi z materialnim poslovanjem.
Ravnokar skrbim za mrezo OSNOVNA
SREDSTVA, od nakupa pa do amor-
tizacije, odpisa. Pa Se za skladiséno
poslovanje, torej za odpremna skladis-
¢a skrbim.”

Ales je povedal, da so sicer teZave, pade
linija....

“Najpomembne;jse je, da izpolnjevalci
zelo natancno izpolnijo vse podatke,
§ifre pd. Sicer zadeva “zadteka”. Se
posebej, ¢e bo, in verjetno bo, v novi
tovarni regalno skladiS¢no poslovanje
ra¢unalnisko vodeno v celoti. Takrat bo
ele moral biti ¢lovek natanéen.”

Ales, kaj bi pograjal in kaj pohvalil?

“Pograjal bi organizacijo racunalniske-
ga sistema, da smo premalo zraven pri
uvajanju novih sistemov. Pokli¢ejo nas,
ko je sistem Ze v hisi. V firmi se nabav-
ljajo projekti mimo AOP. Sicer pa,

POKI SOLDI- POKA MUZIKA, rece-
jo Istrani. Dobri informacijski sistemi
so zelo zelo dragi. Kaj bi pohvalil? Ha,
ha, grajati je lazje kot hvaliti! No, dru-
gace se lepo razumemo, eni odhajajo,
drugi prihajajo - a tako je bilo vedno,...
Delamo v DROGI - bo Ze kako!l,” je
veselo zakljucil Ales Nusdorfer.

VOJKO RAJH je mladenic, ki bo kma-
lu oblekel vojasko suknjo. Lani smo ga
predstavili tudi v NASEM GLASU.
Vojko je s Stajerskega in je delo zacel v
nasem GOSADU. Povedal nam je
naslednje:

“Ze nekaj ¢asa delam v AOP kot asis-
tent. Trenutno delamo na projektu
“raziskava trzisca”, ki pa ga potrebno
podpreti §e racunalnisko. Delo je zelo
zanimivo. Zahteva celega ¢loveka in
sem zelo zadovoljen. Sodelavci so mi v
veliko pomo¢. Tudi sam jim pomagam...
Smo dobra ekipa in se ¢udovito ra-
zumemo!”

Vodjo AOP, PETRA ZADELA, smo v
NASEM GLASU predstavili konec lan-
skega leta, ko je prisel v DROGO. Le
kaksni so “drugi” vtisi, smo ga pobara-
li, saj nam je nedavno tega povedal svo-
je videnje tekocega dela pri pretoku in-
formacij in strateSkega razvoja sluZbe
AOP.

“Drugi vtisi so pravzaprav §e vedno
prvi, saj je preteklo premalo ¢asa za
veéje spremembe, dosezke. Se vedno
velja kar sem vam nanizal v novembrski
stevilki glasila. Optimizma in kritiénosti
nam ne manjka, zatorej, raCunamo
lahko tudi na dosego optimalnih razvo-
jnih ciljev v raéunalniski komunikaciji
DROGE."”

Takole je potekal pogovorni sprehod
med zaposlenimi v nasem AOP. Ce ste
zaposlene in njihovo delo vsaj malce
pobliZe spoznali, je nas namen dosezen.
Sogovornikom pa lepa hvala za prija-
zen pogovor in nasvidenje do prihod-
njic.

Dragica MEKIS

ANEKDOTA

Pogovor za predstavitev zaposienih v AOP je bil tudi
Zaljivo naravnan. Ko so fantje menili, da 8e nikoli dos-
lej niso bili v NASEM GLASU, je Zlatko, takoimeno-
vani RIZ0, z zvonkim smehom dejal: “Ti, Bogdan, bi
bil konéno v NASEM GLASU tudi brez tega intervju-
gwm:mrmﬁu-onﬁu;mmm na OD-

LI.2
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VLAGANJE V VREDNOSTNE PAPIRJE IN NA BORZO

V tokratni Stevilki se bomo posvetili aktualni temi, s katero
se bomo srecali vsi tisti, ki vlagamo denar v vrednostne pa-
pirje. To je

Davek od dobicka iz kapitala

Za z letosnjim letom na novo vpeljani davek je vecina med
vami Ze slisala. Verjetno se vas je vecina vsaj enkrat do sedaj
Ze vprasala: “Ali bom moral tudi jaz, ob morebitni prodaji
Droginih delnic, ki sem jih pridobil v postopku lastninjenja
s certifikatom, placati davek od dobicka?”

Na to vpraSanje bomo odgovorili danes.

Zac¢nimo in bodimo natanéni. Zakon o dohodnini pravi:

58.¢len

Zavezanec za davek od dobicka iz kapitala je fizicna oseba s
stalnim prebivalis¢éem na obmocju Republike Slovenije, ki
dosega dobicek s prodajo:

- vrednostnih papirjev ter drugih delezev v kapitalu, gospo-
darskih druzb in zadrug, ¢e je bila prodaja izvrSena pred
potekom treh let od dneva, ko je bil vrednostni papir oziro-
ma deleZ v kapitalu pridobljen, zmanjsan za davke, ki jih je
placal zavezanec.

58.a clen

Ne glede na dolocbe druge alinee prvega odstavka 58.¢lena
tega zakona se dobicek ali izguba, ki jo zavezanec doseZe s
prvo prodajo delnic ali deleza v kapitalu, pridobljenega v
procesu lastninskega preoblikovanja podjetij v skladu s pred-
pisi, ki urejajo lastninsko preoblikovanje podjetij, ne viteva
v osnovo oziroma ne zmanjsuje osnove za davek od dobicka
iz kapitala.

62.¢len
Stopnja davka od dobicka iz kapitala je 30%.

Tako pravi zakon. Vso stvar bom poskusil 3e enkrat poenos-
tavljeno prikazati na dveh primerih:

Primer A: Ales je v postopku lastninjenja vlozil svoj certi-
fikat v podjetje Droga PortoroZ in v zameno zanj dobil 20
delnic. Ko bo Ales prodal za certifikat pridobljenih 20 del-
nic, ne bo placal nobenega davka!!!

Primer B: Ales ima poleg 20 Droginih delnic, ki jih je prido-
bil v postopku lastninjenja, v lasti tudi 100 delnic podjetja
AAA, ki jih je na Borzi vrednostnih papirjev kupil po ceni
1.000 tolarjev za delnico, v skupni vrednosti 100.000 tolar-
jev. Zaradi porasta cen delnic podjetja AAA, se Ales odlo¢i,
da bo prodal vseh 100 delnic. Zanje iztrZi 200.000 tolarjev.
Zasluzil je 100.000 tolarjev! Zal pa bo Ales moral od tega
zasluzka (kapitalski dobicek) placati drzavi 30%, kar znasa
30.000 tolarjev!

Naj zakljucéim: “Vsi tisti, ki boste morda kdaj v prihodnosti
prodali svoje v procesu lastninjenja za certifikat zamenjane
delnice, ne boste od ustvarjenega kapitalskega dobicka placali
nobenega davka!”

Miren sen Vam Zelim!
OPOMBA: Zaradi nazornosti, sem iz Zakona o dohodnini
povzel samo tiste ¢lene, odstavke in alinee, ki se ticejo

obravnavane teme.

Ales SKRABA

Tisti, ki ste v preteklem mesecu kupili “prave” delnice, ste
lepo zasluZili, Zal pa je tudi z naloZbami v delnice tako, kot
pravi slovenski pregovor: “Enkrat tece zajec, drugic pa lisi-
ca.'

Kar je danes odli¢na nalozba, je lahko jutri samo Se dobra,
in kar danes izgleda kot slaba nalozba, je lahko pojutriSnjem
Ze odli¢na!

Tecaji najprometnejsih delnic so dosegli svoje najvisje vred-
nosti in vprasanje je, ali imajo $e kaj rezerve za dodatno
rast. Vsekakor svetujem previdnost pri morebitnih nakupih.
Cena Drogine delnice se giblje nekoliko nad mejo 25.000
tolarjev.

Ker se pocasi bliza ¢as, ko bodo podjetja zacela objavljati
rezultate poslovanja v preteklem letu, lahko z nestrpnostjo
pric¢akujemo nadaljnji razvoj dogodkov na Borzi.

Ales SKRABA
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SVETOVNI TRENDI

SVETOVNI TRENDI V PREHRANI

DOSTOPNOST IN PRESTREZANJE

Ta trend vkljucuje sposobnost proizvajalcev in prodajalceyv,
da pripeljejo izdelek do potrosnika, ne glede na kraj in cas
(na delovno mesto, na potovanje, na dom, k rekreaciji in
sportu).

Vedno vec ljudi se prehranjuje ob netradicionalnem ¢asu in
na razliénih lokacijah (ne samo doma ali v restavracijah).
Temu morajo proizvajalci prilagoditi strategijo distribucije.
Osredotociti se morajo na ponudbo lahko dostopnih izdel-
kov in na potrosnike, ki so stalno v gibanju (potovanja).

KAJ JE NA KROZNIKU?

Nova generacija izdelkov za pripavo hrane doma bo morala
uskladiti Zeljo po éimhitrejsi pripravi obrokov z Zeljo po ¢im-
boljSem okusu jedi. Najvecji razvoj gre v smeri priprave
enolonénic in samostojnih pakiranj (predjedi, juhe, solate,
sladice...).

SADNI IN ZELENJAVNI OKUS

Sadje in zelenjava je eden izmed mo¢nejsih trendov zadnjega
desetletja. Glavni razlog za ta porast je v prehrambeni vred-
nosti te hrane.

Zakaj pa kupujemo sveze sadje in zelenjavo? Najpogostejsi
odgovori so: zaradi vsebnosti vitamina C in A (karotena,
vlaknin) in zaradi preventive pred obolenji. Najbolj ¢islano
sadje so banane, jabolka in pomarance. Pri zelenjavi pa pred-
njacita korenje in brsti¢ni ohrovt.

Trendi so v veéji potrosnji sladkega krompirja, borovnic in
tropskega sadja kot mango, papaja, pasijonka, ananas, Kivi,
karambola.

Sadje in zelenjava so tudi sestavni del vecine priljubljenih

etno kuhinj (karibska, meksikanska, azijska).

Potro$nike zanimata sveZe sadje in zelenjava, narasca pa tudi
interes po konzervirani in zamrznjeni obliki te hrane. Saj
kot taka ima prednosti zaradi nacina priprave, roka trajanja
in primerne cene.

LOV ZA NADOMESTITEV DOMA
PRIPRAVLJENE HRANE

Kot smo Ze omenili, se vedno ve¢ ljudi prehranjuje “zunaj”.
Vendar je domaca jedilnica Se vedno najbolj zaZeljeno mes-
to za obedovanje. Zato je potrebno proizvesti izdelke, ki bodo
lahko nadomestili doma pripravljeno hrano.

Zakaj bi naro¢ili hrano na dom?

Ker imamo premalo ¢asa za pripravo obroka, ker ne mara-
mo kuhati, ker ne maramo pomivanja...

Hocemo pa nekaj, kar zahteva malo priprave in je okusno.
To velja za potrosnike, ki so preve¢ zaposleni, da bi kuhali,
ali so prevec utrujeni, da bi §li jest ven.

PREVLADOVANJE SVEZEGA

Od leta 1994 je trend SVEZE pridobil na popularnosti in
ima vecjo priljubljenost od trendov, kot so: manj mascob,
brez mascob, brez holesterola.

Ta trend vkljucuje pripravljene narezane in pakirane solate,
pakirano sadje in zelenjavo.

Pocasi dozoreva tudi trg ostalega sveZega, ki zajema izdelke
vse od juh preko snacksov do omak.

Premik na sveZe sili proizvajalce tradicionalno predelane
hrane v spremembe njihovih proizvodoy in predvsem v spre-
membe naéina pakiranja. Proizvod mora izgledati ¢imbolj
sveZe. Prozorna pakiranja (npr. steklo) omogocajo, da po-
trosnik lahko vidi vsebino izdelka.

Proizvajalci morajo izkoristiti vse mozZnosti za dodelavo struk-
ture, barve in pakiranja, da bo hrana izgledala ¢imbolj sveze.

TEKMOVANJE ZA ZDRAVJU KORISTNE SESTAVINE

Skrb za zdravje in dobro pocutje se §iri tudi na podrocje
pravilne prehrane. KaZe se v tekmi proizvajalcev hrane na
podrogju raziskay in razvoja novih zdravju koristnih prehram-
benih sestavin.

Veéina potrosnikov meni, da imata hrana in prehranjevanje
modéan vpliv na osebno zdravje in pocutje. Vedno vec je
izdelkov z manj ali brez mascob. Tudi zanimanje za vita-
mine in minerale je naraslo.

(nadaljevanje na strani 9)
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(nadaljevanje s strani 8)

Potrosniki spreminjajo svojo strategijo odnosa do zdravja,

kar se kaze kot:

- izogibanje holesterola, mascob, natrija...

- dodajanje zdravju koristnih sestavin kot so vitamini, mine-
rali, zelisca...

Zaradi ¢revesne mikroflore se v hrano vkljucuje ve¢ mikro-

bioloskih sestavin (Lactobacillus, Bifido bacterium), ki

pomagajo pri vzpostavitvi Zeljene mesanice bakterij v reves-

ju.

HRANA ZA DOLOCEN NACIN ZIVLJENJA

Nekateri potrosniki Ze sedaj iScejo hrano za specifi¢ne
namene. Veliko potrosnikov verjame, da kar zauZijejo, vpli-
va na njihovo pocutje.

Prav tako vecina meni, da so bolj produktivni, ¢e jedo zdra-
vo hrano. V smislu energetskih zahtev oz potreb so mnogi
pripravljeni spremeniti na¢in prehranjevanja, samo da bi

zadostili potrebam organizma (za krepitev psihiénih in fi-
ziénih zmogljivosti).

Beljakovine, ogljikovi hidrati, Zelezo, B - vitamin, kofein so
tradicionalne komponente v energetsko bogatih izdelkih.
Sedaj pa se oziramo po guarani, ginsengu, ginkgu biloba in
holinu, ki ugodno vplivajo na boljSo psihi¢no pripravljenost.
Zelo pomembno podrocje je borba za ohraniteyv telesne teze
- zato so proizvajalci prisiljeni zniZevati vsebnost kalorij v
izdelkih, kjer je le to mogoce.

S tem zakljuéujem res telegrafsko predstavitev svetovnih tren-
dov v prehrani, ki so jih predvideli strokovnjaki na osnovi
dolgoletnih izkuSenj in raziskav. Sicer veljajo za zahodno
Evropo in ZDA, vendar tudi nase podrocje se ne bo moglo
izogniti vsem novim trendom. Saj so tudi pri nas Ze vidne
spremembe v delovnih in Zivljenjskih navadah. Nekje vmes
pa moramo tudi kaj pojesti. Vprasanje je le kaj, kje in koliko
¢asa imamo na razpolago.

Jadran RUSJAN

ZACIMBE -

"pika na i"

POSLOVNI VIDIK MESANIC ZACIMB - REZULTATI 1996

Serija ¢lankov s podro¢ja ZACIMB, ki jih redno pripravija Helena Cok vam poskusa osvetliti in priblizati
zacimbe, da jih bolje spoznate, poskusite in tudi vkljucite v pripravo jedi doma ter s tem obogatite domace

prehrambene navade.

Drugi pomemben vidik popularizacije
ZACIMB pa je t.i. poslovni vidik - gre
namre¢ za osnovno poslanstvo DRO-
GE d.d., ki s programom ZACIMB
uresnicuje del svojih poslovnih ciljev.

Moj namen je spregovoriti ravno o tem
poslovnem vidiku, ki nas vse najbolj
povezuje v podjetju.

V letu 1995 smo po dalj§em obdobju
“pasivnega” prodajanja mesanic za¢imb
priceli s sistemati¢nim prodajanjem na
slovenskem trgu. Prodajo smo razsirili
tudi na hrvaski trg preko Droge Hrvat-
ska.

Rezultati prodaje so po dveh letih spod-
budni, saj ugotavljamo, da smo izho-
diséne prodajne kolicine iz leta 1994 v
letu 1996 podvojili.

(nadaljevanje na strani 10)
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ZACIMBE

(nadaljevanje s strani 9)

V okviru prodaje v Sloveniji in Hrvaski
skupaj je koli¢inski delez meSanic za-
¢imb iz programa zac¢imb cca 15%,
vrednostni delez pa cca 12%.

K uspesni prodaji industrijam je izjem-
no pripomogel razvoj novih mesanic
zacimb ter meSanic zacimb z aditivi (iz
Nemcije), ki predstavljajo Ze 17 odstot-

POPER -

Piper nigrum L.
druzina: poprovke (Piperaceae)

Splosno o zac¢imbi

POPER je najbolj znana in splosno rab-
liena za¢imba. Najdemo jo v vsaki
kuhinji in restavraciji.

Njena domovina je indijska obala Mala-
bar, imenovana nekdaj Malichabar -
“zemlja popra” (malicha - poper; bar -
zemlja).

Poprovec (Piper nigrum L.) je tipiéna
vecletna tropska ovijalka, ki zraste 5 do
10 m visoko. Plodovi so sprva zeleni,
nato rumeni, in ko popolnoma dozori-
jo, rdeéi, rastejo pa podobno kot pri
ribezu.

Najveéji pridelovalci popra so: Indija,
Indonezija, Malezija in Brazilja.

Kot za¢imbo uporabljamo plodove po-
provca. Loéimo ¢érni, beli in zeleni po-

per.

Da bi dobili érni poper, potrgajo Se ze-
lene jagode in jih nekaj dni susijo na
soncu. Posusene jagode postanejo
znacilno nagubane ter temno rjave ali
érne.

Beli poper pridobivajo iz dozorelih, ze-
leno rumenih jagod, ki prehajajo Zze v
rdeco barvo. Obrane jagode naloZijo v
vrece in jih okrog 8 dni namakajo v te-
ko¢i vodi. Nato odstranijo razmehcano
lupino, olupljene jagode pa operejo in
posusijo.

Zeleni poper dobijo, ée na zeleno
obranih plodovih s posebnimi metoda-
mi in sredstvi prekinejo encimatsko
delovanje in s tem ohranijo zeleno bar-
vo. Tako pripravljen zeleni poper lahko
namodéijo v slano kislo raztopino ali ga
posusijo.

ni koli¢inski delez v programu mesa-
nic zaéimb. Novih izdelkov, ki so bili
vpeljani v prodajo je bilo v letu 1995
20, v letu 1996 pa 14. Od skupno 49
meSanic zacimb, ki jih trenutno proda-
jamo, predstavljajo nove mesanice sko-
raj 70% vseh mesSanic zacimb za indus-
trijo.

Menim, da je najpomembnejsi uspeh v
tem, da so nasi kupci, predvsem mesne

Crni, beli in zeleni poper imajo oster,
aromatiéen vonj in oster, peko¢ okus.
Crni poper je ostrejsi in bolj aromaticen
od belega, zeleni poper pa uéinkuje
najbolj milo.

Ce hranimo cela zrna popra na suhem
v zaprti posodi in na niZjih temperatu-
rah, vzdrZi nekaj let, ne da bi pri tem
izgubil na kakovosti. Mleti poper pa
dokaj hitro izgublja lahko hlapne aro-
matiéne sestavine.

Poleg ¢rnega, belega in zelenega popra
se srecujemo Se z “rdedim poprom”, ki
pa ni v nobenem sorodu s pravim pop-
rovcem. To so plodovi akaciji podob-
nega drevesa ( Schinus molle L.), doma

industrije zadovoljni z nasimi izdelki in
da z redkimi izjemami vedno ve¢ kupu-
jejo pri nas.
Zaupanje smo si pridobili predvsem s
poslovnim obnasanjem, ki ob zagotav-
ljanju kakovostnih izdelkov pomeni tudi
spostovanje rokov, hitro reagiranje, nu-
denje strokovnih nasvetov, prijazen in
korekten odnos. Smo torej zanesljiv
dobavitelj.

Boris BIRSA

“King of Spices”

v tropski Ameriki, ki ga kot dekorativno
drevo pogosto sadijo v parkih in
drevoredih. Rde¢i plodovi po izgledu
spominjajo na pravi poper, po okusu pa
so veliko manj peko€i in aromati¢ni od
poprovih jagod.

Uporaba v kuhinji

Uporaba popra v kulinariki je zelo
§iroka. S svojim okusom in vonjem nare-
di vsako jed zanimivo. Sodi v vsako
slano jed. Cela zrna érnega popra upo-
rabljamo za peceno in kuhano meso
vseh vrst, za kuhane ribe, za juhe, mari-
nade in temne omake. Nepogresljiva so
v mortadeli ali milanski salami.

Mileti ¢rni poper pa je vsestranska za-
¢imba za juhe, temne omake, brodet,
za mesne in zelenjavne jedi, za jetrca
in vampe, za meso na Zaru, divjaéino,
solate ter druge jedi. Njegove bakteri-
cidne lastnosti s pridom uporabljajo v
mesni industriji kot naravni konzervans.
Beli poper je idealen za svetlo obarvane
jedi, kjer bi érni poper uéinkoval manj
vabljivo. Dajemo ga v svetle omake,
svetle zelenjavne jedi, v krompirjeve
jedi, majoneze in sirove jedi.

Grobo drobljena zrna ¢rnega popra so
primerna za zacinjanje poprovih zrez-
kov in v razliénih proizvodih mesne in
ribje predelovalne industrije.

Zeleni poper v slanici uporabljamo za
garniranje in zacinjanje delikatesnih
mesnih jedi, posebnih vrst sirov in po-
dobno.

Uporaba popra v zdravilstvu je nezna-
na, res pa je, da vzbuja tek.

Helena COK
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ZANIMIVOSTI IZ SVETA ZACIMB

ZAFRAN

Crocus sativus,L.
druZina: Iridaceae (Pcrunovke)
druga imena: pravi Zafran

Samo vrsta zafrana Crocus sativus,L. se uporablja kot za-
¢imba. Ne da se ga zamenjati z drugo vrsto Zafrana, ker pravi
Zafran je samo kultiviran in pri nas ne raste samoniklo. Cveti
samo jeseni!

Pri nas samoniklo rastejo C.variegatus, C. neapoletanus, C.

biflorus in C. albiflorus. Vse te vrste Zafrana cvetijo spomla-
di od februarja do aprila.

Pri nas jeseni cveti jesenski podlesek, katerega nikar ne za-
menjujmo z Zafranom! Podlesek (Colchicium L.) je liljevka
iz druzine Liliaceae, katerega semena nabirajo v zac¢etku po-
letja (naslednje leto po cvetenju) za izdelavo zdravil. Seme-
na vsebujejo zelo strupen alkaloid kolhicin. Cela rastlina je
zelo strupena, zato je treba biti oprezen!

Helena COK

PRIZNANJE ZA DOLGOLETNO DELO

Na zadnjo sejo Sveta sindikatov DROGE je bila vljudno vabljena tudi gospa
Jozefa Mise, dolgoletna ¢lanica sveta sindikatov, ki je zaradi zdravstvenih raz-
logov bila v lanskem letu upokojena in tako prenehala z aktivno zaposlitvijo v
DROGI.

“Lepo, da ste prisli ...", so ji dejali,

“Saj, saj ... pomislila sem najprej, da so tudi v DROGI zaZeljeni sindikalisti
brez glasu...", se je po3alila gospa JoZefa, ki je upokojena zaradi zdravstvenih
tezav z glasilkami.

No, pa ni bilo tako. Clani sveta sindikatov so jo povabili, da ji s skromnim
darilcem izrazijo hvaleznost za dolga leta poZrtvovalnega dela v sindikatu.
Tudi v vaSem imenu, spostovani bralci, smo ji zaZeleli zdravja in veselja v pri-
hodnje.

Dragica MEKIS

Pravilnik o odgovornosti za delovne obveznosti

Svet delavcev je 12.12.1996 upravi posredoval 25 pripomb na Osnutek pravilnika o
odgovornosti za delovne obveznosti.

Skladno s sklepom 8. seje Sveta delavcev sem se 16.01.1997 srecala na posvetu s
predstavniki uprave. Na tem sreéanju smo obravnavali vsako pripombo in se dogo-
varjali do uskladitve, Nekatere pripombe niso bile sprejete, ker je sestavljalec pravil-
nika zaradi preglednosti uporabil enak vrstni red, kot je v Zakonu o temeljnih
pravicah iz delovnega razmerja.

Mislim, da je usklajeni pravilnik dober, kar pa bo pokazalo $ele njegovo izvajanje v
praksi.

Prihodnja seja Sveta delaveev bo predvidoma konec februarja. Ker bomo na tej seji
obranavali tudi plan dela Sveta delaveey, pricakujem vase predloge.

Zdenka HRIBAR
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Barcaffé za lepsi dan, Maestro, simfonija dobrih
to najdemo na fasadi garazne hise v MikloSicevi
tudi v Vosnjakovi ulici.

Rotopano na vhodu v garazo
Maksimarketa v Ljubljani z lo-
gotipom DROGE PORTOROZ;
v krajsih ¢asovnih obdobjih se
napis DROGA PORTOROZ
menja z napisoma 1001 CVET in
Barcaffe.

okusov in Argo, slast na kvadrat-vse
ulici v Ljubljani; del tega zasledimo




NAS GLAS st. 2 - februar 1997

3

~ >
~ Py R
by «ila oo g b
S s

Razstavno prodajne kartone na-
polnjene s ¢aji 1001 CVET sreca-
mo tudi drugod po Sloveniji. Kar-
tona na posnetku se nahajata v
poslovalnici Mercator-Degro v
PortoroZu ob avtobusni postaji.
Razstavljena bosta, verjetno, do
konca smucarske sezone.

Majda VLACIC

LJUDSKA MODROST O VREMENU

Februar - sve¢an

Cerkveni praznik svecnica (2. februar-
ja) je zaznamoval precej vremenskih
pregovorov, ki napovedujejo letino in
vreme po februarjevem “obnasanju”. Ta
mesec je ljudstvo krstilo prav po svecni-
ci. V drugih virih najdemo tudi ime
secan, ker naj bi ljudje v tem Casu zara-
di vi§jih temperatur pogosteje sekali
gozdno drevje. Te kratkotrajne otop-
litve, ki véasih zmedejo kaksno bilko,
da neucakano, brezglavo ozeleni, so
prav tako del svecanovih vremenskih
modrosti. Poglejmo si jih nekaj.

¢ Ce je sveénica zelena, velika noé¢ bo
zasneZena.

¢ Ce na sveénico snezi, se Ze pomlad
glasi.

¢ Ce o sveénici letajo musice, nosimo
se dolgo rokavice.

¢ Ce svecana macka na soncu lezi, v
suScu (marcu) spet rada na pec
pribezi.

+ Kar svecana ozeleni, se rado posusi.

+ Kakor na Petrovo (22. februar) vreme
kane, tako Se ves mesec ostane.

¢ Ce konec sveéana burja pometa, se
dobra letina obeta.
Sonja POZAR

Astrometeorolog iz 17. stoletja - lesorez
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PONOVNO NEKAJ O HRANILNI VREDNOSTI ZIVIL -
TOKRAT O MASCOBAH

O hranilni vrednosti Zivil sem v NASEM GLASU Ze pisala. Predstavila sem tri glavne skupine hranil,
mascobe, ogljikove hidrate in beljakovine. Tabele hranilnih vrednosti Zivil pa posve¢ajo posebno pozornost
delezu nenasicenih in nasicenih mascob ter holesterola. Zakaj?

Tabele o hranilni vrednosti so namenjene uporabnikom, ki Zelijo
iz razliénih razlogov nadzorovati svojo dnevno prehrano. Upo-
rabniki, ki jih zanimajo predvsem kalorije, bodo iz tabel razbrali
samo koli¢ino mascob, za tiste pa, ki jih zanima problem holes-
terola, bodo dobrodosli tudi podatki o vrsti mascob v Zivilu. Ne
samo koli¢ina mascob in holesterola v dnevni prehrani, temve¢
tudi vrsta in nasicenost posameznih mascob namre¢ vplivata na
vsebnost celokupnega holesterola v krvi.

Kaksen je pomen izrazov nasicene in nenasicene mascobe?
Nasi¢ene mascobe gradijo mas¢obne kisline, katerih ogljikovi
atomi so med seboj povezani samo z enojnimi vezmi. V ne-
nasiéenih maséobah pa so tudi dvojne vezi. Ce je le ena dvojna
vez, govorimo o mononenasicenih, ¢e jih je ve¢ pa o poline-
nasi¢enih mascobah.

Pustimo kemijo v laboratorijih in recimo poenostavljeno, da so
nasicene mascobe mascobe v trdni obliki (svinjska mast, loj, neka-
tere margarine, rastlinska mast), teh naj bi bilo v prehrani ¢im
manj; veliko bolj primerne so nenasi¢ene mas¢obe, to so tekoca
olja (semenska olja).

Se primernejsi vir mascob v vsakodnevni prehrani pa so olja, ki
so “vgrajena” v Zivila (npr. mascobe raznih zelenjay, zZit, plodov

ipd.).

In kaj pravijo tabele priporocenih vrednosti ameriskega zakono-
dajnega organa za prehrano FDA:

do 30% energije iz hrane naj bi izviralo iz mascob, od tega naj bi
do 10% energije izviralo iz nasicenih mascob.

Oglejmo si tabelo:

hranilna dnevna priporocena dnevna priporo¢ena
komponenta vrednost pri vrednost pri

2000 kcal dieti 2500 keal dieti
mascobe manj kot 65 g manj kot 81 g
nasi¢ene mascobe manj kot 20 g manj kot 25 g
holesterol manj kot 300 mg  manj kot 300 mg

Dietna prehrana, ki vsebuje malo nasi¢enih mascob in holester-
ola, zmanj$uje moZnost razvoja bolezni srca in oZilja. Z oznaka-
mi na izdelkih, kot so “brez nasicenih mascob”, “brez holestero-
la”, marsikaterega potro§nika spodbudimo k nakupu dolocen-
ega izdelka. Obratno pa se kot potrosniki ne smemo pustiti zava-
jati: npr. semensko olje, na katerem je napis “brez holesterola”,
ne vsebuje ni¢ manj holesterola od semenskega olja brez tega
napisa.

Pomembno pa je, da star$i ne omejujejo otrokove prehrane v
koli¢ini mascob, kajti ma§cobe so v otroski dobi pomembne za
pravilno rast in razvoj. Zato na izdelke otroske hrane ni dovoljeno
zapisati hranilne vrednosti mascob,

Mascobe in Zarkost

Iz gornjih podatkov je razvidno, da moramo v prehrani dajati
prednost nenasi¢enim mas¢obam, Za proizvajalce pa ravno ta
vrsta ma§cob predstavlja najveé problemov pri zagotavljanju ka-
kovostnih Zivil, ker so ravno nenasi¢ene mascobe najbolj
podvrZene Zarkosti. Na dvojne vezi v molekulah se namre¢ veze
kisik iz zraka, ob ugodnih pogojih nastajajo nove spojine, ki so
neprijetnega vonja in okusa. Proces zaviramo z vakuumskim
pakiranjem Zivil ali s pakiranjem v nekisikovo atmosfero ter tudi
Z zamrzovanjem.

Mascéobe v DROGINIH proizvodih

Med Stevilnimi Droginimi proizvodi so nekateri, ki predstavljajo
primeren vir mas¢ob v dnevni prehrani: predvsem Zitni izdelki
ter plodovi kot arasidi, kokos, mak. DeleZz skupnih mascob je
lahko seveda zelo razlicen, od nekaj procentov v Zitaricah, do
vet kot polovice v arasidih in kokosu. Bolj podrobno si oglejmo
le razmerja nenasicenih in nasi¢enih maséob v teh Zivilih:

mascobe v rizu: 83% nenasicenih in 17% nasicenih,

mascobe v koruzi: 90% nenasic¢enih in 10% nasicenih,
maséobe v pSenici 75% nenasicenih in 25% nasicenih,
mascobe v kokosu: 10 % nenasicenih in 90% nasicenih,
mascéobe v arasidih: 80% nenasiéenih in 20% nasicenih.

Za veckomponentne izdelke, kot so izdelki npr. mesnih konzerv,
s0 podatki tezje dostopni.

Natasa GLADOVIC
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KNJIZNE NOVOSTI

Pravo, Register predpisov.
SLOVENSKI pravni register - 97, 6.izdaja, Ljubljana, Bonex, 1997

Sesta izdaja registra vsebuje vse predpise, ki veljajo v Republiki
Sloveniji, in je aZuriran s 1. januarjem 1997. Od zveznih predpisov,
prevzetih ob osamosvojitvi RS, so v registru navedeni le tisti, ki so
objavljeni in so zaceli veljati pred 25. junijem 1991. Pri predpisih,
ki so bili sprejeti po 25. juniju 1991 je navedeno, kdaj so zaceli
veljati in kateri prepisi so z njihovo uveljavitvijo prenehali veljati.
Kot priloga k SPR - 97 je objavljen tudi PREGLED SODNE
PRAKSE.

Zivila. Hranilna vrednost.

STANDARDNE Euro tablice kemijskog sastava namirnica = Stand-
ard Euro-food composition tables (Uredil Ignac Kulier), Zagreb,
Hrvatski farmer, 1996

Prehrambene tablice so razsirjena in dopolnjena izdaja leta 1990
objavljenih prevedenih fotokopij z naslovom Prehrambene tablice
- §vedske. Tablice so kombinacija Svedskih, nemskih, ameriskih in
britanskih tabel, ki se medsebojno dopolnjujejo. Tudi mednarodna
organizacija FAO uporablja iste metode pri obdelavi podatkoyv v
svojih publikacijah. V knjigi so Zivila razdeljena v skupine in pod-
skupine po sorodnosti in so vzporedno prikazana na isti strani,
tako da se lahko primerjajo razlike med njimi. Glavni viri podat-
kov so navedeni na vsaki strani posebej, Stevilni drugi pa so speci-
ficirani na koncu. Tabele so veéjeziéne in in prikazujejo rezultate
kemijskih analiz, preracunane na 100 gramov Zivila. Vsi navedeni
analitiéni podatki se nanasajo na popreéne vrednosti (srednja vred-
nost na osnovi vecjega Stevila vzorcey). Energetska vrednost Zivil
je prikazana v kilokalorijah in v kilojoulih.

Vodenje in organizacija poslovanja.
MﬁLLER, Claus: EMPLOYEESHIP : usmeritev energije vseh proti
zmagam, Hilleriid, Denmark: Ptuj, TMI Slovenija, Hors d.o.o., 1995

Knjiga pomaga ljudem in organizacijam razviti posebno osebno
zavzetost za uspeSnost podjetja in ilustrira, kaj tvori dobrega za-
poslenega in kako je mo¢ energijo vseh zaposlenih mobilizirati v
zagotovitev obstoja in rasti podjetja. Employeeship zagotavlja in-
spiracijo in metode vsakomur, da pokaze odgovornost, lojalnost in
iniciativo in daje specifi¢ne predloge o politikah in sistemih, ki jih
mora privzeti in izvajati podjetje Z namenom, da bi vsak njegov
delavec dal vse od sebe.

Racunovodstvo. Letna bilanca. Zakljuéni raéun. Zakoni.
ZAKLJUCNI racun z analizo. Ljubljana, Primath, 1997 (avtor
analize Rajko Zadravec)

Knjiga podaja znanje, potrebno za razumevanje temeljnih raéu-
novodskih izkazov, ter z analizo poslovanja skusa oblikovati konk-
retne sklepe, potrebne v praksi za oblikovanje poslovne politike.
Ker so podietja tik pred izdelavo zakljuénih radunov in se priprav-
lajo plani za leto 1997, nudi vsebina knjige informacijsko podlago
za uspednejSe poslovanje vodstvu podjetja in analitikom. Analiza
knjigovodskih podatkov je izdelana skladno z veljavno zakonoda-
Jjo, in sicer z Zakonom o gospodarskih druzbah, z Zakonom o day-
ku od dobicka pravih oseb in s Slovenskimi raunovodskimi stan-
dardi.

Proizvodnja Zivil.
FOOD product development : Opracowywanie nowych produktow

zywnosciowych, Poznan, Wydawnictwo Academii Rolniczej w
Pozaniu, 1995

Zbirka referatov obsega prispevke s podroéja ekonomije in marke-

tinga v povezavi z razvojem novih izdelkov. S celovitim marke-
tinskim pristopom opredeljujemo razvoj, proizvodnjo in prodajo
izdelkov in storitey, s tem pa zadovoljujemo kupce oziroma potros-
nike in ustvarjamo ustrezen dobicek za nadaljnji razvoj. Predavatelji
predstavijo v svojih referatih smernice razvoja, razvoj novih proiz-
vodov v okviru razvojnih moznosti podjetij, uvajanje novih proiz-
vodov vkljuéno z marketinskimi raziskavami, strategijo cen, z neka-
terimi aspekti distribucije Zivilskih izdelkov in opisom metod in
“orodij” promocije Zivilskih izdelkov. V poglavju prispevkov obli-
kovanje kakovosti razvoja novih Zivilskih izdelkov so obdelane teme:
trajnost proizvoda, mikrobioloSka nacela, senzoriéne lastnosti,
pakiranje in embalaZa. Zanimivi so tudi referati s podroéja dodat-
kov (aditivov) in nove tehnologije - mikrokapsuliranje, membrans-
ka separacija, miofibrile. V zadnjem delu pa se vsebine referatov
nanasajo na uvajanje novih izdelkov na trg (Zitarice, corn flakes s
sadjem) in na izkusnje razvojnih del na primeru kave z zmanj$ano
vsebnostjo drazilnih substanc,

Zelezo in jeklo. Standardi.

Joci¢, Boris: Jeklo in Zelezove litine: Steels and cast irons. 1.izd.,
Ljubljana, Slovenske Zelezarne, 1996 (Slovenska jekla - Slovenian
steels; 2)

V knjigi je opisanih precej ve¢ jekel in litin s pripadajo¢imi infor-
macijami, kot pa jih izdeluje Slovenija. Informacije naj bi pomagale
pri doseganju zdruzljivosti s trgom EU, razvoju in vkljuéevanju novih
vrst jekel in litin v proizvodne programe in naj bi omogo¢ale pravil-
no izbiro glede na zahteve in namen uporabe. Sodobni evropski
standardi so prvi pogoj racionalizacije tako v proizvodnji kot pre-
delavi, so bogat in najcenejsi vir znanja. Omogoé&ajo ustrezen prenos
znanja ter s tem vzpodbujajo razvoj. S pomoéjo knjige si olajsamo
prehod na nove standarde in oznake Zelezovih zlitin, ker je omogoée-
na primerjava s sedaj Ze biv§im oznacevanjem pri nas in v drzavah
EU, s standardi Rusije, Amerike in Japonske ter seveda z medna-
rodnimi standardi.

Priroénik. Slovenscina. Pravopis,
CEDILNIK, Danica: CIKCAK po pravopisu : za bolj$o slovenséi-
no na delovnem mestu, Zalec, Sledi, 1995

Priroénik je namenjen naj$irSemu krogu pisoéih ljudi in je nastal
kot odgovor na jezikovna vprasanja tajnic najraznovrstnejsih pod-
jetij, ustanov, zavodov iz vse Slovenije. Prilagojen je jezikovnim
potrebam zaposlenih v gospodarstvu, zavodih, upravah... Avtorica
preko dopisivanja dveh tajnic opozarja na napake, svetuje boljse
izraZzanje in pojasnjuje dvomljive primere v pisavi, izreki in rabi
najpogostejsih in sploSno rabljenih besed v slovenskem jeziku. Izo-
giba se teZavnejdim definicijam, uporablja pa strokovne izraze, ki
jih spoznamo Ze v osnovni §oli kot so skladnja, prirednost, podred-
nost, oblikoslovje, jezokovna zvrstnost itd.

ZIDAR, Tatjana: RETORIKA : moé besed in argumentov, Ljublja-
na, Gospodarski vestnik, 1996

Umetnost prepriéevanja in sporazumevanija tudi z najbolj “neznos-
nimi” poslovnimi partnerji spada k sposobnostim, ki so za uspeh v
druzbi danes odlocilnega pomena, tako v zasebnem kot v poklic-
nem Zivljenju. Zanesljiv nastop je tako kot spretnost argumentiran-
ja v pisarni posebnega pomena. Knjiga nas pouéi, kako svoje pred-
loge, zamisli in sklepe povedati prepri¢ljivo, razumljivo, brez miselne
zmedenosti, kako pripraviti uéinkovito zgradbo govora, pravilno
oblikovati misli in stavke. Pot do uspesnega nastopa ni lahka, je pa
mogoéa - imenuje se retorika.

Alenka KUBIK
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KRVODAJALSTVO V DROGI

Clovek je socialno bitje, ki neprestano lebdi v vrtincu iskanj Zivljenjskih smislov. Pripadati veliki druZini
krvodajalcey, biti eden od hraniteljev Zivljenja je humano in plemenito.
Novembra 1996 smo bralcem NASEGA GLASU obljubili, da bomo pisali tudi o KRVODAJALSTVU V

DROGI, in tokrat obljubo izpolnjujemo.

V Sloveniji krvodajalstvo organizira RDECI KRIZ SLOVENIJE ze od 1953 dalje, krvodajalstvo v DROGI

pa poteka bolj ali manj intenzivno tri desetletja.

Krvodajalstvo v DROGI Portoroz ima bogato tradicijo. Od-
kar je DROGA, je tudi krvodajalstvo, ki ves ¢as poteka brez
tezav. Pri besedicah “brez teZzav” pa je treba nekoliko posta-
ti. Oditi na transfuzijsko postajo - torej v bolnico - in daro-
vati kri, je sicer plemenita odlocitev posameznika, vendar
pomeni tudi njegovo odsotnost z delovnega mesta.

Oddelek za transfuzijo krvi
Splosna bolnisnica |zola

KRVODAJALSKA
IZKAZNICA

Rdedéi kriz
Slovenije

Delo pa mora nemoteno potekati, tega se moramo vsi zave-
dati.

Ob tej priloznosti izrekamo priznanje mnogim vodjem izmen
in vodjem proizvodnje, ki so imeli in Se imajo posluh za krvo-
dajalske akcije in organizirajo delo tako, da ni zastojev. Na
tak nacin izrazajo tudi naklonjenost tistim, ki odhajajo daro-
vat kri.

Med nami ni brezbriZnosti, kadar izolska bolniSnica nujno
prosi za nenadomestljivo teko¢ino, Slednje velja, kar je pose-
bej razveseljivo, tudi za naSe mlajse sodelavce. Pred dnevi je
v kadrovsko sluzbo telefonirala tajnica DROGE, in Zelela

zvedeti, kje delajo doloceni delavci, ¢es da jih iz izolske bol-
nisnice nujno kli¢ejo zaradi potreb po krvi. Iz njenega glasu
je zvenelo spostovanje do nasih krvodajalcev. Nasi sodelay-
ci so se odzvali v lepem Stevilu in odsli na oddelek za trans-
fuzijo v Izolo.

Predstavljamo vam sodelavce, ki s svojo humanostjo resuje-
jo cloveska zivljenja. Preseneceni boste, koliko jih je in tudi
kdo so, saj ¢e niso ravno vasi bliZnji sodelavci, zanje §e ne
veste. Krvodajalci so namre¢ tihi, skromni darovalci Zivljenja,

in kot se nobena plemenitost ne obesa na veliki zvon, se tudi
ta ne.

SE POSEBNO OPRAVICILO:

Vsem sodelavcem-krvodajalcem, ki niso na tem seznamu, se
vljudno, opravi¢ujemo. Na seznamu so namrec le tisti krvo-
dajalci, ki so darovali kri v letu 1996. Opravicilo torej velja
vsem krvodajalcem, ki iz kakr§negakoli razloga v lanskem
letu niso darovali krvi.

ALTIN KARMEN - ZACIMBA, je kri darovala 2 krat.
BARBORIC DANICA - ZACIMBA, je kri darovala 6 krat
BATIC LEOPOLD - ZACIMBA, je kri daroval 6 krat
BATISTA JOSKO - LOGISTIKA, je kri daroval 7 krat
BERNETIC JOZICA - ZACIMBA, je kri darovala 10 krat
BLASKO MARJAN - LOGISTIKA, je kri daroval 7 krat
BONIN SILVANA - ZACIMBA, je kri darovala 5 krat
CERKVENIK IRENA - FINANCE, je kri darovala 10 krat
CICELI STIEPAN - LOGISTIKA, je kri daroval | krat
CINKL LJUBICA - ZACIMBA, je kri darovala 11 krat
CURIC PETER - ZACIMBA, je kri daroval 39 krat
DEBERNARDI NATASA - ZACIMBA, je kri darovala 2 krat
FONDA DARJA - ZACIMBA, je kri darovala 13 krat
FONDA FRANKO - ZACIMBA, je kri daroval 5 krat

GEI ONDINA - ZACIMBA, je kri darovala 7 krat

(nadaljevanje na strani 17)
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ZDRAVJE - SLUPNO BOGASTVO

(nadaljevanje s strani 16)

GEI RIKARDO - SOLINE, je kri daroval 10 krat
GORELA KLAVDIJ - ZACIMBA, je kri daroval 10 krat
GORELA MARIJA - ZACIMBA, je kri darovala 12 krat
GORELA MARINELA - ZACIMBA, je kri darovala 9 krat
GORELA MARJAN - LOGISTIKA, je kri daroval 7 krat
GRAVIST ANICA - SOLINE, je kri darovala 5 krat
GRZELJ STIEPAN - ARGO, je kri daroval 28 krat
JAKAC MARIJA - ZACIMBA, je kri darovala 11 krat
KLJUN EMILIJA - ZACIMBA, je kri darovala 31 krat
KOBAL NADA - ZACIMBA, je kri darovala 20 krat
KOLJEVINA PATRICIJA - POSLOV.INE, je kri darovala 8 krat
KONCAN VALENTIN - SOLINE, je kri daroval 4 krat
KOSIR INGRID - ZACIMBA, je kri darovala 9 krat

KRT MIRKO - ARGO, je kri daroval 49 krat

KUBIK ALENKA - KADROV. SL., je kri darovala 9 krat
LAH SANDRA - ZACIMBA, je kri darovala 4 krat
LAZIC MATEJA - ZACIMBA, je kri darovala 7 krat
LIPOVSEK ROBERT - TRZENIE, je kri daroval 55 krat
LUZNIK IZTOK - ZACIMBA, je kri daroval 21 krat
MAGAZIN JADRANKA - TRZENIJE, je kri darovala 6 krat
MAKORIC SONJA - ZACIMBA, je kri darovala 12 krat
NOVAK IVAN-JANKO - KADROY. SL., je kri daroval 102 krat
NUSDORFER BORIS - ZACIMBA, je kri daroval 1 krat

PAVLOVIC IVAN - ZACIMBA, je kri daroval 14 krat
PECNIK MARUSA - POSL. INF., je kri darovala 9 krat
RADOVAC VESNA - ZACIMBA, je kri darovala 23 krat
REJA LORELEJ - SOLINE, je kri darovala 20 krat
RUZZIER BERTO - SOLINE, je kri daroval 33 krat
SUBAN SILVA - ZACIMBA, je kri darovala 11 krat
SPEH MILAN - SOLINE, je kri daroval 21 krat
STEBLJAJ MAGDA - FINANCE, je kri darovala 11 krat
STURM TONCKA - SOLINE, je kri darovala 4 krat
UJHAZI ZELJKO - ARGO, je kri daroval 21 krat
UKOVIC MARCELA - ZACIMBA, je kri darovala 24 krat
VINCELJ SLAVKA - ZACIMBA, je kri darovala 18 krat
VOGRIC SEVERINA - ARGO, je kri darovala 15 krat
VUK MARIJA - ZACIMBA, je kri darovala 11 krat
ZELIC ERZIKA - FINANCE, je kri darovala 6 krat
ZETTO NADA - TRZENIJE, je kri darovala 13 krat
ZIMERMAN FRANKO - SOLINE, je kri daroval 6 krat
ZIMERMAN ROZANA - ZACIMBA, je kri darovala 17 krat
ZUDIC NEVIA - ZACIMBA, je kri darovala 10 krat

Priznati morate, da je na$ seznam zelo pester. Razveseljivo
je, da so med naSimi krvodajalei tudi mladi ljudje in ravno
njim Se posebna zahvala, ker so se odlocili postati pripadni-
ki velike druzine hraniteljev Zivljenja.

O nasih krvodajalcih iz Zlatega polja in Gosada pa nasled-
njic.
Dragica MEKIS

KRVODAJALSKA AKCIJA

Vabimo vas na odvzem krvi, ki bo organiziran posebej za zaposlene v DROGI

6. marca 1997 in 13. marca 1997
ODDELEK ZA TRANSFUZIJO - BOLNISNICA IZOLA

URNIK: od 7. do 15.ure /// od 15.do 18,30. ure
Odvzem krvi od 15. do 18,30. ure je namenjen posebej za zaposlene v DROGI Portoroz.

Vsi, ki se boste odlo¢ili za to humano dejanje, se prijavite pri gospe Jadranki Magazin,
Adrijani Butugéi, Patriciji Cendak ali Ingrid Spende.
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DROGA SKI OPEN
SMUCANJE NA SORISKI PLANINI

Po pozni objavi na oglasnih deskah, ki so vse Drogovce vabile na DROGA SKI OPEN 97, smo se prvo
februarsko soboto v velikem Stevilu zbrali vsi smuke in tekmovanja Zeljni na Soriski planini.

Zenske:

1. mesto - Barbara KerSevan
2. mesto - Barbara MiSigoj
3. mesto - Urska Preloznik

V Zenski konkurenci je bilo
uvrscenih deset tekmovalk.

Moski:

1. mesto - Franc Kosir
2. mesto - Borut Planinsek
3. mesto - Andrej Falez

V moski konkurenci je konéalo
tekmo Stiriindvajset tekmovalcey.

Zbiraliscée Zejnih, laénik in prezeblih

Vremenska napoved je bila obe-
tavna, ampak za Sorisko planino
ni veljala. Najvecji optimisti, kot
se je kasneje izkazalo, so modro-
vali, da se bo nizka oblacnost zdaj
zdaj razkadila in da nas bo kma-
lu grelo toplo sonce. Ampak
vetrovi nam ocitno niso bili nak-
lonjeni in ves dan smo preZiveli
skoraj brez sonca, prikazalo se je
le zadnje pol ure pred odhodom.

larcaffe

Tekmovanje je potekalo na precej
poledeneli progi, ki jo je mesto-
ma pokrivala megla. Kljub temu
pa smo ve¢inoma vsi bolj ali manj
hitro prevozili zakoli¢eno progo
in zapisani so ostali naslednji re-
zultati:

Zmagi naproti

(nadaljevanje na strani 19)
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DROGA SKI OPEN

(nadaljevanje s strani 18)

Nasmejane zmagovalke

Za zmagovalca v moski konku-
renci bi lahko rekli, da je prisel,
smucal in zmagal, pa niti na
podelitev ni utegnil priti (za ta
prijetne;jsi del je zadolzil Lili).

Vseh Sest najboljsih je za nagra-
do prejelo razlicne pokale in Sam-
panjec, ki je potem v pokalih
kroZil od ust do ust, ostali uvrsce-
ni do desetega mesta pa so dobili
listi¢e s svojimi rezultati.

Po uradni objavi rezutatov in
razdelitvi nagrad so glavni nagra-
jenci zaplesali otvoritveni ples in
zabava se je pricela.

Prepricana sem, da je smucanje
na Soriski planini vsem udele-
Zencem ostalo v lepem spominu,
tudi ali predvsem po zaslugi Dra-
gana, in upam, da bo na$ spon-
zor pripravljen tudi v prihodnje
podpirati taksne vesele dogodke.

Damjana POBERAJ

NAS GIAS -
PISANJE ZA
BRANJE!

Najboljsi v moski konkurenci - namesto zmagovalca je nagrado prevzela Lili
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SPOROCILA Z NEUGODNO VSEBINO

Neugodno vest je treba sporociti tako, da bo kar najbolj sprejemljiva za prejemnika - in prepreciti, da bi
prejemnik nezadovoljstvo ali razo¢aranje zaradi neZelene vesti prenesel na piSc¢evo organizacijo.

Veéino neugodnih sporoéil zasnuje pisec indirektno in jih
zgradi iz §tirih temeljnih sestavin:

» blazilec - pomaga prejemniku, da sporocilo laZje sprejme,
= dejstva - utemeljujejo neugodno vsebino,

« temeljno sporocilo - oblikovano jedrnato in diplomatsko,
= usluzen, prijazen in pozitiven konec,

BLAZILEC naj bo nevtralen, primeren, naj ne zavaja, naj
bo samozavesten in jedrnat. Vsakdo raje pogoltne grenko
zdravilo v sladki prevleki, zato naj se pisec izogiba uporabi
trdih nikalnic. Pisec noce biti pameten in u€iti bralca, da je
ta Ze ves cas vedel, kaj ga lahko doleti.

Znagéilni blazilei:

» Pisec i§¢e dejstvo, o katerem se bo bralec strinjal z njim:
"Oba veva, kako tezko je danes shajati na tem po-
drocju...”

= Pisec pokaze bralcu, kako ceni nekaj, kar je le-ta sto-
ril: “Najprej bi se Vam rad zahvalil, da ste takoj poslali
dokumentacijo...”

* Pisec zagotovi bralcu, da je njegova stran skrbno ana-
lizirala in pretehtala zadevo - ter nekaj tudi konkretno
ukrenila: “Zadnja dva tedna smo izdelek te vrste zace-
li posebej preskusati, da bi ugotovili od kod ponovne
tezave...”

* Pohvala: pisec poiSce prejemnikovo naravnanost ali
dejanje, ki zasluZi priznanje ali pohvalo.

= Dodatna prodaja: ob zadevi (izdelku, storitvi) pisec
navede nekaj ugodnih sporo€il o sorodni zadevi, s
katero bi pis¢eva organizacija lahko postregla prejem-
nikovi.

* Razumevanje: prejemnik vedno ceni, ¢ mu pisec neu-
godnega sporocila da vedeti, da razume njegovo
tezavo ter mu je pripraljen tudi pomagati.

UTEMELJITEV dokazuje, da je za bralca sicer neugodna
odloéitev racionalna in poStena. Prejemniku naj nakaze,
kaksne koristi si lahko obeta od sicer neugodnega sporoéila
- npr. dolgoro¢no. Seveda je narobe, ¢e pisec odgovornost
za neugodno odloditev prevali na lastno organizacijo. Tudi
pretirano opravicevanje ni vmesno, saj se tako iz majhnega
spodrsljaja naredi slona. Tudi neposredni govor se ne ob-
nese najbolje - namesto “naprava ne prenese tresljajev...” je
prikupnejse “naprava deluje mnogo bolje, ¢e jo obvarujemo
pred tresljaji...”. Navajanje prestevilnih podrobnosti rado
poslabsa razpoloZenje bralca, ki ga je ze tako nacelo neu-
godno sporocilo.

Neugodna vest sama manj zbode, Ce je prevec ne poudarja-
mo in ne uporabljamo negativnih besed. Pomaga tudi spod-
buden konec, v katerem pisec predlaga, kaj naj prejemnik
stori, podpira dobro ime organizacije in se ozira v prihod-
nost.

NEUGODNA SPOROCILA O NAROCILIH

Uvodni del

= Zapisemo, da cenimo narocilo, da smo veseli novega
odjemalca.

= Izogibamo se negativnih besed (ne bomo, ne moremo...);
tudi besede o velikem veselju ob narocilu so odvec.

=> Uporabimo primerna priporo€ila, reference, ki utrjuje-
jo prepricanje kupca, da se je odlocil prav (razen za
narocila, ki jih ne moremo izpolniti).

Razlogi in utemeljitev

=> Poudarimo, kaj nasa firma pocne, in ne, ¢esa ne pocne-
katere so njene prednosti in ne slabosti.

=> lzogibamo se opravicil, obZalovanja, kesanja - lotimo se
zadeve,

=> Nepopolna narocila odjemalca;

- razloZimo, kje je teZava:

- poudarimo, da bi radi dobavili natanéno tisto, kar Zeli odje-
malec;

- navedemo podrobne informacije (gramatura, vrste izdel-
kov, okusi), da odjemalec laZje dopolni naroéilo;

- izogibamo se neugodnim osebnim sporo¢ilom: “Prezrli
ste...”, “Niste dobro razmeli...”.

Zakasnele dobave:

- navedemo nove dobavne roke; ne zapiSemo “nimamo”,
“zmanjkalo”,

- pojasnimo, zakaj izdelka ne moremo takoj dobaviti, npr.
zaradi velikega povprasevanja, utrdimo odjemalca v pre-
pri¢anju, da se je prav odlo¢il;

- dodamo nekaj referenc in ugodnosti (zastonj dobava, brez-
plaéni nasveti, priroéniki, dodatna jamstva, bliznje zaloge
itd.);

- ponudimo dodatno prospektno in katalosko gradivo, ce
ga odjemalec le Zeli.

Nadomestno blago:

- podrobno razlozimo, kaksne lastnosti ima in kaksne koris-
ti prinasa nadomestni izdelek, preden ga ponudimo names-
to narocenega;
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- ¢e le moremo, ne piSemo o na-
domestku, ki lahko pomeni manjvre-
den izdelek, temvec¢ o opciji, novem
modelu, bolj iskani varianti ipd.;

- navedemo dovolj dodatnih koristi, da
opravi¢imo nekoliko vi§jo ceno.

Ce narocila ne moremo sprejeti:

- navedemo prodajalce ali celo druge
proizvajalce, kjer se odjemalec lahko
oskrbi z Zelenim izdelkom ali storit-
vijo - in jih pohvalimo: “Popolnoma
Jim zaupamo...”, “Imamo dobre izkus-
nje... " ipd.;

poudarimo koristi, ki si jih odjema-
lec lahko obeta, ¢e uporabi enega iz-
med virov, ki jih priporocamo.

Ce naroéilo ni skladno:
- podrobno razloZimo odstopanja, pou-

darimo Zeljo, da odjemalec dobi, kar
zZeli;

- ce Zelimo vecjo koliéino ali pred
placilo, pojasnimo zakaj.

=> Nikar se ne skrivajmo za predpisi
organizacije - saj jo zastopamo,
dokazujemo, da je prava in da ima
prav.

Osredniji del

= Neugodno sporocilo zapisemo kar
se da pozitivno.

=> Neprijetno sporoc¢ilo naj bo jasno,
vendar je lepo, ¢e ga lahko povemo
neposredno.

=> Ne pozabimo poudariti prednosti,
ki jih odjemalcu vendarle prinasa
nasa odlocitev (morda dolgoroéno,
morda zaradi vecje varnosti..).

Konec

= Spomnimo bralca, da smo ustregli
njegovim Zeljam (vsaj nekaterim)-
¢e le moremo.

= Preprosto in jasno razlozimo, kaj
predlagamo, naj stori.

=> Uporabimo reference, priporoéila,
dodatne informacije - da resimo
zaradi zamud, nejasnih in nespre-
jemljivih narocil ogroZen posel.

=> Bralcu kar se da poenostavimo
predlagane ukrepe in dejavnosti.

=> Iz pisanja naj zveni, da imamo za-
deve trdno v rokah in da bomo tudi
v bodoce osebno skrbeli za odje-
malceva narocila.

Povzeto po knjigi Poslovno komuniciranje
(Mozina, Tavéar, KneZevi¢)

Alenka KOLARIC

POTOPIS

NAMASTE, DIDI - POZDRAVLJENA, SESTRICA!

(nadaljevanje iz prejSnje Stevilke)
Najvisja tocka nase poti je bil 5416 m
visok prelaz Thorung La. Ker je v ta-

kih viS§inah zrak precej redkejsi, popot-
nikom preti viSinska bolezen, katere
znaki in jakost so popolnoma nepred-

Kuhanje DROGINIH juhic je zelo primeren nacin ogrevanja sobe

vidljivi. Zato smo se dnevno vedno
manj vzpenjali in Stiri dni preziveli v
Bragi, vasi blizu alpinistom znanega
pokrajinskega sredis¢a Manang. Tone
se je v Brago zaljubil pred 26 leti, ko
ie bil prvi¢ v Nepalu, mi pa v tistih
dneh: izkazalo se je, da je lastnik
“lodza” (hotela v stilu nasih planin-
skih ko¢) vnuk ljudi, pri katerih je
Tone takrat preno€il, zato nas je vzel
za svoje in nam razkril tudi marsika-
teri obi¢aj domacinov. On nam je tudi
pojasnil, zakaj Zivi tam toliko ptic ujed
vseh velikosti in barv (pri nas pa so
redke in ogroZene): oni kot verni bu-
disti ne ubijajo Zivali, sploh pa ptic,
poleg tega pa umrlih ljudi ne pokop-
liejo, ampak jih na skrivnih mestih raz-
kosajo in nastavijo Zivalim; v Bragi je
za to pristojen on osebno.

Tu smo tudi imeli privilegij, ki je
obi¢ajno za Studente nepredstavljiv:

(nadaljevanje na strani 22)
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POTOPIS

(nadaljevanje s strani 21)

profesor nam je vsako jutro skuhal
kavo (BARCAFFE seveda) in nam jo
za budnico prinesel v posteljo. V hlad-
nih visavah smo se greli tudi s ¢aji
DROGA PORTOROZ, saj smo bili Ze
siti domacega “pravega caja”: kljub
pozivilnemu delovanju slednjega pa
kamilic nismo potrebovali, saj smo -
verjeli ali ne - zaspali kot ubiti najkas-
neje ob devetih.

Barbara pa se je zvito “zagrebla” za
kuhanje ARGO juhic, saj je kuhanje
dodobra segrelo njeno sobo, kjer bi
bila sicer temperatura enaka zunan-
jemu mrazu. Te in druge Drogine do-
brote (ragu, pasteta, arasidi...) so tudi
verjetno pripomogli, da smo brez vi-
sinske bolezni pray elegantno opravi-
li s prelazom in preostalim delom
nase poti kljub pescenim viharjem v
dolini reke Kali Gandaki in neStetim
stopnicam na zadnjih spustih. Tudi
obcasne prebavne motnje nam niso
mogle do Zivega.

Nas$ namig za DROGO: zlahka bi

Pocitek z lekeijo tropske botanike

Braga, sre¢na, draga vas domaca; na vrhu dominira opuséen budisticni samostan, ravne strehe his pa

sluzijo tudi za susenje jesenskih pridelkoy

odprli podruZnico v Bragi, kjer so
poboéja veéinoma obrasla s prvovrst-
nim Sipkom z velikimi so¢nimi plo-
dovi, saj poznam 17 mladih zag-
nancey, ki bi se kljub nizkim placam
v Nepalu javili za poslovodjo.

Po hribovski avanturi smo obiskali 5e
tropsko ravnino Terai ob indijski meji,

ki so jo neko¢ pokrivala neprehodna,
z dZunglo zarascena mocvirja, v kate-
rih je kraljevala malarija. Z obv-
ladovanjem malarije je Clovek pricel
obvladovati tudi dzunglo in jo izkr¢il
v rodovitna polja, s éimer pa je ogro-
zil Stevilne Zivalske in rastlinske vrste.

Zato je nepalski kralj kmalu pricel
ustanavljati narodne parke, ki nudijo
zasCito ogroZenim vrstam, med dru-
gim tigrom, nosorogom, divjim
slonom, gaurom (divjim bivolom)...

V Kraljevem narodnem parku Chit-
wan smo od tigra videli le sledi, zato
pa smo med slonjo jeZo, izletom v
dZunglo in jutranjim opazovanjem
pticev videli nosoroge, vec vrst jelen-
jadi in opic ter najrazlicnejSe ptice,
od katerih so nam bili §e najbolj zna-
ni pavi, ki so tam samonikli in Zivijo
divje v dzungli.

Videli smo tudi redke in zaScitene klju-
noroSce. NajglasnejSe od vseh pa so
seveda bile papige.

(nadaljevanje prihodnjic¢)
Mojca HRABAR
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KUNIGUNDINI ZAUPNI POMENKI

Draga Kunigunda,

ljudje zelo radi krSimo ukaze, opazam
pa, da se zaposleni v Drogi kljub temu
e kar strogo drzimo navodila, da o
svojih placah ne smemo razpravljati
s sodelavci ali celo zunaj Droge. Po-
jasni mi vzroke te neobicajne ubog-
ljivosti, saj je vodstvo podjetja to na-
vodilo dalo Ze pred ve¢ leti!

Presenecen

To je zato, ker je nas zaradi plac prav
tako sram kot njih.

Draga Kunigunda,

ze do grla sem sit tega, da moram
vsak mesec Steti tolarje in si beliti
glavo, kako naj kaj prihranim.
Prosim te, daj mi pameten nasvet,

kako lahko v Drogi najhitreje pridem
do denarja!

Basta
Tako, da tece$ do blagajne.

Draga Kunigunda,

kaksni Sefi so po tvojem boljsi za us-

pesnost podjetja: zahtevni, tecni, pri-
ganjaski, nepredvidljivi, ali oni dru-
gi?

Novinec
Kateri drugi?

Draga Kunigunda,

¢e ze vsako leto organiziramo Dro-
gine igre na zacetku poletja in novo-
letno Drogino “festo”, zakaj ne or-
ganiziramo Se Droginega pustnega
rajanja? Mislim, da bi bilo zabavno!

Veseljak

Jaz pa mislim, da bi bilo zelo dolgo-
¢asno, saj je pri nas kar nekaj takih,
ki pod nobenim pogojem ne sname-
jo mask.

Draga Kunigunda,

neka misel me muci ze dolgo casa:
¢e se bomo vsi strogo drzali navodil
in smernic StrateSkega poslovnega
nacrta, bodo rezultati poslovanja op-
timalni. Ali to pomeni, da bodo lepe-
ga dne vsi Sefi popolnoma zadovoljni
s svojimi podrejenimi in da bodo pod-

rejeni samo Se hvalili Sefe?
Vizijonar
Ce se bo to zgodilo, potem je jasno,
da so avtorji SPN prezrli nekaj zelo
pomembnega; stara resnica namrec

pravi, da je v stvareh, ki tecejo glad-
ko, zanesljivo nekaj hudo narobe.

Draga Kunigunda,

sem nov v Drogi, pa me zanima, kaj
pomeni izraz “sezonski proizvod”.

Rekrut

To je proizvod, katerega v sezoni ni
mogoce najti v trgovinah.

KUNIGUNDA EKSKLUZIVNO
(Na pobudo iz PC)

Nagradno vprasanje

Kako iz 20 dag praZene kave
lahko skuhas kavo za najmanj 40
in najve¢ 60 oseb?

Z odgovori smejo sodelovati
samo tajnice in kuharice.

Pravilen odgovor bomo poslali
Mednarodni kuharski zvezi, ki
30. februarja letos organizira tek-
movanje pod geslom “Avtosuges-
tija kot kuhinjski pripomocek”.

Vasa KUNIGUNDA Lr.
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Stevilo prispelih kriZank je bila 100, Triclansko komisijo so sestavliale: Ingrid Grizonic, Marinka Milavec in Majda Viacic.

RESITEY KRIZANKE ST. 1

lastnem okusa) in 5o nashednji; 1. nagrado - v vrednostl 5.000 SIT prejme STA-

Nagrajenci prejmejo izdelke DROGE {po

C iz Sredida ob Dravi; 2. nagrado - v yrednosti 3,000 SIT prejme BARBARA MISSON iz Piranx:
Marijo Mekid, na tel. 066/61 221 (PC Argo, vzorino skladitte), ki bo obliko

3. magrado v vrednosti 1,000 SIT prejme BARBARA PUCELJ iz Ljubljane. Nagrajencem Eestitamo, za nagrade pa pokli-

NISLAVA BRANILOVI
tile sodelavko v marketingu, prijazno pospo

EKIPA, KLASIK, KOKS, KONOP, VELIKAN, NIT, SELA, ATENA, JOKANIE, CIN, DIMENZUA,

KARA, VI, ENA , AAV, PRASILCEK, RAN, IRA , AZ, ANKARA.

SKOPA, METER, ALTERNATIVA, TAOS, OSEBEK, RN, EAST, ERO, ZACIMBE, ETT, PAJEK,
GESLO KRIZANKE: ZACIMBE - “PIKA NA I”

ponedeljka 10. 3. 1997, na naslov: DROGA Portorad,

vala paket po vadi 3efji. Resitve objavljenc kriZanke priéakujemo do
Marketing, Obala 27, ReSevalce naprodamo, da na kuverto pripidejo “Za nagradno krizanko it. 2°,
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