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Predgovor

V zadnjih letih se v Sloveniji in nekaterih drugih evropskih drZzavah sprasujemo, zakaj so
informacije o zaposlovanju in zaposljivosti visokoSolskih diplomantov tako tezko dostopne.
Odgovori se v javnosti pogosto povezujejo s pravnimi omejitvami o varovanju osebnih
podatkov ali pomanjkanjem virov za konceptualizacijo in merjenje zaposljivosti. Brez
podatkov o zaposlovanju visokoSolskih diplomantov tezko pripravljamo ustrezne smernice
razvoja visokoSolskih programov, predmetov, ucnih vsebin in njihove poklicne
naravnanosti. Diplomantom ne omogocamo, da bi se pri vpisu na visokoSolskih Studij
informirano odlocali. Podatki o zaposljivosti ne povejo le, koliko diplomantov dobi
zaposlitev, temve¢ tudi, kaksno delo diplomanti po Studiju opravljajo, kateri dejavniki
vplivajo na razvoj kompetenc, kaksna je pri tem vioga visokoSolske institucije, in e bi lahko
nastevali. Te informacije postavljajo nacine visokoSolskega ucenja in poucevanja v kontekst
Stevilnih organizacijskih in okoljskih dejavnikov ter prispevajo k iskanju odgovorov, zakaj je

nekdo pri svojem delu lahko uspesen in zakaj nekdo drug ne.

Zdi se, da smo se po zadnji ekonomski krizi ponovno zaleli sprasevati, ali lahko visoko
Solstvo prispeva k razvoju druzbe, kjer zaposlitve ne bodo vrednotene le po neoliberalnih
kazalcih, temvec bodo poudarjene tudi bolj humane in trajnostne dimenzije. Mednarodna
raziskava HEGESCO, ki sem jo imel priloZznost koordinirati pred nekaj leti, je pokazala, da se
med dolgim naborom kompetenc od mladih diplomantov najbolj pri¢akujejo kompetence,
ki podpirajo fluidnost profesionalnih in organizacijskih sprememb, kot je recimo
sposobnost dela pod stresom, na mednarodnih sestankih in konferencah s podrodja
visokega Solstva pa me je presenetila lahkotnost, s katero so se kolegi akademiki s tem
sprijaznili. Razprave o tem, kaj je tisto, kar posameznika pri delu osrecuje in izpopolnjuje,
so bile zelo omejene in niso bile vklju¢ene v glavne razprave razvoja visokega Solstva. V tem
smislu se zdi razumevanje proevropskih idej o 'modernizaciji' visokoSolskih sistemov
zapleteno, saj se na trenutke zdi, kot da bi moralo 'moderno' visoko Solstvo zagotavljati
trenutne potrebe delodajalcev, med katerimi jih veliko ne pozna lastnih razvojnih prioritet.
Vendar to ne pomeni, da se lahko proucevanje 'profesionalne relevantnosti' visoko3olskih

programov zanemari. Nasprotno! Ravno poznavanje in razpravljanje o raznoterosti



kariernih priloznosti mladih diplomantov, tako na strani delodajalcev kot tudi visokoSolskih
institucij, je verjetno tisto, ki odpira pot v bolj humano druZbo, tako, v kateri bi vec

diplomantov imeli svoje delo rajsi.

Predpostavljam, da brez poznavanja empiri¢nih podatkov o zaposljivosti diplomantov
'modernizacijske' razprave nimajo pravega smisla in hitro padejo na nivo kavarniske debate
ter naklju¢nih osebnih izkusenj, kjer vsi vedo vse. Tak pristop k obravnavi strateskih
vprasanj pa je lahko po preslikavi v javno mnenje za visokoSolski sistem in druzbo Skodljiv.
Brez poznavanja dejstev, kaj se z diplomanti po koncu Studija dogaja, in celovite refleksije o
tem, kak3ne diplomante Zelimo, kaj pomeni zaposlovanje nasih diplomantov v tujini in tujih
diplomantov v Sloveniji, kako Studentje pridobivajo kompetence v procesu formalnega
izobraZzevanja in kako prek neformalnega in priloZznostnega ucenja, se lahko hitro znajdemo
v kaoti¢ni situaciji, ko sistemske resitve visoko3Solskih sistemov vedno bolj narekujejo tisti,

ki najbolje manipulirajo z neeti¢nimi praksami.

Razumevanje problematike zaposlovanja je Se toliko bolj teZavno, ker zaradi hitrosti
tehnoloSkih sprememb v zadnjem Casu vedno teZje razumemo, v kakdni meri 'visoko3olsko'
znanje vpliva na profesionalno 'u€inkovitost' v svetu dela in ali si 'uCinkovitosti', kjer se
pricakovanja zaposlenih iz dneva v dan spreminjajo, v resnici sploh Zelimo. Kak$no
profesionalno vlogo naj ima v teh okolis¢inah visokoSolski sistem? Prvi korak pri iskanju
tega odgovora je verjetno povezan s poznavanjem trenutne situacije o zgodnjih
zaposlitvenih  karierah visokoSolskih diplomantov in na tej podlagi premisljeno
vzpostavitvijo diskurza o nacionalnem sistemu spremljanja zaposljivosti visokoSolskih

diplomantov.

Ob nastanku te knjige se Zelim zahvaliti Mateji Melink in TomaZu DeZelanu ter se posebej

Petru Cimpricu.

Samo Pavlin,

Ljubljana, januar 2019
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1 Uvod

1.1 Kontekst spremljanja zaposljivosti visokoSolskih diplomantov

Kljub temu, da je paradigma zaposljivosti visokoSolskih diplomantov ena temeljnih
razvojnih prioritet visokoSolskega prostora v Evropi, so pogledi na univerze kot tovarne za
proizvodnjo delovne sile, vedno bolj kriti¢ni. Naloga visokoSolskih sistemov ostaja
predvsem razvoj ter prenos teorij, na katerih temelji osebni in profesionalni razvoj
diplomantov (Teichler, 2011), ob ¢emer pa se v zadnjem c¢asu vedno bolj poudarja tudi
vloga visokoSolskega sistema pri zagotavljanju demokrati¢ne druzbe, miru in zagotavljanja
trajnostnega razvoja. Evropska komisija je v letu 2017 poskusno zacela s spremljanjem
diplomantov terciarnega izobraZevanja, s c¢imer naj bi drzavam clanicam zagotovila
podporo pri izboljsanju informacij o zgodnjih zaposlitvenih karierah diplomantov (Evropska
komisija, 2016). Ministrstva drzav clanic, rektorske konference in raziskovalci s tega
podrocja se strinjajo, da so v klju¢ne teme razvoja visokoSolskih sistemov prehod na trg
dela, zaposljivost in problem (ne)ujemanja kompetenc z delom. Potreba po sistemu
spremljanja diplomantov izhaja Ze iz ciljev bolonjskih reform, ki so v marsicem povezane s
temeljnimi cilji visokoSolskega izobraZevanja, na primer: »visoko Solstvo naj neguje
kreativnost, inovativnost in podjetnistvo diplomantov; VS naj spodbuja medkulturno
razumevanje, kriticno misljenje, tolerantnost, enakopravnost spolov, kot tudi demokraticne
in drZavljanske vrednote za krepitev evropskega drZavljanstva; VS naj diplomante opremi s
kompetencami za uspesen vstop na trg dela ob zakljucku vsakega izobraZevalnega cikla in
za razvijanje novih kompetenc za zaposljivost v svojih karierah« (Mihleck in drugi, 2016:
118). Ostali razlogi za vedno vecjo potrebo po spremljanju zaposljivosti so: vedno vecje
Stevilo Studentov in s tem povezana problematika zaposlovanja diplomantov, splosni
javnopoliticni trend vecanja zahtev po transparentnosti, odgovornosti in sprejemanju
odlocitev na podlagi dokazov, naraséajoa mednarodna kompetitivnost izobrazevalnih

ustanov in vedno boljSe mozZnosti zbiranja in obdelave podatkov (Gaebel in drugi, 2012: 8).

10



Povedano drugace: poznavanje zgodnje zaposlitvene kariere visokoSolskih diplomantov je

potrebno za to, da se bo visokosolski sistem lahko ohranil in hkrati spremenil.

Iniciativa za zacetek vzpostavitve Nacionalnega sistema spremljanja zaposljivosti, skladnega
s trendi v vecini evropskih drzav, je bila v letu 2016 uvricena na politicno agendo tudi v
Sloveniji. Vlada RS je v letu 2016 v obravnavo vloZila predlog Zakona o spremembah in
dopolnitvah Zakona o visokem Solstvu, ki v skladu z Nacionalnim programom visokega
Solstva 2011-2020 kot enega od Sestih klju¢nih ciljev dolo¢a spremljanje zaposljivosti
diplomantov. Strinjamo se lahko, da je novela zakona z vidika potreb po spremljanju
zaposljivosti diplomantov nujna, saj prejsnji Zakon o visokem 3olstvu ne zagotavlja pravne
podlage za tovrstne aktivnosti in zaposljivosti niti ne omenja. Med razlogi za spremembe so
predvsem potrebe po izboljSanju povezanosti in usklajenosti razmerja med visokim
Solstvom in trgom dela ter zaposlovanjem. Z novelo zakona naj bi bila vzpostavljena pravna
podlaga za uvedbo sistema spremljanja zaposljivosti na nacionalni ravni, ki bo koristen vir
informacij za oblikovalce visokosSolskih politik (ministrstva) ter visokoSolske zavode, ki bodo
lahko te podatke uporabljali pri samoevalvaciji, spremljanju kakovosti poucevanja ter
pripravi in izvedbi Studijskih programov, zaposljivost pa bo s tem postala tudi eden od
konkretnih kazalnikov za dolocitev in prilagajanje sredstev temeljnega stebra financiranja

visokosolskih zavodov.

Potreba po spremljanju zaposljivosti sodi v kontekst politiénih sprememb na evropski ravni,
povezanih z gospodarsko krizo, in dilem, ali naj visokoSolski sistemi gradijo predvsem na
kratkorolni pripravi diplomantov na trg dela ali naj se raje usmerijo v dolgoro¢no
spremljanje vseZivljenjske kariere. Zagovorniki prve moZnosti so poudarjali potrebo po
uveljavljanju problemsko zasnovanega ucenja, prakticno usmerjenih predmetov, praks
Studentov pri delodajalcih, in tudi sodelovanja med univerzo in gospodarstvom.
Zagovorniki druge moznosti pa Zelijo graditi razvoj na ohranjanju teoreti¢nih predmetov in
klasi¢nih nacinov ucenja in poucevanja (Pavlin, 2015). Glede na rezultate raziskave Visoko
Solstvo kot generator strateskih kompetenc (HEGESCO) so pravilne usmeritve odvisne od
podrocja Studija ter primerne kombinacije med eno in drugo skrajnostjo. V tem kontekstu
si velja pri postavitvi nacionalnega sistema zaposljivosti diplomantov postaviti tako v

Sloveniji kot tudi drugih evropskih drzavah zastaviti naslednja temeljna vprasanja.
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a) Kako razumeti zaposljivost v odnosu do zaposlenosti? Kaksna je opredelitev
zaposljivosti v kontekstu NMZD (Nacionalnega modula spremljanja
zaposljivosti diplomantov)?

b) Kako ustrezno meriti zaposljivost?

c) KakSne so prakse spremljanja zaposlenosti in zaposljivosti v razli¢nih drzavah
EU?

d) Kaksni so pogledi na spremljanje zaposljivosti med razli¢nimi visokoSolskimi
zavodi?

e) Katere so klju¢ne dileme pri vzpostavljanju nacionalnega sistema spremljanja
zaposljivosti?

f)  Kaj lahko ugotovimo o spremljanju zaposlenosti in zaposljivosti v postopkih
akreditacije agencij za kakovost?

g) Kaksna so izhodis¢a in scenariji nacionalnega spremljanja zaposljivosti

diplomantov?

1.2 Metodoloski pristop

Metodoloska izhodis¢a v tej knjigi so zasnovana na podlagi izkusenj iz koordinacije
mednarodnih projektov HEGESCO' in DEHEMS (MreZa za razvoj visoko3olskih sistemov)?.
Temeljno vpraSanje prvega projekta je bilo povezano z nacinom razvoja kompetenc ter
diskrepancami med dejanskimi in pridobljenimi kompetencami, kar smo preverjali z
anketnim vprasalnikom v podatkovni bazi vec¢ kot 45 tiso¢ diplomantov iz 19 drzav pet let
po koncu Studija. V projektu DEHEMS pa smo se ukvarjali z vprasanjem uporabe podatkov
o zaposljivosti diplomantov v menedZmentu visokoSolskih institucij. Opravili smo natancen
pregled sekundarnih virov in $tudij TRACKIT® in EUROGRADUATE®.

Osnovo besedila te knjige predstavlja avtorjev prispevek v Studiji izvedljivosti MIZS, s

pomocjo katere so bile ob podpori sodelavcev izvedene delavnice s predstavniki institucij,

1Glej http://www.hegesco.org

2 Glej http://www.dehems-project.org

} Glej http://www.eua.be/Libraries/publications-homepage-list/EUA Trackit web.pdf?sfvrsn=2
4Glej http://www.eurograduate.eu/
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ki so tako ali drugace povezane s spremljanjem podatkov o zaposljivosti diplomantov:
Gospodarske zbornice Slovenije (GZS), Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost
v visokem S3olstvu (NAKVIS), Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje (ZRSZ), Urada
Republike Slovenije za makroekonomske analize in razvoj (UMAR), Studentske organizacije
Slovenije (SOS), Statisti¢nega urada Republike Slovenije (SURS) in najvegjih dveh univerz v
Sloveniji ter z eksperti s podrocja visokega Solstva. Vecino teh predstavnikov je avtor enkrat
ali dvakrat anketiral: skupaj je opravil priblizno 15 polstrukturiranih intervjujev po telefonu
in s pomocjo elektronske poste. Na ta nacin je identificiral klju¢na vprasanja o vzpostavitvi
Nacionalnega sistema zaposljivosti diplomantov. Ob tem je sodeloval s predstavnikom
NAKVIS, ki je opravil pilotno analizo spremljanja zaposljivosti v postopku reakreditacije, in
jo v tej knjigi omenjamo le v dolocenih delih. Za namene zasnove pristopa 'od spodaj
navzgor' je avtor s pomocjo sodelavcev izvedel dve eksperimentalni delavnici s skupno
sedmimi udeleZenci, ki s jih je dopolnil z dvema polstrukturiranima intervjujema. Poseben
poudarek je namenil pisnemu anketiranju vodstev visokosSolskih zavodov v sodelovanju z
MIZS. Na tej podlagi je avtor v knjigi na novo oblikoval izhodi$¢a za vzpostavitev

Nacionalnega sistema zaposljivosti diplomantov.

Ta knjiga uposteva tri klju¢ne omejitve. Prvic, pregled stanja spremljanja zaposljivosti v
drzavah EU je omejen le na izbrane drzave (kriterij je bil predvsem geografska blizina) in
predvsem sekundarne vire. NatancnejSa analiza stanja spremljanja zaposljivosti
posameznih drZav EU bi zahtevala mednarodno projektno zasnovo ter veliko vecje
financne in Casovne okvire izvedbe. Drugic, knjiga se omejuje predvsem na vsebinski in
metodoloski vidik spremljanja zaposljivosti diplomantov. S podroc¢jem ugotavljanja pravnih
podlag, ki je sicer za urejanje podrocja velikega pomena, se ne ukvarja posebej in to delo
prepus¢a pravnim strokovnjakom. Pri snovanju metodologije razpravo ohranjamo
predvsem na stratesSki ravni, natancna operacionalizacija merskih instrumentov in
postopkov pa je prepuscena nadaljnjemu razvoju na podrocju. Tretjic, priporocila za
izvedbo spremljanja zaposljivosti so vezana predvsem na scenarij partnerskega odnosa
deleZnikov visokoSolskega sistema pri vzpostavitvi Nacionalnega sistema spremljanja

zaposljivosti diplomantov, ki se zdi najbolj smiseln.
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1.3 Struktura knjige

Uvodu sledi Sest poglavij. V drugem poglavju najprej opredelimo pojem zaposljivost
visoko3olskih diplomantov. Ceprav se zdi definicijski diskurz na videz trivialen glede na
smernice razvoja v slovenski zakonodaji, pa je izrednega pomena pri operacionalizaciji
merskega instrumenta, izvedbi raziskav, povezanih z zaposljivostjo, ter morebitni
vzpostavitvi sistema spremljanja zaposljivosti na nacionalni ravni. V tretiem poglavju
predstavimo pregled spremljanja zaposljivosti visokoSolskih diplomantov na mednarodni
ravni izbranih drzavah EU ter v Sloveniji. V Cetrtem poglavju predstavimo prakse in poglede
spremljanja zaposljivosti izbranih akterjev visokoSolskega prostora. V tem delu posebno
pozornost namenjamo predstavitvi projekta Vzpostavitev sistema za spremljanje
zaposljivosti visokosolskih diplomantov v Sloveniji in posodobitev eVS’. Na ta nadin
posredno identificiramo nekaj klju¢nih razvojnih potreb, s katerimi se vzpostavitev sistema
sooca. V petem poglavju na podlagi empiri¢ne raziskave predstavimo pogled visokosSolskih
institucij na vzpostavitev sistema za spremljanje zaposljivosti. Pri tem nas zanima pomen
spremljanja zaposljivosti diplomantov za visokoSolske zavode, klju¢ne posebnosti prehoda
njihovih diplomantov na trg dela, nacini centraliziranega spremljanja ter morebitne
operativne teZave vzpostavitve sistema po mnenju respondentov. V Sestem poglavju se
ukvarjamo s pomenom specifik izobraZevalnih programov in pristopa 'od spodaj navzgor',
kjer posebej opozarjamo na pomen konceptualnih zasnov spremljanja zaposljivosti na ravni
posameznega visokoSolskega programa, identifikacije ciljnih poklicev, opredelitve
kariernega uspeha ter operacionalizacije merskega instrumenta. V zaklju¢nem sedmem
poglavju ob zaklju¢nih razmisljanjih predstavimo izbrane vidike vzpostavitve sistemske
reSitve spremljanja zaposljivosti na nacionalni ravni ter prihodnje izzive za spremljanje

zaposljivosti v slovenskem prostoru.

Knjiga poskusa na ta nacin prispevati k razvoju interdisciplinarnega, in Se posebej
socioloskega, razvoja visokosSolskih sistemov. To podrocje namrec Se posebej gravitira k
problematiki razvoja visokosolskih sistemov, ki so trenutno v sredi$¢u pozornosti javnosti in

snovalcev razvojnih politik. Nekaj glavnih razvojnih izzivov navajamo spodaj.

> Evidenéni in analitski informacijski sistem visokega Solstva v Republiki Sloveniji. Glej prilogo 1.
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Kako hkrati zagotoviti znanje za potrebe trenutnih organizacijskih potreb na eni

strani in splosno znanje, ki ustreza dinamiki poklicnih sprememb na daljsi rok?

Kako wuskladiti razvoj znanja, ki ga (so)oblikujejo Stirje razlicni in vcasih
nasprotujoci si svetovi: i) organizacije, ki najpogosteje absorbirajo diplomante
dolocenih studijskih smeri, ii) sorodnosti in razlike principov in praks delovnih
procesov razli¢nih sektorjev, v katerih organizacije delujejo; Se posebej razlike
med zasebnim ali javnim sektorjem, iii) poklicna oziroma profesionalna zdruzenja
ter iv) znanstvene prakse in principi, za katere se zavzema akademska skupnost
na svojem podro¢ju? NasStete sfere pomembno (so)oblikujejo splosne in
specificne kompetence diplomantov, kjer lahko prihaja do razlicnih sinergij ali

razhajanj.

Kako uskladiti nacionalni in globalni kontekst razvoja visokega Solstva? Sem sodijo
razlicni procesi, povezani z mednarodno mobilnostjo diplomantov in
akademskega osebja, preto¢nostjo delovne sile, prakse lokalnih in globalnih
organizacij, kot tudi nacionalne in mednarodne visoko$olske institucije, in $e bi

lahko nastevali ...

Kako se soocati z raznoterostjo ucnih izkusenj in socialnega ozadja diplomantov
pri vstopu v visokoSolski kurikul? Kako naj se visokoSolske institucije soocajo z

vprasanjem povecevanja oziroma zmanjsevanja socialnih razlik?

VpraSanje vzpostavitve sistemov spremljanja zaposljivosti visokoSolskih diplomantov na
nacionalni ravni lahko predstavlja pomo¢ pri reSevanju zgoraj opisanih dilem. Kot smo Ze
omenili, opisani izzivi zbliZzujejo razvojne potrebe razli¢nih akterjev na podrocju visokega
Solstva z interdisciplinarnimi, in Se posebej socioloskimi znanstvenimi spoznanji, kot so
institucionalizacija procesov ucenja, razvoja kompetenc, druzbenoprostorske dinamike, kot

tudi druzbene stratifikacije.
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2 lzzivi razumevanja zaposlenosti in zaposljivosti visokoSolskih

diplomantov

2.1 Uvod

V zadnjih desetletjih se v evropskem visokem $olstvu pod drobnogled vedno bolj postavlja
vprasanje 'profesionalne relevantnosti' Studijskih programov. Pri tem profesionalne
relevantnosti ne smemo enaciti predvsem z vprasanjem moznosti zaposlitve diplomatov ob
zakljuc¢ku studija, temvec tudi z razlicnimi vidiki zgodnje in kasnejse zaposlitvene kariere,
predvsem take, ki zaposlenim nudi osebno zadovoljstvo. To je pogosto velje, ce
posameznik opravlja tako delo, ki se sklada s podrocjem in zahtevnostjo Studija. Na kratko
in poenostavljeno lahko recemo, da zaposlenost odgovarja predvsem na vprasanje, ali ima
oseba zaposlitev ali ne, medtem ko se koncept zaposljivosti nanaSa na potencialno ali
realizirano sposobnost posameznika, da opravlja delo, ki ustreza njegovim sposobnostim.
Koncept lahko opazujemo na ravni posameznika ali na makro ravni. Pri tem se odnos

akterjev o tem, kako naj bodo univerze odzivne na potrebe trga dela, razlikuje.

»0d visokoSolskih institucij in Studentov se vedno bolj pricakuje, da so pri
svojem studiju in Studijskih aktivnostih bolj odzivni na potrebe
zaposlitvenega sistema. Te potrebe pa je tezko identificirati v Casih
naras¢ajoCe negotovosti in precejSnje erozije tradicionalnih poklicev in
zaposlitvenih  pogojev ter hitre zastarelosti znanja. Zato morajo biti
visokosolske institucije in Studenti na te zahteve odzivni« (Schomburg in
Teichler, 2006: 4).

Univerze se torej soocajo z izzivom, kako ucne vsebine usklajevati z gospodarskim in

tehnoloskim napredkom. Delodajalci namre¢ upajo, da bodo s tem, ko zaposlijo
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diplomanta, dobili kompetentnega strokovnjaka s Sirokim in poglobljenim znanjem s
svojega podrocja. Mladi diplomanti pa po vstopu na trg dela spoznavajo, da poklici
postajajo vedno bolj fleksibilni, individualni in heterogeni. To pomeni, da se lahko stopnja
profesionalne usposobljenosti enega in drugega posameznika mocno razlikuje, pa Ceprav
oba delata v isti organizaciji in imata zakljucen isti Studijskih program (Allen in van der
Velden, 2001; Allen in van der Velden, 2011; Pavlin, 2012; Melink in Pavlin, 2013).

Odnos med visokoSolskimi institucijami univerzami in zaposljivostjo visokoSolskih
diplomantov je Ze desetletje predmet razprav nacionalnih in evropskih politik razvoja
visokosolskih sistemov. Eden od pomembnih novejsih dokumentov, s katerim Evropska
komisija poudarja in Siri sredis¢nost koncepta zaposljivosti, in na ta nacin postavlja izzive
izobrazevanju mladih diplomantov, se imenuje »A new skills agenda for Europe« (Evropska
komisija, 2016) za leti 2016 in 2017. V tem dokumentu je opredeljen obseZen nabor
aktivnosti, namenjenih povecanju ¢loveskega kapitala, zaposljivosti in kompetitivnosti. Pri
tem se porocilo osredotoca na kompetence in z njimi povezane aktualne razvojne politike
visokoSolskih sistemov, ki so v vecji ali manjsi meri prisotne v vseh drzavah ¢lanicah: razvoj
kompetenc, horizontalno in vertikalno neujemanje kompetenc, spremenjene potrebe po
znanju zaradi digitalizacije in tehnoloSkega razvoja, staranje in kréenje prebivalstva,
kakovost izobrazevalnih sistemov, ugled poklicnega izobraZevanja in usposabljanja ter

priznavanje in vrednotenje neformalnega in priloZznostnega ucenja.

2.2 Opredelitev zaposljivosti

V prejSnjem razdelku smo omenili, da se zaposljivost pogosto definira v odnosu do
zaposlenosti. Poudarili smo, da zaposlenost pomeni predvsem dejstvo, ali posameznik
opravlja placano delo ali ne, zaposljivost pa se nanasa na potencialno ali realizirano
sposobnost posameznika, da opravlja delo, skladno s svojimi sposobnostmi. Pri tem naj
omenimo, da zaposlenost gravitira predvsem k razumevanju formalno-pravnih okvirov
opravljanja dela, koncept zaposljivosti pa se nanasa na subjektivne in objektivne lastnosti
posameznika v smislu osvojenega znanja, sposobnosti in kompetenc. Zaposljivost se tako
ne postavlja le v relacijski odnos do zaposlenosti, temvec se opazuje kot pomanjkanje ali pa

presezek med pridobljenimi kompetencami in zahtevami po teh kompetencah s strani
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delojemalcev. Drugi pristopi proucujejo zaposljivost v smislu odnosa med osebnimi
okolis¢inami posameznika in trenutnimi zaposlitvenimi moznostmi na trgu dela. Tako lahko
razumemo zaposljivost kot sposobnost prehoda iz procesa izobrazevanja na trg dela in
prehajanje med razlicnimi delovnimi mesti ali pa dinamiko opravljanja delovnih nalog
znotraj enega mesta (McQuaid in Lindsay, 2005). Re¢emo lahko, da je za posameznika
zaposljivost odvisna od njegovega znanja, sposobnosti in vedenja, nacina, kako so njegove
osebnostne lastnosti predstavijene na trgu dela, okoljskega in druzbenega konteksta ter

ekonomskega okvirja (Pavlin, 2012).

V tem smislu lahko s pojmom zaposljivosti povezemo koncept delovne kariere. Delovna
kariera se nanasa na zaporedje pozicij in viog, ki jih posameznik zaseda v Zivljenju (Super,
1957). Skladno s temi izhodis¢i omenjamo koncept vecstopenjskega kariernega modela, v
katerem posameznik napreduje skozi razlicne stopnje od zacetnika do eksperta, in je poleg
izobrazbe povezan s panogo, delovnimi procesi in delovnimi nalogami (Dreyfus in Dreyfus,
1986; Markowitsch in drugi, 2008). Poleg tega je polje znanstvenega proucevanja delovne
kariere pogosto usmerjeno v skladnost med objektivnimi in subjektivnimi dimenzijami
karier (Gunz in Peiperl, 2007). Poenostavljeno to pomeni, da lahko opiSemo Stiri tipoloske
tipe kariernega uspeha posameznikov: i) posamezniki, ki so uspesni v primerjavi z
referen¢no skupino in se tudi sami pocutijo uspesni, ii) posamezniki, ki v primerjavi z
referencno skupino niso uspesni in se tudi tako pocutijo, iii) posamezniki, ki so v primerjavi
z 'drugimi' uspesni, vendar se pocutijo neuspesni, in pa iv) posamezniki, ki v primerjavi z
drugimi niso uspesni, vendar mislijo, da so. Tu poudarjamo, da so dimenzije kariernega
uspeha Stevilne in lahko vklju¢ujejo finanéne aspekte, dinamiko napredovanja,
zadovoljstvo, ki ga nekdo cuti pri delu, in Se bi lahko nastevali. Kot ugotavljajo Mayrhofer in
drugi (2007), karierni uspeh vedno nastopa v relacijskem odnosu do osebnih preferenc,
posameznikovega druzbenega izvora, dela ter druzbene in kulturne dimenzije (Mayrhofer
in drugi, 2007).

Na teh podlagah so raziskovalci v projektu DEHEMS (2018) predstavili model kariernega
uspeha. Model na podlagi indikatorjev iz projektov REFLEX in HEGESCO povezuje naslednje
objektivne in subjektivne aspekte kariernega uspeha: izvorni okvir, ki se nanasa na
posameznikovo kulturno, druzbeno, razredno in izobrazbeno ozadje ter delovne izkusnje;

okvir visokosolskega izobraZevanja, ki se v glavnem nanasa na oblike poucevanja in uéenja
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ter organizacijske znacilnosti; okvir dela, ki zajema znacilnosti delovnega mesta, druzbene
odnose, nove oblike dela in organiziranja; ter okvir druzbe in kulture, ki vkljuuje druzbene
in biografske podatke (Pavlin, 2012).

Sklenemo lahko, da sta pristopa k proucevanju zgodnje zaposlitvene kariere in zaposljivosti
sorodna. Tako recimo McQuaid in Lindsay (2005) govorita o pristopu k proucevanju
zaposljivosti, ki vkljuCuje individualne dejavnike (zaposlitvena znanja in sposobnosti,
demografske znacilnosti in zdravstveno stanje, iskanje zaposlitve ter prilagodljivost in
mobilnost), osebne okoliscine (okolis¢ine gospodinjstva, delovna kultura in dostop do virov)

ter zunanje dejavnike (dejavniki povprasevanja, omogoceni podporni dejavniki).

2.3 Klastnemu modelu zaposljivosti

Na podlagi razmisljanj v prejSnjem razdelku in izkuSenj iz projektov REFLEX, HEGESCO in
DEHEMS koncepta zaposljivost in zaposlenost ter pristope k opisovanju delovne kariere
poveZzemo in predstavimo svoj model zaposljivosti, ki povezuje razlicne elemente in

procese, ki jih lahko razdelimo v dve skupini:

dimenzije kariernega uspeha: zaposlenost, zaposlitev za doloCen in nedolocen
Cas, Cas iskanja zaposlitve, ujemanje podrocja Studija s poklicem, ujemanje
delovnih nalog s podroéjem Studija, ujemanje kompetenc s pricakovanji
delodajalcev, avtonomija in/ali inovativnost, usklajevanje delovnega in osebnega

Zivljenja ter odnos diplomantov do $irSih druzbenih aspektov;

determinante kariernega uspeha: splosne znacilnosti Studija, ki izhajajo iz narave
programov in specifik visokoSolskega zavoda, splosne znacilnosti Studentskega
statusa (redni, izredni, prekinitve), nacini ucenja (kot individualne izkusnje),
nacini poucevanja (kot individualne izkusnje), izobrazevalne izkusnje, delovne

izkusnje, Studentsko delo, osebne znacilnosti, mednarodne izkusnje.
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Shema 1: Model zaposljivosti visoko3Solskih diplomantov

Druzinsko in socialno ozadje

Izobrazevalni dosezki
\‘ Formalni aspekti zaposlitve,

Znadilnosti $tudijskega dohodek, ujemanje dela s

programa T, kompetencami, ujemanje dela
s podroéjem izobrazZevanja,

Nacini ucenja in poucevanja —* avtonomija, inovativnost,

zadovoljstvo z delom, moznost
» . / usklajevanja druzinskega in
Osebne znadilnosti ! ! 9

delovnega Zivljenja, §irsi druzbeni
/ aspekti
Delovne izkusnje

Mednarodne izkusnje

Posameznih elementov tu ne bomo opisovali, ustavili pa se bomo pri konceptih
informacijsko-procesnega in situacijskega ucenja na eni strani ter pridobljenih
kompetencah na drugi. Ta logika predpostavlja, da so nacini u¢enja in poucevanja najbolj
kljuni procesi, ki vplivajo na raven pridobljenih kompetenc. Ta dialektika med ucenjem in
pridobljenimi kompetencami je predvsem v zadnjem casu tako pomembna predvsem
zaradi vprasanja 'ekskluzivnosti' ali pa 'relativnega vpliva' visokoSolskega kurikula pri
razvoju profesionalne vloge diplomantov v svetu dela. Raziskavi, kot sta HEGESCO ali
PIAAC, namreC opozarjata, kako zelo pomembno vlogo imajo izvensSolski procesi
pridobivanja kompetenc, kot sta recimo (potencialno) povezani kategoriji relevantne
delovne izkudnje ali druZinsko ozadje. Posameznik z boljSim socialnim ozadjem ima vec
¢asa in podpore pri pridobivanju kompetenc v razli¢nih okoljih, saj mu delovnih nalog zgolj

zaradi zasluzka ni treba nujno opravljati.

Drugi razlog, zaradi katerega lahko pripiSemo posebno pozornost odnosu med nacini
ucenja in poucevanja ter razvojem kompetenc je implicitna predpostavka, da bodo boljse
kompetence izboljsale zaposlitvene moznosti diplomantov. Ta vidik predstavlja vedno bolj

pomemben argument za javno financiranje visokosolskih institucij. V tem kontekstu nekaj
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pozornosti pripisujemo razumevanju samih kompetenc in razli¢nih fenomenoloskih skupin,
ki predvsem razlikujejo med splosnimi kompetencami, kot so timsko delo, sposobnost dela
pod stresom ali pa ucinkovita komunikacija, ter profesionalnimi kompetencami, ki se jih
pridobiva zlasti v procesu izobrazevanja ali z opravljanjem 'poklicno specifi¢nih' delovnih
nalog. V tem trenutku je relativho malo znanega, kako se poklicno specificne kompetence
dopolnjujejo z generi¢nimi in kako ta dinamika vpliva na doseganje dobrih delovnih
rezultatov. V kontekstu postavljanja visokoSolskega sistema v relacijski odnos do trga dela
se sprasujemo, ali je naloga visokoSolskega kurikula predvsem razvoj profesionalnih ali
splosnih kompetenc. Zanima nas, ali naj 'modernizacija’ visokoSolskih sistemov daje vedji
poudarek klasi¢nim informacijsko-procesnim pristopom k ucenju ali naj spodbuja oziroma
vsaj certificira situacijski pristop. Ce drzi ta druga postavka, potem se poraja vprasanje, do
kod (lahko) segajo meje visokoSolskega izobraZevanja v odnosu do pluralnosti druZinskih
ozadij in delovnih izkuSenj Studentov in diplomantov. Ali naj bodo potemtakem predvsem
delodajalske organizacije tiste, ki narekujejo, kaj naj se dogaja v visokosolskih sistemih, ali
pa naj ti bolj uposStevajo raznoterost zgodnje zaposlitvene kariere visokoSolskih

diplomantov, ki (lahko) zasleduje drugacne motive kot delodajalci.

Ne glede na dinamiko spreminjanja vloge visokoSolskih sistemov v relaciji do sveta dela
predpostavljamo, da bi morale biti i) razvojne spremembe zasnovane na empiricnih
podatkih in ii) da bi bilo prav, da bodoci Studentje ob vpisu sprejemajo informirano
odlocitev na podlagi trenutnih in preteklih trendov visoko3olskih sistemov. Kot so zapisali
Gaebel in drugi (2012: 11), ima spremljanje zaposljivosti diplomantov Stevilne pozitivne
ucinke in »pripomore k izboljSanju kakovosti institucije, njenega ucenja in poucevanja,
podpornih storitev ter njenega strateskega razvoja in upravljanja«. Rezultati spremljanja so
uporabni pri spodbujanju zavedanja o ucnih izidih in njihovi primerjavi, prepoznavanju in
cilinem usmerjanju potencialnih  Studentov, razvijanju podpornih sistemov ter
primerjalnem ocenjevanju programov in institucij, spodbujanju strateskega dialoga med
razlicnimi ravnmi v institucijah ter doseganju konsenzov o razvojnih ciljih in indikatorjih ter
zagotavljanju spodbude institucijam pri zbiranju in uporabi podatkov o Studentih in
diplomantih. Pomembno je, da so mehanizmi spremljanja tesno povezani z mehanizmi
zagotavljanja kakovosti (prav tam). Ugotovimo torej lahko, da je spremljanje zaposljivosti
zelo pomembna aktivnost zagotavljanja kakovosti na institucionalni ravni, poleg tega pa

ima pomemben vpliv na oblikovanje visokoSolskih politik in trga dela. Menimo, da morajo
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biti aktivnosti med obema ravnema usklajene in da mora biti med akterji obeh ravni
vzpostavljen dialog. V nasprotnem primeru lahko dobimo napacne rezultate o zaposljivosti
oziroma so rezultati interpretirani na napacen nacin. Zato je klju¢no, da pri spremljanju
zaposljivosti  izhajamo iz ustreznega  konceptualnega ~modela, ki opredeli
vecdimenzionalnost narave pojava, ter da ne reduciramo pojma zaposljivosti na pojem

zaposlenosti (ang. employability in employment).

Pri tem pa ima posebno vlogo upostevanje specifik podrocij Studija in poklicnih oziroma
profesionalnih skupin. Nekaj splosnih znacilnosti, ki veljajo predvsem za slovensko okolje,

predstavljamo v naslednjem poglavju.

2.4 Zaposljivost in specifike podrocij Studija in poklicnih skupin®

Studije in pristopi k zaposljivosti pogosto ne upostevajo posebnosti studijskih programov in
poklicnih skupin. V tem delu knjige po Pavlinu (2012: 62-71) najprej predstavljamo
znacilnosti izobrazevalnih programov, kjer se osredotocamo na tiste znacilnosti programov,
ki Se posebej odgovarjajo na vpraSanje posameznih elementov kariernega uspeha in
njihovih determinant, ki smo jih z modelom zaposljivosti predstavili v prejSnjem razdelku.
Rezultati temeljijo na analizi slovenskega dela mednarodne raziskave HEGESCO iz let 2008
in 2009, s katero smo anketirali Sest tiso¢ slovenskih diplomantov, ki so zakljucili
visokosolski strokovni program (triletni) in dodiplomski univerzitetni Studijski program
(Stiriletni, z izjemo petletnih Studijskih programov let pri farmacevtih in Sestletnih pri

doktorjih medicine) ter magisterij znanosti (dvoletni)? pet let po zakljucku Solanja.

Studijski programi s podrocja druzbenih ved: zahtevno $tudijsko podrodje, v katerem
Studentje med vsemi Studijskimi programi samemu Studiju namenjano najmanj c¢asa
najmanj Studirajo; majhna vkljucenost Studentov v raziskovalne projekte in delovno prakso;
delodajalci slabo poznajo Studijske programe; Studijski programi niso usmerjeni v zacetek

dela, vendar bolj v vseZivljenjski razvoj.

6 Poglavje povzemam po Pavlin (2012: 62-103)
’ Frekvenéna porazdelitev po smereh Studija je v Prilogi 2.
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Studijski programi s podrocja humanistike in umetnosti: zahteven $tudijski program tudi po
Stevilu ur ki jih Studentje namenjajo Studiju; dolga Studijska praksa; najmanj usmerjeni v
poklic, vendar nudijo dobro podlago za opravljanje dela dobra podlaga za delo; delodajalci

dobro poznajo Studijske programe; programi ne razvijajo podjetniskih sposobnosti.

Studijski programi s podro&ja inZenirstva: zahteven 3$tudijski program; poudarjeno
problemsko ucenje, skupinske naloge in raziskovalni projekti; velik poudarek pridobivanju
delovnih izku$enj, vendar programi niso usmerjeni v poklic; visok akademski ugled; dobra

podlaga za razvoj podjetniskih sposobnosti.

Studijski programi s podro&ja izobraZevanja: zahteven $tudijski program; poudarek na
ustnih predstavitvah kot nacinu ucenja in poucevanja; strokovna praksa v okviru Studija je
med vsemi Studijskimi podrodji najpogostejsa, vendar tudi najkrajsa; programi so usmerjeni
v poklic; delodajalci dobro poznajo Studijske programe; svoboda pri oblikovanju programa;

nizka ocena akademskega ugleda; programi slabo razvijajo podjetniske sposobnosti.

Studijski programi s podro&ja kmetijstva in veterine: programi usmerjen v poklic; delodajalci
jih dobro poznajo; dobra osnova za zacetek dela, vendar ne tudi za vseZivljenjsko ucenje;
majhna svoboda pri oblikovanju programa; studentje v povprecju vlagajo v Studij najvec
Casa; velik poudarek predavanjem in strokovni praksi kot na¢inom ucenja in poucevanja;
veliko Studentov pridobiva delovne izkusnje; slaba osnova za razvoj podjetniskih

sposobnosti.

Studijski programi s podro&ja naravoslovnih ved: zahteven program, ki zahteva veliko ur
Studija; velik poudarek pisnim nalogam kot nacinu ucenja in poucevanja; nizka usmerjenost
v poklic; najmanj svobode pri oblikovanju Studijskega programa; visok akademski ugled;

dobra osnova za zacetek dela.

Studijski programi s podroc&ja razli¢nih storitev: glede na podatke nezahteven $tudijski
program, tako po intenziteti kot po Stevilu vloZenih ur v Studij; svoboda pri oblikovanju
programa; programi ne pripravijo dobro za delo; delodajalci slabo poznajo programe;

veclina ostalih parametrov je povprecnih.
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Studijski programi s podroé&ja zdravstva: zahtevni $tudijski programi; zelo usmerjeni v
poklic; delodajalci jih dobro poznajo; velik poudarek skupinskim nalogam, izpitom z
oznacevanjem ponujenih odgovorov in sodelovanju v raziskovalnih projektih kot nac¢inom
ucenja in poucevanja; zelo poudarjena je strokovna praksa; majhna svoboda pri

oblikovanju programa; slabo razvije podjetniske sposobnosti.

V nadaljevanju po istem viru (Pavlin, 2012: 72-103) predstavljamo Se znadcilnosti
zaposljivosti po posameznih poklicnih skupinah. Ce so znacilnosti $tudijskih programov
predstavljale predvsem determinante zaposljivosti, pa pri znacilnostih poklicnih skupin
predstavljajo predvsem (vendar ne zgolj!) elemente in procese zaposljivosti (outcome), kot
to ustreza modelu, predstavljenemu v poglavju 2.3.8 Poklice in njihove karakteristike

navajamo po abecednem vrstnem redu.

Administrativni poklici - ta skupina v Studij ni vlagala vec¢ dela, kot je bilo treba za uspesno
opravljanje izpitov ; znacilno je pridobivanje delovnih izkusenj v ¢asu Studija; mesecni
delom; relativno veliko jih vodi delo drugih; stopnja uporabe profesionalnega znanja je
nizka, poleg tega je v primerjavi z drugimi skupinami zelo nizka ocena ravni lastne

strokovne usposobljenosti na svojem podrocju.

Finanéno-zavarovalni zastopniki - zelo malo izvajalcev poklicev te skupine je pridobivalo
delovne izkusnje v ¢asu Studija, kot tudi iskalo zaposlitev pred zaklju¢kom Studija; mesecni
zasluzki so blizu povprecja; primerjalno z drugimi skupinami jih je malo zadovoljnih s svojo
zaposlitvijo; delovno okolje zaznamuje mocna konkurenca, nestabilno delovno okolje;
relativno velik poudarek je na vodenju sodelavcev; finanéno-zavarovalni zastopniki svojo
raven pogajalskih sposobnosti in pripravljenosti zagrabiti priloZnost ocenjujejo najvisje med
vsemi poklici v Sloveniji, zelo visoka pa je ocena svoje sposobnosti hitrega osvajanja novega

znanja in uspe$nega dela pod stresom.

InZenirji - zahtevnost svojega Studijskega programa ocenjujejo najvisje; veliko jih ima
pridobljeno tehnisko srednjesolsko izobrazbo; veliko jih ima sklenjeno pogodbo za

nedolocen &as; pri delu izkusijo visoko stopnjo konkurence; delo obicajno vkljucuje vodenje

® Frekven¢na porazdelitev je predstavljena v Prilogi 3.
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drugih; rezultati njihovega dela so nadpovprecno odvisni od dela drugih; so med poklicnimi
skupinami z najbolj razvito sposobnostjo iskanja novih idej in resitev ter dela z

racunalnikom in internetom.

MenedZerji - Studijski programi so najmanj usmerjeni v poklic; Studentje delovne izkusnje
pridobivajo v vecji meri Ze med Studijskim programom; njihovi zaposlitveni parametri so
dobri: veliko jih ima pogodbo za nedolocen ¢as; zasluzki so visoki; visoko zadovoljstvo s
svojim delom; neposredno obcutijo veliko konkurenco; nestabilno povprasevanje na trgu;
usmerjenost v vodenje drugih; odgovorni so za oblikovanje svojih delovnih ciljev in svojega

dela.

Poklici, skladni s triletno srednjo solo - zaposleni iz te skupine v ¢asu Studija pridobivali

delovne izkudnje v zelo majhnem obsegu; delez tistih, ki so zaceli delo iskati pred

PV

T

opravljanju dela se ne srefujejo z inovacijami in v najmanj$i meri opisujejo uporabo

profesionalnega znanja in vescin.

Poslovni organizatorji - ne prizadevajo si za visoke Studijske ocene; delez Studentov, ki ob
Studiju pridobivajo delovne izkudnje, je najvedji; deleZ tistih, ki so bili vsaj enkrat
brezposelni, je nekoliko visji od povpretnega; njihov zasluZek je nekoliko nad povprecjem

slovenskih diplomantov.

Pravne profesije - med vsemi skupinami je v pravnih profesijah dele? tistih, ki ob Studiju
pridobivajo delovne izku$nje, najmanjsi, ravno tako delez? tistih, ki so zaceli iskati delo pred
zaklju¢kom studija; zaradi specifike poklica izkusijo kompleksen prehod na trg dela; ocena
zelo malo zaposlenih vodi sodelavce; nizka je tudi odgovornost za oblikovanje

organizacijskih ciljev; uporaba znanja je ocenjena povprecno.

Profesije javne uprave - med vsemi skupinami zaposleni iz te skupine najredkeje menjajo

delodajalca; veliko jih ima pogodbo za dolocen ¢as; zadovoljstvo z delom je niZje od
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povprecja; konkurenca na trgu in nestabilnost povprasSevanja sta v javni upravi med
organizaciji; malo jih vodi sodelavce; pri odlo¢anju o delovnih in organizacijskih ciljih so
nekoliko pod povprecjem, o nacinu opravljanja svojega dela pa odlocajo v tolikdni meri, kot

je slovensko povprecje.

Programerji - v veliki meri je poudarjeno pridobivanje delovnih izkusenj v ¢asu Studija in
nadaljevanje z delom, ki so ga imeli med Studijem po zakljucku Studija; znacilni so dobri
zasluzki in zadovoljstvo z delom; konkurencno delovno okolje; delo je usmerjeno v iskanje

inovacij; inovativno okolje; vklju¢enost v oblikovanje organizacijskih ciljev je nizka.

Racunovodje in financni poklici - v veliki meri poudarjeno pridobivanje delovnih izkusenj v
¢asu Studija; zelo velik je delez tistih, ki po zakljucku Studija nadaljujejo z delom, ki so ga
opravljali med Studijem; delez zaposlenih s pogodbo za nedolocen ¢as je velik; visoki

mesecni zasluzki; delo zaznamuje visoka konkurenca in nestabilnost povprasevanja na trgu.

Razni zdravstveni poklici (razen zdravnikov) - znacilno je pridobivanje delovnih izkusenj v
¢asu Studija; veliko jih po zakljuc¢ku Studija nadaljuje z delom, ki so ga opravljali med
Studijem; delez tistih, ki so vsaj enkrat brezposelni, je tu najmanjsi; zasluzki v tej skupini so

cves

konkurenca ni mocna, povpraSevanje na trgu pa je zelo stabilno.

Tehniki in pomocniki - zaposleni v tej skupini v Studij vlagajo manj dela kot je slovensko
povprecje; delez tistih, ki med Studijem pridobivajo delovne izkusnje, je malo pod
povprecjem; zaposlitveni parametri so skladni s povprecjem ostalih skupin, ravno tako
konkurenc¢nost organizacijskega okolja; svojo raven sposobnosti v skoraj vseh znanjih in

vescéinah ocenjujejo povprecno.

Ucitelji v osnovni Soli - med vsemi skupinami najpogosteje najdejo delo prek ¢asopisnega
oglasa; med vsemi skupinami imajo najmanjsi delez pogodb za nedolocen ¢as; zasluzki so
razmeroma nizki; pri svojem delu obcutijo visoko zadovoljstvo; svoje okolje presenetljivo

oznacujejo kot zelo konkurencno; delo zaznamujejo pogoste organizacijske spremembe;
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med vsemi skupinami je tu delez tistih, ki menijo da njihova uspeSnost ne more biti

objektivno ocenjevana, najvedji.

Vzgojitelji predsolskih otrok - nadpovprecen deleZ zacne z iskanjem dela Ze pred zakljuckom
Studija; delez zaposlenih s pogodbo za dolocen cas je povprecen; so skupina z najvisjo
stopnjo zadovoljstva s svojim delom; organizacije so usmerjene v lokalno okolje; dozivljajo
Stevilne spremembe v organizacijskem okolju; po mnogih znacilnostih so podobni uciteljem

v oshovni soli.

Zdravniki - koli¢ina dela, ki jo vlagajo v $tudij, je najve¢ja med vsemi poklicnimi skupinami;
prizadevajo si za najboljSe Studijske ocene; med vsemi poklicnimi skupinami je dele?
gimnazijskih maturantov najvecji; imajo specificen in visoko reguliran prehod iz zaposlitve
na delovno mesto; imajo dobre zaposlitvene moznosti in visoke zasluzke; organizacije so v
mednarodno delovanje usmerjene v majhni meri; znacilna je nizka konkurenca in stabilno
delovno okolje; znacilna je nizka poudarjenost inovacij pri njihovem delu; ne vodijo drugih;

so zelo kriti¢ni do ravni uporabe svojega znanja.

Kot je razvidno iz zgornjega besedila, so med razli¢nimi skupinami velike razlike tako med
dejavniki, ki vplivajo na karierni uspeh, kot tudi samimi elementi kariernega uspeha. To
pomeni, da imajo visokoSolske institucije glede na disciplinarno tezise pri razvoju
kompetenc in pripravi diplomantov na delo zelo razlicno vlogo: doloceni programi so zelo
usmerjeni v pripravo diplomantov za opravljanje to¢no dolofenega poklica, drugi pa bolj
razvijajo splosne kompetence in razvijajo SirSa znanja. V slednjem primeru morajo
diplomanti v tranziciji na trg dela na razlicne nacine poskrbeti za to, da lahko svoje delo
dobro opravljajo. Pri tem je vloga visokoSolske institucije $e posebej zanimiva in vprasljiva v
primeru, ko njihovi diplomanti pet let po zaklju¢ku Studija opravljajo delo, za katerega se
obicajno zahteva srednjesolska in ne visokoSolska izobrazba. |z podatkov je razvidno, da so
taki diplomanti med Studijem v povprecju pridobivali manj delovnih izkusenj in so se zaceli

zanimati za delo Sele po tem, ko se Studij koncali.
Iz zgornje primerjave skupin vidimo, da se diplomanti dolocenih poklicnih skupin v
povprecju dobro odreZejo po posameznih dimenzijah zaposljivosti, drugi pa slabse. Tako

recimo vzgojitelji in ucitelji v primerjavi z ostalimi diplomanti zasluZijo malo, vendar pri
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svojem delu obcutijo najvisjo raven zadovoljstva. Diplomanti, ki opravljajo delo, za katerega
se obicajno ne zahteva visoko3Solska izobrazba, imajo nizko placilo in pri delu ne obcutijo
zadovoljstva. Sklepamo lahko, da je zadovoljstvo z delom premo sorazmerno z moZznostjo

uporabe znanja.

V zaklju¢ku poudarjamo, da je koncept zaposljivosti vedno smiselno povezati s podrocjem
Studija oziroma poklicne skupine. Pri tem nas seveda zanima primerjava deleza
diplomantov, ki v dolo¢enem obdobju po koncu Studija dobijo zaposlitev, kot tudi, pri
kaksnem delezu diplomantov se izobrazba sklada s poklicem. Primerjave med poklicnimi
skupinami so mozZne glede na ostale dimenzije in determinante zaposljivosti (glej model v

razdelku 2.1), kjer pa je vedno treba upostevati kontekstualni okvir takih primerjav.
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3 O spremljanju zaposljivosti diplomantov v Sloveniji in Evropi

3.1 Uvod

Pri pregledovanju pristopov o zaposljivosti visokoSolskih diplomantov najpogosteje
pomislimo na kvantitativne pristope, predvsem administrativne baze podatkov anketiranj
Studentov in diplomantov. Tem pristopom bomo v tem poglavju in knjigi posvetili tudi
najve¢ pozornosti. V nadaljevanju bomo predstavili glavne iniciative spremljanja
zaposlenosti in zaposljivosti na ravni EU, sledi poglavje o spremljanju zaposljivosti na ravni
nekaterih drZav EU ter na koncu Se poglavje o spremljanju zaposljivosti diplomantov v

Sloveniji po izbranih visokosolskih institucijah in deleznikih.

Ob kvantitativnih pristopih bomo uvodoma omenili tudi 3tevilne kvalitativne pristope
proucevanja kompetenc, ki so usmerjeni v strukturiranje razlicnih kompetencnih modelov
in/ali meta kvalifikacijskih ogrodij. Ti kvalitativni pristopi temeljijo na razli¢nih tehnikah
zbiranja podatkov, kot so delavnice in intervjuji, ali opazovanju delovnih procesov delavcev.
Primer (nad)nacionalnega kompetencnega modela za podrocje mehatronike (nagrajenega
s strani Evropske komisije) je razvil mednarodni konzorcij VQTS, ki ga je koordiniralo
podjetje 3S9. Kvalitativni pristop pri izdelavi strokovnega dela izobrazevalnih kurikulov za
poklicno in tehniSko izobraZevanje uporablja Center RS za poklicno izobraZevanjel9, najbolj

znano metaogrodje kvalifikacij pa je Evropsko ogrodje kvalifikacij!1.

Omenimo naj, da so kompetenéni modeli in kvalifikacijska ogrodja orodja za sistemati¢no
opisovanje kombinacij znanj, spretnosti in kompetenc in se uporabljajo za razvoj

izobraZzevalnih programov, vodenje in usposabljanje zaposlenih kot tudi za priznavanje

° http://www.vocationalqualification.net/

1o Glej http://www.cpi.si

! Glej https://ec.europa.eu/ploteus/en/content/descriptors-page
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izobrazevalnih dosezkov. Eden od zaletnikov kompetencnega modeliranja je McClelland
(1973), ki izhaja iz postavke, da je za odkrivanje znacilnosti, ki posameznikom omogocajo
uspesnost pri delu, pomembno ugotoviti, kaj delajo in kako to poénejo. Kompetencni
modeli se uporabljajo za natanc¢nejso analizo ujemanja med pridobljenimi kompetencami
diplomantov in pric¢akovanji delodajalcev, kar pa je tudi eden glavnih aspektov proucevanja
zaposljivosti diplomantov. Menimo, da kompetencni modeli predstavljajo izhodisce ali pa
interpretativni okvir rezultatov kvantitativnhega proucevanja in se uporabljajo tako za
analizo dela v organizaciji, razvoj Studijskih programov, kot tudi za razvoj poklicnih skupin s

ciliem povezovanja izobrazevanja s sfero dela.

Kot smo omenili, se bomo v nadaljevanju osredotocili predvsem na kvantitativne pristope
spremljanja zaposljivosti diplomantov, kjer pa implicitno predpostavljamo, da najbolj
ustrezni nacini spremljanja zaposljivosti kombinirajo kvalitativne in kvantitativne nacine

proucevanja te tematike.

3.2 Spremljanje zaposlenosti in zaposljivosti na ravni EU

Zaradi potrebe po objektivnih, reprezentativnih in primerljivih podatkih se v evropskih
drZavah vse pogosteje uporabljajo analize na podlagi administrativnih virov, ki zdruZujejo
podatke iz izobraZevanja z drugimi nacionalnimi bazami, najpogosteje s podatki o
socialnem zavarovanju. Prednosti uporabe administrativnih podatkov so predvsem v nizkih
stroskih, visoki stopnji reprezentativnosti in primerljivosti ter v zajemanju celotne
populacije, zaradi ¢esar se raziskovalcem ni treba obremenjevati z odzivnostjo na ankete, ki
v zadnjem cCasu predstavljajo vedno vecji problem. Po drugi strani pa je uporaba
administrativnih baz pogosto pogojena z zakonodajo na podrocju varstva osebnih
podatkov ter z vnaprej omejenim Stevilom spremenljivk, ki so predmet proucevanja. Kot
navajajo druga porocila in mednarodni eksperti na podrocju raziskovanja zaposljivosti
visokega $olstva (Allen in van der Velden, 2005; Allen in drugi, 2011; Gaebel in drugi, 2012;
Pavlin 2012; Pavlin in Svetlik, 2014; Muhleck in drugi, 2016), pa odsotnost anketnega
pristopa onemogoca in omejuje proucevanje temeljnih raziskovalnih in razvojnih vprasanj
na podrocju zaposljivosti. Zato je klju¢nega pomena za kvalitetno proucevanje zaposljivosti

kombinacija razli¢nih pristopov. Le na tej podlagi je moZzno pridobiti ustrezne informacije za
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razvoj in strategko nacrtovanje kakovosti v visoko$olskih institucijah'?. Temu pritrjujejo tudi
zakljucki porocila TRACKIT in zakljuénega mednarodnega seminarja EUROGRADUATE
septembra 2016 v Berlinu®®, na katerem so poleg avtorjev $tudije prisostvovali tudi vodilni

evropski strokovnjaki s tega podrocja.

Na ravni EU obstaja nekaj raziskav, ki na razlicne nacine merijo zaposljivost visoko3olskih
diplomantov. Te analize so lahko koristne za mednarodne primerjave, vendar pa ne morejo
nadomestiti nacionalnega ali institucionalnega spremljanja zaposljivosti, ki gradi na
kombinaciji razlicnih metod in ima za cilj normativno urejanje visokoSolskega sistema
oziroma razvoj kakovosti visokoSolskih programov. V nadaljevanju najprej na kratko
povzemamo pregled tistih mednarodnih raziskav, iz katerih lahko podatke o zaposljivosti
visokoSolskih diplomantov razberemo posredno, in nato najbolj znane evropske raziskave

spremljanja zaposljivosti.

Porocilo projekta EUROGRADUATE (ki ga predstavljamo v nadaljevanju) ponuja pregled
obstojecih podatkovnih raziskav, iz katerih bi bilo mogoce posredno Crpati podatke o
diplomantih v evropskem prostoru (povzemamo in prirejamo po Muhleck in drugi 2016:
13-22):

Evropska anketa o delovni sili (European Labour Force Survey, EU-LFS)

Z vidika mozZnosti izdelave analiz zaposlovanja je Evropska anketa o delovni sili po Stevilu
respondentov med obstojecimi viri podatkov najbolj izérpna. Evropski statisti¢ni urad
(Eurostat) s pomocjo nacionalnih anket v 33 drZzavah zbira Cetrtletne in letne podatke o
prebivalcih, starih 15 ali vec let. Vsako leto je anketa razSirjena s specificno temo, povezano
s trgom dela. Podatki omogocajo opredelitev visokosolskih diplomantov na podlagi
izobrazevalnem statusu ter dolocitvi starostnih skupin v tem vzorcu. Opredelitve
izobrazevalnih, poklicnih in ekonomskih aktivnosti uporabljajo standardne klasifikacije, ki
pa so obic¢ajno presplosne, da bi iz njih lahko analizirali spremembe diplomantov toc¢no

dolocenega programa.

12 Skladno z zakljucki mednarodnega ekspertnega simpozija v Varsavi:
https://www.rpo.lubelskie.pl/strona-21-miedzynarodowe seminarium peer learning.html
2 Glej http://www.eurograduate.eu/events/berlin 2016/
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Evropska druzboslovna raziskava (European Social Survey, ESS)

ESS je mednarodna raziskava, ki se izvaja v dvoletnih intervalih. Poleg osrednjega nabora
vprasanj sta v vsaki izvedbi ankete dva dodatna modula, med katerimi je bil z vidika
proucevanja zaposljivosti doslej najbolj zanimiv modul Druzina, delo in Zivljenjski standard
(Family, work and well-being), ki se je izvajal v letih 2004 in 2010. OzZji izbor podatkov je

mogoC na podlagi starosti, stopnje izobrazbe in zaposlitvenega statusa.

Program za mednarodno ocenjevanje kompetenc odraslih (Programme for the
International Assesment of Adult Competencies, PIAAC)

Raziskava OECD PIAAC je namenjena proucevanju kompetenc odraslih od 16. do 65. leta
starosti. Glavne kategorije vklju¢enih kompetenc so pismenost, numeri¢na pismenost in
sposobnost reSevanja problemov v tehnolosko bogatih okoljih. Vprasalnik se posveca
dejavnikom, ki vplivajo na razvoj kompetenc, rezultatom, povezanim s kompetencami, in
tudi ujemanju kompetenc med izobrazbo in delom. Poleg tega zagotavlja podatke o
doseZeni stopnji izobrazbe in starosti v casu zakljucka izobraZevanja ter v casu
izpolnjevanja vprasalnika. PIAAC je trenutno ena od najpomembnejsih obseZnih raziskav
merjenja znanj in spretnosti na svetu. S kombinacijo neposrednih merskih metod in
samoocenjevanja ugotavlja, kaj vpliva na kariero posameznika z upoStevanjem
problematike cedalje SibkejSe vloge izobraZevanja v dinamicni karieri posameznika.
Raziskovalni problemi, ki se jih loteva PIAAC (OECD 2018-), so nasledniji:

a) »prepoznavanje kljuénih kompetenc za ucinkovito prehajanje med
izobrazevanjem in zaposlitvijo, ter ugotavljanje, kako jih v zacetnem
izobraZevanju najbolje razvijati;

b) stopnja povezovanja dolocenih kompetenc v odnosu do izobrazbe;

c) prepoznavanje razlicnih vrst izobraZevanja, ki so bolj ucinkovite v
zagotavljanju temeljev za nadaljnji razvoj kompetenc;

d) informacija, kako razlicni nacini ucenja odraslih vplivajo na pravi¢nost
pridobivanja kompetenc (npr. glede na visino dohodka, poklic, spol, status ...);

e) razporejanje kompetenc med razlicnimi druzbenimi skupinami ter vzroki in

posledice;
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f) vrste kompetenc, ki so potrebne v danasSnjem gospodarstvu in druzbi,
aktualne spremembe v zahtevanih kompetencah ter stopnja, do katere so
kompetence odraslih na trgu dela izkoris¢ene;

g) vprasanja, kako se na nacionalni in mednarodni ravni s ¢asom spreminjajo pri
delu zahtevane kompetence (in kako se podjetja odzivajo);

h) obseg, v katerem so kompetence na trgu dela izkoris¢ene, z osvetlitvijo
problema, kako in zakaj se stopnje izkoris¢enosti kompetenc razlikujejo med
drzavami;

i) razlike med kompetencami glede na starost, spol in poklic;

j) verjetnost brezposelnosti in ucinkovitost javnih politik v zvezi s prehodom
brezposelnih in neaktivnih odraslih v delo;

k) ucinkovitost razlicnih oblik u¢enja odraslih pri ustvarjanju kompetenc;

[) nacini, na katere na pridobivanje in zastarevanje kompetenc vpliva trg dela.«

TezZava raziskave PIAAC z vidika spremljanja zaposljivosti diplomantov je poleg specifik
vzorca tudi omejeno Stevilo indikatorjev, s katerimi bi lahko spremljali problem ujemanja

med poklicem in izobrazbo.

Tu moramo omeniti tudi program OECD Krepitev dosezkov v sistemu visokega Solstva
(angl. The Enhancing Higher Education System Performance). Projekt se usmerja v
proucevanje delovanja visoko3olskih sistemov na posameznih podrocjih, kjer na kvalitativni
in kvantitativni nac¢in nacrtuje primerjati visoko3olske sisteme posameznih drZavah in
izvajati poglobljene analize s podrocja doseganja dosezkov na trgu dela (glej OECD, 2016a;
OECD, 2016b).

Kot smo omenili, nobena od navedenih raziskav ni eksplicithno osredotoena na
visokosolske diplomante, kar je — poleg nekaterih drugih metodoloskih omejitev — glavni

razlog, da je njihova uporabna vrednost v okviru spremljanja diplomantov omejena.

Mednarodno primerljivih raziskav v Evropi, ki bi se osredotocale na proucevanje
zaposljivosti visokosolskih diplomantov, je v resnici malo. V zadnjem obdobju so bile
izvedene tri povezane raziskave, in sicer v okviru projektov Raziskava o zaposlenosti in

profesionalni fleksibilnosti (REFLEX, Research into Employment and professional
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FLEXibility), HEGESCO (Higher Education as a Generator of Strategic Competences) in
DEHEMS (Network for the Development of Higher Education Management Systems).
Projekta REFLEX in HEGESCO (glej Allen in drugi 2011; Pavlin in Svetlik 2014) sta potekala
med leti 2005 in 2009 in sta iskala odgovore na dve kljucni vprasanji: katere kompetence
visokoSolski diplomanti potrebujejo za boljSo pripravljenost na svet dela ter na kakSen
nacin bi morale visokoSolske institucije prispevati k razvoju teh kompetenc. Pridobivanje
podatkov je potekalo z anketnim pristopom med ve¢ kot 110 tiso¢ visokoSolskimi
diplomanti pet let po koncu $tudija iz 19 drzav, predvsem drzav EU. Glavne teme raziskave
HEGESCO so bile potrebe na trgu dela, ujemanje med dejanskimi kompetencami
diplomantov in kompetencami, ki jih od njih zahtevajo delodajalci, sploSne znacilnosti
visokosolskih institucij ter vloga razlicnih nac¢inov ucenja in poucevanja. Projekt je teme
opisoval z vidika vseh kljuénih deleZznikov: visokoSolskih institucij, delodajalcev,

javnopoliti¢nih odlocevalcev, raziskovalcev in diplomantov.

Projekt DEHEMS je mednarodni projekt, ki je pod vodstvom UL potekal med leti 2009 in
2012. V projektu je poleg Slovenije sodelovalo $e pet drzav EU. Osrednji predmet
prouCevanja je bila vloga visokoSolskih institucij pri zgodnjem kariernem uspehu
diplomantov in aktivnostih, ki jih v zvezi s tem visoko3olske institucije izvajajo. Ugotovitve
so se nanaSale na naslednja profesionalna podrocja: ekonomija in poslovne vede,
sociologija in politicne vede, medicina, naravoslovne vede, inZenirstvo in izobrazevanje. V
tem okviru je projekt ugotavljal, kakSen je pogled visokoSolskih institucij na upoStevanje
poklicnih poti diplomantov v razvoju Studijskih programov, kaksna je vloga visoko$olskih
institucij pri prehodu diplomantov na trg dela in njihovi kasnejsi karierni poti, katere so
glavne razvojne potrebe v visokem Solstvu, kakSna je pri prehodu na trg dela vloga
zaposlitvenega in kariernega svetovanja ter kaksne so podobnosti in razlike med razli¢nimi
drzavami in poklicnimi podrocji. V okviru projekta sta bili organizirani tudi dve mednarodni

konferenci na Dunaju in v Ljubljani®*.

Tu omenjamo tudi mrezo TUNING (Tuning Educational Structures in Europe)l5, ki z
razlicnimi projekti ugotavlja niz kompetenc za Stevilna visokoSolska disciplinarna podrocja,

vendar se mreza Se vedno soocCa z izzivom povezovanja kompetenc s svetom dela in

1 Glej http://www.dehems-project.eu/en/conferences/
> http://www.unideusto.org/tuning/
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vprasanjem, kako se te kompetence razvijajo in prenasajo med razlicnimi disciplinami.
Sorodna pobuda na tem podrocju je bila OECD AHELO (Ocenjevanje ucnih izidov

visokoSolskega izobrazevanja).

Poleg projektov REFLEX, HEGESCO in DEHEMS omenjamo Se Studijo izvedljivosti merjenja
zaposljivosti visokoSolskih diplomantov v projektu EUROGRADUATE, ki je namenjena
moZnosti vzpostavitve permanentnega spremljanja zaposljivosti diplomantov v Evropi, ki
smo jo Zze omenjali. Raziskava EUROGRADUATE je sicer proucevala sisteme visokoSolskega
izobrazevanja v 32 drzavah, vkljuéno z vsemi relevantnimi delezniki, kot so ministrstva,
nacionalne rektorske konference, raziskovalci in Studenti. Ena osrednjih ugotovitev Studije
EUROGRADUATE je, da je potreba po sistemu spremljanja diplomantov v evropskem
prostoru velika in da je sistem izvedljiv na tak nacin, da bo uporaben tako za mednarodne
deleZnike kot — s prilagoditvami — tudi za akterje na nacionalni ravni. Ena od klju¢nih
aktivnosti tovrstnega pristopa bi bila obsirna mednarodno primerljiva anketna panelna
raziskava, ki bi predstavljala tudi nacionalni standard merjenja zaposljivosti. Avtorji Studije
(Mhleck in drugi, 2016) menijo, da bi trajno zastavljen sistem spremljanja omogocal reden
vpogled v delovanje evropskih in nacionalnih izobraZzevalnih politik. Dodana vrednost
takega evropskega sistema bi bila tudi v kontekstualizaciji rezultatov na nacionalni ravni z
moznostjo proucevanja razlik in podobnosti med drzavami. Akterji bi s sodelovanjem v
takem sistemu lahko izboljsali dostopnost in kakovost podatkov ter jih za razvoj
visokoSolskih sistemov zaceli uporabljati neposredno. Na podlagi Studije EUROGRADUATE
se ob podpori Evropske komisije v izbranih evropskih drZavah trenutno izvaja pilotno

spremljanje zaposljivosti.

3.3 Spremljanje zaposlenosti in zaposljivosti v izbranih drzavah EU16

V Sloveniji in drugih drZavah EU potekajo razlicne oblike spremljanja zaposljivosti
visokoSolskih diplomantov. V tem delu se omejujemo na opis pristopov spremljanja

zaposljivosti v nekaterih drzavah EU.

'8 pri tehni¢nih pregledu spremljanja zaposlenosti in zaposljivosti, ki so predstavljeni v tem delu, je sodeloval
Peter Cimpric.

35



Avstrija

Sistem spremljanja zaposlenosti in zaposljivosti je v Avstriji dobro razvit. Vse univerze
zbirajo administrativne podatke o svojih Studentih, prav tako pa je omogoceno anonimno
povezovanje administrativnih podatkov izobraZevalnih institucij s podatki sistema socialne
varnosti, saj morajo od leta 2001 vsi Studentje ob vpisu vnesti tudi svojo Stevilko socialnega
zavarovanja. Mnoge institucije v okviru spremljanja diplomantov izvajajo tudi dodatne
ankete, na nacionalni ravni pa se tovrstne ankete izvajajo sporadi¢no. Kljub temu, da je
podatkovna baza obseZna, so ugotovitve, ki jih na podlagi spremljanja objavlja statisti¢ni

urad, razmeroma skope (Gaebel in drugi 2012, 62; Unger 2015).

Italija

Eden najbolj znanih konzorcijev spremljanja zaposljivosti visokoSolskih diplomantov na
nacionalni ravni je Almalaurea, ki je bil ustanovljen leta 1994 na Univerzi v Bolonji. Njegov
namen je proucevanje znacilnosti prehoda med izobraZevanjem in delom, ugotavljanje
delezev zaposlenih diplomantov v razlicnih ¢asovnih obdobjih po zaklju¢ku Studija in
proucevanje znacilnosti zgodnje kariere diplomantov, vklju¢no z viSino dohodkov, stopnjo
uporabe pridobljenih kompetenc, druZinskim ozadjem, v tujini pridobljenimi izkusnjami in
delovnimi izkuSnjami, pridobljenimi v ¢asu Studija. Podatke o tem Almalaurea pridobiva s
pomocjo dveh letnih anketnih raziskav: prva vkljucuje diplomante neposredno po zakljucku
Studija in se osredotoa na njihove izobrazevalne izkusnje. Druga anketa vkljucuje
diplomante, ki so Studij zakljucili pred enim, tremi in petimi leti ter je usmerjena v
proucevanje karierne poti diplomantov v teh obdobjih. Leta 2015 je v tej raziskavi
sodelovalo vec kot 570 tiso¢ diplomantov 71 italijanskih univerz. Podatki, ki jih zbira in
analizira konzorcij Almalaurea, so namenjeni uporabi s strani vodstev ¢lanskih univerz,
ocenjevalnih organov in drugih akterjev, ki se ukvarjajo z nalrtovanjem in izvajanjem
aktivnosti poucevanja in kariernega svetovanja. Konzorcij je svoj raziskovalni model
prilagodil tudi za uporabo v sekundarnem izobraZevanju, prizadeva pa si tudi za
mednarodno delovanje. Pri tem spodbuja sodelovanje med akterji na obmodju
Sredozemlja, Evrope in na globalni ravni, s klju¢nimi cilji zagotavljanja podatkov in
informacij odlocevalcem na podrocju visokoSolskega izobrazevanja in trga dela, izboljSanja
povezav med visokim Solstvom, gospodarstvom in druzbo, spodbujanja inovacij v
visokoSolskih sistemih ter izboljSanja pogojev na trgu dela in v druzbi nasploh (Almalaurea,
2018).
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MadZarska

Od leta 2005 je spremljanje diplomantov za vse madzarske univerze predpisano zakonsko.
VisokoSolske institucije tako enkrat letno izvajajo anketiranje s pomocjo spletnih
vprasalnikov, rezultati pa se zdruZujejo z administrativnimi podatki. Ugotovitve analiz za
spremljanje uspesnosti visokega Solstva, stratesko nacrtovanje in utemeljevanje odlocitev
uporabljajo odloc¢evalci na podrocju izobrazevanja; visokoSolske institucije za zagotavljanje
kakovosti, stratesko nacrtovanje, razvijanje alumni mrez in promocijo; Studenti, potencialni
Studenti in diplomanti za karierno orientacijo in laZje odloc¢anje; delodajalci pa za

informiranje o ponudbi na trgu dela. (Gaebel in drugi 2012, 76; Zoltan in Veroszta, 2015).

Nemcija

V Nemciji obstaja ve¢ panelnih Studij na nacionalni ravni, prav tako pa se spremljanje
zaposlenosti in zaposljivosti izvaja na ravni nekaterih zveznih deZel. Izvajajo se tudi
raziskave, usmerjene v proucevanje specifiénih populacij, npr. panelna raziskava med
tistimi, ki opustijo izobrazevanje in izpolnjujejo pogoje za vpis v visokosSolske programe, ali
raziskava, ki vkljuCuje doktorske Studente (Gaebel in drugi 2012, 72). Posebej zanimiv je
projekt konzorcija NEPS (National Educational Panel Study), ki od zgodnjega otrostva do
odraslosti z razlicnimi metodami zbira longitudinalne podatke o razvoju kompetenc ter
izobrazevalnih procesih in odlocitvah. Projekt je razdeljen na osem faz, med katerimi je tudi
faza prehoda med visokoSolskim izobraZevanjem in trgom dela. V Nemciji je referencni
center za spremljanje zaposljivosti visokoSolskih institucij v Evropi Mednarodni center za
raziskovanje visokega S3olstva na Univerzi v Kasslu, ki izvaja aktivnosti spremljanja
diplomantov v okviru projekta KOAB s ciljem izboljSanja kakovosti v visokem Solstvu. V

projekt se je do zdaj vkljucilo Ze 87 nemskih visokoSolskih ustanov in tri avstrijske.

Spanija

V zvezi s spremljanjem zaposljivosti diplomantov obstajajo v Spaniji razli¢ne iniciative v
javnem in zasebnem okviru ter na nacionalni in regionalni ravni. Vecino aktivnosti
spremljanja izvajajo visokosolske institucije, kjer bi lahko aktivnosti razvrstili na spremljanje
pravkar vpisanih Studentov, spremljanje Studentov med Studijem in spremljanje
diplomantov po zaklju¢ku Studija. Zaradi neugodnih razmer na trgu dela je spremljanje

prehoda na trg dela in zgodnjih kariernih poti diplomantov v zadnjem ¢asu najbolj aktualno
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(Gaebel in drugi 2012, 90). Od leta 2007 zakon doloc¢a, da morajo v okviru postopkov
zagotavljanja kakovosti in akreditiranja univerze zagotoviti tudi podatke o ujemanju

zaposlitve svojih diplomantov in Studijskih programov, ki so jih ti opravljali (Delgado, 2015).

Na podlagi izbranih primerov spremljanja zaposljivosti diplomantov v izbranih drZzavah EU
lahko ugotovimo, da so si pristopi merjenja zaposljivosti na nacionalni ravni med seboj
precej razliéni. Skupina drzav, ki po podatkih TRACKIT (Gaebel in drugi 2012) uporablja ali
je uporabljala rezultate spremljanja Studentov in diplomantov tudi za namene financiranja
visokogolskih institucij, vklju¢uje Belgijo (flamski del), Cegko, Estonijo, Francijo, Gréijo, Irsko,
ltalijo, Litvo, Nizozemsko, Spanijo in ZdruZeno kraljestvo. Sicer je bil cilj $tudije TRACKIT
usmerjen v ugotavljanje razlogov, nacinov in metod spremljanja zaposljivosti diplomantov.
Rezultati projekta so potrdili, da pomen spremljanja Studentov in diplomantov narasca v
vseh drZavah EU. V nekaterih drZzavah je nacin spremljanja predpisan, ponekod pa lahko
institucije sistem razvijejo samostojno in ga prilagodijo svojim potrebam, vendar se pri tem
soocijo z visjimi stroski in dodatnimi omejitvami glede primerljivosti podatkov z drugimi
institucijami. Pogosti so nacini povezovanja spremljanja Studentov in diplomantov, kot tudi

vkljuCevanja razli¢nih akterjev pri spremljanju.

Studija TRACKIT je ugotovila, da se pri aktivnostih spremljanja uporabljajo $tevilne metode,
prevladuje pa pristop z anketiranjem, ki je lahko dopolnjen s fokusnimi skupinami in
intervjuji ter z vkljuevanjem obstojecih administrativnih podatkov. Pri spremljanju
Studentov je lahko uporaba administrativnih podatkov glavni pristop, ki pa je v primeru
spremljanja diplomantov zaradi potrebe po zdruzevanju podatkovnih baz razlicnih drzavnih
organov zahtevnejsi in obi¢ajno dopolnjuje zbiranje podatkov s pomocjo vprasalnikov.
Vprasalniki so lahko standardizirani tako, da dopus¢ajo posameznim institucijam dodajanje
specificnih vprasanj, pri zagotavljanju participacije diplomantov pa je zelo koristno
sodelovanje z alumni mreZzami. Spremljanje lahko poteka na ravni posamezne institucije ali
pa na nacionalni ravni, kjer se podatki posameznih institucij zdruZijo v enotno bazo.
Institucije pri spremljanju upostevajo tako podatke o dejanskem napredku Studentov in
diplomantov kot tudi podatke o njihovih subjektivnih percepcijah. Pri spremljanju

diplomantov so za zagotovitev dobrih stopenj odziva potrebna precejSnja sredstva,
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usmerjena tudi v aktivnosti mreZenja alumni Studentov in oblikovanja platform za

povezovanje med diplomanti in delodajalci (povzeto po Gaebel in drugi 2012, 9-10).

3.4 Spremljanje zaposlenosti in zaposljivosti v Sloveniji

Zaposljivost v Sloveniji se spremlja tako na ravni univerz kot njihovih ¢lanic. Glede na
podatke raziskave za namene te knjige sklepamo, da lastno anketiranje izvaja priblizno
Cetrtina visokoSolskih zavodov v Sloveniji (samostojni zavodi in fakultete), nekaj manj kot
90 odstotkov pa jih ob tem uporablja tudi podatke anket, ki se pridobivajo na univerzitetni
ravni, in ostale sekundarne vire.17 Na Univerzi v Ljubljani (UL) se od leta 2013 naprej eno
leto po zakljucku Studija anketirajo diplomanti, ki so predhodno soglasali s sodelovanjem.
Izziv predstavlja stopnja odgovora (Se posebej v manjsih zavodih). Ti podatki so namenjeni
predvsem akreditaciji Studijskih programov. Povprasevanje ¢lanic po rezultatih ankete o
zaposljivosti je veliko, fakultete namre¢ potrebujejo te podatke za reakreditacijo
programov, pa tudi za sprotna porocila in rangirne lestvice. Poleg tega je UL leta 2013
predstavila raziskavo Zaposlenost diplomantov Univerze v Ljubljani, ki vkljuCuje podatke o
tistih, ki so diplomirali med leti 2006 in 2011. V Studiji so bili uporabljeni podatki iz treh
podatkovnih baz: baze vpisanih Studentov, baze diplomantov UL in baze zaposlenih oseb v
RS, z analizo pa je bilo ugotovljeno, koliko odstotkov diplomantov posameznega leta
nadaljuje s Studijem, koliko ¢asa so diplomanti, ki so se zaposlili v roku 24 mesecev po
diplomiranju, iskali zaposlitev in koliko odstotkov diplomantov se je zaposlilo v obdobju
Sestih in 12 mesecev od datuma diplomiranja. Podatki so bili predstavljeni po posameznih
visokoSolskih zavodih. V okviru Studije zaposlenosti je bila izpostavljena tudi potreba po
vzpostavitvi sistema rednega spremljanja diplomantov. Nacrtovan sistem naj bi se izvajal
enkrat letno in naj bi bil sestavljen iz dveh delov: analize podatkov Statisticnega urada RS in
analize podatkov, pridobljenih z anketiranjem diplomantov, ki so Studij zakljucili pred
najmanj enim letom. Za vkljucevanje diplomantov bi bilo treba predhodno zbirati soglasja o
uporabi njihovih kontaktnih podatkov po zakljucku Studija, prek katerih bi jih lahko pozvali

k izpolnjevanju spletne ankete (Komljenovic in drugi, 2013).

v Tocnega podatka o tem nimamo.
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Glede na informacije oziroma pilotni pregled spremljanja zaposljivosti diplomantov
predstavnika NAKVIS lahko sklepamo, da manj kot tretjina visoko3olskih institucij v Sloveniji
zgledno spremlja zaposljivost svojih diplomantov, torej ima natanc¢no obdelane podatke po
podrocjih in te podatke kakovostno interpretira. Vsak peti visokoSolski zavod spremlja
zaposljivost pomanijkljivo ter slabo analizira podatke ali pa zaposljivosti sploh ne spremlja.
Glede na rezultate vecjih razlik med podrodji studija (razen humanistike, ki negativno
odstopa od povprecja) nismo zasledili. Visoko3Solski zavodi za spremljanje zaposljivosti
svojih diplomantov najpogosteje uporabljajo lastne ankete: izvajajo jih centralizirano na
ravni univerze ali prek alumni klubov. Pri tem se pojavlja problem veljavnosti rezultatov in
reprezentativnost vzorca. Razlicna kakovost spremljanja zaposljivosti dodatno klice po

uporabi enotnejsih standardov.

VisokosSolski zavodi v priblizno pol manjsi meri kot lastne ankete uporabljajo centralne
registre pristojnih drzavnih institucij ZRSZ in SURS (tudi zaradi zakonskih omejitev,
usmeritev meril in obrazcev za akreditacijo). Sklepamo, da so ostali nacini spremljanja
zaposljivosti diplomantov precej manj pogosti in tudi slab%i. Se posebno redko se
uporabljajo porocila delodajalcev in profesionalnih zdruzenj (kar se razlikuje glede na
specifiko podrocja), analize sekundarnih virov uradnih drzavnih institucij, priloZznostna
raziskovanja na fakulteti ali mednarodne raziskave. V nekoliko vecji meri se uporabljajo
informacije iz dnevnega tiska, medmrezja in socialnih omrezij, ki pa prinasajo posebne

metodoloske izzive.

O spremljanju zaposljivosti diplomantov smo povprasali klju¢ne akterje visokoSolskega
sistema. Uvodoma nas je zanimalo, v kakSnem kontekstu klju¢ni akterji visokoSolskih
sistemov zbirajo podatke o zaposljivosti diplomantov in katere so glavne spodbude za
spremljanje. Druga tocka 23. ¢lena Meril za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visoko3olskih
zavodov in Studijskih programov (Uradni list RS, st. 40/14) za primere podaljsanja
akreditacije doloca: »VisokoSolski zavod spremlja zaposljivost oziroma zaposlenost svojih
diplomantov.» V postopkih prve akreditacije pa merila v sedmi tocki devetega clena
dolocajo: »Nacrtovana je taksna kakovost ucnih izidov in kompetenc, da bodo diplomanti
zaposljivi oziroma se bodo lahko naprej izobrazevali.« Predstavnik NAKVIS je pojasnil, da se
pri »prvi akreditaciji novega zavoda [...] zaposljivost utemeljuje na podlagi projekcij [...]".

Zaposljivosti kot normative tudi v novem zakonu ne bo; zaradi odsotnosti jasnih meril
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NAKVIS tezko dosledno utemeljuje in izvaja zahteve/sankcije in s pravnega vidika tudi tezko
zavraCa morebitne pritozbe, povezane s problematiko zaposljivosti; ¢e ne pride do velike
spremembe zakonodaje, lahko pri¢akujemo, da se na tem podrocju tudi v prihodnje ne bo

dosti spremenilo.«

Predstavnik Univerze v Mariboru (UM) pravi, da ima univerza »dolznost spremljanja za
postopke akreditacij na NAKVIS; to je tudi glavni motiv za izvajanje interne ankete. UM Zeli
vedeti, kaj se z njihovimi diplomanti dogaja — to zanima vodstvo univerze in vodstva
posameznih ¢lanic, predvsem z namenom prilagajanja Studijskih programov potrebam trga
dela. Oblikovali so tudi programske svete (vsaka fakulteta ima enega ali vec), v katerih
sodelujejo predstavniki delodajalcev, prek katerih prav tako zbirajo povratne informacije o
diplomantih in sodelujejo pri oblikovanju studijskih programov. Dve leti izvajajo "anketo o
zadovoljstvu s Studijem (ob diplomiranju), v kateri diplomanti med drugim ocenijo tudi
svoje kompetence in opredelijo svojo pripravljenost sodelovati v nadaljnjem zbiranju
podatkov leto in pol po zaklju¢ku Studija - na ravni UM bo slednja ta spremljanja prvic¢

izvedena predvidoma novembra 2016.«

Anketo o zaposlenosti in zaposljivosti za posamezne programe ali podrocja zaposlovanja
izvajajo tudi posamezne clanice obeh univerz, kot tudi drugi visoko3olski zavodi v Sloveniji.
Na Fakulteti za druzbene vede UL so pri anketi o zaposlovanju diplomantov politologije
sodelovali DeZelan in drugi (2014). Anketo o zaposljivosti zdravnikov druzinske medicine je
opravil Vrhnjak (2016). To seveda nista edina primera proucevanja zaposljivosti za
doloceno profesionalno domeno. Spremljanje zaposljivosti se na ravni visoko3olskih
zavodov opravlja za raziskovalne in za razvojno-normativne namene, kot so recimo
akreditacijski postopki NAKVIS.

Na podrodju spremljanja zaposljivosti visoko3olskih diplomantov je aktivna tudi Studentska
organizacija Slovenije (50S). SOS je v zvezi s prehodom diplomantov na trg dela pripravila
projekt vzpostavitve sistema beleZenja kompetenc, pridobljenih s Studentskim delom.
Glede na visoke stopnje vpisa v sploSne srednjeSolske in univerzitetne Studijske programe,
»ki ob izobrazevanju ne nudijo stika s trgom dela«, in podatke, ki kazejo, da se vel kot
polovica mladih, ki so v Casu izobraZevanja opravljali Studentsko delo, po zakljucku

izobraZevanja zaposli v organizaciji, v kateri so opravljali studentsko delo, je Studentska
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organizacije kot nacin pridobivanja kompetenc, ki so na trgu dela iskane, prepoznala sistem
Studentskega dela. BeleZenje kompetenc naj bi potekalo v obliki zajema podatkov pri
posrednikih Studentskih del in moZnosti izvoza podatkov v evidence Zavoda RS za
zaposlovanje, kjer bi te podatke lahko uporabili za pomoc pri iskanju prve zaposlitve
diplomantov (SOS, 2016). Raziskava, na kateri SOS utemeljuje svoja prizadevanja za
belezenje kompetenc, pridobljenih s Studentskim delom, je bila izvedena v avgustu in
septembru 2015 z uporabo metod fokusnih skupin, primarne analize podatkovnih baz
Studentskih del, ki jih ponujajo posredniki, in anketiranja, pri katerem so Studentje in
zaposleni na petstopenijski lestvici loceno ocenjevali, v koliksni meri oseba z opravljanjem
dolocenega dela razvije posamezno kompetenco. Poleg 15 vnaprej opredeljenih klju¢nih
kompetenc so lahko respondenti po lastni izbiri vkljucili in ovrednotili $e do tri dodatne

kompetence (Kohont in drugi, 2015).

ZRSZ spremlja zaposlenost prijavljenih na zavodu, torej brezposelnih diplomantov, ki is¢ejo
zaposlitev. Glavni bazi sta evidenca brezposelnih oseb in evidenca iskalcev zaposlitve, kar
omogoca primerjanje formalno dosezene stopnje izobrazbe in delovnih izkusenj. Fakultete
zanima, koliko njihovih diplomantov je v evidenci, kaj se z njimi dogaja in kak$no je na trgu
dela povprasevanje po njih (slednje predvsem pri kreiranju novih programov in promociji

obstojecih programov).

Predstavnik GZS o spremljanju zaposljivosti pravi: »Na GZS v ¢asu prostovoljnega ¢lanstva
Zal potreb po kadrih ne spremljamo sistemsko. Imamo pa dnevni stik s podjetji, ki si Zelijo
vec¢ sodelovanja in bolj usklajenega delovanja tudi na podrocju karierne orientacije in
izobraZevanja. Podjetja se zavedajo, da so kadri, ¢e so ustrezno usposobljeni, njihova
konkurencna prednost.. Dejstvo je, da nas tudi posamicne izobraZevalne institucije pogosto
sprasujejo, katere kompetence bi morali pridobiti njihovi diplomanti, da bi bili bolj
zaposljivi, zato menimo, da bi morali razmisljati tudi o dolgorocnejSem napovedovanju
potreb po kadrih. Trenutno pri svojem delu s podjetji najpogosteje uporabljamo podatke
SURS in ZRSZ. V letu 2017je GZS s podporo MDDSZ zacela razvijati model dolgoro¢nejsega
napovedovanja potreb po kompetencah na trgu dela. Pilotni projekt z rezultati za panogi
elektronske in elektroindustrije se bo nadgrajeval v kompetencnih centrih in v StrateSkem

razvojno-inovacijskem partnerstvu (SRIP).«
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Predstavnik UMAR pravi, da podatke o zaposljivosti uporabljajo za »... razlicne analize,
odgovore na vprasanja novinarjev ali ministrstev, pripravo komentarjev na predloge
zakonov ipd., oceno ucinkovitosti politik izobraZevanja in zaposlovanja (kakovost Studija,
vrednotenje obsega vpisa, predlogi ukrepov). Glavni uporabniki analiz so strokovna javnost,
zaposleni na ministrstvih in javnih zavodih, raziskovalci, inStitucije javnega Solstva,

Studenti.«

Drugo pomembno vprasanje je, na kakSen nacin poteka spremljanje zaposlenosti in
zaposljivosti in kateri so klju¢ni indikatorji, ki se pri tem uporabljajo. Kot smo omenili,
NAKVIS spremlja zaposljivost prek akreditacijskih postopkov visoko3olskih zavodov. Po
besedah sogovornika iz NAKVIS »... predpisi dolocajo, da so to strokovne analize ZRSZ,
pristojnih zbornic in zdruZenj; ob prvi akreditaciji gre predvsem za sklicevanje na sorodne
izobrazbe in SirSe zaposlitvene moznosti. V postopkih podaljSanja akreditacij so to podatki
spremljanja diplomantov na ravni posameznega zavoda - predpis okvirja, da mora
visokosSolski zavod vzpostaviti nek mehanizem spremljanja (npr. anketa), podatke obdelati
in analizirati ter jih predstaviti NAKVIS in javnosti.« Podatki SURS so omejeni za uporabo v
raziskovalne namene, zato jih UL ne more uporabljati v svojih gradivih; SURS tako ne
omogoca dostopa do podatkov, lastnih analiz (ki so javno dostopne) pa tudi ne izvaja.
Predstavnik UM poroca, da so indikatorji razvidni iz ankete, dostopne tudi v navodilih za
izpolnjevanje na spletni strani. Anketa sledi vzoru nekaterih mednarodnih vprasalnikov, kot
je HEGESCO.

Na GZS po besedah njenega predstavnika uporabljajo podatke SURS in ZRSZ. Najvel
interesa je s strani izobrazevalnih institucij, odgovore pa nudi predvsem napovednik
zaposlovanja, ki ga izvaja ZRSZ. Na GZS v zvezi s spremljanjem zaposljivosti in zaposlenosti
Se nimajo sistema, temvec se bolj odzivajo na aktualne potrebe. V letu 2017 je GZS zacela
razvijati model napovedovanja potreb po kompetencah na trgu dela (pilotni projekt s

podporo MDDSZ), trenutno pa poteka iskanje virov za nadaljnji razvo;j.

Za SOS so po mnenju njenega predstavnika uporabni predvsem podatki raziskave
HEGESCO, na nacionalni ravni pa podatki ZRSZ, ki pa so vezani na SirSa izobrazevalna
podro¢ja in ne omogodajo razlikovanja med 3tudijskimi programi. SOS te podatke

potrebuje stalno, saj gre za vedno aktualno podro¢je. V preteklem letu je SOS v
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sodelovanju s Fakulteto za druzbene vede pripravil raziskavo o kompetencah, ki jih mladi

pridobijo s Studentskim delom, o ¢emer smo ze govorili.

Predstavnik ZRSZ med relevantnimi podatki za spremljanje zaposljivosti diplomantov
omenja evidenco brezposelnih oseb in evidenco iskalcev zaposlitve ter podatke o starosti,
spolu, dosezZeni stopnji izobrazbe, vrsti izobrazbe, delovnih izkusnjah (poklicu, kodiranem
po SKP, ki ga je oseba opravljala v preteklosti), neformalnem izobrazevanju ter v manjsi
meri tudi o drugih izkusnjah. Po besedah predstavnika ZRSZ je razvojna naloga
dolgoroc¢nega nacrta tudi podrobnejse spremljanje uporabe kompetenc, vendar to Se ni
realizirano. Izdelujejo se zaposlitveni nacrti (nacrti aktivnosti in zaposlitvenih ciljev glede na
Zelje brezposelnega in moZnosti na trgu dela), ZRSZ pa podatke o brezposelnih osebah

(tako agregirane, kot tudi individualne) zagotavlja tudi statisticnemu uradu.

Predstavnik UMAR pravi, da je glavni problem pomanjkanje podatkov o zaposljivosti.
Analize na UMAR izvajajo s pomocjo dosegljivih statisti¢nih podatkov Eurostata in SURS ter
z uporabo pomozinih podatkov iz drugih Studij (npr. Eurydicea in OECD) Pri analizi
spremljanja zaposljivosti diplomantov je glavni problem pomanjkanje podatkov, ¢eprav so
ti podatki pomembni. Zato se uporablja nadomestne indikatorje (na primer delez mladih s
terciarno izobrazbo, ki so zaposleni v poklicih, kjer te izobrazbe ne potrebujejo) oziroma

pomozne podatke iz drugih studij (npr. Eurydicea in OECD).

V Cletrtem poglavju bomo predstavili poglede izbranih akterjev na vzpostavitev

nacionalnega sistema spremljanja zaposljivosti.
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4 Pogledi izbranih akterjev na vzpostavitev nacionalnega

sistema spremljanja zaposljivosti

4.1 Izhodisce

Ministrstvo za izobrazevanje, znanost in $port (MIZS) s pomoc&jo obstojecega
informacijskega sistema eVS vzpostavlja analiti¢no orodje za spremljanje zaposlenosti in
zaposljivosti visokoSolskih diplomantov v Sloveniji. Projekt se imenuje »Vzpostavitev
sistema za spremljanje zaposljivosti visokosolskih diplomantov v Sloveniji in posodobitev
eVS« in predstavlja trenutno enega najve¢jih metodologkih izzivov MIZS na podrogju
razvoja visokega Solstva. Projekt je namenjen predvsem oblikovalcem visokosolskih politik
in visokosolskim zavodom, kot tudi drugim deleZznikom visokosolskega izobraZevanja. Cilj
projekta je razvoj visokoSolskega sistema, ki bo bolje sledil potrebam diplomantov pri
vkljuCevanju na trg dela. Neposredni rezultat projekta bodo v okviru informacijskega
sistema eVS pripravljene analize in porocila po izbranih kategorijah, glede na dolo¢ila in
interpretacije novele zakona pa tudi javno dostopna baza podatkov. Pravno osnovo za
spremljanje zaposljivosti diplomantov vzpostavlja sprejeta novela Zakona o spremembah in

dopolnitvah Zakona o visokem $olstvu.'®

Podatki, ki se zbirajo v eVS, Ze v tem trenutku omogocajo za vsakega diplomanta
spremljanje naslednjih elementov zaposljivosti:
- srednjeSolski izobraZevalni dosezki,
- status Studenta, napredovanje med studijem, prekinitev in podaljSanje Studija,
- karakteristike, razvidne iz Studijskega programa (Studijsko podrocje, stopnja,
trajanje, strokovna praksa itd.),

- osnhovne osebne znacilnosti (spol, starost, regija stalnega prebivalisca),

1 Glej http://imss.dz-rs.si/imis/83fc2d38c45197812029.pdf
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- mednarodne izkusnje Studenta, pridobljene med Studijem.

Za namen spremljanja zaposljivosti v skladu s predlogom novele Zakona o visokem $olstvu
se bodo v eVS dodatno zajemali podatki o:
- trajanju zaposlitve, poklicu diplomanta (po klasifikaciji SKP-08), vrsti zaposlitve
(za nedolocen ali dolocen ¢as) ter obcini in regiji zaposlitve;
- trajanju brezposelnosti ter vrsti ukrepov aktivne politike zaposlovanja, ki jih
izvaja Zavod RS za zaposlovanje;
- prejemanju Stipendij (natancneje o vrsti Stipendije in obdobju njenega

prejemanja).

Vse obdelave in analize podatkov bodo izvedene na anonimiziranih podatkih. eVS bo

omogocal spremljanje zaposljivosti slovenskih in tujih diplomantov, ki ostanejo v Sloveniji.

V naslednjih letih bi bilo glede na razvoj trendov v Evropi (npr. projekt EUROGRADUATE,
HEGESCO) smiselno, da se v eVS oblikuje tudi razvojno orodje, ki ga lahko visokogolski
zavodi ter strokovne in raziskovalne mreZe za svoje potrebe nadgrajujejo z anketnim
pristopom, ki bi poleg navedenega vkljueval e na primer:
- podatke o ucenju in poucevaniju,
- dodatne informacije o delovnih izkusnjah,
- dodatne informacije o druZinskem in socialnem ozadju ter osebnih znacilnostih,
- samoevalvacijo ujemanja pridobljenih kompetenc s kompetencami, ki jih
zahteva trg dela,
- samoevalvacijo osnovnih karakteristik dela, kot so zadovoljstvo, avtonomija,
moznost kariernega razvoja,

- SirSe druZbene aspekte.

Poudarjamo, da na nacionalni ravni trenutno ni sistemskih mehanizmov za spremljanje
zaposlenosti in zaposljivosti, Ceprav za to obstajajo velike potrebe. Te so vezane predvsem
na (re)akreditacijske postopke in razvoj Studijskih programov, predvsem glede nacinov
ucenja in poucevanja. MIZS je po noveli zakona dol?no spremljati zaposljivost, v tem
trenutku pa s pomocjo deleznikov visokoSolskega sistema operacionalizira izvedbeni in

operativni nacrt.
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4.2 Identifikacija klju¢nih vpra$anj pri vzpostavitvi sistema spremljanja

zaposljivosti

Na prej opisanih izhodi$¢ih je bila v zacetku oktobra 2016 na MIZS organizirana delavnica s
predstavniki izbranih institucij, ki spremljajo podatke o zaposlenosti in zaposljivosti
diplomantov: NAKVIS, UL, UM, SURS, ZRSZ, SOS, UMAR ter z izbranimi eksperti s podro¢ja
razvoja visokoSolskih sistemov. Uvodoma so bili udelezenci delavnice seznanjeni z
aktivnostmi projekta »Vzpostavitev sistema za spremljanje zaposljivosti visokoSolskih
diplomantov v Sloveniji in posodobitev eVS«. Nato je koordinator projekta EUROGRADUATE
Kai Muhleck predstavil glavne znacilnosti in ugotovitve projekta: organizacijski ustroj
projekta Eurograduate in razloge za njegov nastanek, klju¢na raziskovalna vprasanja Studije
izvedljivosti in v njej uporabljene metode, dostopnost podatkov za spremljanje vkljucenih
drzav na nacionalni in mednarodni ravni naklonjenost ideji tovrstnega sistema spremljanja
med delezniki in klju¢ne vsebine, ki bi jih po njihovem mnenju spremljanje moralo
vklju€evati, znacilnosti sistema spremljanja in priporocila za izvedbo, ugotovitve o
izvedljivosti in pri¢akovanih rezultatih ter okvirno c¢asovnico dejanskega izvajanja

spremljanja diplomantov.

Samo Pavlin je predstavil mednarodni model in koncept spremljanja zaposljivosti. Namen
delavnice je bil seznaniti udeleZence s cilji spremljanja zaposljivosti visokoSolskih
diplomantov v Sloveniji ter zbrati povratne informacije o konceptualnih izhodiscih,
povezanih z modelom spremljanja zaposljivosti. Operacionalizacija klju¢nih vprasanj
spremljanja zaposljivosti visoko3Solskih diplomantov, ki je bila na delavnici izpeljana na

podlagi diskusije, je sledeca:

Ali naj se, in kako, poleg zbiranja 'registrskih' podatkov o diplomantih, kot so osnovne
osebne znacilnosti, status Studenta, trajanje zaposlitve, poklic itd., omogocCi tudi
spremljanje tistih podatkov, ki so, skladno z mednarodnimi standardi, kljucni pri razvoju
visokosolskih sistemov in pri spremljanju zaposljivosti?

Ti podatki so povezani z nacini uéenja in poucevanja, informacijami o druZinskem in
socialnem ozadju ter osebnih znacilnostih, samoevalvacijo ujemanja pridobljenih
kompetenc z zahtevami dela ... Omenjene podatke se pridobiva z anketno metodo, ki

spremlja, kako visokoSolsko izobraZzevanje izkusi posamezen Student oziroma diplomant.
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Predpostavljamo, da mora spremljanje zaposljivosti v kontekstu, kot ga opredeljuje novela
zakona, sluZiti preverjanju funkcije, ki jo izvaja javni izobraZevalni sistem pri pozicioniranju
diplomantov na trg dela, in njegove vloge v tem procesu. Postavlja se torej vprasanje, kako
povezati anketo o zaposljivosti s sistemom spremljanja kakovosti, privlacnosti, odprtosti in

dostopnosti izobrazevalnega sistema.

Do kaksne mere naj se sistem spremljanja zaposljivosti MIZS odpira razvojno-analiticnim
potrebam visokosolskih zavodov in ostalim potrebam deleznikov visokoSolskega sistema?

To vprasanje je povezano z nevarnostjo, da se spremljanje zaposljivosti zameji s
tehnoloskimi omejitvami spremljanja zaposlenosti ali pa parcialnimi interesi posameznih
deleznikov visokosolskega sistema. Sicer v Evropi poznamo nekatere prakse in Studije
zaposljivosti, ki ne ustrezajo standardom tega, kar dejansko razumemo kot 'zaposljivost’,
pa se kot take predstavljajo. Zaposljivost MIZS torej ne sme biti omejena na analizo trdih
podatkov, ki se ne Zeli povezovati z razvojnimi vidiki visokoSolskega sistema. V tem
kontekstu novela zakona o visokem Solstvu vzpostavlja pravno podlago za obdelavo
podatkov za analizo zaposljivosti in prehodnosti, kjer pa metodologija in definicija

zaposljivosti nista opredeljeni.

Ali naj vse programe obravnavamo na enak nacin?

Programi se zelo razlikujejo glede svoje usmerjenosti v poklice. Nekateri se predvsem
prilagajajo potrebam delodajalcev, drugi pa so splosni in zadovoljujejo temeljne druzbene
potrebe. Prihajajo tudi novi programi, ki iS¢ejo posebne razvojne niSe, imajo atraktivne

vsebine, nimajo pa Se oblikovanih poklicnih profilov in lastnega trga dela.

Ali je smiselno centralizirati izvedbo dodatnega anketiranja in na kaksen nacin?

Na nivoju univerze se izvajajo ankete o zadovoljstvu s S$tudijem in pridobljenih
kompetencah, vendar tako, da so diplomanti najprej povabljeni v alumni mreZo in nato
pozvani, da naprej sodelujejo v raziskavi. Ta postopek je zelo naporen in se praviloma
odraza v nizki stopnji odgovorov. Ce bi imeli nacionalno anketo, bi bili podatki gotovo boljsi
in bi lahko parcialne ankete posameznih visokosolskih zavodov opustili. Vendar
visokosSolske institucije Se vedno zanimajo tudi posebni vidiki Studija, ki bi jih bilo smiselno

kombinirati z nacionalno anketo.
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Kako naj se v primeru izvedbe spremljajoce ankete uredi problem odzivnosti diplomantov, s
katerim se pri anketiranju soocajo visokosolski zavodi?

Trenutno se porajajo teZave s privoljenjem za anketiranje ter nizko stopnjo odgovora.
Posamezniki po diplomiranju niso vec Studenti univerze in uporaba osebnih podatkov za
vzpostavitev stika z njimi je problemati¢na, vendar pri¢akujemo, da bo nov zakon te tezave
reSil. S tem je povezano vprasanje, na kakSen nacin, ¢e sploh, naj se poleg zaposljivosti

diplomantov spremlja tudi potrebe delodajalcev.

Ostala vprasanja in kako se soocati z njimi.

Prvi¢, poraja se vpraSanje prilagajanja merskega inStrumenta za posamezen Studijski
program oziroma vprasanje diferenciacije po podrocjih. Drugi¢, vprasanje, ali je poleg
spremljanja evidenc moZno vpeljevati merjenja, ki kombinirajo samoocenjevanje in
neposredno testiranje (npr. projekt CALOHEE19)? Tretjic, kako problematizirati pridobivanje
in analizo subjektivnih podatkov? Cetrti¢, kako se soocati s problemom spremljanja
mednarodnih izkusenj: mednarodna Studijska izmenjava, daljsi Studij v tujini ter delo v
tujini. Zanima nas, kako bi bilo sploh mogoce dobiti te podatke? Peti¢, kaksna so ¢asovna
obdobja sledenja? Sistem trenutno predvideva spremljanje kohort eno leto, pet let in

devet let po koncu $tudija, torej posameznikovih presec¢nih tock po koncu Studija.

Kako naj se podatke analizira, interpretira in komu naj se jih prikazuje?

To vpraSanje je odvisno od potreb posameznega deleZnika visokoSolskega sistema:
akreditacij, zagotavljanja kakovosti, razvijanja kariernega svetovanja, sodelovanja z
delodajalci, raziskovanja ... Poraja se vprasanje, ali imajo visokoSolski zavodi dovolj znanja

in kapacitet za izvajanje anketiranja zaposljivosti in analiziranja podatkov.

Poleg tega je SOS (2016) opozoril e na nekatere posebne in dodatne vidike spremljana

zaposljivosti diplomantov, in sicer:

a) vpraSanje vkljuCevanja tistih mladih, ki izobraZevanja ne nadaljujejo na
terciarni ravni. To bi zahtevalo dodatna medresorska sodelovanja. SOS
opozarja, da nekateri podatki kaZejo, da je zaposljivost in zaposlenost tistih z

vi§je ali visokoSolsko izobrazbo boljSa in visja od tistih z le primarno ali

19 Glej https://www.calohee.eu/
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b)

sekundarno izobrazbo. Da se izognemo dodatnemu spodbujanju Ze tako
Skodljivega sploSnega prepriCanja o nezaposljivih diplomantih, je pomembno

spremljati tudi te statistike.

Posebno interesno podrocje so obstudijske aktivnosti. Tu gre predvsem za
zaCasno in obcasno delo dijakov in Studentov ter prostovoljsko delo mladih v
razli¢nih organizacijah. SOS opozarja, da bodo v letu 2019 v njihovi organizaciji
na voljo registrski podatki o opravljenem zacasnem in ob¢asnem delu dijakov
in $tudentov. V tem kontekstu SOS omenja moZnost vzpostavitve registra na

podrocju prostovoljskega dela.

Veliko pozornosti je delezno vprasanje horizontalnega in vertikalnega
ujemalnega problema med podrocjem Studija in poklicem, kot tudi med

dejanskimi in pri¢akovanimi kompetencami®.

SOS opozarja, da bi moral biti sistem e posebej pozoren na tiste mlade, ki se
na ZRSZ sploh ne prijavijo, kar na nekaterih podrocdjih povzroa Sum pri
razumevanju statistiénih podatkov. MIZS bi zato moralo velik poudarek
posvetiti ugotavljanju datuma dokoncanja izobrazevanja ter datumu zacetka

opravljanja dela.

Ponovno naj se premisli, koliko let po koncu Studija naj se zaposljivost
spremlja. Pri tem naj se upoSteva posebnosti posameznih profesionalnih

podrodij.

Eksplicitni odgovori posameznih udelezencev delavnice na vprasanje, ali naj se izhodis¢ni
nabor informacij o zaposljivosti diplomantov MIZS v naslednjih letih $iri v smislu razvojnega

modela, so naslednji:

Ekspert raziskovalec: »Ce prav razumem vpradanje (da se torej »v eVS oblikuje tudi
razvojno orodje, ki ga lahko visoko3Solski zavodi ter strokovne in raziskovalne mreze za svoje

potrebe nadgrajujejo z anketnim pristopom«), potem je odgovor pritrdilen. Na ta nacin bi

073 vet informacij glej poglavje 2 te Studije.
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lahko akterji podrobneje raziskali mehanizme ('vzroke'), ki vodijo do doloCenih rezultatov
(npr. kateri faktorji Studijskega in u¢nega procesa so po mnenju diplomantov prispevali k
temu, da so uspesni oziroma neuspesni na delovnem mestu). Uresnicevanja ciljev ne

morem komentirati.«

Predstavnik UL je uvodoma opozoril na razliko med konceptoma zaposlenost in
zaposljivost. V tem smislu se ne strinja s Sirjenjem podatkov v smislu razvojnega modela.
Pravi: »Univerza Ze ima svoje orodje za pridobivanje povratnih informacij o zaposljivosti
diplomantov (anketa) v skladu s strategijami razvoja, ki jih uresni¢ujemo avtonomno.
Zbrane informacije so namenjene ¢lanicam univerze za izboljSevanje Studijskega procesa in
za informiranje potencialnih Studentov. Gre za informacije, ki kaZejo delno sliko
zaposljivosti. Te omejitve je treba razumeti pri uporabi zbranih podatkov in ugotovitev iz
analiz. Poskusi objektivizacije zbranih podatkov bi bili neprimerni in nedopustni. Sirjenje
izhodis¢nega nabora informacij ne bi pripomoglo k ciliem naSe organizacije. K temu bi
pripomogla predvsem dostopnost analiz in podatkov o zaposlenosti diplomantov (ne o

zaposljivosti).«

Predstavnik UM: »Na podrocju spremljanja zaposljivosti diplomantov je bilo do sedaj veliko
vrzeli, ki smo jih morali visoko3olski zavodi do dolocene mere sami zapolniti, kar smo tudi
jih(zlasti zaradi izpolnjevanja pogojev za akreditacije). Zato predlagamo, da se o
nadgradnjah in razvojnih modelih pogovarjamo po tem, ko bodo uspe$no realizirane
naloge iz novele ZVIS in bomo redno dobivali zajete osnovne podatke za diplomante

svojega zavoda.«

Predstavnik NAKVIS meni, da je poudarek na zaposljivosti v visokem 3Solstvu Ze sedaj
prevelik glede na poudarke drugih vrednot in vidikov visokoSolskega izobraZevanja. Viri
informacij, ki se uporabljajo za izkazovanje zaposljivosti, so Ze sedaj precej raznoliki in se
lahko med seboj celo izklju¢ujejo oziroma so tezko uporabni, ¢e nimajo dodeljene tezZe ali
niso postavljeni v razmerje. Razmerje med lastnim anketiranjem zaposljivosti, SirSimi ali
ozjimi Studijami zaposljivosti in spremljanjem potreb delodajalcev prek socialnih omrezij ni
doloceno. Na primer, pismo gospodarstvenika o podpori Studijskemu programu lahko
nakaZze na obljubo trenda zaposljivosti, ne more pa zagotoviti oziroma nadomestiti trdega

rezultata preverbe zaposljivosti generacije diplomantov Studijskega programa. »Nasa

51



institucija  (NAKVIS) bi po mojem mnenju morala vedeti, kateri viri o zaposljivosti
diplomantov imajo tezo, in dobro bi bilo, ¢e bi bila metodologija spremljanja poenotena, da
bi bilo mogoce pripravljati SirSe analize stanja in da bi bile presoje strokovnjakov NAKVIS na

podrocju ocenjevanja (spremljanja) zaposljivosti primerljivejse.«

Strokovnjak iz drZavne uprave: »Da, ker bi to omogocilo dodaten nabor informacij, ki bi jih
uporabili pri analizah, oblikovanju sistemskih resitev, ukrepov in priporodil. Podatki bi bili
zelo koristni za odloCevalce na podrocju izobraZzevanja in vse druge zainteresirane
deleznike. Dodatni podatki bi pripomogli h kakovosti in poglobljenosti analiz visokega

Solstva in prehoda iz Studija v zaposlitev.«

Predstavnik SOS: »Podpiramo razmislek in uvedbo razvojnega modela orodja, saj dolo¢eni
podatki ne morejo biti registrski, za analizo pa bi bili zelo koristni. Tu gre na primer za
ujemanje zahtevnosti dela s pridobljeno izobrazbo, samoevalvacijo karierne poti in oceno
posameznika o najucinkovitejsih nacinih pridobivanja znanj in kompetenc ter predlogih za
izboljSavo Studijskega procesa. Na podlagi anketnih raziskav se lahko pojavi tudi potreba po

zagotavljanju morebitnih novih registrskih podatkov, ki se nato implementirajo v orodje.«

Predstavnik GZS: »Slovenija v primerjavi z drugimi drzavami namenja za izobraZevanje vedji
obseg sredstev glede na bruto domaci proizvod. V drzavah c¢lanicah EU v poprecju za
terciarno izobraZevanje namenijo 0,8 odstotka bruto domacega proizvoda (zadnji dosegljiv
podatek za leto 2014, vir: Eurostat), v Sloveniji pa temu namenimo 1,2 odstotka bruto
domacega proizvoda, kar nas uvrica na sedmo mesto med vsemi drzavami ¢lanicami EU.
Strukturno neskladje med povprasevanjem in ponudbo na trgu dela pa se ustrezno ne
znizuje. Zato ocenjujemo, da morda ta sredstva niso najbolj ucinkovito usmerjena v
ustrezne programe izobraZevanja. Menimo, da bi spremljanje zaposljivosti diplomantov
visokega Solstva lahko pripomoglo k bolj usklajenemu pristopu nacrtovanja in izvajanja
programov visokega $olstva, ki bi odrazalo dejanske potrebe trga dela. Ce bi Zeleli iz
spremljanja zaposljivosti diplomantov visokega Solstva resni¢no pridobiti ustrezen vir za
bolj ucinkovito izvajanje izobrazevanja na tej ravni, je treba zaposlenost diplomantov
spremljati tako, da je iz zaposlitve jasno razvidno, na katerem delovnem mestu so se

diplomanti zaposlili. Ne potrebujemo zgolj podatka, da so diplomanti zaposleni, saj je
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veliko diplomantov druzboslovnih smeri zaposlenih na neustreznih delovnih mestih,

upostevajoc njihovo izobrazbo.«

Ugotovimo lahko, da se nekateri delezniki sistema spremljanja zaposljivosti visokoSolskih
diplomantov strinjajo z idejo o tem, da bi se eVS neposredno nadgradil z anketnim
pristopom in drugimi viri, drugi deleZniki sistema pa menijo, da bi moral biti eVS predvsem
posrednik administrativnih podatkov za visokoSolske zavode. V tem primeru bi $lo za dva
dopolnjujoca pristopa, in sicer spremljanje administrativnih podatkov ter merjenje ostalih
vidikov zaposljivosti z anketo. Pri tem pa se je razvila diskusija o izvedljivosti: predstavljen je
bil teoretski model, ki ga je trenutno tezko realizirati. Namen zaletka spremljanja

zaposljivosti je torej uskladiti, kar imamo na voljo in kar bi $e lahko naredili.

Pri tem je treba ponovno opozoriti na nevarnost reduciranja koncepta zaposljivosti na
vprasanje zaposlenosti. Ugotavljamo, da v Sloveniji Ze potekajo Stevilne aktivnosti
spremljanja zaposljivosti na ravni visokoSolskih zavodov, ob tem pa imamo slabo
izkoris¢ene administrativne registre podatkov. Zato se projekt »Vzpostavitev sistema za
spremljanje zaposljivosti visokosolskih diplomantov v Sloveniji in posodobitev eVS« o?ivlja v
smeri delnega modula spremljanja zaposljivosti diplomantov, ki pa ponuja moZnosti

celostne nadgradnje.

4.3 Perspektive akterjev, ki uporabljajo podatke o zaposljivosti diplomantov

Za potrebe Studije, na kateri smo zasnovali knjigo, smo akterje, ki uporabljajo podatke o
zaposljivosti diplomantov, vprasali, kaj menijo o smiselnosti centralizacije sistema
spremljanja zaposljivosti diplomantov (na ravni MIZS) in kaj pri¢akujejo od vzpostavitve

modela spremljanja zaposljivosti. Odgovori po institucijah so navedeni v nadaljevanju.

Predstavnik UL pravi, da bi morali biti podatki za medsebojno primerjavo univerz in
visokoSolskih zavodov enotni na ravni drzave. »Vloga univerze v sistemu spremljanja
zaposljivosti je najprej pri pripravi primernih in uporabnih kazalnikov in pri uporabi
podatkov v razvojne namene.« Pri tem poudarja, da UL podpira razvoj obdelave Ze

obstojecih podatkov o zaposlenosti diplomantov na ravni drzave. Menijo, da je pomembno
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narediti dobre analize podatkov o zaposlenosti (izhodis¢ni nabor podatkov) in se glede

razvoja metodologije obdelave posvetovati s tistimi, ki te analize potrebujemo.

Predstavniku UM se zdi zelo smiselno zbirati podatke iz uradnih evidenc na drzavni ravni,
ker samo z vzorcem 'alumni' diplomantov, ki izrecno privolijo v sodelovanje, izgubijo veliko
informacij, te pa tudi niso tako natanéne kot informacije iz uradnih evidenc. Povezani
podatki bi bili preverljivi in natanc¢ni (visSina dohodka, podrocje zaposlitve, trajanje iskanja
zaposlitve in zaposlenosti ...). Predstavnik UM tudi meni, da je centralizacija spremljanja
zaposljivosti smiselna na nacin in v obsegu, kot je definiran z novelo Zakona o visokem
Solstvu, in sicer, da se na nacionalnem nivoju poveZejo in zberejo podatki o diplomantih in
zaposlenih (iz eVS, ZPIZ, ZRSZ, MDDSZ, MIZS ...), ki so nato za nadaljnjo obdelavo na voljo

visokoSolskim zavodom.

Predstavnik GZS meni, da bi zbiranje podatkov na nacionalni ravni pomenilo ucinkovitejso
porabo proracunskih sredstev za izobraZevanje in omogocanje boljSe karierne orientacije
mladih glede na potrebe trga dela. Pri tem ne gre samo za vprasanje spremljanja
zaposlenosti, ampak tudi ustreznosti profilov. »TeZava v Sloveniji je, da sploh ne
razpolagamo z napovedovanjem dolgoroc¢nejSih potreb po kadrih. OECD je pred ¢asom
objavil informacijo, katere drzave razpolagajo z vec viri napovedovanja potreb po kadrih.
Slovenija je bila na tem seznamu edina drZava, ki je razpolagala samo z enim virom
kratkoroCnega napovedovanja potreb. To je Napovednik zaposlovanja, ki ga izvaja ZRSZ, s
katerim pridobijo nekaj informacij o tem, kak$ne kadre bodo v podjetjih potrebovali v
naslednjih Sestih mesecih. Brez sistemskega pristopa k spremljanju in zbiranju informacij o
dolgorocnejsih potrebah na trgu dela je tezko ustrezno in ucinkovito nacrtovati
izobraZzevanje v drZavi in ucinkovito investirati finan¢na sredstva. Spremljanje zaposljivosti
diplomantov je le eden od moZnih virov za korekcijo. Poleg tega v Sloveniji tudi nimamo
sistemsko umescene karierne orientacije za mladino niti v osnovnih niti v srednjih Solah.
NajveC sredstev je v zadnjem c¢asu namenjenih kariernim centrom na univerzi, vendar
ocenjujemo, da investiramo ogromna sredstva v karierno orientacijo mladine na koncu
'verige', to je takrat, ko diplomanti Stevilnih programov prihajajo na trg in se Sele takrat
zacnejo sprasevati o svoji karierni poti. Pred tem se za nadaljevanje Studija odloc¢ajo zelo

'na pamet' in imajo tudi napacéne predstave o dolocenih poklicih, ki bi jih lahko opravljali po
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zakljuc¢ku Studija. Tudi to dejstvo pripomore k neustreznim zaposlitvam in slabemu

investiranju v izobraZevanje mladine.«

Za predstavnika NAKVIS projekt nacionalnega spremljanja zaposljivosti predstavlja moznost
za bolj poenoteno spremljanje in primerljivo ugotavljanje zaposljivosti diplomantov, saj
visokosolski zavodi trenutno na razlicne nacine zbirajo razlicne podatke brez enotnega
metodoloskega okvira. »Za nas bi bilo, po mojem mnenju, dobro, da bi se spremljanje
zaposljivosti centraliziralo, na primer v okviru eVS, in sicer tako, da bi bili podatki primerljivi
in da bi jih bilo mogoce lociti po visokoSolskih zavodih, Studijskih programih, Studijskih
podrocjih in znanstvenih disciplinah. Morali bi biti uporabni kot uradni vir. Taki podatki bi
bili zanesljivejsi, bolj uporabni in primerljivi kot pa lastne ankete visoko3olskih zavodov o
zaposljivosti, ki so pogosto omejene na ¢lane alumni klubov, na privolitve diplomantov k
anketiranjem, ki jih izvajajo karierni centri, in podobno. Take ankete imajo namrec za seboj
razlitcne metodologije, sooCajo pa se tudi s tezavami reprezentativnosti in anonimnosti.
Prav tako nam vlagatelji teh informacij ne bi predstavljali arbitrarno, pa¢ pa bi jih lahko
pridobivali sami po uradni dolznosti iz uradnega vira. Pri tem Zelim posebe]j poudariti, da
zaposljivost ne more biti univerzalna zahteva — 3tudijski programi, visoko3olski Studij in
raziskovanje obstajajo tudi zaradi drugih razlogov, ne neposredno in univerzalno zaradi

zaposljivosti.«

Predstavnik SOS meni, da je glede na osnovno zastavitev sistema, ki temelji na registrskih
podatkih, smiselno, da je opravljena centralizirana analiza podatkov. Na ta nacin
nacionalno spremljanje zaposljivosti predstavlja celovitejsi pregled nad tokovi in
dogajanjem v izobrazevanju in na trgu dela, hkrati pa tudi omogoca utemeljitve politik na
kvalitetnih kvalitativnih podatkih. Ugotavlja, da so potrebni podatki razprseni, nujno pa je,
da so za potrebe orodja povezani in anonimizirani. Predvideva, da ob dobro zastavljenem
procesu implementacije in zagotovitvi pravnih podlag za zbiranje osebnih podatkov

posebnih pravnih tezav ne bi smelo biti.
O centralizaciji sistema predstavnik UMAR meni, da bi tak sistem omogocil dodaten nabor

informacij, ki bi jih uporabili pri analizah, oblikovanju sistemskih resitev, ukrepov in

priporocil. Podatki bi bili zelo koristni za odloCevalce na podrodju izobraZevanja in vse
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druge zainteresirane deleznike. Dodatni podatki bi pripomogli h kakovosti in poglobljenosti

analiz visokega Solstva in prehoda iz Studija v zaposlitev.

Predstavnik ZRSZ opozarja, da je podatkov in analiz veliko, prav tako zaklju¢kov in
priporocil, vendar pa se ne upostevajo in ne uporabljajo v zadostni meri. Zakon, ki bo nudil
pravno podlago za izmenjavo individualnih podatkov, predvideva zelo omejen nabor
indikatorjev. Pri tem ostaja problem varstvo osebnih podatkov. Podatke o zaposljivosti bi
ZRSZ lahko uporabljal pri poklicnem svetovanju (v obdobjih vpisov na razlicne stopnje
izobrazevanja je namrel veliko povprasevanja, katere smeri izobrazbe zagotavljajo
najboljSe moZnosti za zaposlitev; strokovni delavci izvajajo tudi skupinske oblike
svetovanja, na primer na Solah) ter pri oblikovanju aktivnih politik zaposlovanja. ZRSZ izvaja
Stevilne aktivnosti, ki so povezane z zaposlovanjem mladih. Ti so povezani z ukrepi aktivne
politike zaposlovanja in subvencij za zaposlovanje mladih do 30 let. Mladi so prednostna
skupina pri vklju¢evanju v razne ukrepe, temu je prilagojena tudi organizacija dela na
zavodu: uvedba svetovalcev, ki delajo izkljuéno z mladimi do 30 let. Vse te aktivnosti so vsaj
do leta 2020 tudi dokaj jasno zastavljene, odvisne pa so tudi od sploSne ekonomske
situacije, ki se v zadnjem ¢asu odraZa v poveCanem povprasevanju s strani delodajalcev. O
stopnji centralizacije sistema spremljanja zaposljivosti oziroma vlogi MIZS in visokoolskih
institucij pri izvajanju spremljanja sogovornik meni, da bi bila velika centralizacija zahtevna
predvsem zaradi velikega Stevila institucij, ki bi morale aktivnosti izvajati usklajeno, poleg
tega pa lahko teZavo predstavlja tudi zagotavljanje objektivnosti, saj imajo institucije o

rezultatih spremljanja lastne interese.

Ekspert raziskovalec predlaga, da bi bil eden od moznih organizacijskih nacinov spremljanja
zaposljivosti izvedba v centralizirani/specializirani enoti (lahko kot del ministrstva ali izven
njega) s statusom 'varne sobe' (torej s strogo kontroliranim vnosom in predvsem iznosom
informacij po vzoru drugih varnih sob, kot je na primer na Statisticnem uradu RS). Tako
enoto bi lahko, po pogodbi, vodili zunanji sodelavci, seveda ob sodelovanju zaposlenih na
ministrstvu. Meni, da operativne teZave ne bodo prezahtevne. Za posredovanje nekaterih
podatkov bodo potrebne pravne podlage, za kar lahko poskrbi zakon o visokem Solstvu.
Prav tako bi bilo treba bolj ambiciozno zastaviti, kateri podatki naj bi se po novem Zakonu o
visokem %olstvu v eVS dodatno zajemali. Po mnenju eksperta bi bilo poleg predlaganih

podatkov pri zaposlitvah koristno zajeti tudi informacije o zacetku in koncu zaposlitve,

56



Stevilu ur dela, izmenskem delu (skratka vse informacije z obrazcev M1 oziroma M2), kot
tudi podatke o zasluzku in pripadajocem stevilu delovnih ur (kot je zabeleZzeno na obrazcu

M3), pri trajanju brezposelnosti pa tudi o zacetku in koncu brezposelnosti.

Ugotavljamo, da se vsi delezniki visokoSolskega sistema, ki so bili vklju¢eni v 'uvodno'
razpravo, strinjajo s krepitvijo spremljanja zaposljivosti diplomantov in centraliziranim
pristopom spremljanja obstojecih administrativnih podatkov v Sloveniji, kot ga predvideva
NMZD MIZS. Mnenja o izvajanju komplementarne ankete, analiz in uporabe rezultatov pa
se precej razlikujejo. Delezniki sistema se sicer implicitno in eksplicitno strinjajo s potrebo
po nadgrajevanju trdih podatkov eVS z anketnim pristopom in samoocenjevanjem, kar bi

vodilo do tega, da bi sistem spremljanja zaposljivosti postal razvojno orodje.
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5 Pogled visokosSolskih institucij na vzpostavitev Nacionalnega

sistema za spremljanje zaposljivosti

5.1 Uvod

Temeljno vprasanje, ki si ga zastavljamo v tem delu, se nanasa na stalis¢e visokoSolskih
institucij o vzpostavitvi sistema nacionalnega spremljanja zaposljivosti diplomantov. V
oktobru in zacetku novembra 2016 smo med 102 visokoSolskima zavodoma izvedli anketo
0 vzpostavitvi sistema za spremljanje zaposljivosti visokoSolskih diplomantov.2t V anketi, ki
je bila izvedena pod okriljem MIZS, smo visokogolske zavode uvodoma obvestili, da se v
okviru obstojecega informacijskega sistema eVS vzpostavlja analitiéno orodje za
spremljanje zaposljivosti zaposlenosti, kot ga doloca novela Zakona o visokem Solstvu.
Vodstva visoko3olskih institucij so bila obve$&ena, katere podatke eVS hrani Ze v izhodi$cu
(npr. status Studenta, podrocje studija ...), katere podatke bo za namene spremljanja
zaposlenosti in zaposljivosti dodatno zajemal (na primer trajanje zaposlitve, podatki o
poklicu ...) ter kako bi ga bilo z dodatnim anketnim pristopom, ki bi ugotavljal tudi dodatne
vidike zaposljivosti (na primer ujemanje kompetenc, vlogo nacinov ucenja in poucevanja
...), smiselno nadgrajevati. Tako 'hipoteti¢no' zastavitev smo zasnovali na podlagi
predhodnih korakov Studije in mednarodnih smernic. Na ta nacin smo Zeleli visoko3olskim
zavodom na kratko predstaviti kontekst in moZnosti merjenja zaposljivosti. Odprti

vprasalnik je vklju€eval naslednja vprasanja:

a) Kako in zakaj je po vasem mnenju pomembno spremljanje zaposljivosti
diplomantov vasega visokoSolskega zavoda (fakultete/akademije/visoke
strokovne $ole)? Kaksen izziv to predstavlja za vas zavod? Kako pomembne so

razlike med posameznimi Studijskimi programi?

21 pri tehniénih aspektih anketiranja in pregledu osnovnih statistik je sodeloval Peter Cimpric.
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b) Katere so kljuéne posebnosti vasih diplomantov pri prehodu iz procesa
izobraZevanja na trg dela, na katere bi moral biti sistem spremljanja

zaposljivosti pozoren?

c¢) Do kaksne mere naj se spremljanje zaposljivosti centralizira oziroma s kom bi
bilo smiselno, da Ministrstvo za izobraZevanje, znanost in Sport pri tem

sodeluje in v kak$ni obliki?

d) Kaksne so po vasem mnenju pricakovane operativne in pravne teZave pri

vzpostavitvi sistema spremljanja zaposljivosti diplomantov?

Na vprasalnik, ki je zagotovil anonimizirano uporabo podatkov, je odgovorilo nekaj vec¢ kot
40 odstotkov visokosolskih zavodov (v raziskavo smo vkljucili 102 visoko3Solska zavoda), kjer
je bila razporeditev odgovorov med i) fakultetami UL in UM ter ii) ostalimi visokoSolskimi
zavodi enakomerna. Priblizno enaka razporeditev je bila tudi med podrodji i) druzboslovja

in humanistike ter ii) ostalimi podrodji.

5.2 Pomen in razlogi za spremljanje zaposljivosti diplomantov

V prvem sklopu nas je zanimalo, kaksen odnos imajo visokoSolski zavodi do spremljanja
zaposljivosti visokoSolskih diplomantov. Z zbranimi odgovori smo ugotavljali stalis¢a
vodstev visokoSolskih zavodov do Stirih povezanih podrocij: i) smiselnosti spremljanja
zaposljivosti visokoSolskih diplomantov; ii) razlogov za spremljanje zaposljivosti; iii) obsega
napora oziroma izziva, ki ga spremljanje zaposljivosti predstavlja za visokosSolske zavode ter

iv) pomena razlik med posameznimi Studijskimi programi.

Smiselnost spremljanja zaposljivosti

Pomembna ugotovitev raziskave je, da visokosolski zavodi vidijo spremljanje zaposljivosti
svojih diplomantov kot pomembno aktivnost. Nihée od sodelujocih ni izrazil mnenja, da
spremljanje zaposljivosti ni pomembna aktivnost. Vec kot tretjina respondentov meni, da

gre za zelo pomembno ali celo nujno aktivnost. Ostali so a) eksplicitno porocali, da je
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spremljanje zaposljivosti pomembna aktivnost (takih je bila vec kot polovica), ali pa b) je
bilo to mozno posredno sklepati iz razlogov, ki so jih navajali. Eden od respondentov je
posebej poudaril, da »v zvezi s spremljanjem diplomantov lolijo pojma zaposljivost
(potencial, ki se izraZa z izobrazbo, znanjem, kompetencami, osebnimi lastnostmi in je
najveckrat opredeljen kot zmozZnost zagotoviti si sluzbo in napredek v karieri) in zaposlenost
(trenutni zaposlitveni status). Glede na to, da je zaposljivost pogoj za zaposlenost, je
potrebno spremljanje obeh kazalcev.« Ta distinkcija je v slovenskem prostoru premalokrat

Zaznana.

Pri tem se je argumentacija razlogov spremljanja zaposljivosti med respondenti zelo
razlikovala. Pri nekaterih je temeljila na logiki prilagajanja zahtevam trga dela: »Ne le
spremljanje, zaposljivost diplomantov bi moral biti eden od pomembnejsih faktorjev odziva
politike izobraZevanja na trg dela. Ce hocemo biti konkurencni, se moramo na potrebe
gospodarstva odzivati pravocasno. «. Manj jih je zagovarjalo stalis¢e, da univerzitetni
program generira standarde ter razvoj podrocja in druzbe na daljsi ¢as, vendar pa smo
zaznali tudi taka staliS¢a: »Nasi studijski programi so osnovani na védnosti in ne na
trenutnih trZnih potrebah, ki jih narekuje trg zaposlovanja, Ceprav so seveda povratne
informacije diplomantov o pridobljenih znanjih in kompetencah dragocene pri pripravi
sprememb studijskih programov. Fakulteta izobraZuje studente in ustvarja vrhunske
izobrazence z odprtim in kriticnim misljenjem na podrocju. Fakulteta je iziemno heterogena
institucija, ki svoje poslanstvo vidi v ohranjanju vseh ved, ki jih goji, ne glede na trenutne
potrebe trga dela.« Velina se jih o vpradanju, ali se univerzitetni program prilagaja trgu

dela ali pa ga spreminja, ni eksplicitno opredelila.

Razlogi za spremljanje zaposljivosti

Ve kot tri Cetrtine respondentov je porocalo, da je spremljanje zaposljivosti pomembno
zaradi a) moZnosti odzivanja na spremembe trga dela. Nekateri so pri tem posebej
poudarjali i) razvoj kompetenc visokoSolskih diplomantov, manj pa jih je opozorilo na
potrebo po ii) posodabljanju obstojecih predmetov za potrebe trga dela ter nacértovanje in
prenovo programov. Poleg tega je priblizno tretjina respondentov menila, da je
spremljanje zaposljivosti b) mehanizem preverjanja uspesnosti in kakovosti delovanja
visokoSolske institucije. Presenetljivo, manj kot 10 odstotkov jih je kot razlog za spremljanje

zaposljivosti eksplicitno navedlo ¢) akreditacijo izobraZevalnih programov ter d) mehanizem
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ali pa motivator za vpis. Ostali razlogi so bili zelo razprseni. Respondenti so kot razloge za
spremljanje zaposljivosti navedli Se e) razvoj profesionalnega podrocja, f) sodelovanje z
delodajalci in nacrtovanje prakse, g) vseZivljenjsko izobraZevanje ter h) zahteve
mednarodnih akreditacij ter razlicnih lestvic. Poudarimo naj, da je vecina respondentov
navedla vec¢ razlogov hkrati, kar kaZe na percepcijo o povezanosti med razlicnimi dejavniki:
»Spremljanje zaposljivosti diplomantov je bistvenega pomena v procesu razvoja vseh
visokosolskih zavodov, saj je zaposljivost oziroma poklicna pot diplomantov eden od
kazalcev kakovosti posamezne izobraZevalne institucije. Pridobljeni podatki so dragocene
informacije, ki jih je treba ustrezno interpretirati in nato uporabiti pri sprotnem
spreminjanju ali prilagajanju studijskih programov. Na trgu dela in v sirsi druzbi se namrec
poraja potreba tako po diplomantih z novimi kompetencami, kot po kadrih z vedno bolj

specifi¢nimi, zlasti interdisciplinarnimi, znanji. «

Izziv spremljanja zaposljivosti

Iz odgovorov nekaj vec kot polovice respondentov je bilo mozno razbrati, kako velik izziv za
visokoSolsko institucijo predstavlja spremljanje zaposljivosti. Za nekaj ve¢ kot polovico
respondentov spremljanje zaposljivosti predstavlja obCuten izziv, za priblizno etrtino pa je
spremljanje zaposljivosti velik izziv. Samo dva respondenta sta porocala, da spremljanje

zaposljivosti za njihovo visokosolsko institucijo ne predstavlja velikega izziva.

Poleg tega je pri odgovarjanju na vprasanje o zahtevnosti oziroma velikosti izziva priblizno
polovica respondentov porocala tudi o tem, na kakSen nacin spremljajo zaposljivost.
Najpogostejsi nacini preverjanja zaposljivosti so izvedba anket (pri priblizno cetrtini vseh
respondentov) ter alumni klubi. Malo jih je omenjalo ostale nacine, kot so analize uradnih
statistik in raziskave med delodajalci ali pa kombinacije razlicnih pristopov, na primer:
»Podatke o zaposljivosti diplomantov pridobivamo z dvema anketama v sklopu alumni ter
kariernega centra, in sicer z anketo o zaposljivosti diplomantov in anketo za delodajalce, ki
zaposlujejo diplomante. Delno pa se podatki pridobivajo tudi na Zavodu RS za
zaposlovanje.«* Za ve¢ informacij o tej temi glej poglavje 5, kjer smo v sodelovanju z

NAKVIS opravili pilotni pregled trdih podatkov za namene akreditacije.

22 ) L . .
Zaradi anonimizacije vira se je navedba ustrezno spremenila.
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Pomen razlik med studijskimi programi pri spremljanju zaposljivosti

Zanimalo nas je, kako pomembne so pri spremljanju zaposljivosti razlike med posameznimi
Studijskimi programi. Ve kot polovica respondentov je porocala, da so razlike pomembne
in velike. »Razlike med studijskimi programi niso zanemarljive, saj diplomante ene smeri
zaposluje predvsem javni sektor, na drugi strani pa imamo diplomante druge smeri, kjer
panoga nasploh v slovenskem gospodarstvu zamira, delodajalci pa zmotno spregledajo
konkurencne prednosti diplomantov ... Slovenija je za doloceno smer studija lahko majhen
trg, a je slovenska izobrazba tovrstnega profila v tujini zelo cenjena.«”> Kot pravi drugi
respondent, »... prilagoditev oziroma sprememba zakonodaje na nacin, da bi lahko
posredovali vprasalnike vsem diplomantom nase institucije oziroma da bi dolo¢ene podatke
prejeli s strani ministrstva, bi zelo poenostavila dolocene delovne procese, hkrati pa
omogocila, da bi lahko Se ustrezneje primerjali podatke, pridobljene iz lastnih vprasalnikov.
Razlike med studijskimi programi nase institucije so taksSne, da z vidika merjenja
pridobljenih kompetenc predstavljajo izhodis¢e za potrebo po loceni obravnavi z vidika
zaposljivosti. Na nasi instituciji imamo znotraj Studijskega programa se smeri, ki podrobneje
definirajo posameznikove pridobliene predmetno specificne kompetence.« Razlike pa niso
ocitne le po podrocjih posameznih Studijskih usmeritev, temvec tudi po vertikali: “Razlike
med Studijskimi programi so zelo pomembne, saj je visokoSolski strokovni Studijski program
namenjen takojsnji vkljucitvi diplomanta v delo, univerzitetni Studij pa je podlaga za
nadaljevanje Studija na drugi in tretji stopnji.« Zaradi tega analize rezultatov zahtevajo
obravnavo po programih. Priblizno Cetrtina respondentov je menila, da ni bistvenih razlik.
Za ostale to vpraSanje ni bilo relevantno, velinoma zato, ker izvajajo le en Studijski

program.

Na tem mestu omenjamo pomen konkurenc¢nosti med programi znotraj ene institucije in
predvsem med sorodnimi programi razlicnih institucij, na kar je posredno opozoril le en
respondent: «Razlike med studijskimi programi enake kategorije ... so glede na izvajalce
prepoznane. /.../ Pri delodajalcih, ki stremijo h kakovostnemu kadru, odigra klju¢no viogo
'ime' fakultete, na kateri je diplomant pridobil diplomo.« Predstavnik enega od vecjih
zavodov je opozoril, da spremljanje diplomantov sicer poteka na ravni univerze, vendar pa
je poseben izziv spremljanje diplomantov posameznega Studijskega programa s specifi¢cno

prilagojenim vprasalnikom tako glede na posebnosti programov kot zahteve delodajalcev.

23 ) L . .
Zaradi anonimizacije vira se je navedba ustrezno spremenila.
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5.3 Posebnosti diplomantov pri prehodu iz procesa izobrazevanja na trg

dela24

Naslednje

podrodje se je nanaSalo na vpraSanje kljuénih posebnosti diplomantov

posameznega visokoSolskega zavoda pri prehodu na trg dela, ki bi jih moral sistem

spremljanj

a zaposljivosti upostevati. Pri tem smo identificirali tri glavne skupine:

a) kompetence in znanja, ki izhajajo iz same narave programa,

b) staliS¢a o uspehu pri zaposljivosti. Uspeh pri zaposljivosti so argumentirali z: i)

c)

Ravno zad

spremljanj

visoko zaposljivostjo, ii) ustvarjalnostjo, ii) izurjenostjo na podrocju
raziskovanja in razvoja ter iv) didakticnimi izkusnjami in vescinami,

stvarne specifike pri prehodu na trg dela.

nja skupina je verjetno tista, ki bi ji morali pri vzpostavitvi nacionalnega sistema

a zaposljivosti posvetiti najve¢ pozornosti. Poudarki, ki smo jih izlusCili iz

odgovorov in na katere bi moral biti sistem pozoren, so naslednji:

izredni Studij ali Studij, v katerega se vpisujejo predvsem odrasli, ki Ze imajo
zaposlitev. V tem primeru cilj ni pridobiti prvo zaposlitev, temvec¢ so indikatorji
uspeha vecja ucinkovitost ali napredovanje oziroma kot navaja eden od
respondentov: »Veliko studentov (sploh na podiplomskih programih in izrednih
Studentov) ima ob vpisu Ze zaposlitev, zato je te spremembe tezko argumentirati
in oceniti. Res pa je, da je med temi veliko taksnih, ki se (dodatno) izobraZujejo
zaradi Zelie po napredovanju v sluzbi, menjave delovnega mesta, za namene
pridobitve vodstvenih funkcij itd. Seveda je pri tem nujno upostevati razlicne
programe, ki se izvajajo na fakulteti, saj so ti med seboj precej razlicni,
posledicno je tudi nabor studentov pester, pridobljene kvalifikacije in znanja pa
raznolike; «

izkustvena predpostavka, da velik del diplomantov dobi zaposlitev v tujini, kar se

odraZa predvsem v teZavnosti spremljanja teh zaposlitev;

24 pri tehniénih aspektih kodifikacije odgovorov v tem delu je sodeloval Peter Cimpric.
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- proces pridobivanja licence ali opravljanje strokovnega izpita kot pogoj za
zaposlitev na cilijnem podrocju. V nekaterih primerih so posledica tega procesa
'zacasne' zaposlitve, ki jih diplomanti opravljajo v “premostitvenem” obdobiju;

- zelo veliko ali zelo majhno ujemanje poklica s podroc¢jem Studija tako v smislu
dejanskega zaposlovanja kot tudi potencialnih moZznosti. Nekateri respondenti
so to navajali kot prednost, drugi kot slabost;

- hitrost zaposlovanja: nekateri so izpostavili, da diplomanti pridobijo zaposlitev
hitro, drugi, da je prehod na trg dela kompleksen;

- specifike interdisciplinarnosti in dvodisciplinarnosti, kar predstavlja posebne
izzive pri doloc¢anju skladnosti poklicev s podrocji Studija;

- samozaposlitve kot prevladujo¢ nacin zaposlovanja;

- 'trenutna' kriza zaposlovanja na profesionalnem podrocju;

- nastajajoca panoga ali podrocje zaposlovanja.

Poleg tega so respondenti posamezno ali v kombinaciji z zgoraj omenjenimi podrodji
omenili Stevilne druge specifike, kot so moznost pridobivanja posebnih certifikatov v ¢asu
Studija, posebna prakti¢na znanja, poklic kot druZinska tradicija, ustvarjalnost, regulacija s
strani Evropske komisije ali vzpostavljen sistem vrednot. Primeri opisa t. i. stvarnih specifik
so naslednji: »Diplomanti /.../ takoj po diplomi dobijo licenco za poklic in so v delovna okolja
najprej sprejeti za dolocen cas, najpogosteje za obdobje enega leta. ... Pri diplomantih
rednega Studija obstaja negativna praksa, da diplomante sprejemajo na delovna mesta s
srednjesolsko izobrazbo ...«. Nekateri so opozorili na nacelne tezave, ki jih spremljanje takih
specifik prinasa: »Na fakulteti imamo tudi 'upokojene' in 'samozaposlene' diplomante, kjer
je zaposljivost v prvem primeru neustrezen pojem, pri drugih pa prihaja do 'razsirjanja

podrocja zaposljivosti'.«

Stevilo in narava opisanih posebnosti narekuje previdnost tako pri oblikovanju merskega

inStrumenta kot tudi pri interpretaciji rezultatov.
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5.4 VpraSanje centralizacije in vloge Ministrstva za izobrazevanje, znanost in

Sport25

V raziskavi smo odprli tudi vprasanje centralizacije spremljanja zaposljivosti ter moznosti
sodelovanja MIZS. Temeljna ugotovitev je, da se vecdina respondentov strinja, da se
spremljanje zaposljivosti diplomantov centralizira vsaj v smislu spremljanja administrativnih
podatkov. Na ta nacin spremljanje zaposljivosti postane transparentno. Kot navaja eden od
respondentov: «Ocenjujemo, da bi bila smiselna centralna evidenca zaposljivosti pri javnih
zavodih, katerih delovanje je placano s strani davkoplacevalskih sredstev. Vlaganje javnih
sredstev v izobrazbo diplomantov javnih zavodov, ki so bodisi nezaposleni ali pa se zaradi
nezmoznosti najti zaposlitev trajno izselijo iz Slovenije, je dolgorocno evidentno
neracionalna poraba davkoplacevalskega denarja.« Tudi naslednji respondent je opozoril,
da centralizacijo spremljanja zaposljivosti ocenjujejo kot potrebno zaradi doseganja
primerljivosti podatkov o zaposljivosti/zaposlenosti diplomantov glede na Studijsko
podrocje (ucne izide in kompetence), (regionalni) trg dela (primerjava (ne)ujemajocega
zaposlovanja glede na strukturo trga dela) in glede na evropske oziroma mednarodne

regijske primerljivosti.

Podobno je tudi mnenje drugega sogovornika: »Ocenjujemo, da mora tudi Vlada RS vedeti,
kateri poklici so zaposljivi, predvsem zaradi financiranja visokega solstva. Zelo drago in
potratno se nam namrec dozdeva viaganje velike kolicine sredstev iz drZavnega proracuna v
vecletni studij nekega diplomanta, ki ga potem druzba ne more uporabiti.« Tretji
respondent predlaga » ... centralizacijo na nacin, da se opredeli enoten model spremljanja
(anketa in kvantitativni podatki), torej da bi vsi visokoSolski zavodi to spremljali po enotni
metodologiji. Rezultati naj bodo vidni na skupnem javnem portalu. Tako bi se postavile
osnove za primerjalno presojanje med zavodi, in tudi potencialni Studentje in zaposlovalci bi
preko tega imeli vpogled v 'kakovost studija’. Cetrti respondent odpira vprasanje dostopa
do podatkov. Meni, da bi bilo »univerzam in fakultetam smiselno zagotoviti dostop do
podatkov za svoje diplomante, sicer register ne bo dosegal Zelenih ciljev in bo v veliki vecini
primerov sam sebi namen«. Eden od respondentov ugotavlja, da bi bilo centralizirano

spremljanje smiselno do te mere, da bi bilo moZno ugotavljati, ali gre za nasi¢enost trga in

2 pri tehniénih aspektih kodifikacije odgovorov v tem delu je sodeloval Peter Cimpric.
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zato za nezaposljivost ali pa so razlike v zaposljivosti med diplomanti podobnih programov

razli¢nih Sol. Pri tem pricakuje sodelovanje z resornim ministrstvomz26,

Skepti¢no oziroma nasprotujoce staliSce o vlogi ministrstva pri spremljanju diplomantov so
eksplicitno izrazili le trije respondenti, med katerimi eden pravi: »... treba se je vprasati,
zakaj je centralizirani nadzor oziroma vodenje evidenc zaposljivosti diplomantov smiselno in
potrebno. Namrec, zaposljivost diplomantov iz razlicnih studijskih programov (podrocij) se
Ze spremlja prek drugih podobnih baz, ki pa nepoimensko sledijo vsakemu posamezniku,
predvsem pa se podatki zbirajo po principu prostovoljnih odgovorov anketirancev, kjer so
zadovoljeni kriteriji anonimnosti in prostovolinega sodelovanja. Na drugi strani bi sistem
vodenja takih evidenc preko eVS-ja pomenil centraliziran nadzor posameznikov, s &imer bi
bila ogroZena komponenta varstva zasebnih podatkov.« Dva respondenta sta menila, da bi
bil zato za izvajanje tega podrocja bolj kot ministrstvo pristojen ZRSZ: »Zavod za
zaposlovanje ima verjetno najboljsi in celosten vpogled v delovanje trga, tako javnega kot
zasebnega. Ne vidimo smisla v grajenju vzporednih sistemov, ki bi z novimi funkcijami
obremenjevali izobraZevalne ustanove. Vidimo pa smisel v boljsi povezanosti univerze in

Zavoda RS za zaposlovanje. «

Najvec respondentov, nekaj manj kot tretjina, je menila, da bi zaposljivost diplomantov
moralo spremljati MIZS v sodelovanju z drugimi institucijami drzavne uprave, kot je ZRSZ:
»Zagotovo sta najboljSa partnerja Zavod za zaposlovanje RS ter Zavod za zdravstveno
zavarovanje RS, kar pa Zal izkljuCuje tiste diplomante, ki se zaposlijo v tujini.« Nekaj
respondentov je menilo, da bi bilo poleg tega smiselno vkljuditi tudi podroéne zbornice,
delodajalce ali Studentske servise. Da bi to nalogo moralo opravljati ministrstvo v
sodelovanju z visokoSolskimi zavodi, na primer v obliki sporoanja podatkov v centralno
evidenco, je menila priblizno Cetrtina respondentov: »Menimo, da zaradi posebnosti nasih
Studijskih programov centralizacija ne bi omogocila pridobivanja relevantnih rezultatov.
Ministrstvo bo moralo pri spremljanju zaposljivosti nujno sodelovati s fakulteto, saj bi na
univerzi ali ministrstvu teZko sledili vsem nasim specifikam na tem podrocju.« Tudi naslednji
respondent meni, da: »... v centralnem registru uporabniki ne bodo videli, zakaj diplomant
ni bil uspesen pri iskanju zaposlitve in kaj je razlog za morebitno dolgotrajno brezposelnost,

kljub temu da naj bi Studijski program diplomantu zagotavljal najboljiSe moZne kompetence

2 Ministrstvo, ki deluje na podrocju, na katerem se zaposlujejo diplomanti tega visokoSolskega zavoda.
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in potencial, ki delodajalcu lahko pomeni le doprinos in ne negativnega stanja.« Eden od
razlogov za tako majhno Stevilo takih stalis¢ so verjetno omejene kapacitete visokosolskih
zavodov: »Spremljanje zaposljivosti nasih diplomantov predstavija za naso fakulteto velik
izziv, saj imamo premalo kapacitet, da bi lahko siroko in sistematicno zasledovali poklicne
poti nasih diplomantov. Te aktivnosti sicer opravlja telo za ocenjevanje kakovosti, alumni
kluba, vendar so vsi sodelavci, ki pri tem sodelujejo, primarno obremenjeni z drugimi
dejavnostmi.« Eden od visokoSolskih zavodov predlaga, da resorno ministrstvo k
sodelovanju povabi razlicne deleznike visokoSolskih sistemov: univerze oziroma
visokoSolske zavode, Ministrstvo za gospodarski razvoj in tehnologijo, Ministrstvo za delo,
druzino socialne zadeve in enake mozZnosti, ZRSZ, SURS, Studente, delodajalce ter

zbornice/zdruzenja.

Predstavnik enega od vecjih visokoSolskih zavodov je poudaril, da je centralizirano
spremljanje zaposljivosti z razlicnimi bazami sprejemljivo in zaZeleno, vendar pri¢akujejo
dostop do neobdelanih in anonimiziranih podatkov, kar bi fakultetam omogocilo, da same

opravijo analize, ki so relevantne za posamezno podrocje Studija.

5.5 Identifikacija operativnih tezav

Vecina respondentov je poudarila ve¢ komponent definiranja operativnih teZav spremljanja
zaposljivosti. Eden od respondentov je tezave opredelili glede na potrebne podatkovne
strukture, definiranje in uskladitev procesov med uporabniki/delezniki, nadgradnjo
obstojecih evidenénih podatkov baz (vmesniki komunikatorji glede na izbrane podatkovne
strukture), nadgradnjo informacijskih sistemov, ki bodo povezovali razlicne evidencne
sisteme (eVS, e-evidence zavoda, drugih ministrstev, SURS) za ustrezno obdelavo podatkov
in poroc¢anje glede na razlicne potrebe predvidenih uporabnikov ter financno in ¢asovno
zahtevnost. Veclina, pribliZno dve tretjini respondentov, meni, da je glavna teZava pri
spremljanju zaposljivosti zakonska regulacija varstva osebnih podatkov: »Pravne teZave
vidimo v smislu integracije baz, kar omogoca izjemno natancno spremljanje konkretnega
posameznika oziroma velikega obsega njegovih osebnih podatkov, ne da bi bilo to ustrezno
upraviceno z analiticnimi oziroma raziskovalnimi potrebami ...«. Drug respondent meni, da

je glavna operativna tezava s pravnega vidika ustrezno registrirana baza in pa varovanje
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osebnih podatkov, kjer je klju¢na prilagoditev zakonodaje ali pa prilagoditev procesov dela
zakonodaji ... »Tehni¢no je kljucno, da se pripravi sistem, ki nudi takSno podporo, da
zagotavlja samodejne (informatizirane) procese in poenostavi delo tistim, ki bodo vpeti v
aktivnosti spremljanja in izvajanja.« Pri tem pa je eden od respondentov poudaril stalisce,
»da te teZave ne bi smele biti primarni fokus razmisleka. Pravo vprasanje namrec je, kaj bo
dr?ava s tako uporabljenimi podatki sploh pocela? Ce se bodo problemi zgolj ugotavljali in
ne bo ucinkovitih korektivnih ukrepov, je to le neracionalno trosenje davkoplacevalskih

sredstev.«

Obcutno stevilo respondentov — nekaj vec kot tretjina — je omenilo tudi pricakovane tezave
pri zbiranju podatkov oziroma odzivnosti diplomantov: »Pridobivanje podatkov o
zaposljivosti diplomantov izvajamo s spletnim anketiranjem. V okviru izvedbe raziskave smo
prek dostopnih in za raziskavo razpoloZljivih e-naslovov kontaktirali diplomante, ki so
diplomirali v dolo¢enem casovnem obdobju. Bazo e-naslovov smo pridobili na podlagi
prijavnic alumni kluba /.../ Ker je sodelovanje prostovolino in neobvezujoce, je odzivnost
diplomantov manjsa ...«. Kot navaja drug respondent: »Diplomanti prehitro izgubljajo
povezavo s svojo univerzo in ne posiljajo informacij, ki so namenjene predvsem njihovim
naslednikom. Operativne teZave nastajajo s poveclevanjem Stevila diplomantov in

obremenitev Ze tako podhranjenih kariernih centrov.«

Drugi so omenili teZave pri operacionalizaciji merskega instrumenta, analizi in interpretaciji
rezultatov ter omejenih &loveskih virih, ki jih ima doloCen visoko3olski zavod.. Veliko
respondentov je tudi menilo, da tezavo predstavlja slaba odzivnost diplomantov v primeru
anketnega pristopa. Temu je sledilo Stevilo mnenj, ki so kot operativni razlog tezav navedla
zaposlitve v tujini. Kot ostale razloge so respondenti navajali problematiko spremljanja
populacije Studentov, ki je zaposlitev imela Ze v fazi vpisa, teZave pri realizaciji panelne
raziskave ter regijske specifike. Samo dva respondenta sta navedla, da tezav pri

spremljanju zaposljivosti ne pricakujejo.

V zvezi z operativnimi tezavami smo loceno od ankete med visokoSolskimi zavodi pridobili
tudi mnenje NAKVIS. »Problem akreditacijskih postopkov vidim v tem, da lahko viagatelji pri
prikazovanju dejanskega stanja zaposljivosti idealizirajo in selekcionirajo informacije, ki

lahko prihajajo iz razlicnih virov in jih tudi ni mogoce enoznacno interpretirati ali povezati s
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predpisi. Presojevalcem in svetu agencije tako oviro predstavlja najprej ugotovitev realnega
stanja, potem pa se povezovanje predloZenih in manjkajolih dokazil s splosnim predpisom,
ki velia enako ne glede na vrsto visokosolskega zavoda, njegovo izobrazevalno podrocje ali
znanstveno disciplino in ne glede na stopnjo oziroma vrsto studijskega programa. Zaradi
vsebinske raznolikosti in svobode v visokem solstvu je to zelo problematicno. Visoko Solstvo
bi po mojem mnenju moralo postaviti locnico med poklicnim izobraZevanjem (vescinjenjem)
za trg dela, ki je lahko znacilno kveljemu za visokoSolski strokovni studij, in med
univerzitetnim izobrazevanjem, ki pa bi moral najprej in izklju¢no zasledovati ideale resnice
posameznih podroCij in disciplin, raziskovalno in izobraZevalno etiko, ne pa potrebe
gospodarstva, trga dela ali drugih prakticnih razlogov. Sicer je ideja svobodne in znanju

zavezane univerze kompromitirana. «

5.6 Zakljucek

Kljuéne ugotovitve raziskave o spremljanju zaposljivosti visokoSolskih diplomantov med

vodstvi visokoSolskih ustanov so naslednje:

Prvi¢, visokoSolski zavodi se zavedajo, da je profesionalna usmerjenost in relevantnost
pomemben cilj visokoSolskih programov, pa Ceprav obstajajo velike razlike v razumevanju
odnosa med visokoSolskimi programi in trgom dela. Velika vecina je menila, da je

spremljanje zaposljivosti pomemben razvojni mehanizem spremljanja trendov na trgu dela.

Drugic, vecina respondentov je menila, da je spremljanje zaposljivosti obluten izziv, s
katerim se soocajo na razlicne nacine. VisokoSolski zavodi se zavedajo velikega obsega

¢loveskih virov in ostalih virov, ki so potrebni za zgledno spremljanje diplomantov.

Tretji¢, identificirali smo posebne dodatne stvarne specifike, na katere bi moral biti merski
instrument Nacionalnega sistema spremljanja zaposljivosti pozoren: zaposlitveni status ob

vpisu, zaposlovanje v tujini, opravljanje strokovnega izpita kot pogoj za zaposlitev na

cilinem podrocju ter posebnosti praks in regulacij pri zaposlovanju na ciljnih podrocjih.

69



Cetrti¢, velika ve&ina respondentov se strinja, da je spremljanje zaposljivosti diplomantov
smiselno centralizirati na nacionalni ravni, pri ¢emer jih vecCina meni, da bi moralo
zaposljivost diplomantov spremljati ministrstvo v sodelovanju z drugimi institucijami
drzavne uprave ali pa z visokoSolskimi zavodi. Nakazuje se moZnost nadgradnje

administrativnih podatkov z anketnim pristopom.

Petic, velina respondentov meni, da sta glavni teZavi pri spremljanju zaposljivosti zakonska
regulacija varstva osebnih podatkov ter zahtevno pridobivanje anketnih podatkov, kar

nikakor ne preseneca.

Glede na to, da se vecina visokoSolskih zavodov na tak ali drugacen nacin trudi spremljati
zaposljivost diplomantov in se pri tem sooca z razliénimi tezavami, sklepamo, da bi enoten
sistem spremljanja zaposljivosti omogocil primerljivejsi, celovitejsi in kvalitetnejsi pristop k
spremljanju zaposljivosti. Pri tem pa je potreben razmislek o povezovanju NMZD in

vzpostavitvi nacionalne ankete.
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6 UposStevanje specifik izobraZevalnih programov in

oblikovanje pristopa 'od spodaj navzgor'

6.1 Uvod

Eno kljuénih raziskovalnih vpraSanj pri proucevanju zaposljivosti visokoSolskih diplomantov
se nanasa na odnos med determinantami kariernega uspeha in izbranimi dimenzijami
kariernega uspeha (glej poglavje lzzivi razumevanja zaposlenosti in zaposljivosti
visokosolskih diplomantov). Medtem ko se mednarodne raziskave, kot sta recimo projekta
REFLEX ali HEGESCO (Allen in drugi 2011), osredotocajo na iskanje sorodnosti in razlik med
proucevanimi drzavami, je za razvojne potrebe posameznih visokoSolskih institucij glavni
cilj spremljanja zaposljivosti predvsem ugotavljanje razlik in sorodnosti med programi ali pa
vsaj na Sirsih podrocjih izobraZevanja (na primer druzboslovje, naravoslovje). Primera
znanih praks iz sosednjih drzav na tem podrocju sta nemski projekt KOAB (Nemski projekt
sodelovanja pri Studiji sledljivosti), ki ga vodi institut INCHER Kassel in vkljucuje anketiranje
vel kot 70 tiso¢ diplomantov vec let po koncu Studija, ali pa konzorcij italijanskih univerz

Almalaurea, ki je do sedaj diplomante anketirala Ze ve¢ kot 500 tisockrat™’.

Tako kot pri proucevanju zaposljivosti na nacionalni ali nadnacionalni ravni so tudi v
primeru proucevanja zaposljivosti na ravni visokosolskih institucij najvecje pozornosti
deleZna podrocja, ki na eni strani merijo individualne izkusnje diplomantov pri nacinih
ucenja in poucevanja, karakteristikah izobraZevalnih programov, delovnih izkusnjah itd., na
drugi strani pa kvaliteto zaposlitve in ujemanje med podrocjem studija in zaposlitvijo. Pri
tem so lahko razlike med programi znotraj posamezne visoko$olske institucije vecje kot

med posameznimi visoko$olskimi institucijami. To narekuje posebno previdnost pri

= Dostopno prek http://koab.uni-kassel.de/en/koab.html in http://www.almalaurea.it/en
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operacionalizaciji merskih inStrumentov, zastavljanju podrocno specifi¢nih raziskovalnih

hipotez, kot tudi pri interpretaciji rezultatov.

Na podlagi izkusenj iz mednarodnih projektov smo v okviru izdelave Studije izvedljivosti
opravili dve fokusni delavnici ter komplementarna polstrukturirana intervjuja. Glavni cil]
teh aktivnosti je bil oblikovati izhodis¢a, s katerimi bi v slovenskem okolju prilagodili
spremljanje zaposljivosti posameznih Studijskih podrocij v smislu operacionalizacije
merjenja posameznih dimenzij kariernega uspeha in njihovih determinant ter razvili
hipoteze in podlage za interpretacijo podatkov na ravni posameznega Studijskega

programa.

Empiri¢ni del je bil izveden v sodelovanju z MIZS v oktobru 2016. Pri tem so bili

metodoloski koraki naslednji:

a) izbor primernih udelezencev in dogovor o izvedbi,

b) kratka predstavitev namena Studije izvedljivosti o zaposljivosti diplomantov,

c) identifikacija ciljnih poklicev visokoSolskega zavoda,

d) identifikacija specifik kariernega uspeha in moznosti njihovega razumevanja in

spremljanja.

Poleg tega smo namenoma testirali in kombinirali razli¢ne kvantitativne metode. V prvem
primeru smo proucevali specifike enega samega druZboslovnega programa, ki se izvaja na
treh razli¢nih visokoSolskih zavodih. Iz teh treh visokoSolskih zavodov smo tudi povabili
udeleZzence na delavnico. V drugem primeru smo testirali anketno metodo in o specifikah
posameznih dimenzij kariernega uspeha telefonsko anketirali dva akademika s podrocja
tehnike. Tudi v tem primeru smo evalvirali izrazito primerljiv visokoSolski program. V
tretjem primeru smo na delavnici evalvirali tri razlicne programe enega visokosolskega
zavoda. Pri tem so bili udeleZenci predstavnik in predstojniki vsakega posameznega

visokoSolskega zavoda.
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6.2 Primer oblikovanja izhodi$¢ raziskave povsem primerljivega
druzboslovnega programa z udeleZenci iz treh razli¢nih visokoSolskih

zavodov

V oktobru 2016 smo na MIZS izvedli delavnico o zaposljivosti diplomantov povsem
primerljivega Studijskega programa z udeleZenci treh razlicnih visokosolskih zavodov s
podrocja druzboslovja. Profil udelezencev se je razlikoval in je vkljuceval i) visokoSolskega
ucitelja z izkusnjami s podrocja spremljanja zaposljivosti diplomantov, ii) visokoSolskega
ucitelja, ki hkrati opravlja funkcijo prodekana za sStudijske zadeve ter iii) vodjo kariernega
centra s pomocnico. Na zacetku delavnice smo identificirali smiselno referenéno obdobje
po zakljucku izobrazevanja, na katero se dimenzije kariernega uspeha navezujejo: to je bilo
pet let po koncu Studija. V izhodiS¢u so udeleZenci predstavili tudi lastne izkusnje
spremljanja zaposljivosti diplomantov, ki so se v tem konkretnem primeru navezovale
predvsem na aktivnosti alumni klubov, osebna poznanstva ter, v primeru ene institucije,
tudi posebno anketo z visoko stopnjo odgovora. UdeleZenci so ugotovili, da izvajanje
programa na vsaki od institucij prinasa dolo¢ene specifike, vendar pa te v vecji meri ne

vplivajo na pridobljene kompetence in vkljuCevanje na trg dela.

V prvem koraku smo identificirali ciline poklice. V razpravi smo ugotovili, da je ciljne poklice
smiselno opredeliti glede na SirSa podrocja zaposlovanja. Identificirali smo sedem ciljnih
(pod)poklicnih domen, eno domeno 'razno' ter skupino podrocij izven ciljne profesionalne
domene. Udelezenci niso imeli natanc¢nih predstav o tem, koliko diplomantov se zaposluje
v posamezni domeni. Precej dobro so poznali posebnosti in principe zaposlovanja v ciljnih
domenah, v ostalih, Se posebno 'zacasnih' in 'tranzicijskih' zaposlitvah, pa ne.

V drugem koraku smo opredelili zaposlitve v smislu zaposlenosti in pogodb za dolocen in
nedolocen cas. Pri tem smo se osredotocili izklju¢no na ciljne domene. Po razpravi smo

identificirali Stiri tipe diplomantov, in sicer:

a) Studentje, ki jih delodajalci 'polovijo' Ze v ¢asu Studija oziroma koncevanja
diplome;

b) Studentje, ki se proaktivno vkljucijo v ciljni poklic doma ali tujini v ¢asu Studija;

c) pasivni diplomanti, ki se pocasi vkljuCujejo v zaposlitev, v€asih z dodatnim

izobrazevanjem;
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d) diplomanti, ki se zaposlijo izven cilijne domene Studija ali opravljajo zacasne

zaposlitve.

Udelezenci so ob tem predpostavili, da so pomemben vir informacij o vklju¢evanju
diplomantov v posamezna podrocja Studija poklicna zdruZenja, kar pa ni nujno dobro
izkoris€eno. Pri vkljuCevanju diplomantov na trg dela je bila v tem primeru izpostavljena

razlika, ali se diplomant zaposli v gospodarstvu ali v delu javne uprave.

V tretjem koraku smo se pogovarjali o ustreznosti visine dohodka kot indikatorja uspesnosti
zaposlitve. UdeleZenci so se strinjali, da je viSina dohodka smiseln enotni indikator, vendar
pa ga je treba umestiti v kontekst zaposlitve v gospodarstvu ali delu javne uprave.
UdeleZenci so predpostavili, da je za spremljanje visine dohodka potrebna panelna
raziskava, saj so sklepali, da del populacije diplomantov prvih pet ali deset let po koncu
Studija prejema nizko placilo, kar ni nujno indikator nizke kakovosti zaposlitve, ampak je

lahko obicajen sestavni del karierne poti do izrazito bolje placanih mest.

V Cetrtem koraku smo poskusali opredeliti indikator ujemanja med izobrazbo in poklicem.
Diskusijo tega dela smo sicer opravili Ze uvodoma v sklopu razgovora o ciljnih poklicih. Ob
tem so udeleZenci opozorili, da je heterogenost zaposlovanja lahko prednost in ne slabost
izobraZzevalne institucije. Strinjali so se, da stoodstotna zaposlitev v tipicni profesionalni
domeni ni najbolj zaZelen cilj. Poleg tega so opozorili, da je treba uvesti dodatni indikator,
ki bi meril obseg tipi¢nega dela oziroma nalog v dolo¢enem poklicu — ne glede na to, ali je
ta poklic opredeljen kot bolj ali manj ciljni. Udelezenci so oblikovali predpostavko o tem,

koliksen deleZ diplomantov se zaposli v cilinem poklicu.

V petem koraku smo opredelili ujemanje pridobljenih kompetenc z zahtevami delodajalcev.
UdeleZenci so se strinjali, da je to eden kljucnih indikatorjev za evalvacijo kakovosti
izobraZzevalnih programov, saj lahko visokoSolski zavod nanj vpliva v zelo veliki meri. Pri
tem so opozorili, da je treba lociti kompetence, ki so v domeni visokoSolske institucije, od
tistih, ki se oblikujejo na trgu dela. Temu bi morali posvetiti posebno pozornost.
Prevladovalo je mnenje, da trg dela lahko presoja predvsem o programsko specifi¢nih

kompetencah, manj pa o generi¢nih. Eden od udeleZencev je predpostavil, da je ujemanje
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najbrz precej slabo, ker fakulteta Studente pripravlja za SirSa podrocja, potem pa pri delu

potrebujejo neko zelo specificno znanje, ki ga seveda na fakulteti niso mogli pridobiti.

V Sestem koraku smo opredelili avtonomijo in inovativnost. Tudi indikator avtonomije je bil
prepoznan kot pomemben, pri cemer pa ga je, glede na mnenje udelezencev, potrebno
postaviti v kontekst delovnega podrocja ter ¢asa, ko diplomant opravlja doloceno delo.
Zato velja avtonomnost na posameznih podrocjih ni nujno indikator veljega uspeha,
temvec je lahko razumljena nasprotno. Dejstvo, da nekdo dela v gospodarstvu ali na
specificnem podrocju javne uprave, mocno vpliva na naravo in obliko avtonomije. Tako kot
avtonomija je tudi inovativnost zelo odvisna od konteksta delovnega podrodja in jo je treba
operacionalizirati. Pri operacionalizaciji obeh indikatorjev je potrebna velika previdnost, saj

se rezultati merjenja lahko zelo razlikujejo glede na razli¢na podrocja proucevanja.

V sedmem koraku smo opredelili zadovoljstvo z delom. Udelezenci so menili, da gre za zelo
posredni indikator, ki posledi¢no tezko kaze kakovost zaposlitve, vendar pa je kljub temu

pomemben.

V osmem koraku smo evalvirali usklajevanje druZinskega in delovnega Zivljenja. UdeleZenci
so se strinjali, da gre za relevanten indikator kakovosti zaposlitve, kjer pa je treba
upostevati stopnjo feminizacije zaposlitvenih podrocij. Udelezenca delavnice je zanimalo,
kako bi si fakulteta lahko s takim podatkom pomagala in za kaj bi ga potrebovala. Mnenje
enega od koordinatorjev je bilo, da je lahko njegova uporabna vrednost velika in da lahko
predstavlja izhodis¢e za razlicne konkretne ukrepe, na primer za osveScanje o tej
problematiki, usmerjanje Studentov v dolocene smeri, organiziranje aktivnosti za soocanje

s tem problemom v profesionalnih zdruZenjih ipd.

Nazadnje smo razpravljali o tem, ali je ob spremljanju zaposljivosti smiselna tudi evalvacija
sirsih druZbenih aspektov. UdeleZenci so se strinjali, da je to pomembno, saj nosi
visokoSolski program poleg zaposljivosti tudi potencial razvoja intelektualnega
posameznika, ohranjanja demokracije, transformativnosti, posebnih prispevkov k druzbi
znotraj in izven profesionalne domene, poklicne identifikacije ter ostalih vidikov

profesionalizma ter posebnih dejavnosti v druZzbenem angaZiranju. UdeleZenci so se
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strinjali, da vprasanje Sirsih druzbenih aspektov vpliva tudi na oblikovanje samega podrocja

zaposlovanja in Siritev zaposlitvenih moznosti.

Udelezenci so se v zakljuc¢ku strinjali, da je pri spremljanju zaposljivosti nujno potreben
holistiCen pristop v smislu SirSega zajemanja indikatorjev zaposljivosti in njihovih
determinant, kot tudi pri interpretaciji podatkov. Poseben pomen so pripisali tako
identifikaciji ciljnih in tipi¢nih zaposlitev ter s tem povezanega ujemanja med izobrazbo in
poklicem, kot tudi vedenju o tem, koliko ¢asa posameznik znotraj poklica opravlja tipi¢ne
poklicne naloge. Ob zaposljivosti je potrebno poznavanje kontekstualnih SirSih druzbenih
aspektov in profesionalnega poslanstva. Udelezenci so posebej izpostavili, da pogresajo
indikator, ki bi meril moznost nadaljnjega kariernega razvoja v smislu izobrazevanja in
usposabljanja. Med delavnico smo se posebej dotaknili tudi vprasanja spremljanja

zaposlitev v tujini.

6.3 Primer oblikovanja izhodis¢ spremljanja zaposljivosti na programu s

podrocja tehnike

Drugi primer oblikovanja izhodis¢ spremljanja zaposljivosti je bil opravljen na podlagi dveh
polstrukturiranih telefonskih intervjujev. Slo je za evalvacijo zaposljivosti profesionalne
tehni¢ne domene, za katero Studente usposabljata dve razli¢ni visoko3Solski instituciji. V
obeh primerih sta bila sogovornika prodekana, ki sta pristojna tudi za spremljanje
zaposljivosti diplomantov. Po mnenju obeh sogovornikov proucevano podrocje odlikuje

zelo dobra zaposljivost diplomantov.
Glavni poudarki prvega intervjuja so bili nasledniji:

- vrsta zaposlitvene pogodbe v smislu trajanja za dolocen in nedolocen ¢as je bila
ocenjena kot smiseln indikator;

- respondent je predpostavil, da so razlike v dohodkih diplomantov v zgodnji
karieri majhne. Vecajo se samo v primeru zasedanja vodstvenih funkcij. V tem

oziru se zdi visSina dohodka sicer smiseln indikator, vendar ne nakazuje
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neposredne kakovosti zaposlitve in ima v tej profesionalni domeni zaradi
majhnih razlik omejeno vlogo;

- dimenzija ujemanja poklica s podroljem Studija je bila ocenjena kot najbolj
kljucen indikator zaposljivosti. Respondent je opozoril na moZnost vertikalnega
in horizontalnega (ne)ujemanja. Ta indikator po mnenju sogovornika realno kaze
potrebe na trgu dela, na ta nacin pa bi lahko dolo¢ene fakultete regulirale vpis.
Izrazeno je mnenje, da bi bil cilj fakultete doseci zelo visoko stopnjo skladnosti
med podrocjem Studija in delom, ne pa nujno tudi popolnega ujemanja;

- tudi ujemanje pridobljenih kompetenc s pricakovanji delodajalcev se zdi
sogovorniku ustrezen indikator, vendar meni, da ga je s samoevalvacijo tezko
meriti. Po mnenju sogovornika diplomanti na tem podrocju teZko realno ocenijo
lastno stopnjo pridobljenih kompetenc. Predlaga, da to podrolje ocenjuje
delodajalec;

- podrocje avtonomije respondent ocenjuje kot popolnoma neustrezen indikator
za to podrodje;

- podrocje usklajevanja druzinskega in delovnega Zivljenja je bilo prepoznano kot
sporen in neustrezen indikator. Sogovorniku se zdi operacionalizacija Stevila ur
dela, kot ga predpisujejo zakonske norme, pogojno smiselna. Pri tem pa je
klju¢no vprasanje, ali so velike delovne obremenitve osebna stvar zaradi Zelje po
kariernem razvoju, dodatnih izobraZevanjih ali dodatnem zasluzku ali
(neprimerna) pricakovanja delodajalca. Sprasevanje o druZinskem Zivljenju se
mu ne zdi smiselno;

- podrocje merjenja sirsih druzbenih aspektov se zdi sogovorniku neustrezno in ga

ne bi spremljal.

Sogovornik je izrazil nacelno mnenje, da se mora tehnisko podrocje meriti na enak nacin
kot ostala podrocja Studija. Po njegovem mnenju bi se moral na nacionalni ravni ustvariti
konsenz glede klju¢nih indikatorjev. Pri¢akuje, da so pri oblikovanju klju¢nih indikatorjev

vse discipline zastopane v enaki meri in ne le nekatere.

Iz intervjuja z drugim sogovornikom izpostavljamo naslednje kljucne tocke, povezane z

indikatorji kariernega uspeha:
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sogovornik meni, da je vrsta oziroma trajanje pogodbe pomembno vprasanje in
opozarja, da diplomanti veCinoma dobivajo sluzbe za dolo¢en ¢as oziroma za
poskusno dobo, kar velja tudi za zelo zaposljive diplomante;

visino dohodka sogovornik ocenjuje kot primeren indikator, ki je zanimiv Ze na
samem zacetku poklicne kariere, saj imajo diplomanti tehni¢nih smeri navkljub
visoki zaposljivosti precej nizke zacetne place;

ujemanje poklica s podrocjem Studija je sogovornik ocenil kot zelo pomemben
indikator. Diplomanti tehni¢nih smeri so iskani in zaposljivi tudi zunaj svojega
strokovnega podrocja, zato bi bila raznolikost njihovega zaposlovanja za
fakulteto zelo zanimiva informacija;

prav tako je zelo pomembno ujemanje pridobljenih kompetenc s pri¢akovanji
delodajalcev. Respondent pri tem opozarja na dva vidika: pomen specifik
posameznih Studijskih programov in njihovega ujemanja s poklicnim delom, ter
pomen pridobljenih generi¢nih kompetenc in njihove uporabnosti v delovnem
okolju, tudi na delovnih mestih, ki se ne ujemajo s studijskim podrocjem;
dejavnik avtonomije pri delu je sogovornik ocenil kot ustrezen indikator, saj je to
eno izmed podrocij, ki jih delodajalci, pri katerih Studenti opravljajo prakti¢na
usposabljanja, izpostavljajo kot problemati¢na;

pri dimenziji inovativnost sogovornik vidi tezavo predvsem v njenem merjenju,
sicer pa meni, da je to zelo zanimiv indikator, saj fakulteta inovativnost
izpostavlja kot pomembno razvojno vrednoto in skuSa Studente tako na
strokovnem podrocju kot tudi nasploh spodbujati k ¢im vecji inovativnosti;

z indikatorjem usklajevanja druZinskega in delovnega Zivljenja se po besedah
sogovornika na fakulteti doslej niso ukvarjali. Ta karierni vidik sicer ocenjuje kot
zanimiv, vendar ne neposredno za fakulteto;

sirse druZbene aspekte sogovornik ocenjuje kot ustrezen indikator, ker je z vidika
fakultete pomembno tudi to, kako aktivni drZavljani so njeni diplomanti, na

katerih podrocjih se angazirajo in kako so vpeti v Sir§o skupnost.

Spremljanje diplomantov eno leto po zakljucku Studija je po mnenju sogovornika

prezgodnje. Glede na to, da lahko zaposlitev za dolocen ¢as v istem podjetju podaljSujejo

najve¢ dve leti, bi bilo po njegovem mnenju to tudi najbolj primerno obdobje za

spremljanje diplomantov.
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V tem primeru smo pokazali razlike v pogledih posameznih izvajalcev primerljivega
Studijskega programa na spremljanje zaposljivosti. Zato je smiselno, da se modeli
spremljanja zaposljivosti vzpostavljajo v sodelovanju vec akterjev primerljivih Studijskih

programov.

6.4 Primer oblikovanja izhodis¢ spremljanja zaposljivosti treh Studijskih

programov s podrocja druzboslovja enega visokoSolskega zavoda

Tretji primer oblikovanja izhodis¢ spremljanja zaposljivosti smo s pomocjo delavnice
pilotno zasnovali na eni izmed druzboslovnih fakultet. Na delavnici sta sodelovala dva
predstojnika kateder in en visokoSolski ucitelj. Tako kot v prejsnji delavnici smo tudi v tem
primeru uvodoma identificirali ciljne poklice posameznega visokoSolskega programa.
Prevladujo¢e mnenje sogovornikov je bilo, da so diplomanti naceloma dobro opremljeni z
znanji, ki omogocajo hitro tranzicijo na trg dela. Pri tem je enemu sogovorniku uspelo
identificirati en ciljni poklic in mnoZico drugih. Drug sogovornik je identificiral tri ciljne
poklice, poudaril hibridizacijo poklica in nastajanje novih poklicev ter omenil moZnosti
zaposlovanja na drugih podrodjih. Tretji sogovornik je identificiral tri ciljne poklice in hkrati
poudaril pomen razlicnih podrocij, kjer se ta poklic pojavlja. S sogovorniki smo poskusali
identificirati tudi poklice, ki niso ciljni, a sodijo na SirSe podrocje zaposlovanja ali pa imajo
zaCasen “tranzicijski” znacaj. Identifikacija poklicev na teh podrodjih je za udeleZence
fokusne skupine predstavljala vedji izziv kot na ciljnih podrocjih. Samo enemu sogovorniku
je uspelo identificirati tipicen poklic, ki ni ciljni in v tem smislu predstavlja alternativo
zaposlovanja. Sogovorniki so predpostavljali, da je trajno zaposlenih diplomantov v tistih
poklicih, ki zahtevajo srednjeSolsko izobrazbo, malo. Ve¢ je takih, ki zavlaCujejo z
zakljuckom studija in opravljajo 'srednjeSolski' poklic kot zacasno zaposlitev ali pa
ustanovijo 's. p.'. En sogovornik je tudi opisal primer, ko diplomanti iz drugih smeri
tekmujejo za opravljanje ciljnega poklica. Vsi udelezenci so menili, da bi lahko katedra
razmeroma enostavno dolodila ciljna podrocja zaposlovanja, saj se ta vpraSanja pojavljajo

ob akreditaciji. Uvodoma so udelezenci podali tudi kriticno mnenje, da je spremljanje
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diplomantov zaenkrat nesistemati¢no. Med intervjujem smo hipoteticen referencni ¢as, ko

naj bi se zaposljivost spremljala, opredelili na obdobje pet let po zakljucku Studija.

V drugem koraku smo opredelili vrsto zaposlitve z vidika pogodb za dolocen in/ali
nedoloCen cas. Dva udeleZzenca sta menila, da je narava zaposlitvene pogodbe za dolocen
ali nedolocen &as ustrezen indikator zaposljivosti, tretji udeleZzenec pa se s tem ni strinjal,
saj meni, da je vrsta zaposlitvene pogodbe lahko sporen indikator kakovosti izobrazevalnih
programov. Diplomanti so na opravljanje dela naceloma lahko zelo dobro pripravljeni ne
glede na vrsto pogodbe. Izpostavil je primer diplomanta, ki je imel slabo zaposlitveno
pogodbo, a ga je poklicno zdruZenje nagradilo. Dva sogovornika sta poudarila, da
morebitna slaba zaposljivost ni problem Studijskega programa, pac¢ pa morebitnih
trenutnih tezav v industriji, zakonodaje ter trenutne krize vrednot zaradi penetracije
neoliberalne ideologije. Dotaknili smo se vprasanja atipi¢nih oblik dela, ki postajajo vedno

bolj tipicne.

V tretjem koraku smo se pogovarjali o ustreznosti indikatorja visine dohodka. Vsi
udeleZenci so se strinjali, da je pet let po zaklju¢ku izobraZevanja to lahko ustrezen
indikator, eden od sogovornikov je menil, da celo bolj kot oblika pogodbe za doloc¢en ali

nedolocen cas.

V Cetrtem koraku smo poskusali opredeliti indikator ujemanja med podrocjem zaposlovanja
in poklicem. Tako kot v primeru prve delavnice na ministrstvu smo se tega vprasanja lotili
Ze v uvodu. Pri tem smo ugotavljali, da so se predpostavke o Stevilu ciljnih poklicev in Sirini
podrocja zaposlovanja razlikovale. Ponovimo naj, da nam je uspelo identificirati tipicen
alternativni poklic, ki ni ciljni. Ugotavljali smo, da Sirina horizontalnega ujemanja
predstavlja prednost in ne slabosti zaposlovanja, medtem ko zaposlovanje v poklicih, ki
gravitirajo k srednjesolski izobrazbi, kaze na Sibkost zaposlovanja. O tem, koliksen delez
diplomantov bi moral opravljati poklic, ki je tipi¢en, so se mnenja zelo razlikovala: omenjeni

deleZ enega od udeleZencev je bil dvakrat niZji od deleZa drugega.
V petem koraku smo opredelili ujemanje pridobljenih kompetenc z zahtevami delodajalcev,

kar so sogovorniki ocenili kot ustrezen indikator. Pri tem pa je eden od sogovornikov

izpostavil problem procesa deprofesionalizacije ciljnega poklica in procesa, ki se odmika od
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strokovnih standardov. Meni, da priprava diplomantov na rutinske procese znotraj stroke
in s tem povezane kompetence niso predmet Studijskega programa. Sogovorniki so
postopoma razvili stali¢e do vpraSanja preizobrazenosti. Poleg tega so menili, da ima
lahko indikator ujemanja med podrocjem Studija in poklicem brez poznavanja kompetenc,

tj. narave dela, zelo omejeno vrednost.

V Sestem koraku smo opredelili avtonomijo in inovativnost. Sogovorniki so se naceloma
strinjali, da je avtonomija pomemben indikator kakovosti zaposljivosti diplomantov. Vendar
pa so se mnenja sogovornikov o operacionalizaciji tega indikatorja med posameznimi
visokoSolskimi programi mocno razlikovala — kljub temu da te programe izvaja ena
visokoSolska institucija. Za enega od programov je vprasSanje avtonomije predstavljajo
bistveno bolj sredis¢en pojem kot za ostale. Sogovorniki so identificirali potrebo po
diverzifikaciji koncepta in prilagoditev po Studijskih programih. Sogovorniki so inovativnost
ocenili kot manj ustrezen indikator spremljanja zaposljivosti diplomanta. Strinjali so se, da

bi bil bolj ustrezen indikator kreativnost, saj inovativnost bolj sodi na podrocje industrije.

V sedmem koraku smo opredelili zadovoljstvo z delom, ki je po mnenju udeleZencev

pomemben, vendar zelo posreden indikator zaposljivosti.

V osmem koraku smo opredelili usklajevanje druZinskega in delovnega Zivljenja, kjer so se
udeleZenci strinjali z delovno definicijo, ki govori o moZnosti ustvarjanja druZine in
(ne)izérpavanja na delovnem mestu. Sogovorniki so imeli teZave s povezovanjem tega
koncepta s podroc¢jem zaposljivosti. Po razpravi so se strinjali, da gre za pomemben aspekt
spremljanja zaposljivosti, saj kaze na procese prekarizacije. Ob tem je eden od

sogovornikov poudaril, da izobraZevalna institucija ni odgovorna za razmere na trgu dela.

Nazadnje smo razpravljali, ali je ob spremljanju zaposljivosti smiselna tudi evalvacija Sirsih
druzbenih aspektov. Sogovorniki so menili, da je eden osnovnih ciljev visokega Solstva
priprava diplomantov na aktivno in kriticno drZavljanstvo. Vsi sogovorniki so se strinjali, da
je to smiseln indikator, pri cemer smo opisali razlike med programi. Menili so, da je
transformativna funkcija visokoSolskih diplomantov tista, ki odpira nove zaposlitvene

moznosti.
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Sklenemo lahko, da so se udeleZzenci strinjali, da zaposljivosti ne smemo enaciti z
zaposlenostjo, Stevilne indikatorje pa so opisali kot zelo relevantne pri spremljanju prehoda
diplomantov iz procesa izobraZevanja na trg dela. Pri tem zaseda pomembno mesto tudi
spremljanje kontekstualnih in SirSih druzbenih aspektov ter profesionalnega poslanstva. Ta
delavnica je bila Se posebej zanimiva, ker je pokazala tako na velike razlike v predstavah o
zaposljivosti med akademiki kot tudi na velike razlike med pomenom in specifikami
posameznih indikatorjev zaposljivosti med razlicnimi programi enega visokoSolskega
zavoda. Vec klju¢nih ugotovitev in predpostavk, ki jih lahko izpeljemo na podlagi izvedbe

obeh delavnic, navajamo v zaklju¢nem poglavju.

6.5 Zaklju¢na izhodis¢a spremljanja zaposljivosti

lzvedba testnih delavnic in polstrukturiranih intervjujev za oblikovanje izhodis¢ pri
spremljanju zaposljivosti diplomantov je neposredno in posredno osvetlila vec vidikov, ki so

pomembni za oblikovanje nacionalnega sistema zaposljivosti.

Prvi¢, glede na to, da se podrocja Studija in programi v svoji profesionalni naravnanosti do
oblikovanja 'svojega' podrocja zaposlovanja, aplikativni naravnanosti Studija in raziskovanja
ter odnosu do SirSih druzbeno-gospodarskih ciljev mocno razlikujejo, je pri konceptualizaciji
spremljanja zaposljivosti diplomantov nujno potreben pristop 'od spodaj navzgor'.
Sklepamo, da se dolocena podrocja zaposljivosti glede na podrocja Studija spremljajo na

enak ali soroden nacin, druga pa so specificna.

Drugi¢, v zvezi z izborom ekspertov in vkljuCevanjem ostalih akterjev, ki naj bi se na doloceni
visokoSolski instituciji s spremljanjem zaposljivosti ukvarjali, ugotavljamo, da so med
akademiki in strokovnimi sluzbami zelo velike razlike v poznavanju problematike
zaposlovanja, pa tudi v metodoloskem znanju. Pri¢akujemo lahko, da bodo akterji, ki
prihajajo iz akademskih vrst, poznali predvsem specifike ciljnih podrocij zaposlovanja,
logike delovanja 'zacasnih', 'tranzicijskih' in 'ostalih' podrocjih pa manj. V veliko primerih
njihove predstave o zaposljivosti diplomantov ne bodo temeljile na poznavanju trdih

podatkov.
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Izkazalo se je, da je prisotnost koordinatorja na delavnici zelo smiselna. Koordinator ima
namre¢ moznost, da udelezence seznani s pomenom SirSega spektra indikatorjev
zaposljivosti, in tudi dejavnikov, ki na zaposljivost vplivajo. Eksperti s posamezne
visokoSolske institucije se lahko odlocijo, ali je spremljanje usklajevanja delovnega in
druzinskega Zivljenja ali pa vkljuevanja v SirSe druzbene aspekte primeren specificen
indikator posameznega podrocja ali ne. Pricakovano je bila kakovost rezultatov izvedbenih
delavnic mo¢no odvisna od Casa, pristopa in Stevila udeleZencev.

Tretji¢, ne glede na podrocje Studija je na ravni programa ali skupine programov smotrno
sprejeti konsenz o konceptualizaciji in ciljih spremljanja zaposljivosti. Pri tem so kljucni

koraki nasledniji:

a) oblikovanje predpostavk o ciljnih poklicih in podrocjih zaposlovanija;

b) oblikovanje predpostavk o ostalih pomembnih podrocjih zaposlovanja in
identifikacija morebitnih 'zacasnih' oziroma 'tranzicijskih' zaposlitev;

c) identifikacija hipotez o i) razprsitvi diplomantov na podrocja zaposlovanja ter

ii) tipih kariernih poti.

V teh korakih poudarjamo veliko vlogo sredis¢nosti razumevanja in opredeljevanja ciljnih
poklicev, kot tudi opravljanja ciljnih delovnih nalog posameznega poklica. Stevilo ciljnih
poklicev in Sirina moZnosti zaposlovanja se med programi moc¢no razlikujeta — pogosto Ze

na ravni enega visokoSolskega zavoda. Koraki, ki sledijo tej fazi, so nasledniji:

d) operacionalizacija merskega instrumenta v smislu izbora indikatorjev
kariernega uspeha oziroma indikatorjev zaposljivosti ter njihovih determinant.
Pri tem ostaja odprto vprasanje, kako prepreciti, da se posamezni indikatorji
ne bi izkljucevali, drugi pa favorizirali glede na rezultate merjenja. Ob tem je
sicer silno smiseln razmislek o vprasanju morebitne hierarhizacije indikatorjev
zaposljivosti glede na specifike izobraZzevalnega programa;

e) opredelitev do ostalih metodolosko-vsebinskih vprasanj, na primer do
Casovne dimenzije spremljanja po zakljucku Studija (na primer eno, pet in

deset let po koncu Studija) in smiselnosti vlaganja napora v panelno raziskavo;
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f) sprejetje dogovora o izvajanju spremljanja zaposljivosti in nacinu povezovanja
z alumni zdruZeniji, poklicnimi zdruZenji ter drZavnimi institucijami, ki na
podlagi trdih podatkov spremljajo (ali zacenjajo spremljati) zaposlenost ter
regulirajo  izvajanje  programov. Posebno podrodje je izvedba
komplementarnih raziskav z delodajalci in profesionalnimi zdruzenji;

g) sprejetje dogovora o namenu uporabe rezultatov.

V tem procesu se je pomembno opredeliti do vprasanja relativne vlioge izobraZzevalnega
zavoda pri zaposljivosti diplomantov. Nekateri visokoSolski zavodi vlagajo velike napore v
kakovost poucevanja, vendar so njihovi diplomanti zaradi druzbenih in gospodarskih

dejavnikov slabo zaposljivi.

Cetrti¢, smiseln je razmislek o tem, ali naj se v raziskavo vklju¢i tudi podrocja posebnega
interesa, kot je recimo vkljucevanje diplomantov v SirSe druzbene aspekte, ali pa vpliv
diplomantov na posebna podrocja v druzbi in sodelovanje s posebnimi profesionalnimi
skupinami. Predpostavljamo, da je to podrocje eden od smiselnih ciljev analiz, saj gre za

nacin identifikacije razvoja zaposlitvenih moZnosti.

Sklenemo lahko s predlogom, da bi bilo smiselno razmisliti o izdelavi kompetencnega
profila diplomanta, na katerega bi se koncept spremljanja zaposljivosti vezal. Tako bi lahko
oblikovali sploSne in poklicno specificne indikatorje ter njihove determinante. To je

izhodisce za operacionalizacijo merskega instrumenta (ankete).
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7 ZakljuCne predpostavke in priporocila za nacionalna
spremljanja zaposljivosti diplomantov s poudarkom na

Sloveniji

7.1  Zaklju¢na razmisljanja

Univerze v Sloveniji in v Stevilnih evropskih drzavah se v zadnjih letih soocajo s
pomanjkanjem financnih virov za zagotavljanje kakovosti raziskovanja in pedagoskega
procesa. Bolonjska reforma pricakuje, da bodo univerze dosegle vec z manj viri, kar mnogi
oznacujejo kot nerealno. Delovne razmere akademikov se tako slabsajo, kar lahko Sirse
opisemo kot proces poklicne deprofesionalizacije akademskega osebja. Proces
deprofesionalizacije akademikov ni povezan le s slabSanjem varnosti zaposlitve, temvec
tudi s fragmentacijo in ve¢anjem administrativnih zadolZitev. Kljub Stevilnim prednostim, ki
jih informacijsko-komunikacijska tehnologija prinasa raziskovanju in pedagoskemu procesu,
se postavlja vprasanje, ali ni ravno to vzrok in posledica fragmentacije akademskega dela. V
situaciji, ko so zaposlitve akademikov in financiranje visoko3olskih programov negotove, je
lahko ocenjevanje visokoSolskih programov, kako so njihovi diplomanti zaposljivi, silno
problemati¢no in povzroca vec€ vrst tezav. Prvi¢, dolo¢eni segmenti visokoSolskega prostora
se prehitro odzivajo na trenutne potrebe trga dela. Pri tem postajajo sledilci razvoja
namesto generatorji profesionalnega podrocja. Drugi¢, akademiki so pod pritiskom, da
bodo slabi rezultati zaposljivosti ogrozili njihova delovna mesta. Tretji¢, zaradi tega
predpostavljamo, da nimajo interesa za aktivno vkljucenost v procese spremljanja
zaposljivosti ki se na nivoju posameznih visokoSolskih zavodov reducirajo na marketinsko

promocijo primerov izbranih uspesnih diplomantov.

Kaksen naj bo odnos zgoraj opisanih izzivov do nadaljnjega razvoja proucevanja

zaposljivosti oziroma kariernega uspeha visokoSolskih diplomantov? V koliksni meri lahko
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razumemo in interpretiramo relativni vpliv visokoSolskega izobraZevanja na razvoj
kompetenc za karierni uspeh diplomantov? Doloceni visokoSolski zavodi lahko v kakovost
pedagoskih in raziskovalnih procesov vlagajo velike napore, vendar so njihovi diplomanti
zaradi druzbenih in gospodarskih dejavnikov slabo zaposljivi, in obratno. Koliko pozornosti
in napora naj potemtakem namenimo razclenitvi in konceptualizaciji dimenzij kariernega
uspeha, kot tudi njihovih determinant? Ali lahko predpostavljamo, da je treba pri vedini
Studijskih podrodij v raziskavo o zaposljivosti vkljuciti tudi proucevanje podrocij posebnega
interesa, kakrsno je recimo vkljucevanje diplomantov v SirSe druzbene aspekte, lokalno
skupnost ali profesionalne skupine, saj gre pri tem za identifikacijo posebnih vidikov

profesionalnega statusa, ta pa Siri podrocja zaposlovanja?

Proucevanje podrocja zaposljivosti visokosSolskih diplomantov se zdi na eni strani
preprosto, na drugi pa predstavlja zelo velik raziskovalni in sistemski izziv. Prehod iz
sistema izobrazevanja na trg dela je osebna izkusnja, ki pomembno zaznamuje Zivljenje
velike vecine posameznikov zahodnega sveta. Zato o zaposljivosti ni tezko pridobiti mnenja
ali razviti daljSe razprave, Se posebej, ¢e so udeleZenci razprave predstavniki katerekoli od
deleZniskih skupin visokoSolskega sistema: Studenti, akademiki, strokovne sluZbe,
delodajalci, oblikovalci politik ali novinarji. Mocna stalis¢a in vrednostne sodbe o tem,
koliko znanja visokoSolska institucija nudi posamezniku, podajajo tudi tisti, ki niso bili
delezni visokoSolskega izobrazevanija, tisti, ki so izpadli iz sistema, akademiki, ki ¢utijo, da bi
slabi podatki o zaposlenosti utegnili vplivati na njihovo lastno zaposlitev, ali tisti, katerih
diplomanti hitro dobijo zaposlitev, zaposleni ali brezposelni, ki niso dobili ustrezne
zaposlitve, in Se bi lahko nastevali. V razpravah o zaposljivosti zato pogosto primanjkuje
empiricnih  podatkov, razumevanja kompleksnosti pojava (Se posebej razumevanja
omejene vloge izobraZevalnega programa pri kariernem razvoju posameznika) ter

upostevanja standardov objektivnosti pri raziskovanju.
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7.2 Problematika vzpostavitve sistemske resitve spremljanja zaposljivosti na

nacionalni ravni

Glede na pregled razliénih pristopov spremljanja zaposljivosti menimo, da mora
vzpostavitev spremljanja zaposljivosti na nacionalni ravni temeljiti na pristopu 'od spodaj
navzgor'. Skladno z mednarodnimi priporocili, tak pristop temelji na: upoStevanju
disciplinarnih posebnosti pri prehodu diplomantov iz izobraZzevanja na trg dela, posebni
vlogi, ki jo ima visokoSolski zavod pri druZzbenem in gospodarskem razvoju, kombinaciji
razlicnih metodoloskih pristopov ter pozicioniranju spremljanja zaposljivosti kot razvojni
funkciji visokosolskih sistemov in neprirocnega mehanizma za kréenje obsega financiranja.
Te postavke temeljijo na reguliranem in skrbno nadrtovanem nacinu postopnega

objavljanja rezultatov zaposljivosti v javnosti.

Kot smo omenili, imajo lahko aktivnosti spremljanja zaposljivosti na ustrezen nacin Stevilne
pozitivne ucinke in "pripomorejo k izboljSanju kakovosti institucije, njenega ucenja in
poucevanja, podpornih storitev ter njenega strateSkega razvoja in upravljanja” (Gaebel in
drugi 2012, 11). Uporabne so pri spodbujanju zavedanja o ucnih izidih in njihove
primerjave, prepoznavanju in ciljnemu usmerjanju potencialnih Studentov, razvijanju
podpornih sistemov ter primerjalnem ocenjevanju programov in institucij, spodbujanju
strateSkega dialoga med razlicnimi ravnmi v institucijah ter doseganju konsenzov o
razvojnih ciljih in indikatorjih ter zagotavljanju spodbude institucijam pri zbiranju in uporabi
podatkov o Studentih in diplomantih (prav tam). Tak pristop k spremljanju zaposljivosti
potrebuje vkljuevanje in sodelovanje ekspertov s podrolja zaposljivosti diplomantov,
skrbnikov visokoSolskih programov oziroma poznavalcev profesionalnih domen, javnih
institucij, ki se ukvarjajo z domenami izobraZevanja in zaposlovanja, ter ostalih deleznikov

visokosolskih zavodov.

Menimo, da trenutna situacija, ko so nacini spremljanja zaposljivosti in uporabe rezultatov
prepusceni posameznim visokosolskim institucijam z namenom zadovoljevanja formalnih
procesov reakreditacije, nimajo pravega smisla. Se ve¢. Situacija, ko se visokoolske
institucije soocajo s pomanjkanjem virov za spremljanje zaposljivosti in uporabi rezultatov v
razvojne namene, lahko hitro postane predmet manipulacije. Morebitne ad hoc javne

objave arbitrarno izbranih podatkov zaradi pritiskov medijev, aktualnih politi¢nih rosad ali
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mednarodnih institucij lahko v veliki meri Skodijo visokoSolskim institucijam in njihovi
veldesetletni tradiciji. Podobna nevarnost je povezana s prevlado administrativnega in
instrumentaliziranega pristopa k spremljanju zaposljivosti v smislu omejevanja na en javni
zavod, ki bi si lastil pravico do 'mehanskega' spreminjanja kvot financiranja med
posameznimi Studijskimi institucijami. Tak pristop lahko prispeva k razlicnim tenzijam med

tistimi programi, ki jim gre dobro, in tistimi, ki jim gre slabse.

7.3 lzzivi za spremljanje zaposljivosti v slovenskem prostoru

Slovenija spada v skupino drzav EU, kjer se podatki o zaposljivosti visoko3Solskih
diplomantov zaenkrat ne spremljajo na nacionalni ravni. Zadnja nacionalna raziskava je bila
izvedena leta 2008 pod okriliem evropskih projektov REFLEX in HEGESCO (glej Allen in
drugi, 2011). Od takrat do danes so Stevilne visokoSolske institucije v Sloveniji — mnogokrat
na podlagi zasnove vprasalnika projekta HEGESCO — zacele izvajati Studije spremljanja
diplomantov z anketnim pristopom. Spremljanje diplomantom se izvaja na razlicnih ravneh

in predvsem za namene (re)akreditacije.

Glede na izhodisc¢a, predstavljena v tej knjigi, bi v slovenskem prostoru morali razmisliti o
pristopu spremljanja zaposljivosti 'od spodaj navzgor', ki vkljuCuje pet zaporednih
procesov: konceptualno zasnovo spremljanja zaposljivosti s specifikami Studijskih
programov, pridobivanje podatkov na podlagi analize podatkovnih baz v kombinaciji z
anketnim pristopom, interpretacijo podatkov na ravni visokoSolskih institucij in Studijskih
programov ter uporabo podatkov. Konceptualna zasnova je povezana z oblikovanjem
genericnega modela spremljanja zaposljivosti, v katerega so vklju¢ene klju¢ne dimenzije
kariernega uspeha ter njihove determinante. Predpostavljamo lahko, da se bodo tako
dimenzije kot determinante kariernega uspeha razlikovale glede na podrocje Studija.
Sprasujemo se recimo, ali lahko pri¢akujemo, da bo karierni uspeh diplomantov Studijskih
smeri s podrocja humanistike in druzboslovja bolj usmerjen k spodbujanju procesov,
povezanih z aktivnim drzavljanstvom, tudi izven zaposlitvene domene?28 kot recimo smeri s

podrocja tehnike. Na tehniskem podrocju, kjer je Studij usmerjen v relativnho definirana

Pri tem seveda ne mislimo le na politoloske programe, ki se z navedenim podroc¢jem ukvarjajo eksplicitno.
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poklicna podrocja, lahko pricakujemo, da bo karierni uspeh v vecji meri temeljil na klasi¢nih
postavkah zaposlenosti, kot so hitrost zaposlitve in vrsta pogodba. Odgovore na ta
vprasanja lahko dobimo le na podlagi dialoga z razli¢nimi deleZniki visokoSolskega sistema,

smiselno pa bi bilo, da jih koordinira ekspertna skupina.

Eno osrednjih vprasanj ekspertne skupine je, za katere ciljne poklice naj bi visokoSolski
program pripravljal svoje diplomante, kaj so oZja in kaj SirSa zaposlitvena podrocja in,
povezano s tem, oblikovanje kompetencnega profila diplomantov. Ta izhodisc¢a so klju¢na
za postavljanje hipotez, (so)oblikovanje anketnega vprasalnika in interpretacijo rezultatov,
pridobljenih s kombinacijo razlicnih merskih instrumentov. Pri¢akujemo lahko, da bodo
kljuéni izzivi interpretacije rezultatov spremljanja zaposljivosti povezani z ujemanjem med
pricakovanimi in dejanskimi kompetencami, vprasanjem relativne vloge izobrazevalnega
programa pri posameznih dimenzijah poklicnega uspeha itd. Vprasanje, kdo so najbolj

kompetentni akterji pri interpretaciji podatkov, bomo na tem mestu pustili odprto.

Namenimo nekaj besed Se uporabi podatkov. Sklepamo, da bi bilo dogovor o uporabi
podatkov smiselno opredeliti Ze na zaletku vzpostavitve sistema spremljanja zaposljivosti
diplomantov, in sicer na Stirih ravneh: i) na ravni razvoja visokoSolskega programa in
zavoda, kjer se podatki uporabljajo za namene zagotavljanja kakovosti nacinov ucenja in
poucevanja, oblikovanja prakticne naravnanosti predmetov, promocije programov,
nacrtovanja alumni aktivnosti, sodelovanja z delodajalci in profesionalnimi zdruZenji ter
nacrtovanja vpisa, ii) za potrebe (re)akreditacije, iii) na ravni razvoja javnih politik ter iv) za
analiticne in raziskovalne namene. V uporabo podatkov so tako — glede na raven —
vkljuceni vsi delezniki visokoSolskega sistema. Pri tem se seveda odpirajo vprasanja javne

dostopnosti podatkov.

Spremljanje zaposljivosti diplomantov pa je povezano Se z drugimi vprasanji. Eno teh je
povezava med 'uspes$nostjo' zaposlovanja in zaposljivosti diplomantov ter javnim
financiranjem, o ¢emer bi bilo smiselno razpravljati Sele po vzpostavitvi dogovora o
spremljanju zaposljivosti. Pri tem se je treba zavedati, da je struktura visokosolskih
programov povezana z vprasanjem druzbenega in kulturnega razvoja, kot tudi habitusa
mlade generacije in njene reaktivne svobode pri izbiri karierne poti, zato razvoja

visokoSolskih programov ne smemo gledati redukcionisticno in ga instrumentalno
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pogojevati s trenutnimi potrebami delodajalcev. Poleg tega se je treba zavedati, da
akademiki niso neposredno odgovorni za razmere na trgu dela, zato se trdo delo za
vecanje zaposljivosti pedagoskega in izobrazevalnega dela ne reflektira mehansko v boljsih
rezultatih na trgu dela. To seveda ne pomeni, da izobraZevalnim institucijam ni treba
poznati zaposlitvenih karier svojih diplomantov. Kot smo omenili, naj bi znanje o
zaposljivosti diplomantov dajalo odgovore na Stevilna stratesko razvojna vprasanja,
povezana z razvojem programov, kot so dolocanje zahtevnosti Studija, spodbujanje
pridobivanja relevantnih delovnih izkuSenj ter kurikula in njegove profesionalne
relevantnosti. Ta podrocja so povezana z usposobljenostjo visokoSolskih uciteljev za
reSevanje profesionalnih problemov na svojem podrocju, kot tudi z ostalimi podrodji

sodelovanja in vzpostavljanja stikov z delodajalci na trgu dela.

Zato je pri proucevanju zaposljivosti potrebna previdnost, strokovno znanje in Sirsi dialog.

To pa je nujno povezano s potrebo po koordinaciji procesov.
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Priloga 1: VpraSalnik HEGESCO za Slovenijo

- G0 lzobraZevanie In kiltura
Program Vsefivijenjsko uéenje

Vprasalnik

+ Ta vpraéalnlk se nanzéa na §udljski program, K sie ga zakijulll v letu 2003,
Razon ¥ primerih, ki 80 posebe] oznaten|, se zraz Studijeld program nanada na ta Studljskd
program.

o o st v lotu 2003 konali ved kot en Btudijeld program, vas prosimo, da e pri edgovarianju
csredotodite na tied Stud||skl program, ki je po vallam mnenju najbol] pomemben za val
profesionain| razvoj,

* Prosimo, da za Epolnjevan|e vpraialnika uporablte modro all Eéme plaslo,

* Prasimo, oznaéite svo| adgovor tako, da doloZen okvirisk praériste s krizem [X].
Prl neicterkh vpradian|ih Je moinih veé odgovorov. Takd primeri vpraiian] 5o posabs] oznatanl.

+ Co Zolite avo odgovor popravitl, prosimo, popolnoma pobarvajte napaten okvirdsk in Zolenl
olvirbek ommadite 8 kriZcem.

« Ca vpraian|e zahteva, da vplSsts Stevilko, prosimo, vplike ls eno dtevilko v vsak okvirfak.

» &0 vpradan]e zahtova, da vpidate tekst, prosime, UPORABLJAJTE TISKANE CRKE N PISITE
GITLIVG.

+ (s na katero vpradiasn)s ne morete natendn odgovertt], prosima, da kjub temu podste po vail
ocenl usirezen odgovor.

Madnamdnl projekt "Visokedolsko obra¥evanis kot generator kiufndh kompedenc® (Higher Educetion ez a Generaior of Strabegle
Competencas oz. HEGESCO) potska pod koordinatorstvam Uiniverze v Liubjanl, Fakulists za dnubena vade. Trajanje projekia je 24
mesacav, od 1.10.2007 do 30.8.2009, Projekt bo potakal v tegnem sodekvaniu z Unhvarze v Maastrichiu (ROA) kot nadallevanje projakda
REFlex (8. okvimi program), v kateram je sodelovalo 14 evropskih drZav in Japonska. V razishavi uporablamo standardni vprafiginik, ki
amo ga obliovali bako, da zagotavia mednardno primerdivost

Iewenitia hogrw pirnjakea fo Arvacirans 2 stran) EvTapsie kornsfo.
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A. Studijski program, ki ste ga zakljugili v letu 2003

A1 a Kako se je imenoval &tudijski program,
ki ste ga obiskovali?

Studijski program (npr. ekonomija, gradbenidtvo ...):

Smer/usmeritev:

D T

b. Kakéno vrsto izobrazbe ste pridobili,
ko ste zakljucili ta tudijski program?

[ Visoko3olsko ali univerzitetno izobrazbo
[ Magistrsko ali specialistiéno izobrazbo
O Drugo (prosimo, navedite)

c. Kako se je imenovala institucija, na kateri ste
zakljuili tudijski program?
Prosimo vnesite polno ime instituciie; ne uporabljajte kratic.

A2 a Kdaj ste zateli in kdaj konéali Studijski Zatetek: __ (mesec) ___ _ _ (leto)
program?
Konec: ___ (mesec) __ _ _ _ (leto)
b. Ce je bil va# &tudijski program podiplomski Zatetek: ___ (mesec) ____ _ _ (leto)
program, kdaj ste zaceli in kdaj kon¢ali vas
predhodni dodiplomski program? Konec: ___(mesec) . (leto)
O VpraSanje ni primerno
c. Ste kdaj za 4 mesece ali ved prekinili Studijski ODa, za__ __ mesecev
program, ki ste ga kongali v letu 20037 ONe
(e da, za koliko mesecev?
- Ne upostevajte prekinitey, ki so povezane s Studijem kot npr.
praktiéna usposabjjanje in Studij v tujini.
- Ne upostevajte prekinitev med zakijuékom dediplomskega
in zatetkom podiplomskega programa.
A3 a. Kakana je bila vaga povpreéna ocena ob E &8 T TF & 85 sdiwel
zakljucku tega Studijskega programa? 0 d o oo o d
b. Kako bi ocenili fo oceno v primerjavi z . e F——
drugimi $tudenti, ki so zakljucili vas studijski odpovprea 1 2 3 4 5  odpovpreda oceniti
program? o o B = I}
A4 Kaken je bil vas status v zadnjem ali [ Redni Student/ka
zadnjih dveh letih Studija? 0 lzredni Student/ka
Vprasalnik HEGESCO  2/17
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A5 V koliléni meri so bile naslednje trditve znatiine za
vas &tudijski program?

Program je bil splodno gledano zahteven

Delodajalci so poznali vsebino programa

Svobodno sem lahko oblikovalfa svoj Studijski program
Program je bil Siroko zastavijen

Program Je bil usmerjen v poklic

Program je imel visok akademski ugled

Spleh
ne

DOoOooo0oQo-—-

it [ i g v s v [

i G (Y e O [ =

Vzelo
veliki meri

BOBE O a8 g
08 .8 80 B

A6 V kolikéni meri so bili naslednji nacini pougevanja
in uéenja poudarjeni v vasem Studijskem
programu?

Predavanja

Skupinske naloge

Sodelovanje v raziskovalnih projektih
Strokovna praksa in delo v organizaciji
Spoznavanje dejstev in prakticno znanje
Spoznavanje teorij in paradigem

Ugitelj kot kljuéni vir informacij

Projektno in problemsko zasnovano uéenje
Pisne naloge

Ustne predstavitve Studentov

Izpiti z oznatevanjem ponujenih odgovorov

Sploh
ne

22 O = O = s O o o O R v [ v s s

B H IO E B 8 DO

2 o e R v o v )

Vzelo
vellki meri

HBEHEBZE DA B3O O

A7 Stev okviru Studijskega programa opravljali strokovno
prakso oz. bili napoteni na delo v organizacijo?

O Da, priblizno ____ mesecev

O Ne

AB V kolik&ni meri se naslednji opisi nanagajo na
vase vedenje med $tudijem?

V $tudi] sem vioZilla vet dela, kot se je zahtevalo, da sem opravil/a izpit

Prizadevalla sem si za najvisje moZne ocene

Sploh
ne

O

Vzelo
5 veliki meri
m]
() m}

O +«

A9 Priblizno kolike ur na teden ste Studirali?
- Prosimo, nanaSajte se na tipicen semestrski feden v zadnjem
ali zadnjih dveh letih Studjiskega programa.
- Vikijuéite tudi aktivnosti, kot so predavanja, samostojen Studij, prakse ipd.

____urnateden
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B. Druge izobraZevalne in z njimi povezane izkusnje

B1 Kakéna je bila va$a stopnja izobrazbe O Gimnazijska izobrazba
RS ek afiunnn v e O Srednja strokovna (4 leta) all poklicno-tehniska (3+2 et
eobraloveriii? ja strokovna (4 leta) ali poklicno-tehniSka (3+2 lef
izobrazba
O NiZja poklicna (2,5 leta) ali srednja poklicna (3 leta)
izobrazba
B2 Kakina je bila vasa povpreéna zakljuéna ocena, 3 3 & B
ko ste konéali sekundarno izobraZevanje? o

B3 Ali ste predimed visokoSolskim izobraZevanjem pridobili

kaksne delovne izkusnje, ki so bile povezane s tudijskim programom?

- Tako za polni kot za krajsi delovni éas.

- Ne upostevajte prakse, ki ste jo navedli pri vpraSanju AT.

- Upodtevajte tudi delo, ki ste ga apravijail prek Sludenlskega servisa.

Pred visokoSolskim izobrazevanjem 0 Da, priblizne ____ mesecev O Ne
Med visokosolskim izobraZevanjem [0 Da, pribliZno ___ mesecev 0 Ne

B4 Ali ste pred/med visoko$olskim izobraZevanjem pridobili
kak8ne delovne izkugnje, ki niso bile povezane s 3tudijskim programom?

- Tako za polni kot za kref§i delovni Cas.
- Upostevajle tudi delo, ki ste ga opravijali prek Studeniskega servisa.

Pred visoke3olskim izobraZevanjem O Da, priblizno ____ mesecev O Ne
Med visokoZalskim izobrazevanjem O Da, pribliZno ____ mesecev O Ne
B5 Ali ste med vagim visokoSolskim izobrazevanjem O Da, priblizno ____ mesecev O Ne

opravljali kakéno funkeijo v tudentski
organizaciji ali v drugi prostovoljni organizaciji
(npr. vodja, élan odbora ...)?

B6 Ali ste se ob &tudijskem programu, ki ste ga opisali O (Dodatni) dodiplomski ali magistrski programi
v razdelku A, kadarkoll vpisall v katero lzmed nasledn|lh :
O Doktorsk
oblik izobrazevanja oz. usposabljanja? R
- Vijucite fe Studfske programelprograme usposablanja, ki O Druga podiplomska izobraZevanja in usposabljanja
trajajo vsaj eno akademsko lato. Moznih ja ved odgovorov. (vkljuéno s profesionalnimi kvalificacijami, ki ste jih pridobili v povezavi z delom)

O Ne - Preidite k vprasanju C1

Vprasalnik HEGESCO  4/17
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B7 Prosimo, posreduijte informacije o teh &tudijskih programih /

s = = [I0)

o Ne, sem ga prekinil/a brez kvalifikacije

o Ne, e vedno ga obiskujem

programih usposabljanja.
- (e gre 2a vet kol dva, izberite tista dva, ki ju ocenjujate kot
najbolj pomembna za va profesionaini razvoj.
Studijski program / Studijski program /
program usposabljanja 1 program usposabljanja 2
L T e e By St e e Cr e e e S el i
Vrsta Studijskega programa o Dediplomski o Dodiplomski
o Magistrski ali specializacija o Magistrski ali specializacija
o Doktorski o Doktorski
o Drugo {prosimo, navedite): o Drugo (prosimo, navedite):
Kdaj ste ga zateli? ____(mesec) ____(mesec)
R | . | _—_ (eto)
e
Ste pridobili kvalifikacijo? oDa, _ _ (mesec) oDa,_ _ (mesec)

——— (leto)
o Ne, sem ga prekinil/a brez kvalifikac

o Ne, $e vedno ga obiskujem

C. Prehod iz studija v delo

C1 Ste po zakljuéku Studija, ki ste ga zakljuéili v letu 2003,

opravljali kaksno platano delo?

- Pri odgovoru ne vkijucite del, ki ste fih pustili v éasu
6 mesecev po diploml.

= Vijjuéite samozaposiitev.

- Vkfuéite pripravmistvo,

O Da, nadaljevalla sem z delom (za ve¢ kot 6 mesecev), ki semga
imel/a Ze med Studijem - Preidite k vprasanju C5
O Da, zagel/a sem delati

O Ne > Preidite k vprasanju E3

C2 Kdaj ste se zaposlili po zakljuéku &tudija
v letu 20037

__ (mesec) ____ _ (leto)

C3 Kdaj ste zadeli iskati delo?

O Pred zakljuékom Studija v letu 2003

O Okrog &asa zakfjuéka Studija

O Po zakljugku $tudija v letu 2003

O Dobilla sem delo, ne da bi ga iskal/a = Preidite k vpraganju C5

C4 Koliko mesecev ste iskali delo, preden ste dobili
to zaposlitev?

Pred zakljutkom Studija; ___ mesecev
Po zakljutku $tudija: __ mesecev

Vprasalnik HEGESCO
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C5 Kako ste nali to delo?
~ YO o o iy, [ Prek tasopisnega oglasa

O Prek Zavoda za zaposlovanje

[ Prek zasebne agencije za zaposlovanje

O Prek svetovnega spleta

[ Na lastno pobudo sem navezal/a stik z delodajalcem

O Delodajalec me je sam kontaktiral

O Prek opravijanja prakse v éasu Studija

O Prek druZine, prijateljev in znancev

O S pomogjo visokoSolske institucije

[ Osnoval/a sem lastno podjetie

1 Drugo (presimo, navedite)

D. Prva zaposlitev po zakljuéku studija

Naslednja vprasanja se nanasajo na vaso situacijo, ko ste se prvi¢ (samo)zaposlili po zakljucku Studija v letu 2003.

- Pri odgovarjanju ne vkijucite del, ki ste jik pustili v éasu 6 mesecev po zakljucku Studija.

- Ce ste nadaljevall z (veé kot 6 mesecev trajajodo} (samo)zaposlitvijo, ki ste jo imeli 2e pred zakfjuckom $tudija, se prosimo nanasajte na situacijo, ki je bila za vas
znacilna takoj po zakljucku Studifa.

- Viljudite pripravnistva.

D1 Kateri poklic/delovno mesto ste opravljali v tistem éasu ?
{npr. inZenir, odvetnik, pomo&nik ratunovodie, it o i S o i e e i S i T
medicinska sestra ...)

sssscsssssssstcsssascsseEEsssssEEsEssssasascsaassanEaa

D2 Prosimo, navedite vage glavne naloge ali aktivnosti
v tistem casu. csssssssscsssssssssssssssssssssssssmsssssssssssasssans

(npr. analiza rezultatov testa, poucevanje,

diagnnsﬁdranjel Oblikovanje mamaﬁngk%a nacda H.) - -
D3 V kakinem pogodbenem razmerju ste bili z 0 Za nedologen &as
delodajalcem, ko ste zageli delati/ob zakijutku Studija? [ Zadolofen as____mesecev
O Drugo (prosimo, navedite)
D4 Koliko ur ste delali? ____urnateden
D5 Je ta zaposlitev vkijuéevala tudi zaGetno usposabljanje? O Da, usposabljanja in te€aje, ki so trajali___ mesecev
- Moinih je ve¢ odgovorov. 0O Da, neformalno udenje, ki je trajalo ____mesecev
O Ne

Vprasainik HEGESCO 617
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D6 Kakdna vrsta izobrazbe bi bila po vadem mnenju najbolj
primerna za opravljanje tega dela?
= Moinih je vec odgovorov.

O Doktorat

[ Druga podiplomska izobrazba
0 Magisterij

O Diploma

O Manj od visokoSolske izobrazbe

D7 Katero pedrogje Etudija bi bilo po vaSem mnenju najbolj O Samo moje podrodje
primerno za opravijanje tega dela? O Moje ali podobno podrogje
0O Popolnoma drugoe podrotje
[ Nobeno posebno podroéje
D8 Ali e vedno opravijate prvo zaposlitev po zakljutku ODa
studija? [ Ne, to zaposlitev sem zapustilfa
_ _(mesec) ___ _ (leto)

. Zaposlitvena zgodovina in sedanja situacija

E1 Koliko delodajalcev ste imeli od zakljutka &tudija v letu
20037
- Vijuéno z vami, Ge ste samostojni podjetnik.
- Vikliugno s sedanjim delodajalcem.

____delodajalcev

E2 Kako dolgo ste zaposleni od zakljuéka &tudija v letu
20032

Priblizno ____ mesecev

E3 Ste bili od zakljuka Studija v letu 2003 kdaj brezposelni ?
(to pomeni nezaposleni in ste iskali zaposlitev)

0O Da
O Ne

krat, skupaj priblizno ____ mesecev

E4 Al ste bili v zadnjih 4 tednih vkljugeni v:
= nadaljnje izobraZevanje ali drugo obliko usposabljanja,
ki je prispevalo k vademu profesionalnemu razvoju?
= skrb zaofroka ali druzino?

= neplaéano/prostovoljno delo?

E5 Ali ste si v zadnjih 4 tednih aktivno prizadevali, da bi
pridobili (drugo) plaéano delo?

O Da, priblizno ____ur na teden O Ne
0O Da, priblizno ____urna teden O Ne
0O Da, priblizne ____ur na teden O Ne
ODa
O Ne

O Ne, vendar &akam na rezultate svojih prej3njih ponudb za delo

E6 Kako koristna bi bila po vaSem mnenju vaga socialna
mreZa (prijatelji, sorodniki, sodelavei, nekdanji ugitelji ipd.),
¢e bi:

potrebovali informacije 0 moZnostih zaposlitve?
potrebovali pomoé pri zapaoslitvi?
potrebovali pomog pri vzpostavijanju lastnega podjefja?

Ne zelo 2Zelo
koristna 1 2 3 4 5 korisma
O a O ] a
i) O m} O a
O a O O o

Vprasainik HEGESCO 7117
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E7 Ali ste sedaj zaposleni?
- Vkfuéno s samozaposiitviio.

O Da, imam zaposlitev
0 Da, imam ved kot eno zaposlitev
O Ne > Preidite k vpraganju Hi

F. Trenutna zaposlitev

Prosimo, odgovorite na vprasanja o vasi trenutni (samo)zaposlitvi.

- Ca &a vedno opravijate svojo prvo zaposlitev po zakfjucku Studja v fefu 2003, vas prosimo, da se pri odgovorih osredotocite na sedanjo sftuacijo.
- Ca imate veé kot eno zaposiitey, vas prosimo, da se pri odgovorih nanasate na fisto zaposiite, v kateri opravite najveé delovnih ur.

F1 Navedite vag sedanji poklic oziroma naziv delovnega
mesta. (npr. inZenir, odvetnik, pomoénik ratunovodie,
medicinska sestra ...)

O Enako kot sem navedel/a za prvo
zaposlitev (vpradanje D1)

O Drugo (prosimo, navedite)

F2 Prosimo, navedite vaée sedanje delovne naloge ali
aktivnosti. (npr. analiza testnih rezultatov, oblikovanje
diagnoz, poudevanje, razvoj marketindkega nadrta ...)

O Enako kot sem navedel/a za prvo
zaposlitev (vpradanje D2)
0 Drugo (prosimo, navedite)

F3 Ste samozaposleni?

0O Da
O Ne -» Preidite k vpradanju F5

F4 Ste v glavnem odvisni od ene stranke ali od ve strank?

0O V glavnem od ene stranke > Preidite k vprasanju Fé
O Veg strank =» Preidite k vprasanju F6

F5 Kakéno vrsto pogodbe imate sedaj?

O Za nedoloden €as
O Zadoloden éas ____ mesecev
O Drugo (prosimo, navedite)

F6 Koliko ur v povpre€ju delate?

= (Obicajne/pogodbeno dogovorjene ure v okviru glavne zaposlive ___ urna teden
= Plagane ali neplatane nadure v okviru glavne zaposlitve ____urnateden
= Povpreéne ure v okviru drugega plaanega dela ____urnateden
F7 Kolikéen je va$ bruto meseéni zasluzek za:
= obitajne/pogodbeno dogovorjene ure v okviru glavne zaposlitve? priblizno € na mesec
= nadure ali druge dodatke v okviru glavne zaposlitve? priblizno _ ________ € na mesec
= drugo delo? priime.. . . € na mesec
F8 Kakgna vrsta izobrazbe je po vasem mnenju [ Doktorat
potrebna za opravijanje tega dela? 0O Druga podiplomska izobrazba
O Magisterij
[ Diploma

[0 Manj od visoko3olske izobrazbe

Vprasalnik HEGESCO 817
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F9 Katero podrogje tudija je po vaéem mnenju najbolj
primeme za opravljanje tega dela?

O Izkljuéno moje podrodje

O Moje ali podobno podrotje

O Popolnoma drugo pedrotje
O Nobeno posebno podrotje

F10 Koliko &asa je potrebno, da povpreéen diplomant z

0O 6 mesecev ali manj

ustreznim Soiskim predznanjem postane strokovnjak 0 0d 7 do 12 mesecev
2za to vrsto dela? 000d 1do 2 leti
O0d3do5let
0 0d 6do 10 let
O Vet kot 10 let
F11 V kolikéni meri pri sedanjem delu uporabljate e "

vase znanje in veS&ine?

ne i 2 3 4 5 vellki meri
O o m} a
F12 V kolikéni meri vaSe sedanje delo zahteva "
Ve znanja in ve&&in od teh, ki jih vi lahko P v o o o e
dejansko ponudite? B ® B & O
F13 Kako ste zadovoljni z vaSim sedanjim delom?
Zelo Zelo
nezadovoljen/a 1 2 3 4 5 zadovolien/a

F14 Ste v zadnjih 12 mesecih obiskovali kakéen z delom
povezan tecaj ali usposabljanje?
- Ne tistif, ki ste jih omenjali v razdelku B.

ODa
O Ne = Preidite k vpradanju G1

F15 Kaj Je bil najpomembneji razlog, ki ste ga imeli,
obiskovanje tega te¢aja?

- Ce ste obiskovali ved kat en tecaj, se prosimo osredotodite

na najbolj pomembnega.
- Oznalife e en odgovor.

[ Da bi dopolnil/a svoje znanje za sedanje delo
O Da bi napredoval/a v karieri

O Da bi se pripravil/a na delo na drugem podroju
0O Da bi se pripravilla na samozaposlitev

01 Drugo (prosimo, navedite)

- -
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G. Delovna organizacija

Naslednja vpraganja se nanasajo na organizacijo, v kateri ste sedaj zaposleni.
- Ca ste samozaposleni, se vpradanja nanadajo na vas ali, e ustreza, na organizacijo, ki jo vodite.

G1 Kdaj ste zateli delati pri vaem sedanjem
delodajalcu [ kot samozaposleni? ____(mesec)______ (elo)

G2 V katerem sektorju delate ?
(npr. proizvodni sektor, Solstvo, zdravstvo ...}
Kak&no vrsto izdelkov ali storitev zagotavlja
vasa organizacija ?
(npr. nega bolnikov, raunalni§ke komponente,
pravni nasveti, znanstveno raziskovanje ...)

G3 Delate v javnem ali zasebnem sektorju? O Javni sektor
[0 Zasebni neprofitni sektor
[ Zasebni profitni sektor
[ Drugo (presimo, navedite)

L e e T T T )

G4 Kje delate? Mesto/kraj:

Lt L T T L T T

Drzava: 0O Slovenija
O Drugo (prosimo, navedite)

D L T T

G5 Kako motna je konkurenca na trgu, na katerem deluje

va3a organizacija? Zelo Zelo Vprasanje ni
§ibka 1 2 3 4 - modna primemo
H B 8 8 @ o

G6 Ali vasa organizacija konkurira predvsem s ceno

ali predvsem s kakovostjo? Predvsem Predvsem  Vprasanje ni
s ceno 1 2 3 4 5  skakovosto primemo
B 8 B B B |
G7 Kako stabilno je povpragevanje na trgu, na katerem
F— Moéno Motno Vprasanje ni
deluje Vel orgamzacua? stabilno 3 2 3 4 5 nestabilng primemo
O a O i O m}
(8 Kaksno je obmoéje delovanja vase organizacije? O Lokalno
O Regionalno
O Nacionalno
O Mednarodno

Vprasalnik HEGESCO  10/17

107



(39 Katere od naslednjih sprememb so se zgodile v
vadi organizaciji, odkar ste tam zacell delati?

Velike spremembe mojih delovnin nalog ODa 0ONe
Reorganizacija ODa [ONe
ZdruZitev ali prevzem s strani druge organizacije ODa ONe
Odpustanje velikega Stevila delavcev ODa [ONe
Preselitev v drugo regijo ODa ONe

G10 Kako bi opredelili raven inovativnosti v vagi
organizaciji glede na naslednja podro¢ja:

Zelo Zebo
nizko 1 2 3 4 5  visoko
izdelki ali storitve O a | m} m}
tehnolagije, orodja ali instrumenti m) o | o m}
znanje ali metode o (m] (m} ] =]
G11 Ali ste na naslednjih podrogjih vkljugeni v vpeljevanje
inovacij v vasi organizaciji?
|zdelki all storitve ODa ONe O Vprasanje ni pimemo, ni inovaci
Tehnolagije, orodja ali instrumenti ODa ONe O VpraSanje ni primemo, ni inovaci
Znanje ali metode ODa ONe O Vpradanje ni primemo, ni inovaci
(12 Je vada organizacija obi¢ajno v ospredju,
i " il . PreteZno v Pretezno
ko gre za vpeljevanje inovacij, novega znanja ospredju 1 2 3 4 § sledliec
ali metod, ali bolj sledi drugim organizacijam? B O B B B
(13 Kako se v vasi organizaciji obigajno pridobi
vodilni poloZaj? § kadrovanjem iz Skadrovanjem  Vpradanje ni
organizacije 0z 1 2 k] 4 B lz okolja 0z. primema
napredovanjem zapaslovanjem
o O o o 0O a
(G144 Koliko ljudi dela v vasi organizacii in, &e ustreza, V celotni organizaciji Na vasi lokaciji
na vasi lokaciji? 01-9 01-9
010-49 010-49
os0-99 05099
100 - 249 00100 - 249
[0 250 - 999 0250 - 989
[ 1000 ali ved {1 1000 ali ve&

[ Ne ustreza, samo ena lokacija

(15 Ali vi neposredno ali posredno vodite sodelavce? [ Da, vodim _ __ __ sodelavcev
O Ne
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G16 V kolikéni meri ste vi odgovorni za:

Splch V zelo
ne 1 2 3 4 5 veliki meri
oblikovanje erganizacijskin ciljev? B B 8 B8 B
oblikovanje va3ih delovnih ciljev? E B @ =H 2
odloéanje o natinih dela v organizacifi? B B @ B B
odloéanje o tem, kako boste opravili svoje delo? O i R 1 R 1 |
G17 V kolikéni meri naslednje trditve veljajo za vaso
profesionalno viogo?
Spioh V zalo
ne 1 2 3 4 § veliki meri
Profesionalni kolegi se obratajo name kot na verodostojen vir nasvetov ] O O O O
Profesionalne kolege stalno obves&am o novostih na svojem podroGju o0 B B8 O B
Prevzemam iniciativo pri vzpostavijanju profesionainih kontaktov s g B 8 B B
strokovnjaki zunaj organizacije
Spostovanje profesionalne etike je del mojega dela g8 & & 8 O
G18 V kolikéni meri:
Sploh V zelo Vprasanje
ne veliki meri ni primemo;
1 2 3 4 5 ni nikogar drugega
50 rezultati vaSega dela odvisni od uspesSnosti dela drugih v B B O B B o
vasi organizaciji?
so rezultati dela drugih v organizaciji odvisni od uspesSnosti B H &8 @ B o
vadega dela?
ste vi v vadi organizaciji odgovorni za ocenjevanje kakovosti B B T 8 8 a
dela drugih?
G19 V kolik&ni meri je lahko vasa individualna delovna uspe&nost
objektivno ocenjevana s strani drugih ?
(npr. nadrejenih, sodelavcey ...) gem ,,Eg,:'[, ::; n‘{m';
nimam nadrejenega all
1 2 3 4 5 sodelavcey
B B O G @ El
(320 Kako natanéno je vasa delovna uspesnost spremljana
s strani vadega nadrejenega? NoZik Zelo VpraSane
natanéne 1 2 3 4 5 natanéno ni primemo;
nimam nadrejenega
| || m} O =] |
(21 Kako kodljivo bi bilo za vado organizacijo,
e bi pri vasem delu delali velike napake ali
e bi naloge izpuséali? Koma| zredno
Slodiivo 1 2 3 4 5  dodivo
O m} m} m} o
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H. Kompetence

H1 Spodaj je seznam kompetenc. Prosimo, posredujete nam naslednje informacije:
- kako ocenjujete vaso dejansko raven posamezne kompetence?

- kaksna je pritakovana raven posamezne kompetence pri vasem sedanjem delu?
- Ce ste trenutno brezposelni, ocenjujte le stolpec A.

A Vasa raven B Pri¢akovana raven pri
vasem sedanjem delu

Zelo Zelo Zelo Zelo

nizka “r visoka nizka “ visoka

%2 & 4 5 8B 7 t 23 &8 4 7
a Strokovnost in praksa na svojem podrogju 05 g 8 858 BB BB BB H
b Znanje na drugih podrogjih 2 e o B o s = gE B Rie s
¢ Analitiéno misljenje = e o = s EE BB R E R
d Sposobnost hitrega osvajanja novega znanja &6 O 6 5 9 89 8 o N O s O s [ = O
e Sposobnost ucinkovitega pogajanja 0O B o8 g i O o [ o O s O |
f Sposobnost uspesnega dela pod stresom 5 B O 88" Oogaoogpogaon
g Pripravijenost zagrabiti priloznost o O gl O | 9 A ) o
h Sposobnost koordinacije aktivnosti AT 8 g 8 94 oo o8 notB
i Sposobnost uéinkovite uporabe ¢asa " O = = Rl O o o O R ) O
| Sposobnost produktivnega sodelovanja z drugimi B 8B T o N O s OO R
k Sposobnost motiviranja drugih OB OB T B 2 R = O O |
| Sposobnost jasnega izraZanja il e = e (s i B o 0 Qo s
m Sposobnost vzpostavljanja lastne avtoritete B3 E O i N O s O [ R
n Sposobnost dela z ratunalnikom in internetom B OB O 8 58 0E E B B R B
o Sposobnost iskanja novih idej in reditev e = OOo0o0oDoooao
p Pripravijenost »premlevanjac lastnih idej in idej drugih i i Ol s . = A = =
q Sposobnost predstavijanja izdelkov, idej ali porogil drugim O DB O O =R B R EE |
r Sposobnost pisanja porodil, zabelezk in dokumentov BOEE B R B8 o e 88 B0 a
s Sposobnost pisanja in branja v tujem jeziku i I i 5 O = 5 I = E O H e BT
t Profesionalno znanje o drugih drzavah (ekonomsko, BOEE B O B 8 o B e na g

druzbeno, pravno ...)

u Poznavanje medkulturnih razlik BER S e g e sE R R
v Sposobnost dela z ljudmi iz drugih kulturnih okaljj. OO0 8 o8 i N = 5 R = O v O |

H2 Navedite najveé tri kompetence iz prejénjega seznama, ki ste jih v vasem
Studijskem programu lahko zelo dobro razvili, in najveé tri kompetence, Sem zelo dobro razvil: i1 & 3§
ki jih z va§im Studijskim programom niste mogli dobro razviti.
- Za vnos vase [zbire vpisite érke, ki so navedene pred posameznimi kompetencami.

Nisem mogel dobro razviti 1 __ 2__ 3
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H3 Spodaj je seznam aktivnosti, ki so povezane z upravijanjem znanja, Prosimo, obkroZite:
- koliko &asa v povpreénem delovnem dnevu namenite za te aktivnosti?
- Prosimo upostevajte, da nekatere akiivnosti lahko potekajo socasnol

Ura/ure
a Druzbena interakcija s sodelavei pri delu @ % B 1 2 F &
b Druzbena interakcija s strankami g8 %4 % 1 2 3 &
¢ |zmenjava novic, informacij, govoric ... 0 % % 4 2 3 &
d lzmenjava znanja, ki je povezano z delom s sodelavci B % % 1 2 3 &
e Pisanje pisem, poro€il in/ali &lankov 0 % % 1 2 3 &
f Zapisovanje znanja in izkuenj, pridobljenih z delom P % % 4 2 3 4
g lzvajanie storitev, ki vklju€ujejo telesne gibe g % % 1 2 3 &
h Oblikovanie fiziénih izdelkov P % % 1 2 3 4
i Upravijanje strojev in naprav (brez pisamikega materiala) 0 % B 1 2 3 4
j Svetovanje infali usmerjanje strank B % % b & 3
k Svetovanje in/ali usmerjanje sodelavcev 6 % % 1 2 3 &
| Zbiranje in organiziranje podatkov iz podatkovnih baz infali dokumentov 0 % % 1 2 3 M
m Zbiranje in organiziranje podatkov iz interneta 60 % % N 2 3 My
n Branje prironikov, indtrukcij in/ali tehniénih dokumentov B % ¥ 1 T 3
o Posludanje in/ali zapisovanje na predavanjih ali sestankih B W % 1 2 3 &
p Branje teoretiéne in/ali strokovne literature g % % 1 2 3 &

I. Evalvacija Studijskega programa

11V kolik&ni meri je bil va# &tudijski program dobra osnova za;

Sploh V zelo
ne veliki meri

zaletek dela?

nadaljnje uenje pri delu?
opravljanje vaSega sedanjega dela?
nadaljnjo kariero?

vad osebni razvoj?

razvoj podjetniskih sposobnosti?

BB CE S S
H -8 & &
([ R o o ) R
B B 3OO
{0 i O R =l = s T

12 Ee pogledate nazaj, ali bi v primery, da bi lahko [Da
prosto izbirali, ponovno izbrali isti program na

o = e [ Ne, drug program na isti instituciji
isti visokoSolski instituciji?

[0 Ne, isti Studijski program na drugi instituciji
0 Ne, drug Studijski program na drugi institucij
O Ne, odlotilfa bi se, da sploh ne bi Studiralia
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J. Vrednote in orientacije

J1 Prosimo, ocenite, kako pomembne so za vas naslednje
znacilnosti dela in v kolik&ni meri veljajo za vade sedanje delo:
- Ce ste renutno nezaposlen, izpolnjujte le stolpsc A,

A Pomembnost B Veljajo za sedanje delo
Sploh Zelo Sploh Vzelo
nipomembno  «+ pomembno ne “r veliki meri
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

a Avtonomija pri delu b & 0 @ | B B 2 E g
b Varnost zaposlitve B g 8 O £ g B B B H
¢ PriloZnost za uéenje novih stvari 0 EF B o 0 g B8 B 8 8
d Visoki zasluzki 8 O o O ] O H o O a
@ Novi izzivi B © 8 B H g 8 8§ 8 @
f Dobri karierni obeti 0B B o @ | @ B B =B =
g Dovolj ¢asa za prostetasovne aktivnosti B & 8 85 O B B0 B B 3
h Druzbeni status B o O ] O o 1 I = ]
i PriloZnost delati nekaj dobrega za druzbo B o o | 0 B B O O
] Dobra moznost za kombiniranje dela z b o 8 B8 =] B B B B8 B8

druZinskimi cbveznostmi

K1 spol [ Mogki
O Zenska
K2 Leto rojstva
19
K3 Drzava, kjer ste se rodiii:
Vi O Slovenija O Drugo (prosimo, navedite)
Mati O Slovenija O Drugo (prosimo, navedite)
Ote [ Slovenija [ Drugo (prosimo, navedite)
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K4 Kje ste v glavnem Ziveli:

ko ste bili stari 16 let?

med vasim Studijskim programom?

ko ste se prvid zaposlili po zakljucku Studija v letu 20037

sedaj?

K5 Ste med vadim visokogolskim izobraZevanjem O Da, ____mesecev na Studiju
preziveli kaj £asa na Studiju ali na delu v tujini? [CDa, ____ mesecev na delu
- Moinih je ved odgovorov. O Ne

K8 Ste po zakljuéku &tudija preziveli kaj éasa na Studiju O Da, ____ mesecev na Studiju
ali na delu v tujini? 0ODa, mesecev na delu
- Moznih ja ve& odgovorov. TR R

K7 Kako ste Ziveli v zadnjem letu vasega tudijskega
programa?

[ Sam (vkljutuje tudi starSe samohranilce/ke)
0 § partnerjem

0 S stardi

O Drugo (prosimo, navedite)

K8 Kako zivite danes?

O Sam (vkljutuje tudi starse samohranilce/ke)
O S partnerjem

0 S starsi

O Drugo (prosimo, navedite)

K9 Ali imate otroke?

O Da, enega

O Da, dva

0 Da, tri ali ve&

O Ne -» Preidite k vprasanju K11
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K10 Koliko je star najstarejsi (e gre za vet kot enega) Starost najstarejSega otroka: __ __let

in koliko najmlajsi otrok? Starost najmlajsega otroka: et

K11 Kaksna je najvija stopnja izobrazbe vaih stardev
(in &e je primerno) vaSega partnerja?

Ote Mati Partner
o Kongana O3 ali manj o Kongana O3 ali manj o Konéana O ali manj
o SrednjeSolska izobrazba o Srednjedolska izobrazba o Srednjeolska izobrazba
o Visje in visokoSolska o Vidje in visckoSolska o Vigje in visoko3olska
izobrazba ali ved izobrazba ali ved izobrazba ali ve¢
o Ni primerno

K12 Datum izpolnjevanja vprasainika
Dani____ Mesec:

Komentarji in predlogi:

] R R e R SN eSS EANSESSSSSESEESE e,

Najlepsa hvala za vase sodelovanjel

Povratna informacija o rezultatih:
Rezultati tega projekta bodo dostopni prek spletne strani projekta (www.hegesco.org).
Ce Zelite prejeti povzetek rezultatov, prosimo, spodaj vpisite va8 elektronski naslov:

o Da, Zelim prejeti povzetek rezultatov raziskave
IV TV I 00 o oo e s s o i A W

Naslednja ponovitev raziskave:
Ce bi bilo mogode to raziskavo ponoviti ez nekaj let, ali bi bili pripravijeni ponovno sedelovati v raziskavi? Ce da, nam
prosimo posredujte vase ime in priimek ter stalni naslov.

1 Da, lahko me povabite k sodelovanju v naslednji ponovitvi raziskave.

Ime in priimek:

T T ——————

Postna Stevilka:

Mesto:

Drzava:

L L L L T T T LT T T L L L L L L L L L L L L L T T T

o Ne, ne Zelim sodelovati v naslednji raziskavi.
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Priloga 2: Distribucija diplomantov po Studijskih smereh

Analiza je bila zasnovana na slovenskem delu mednarodnih raziskav REFLEX in HEGESCO, ki
sta zajeli Sest tiso¢ slovenskih diplomantov pet let po zakljucku Solanja s 'predbolonjsko’
univerzitetno izobrazbo. Pri tem je bila agregacija diplomantov glede na podrocja Studija
opravljena na podlagi sorodnosti del med programi, kot tudi Stevil¢ni zastopanosti poklicev

V VZOrcu.

Tabela 1 v Prilogi 2: Klasifikacije in poimenovanja

Krajse poimenovanje Stevilo diplomantov Odstotek
podrocij Studija

Druzbene vede 1114 41,3
Humanistika 154 5,7
InZenirstvo 276 10,2
lzobrazevanje 398 14,7
Kmetijstvo 74 2,7
Naravoslovne vede 173 6,4
Storitve 183 6,8
Zdravstvo 323 12,0
SKUPA]J 2659 100

Posamezni sklopi podrocij vklju€ujejo naslednje Studijske smeri:

Druzbene vede (vkljucuje tudi poslovne vede, pravo, ekonomijo, upravo, organizacijske
vede in menedZment);

Humanistika in umetnost;

InZenirstvo (vkljucuje tudi proizvodnjo in gradnjo, arhitekturo, gradbenistvo, strojnistvo in
elektrotehniko);

IzobraZevanije;

Kmetijstvo (vkljucuje tudi veterino);

Naravoslovne vede (vkljuCuje znanost, matematiko, racunalnistvo, biotehniske vede,
geodezijo in kemijsko tehnologijo);

Storitve (vklju€uje tudi promet, turizem, $port, podrocja ekonomije);

Zdravstvo (vkljucuje tudi farmacijo, socialno delo, medicino in zdravstveno nego).
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Priloga 3: Distribucija poklicev

Analiza je bila zasnovana na slovenskem delu mednarodnih raziskav REFLEX in HEGESCO, ki
sta zajeli Sest tiso¢ slovenskih diplomantov pet let po zakljucku Solanja s 'predbolonjsko’
univerzitetno izobrazbo. Pri tem je bila agregacija poklicev v poklicne skupine opravljena na

podlagi sorodnosti del med poklici, kot tudi Steviléne zastopanosti poklicev v vzorcu.

Tabela 1 v Prilogi 3: Diplomanti po poklicnih skupinah vkljuceni v analizo.

Poklicna skupina Numerus | Odstotki
MenedZerji 234 8,7 %
Programer;ji 45 1,7%
InZenirji 97 3,6 %
Zdravniki 54 2,0%
Osnovnosolski ucitelji 55 2,0%
Srednjesolski ucitelji 211 7,8 %
PredSolski vzgojitelji 78 2,9%
Poslovni organizatoriji 79 2,9%
Racunovodje in financni poklici 128 4,7 %
Pravne profesije 98 3,6%
Profesije javne uprave 94 3,5%
Razni zdravstveni poklici 106 3,9%
Ostali profesionalci 943 349 %
Financno-zavarovalni zastopniki 99 3,7%
Administrativni poklici 103 3,8 %
Tehniki in ostali poklici s 4-letnih

sred. programom 184 6,8 %
Poklici s triletno sred. $olo in manj | 93 3,4%
SKUPAJ 2701 100,0 %

Pri tem smo agregirali naslednje skupine (v posameznih skupinah zaradi prevelikega Stevila

ne navajamo vseh poklicev):
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- menedzerji: direktorji/direktorice, menedZerji/menedZerke druzb; menedzerji/menedZerke
proizvodnih in operativnih enot druzbe; menedzerji/menedZerke drugih enot druzbe;
menedZerji/menedzZerke financne enote druzbe in enote za splosne zadeve;
menedZerji/menedZerke kadrovske enote in enote za odnose z delodajalci v druzbi ...

menedZerji/menedzZerke manjsih druzb.

- racunalniski programerji:  racunalniski programerji in analitiki/analiticarke in

snovalci/snovalke informacijskih sistemov.

- tehni¢ni inZenirji: inZenirji/inZenirke elektrotehnike, inZenirji/inZenirke elektronike,

telekomunikacij, inZenirji/inZenirke strojnistva.
- ra¢unovodje in finanéni poklici: racunovodje, financniki/financnice in revizorji/revizorke.

- profesije s podrodja prava: pravni  strokovnjaki/oravne  strokovnjakinje,
odvetniki/odvetnice, notarji/notarke ipd., sodniki/sodnice, pravni strokovnjaki/pravne

strokovnjakinje.

- tehniki in pomocniki: tehniki/tehnice tehnicnih strok, tehniki/tehnice tehni¢no-tehnoloskih
strok, tehniki/tehnice za fiziko, kemijo, tehniki/tehnice za gradbenistvo, geodezijo ipd.,
tehniki/tehnice za elektrotehniko., tehniki/tehnice za elektroniko in telekomunikacije,

tehniki/tehnice za strojnistvo.

- poklici s podrocja zdravljenja in oskrbe pod univerzitetno izobrazbo — primeri zajetja
poklicev vkljuujejo: fizioterapevti/fizioterapevtke, veterinarski asistenti/veterinarske
asistentke, farmacevtski asistenti/farmacevtske asistentke, fizioterapevti/fizioterapevtke,
zobozdravstveni in veterinarski asistenti/zobozdravstvene in veterinarske asistentke,

pomocniki/pomocnice medicinskih sester in medicinskih sester babic.

- zavarovalniski in nepremicninski agenti: zavarovalniski zastopniki/zavarovalniske
zastopnice, posredniki/posrednice za nepremicnine in premicnine, zastopniki/zastopnice in
organizatorji/organizatorice za potovanja, tehnicni in komercialni zastopniki/tehnicne in
komercialne  zastopnice za prodajo, komercialni ter  finanéni  posredniki in

zastopniki/komercialne ter financne posrednice in zastopnice.

- administratorji: poslovnoupravni, pravni in financni strokovni sodelavci, knjigovodje/
poslovnoupravne, pravne in financne strokovne sodelavke, knjigovodkinje ipd., poslovni

sekretarji/poslovne sekretarke, tajniki/tajnice.
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- poklici ekvivalentni triletni srednji Soli: vnasalci/vnasalke podatkov, uradniki/uradnice v
racunovodstvu, knjigovodstvu, statistiki, financah ipd., uradniki/uradnice v racunovodstvu
in knjigovodstvu, uradniki/uradnice v statistiki, financah, uradniki/uradnice v skladiscih,

prometu, prodaji, nabavi, poklici za storitve.

V primeru zdravnikov, javnih usluzbencev, poslovodij in poslovnih organizatorjev, uciteljev
v osnovni in srednji Soli ter vzgojiteljev predSolskih otrok agregacije nismo opravili in smo

analizirali le eno (istoimensko) poklicno skupino.
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Procesi spremljanja kariernih poti visokoSolskih diplomantov postajajo vedno bolj
pomembni za zagotavljanje druzbene relevantnosti, kvalitete in upravljanje znanja visokega
Solstva na razliénih nivojih. Avtor v pri€ujo€i znanstveni monografiji ponuja odgovore na
trenutno enega kljuénih vidikov razvoja visokega Solstva v Sloveniji: problematiko
zaposljivosti in zaposlovanja visokoSolskih diplomantov. Zanima ga, ali potrebujemo
nacionalni sistem spremljanja zaposljivosti diplomantov kot podlago za ustrezno primerjavo
razvoja visokoSolskih programov in visokoSolskih zavodov. Pri tem jasno opisuje
metodoloSke izzive in nevarnosti, ki bi jih neustrezno spremljanje zaposljivosti in
povezovanje indikatorjev zaposljivosti s sistemom financiranja lahko povzroc€ilo razvoju
visokega Solstva in druzbi. Avtor svojih razmi$ljanj ne gradi le na sekundarnih virih, temvec¢
tudi na raziskovanju staliS¢ razli€nih deleznikov visokoSolskega sistema do opisane
problematike.

Knjiga uporablja interdisciplinarni pristop opisovanja problematike razvoja visokoSolskih
sistemov, med katerimi predstavlja poseben izziv razumevanje povezav med
menedZzmentom visokoSolskih organizacij, podro¢jem ucenja in poucCevanja ter
spremembami na trgu dela.

dr. Roberto Biloslavo

Samo Pavlin v svoji knjigi opredeljuje koncept zaposlovanja visokoSolskih diplomantov ter
raziskuje njegov vpliv na oblikovanje visokoSolskih programov in visokoSolsko politiko v
celoti. VisokoSolski sistem opazuje s perspektive trga dela, a hkrati spominja, da je
temeljna naloga visokoSolskih sistemov izobraZevanje tako za osebni kot profesionalni
razvoj Studentov. Odlika knjige je v iskanju konstruktivne sinteze med cilji izobrazevanja, ki
so po eni strani pragmati¢ni, po drugi pa humanisti¢ni. Sintezo vidi v osredotocenosti
visokoSolskega izobrazevanja na razvoj tistih kompetenc Studentov, ki jim omogocajo
kriticno in analititcno razmisljanje. V knjigi odpira ve¢ temeljnih dimenzij koncepta
zaposljivosti, ki jih povezuje z dilemo o vzpostavljanju t. i. »nacionalnega modula
spremljanja zaposljivosti diplomantov«. Predstavi pristope ustreznega merjenja
zaposljivosti ter obstojeCe prakse v razlicnih drzavah Evropske unije. Pri tem bralca
napeljuje na nujnost holisti€nega pristopa, ki zdruZuje kombinacijo tako kvalitativnih kot
kvantitativnih pristopov spremljanja zaposljivosti ter dopolnjevanje analize podatkovnih
registrov z anketnim merjenjem zaposljivosti.

V kontekstu strateSkih razmiSljanj razvoja nacionalnega sistema zaposljivosti pojasni
nujnost ustreznega razumevanja samega koncepta zaposljivosti in sodelovanja razli¢nih
deleznikov visoko3olskega sistema pri zastavitvi specifi€nih modelov glede na podrodja
Studija. Opozori, da razvoj podro¢ja v Sloveniji tezko poteka izolirano od praks v
mednarodnem okolju.

Avtor v knjigi navede, da je nujno treba doseci SirSi konsenz o uporabi podatkov za
razvojne potrebe fakultet in javnih politik na razliénih podrogjih.
dr. Klara Skubic Ermenc
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